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شكر االله تعالى على توفيقي في إكمال هذا العمل المتواضع وأنار لي طريق الهدايـة               أ    

  .والدرب الصحيح

، علـى   معوان مصطفى : أتقدم بجزيل الشكر وعظيم الامتنان للأستاذ المشرف الدكتور           

  . نجاز هذا العمل في أحسن صورة إإرشاداته ونصائحه وحرصه الشديد على 

جامعـة الجيلالـي      والعلوم الـسياسية   كلية الحقوق بشكري الخالص لكل أساتذة     كما أتقدم   

 الإعـلام  على تـأطير دفعـة قـانون    اشرفوأ خاصة أساتذتي الذين بلعباسسيدي  ليابس ب 

  . كما لا أنسى كل من علمني منذ المراحل الأولى في  دراستي 2012/2013

  إلى كل من ساعدني من قريب أو بعيد بالكلمة الطيبة والنية الحسنة والابتسامة الصادقة                

 .  أتمنى الرفاهية والاستقرار والعافية لوطني العزيز و
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 : مقدمة

عن المنظومة المشهدية ، وتحقق     لكتروني منظومة جديدة تختلف     يمثل الاتصال الإ      

 والتلقي ، وتنصهر في     الإرسالمجالا شبكيا يتحول فيه الفرد باستمرار ما بين موقعي          

داخله العوالم الفردية ، وتمثل شبكة الويب فضاء جماعيا يـشترك المـستخدمون فـي               

 على انه نموذج تواصلي جديد ، لا يتعلـق          إليهعنى يمكن النظر     ، وهو بهذا الم    إنتاجه

)  مستقبل   –مرسل  ( بعملية بث مركزية ، ولكن يتفاعل داخل حالة ما ، يسهم كل فرد              

 الحفاظ عليها كما هـي ، لقـد احـدث الانترنـت              أو تغييرها   أوفي اكتشافها بطريقته    

 بشكل  الإعلاميوية في خريطة    بوصفه العنصر الرئيس في هذه المنظومة ، تغييرات بن        

  . افتراضية إعلاميةعام وفسح المجال بقيام تعددية 

 التقليدي والذي كان يخدم النخب التي تتحكم في         الأول  وما يمتاز به هذا النموذج عن       

 أن الخطابات العامة ، ولا يضمن التبادل والتفاعلية بين المرسل والجمهور ، هو              إنتاج

 والاتـصال ، وبخاصـة      للإعـلام سهم التكنولوجيات الحديثـة     النموذج الجديد الذي ت   

 إمكانيـات  للأفـراد الانترنت ومتغيرات العصر في تشكيله ، كونه غير مركزي ييسر           

نه لا يتعلق فقـط     أ أيضا، وما يميزه     الخطابات والمشاركة في الاتصال العمومي       إنتاج

 ويسهم فـي    للأفرادلى الكلام   ، ولكن بتعميم القدرة ع    ) الكثرة المعلوماتية   ( بما يسمى   

 لم يعد التواصل العمومي يقتصر على النخـب         إذ انفتاحا ،    أكثرتشكيل فضاء عمومي    

 وجمعيات وغيرها نظرا لما تمتاز به استعمالات الانترنت         أحزابالسياسية والثقافية من    

   .من تعدد الوسائط ، والنصية الفائقة ، والنقل التجميعي ، والتزامنية والتفاعلية

 تلك المزايا لم تخف مخاوف ظهرت بشان انتشار الانترنت بوصفه وسيلة متقدمة                إن

  الإنسانية ، والكرامة    والأقليات القومي ،    الأمنللاتصال ، وهذه المخاوف تتعلق بحماية       

 المعلوماتي ، والتشهير ، فـضلا عـن         والأمن الاقتصادي ، والخصوصيات ،      والأمن

    .حماية حق المؤلف 
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 الجديد ، وهي تتسم بالعديد مـن        الإعلام الصحافة الالكترونية تعد صورة من صور         

 وأكدتالخصائص الاتصالية ، التي تنطلق من شبكة الانترنت كوسيلة اتصال حديثة ،             

 فعـالا ، حيـث مكنـت        إعلاميا وسيطا   أصبحت أنها والدراسات على    الأبحاثمعظم  

 أو زمـان    أي مسافة وفي    أيمعلومات عبر    واستقبال ال  إرسال والمؤسسات من    الأفراد

 العديـد مـن   إقبـال  شهدت نموا مضطردا وتزايد سريعا فـي       أنمكان ، لا سيما بعد      

المؤسسات الصحفية على استخدامها ، وتتنوع الخصائص التي تتـسم بهـا الـصحافة              

  .الالكترونية ، لتكون بمثابة الميزة الجديدة للنشر على شبكة الانترنت 

 مواقـع الـصحافة     إدمـاج ات التغيير الحاصل في النماذج التواصـلية ،          من علام    

 والجمعي ، فالفرق بين صحيفة ما وموقعهـا يقـع           الأفقي التواصل   لآلياتالالكترونية  

من التفاعليـة    الالكترونية على نمط جديد      الإعلاميةعلى هذا المستوى ، وتقوم المواقع       

 ـعن طريق خلق فضاءات الدردشة والحوار         بالمـشاركة للقـراء      الإمكانيـة  اءوإعط

 إذ التفاعليـة للـشبكة      الأبعاد عمقا   أكثر الالكترونية بشكل    الإعلاميةوتستثمر الوسائط   

 بـالرأي خلقت عدد من الصحف فضاء للبلوغ يتمكن عن طريقه القراء من المـشاركة     

ثلـة  ، وتحقق الصحافة الالكترونية يسر الاسـتخدام المتم       والتعليق حول مسائل متعددة     

بمدى كفاءة موقع الصحيفة في عرض المعلومات واستعادتها بطريقة سهلة فـي بيئـة              

  .الوسائط المتعددة 

 من خلال الصحافة الالكترونية ، يكون كبيرا عندما يتمتع المجتمـع            الإعلامي التأثير  

 والمعلومات بدون قيود حكومية     والآراء الأفكاربحرية التعبير التي تعني الحق في نقل        

 التي تتيح سهولة ودقة اتخاذ القرارات المناسبة حول الشؤون          الأفكارهدف تشجيع نقل    ب

فهناك أخلاقيات المهنة التي    هذه الحرية ليست مطلقة     أن   إلاالعامة وصالح المجتمعات    

ة ، والغرض منها فـي      تحكمها في الأساس أخلاق عامة مثل الصدق والشرف والنزاه        

النهاية هو تحسين الأداء الإعلامي والتحكم في وسائل الإعلام لصالح خدمة المجتمـع             

  .وقضاياه 
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  تحتل دراسة المسؤولية المدنية مرتبة الصدارة بين موضوعات القانون المـدني ،              

كـل   ، ولما تحمله من مبادئ يجـدر ب        ارتكازغرابة في ذلك  لما تشكِّله من نقطة          ولا

 أحكامها ، فكل تطور يصيبها يكون جـديراً         إلىباحث الخوض في محتواها والتطرق      

بالدراسة ،  وإذا كانت القوانين الوضعية قد وضعت قاعدة عامة للسلوك ولم تفرق بين               

الأشخاص المسؤولين بالتزامهم بدفع التعويض بحسب مهنهم أو صناعتهم ، إلاّ أن كلمة             

يص دراسات محددة بمهنـة معينـة دون سـواها مبينـة            الفقهاء قد اتجهت نحو تخص    

كما أن القضاء دأب في أحكامه إلى إعطـاء حلـولاً         .  وأحكامهاخصائصها وطبيعتها   

  .مغايرة وبحسب مهنة الشخص الذي أقترف الخطأ الموجب للتعويض 

  لذلك فقد يكون لزاماً أن تنال موضوعات المسؤولية المدنية ذلك الاهتمام خـصوصاً             

 أدى إلى الأضـرار بـصحة       في شتى المجالات   ما أصاب المجتمعات من تطور       وأن

  الجديـدة  ينكر في وسائل الأعـلام      مشاعره ، ولعل ما حصل من تطور لا        أو الإنسان

قد أسهم بشكل كبير في إلحاق الضرر       الالكترونية  المختلفة وخاصة في مجال الصحف      

 يحرصون على أن تبقى خلـف       بسمعة الأفراد وكرامتهم وفي كشف خصوصياتهم التي      

 اهتمـت  هذه الدراسة  بما      اهتمت ولقد    ، يسمحون بأن يطلع عليها أحد     أبواب مقفلة ولا  

فـي   ، فكانت المسؤولية المدنيـة       الإنسانبه الدراسات الأخرى لتلك الجوانب من حياة        

  . لهذه الدراسة اخترناه هي الموضوع الذي الإعلام الجديد وفي الصحافة الالكترونية

  : الإشـــكالية-  

هو الأساس الذي   ما  : و عليه فالتساؤل الملح الذي يطرح في أعقاب هذا كله هو            

وهل قواعـد   تبنى عليه المسؤولية المدنية عن الإعلام الجديد والصحافة الالكترونية ؟           

القانون المدني وحدها كفيلة بحل مشكلة هذه المسؤولية الجديدة خاصـة فيمـا يتعلـق               

مات ووسطاء الشبكة ؟ وما موقف المشرع الجزائري من هذه المـسؤولية            بمقدمي الخد 

   ؟ 12/05بعد صدور قانون الإعلام الجديد 

 المدنية في الإعلام الجديد وفي الـصحافة الالكترونيـة         مسؤولية  ال إن التعـرف على    

بيان موقف القوانين التي تضمنت تنظيم الإعلام الجديـد وكـذا الـصحافة              يتطلب منا 
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 و تحليلا لمختلـف    وصفالكترونية ، والتوصيات والاتفاقيات الدولية اللتان نظمتهما        الا

  المقـارن الأسس القانونية التي تنبني عليها هذه المسؤولية، بالاعتمـاد علـى المـنهج       

 قـانون   من أجل تحليل مواد كل من القانون المـدني و         بالإضافة إلى المنهج التحليلي     

  . إلى  ما اعتمدته القوانين الأجنبية الاستنادمع الجزائري، ت  وقانون العقوباالإعلام 

   و انطلاقا مما سبق فإن خطة أي بحث تعد انعكاسا للهدف المبتغى مـن الدراسـة                 

المدنية في الإعلام الجديد    مسؤولية  الالذي يتجلى في إجلاء الغموض الذي يكتنف فكرة         

و كل هذا مـن الـضروري        نوني لها،  و تحديد الأساس القا    وفي الصحافة الالكترونية    

  :تناوله ضمن الخطة المجملة التالية 

  

  ماهية الإعلام الجديد والصحافة الإلكترونية : التمهيديالفصل 

  المسؤولية المدنية عن الإعلام الجديد : الفصل الأول

  لكترونيةالمسؤولية المدنية عن الصحافة الإ: الفصل الثاني 

  .خـاتمة
 

  

  

 



  
  
  

            التمهيديالفصل
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  ماهية الإعلام الجديد والصحافة الالكترونية:   التمهيديالفصل    

تعتبر ثورة المعلومات والتكنولوجيا من أهم مظاهر القرن الواحد والعشرين ومن    

مميزاتها ، السرعة البالغة وسعة المعلومات وتشابكها وإلغاء الأبعاد وترابطها ، ونقلها 

غة الوحيدة للشعوب من خلال الاشتراك والتبادل  بسرعة فائقة ، وبالتالي أصبحت الل

ثة عددا من المتغيرات على ي تفرز هذه المعارف والتقنيات الحدأنوكانت من الطبيعي 

  .  1المستوى المحلي والدولي

 قائمة بذاتها ، وانتشارها بشكل إعلامية وسيلة إلى  إن ظهور الانترنت الذي حول نفسه 

لمفكرين والكتاب والنقاد ، من إيجاد وسيلة سهلة وأسرع واسع وكبير سهل للعديد من ا

لتمرير مضامينهم وأعمالهم ، فعرفت الصحافة المكتوبة طريقا آخر غير الذي نشأت 

عليه، هذا الطريق هو النشر الالكتروني للصحيفة وبه أصبحت تسمى بالصحافة 

ز به من خصائص  التي لاقت رواجا كبيرا في السنوات الأخيرة بما تتميالالكترونية

   .استلهمتها من التكنولوجيا الحديثة 

   :التاليينستفاضة ضمن المبحثين  هذا و أكثر من خلال الإوسنتناول كل

  .ماهية الإعلام الجديد: الأولالمبحث 

  .الصحافة الإلكترونية  وضوابطها : المبحث الثاني

            

                 

                 

    

                                                   
واقع وآفاق ، وقائع مؤتمر صحافة :  ، الصحافة الالكترونية في الجزائر جمال بوعجمي ، بلقاسم بن روان -  1

  .327 ، ص 2006، ، جامعة الشارقة " الواقع والتحديات " الانترنت في العالم العربي 
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  ماهية الإعلام الجديد: المبحث الأول

  تعريفات و خصائص الإعلام الجديد: المطلب الأول 

  تعريفات الإعلام الجديد : الفرع الأول 

 الإعلام الجديد بشكل  high-tech dictionary    يعرف قاموس التكنولوجيا الرفيعة 

وبحسب  1اندماج الكمبيوتر وشبكات الكمبيوتر والوسائط المتعددة" مختصر ويصفه بأنه 

 الجديد باختصار هو مجموعة تكنولوجيات الاتصال التي الإعلام  : " lesterليستر 

 ، الطباعة والتصوير للإعلامتولدت من التزاوج بين الكمبيوتر والوسائل التقليدية 

   ."الفوتوغرافي والصوت والفيديو 

 الرقمي والتي أشكال التواصل في العالم: "   تعريف مجلة بي سي للإعلام الجديد بأنه 

تضمن النشر على الأقراص المدمجة وأقراص الدي في دي وبشكل أكثر أهمية على شبكة 

  ." الانترنت 

  :  عبر مدخلين هما compitung dictionary  ويعرفه قاموس الكمبيوتر 

أن الإعلام الجديد يشير إلى جملة من تطبيقات الاتصال الرقمي :  المدخل الأول 

 المختلفة والتلفزيون الرقمي بأنواعها الأقراصلالكتروني على وتطبيقات النشر ا

وهو يدل كذلك على استخدام الكمبيوترات الشخصية والنقالة فضلا عن . والانترنت 

 نوع من أيويخدم .  المحمولة في هذا السياق والأجهزةالتطبيقات اللاسلكية لاتصالات 

 يمكن إذفي سياق التزاوج الرقمي الجديد  الإعلام الكمبيوترات على نحو ما تطبيقات أنواع

تشغيل الصوت والفيديو بالتزامن مع معالجة النصوص وإجراء عمليات الاتصال الهاتفي 

  . كمبيوتر أيوغيرها مباشرة من 

                                                   
1   - Definition for New Media , High-Tech Dictionary . 
<http://www.computeruser.com/resources/dictionary/dictionary.html> Accessed: 
Oct. 2006. 
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 الطرق الجديدة في الاتصال في إلى أيضا الجديد يشير الإعلاممفهوم : المدخل الثاني 

 الالتقاء والتجمع على الانترنت بإمكانية الأصغرت البيئة الرقمية بما يسمح للمجموعا

 أصواتهم بإسماع والمجموعات للأفرادوتبادل المنافع والمعلومات ، وهي بيئة تسمح 

  .1جمعأ العالم إلى ومجتمعاتهم وأصوات

 الرقمية الإعلام أجهزة " بأنه الجديد الإعلام ويعرف قانون الانترنت الموجز تعبير   

 لأجهزة إشارة يتضمن التعريف أحيانوفي . ة الصحافة على الانترنت  صناعأوعموما ، 

 تقليدية إعلامية لوصف نظم أيضا، وهو هنا تعبير غير انتقاصي يستخدم  القديمة الإعلام

  .2"الطباعة ، التلفزيون ، الراديو ، السينما : جديدة 

 الجديد الإعلام  تعبيرwibopediaوبحسب موسوعة الويب المعروفة باسم ويبوبيديا    

 ممكنة أصبحت المستحدثة من نظم الاتصال الالكتروني التي الأشكالالعديد من " يعني 

 ما قمنا بعقد فإذا القديمة ، الإعلامية مرتبط بالنظم أيضاوالتعبير . بفضل الكمبيوتر 

 مقارنة بين الصحافة الورقية التي تتصف بحالة سكون في نصوصها وصورها مع

 الجديد ، نلمس الفرق في ديناميكيتها وفي حالة التغير المستمر الذي مالإعلاصحافة 

 الثابتة والمحمولة الأجهزة الاتصال بين إجراء قابلية إلى أيضايشير التعبير . تتصف به 

   . 3بما يمكن معه نقل المعلومات بين بعضها البعض.  المختلفة بأنواعها

 بطريقة إمايدية على نظام ثابت ومعروف ،  التقلالإعلام وسائل مبدأوبينما يقوم     

 كثيرين ومثال إلى من واحد أو واحد ومثال ذلك الاتصال بالهاتف إلىالاتصال من واحد 

 الجديد وفي تطبيقاته المختلفة ، خاصة المرتبطة الإعلام في حالة أما. ذلك الراديو

                                                   
1   - Definition: New Media . Computing Dictionary . 
< http://computing-dictionary.thefreedictionary.com/new+media> Accessed: 
Sep. 2006. 
2   - New Media . Condensed Net Glossary 
< http://www.saila.com/usage/glossary/ > Accessed: Sep. 2006.  

 ، الإعلام الجديد المفاهيم والوسائل والتطبيقات ، دار الشروق للنشر والتوزيع ، الأردن ، عباس مصطفى صادق -  3
   .32 ، ص 2008
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 كل إلىالوصول من  بالانترنت فان هذا النمط تغير بشكل جذري فقد مكنت الانترنت

   .1 المختلفة من نقاط الاتصالالأشكال

ما هو :  الذي يقر أولا بعدم وجود إجابة وافية عن السؤال 2Jones  نزو   ويعرفه ج

 الجديد الإعلام"  هو في مرحلة نشوء الإعلام هذا أن على إجابتهويبني الإعلام الجديد ؟ 

 ممكنة أصبحتلكتروني  الاتصال الاأنواع من أشكالهو مصطلح يستخدم لوصف 

 القديم التي تشمل الصحافة المكتوبة من مجلات للإعلامباستخدام الكمبيوتر كمقابل 

  . وغيرها من الوسائل الساكنة – حد ما إلى –وجرائد والتلفزيون والراديو 

 الجديد عن القديم بخاصية الحوار بين الطرفين ، صاحب الرسالة الإعلام  ويتميز 

 أعيد ذلك فان الفواصل بين العلام القديم والجديد ذابت ، لان القديم نفسه مستقبلها ، ومع

   .3"تكوينه وتحسينه ومراجعته ليلتقي مع الجديد في بعض جوانبه 

 الإعلام أنواعكل  " بأنه الجديد للإعلام    وتضع كلية شريدان التكنولوجية تعريفا عمليا 

هناك حالتان تميزان الجديد من القديم حول و. الرقمي الذي يقدم في شكل رقمي وتفاعلي 

  خدماته إلى الجديد ، والكيفية التي يتم من خلالها الوصول الإعلامالكيفية التي يتم بها بث 

فهو يعتمد على اندماج النص والصورة والفيديو والصوت ، فضلا عن استخدام الكمبيوتر 

 الذي الأبرزتمثل الفارق  اعلية فهي التفأما والعرض ، الإنتاج رئيسية له في عملية كآلية

  . سماته أهميميزه وهي 

  : التالية الأربعة الأقسام إلى الجديد الإعلام   على ذلك يمكن تقسيم 

 الجديد القائم على شبكة الانترنت وتطبيقاتها ، وهو جديد كليا بصفات ومميزات الإعلام -

 .قات لا حصر لها غير مسبوقة وهو ينمو بسرعة وتتوالد عنه مجموعة من تطبي

                                                   
1   - New Media < http://www.webopedia.com/TERM/N/new_media.html> 

 Illinois - Chicago Universityالبروفيسور ستيف جونز هو رئيس قسم الاتصال بجامعة ايلنوي في شيكاغو  - 2
ofومؤلف موسوعة الإعلام الجديد ورئيس تحرير جمعية الإعلام الجديد .  

3   - Steve Jones , Encyclopedia of New Media : An Essential Reference to Communication 
and Technology . SAGE Publications. 2002. 
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والصحف   قراءة الكتب أجهزة المحمولة ، بما في ذلك الأجهزة الجديد القائم على الإعلام -

 المحمولة الأدوات من التطبيقات على جديدة أنواع ينوم بسرعة ، ونشا منه أيضاوهو . 

 . الهاتف والمساعدات الرقمية الشخصية وغيرها أجهزةالمختلفة ، ومنها 

 مميزات إليها منصة الوسائل التقليدية مثل الراديو والتلفزيون التي أضيفت نوع قائم على -

 .جديدة مثل التفاعلية والرقمية والاستجابة للطلب 

 أو شبكيا إما الجديد القائم على منصة الكمبيوتر ، ويتم تداول هذا النوع بوسائل الإعلام -

ها ، ويشمل العروض البصرية بوسائل الحفظ المختلفة مثل الاسطوانات الضوئية وما يشبه

 .  1"لكترونية وغيرهاوالعاب الفيديو والكتب الإ

 الإعلام عملية وضع تعريف شامل ودقيق عن أنيرى الدكتور عباس مصطفى صادق 

 يمثل مرحلة الأمر هو في واقع الإعلامهذا أن  من تبدأ أسبابالجديد تبدوا صعبة لعدة 

ت والخصائص التي لم تتبلور بشكل كامل وواضح انتقالية من ناحية الوسائل والتطبيقا

وما يبدو اليوم جديدا يصبح في اليوم التالي قديما ، . فهي ما زالت في حالة تطور سريع 

ن عملية وضع تعريف بناء علة الوسائل الجديدة فسوف تكون قديمة بظهور مبتكرات إو

تعلق بالخصائص التي  ما تم وضع التعريف على نحو يإذاجديدة ، بينما يختلف الوضع 

 الواسع النطاق والإعلام الجماهيري الإعلام كان إذا انه إلى الجديد وخلص الإعلامتميز 

 القرن الجديد فالانترنت إعلامهو  القرن العشرين فان العلام الشخصي والفردي إعلامهو 

 البحث عما يريد وفي الوقت الذي إنسان أي جعلت في مقدور أدواتهوهي واحدة من 

   . 2ريدي

  

  

  

                                                   
1   -  Une définition de travail des nouveaux médias 1998 < http://www.sheridanc.on.ca 
>Accessed frequently. 

   .34، ص مرجع سابق ، عباس مصطفى صادق -  2
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  خصائص الإعلام الجديد  : الفرع الثاني

  مع أن الإعلام الجديد يتشابه مع الإعلام القديم في بعض جوانبه، إلا أنه يتميز عنه 

  :بالعديد من السمات التي يمكن إيجازها بما يأتي

ن في النظام الرقمي يتم نقل المعلومات م: التحول من النظام التماثلي إلى النظام الرقمي - 1

 إلىواحد ، وعند وصول المعلومة   منفصلة صفر وأرقامالنظام الرقمي على شكل 

يقوم النظام التماثلي من .  غيرها أو صورة أو صوت إلىالمستقبل يقوم بدوره بترجمتها 

 الرقمية الإشارات كون إلى بنقل المعلومة على شكل موجة متسلسلة ، ونظرا أخرىناحية 

 بينهما فان النظام الرقمي يكون اشد نقاء وخاليا من التشويش   قيمأي واحدا دون أوصفرا 

 تكون نقية تماما  أن إما الصورة الناتجة عن هذا النظام أو فان الصوت الأمروفي واقع 

 يحتوي على قيم جزئية أن ، وذلك بعكس النظام التماثلي الذي يمكن أصلا لا توجد أنها أو

ومن المتوقع أن . كبر أ التشويش تكون مكانيةإتتراوح بين صفر وواحد ومن ثمة فان 

   .1تصبح أجهزة الهاتف والبث وشبكات المعلومات جميعها رقمية في المستقبل

  إن الاتجاه الحالي هو أن تتحول وسائل الإعلام جميعها تدريجيا إلى النظام الرقمي وما 

ه انخفاض في يساعد على ذلك هو الانخفاض الكبير في أسعار الحواسيب الذي نتج عن

ومن ثم سوف يكون من  . أسعار الالكترونيات الرقمية إلى المستوى المقبول للمستهلك

الممكن إزالة جميع تلك العناصر التي تعمل على تحديد نظم الفيديو والسمعيات والكمبيوتر 

وفصلها عن بعضها بعضا ، فمع تطور تكنولوجيات الاتصال فان الفيديو والراديو والتلفاز 

 بينات الاتصالات جميعها سوف يتم تعريغها وتحديدها من خلال مقدار وأشكالهاتف وال

المعلومات الرقمية اللازمة لنقلها ، وبمجرد تحديد معدل البيانات وبروتوكولات التعريف 

 يصبح مجرد عملية الآخر الشكل إلى الأشكالالتعريف فان الانتقال من شكل من هذه 

 أو والتسجيل للإرسال الرقمي إلىللتحويل من النظام التماثلي استخدام للوسيلة المناسبة 

    .2الاستماعأو  التماثلي للاستقبال إلىمن النظام الرقمي 

                                                   
الثاني +  ، العدد الأول 26 ، الإعلام الجديد في عصر المعلومات ، مجلة جامعة دمشق ، المجلد سميرة شيخاني - -  1
  445-444 ، ص 2010، 
  . 446-445 ، ص  المرجع نفسه ،سميرة شيخاني -  2



 لكترونيةالمسؤولية المدنية عن الإعلام الجديد وعن الصحافة الإ                    الفصل التمهيدي

 

14 
 

 القديم هي ميزة الإعلام الجديد عن الإعلام الفوارق التي تميز أهمحد أ إن:  التفاعلية  -2

 ، وعادة ما لاميالإع في صنع المحتوى أساسيالتفاعل حيث تدخل الجمهور كشريك 

 التحاور المباشر مع مصممي الموقع إمكانيةيكون هذا التفاعل مباشرا يتيح للزائر 

 بشكل مباشر من خلال الموقع ، وكذلك المشاركة في منتديات الحوار بين آرائهوعرض 

 يطرحها زوار ومستخدمو أوالمستخدمين ، والمحادثة حول مواضيع يتناولها الموقع ، 

  . 1 القوائم البريديةالموقع وكذلك

 الاتصال على الشبكة يتميز بالتجديد أنوتعني التزامنية : اللاتزامنية التزامنية و   -3

 ، وتكون اللاتزامنية في الأخرىوالحداثة والحالية بدرجة تفوق حداثة الوسائل الاتصالية 

 واستقبال الإرسبعض الخدمات ، ففي البريد الالكتروني على سبيل المثال يمكن المستخدم 

 ويتم الاحتفاظ بها في إرسالها أوقاترسائل فورية كما يمكنه استقبال رسائل في غير 

 رسالة لتصل إرسال تأجيل ، ويستطيع المستخدم إليهصندوق البريد الخاص لحين دخوله 

   .2 في موعد محددإليه المرسل إلى

 مكان أيومات واستقبالها من وتسمح هذه السمة في بث المعل: لحركيةقابلية التحرك أو ا  -4

 مثل التلفون الأجهزة حركة منتج ومستقبل المعلومات وذلك باستعمال عدد من آخر إلى

النقال وهاتف السيارة والتلفاز المدمج في ساعة اليد ، وجهاز الفاكس الذي يمكن استعماله 

   .3بطابعةفي السيارة وكذلك الحاسب الالكتروني النقال والمزود 

وهي قدرة وسائل الاتصال على نقل المعلومات من وسيط إلى آخر : ية التحويلقابل  -5

   .4كالتقنيات التي يمكنها تحويل الرسالة المسموعة إلى رسالة مطبوعة وبالعكس

 المصنعة من قبل الشركات الأجهزة استعمال بإمكانيةهذه السمة تتمثل : قابلية التوصيل  -6

 مما الأجهزة المختلفة لهذه الأجزاءينة في توحيد صناعة المختلفة التي تحكمها معايير مع

                                                   
ة والإنسانية ،جامعة  ،الإعلام الجديد وسوسيولوجيا التغيير في العالم العربي ، مجلة العلوم الاجتماعيفايزة يخلف -  1

  .189 ، ص 2012 ، جويلية 2المسيلة ، الجزائر ، العدد 
  .73 ، ص 2007 ، الصحافة الالكترونية ، دار الفجر للنشر والتوزيع ، الأردن ، رضا عبد الواجد أمين -  2
   .25، ص 2005، عمان  ،دار الشروق الالكترونية في الوطن العربي ،  الصحافة، عبد الأمير الفيصل -  3
تكنولوجيا : الإعلام الجديد .. المفهوم والتطور ، أبحاث المؤتمر الدولي ..  ، تكنولوجيا الاتصالحسن رضا النجار -  4

   .507 ، ص 2009 افريل ، 9-7لعالم جديد ، جامعة البحرين ..جديدة 
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 تناقل المعلومات بين المستفيدين وبغض النظر عن الشركات المصنعة إمكانيةيتيح 

   .1 المختلفةللأجهزة

 المنهجي لنظام وسائل الاتصال حول العالم وفي نتشارالاويعني به : الشيوع والانتشار  -7

 إلى ترف ثم تتحول أنها، وكل وسيلة تظهر تبدو على تمعداخل كل طبقة من طبقات المج

 الأجهزةضرورة ، نلمح ذلك في التلفزيون وبعده في الفاكسمايل ، وكلما زاد عدد 

   .2 المعنيةالأطرافل كالمستخدمة زادت قيمة النظام ل

 الحدود أهمية، من خلال التقليل من وهي محاولات تصغير العالم ودمجه : الكونية  -8

 ونشأت والمجتمعات الأفراد الاتصال والتواصل بين إمكانية إتاحةغرافية والسياسية مع الج

 المجالات السياسية والثقافية والاجتماعية ، وساعد على إلىفي مجال الاقتصاد وتعدته 

    . 3انتشارها ثورة تكنولوجية واجتماعية ورغبة سياسية

   الإعلام الجديدشكالأ و وظائف : المطلب الثاني

   الإعلام الجديد وظائف : الفرع الأول

 الناجمة عن تعرض الجمهور بالتأثيرات أساسايعد المدخل الوظيفي توجها بحثيا يعني   

للوسائل الاتصالية الحديثة عن طريق اكتشاف ما تفعله هذه الوسائل بالجمهور المتلقي 

   : 4برز هذه الوظائفأجله ومن أوبما تفعله من 

ن المحليين سليالإشراف عن طريق شبكات المندوبين والمرا وظيفة المراقبة و - 1

 .والخارجيين وعبر تقاريرهم الصحفية المستمرة 

  .الأساسية الترابط عن طريق توحيد المجتمع اتجاه قضاياه  - 2

 إلىومن مكان  جيل إلى نقل المعرفة والثقافة من جيل أي نقل التراث الاجتماعي  - 3

 .نشئة الاجتماعية  المجتمع في التأهداف لتحقيق آخر

                                                   
  . 509 ، ص مرجع سابق ، حسن رضا النجار -  1
   .55 ، ص 2008 عمان ، –لكترونية ، دار أسامة للنشر والتوزيع ، الأردن  الصحافة الا ،زيد منير سليمان -  2
   .81 ، ص مرجع سابق ، رضا عبد الواجد أمين -  3
 والوسيلة والوظيفة ، سلسلة الأداءتطور ..  الجديد الإعلام ، انتصار ابراهيم عبد الرزاق و صفد حسام الساموك -  4

  .49-48- 47-46 ، وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ، جامعة بغداد ، ص لالأو والمجتمع ، الكتاب الإعلاممكتبة 
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 المختلفة ، وقد بأنواعه التعلم إلى تقود أنهذه الوظيفة يمكن :  وظيفة الترفيه  - 4

 هذه أهمية إلى أنواعها المعاصر جميعها وعلى اختلاف الإعلام أدبيات أشارت

 .الوظيفة 

 عن عدد كبير من وسائل الإعلامبالرغم من اختلاف وسائل :  الوظيفة التعليمية  - 5

 تتقاربان في معظم الوجوه في والإعلام التربية أهداف أن إلا التعليم ، التربية و

 .مجتمعاتنا المعاصرة 

 هذه الوظيفة بتعريفها بالمنتج الثقافي ودرها في أهميةتكمن :  الوظيفة الثقافية  - 6

تثبيت الذاكرة الجماعية والهوية الخصوصية وترسيخ التاريخ المشترك ، والربط 

 .  لبناء المستقبل  الحديثةوالإبداعاتخي بين الموروث التاري

   :1كما يمكن استنباط وظائف أخرى للإعلام وهي

  .سرعة نقل المعلومة وعدم التأخر فيها مع وضوح ذكر مصدرها  - أ

وضوح المعلومة أو الخبر المنوي نقله دون لَبس، ولكن بنفس الوقت دون إطالة   - ب

  .مملة فنحن الآن نحيا في عصر السرعة

 مبدأ وجود الآخر في عصر أصبح الآخر موجودا فيه في كل مكان، وهذا  احترام-  ج 

يشمل التوقف عن أشكال الإعلام القديم المنحاز بشكل أعمى ممجدا الأشخاص والهيئات 

  .بطريقة منفرة جدا

    .  إتاحة الفرصة للجمهور لإبداء الرأي فيما يعرف بالبث المتبادل-     د

  علام الجديد   الإأشكال : الفرع الثاني

  الإعلامية الجديد التي تزيد مدى التغطية الإعلاموسائل  الجديد الإعلام شكليقصد ب    

 التي لا بد من دمجها مع وسائل الأساسية الجديد الإعلام هذا المفهوم يشمل صفات أنكما 

فالشكل هو عبارة عن وسيلة واحدة فقط .  الجديد الإعلاملتتخذ شكل   الجديدالإعلام

                                                   
 ، ماهية الإعلام الجديد ، الجامعة الإسلامية غزة ، كلية الآداب قسم الصحافة والإعلام ، بحث مها فالح ساق االله -  1

   .10منشور على الانترنت ،ص 



 لكترونيةالمسؤولية المدنية عن الإعلام الجديد وعن الصحافة الإ                    الفصل التمهيدي

 

17 
 

 .1 الجديدللإعلامومنظومة من الصفات التي لا بد من توافرها لتتخذ المؤسسة شكلا علميا 

   : 2وتتمثل أشكال الإعلام الجديد في

 إدارة بأنظمةالمزودة (  المواقع الالكترونية ذات القدرة على النشر المستمر  - 1

 .بكافة أشكال هذه المواقع ) المحتوى

ريد الالكتروني هو وسيلة تقنية تشمل على معدات الب:  خدمات البريد الالكترونية  - 2

 في لآخر وتخزين وتوزيع الرسائل والبيانات من مكان بإدخالووسائل اتصال تسمح 

، في  الصناعية الأقمار أو مكان في العالم ، وذلك باستخدام خطوط الهاتف أي

 أوالطرف المستقبل محطة حاسب يمكنها إخراج البيانات المستقبلة على طابعة 

 . 3خزنها لاستخدامها عند الحاجة

 . البث التلفزيوني على الجهاز الخلوي والانترنت  - 3

 . البث الإذاعي عبر الانترنت والجهاز الخلوي  - 4

 : شبكات التواصل الاجتماعي مثل الفيس بوك والتويتر - 5

 والممارسات الأنشطةتعد شبكات التواصل الاجتماعي عبارة عن مجموعة من 

يقوم بها الملايين من مستخدمي الانترنت حول العالم لتبادل المعارف والسلوكيات التي 

  .4والآراءوالمعلومات والخبرات 

 صفحاتهم الشخصية إنشاءشهر شبكة اجتماعية يتيح لمستخدميه أهو : الفيس بوك   - أ

ونشر صورهم وفيديوهاتهم عليه وكذا الروابط التي يودون بحيث يمكن لهم كتابة يومياتهم 

 ونشاطاتهم على الحائط الذي وأصدقائه المستخدم أخبارعبر الموقع حيث تنشر مشاركتها 

 وهو يملك الآن  محتوياته للغيرإتاحة أويمكن التحكم فيما ينشر عبره ومدى خصوصية 

 مليون دقيقة 700 مليون مستخدم ويقضي هؤلاء المستخدمين جميعا أكثر من 880حوالي 

  .على الموقع شهريا 

                                                   
   .19 ، ص fm.hayat.wwwام ، . ذاعة حياة اف  ، مدخل إلى الإعلام الجديد ، موقع إمحمد عواد -  1
(  ندوةإلى الالكتروني ، ورقة بحثية مقدمة والإعلام ، التوافق والتنافر بين الاعلام التقليدي قينان عبد االله الغامدي -  2

  .9  ص 2012ماي  . الأمنية  نايف العربية للعلومالأمير، جامعة )  الالكتروني والأمن الإعلام
  .63 ، صمرجع سابق  ،عبد الأمير الفيصل -  3
  .189 ، ص مرجع سابق  ، يخلف فايزة  -  4
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عبارة عن شبكة اجتماعية وخدمة للتدوين المصغر تسمح لمستخدميها هو  : التوتير  - ب

 ويمكن للأصدقاء قراءتها  حرفا140 تحديثات وتدوينات مصغرة لا تتجاوز بإرسال

 التحديثات إرسال يتم . مباشرة من صفحتهم الرئيسية أو زيارة ملف المستخدم الشخصي

 . 1رة ، عبر رسالة فوريةعبر نموذج الويب ، عبر رسالة قصي:  طرق وهي 3وفق 

 .خدمات النشر الصحفي عبر مواقع الشبكة :  الصحافة الالكترونية  - 6

 . العاجلة الأخبار بث خدمات  - 7

 . على الهاتف SMS و MMS رسائل  - 8

 في الأحدث التدويناتعبارة عن مذكرات ترتب بحيث توضع  : Blogs المدونات  - 9

 ، تتيح المدونات التعليق على ما الأقدم  الصفحة الرئيسية للمدونة تليها التدويناتأعلى

  .كبيرة يكتب فيها ، كما يمكن لصاحب المدونة التحكم في محتوياتها بسهولة 

 .كترونيلالإ الأرشيف خدمات  -10

 . على الانترنت الإعلاني خدمات النشر :لكترونيةالإ الإعلانات -11

  

  

  

  

  

  

  

                                                   
 ، دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي السياسي والاجتماعي لدى الشباب العربي ، نادية بن ورقلة -  1

  207- 206 ، ص 2012 ، جوان 11نوية  ، العدد  ، دورية علمية دولية محكمة ربع سوأبحاثدراسات 
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  الصحافة الالكترونية وضوابطها: المبحث الثاني

   مفهوم الصحافة الالكترونية:ولالأالمطلب 

   الالكترونيةونشأة وأنواع الصحافة تعريف :الأولالفرع 

  :لكترونيةالإ تعريف الصحافة :أولا

 وظهورها في بداية نشأتهامنذ الصحافة الالكترونية لقد اهتم الباحثون بتعريف      

صحافة فمنهم من التسعينات والى يومنا هذا ، كما تعددت التسميات لهذا النوع من ال

، والصحافة  يطلقون عليها اسم صحافة الانترنت وآخرون الالكتروني الإعلاميسميها 

الصحافة كما يتم  : " بأنها وقد عرفها شريف درويش اللبان 1الالكترونية وغيرها

 هناك من يعرفها انطلاقا من ربطها بشبكة أن إلا  2"ممارستها على الخط المباشر 

 على الانترنت مثل بعضها وإصدارها كل الصحف التي يتم نشرها الانترنت معتبرين

تلك الجرائد والمجلات أو  محتويات الطبعة الورقية لأهمنشر موجز تم ، سواء البعض 

 تلك المتعلقة بنشر نسخة أوالتي لا تملك طبعات ورقية وتصدر على شبكة الانترنت 

مفهوم الصحافة : " فيصل بالقول  ، وقد عرفها عبد الأمير الالكترونية لصحف مطبوعة

الالكترونية ينطبق على كل أنواع الصحف الالكترونية العامة والمتخصصة التي تنشر 

عبر شبكة الانترنت ، طالما أنها تبث على الشبكة بشكل دوري ، أو يتم تحديث مضمونها 

من يوم لآخر أو من ساعة لأخرى وهذا حسب إمكانيات المؤسسة التي تتولى نشر 

 ونشر بإنتاج ويقوم الأحداث رقمي مرتبط بتواتر إخباريكيان : " هي و 3لصحيفةا

 البصرية أو والمقالات والصور والتصاميم الفنية الرقمية والوثائق السمعية الأخبار

معتمدا على التحديث الدائم للمعلومات )  جزئيا أوكليا ( والنصية ذات العلاقة بالحدث 

                                                   
) دراسة مسحية لجمهور جريدة الشروق اون لاين ( ،الصحافة الالكترونية الجزائرية واتجاهات القراءالهام بوثلجي -  1

   .29 والاتصال ، الجزائر ، ص الإعلام، رسالة ماجستير في علوم 
راسـة في التفاعلية وتصميم المـواقع ، الدار المـصرية  ، الصحافة الالكـترونية ، دشريف درويش اللبان -  2

 . 41 ص 2007 ، افريل 2اللبنانية ، مصر ،ط 
  .78 ، مرجع سابق ، ص عبد الأمير الفيصل -  3
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 هناك أنكما  1" وينشر على الانترنت ووسائله كافةالأحداثتر المنشورة بما ينسجم مع توا

 2" المتسلسلة أوحافة ونظام الملفات المتتابعة ــتجمع ملفات الص : " بأنهامن يعرفها 

 الجارية سواء المرتبطة بموضوعات الأحداثفهي منشور الكتروني دوري يحتوي على 

ا من خلال جهاز الكمبيوتر وغالبا  بموضوعات ذات طبيعة خاصة ، ويتم قراءتهأوعامة 

وهناك من يعرفها من خلال المؤسسات الإعلامية .ما تكون متاحة عبر شبكة الانترنت 

 وغيرها والإذاعة القائمة كالصحف الإعلاميةبها المؤسسات  العمليات التي تقوم: " القائمة 

  . 3" للمستخدمين بواسطة الانترنت الأخبار لإطلاق

لكترونية في قانون الإعلام الجديد من خلال لجزائري الصحافة الإعرف المشرع ا    

يقصد : "  الالكترونية بـ الإعلام الواردة في الباب الخامس المعنون بـوسائل 67المادة 

مكتوب عبر بالصحافة الالكترونية في مفهوم هذا القانون العضوي ، كل خدمة اتصال 

أو  بصفة مهنية من قبل شخص طبيعي روينش فئة منه ، أو موجه للجمهور الانترنت

   .4"معنوي يخضع للقانون الجزائري ، ويتحكم في محتواها الافتتاحي 

  :أنواع الصحافة الالكترونية :  ثانيا 

النسخ الالكترونية : صنف الباحثون فئات الصحافة الالكترونية إلى ثلاثة أنواع وهي    

 المواقع الإعلامية التي تعمل كبوابات لكترونية البحتة ،للصحف الورقية ، الصحف الإ

  .إعلامية شاملة 

وهي المواقع التابعة لمؤسسات صحفية : النسخ الالكترونية للصحف الورقية  - 1

 ولا يعمل بها 5تقليدية حيث تحتوي على معظم ما ينشر على صفحات تلك الصحف

                                                   
ماهيتها والمسؤولية التقصيرية الناشئة عن نشاطها ، .  ، الصحافة الالكترونية  منصورإبراهيمنواف حازم و خليل  -  1

  .223 ، ص 2011 ، افريل الأردن ، 47 والقانون ، العدد مجلة الشريعة
   .77ص ، مرجع سابق ، عبد الأمير الفيصل -  2
دراسة تحليلية لعينة من الصحف الالكترونية ..  ، الصحافة الالكترونية العربية المعايير الفنية جاسم محمد الشيخ -  3

لعالم جديد، جامعة .. تكنولوجيا جديدة:  الجديد الإعلام  المؤتمر الدولي حوللأبحاثالعربية ، ورقة بحث مقدمة 
  .2009طبعة . ، منشورات جامعة البحرين 2009 افريل 9-7البحرين 

 الجريدة 2012 جانفي 12 الموافق 1433 صفر عام 18 المؤرخ في 05-12 رقم للإعلام القانون العضوي -  4
   .2012 جانفي 15 ، الموافق 2الرسمية ، العدد 

  .117 ، مرجع سابق ، ص  الفيصلالأميرعبد  -  5
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 مثل كترونيل الموقع الإإلى مبرمجون ينقلون ما في الصحيفة المطبوعة وإنماصحفيون 

  .لكترونية وغيرهماجريدة الشروق الالكترونية وجريدة الخبر الإ

وهي صحف الكترونية قائمة بذاتها وان كانت تحمل : الصحف الالكترونية البحتة   - 2

  :1ويتميز هذا النوع من الصحف بما يلي) الصحيفة الأم ( اسم الصحيفة الورقية 

 أخبار التي تقدمها الصحف الورقية من  والصحفية نفسهاالإعلاميةتقديم الخدمات   - أ

 . وصور وأحداثوتقارير 

 ا لا تستطيع الصحافة الورقية تقديمهإضافية وصحفية إعلاميةتقديم خدمات   - ب

 .وتتيحها الطبيعة الخاصة بشبكة الانترنت وتكنولوجيا النص الفائق 

 والصوتية والمصورة  النصية multimédiaتقديم خدمات الوسائط المتعددة   - ت

هي مواقع متخصصة :  شاملة إعلامية التي تعمل كبوابات الإعلاميةالمواقع   - 3

 للنشر على شبكة الانترنت  وتحدث أعدت وتحليلات وتحقيقات أخباراالكترونية تنشر 

المواد على مدار الساعة ، ويعمل بها محررون ومراسلون مهنيون يسمون صحفي 

  .2الانترنت

ارية على مدار الساعة بالاعتماد على وكالات الأنباء   وتقدم هذه الصحف خدماتها الإخب

أو شبكة المراسلين ، كما أنها تنشر في كل عدد يومي من أعدادها مقالات مكتوبة مختلفة 

خصيصا للصحيفة أو مشتراة من صحف ومجلات اخرى ، وهذا النوع من الصحف 

دارها ، لكنه لا نه يحمل اسم الصحيفة وتاريخ إصأيختلف عن المواقع الإخبارية في 

    .  3يتضمن اسم رئيس التحرير

  

  

                                                   
 ، استخدامات الصحافة الالكترونية وانعكاساتها على الصحف الورقية اليومية في عبير شفيق جورج الرحباني -  1

  .34 ، ص 2009 ، الأردن للدراسات العليا ، الأوسط ، جامعة الشرق الإعلام، رسالة ماجستير في  الأردن
 ، الدار المصرية الأساسيةلصحيفة الالكترونية والورقية ، دراسة مقارنة في المفهوم والسمات  ، اسعيد الغريب -  2

 42، ص 2000 ، 1اللبنانية ، القاهرة ، ط
  .39-38،مرجع سابق ، ص الهام بوثلجي -  3
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   وتطورهاالصحافة الالكترونيةخصائص : الفرع الثاني 

  : الصحافة الالكترونيةخصائص :   أولا 

 سمات بيئة عمل الصحافة الالكترونية المختلفة عن أوكتب الكثيرون عن خصائص    

ة من الخصائص السائدة في بيئة  هناك مجموعة مترابطأن إلا. بيئة الصحافة المطبوعة 

  : عمل الصحافة الالكترونية وهي كالتالي 

إن الصحافة الالكترونية تسمح بمستوى غير مسبوق من :  التفاعل والمشاركة  - 1

التفاعل ، يبدأ بمجرد البحث في مجموعة من النصوص والاختيار فيما بينها  وينتهي 

لصحفي أو مصدر المعلومة نفسه  أو التدخل بإمكان توجيه الأسئلة المباشرة والفورية ل

ف الصحافة المطبوعة التي يكون فيها التفاعل الوحيد بين لاللمشاركة في صناعة الخبر بخ

   .1 المادة التي تستهويه ثم القراءة وفقطإلىالقارئ والجريدة هو النظر 

وى  ما على مستإخباريةتعد مشكلة المساحة المخصصة لانجاز مقالة  : التنوع  - 2

 الأبعاد صحف متعددة بإنشاءالصحافة الورقية عائقا للصحفي وعندما جاء الانترنت سمح 

 مستويات متعددة من الاهتمام ، إرضاءذات حجم غير محدد نظريا يمكن من خلالها 

من خلال الاختيار ما . 2لكتروني الإالإعلاموطريقة النص هي المحرك لهذا التنويع من 

 أو أخباراص الموجود مع المحتوى الصحفي سواء كانت بين الصوت والصورة والن

 واحدة فقط حول القضية ، بل بين إخبارية قصة أمامه تحليلات ، فالقارئ ليس أوتقارير 

 أخرىيديه كل القصص التي نشرت عن الموضوع نفسه في السابق ، وروابط لمواقع 

  .3إضافية يجد بها معلومات أنتمكنه 

 مثل ،الصوت ،الصورة إعلاميةاد بها عملية جمع عناصر ير:  الوسائط المتعددة  - 3

وعليه فان الوسائط المتعددة يمكن تعريفها .  النص في وسيلة واحدة إلى بالإضافةوالفيديو 

 إلى والسبب في ذلك يعود  .Multiple Media" 4 متعددة إعلاميةوسائل " بشكل مبسط 

 على التعامل مع المحتوى المخزن ساسبالأ ممارسة الصحافة الالكترونية تعتمد أدوات أن
                                                   

  18 ، مرجع سابق ، ص زيد منير سليمان -  1
  .116 ، مرجع سابق ، ص عبد الأمير الفيصل -  2
 .18 ، مرجع سابق ، ص نير سليمانزيد م -  3
 400 ، ص مرجع سابق ، جاسم محمد الشيخ -  4
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 الصحفي أمام الأكبر نصا  والتحدي أو صورة أو كان صوتا إذارقميا بغض النظر عما 

 السمعية والبصرية والمكتوبة ، ثم والأجهزة الأدواتهو امتلاك مهارات التعامل مع 

  .1جمهورالقدرة على تكوين رؤيا تستطيع صهر كل هذه المواد في بوتقة واحدة تخدم ال

التكاليف المالية للبث الالكتروني للصحف عبر الشبكة العنكبوتية اقل :  الكلفة  - 4

 توفير المباني والمطابع إلى صحيفة ورقية ، فهي لا تحتاج لإصداربكثير مما هو مطلوب 

  .2والورق ومستلزمات الطباعة والعدد الكبير من الموظفين والعمال

إن القارئ يمكنه : وقت الحقيقي لتحريرها إمكانية توزيعها وصدورها في ال  - 5

 ساعة ، بينما ينتظر يوما كاملا للحصول 24التعرض للصحيفة الالكترونية على مدى 

بالإضافة إلى أن  الصحيفة الورقية . على العدد الجديد من الصحيفة اليومية الورقية 

نقل للجريدة أو تستغرق عملية توصيلها للقارئ وقتا طويلا من خلال شبكة التوزيع وال

 .3المؤسسة التي تنتمي إليها عكس الصحيفة الالكترونية

  تطور الصحافة الالكترونية : ثانيا 

 : تطور الصحافة الالكترونية عالميا   - 1

 بداية السبعينات  إلىيعيد الكثير من الباحثين تاريخ ولادة الصحيفة الالكترونية       

 الأكثر ولدت خدمة الفيديوتكس 1979   وفي عام1976وظهور خدمة التلتكست عام 

 على يد مؤسسة بريتش تلفون Prestel النور في بريطانيا مع نظام أبصرتتفاعلية والتي 

 المؤسسات المذكورة في توفير خدمة أحرزتهوبناء على النجاح الذي ،  BTAاتوورتي 

ى هذا  علالأمريكيةالنصوص التفاعلية للمستفيدين دخل عدد من المؤسسات الصحفية 

يعود الفضل في المزج بين تكنولوجيا الحاسبات ، و4 1980الخط في منتصف عام 

 لها الفضل في ظهور الصحافة الأخير ما يعرف بالتقنية الرقمية ، وهذه إلىوالاتصالات 

                                                   
  .18-17 ، مرجع سابق ، ص زيد منير سليمان -  1
  .229 ، مرجع سابق ، ص نواف حازم و خليل إبراهيم منصور  -  2
  .107 ، مرجع سابق ، ص رضا عبد الواجد أمين -  3
وصفية لعينة من الصحف  ية العربية من خلال الصحافة الالكترونية ، دراسة  ، الهوية الثقافسعاد ولد جاب االله -  4

   .107-106 ، ص 2006مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم الإعلام والاتصال ، الجزائر ، الالكترونية العربية ، 
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الالكترونية وتطورها كنتاج لشبكة الانترنت العالمية التي تقف رمزا واضحا لثورة 

 .عالم في الوقت الراهن المعلومات التي يشهدها ال

 ثورتا الاتصال والمعلومات وما نجم عنها من تقنيا وتطورات بظلالها على ألقتوقد     

 الجديدة الإعلامالصحافة المطبوعة التي تعرضت لتهديدات متعددة من جانب وسائل 

 يعتمد وسائل تعبير متعددة كالصوت إعلاميخاصة ما تتضمنه الشبكة العنكبوتية من بث 

هيلزنبورج (  ، وكانت صحيفة 1 الصوتية وغيرهاوالتأثيراتالنص والصورة واللون و

 في العالم التي ظهرت الكترونيا بالكامل على الأولىالسويدية هي الصحيفة ) داجبلاد 

 هناك خلا بين الباحثين في تحديد الصحيفة الالكترونية أن إلا.  1990شبكة الانترنت عام 

هيلزنبورج ( صحيفة    أن علم الدين رأىشبكة الانترنت ، فقد  التي ظهرت على الأولى

 أن صحيفة تنشر بالكامل على الانترنت في حين يرى نصر أولالسويدية هي ) داجبلاد 

 صحيفة أول مكسيكو التي تصدر في ولاية نيو الأمريكية ) Tribune( صحيفة التريبيون 

 ، كما كانت 1992لشبكة في عام  الانترنت وتؤسس لها موقعا على اإلىورقية تخرج 

 إلى صحيفة كبرى تخرج أول اليومية الأمريكية USA Today توداي آياس  ويصحيفة 

   .2الانترنت مستخدمة تكنولوجيا النص الفائق

 أكتوبر صحيفة الكترونية ، وفي 154 كان على الشبكة حوالي 1996  في بداية عام 

 Editeur and Publisherناشر  قدرت قاعدة معلومات مجلة المحرر ال1996

 المواقع على أعداد صحيفة  وتزايدت 1562الالكترونية عدد الصحف على الشبكة بـ 

   .3 وهذا الرقم في تزايد مستمر سنويا2000 مليون موقع عام 800الشبكة حيث بلغ نحو 

 :  تطور الصحافة الالكترونية عربيا  - 2

 في نشأت الكترونية فقد إخبارية مواقع مثلما حدث على المستوى العالمي من ولادة    

 نشره بعد بإعادةالمنطقة العربية عدة مواقع الكترونية بعضها تصنع الخبر ، حيث تكتفي 

                                                   
   .93-92 ، مرجع سابق ، ص عبد الأمير الفيصل -  1
  .18-17بق ، ص مرجع سا،  عبير شفيق جورج الرحباني -  2
  .20-19 ، ص ، المرجع نفسه عبير شفيق جورج الرحباني -  3
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 تقوم بدور مكمل للدور رئيسي للمحطات التلفزيونية وأخرى . الأنباءاستقائه من وكالات 

  . 1والجرائد المطبوعة

 الشكل إلىبمراحل تطورت من خلالها ي تطورها مرت الصحافة الالكترونية العربية ف   

   :2 ، وهذه المراحل هيالآنالفني والمهني التي هي عليه 

 نصوص إنتاج التجارب في أولىوكانت :  المدمجة الأقراص مرحلة النشر من خلال   - أ

 الحياة أرشيف عليها اسم أطلق 1995 أكتوبر 17عربية كاملة من بينها صحيفة الحياة في 

 ، وصحيفة الشرق 1997ية ، وصحيفتا السفير والنهار اللبنانيتين في جويلية سنة الالكترون

  .1998 المصرية في فبراير الأهرام ن وصحيفة 1998 ماي 14 في الأوسط

تأخر ظهور الخدمات الصحفية العربية على :  النسخة الالكترونية إصدارمرحلة   - ب

حف العربية لأهمية الانترنت شبكة الانترنت إلى نهاية التسعينات رغم إدراك الص

وضرورة تواجدها على الشبكة منذ انطلاق خدمات هذه الشبكة على المستوى العالمي عام 

1990.  

يمكن الإشارة إلى محاولتين عربيتين لإنتاج :  الصحيفة الالكترونية إصدارمرحلة   - ت

الدكتور  بشكل مباشر ، وهاتين المحاولتين كما يذكر الانترنت على الكترونيةصحيفة 

 صحيفة الجريدة يأبو ظب من انطلقت حيث 2000يناير " عماد بشير في 

eljareeda.com  صحيفة إيلاف 2001 ، ثم في عام elaph.com .  وإن هاتين

  . بالكامل دون نسخة ورقيةالكترونيتينالصحيفتين كانتا 

ة يعد تطورا  ما يحصل حاليا عبر شبكة الانترنت في الصحافة الالكترونية العربي   إن

 الإخراج تطورت من حيث أنهاكما  عبرها الموجودةمذهلا في عناصر التفاعلية والروابط 

                                                   
   .47،مرجع سابق ، ص الهام بوثلجي -  1
دراسة تحليلة للصحف الالكترونية المرتبطة بالفضائيات (  ، صحافة الانترنت فارس حسن شكر المهداوي -  2

لام والاتصال ، الاكادمية العربية المفتوحة في الدانمارك ، ، رسالة ماجستير في الاع" العربية نت نموذجا " الاخبارية 
  .59-58، ص 2007
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 واهم هذه ، تواجهها عدة تحديات الأجنبية تعوق تميزها لمثيلاتها أنها إلاوالتصميم الفني ، 

   : 1التحديات

 " .القراء والمعلنين " ضعف عائد السوق  •

 . وتحرير الطبعات الالكترونية لإدارةلين عدم وجود صحفيين وتقنيين مؤه •

 أصدرت التي والأجنبية والمعلومات العربية والدولية الأخبارالمنافسة الشرسة من مصادر  •

 .طبعات الكترونية منافسة باللغة العربية 

عدم وضوح مستقبل النشر عبر شبكة الانترنت في ظل عدم وجود قاعدة جماهيرية  •

 .واسعة 

 : لكترونية في الجزائر  تطور الصحافة الا - 3

 نشوء علاقة بين الصحافة الوطنية والانترنت عن 1997عرفت الجزائر منذ سنة      

 موقع على الويب لم يكن إنشاءلان " الوطن"طريق النشر الالكتروني ابتداء من جريدة 

 الاجراءت اللازمة للاستفادة من موقع على شبكة الانترنت بالنسبة أمابالشيء الصعب، 

سجل تجاري لكل هيئة ذات :  جريدة يتطلب من الناحية التنظيمية المرور بعد مراحل لأي

 مكتب تنسيق بالجزائر ، كما يجب دفع مبلغ مالي أوطابع تجاري ، وجود مقر مركزي 

جل الحجز عند المركز أ دج ، الحصول على وثيقة تسجيل من 1000كل سنة يقدر بـ 

   .2الوطني  للبحث العلمي

 ثم 1998 تجربة الوطن الناجحة تلتها جريدة ليبارتي باللغة الفرنسية في جانفي بعد   

 أصبح ، وبهذا 1998فريل أ ،ولحقت بها جريدة الخبر في 1998جريدة اليوم في فيفري 

 الصحف الالكترونية أمالكل صحيفة مكتوبة في الجزائر موقع الكتروني على الشبكة ، 

 Alegria Interface تجربة لجريدة أولمطبوعة فكانت التي لا تملك نظير من النسخ ال

                                                   
 أساتذة"  ، استخدامات النخبة للصحافة الالكترونية وانعكاساتها على مقروئية الصحف الورقية محمد الفاتح حمدي -  1

عامة والاتصال ، جامعة الحاج ، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في تخصص العلاقات ال " أنموذجاجامعة باتنة 
  .152-151 ، ص 2010لخضر ، باتنة ، الجزائر ، 

 ، اتجاهات الصحفيين الجزائريين نحو استخدام الصحافة الالكترونية ، رسالة ماجستير في علوم منال قدواح -  2
   .167 ، ص 2008 والاتصال ، الجزائر ، الإعلام
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صحفي سابق بجريدة " نور الدين خلاصي  "  الجزائريينالإعلاميينحد أ أسسهاوالتي 

"Ination"19961 سنة.    

  الملاحظ على الساحة الإعلامية الجزائرية تأخر الصحف الورقية من الظهور على شبكة 

هذا راجع لعدة صعوبات كانت تعاني منها شبكة الانترنت مقارنة بالدول العربية و

الانترنت من انقطاعات متكررة ، بالإضافة إلى نقص الفنيين والتقنيين في مجال التحرير 

  . تتأخر نوعا ما في الجزائر ةعلى شبكة الانترنت وهذا ما جعل الصحافة الالكتروني

   :2 الصحف في الجزائرلأهم المواقع الالكترونية إنشاء الجدول التالي يوضح تتابع 

تاريخ إنشاء   الموقع  الصحيفة

  الموقع

  الملكية

Elwatan  www.elwatan.com   مستقلة  1997نوفمبر  
Liberte  www.liberté.alger.com  مستقلة  1998جانفي  

  مستقلة  1998فيفري   www.elyoum.com  اليوم

  مستقلة  1998افريل   www.elkhabar.com  الخبر

  عمومية  1998جوان   www.ech-chaab.com  الشعب

  عمومية  1998جويلية   www.elmodjahid.com  المجاهد
Lematain www.lematin.dz.com  مستقلة  1998 أكتوبر  

Le soir 
d'algerer  

www.lesoir.com   مستقلة  1998نوفمبر  

El acil www.elacil.com   مستقلة  2000مارس  

د الالكترونية الجزائرية على شبكة  تعددت الجرائ2014 إلى 2000بتداء من عام إ  

 في متناول وأصبحتالانترنت وفي مختلف التخصصات والميادين وتطورت مواقعها 

  .العديد من فئات المجتمع 

                                                   
  .55-54،مرجع سابق ، ص الهام بوثلجي -  1
   .148 ، مرجع سابق ، ص محمد الفاتح حمدي -  2
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لكترونية بالجزائر فيمكن حصرها في   فيما يخص الصعوبات التي تواجهها الصحافة الإ

   :1النقاط التالية

المجتمع الجزائري لم يندمج بعد مع هذه : نترنت عدم وجود قاعدة مستخدمين واسعة للا •

التقنية الفعالة الناقلة للمعلومة ، ولازال يستقي معظم الأخبار من الانترنت والجرائد 

 التكلفة المادية الكبيرة لاقتناء جهاز مودام وكمبيوتر إلى إضافةالمطبوعة بنسبة كبيرة ، 

 .لشباب  البطالة المنتشرة خصوصا لدى معظم اإلىبالنظر 

 .ضعف التكوين المعلوماتي  •

 .تنامي قرصنة المواقع الالكترونية  •

تستمد الجريدة الالكترونية بقاؤها من الإشهار : سياسة الإشهار الالكتروني في الجزائر  •

الالكتروني ويرتبط هو بسخاء أصحاب المال والأعمال ومدى قناعتهم بالانترنت ودورها 

 اهتمام الفرد الجزائري بما ينشر الكترونيا ينعكس على في تسويق منتجاتهم ، أي أن عدم

مدى إقبال الشركات المعلنة في الاعتماد على الدعامة الالكترونية في الإشهار عن السلعة 

   . الخدمة  أو

  معايير وضوابط الصحافة الالكترونية: المطلب الثاني 

را ، لكن ما يثير القلق  يكون ناشأنمكنت شبكة الانترنت في كل من يشتهي النشر       

 المهنة لا تتضح على مختلف الصفحات والمواقع وآداب الإعلام كثيرا من تقاليد أنهو 

 التي تعني في جزء منها انتظام العمل الإعلام أخلاقياتوغابت .  الالكترونية الإخبارية

ي  التي تحموالأخلاقية ومراحله وفق مجموعة من القيم المهنية أشكالهالصحفي بكل 

 كان مصدرها لا بد أيا النزيهة الإعلاميةن الممارسة إالمهنة من الدخلاء والمنتفعين ، و

حق : حق الناس في الاطلاع ، والثاني  : أولهما أساسيين تلتزم لمجتمعها بحقين أن

   .  2للإعلام الاجتماعية الأدوارالجمهور في التعبير ، وبهذا تتعزز 

  

                                                   
   .173-172 ، ص مرجع سابق، منال قدواح  - -  1
 ، بحث منشور على الانترنت على الموقع أولا المهنة أخلاقيات، الصحافة الالكترونية  فايز بن عبد االله الشهري  -  2

   .1 ، صhttp://www.startimes.com/f.aspx?t=33773037التالي ، 
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  هنية ممعايير وضوابط : الفرع الأول

   :1 معايير للصحافة عبر الانترنتإيجادالتطورات المؤثرة في : أولا   

 الجديدة التي تمارس نفوذا شديدا على الانترنت تديرها الوسائل الإخبارية المواقع أهم إن  - 1

 قوى السوق التي تأثير، وما جعل من هذا التوجه حقيقة واقعة هو  التقليدية الإعلامية

 . الانترنت تعاملت بقوة مع شركات

للتمييز ) اونلاين نيوز (  كبيرة مثل إعلامية هناك جهود كبيرة تبذل من قبل مؤسسات  - 2

 صارمة تشمل توصيات حول طرق إرشادات التجارية لوضع والأخبار العامة الأخباربين 

 .تطبيق وترقية العمل 

 الانترنت   التفاعل الذي يتولد عندما يعلن الصحفيون عناوين بريدهم الالكتروني على - 3

 إلا ردودا فورية على خبر نشر للتو ، أو يجتذب تعليقات أن البريد الالكتروني وبإمكان

 بعض الصحفيين يقيمون عوائق لمنع هذا الاتصال مع القراء عن طريق برنامج يعمل أن

على غربلة الرسائل ويمنع تلك التي لا يريدون استلامها رغم ما في هذا التفاعل من دور 

 . الصحفي الأداءمستوى في رفع 

  : 2المعايير التي تميز الصحيفة الإلكترونية:  ثانيا 

استعمال قوالب العمل الصحفي، مثل الخبر والتحقيق والحوار، ولا يعني هذا عدم * 

  .التعامل مع قوالب مغايرة تفرضها طبيعة الوسيلة الجديدة

  .وغيرهاإنتاج موضوعات ميدانية، مثل تغطية المؤتمرات والندوات * 

بمعنى أن يكون الصحفيون العاملون في الموقع محترفين لا هواة، ومن .. الاحتراف* 

المؤسسية بمعنى أن ،  الخبرة التراكمية، الكفاءة المهنية،التفرغ: أبرز محددات الاحتراف

   .يكون منتميا إلى مؤسسة صحفية على شبكة الإنترنت

                                                   
  .124-123، مرجع سابق ، ص عبد الأمير الفيصل  -  1
الصحافة الالكترونية ( الصحافة الالكترونية المعايير والضوابط ، نوقشت هذه الورقة في ندوة  ، الأنصاريعادل  -  2

التي نظمتها وحدة الصحافة الالكترونية بنقابة الصحفيين المصرية يوم )  تكامل ؟ أمصراع .. والصحافة الورقية 
  .4  ، ص t?aspx.f/com.startimes.www://http=28817061 ، منشورة على الموقع 9/8/2004
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   1سة أو الموقعمعايير وضوابط تتعلق بالمؤس : الفرع الثاني

  : هذه المعايير في أهم   تتمثل 

  :معايير فنية وتبرز في - أ

  .وجود نظام بالموقع للأرشفة والتكشيف  * 

  .مستقل للموقع) خادم(وجود سيرفر  * 

وجود نظام تأميني محدد يمنع عمليات القرصنة والاختراق بصورة مبدئية، ونقصد  * 

  .الاختراقبذلك وجود نظام وخطط وليس ضمان عدم 

  :معايير تتعلق بمعدل الزوار -ب

 ALEXAوهو ما يمكن تحديده من خلال مواقع متابعة التصفح العالمية مثل موقع    

  :ومن خلاله يمكن التعرف على

  .عدد زوار الموقع* 

  .عدد الجلسات التي تمت على الموقع* 

  .التي تمت للموقع" المرور"معدل الزيارات * 

  .زيارة الموقع منهاالبلدان التي تمت * 

  :معايير مالية -ج

ويتمثل في وجود نظام تمويلي واضح ومحدد للمؤسسة أو الموقع وقابل للمراجعة من      

  .قبل الجهات المختصة

                                                   
   .5 ، مرجع سابق ، ص عادل الأنصاري -  1
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  :معايير قانونية -د

تتعلق بالوضع القانوني للمؤسسة بالصورة التي تضمن الوفاء بالحقوق المالية     

يكفي أن تصدر من خلال أي شكل يتيحه القانون، ويضمن والقانونية للعاملين فيها، و

   .1محاسبة أصحاب المؤسسة ماديا وقانونيا عليه

  

                                                   
  .6 ، مرجع سابق ، ص عادل الأنصاري -  1



  
  
 

الفصل الأول             
المسؤولية المدنية عن 

  الإعلام الجديد
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  المسؤولية المدنية عن الإعلام الجديد  :الأولالفصل      

  :تمهيد

ثبت الإعلام الجديد في العصر الرقمي أنه قوة فعالة لا يستهان بها في التغيير والتأثير    أ

على الأفراد والمجتمعات والدول، ولكن قبل أن يصبح هذا الإعلام قوة من دون مسؤولية 

جلة لوضع ضوابط وتشريعات جديدة من شأنها تنظيم اجتماعية، أصبح هناك ضرورة عا

ففي الآونة الأخيرة بدأ البعض يسيء .. آلياته وفعالياته وأدواره المتسارعة والمتزايدة

استخدام الحرية المتاحة على المواقع الإلكترونية ومواقع التواصل الاجتماعي على شبكة 

علومات مضللة أو تغريدات ، من خلال نشر م»تويتر«، و»فيس بوك«الإنترنت، مثل 

مسيئة تتعمد إهانة أو إساءة شخصيات أو مؤسسات في الدولة، الأمر الذي يؤدي إلى 

عواقب وخيمة تضر بالصالح العام، ويثير علامات استفهام وتساؤلات مشروعة حول حرية 

الإعلام والتعرض لخصوصيات الآخرين، وحدود المسؤولية والمساءلة والعقوبات 

  .1المطلوبة

المخالفات والتجاوزات المسيئة التي يمارسها البعض عبر وسائل الإعلام الجديد  إن  

حول خاصة فيما يتعلق بالمسؤولية المدنية تطرح وتثير العديد من التساؤلات المشروعة 

هل أصبح هناك ضرورة : إعادة هيكلة وتنظيم الفضاء الإلكتروني، ومن بين هذه الأسئلة

 كيانات جديدة لمراقبة ومتابعة ومعالجة كل ما هو مطروح عبر لوجود جهة أو كيان أو

وسائل الإعلام الجديد بطريقة مناسبة وفي الوقت المطلوب، ومحاسبة كل من يتسبب في أي 

مخالفات أو تجاوزات؟ وإلى أي مدى يمكن تطبيق قانون طلب المواد المنشورة على 

وهل العقوبات والتشريعات الحالية بشأن المواقع الإلكترونية ومواقع التواصل الاجتماعي؟ 

إساءة استخدام المواقع الإلكترونية ومواقع التواصل الاجتماعي كافية لمعاقبة المخالفين 

وردع الآخرين؟ وهل القوانين الحالية الخاصة بجرائم المعلوماتية كافية أو أنها في حاجة 

أي استخدام غير شرعي إلى مراجعة لمواجهة تحديات وسائل الإعلام الجديد، لردع 

   .؟ بالغير أضرار إحداثعدم  ومن ثم  الاجتماعي للإنترنت ومواقع التواصل

                                                   
: منقول من جريدة الشرق الأوسط على الموقع  - 1

http://www.aawsat.com/leader.asp?section=3&article=702648&issueno=12395 
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   :المباحث الثلاث التاليةستفاضة ضمن  هذا و أكثر من خلال الإوسنتناول كل   

  المسؤولية المدنية لمقدمي الخدمات في الإعلام الجديد : المبحث الأول

   الإعلام الجديدفيدنية لوسطاء الشبكة المسؤولية الم: الثانيالمبحث 

  النظام القانوني للمسؤولية المدنية في الإعلام الجديد: الثالثالمبحث 
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   المسؤولية المدنية لمقدمي الخدمات في الإعلام الجديد: الأولالمبحث 

  وال ــإن الولوج إلي الشبكة العنكبوتية  يتم بطرق مختلفة ولكنه يقتضي في كل الأح   

  يقدم  اللجوء إلى متعهد الوصول ومقدم الخدمة الفنية الذي يدير الآلة المتصلة بالانترنت و

  رين ــخدمات ذات طبيعة فنية تتمثل في ربط المشتركين بالمواقع أو بالمستخدمين الآخ

    .1بالشبكة

     مفهوم مقدمي خدمة الانترنت وموقف الفقه من مسؤوليتهم : المطلب الأول

   مفهوم مقدمي خدمة الانترنت :الأولفرع ال 

     يطلق على مقدم الخدمة في الشبكة العنكبوتية تسميات مختلفة مزود الخدمة أو متعهد    

  بيعيا أو ـكون شخصا طـ هذا المقدم قد ي.فنية وعمله ذو طبيعة الخدمة،الوصول أو متعهد 

وصول إلى الموقع أو البريد  الشبكة من التمكين مستخدميشخصا معنويا ينحصر عمله في 

ويرتبط مستخدمو الشبكة بالانترنت عن  . 2الالكتروني للأشخاص الذين يريد مخاطبتهم

  ختلفة ــطريق عقود اشتراك يؤمنها لهم مزود الخدمة ، ولقد عرفت بعض التشريعات الم

  :مقدمي خدمة الانترنت على النحو التالي 

  وضوابط الترخيص لمقدمي خدمة سسأ نأ بش2002 لسنة 70قانون الكويت رقم  - 1

 تشمل شركات الانترنت الرئيسية والفرعية المرخصة من قبل وزارة المواصلات :نترنتالإ

لتقديم خدمات الانترنت للمشتركين بما في ذلك المشتركين من مقدمي خدمة الانترنت كما 

مراكز التسلية و "  cyber café"  يشمل مقاهي الانترنت بأنهعرف مقدمي خدمة الانترنت 

 خاصة تقدم أو مراكز عامة أو جهات أو هيئات وأيةومحلات ومراكز خدمات الكمبيوتر 

  . 3 بدون مقابلأو سواء كان ذلك بمقابل أنواعهاخدمات الانترنت بجميع 

                                                   
الانترنت والقانون الجنائي ، الأحكام الموضوعية للجرائم المتعلقة بالانترنت ، دار  ، جميل عبد الباقي الصغير -  1

   .106، ص 2002النهضة العربية ، القاهرة ، 
  .209 ، ص 2003 ، المسؤولية الالكترونية ، دار الجامعة الجديدة ، الإسكندرية ، محمد حسين منصور -  2
) رسالة دكتوراه ( ة المدنية الناشئة عن المعاملات الالكترونية عبر الانترنت  ، المسؤوليعبد الفتاح محمود الكيلاني -  3

  .189 ، ص 2011دار الجامعة الجديدة ، الإسكندرية ، 
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 عرف مزود 10 المادة 2003 لسنة 10رقم : قانون تنظيم الاتصالات المصري  - 2

اعتباري يستعمل خدمات الاتصال أو يستفيد منها أي شخص طبيعي أو " الخدمة كما يلي 

  ."ويقوم بتوفير أو تشغيل الاتصالات أيا كانت الوسيلة المستعملة 

 3 المؤرخ في 98/257المرسوم التنفيذي : قانون تنظيم الاتصالات الجزائري  - 3

"  خدمات إقامة يضبط شروط وكيفيات 1998 أوت 25 الموافق لـ 1419جمادى الأولى 

 أكتوبر 14 المؤرخ في 2000/307المعدل بالمرسوم التنفيذي  1 واستغلالها "انترنت

 تجارية ضمن لإغراض واستغلالها انترنت خدمات بإقامةلا يرخص  : " 4، المادة 2000

 المعنويين الخاضعين للقانون الجزائري ، المدعوين للأشخاص إلا ، أدناهالشروط المحددة 

 / معنويون خاضعون للقانون العام وأشخاص يملكه فقط لوبرأسما" مقدمو الخدمات  " أدناه

 ، كما حددت المادة الثانية من هذا المرسوم . " جزائرية   طبيعيون من جنسيةأشخاص أو

  : وهيالانترانت خدمات أهم
 
  : w.w.w.web ( world wide  web( خدمة الواب الواسعة النطاق  •

  "multimédia"دة الوسائط  احتواء صفحات متعدأوخدمة تفاعلية للاطلاع 

  موصولة بينها عن طريق)  صورة أونصوص ، رسوم بيانية ، صوت ( 

  .صلات تسمى نصوص متعددة 

 .خدمة تبادل الكترونية بين المستعملين : البريد الالكتروني  •

   ". Telnet" تلنات  •

  . حواسيب متباعدة بصيغة المحاكاة الطرفية إلىخدمة النفاذ  •

  .فات بروتوكول نقل المل •

  . نقطة إلىخدمة تعبئة الملفات عن بعد بصيغة نقطة  •

  علومات بين ــبادل المـخدمة تسمح بت" :  Newsgroups"منبر التحاور  •

  .ول موضوع معين ــمجموعة من المستعملين ذوي اهتمام مشترك ح

  

                                                   
   .1998 أوت 25 ، المؤرخة في 63 الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية ، العدد -  1
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 مصطلح مقدمي الخدمات 2009 أوت 5 المؤرخ في 09/04رقم      كما عرف القانون 

  :مقدمي الخدمات : "  بقوله 2ة في الماد

 خاص يقدم لمستعملي خدماته ، القدرة على الاتصال بواسطة أو كيان عام أي •

 . نظام للاتصالات أو/ منظومة معلوماتية و 

  تخزين معطيات معلوماتية لفائدة خدمة الاتصالأو يقوم بمعالجة آخر كيان وأي •

     . 1" لمستعمليها أوالمذكورة 

  موقف الفقه من مسؤولية مقدمي خدمة الانترنت:   الفرع الثاني

  فيالأصلي على الشبكة الجدل الكبير باعتباره الفاعل  مسالة مقدمي الخدمةأثارت      

   إليه كل منهم فيها الفقهاء بحسب الزاوية التي ينظر أراء تعددت الأساسالجريمة وعلى هذا 

  :  في ما يلي الآراء نجمل هذه أنويمكن 

 الأخير المسؤولية  التوجيهية  لان هذا أساسى على نمساءلة مقدم الخدمة تب : ولالأ الرأي

ضة مع القوانين واللوائح ر محتوى على صفحات الشبكة المتعاأي نشر أوله القدر علة منع 

وعند إخلاله بعدم تنفيذ التزامه وذلك بعدم تمكين العميل من الدخول  . 2 المصلحة العامة أو

صبح في هذه الحالة مسؤوليته تعاقدية وقد اخل بها إلا انه لا يعد مسؤولا عن إلى الشبكة فت

محتوى المعلومة لأنه لا يملك الوسائل الفنية التي تمكنه من رقابة وصحة مشروعية هذه 

المعلومات وقد يضع مزود الخدمة شروطا تعفيه من مسؤوليته أو تحد منها ومن أمثلتها 

تعويض عند ، إلا انه في حالة عدم تنفيذ التزامه فانه يجبر الاتفاق على الحد الأقصى لل

كما تقوم مسؤوليته عند انتهاك سرية المراسلات   .3على رد قيمة الاشتراك للمستخدم

والمكاتبات والاتصالات الالكترونية ما لم يكن تخله تبرره الضرورة الملحة وليس سببا 

   .4آخر

  

                                                   
  .2009 أوت 16 ، 47 الجريدة الرسمية الجزائرية ، العدد -  1
 ، بحث منشور على 2008 ، الجريمة عبر الانترنت ، منتدى جامعة المنصورة على الانترنت ، متولي عبد المومن -  2

 http:// www.f-law.net/nedex.phpالانترنت على الموقع 
   .475ص  ،  مرجع سابق ،عبد الفتاح محمود الكيلاني -  3
املات الالكترونية ، دراسة مقارنة ، الدار الجامعية ،الإسكندرية  ،حماية المستهلك في المعخالد ممدوح إبراهيم -  4

  .60 ، ص 2007
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 م بالموقع هو دور مزود الخدمة عبر الشبكة فهي عملية ربط المستخدإن: الرأي الثاني 

  الذي يستخدمه المستخدم رقابة على مضمون الموقع أيعملية فنية بحتة وبالتالي لا يتضمن 

بشخص أشار على المستخدم الذي يشبه البعض عمل مزود الخدمة  . 1 إرادتهبمحض 

 هذا الإعلان ذو يشتري صحيفة بها إعلان كاذب أو يشاهد قناة التلفزيون التي تبث

المحتوى غير المشروع وهذه هي علة عدم مسؤولية مزود الخدمة ، كما ذهب الفقه 

والقضاء الايطاليين إلى عدم مسؤولية مزود الخدمة لان هذا الأخير يؤمن خدمة الوصول 

   .2فقط 

 من شخص وعليه فمورد أكثربما انه يتدخل في عملية نقل المعلومات : الرأي الثالث 

   وكل من يسهل والإيواءون غير المشروع ليس وحده المسؤول بل متعهدي الوصول المضم

الاطلاع على المضمون غير المشروع كتقديم الموتور الباحث عن الخدمة ، ومن ثمة 

 المسؤولية على كل شخص ساهم في تقديم الخدمة حسب درجة تدخله ويحق إقامةيتعين 

ية التضامنية عند الرجوع عليهم بالتعويض عن للمضرور في هذه الحالة التمسك بالمسؤول

  .  3أصابهالضرر الذي 

مسؤولية هذا  نوع الخدم التي يؤديها مزود الخدمة هي التي تحدد إن : مرجح الالرأي

 الربط بين كمبيوتر العميل الشخصي والخادم الأخير تعدى دور هذا إذانه أ حيث الأخير

 الذي يسمح لمستغل الموقع الإيواء بوظيفة متعهد  قامإذاكما ،  غيرها فلا أمافهو مسؤول 

، ومنه  الإعلان يمكن من الاطلاع على محتوى الأخير لان هذا الدور إعلانهمن نشر 

  .  4يكون مسؤولا عن المحتوى غير المشروع للإعلان

  

  

  
                                                   

 ، التنظيم القانون للإعلانات التجارية عبر شبكة الانترنت ، دار الجامعة الجديدة ، الإسكندرية  شريف محمد غنام -  1

  .149 ، ص 2008
2   - Lebrun (n.) et Mbeutcha(e.) Évolution de la responsabilité des intermédiaires  techniques en 
Italie, in  http://www.juriscom.net/variations/responsabilité des intermediaries techniques en 
italie.html, p.2. 

   .477 ، مرجع سابق ، ص عبد الفتاح محمود الكيلاني -  3
   .149 ، مرجع سابق ، ص شريف محمد غنام -  4
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   موقف التشريعات الخاصة من مسؤولية مقدمي خدمات الانترنت :  المطلب الثاني

  التوجيه الأوربي الخاص بالتجارة الالكترونية  : الفرع الأول 

   جوان سنة 17 الخاص بالتجارة الالكترونية الصادر في الأوربي نصوص التوجيه أقرت   

   12المواد من (  المنظمة لمسؤولية المهنيين المؤدين هذا التوجيه في المبحث الرابع  2000

روعية الإعلانات والمعلومات التي تبث عدم التزام الوسطاء الفنيين برقابة مش ) 15إلى 

عبر المواقع المختلفة ، إلا أنها فرضت على مزودي الخدمة التصرف بالشكل المناسب 

  .  1لمنع وصول المحتوى غير المشروع

 الأعمال مزودي الخدمة من المسؤولية عن أعفتمن التوجيه السابق  ) 12/1(    المادة 

  : ع بشروط وهي غير المشروعة التي يتضمنها الموق

 . يكون مصدر الضرر ألا •

  . المعلومات إليه الذي ينقل إليه يكون قد اختار المرسل ألا •

 . يختار المعلومات التي يقوم بنقلها ألا •

 التخزين المؤقت للمعلوات التي يقوم مزود الخدمة بنقلها لا تجعله مسؤولا طبقا لما إن  

  . 2 في الفقرة الثانية من المادة السابقة ورد

  موقف التشريعات الأجنبية من مسؤولية مقدمي خدمات الانترنت : الفرع الثاني

 : التشريع الفرنسي  - 1

 السمعية بالاتصالات المتعلق 2000 أغسطس أولالقانون الفرنسي الصادر في   - أ

والبصرية والذي كان دوره يتمثل في زيادة حالات عدم المسؤولية بنوعيها عن المعلومات 

 أن:  من المشروع تنص على 14عبر شبكة الانترنت وقد كانت المادة التي يتم بثها 

 بمقابل ، بالتخزين  أو المعنويين الذين يتعهدون بشكل مجاني أو الطبيعيين الأشخاص

 رسومات أوجل وضع المعلومات تحت تصرف الجمهور بكتابات أالمباشر والمستمر من 

  . 3 مدنيا عن محتوى هذه الخدماتأوئيا  رسائل يمكن استقبالها لا يسالون جناأو صور أو

                                                   
  .194، مرجع سابق ، ص  حسين منصور محمد -  1
  .190،  مرجع سابق ،  ص عبد الفتاح محمود الكيلاني  -  2
، المسؤولية القانونية في مجال شبكات الانترنت ، درا النهضة العربية ، القاهرة ، محمد عبد الظاهر حسين  -  3

   .100 ، ص 2003/2004
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 عن عدم مشروعية المضمون في هذه الحالة يمكنيواء الإفي حالة تحذير مقدمي خدمة 

 إذا  :1مساءلتهم عن عدم اتخاذ الاحتياطات اللازمة وقد حدد القانون مسؤوليتهم في حالتين 

اللازم نحو  مع ذلك باتخاذ اءالإيو متعهد أو القضاء ولم يقم القائم بالتخزين إلىتم اللجوء 

 . الجمهور إلى المضمونمنع وصول هذا 

 الغير بان المحتويات التي يتولى تخزينها غير مشروعة وتسبب له أخطره إذا •

 . اللازمة لمنع بثها ونشرها الإجراءات انه لم يقم باتخاذ إلا أضرارا

لاقتصاد الرقمي الخاص بالثقة في ا : 2004 جوان 21القانون الفرنسي الصادر في   - ب

 في الفصل الثاني منه لتنظيم عمل المؤدين 9 إلى 5وقد خصص هذا القانون المواد من 

 المشتركين من طرف مزودي إخطار منه على انه يجب 6/1الفنيين حيث نصت المادة 

عند توافر شروط  توقع عليهم جزاءات أوالخدمة عن وجود وسائل تسمح بغلق الخدمة 

د الخدمة ليس عليهم الإشراف والرقابة على مضمون البيانات التي توقيعها كما أن مزو

 . 2 من هذا القانون7يقومون بنقلها طبقا لما ورد في المادة 

مشروع   الشيوخ الفرنسي يقر سنس انتهاكات حقوق الملكية المعروفة جعلت مجلإن    

ة على الانترنت  للقرصن الانترنت يتعلق بمسؤولية مقدمي خدمات2009 ماي 15قانون في 

على شبكاتهم ومن ثمة التي تتكرر انتهاكات حقوق الملكية الفكرية الرد على تخرج وسائل 

   .3عند الفشل في الاستجابة للتحذيرات المتكررةقطع خدمتهم في نهاية المطاف 

  :الألمانيالتشريع  - 2

   لخدمة الأساسية المتعلق بالشروط 1997 جويلية 22التشريع الصادر في   - أ

لا يعد مزود الخدمة مسؤولا : "  منه 5 فقرة 1حيث نص في مادة صالات والمعلومات الات

 كان عالما بعد مشروعية هذا المحتوى وكان يستطيع إلا إذاعن المحتوى غير المشروع 

  .4" يطلب منه ذلك أن كان من العدل أو إليهمن الناحية الفنية تجنب الوصول 

                                                   
  . 190، مرجع سابق ، ص محمد حسين منصور  -  1
   .479، مرجع سابق ، ص عبد الفتاح محمود الكيلاني  -  2
  .480، ص  ، المرجع نفسه عبد الفتاح محمود الكيلاني -  3
  .152 ، مرجع سابق ، ص شريف محمد غنام -  4
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 1997 أوت 1الات والمعلومات والصادر في  الذي ينظم الاتصالألماني القانون   - ب

 الأوربي ويعد هذا القانون نقطة البداية التي انطلق منها التوجيه "TDG " ويطلق عليه 

 1الشبكة مه لمسؤولية الوسطاء الفنيين عبر في تنظي2000للتجارة الالكترونية الصادر عام 

 يقتصر دوره على مجرد  مزود الخدمة الذيإعفاء منه على 3 فقرة 5حيث تنص المادة 

توفير وسيلة الاتصال بالموقع من المسؤولية عن عدم مشروعية البيانات والمحتوى غير 

  . 2المشروع للموقع

  موقف التشريعات العربية من مسؤولية مقدمي خدمات الانترنت: الفرع الثالث

لى  منه ع14نص في المادة  : 69/2008قانون المعاملات الالكتروني العماني رقم  - 1

ل سجلات ك معلومات واردة في شأية جنائيا عن أوانه لا يسال وسيط الشبكة مدنيا 

 أي لم يكن وسيط الشبكة هو مصدر هذه المعلومات وهذا القانون لم يضع إذاالكترونية ، 

   .3المعلومات الواردة في الموقعالتزام على عاتق وسيط الشبكة يفرض عليه القيام بمراقبة 

بالإضافة إلى الالتزام بتسجيل البيانات الأساسية لمستخدمي  : التشريع الكويتي - 2

خدمات الانترنت وكذا الأنظمة الرقابية لدى مزودي خدمة الانترنت ، حدد القانون الكويتي 

 التزامات على عاتق مزودي خدمة الانترنت من أهمها الالتزام بتركيب 70/2002رقم 

د والمواقع الإباحية أو المخالفة للدين والعادات وتشغيل أنظمة الرقابة الكفيلة بمنع الموا

والأمن سواء الواردة على صفحات الانترنت أو البريد الالكتروني أو برامج المحادثة وهذا 

  .طبقا لما ورد في المادة الثالثة منه 

عاملات ـــ فيما يتعلق بالم2002 سبتمبر 14الصادر في : التشريع البحريني  - 3

دمي خدمة ـ الجنائية اتجاه مقأونفى قيام المسؤولية سواء المدنية حيث انه الالكترونية 

 كان إذا مادة خاصة بالغير وتكون في شكل سجلات الكترونية وذلك أيبشان الانترنت 

 من 19 و 18دوره مقتصرا على مجرد استخدام الشبكة وهذا طبقا لما ورد في المادتين 

 : حالتين هما كانت مسؤوليته تقوم فيإنهذا التشريع وهذا 

                                                   
1   - Strowel (A).et Ide (N), Responsabilité des intermédiaires actualités., législatives et 
jurisprudentielles; Droit et Nouvelles Technologies10/10/2000, in 
http:/www.droitTechnologie.org. p. 16. 

Itéanu, les contrats de commerce électronique, droit et patrimoine, dec1977, p. 310-4   

  http://www.omanlegal.net/vb/showthread.php?t=256:  منتدى الموقع العماني -  3
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 بيانات أية أو توزيع هذه المواد بشكل سجلات الكترونية أو إصدار أو نشر أوعلم  •

 .تتضمنها هذه المواد 

 ما يتعلق بها وذلك شريطة عدم أو حقوق قائمة بخصوص هذه المواد أيةانتهاك  •

 يجادإن المواد في هذه السجلات من شانها أ علم لدى وسيط الشبكات بأووجود معرفة فعلية 

  . 1 جنائيةأومسؤولية مدنية 

  2006 لسنة 67 من قانون حماية المستهلك رقم 9نصت المادة : التشريع المصري  - 4

يلتزم كل مقدم خدمة بإعادة مقابلها أو مقابل ما يجبر النقص فيها أو إعادة " نه أعلى 

دم وشروط لطبيعة الخ تقديمها إلى المستهلك ، وذلك في حالة وجود عيب أو نقص بها وفقا

 خلاف حول الإخلال بالخدمة إلى الجهاز أيالتعاقد عليها والعرف التجاري ، ويحال 

فالمشرع المصري في هذه الحالة طبق القواعد العامة  "ليصدر قرارا ملزما في شانه 

  .الواردة في القانون المدني في علاقة مقدم الخدمة بالمستهلك 

  انونية على المحتوى الذي يتم نشره تقع  المسئولية القإن  :التشريع الجزائري  - 5

 أوت 26 من مرسوم الاتصالات الصادر 14مباشرة على مزودي الخدمة حيث تنص المادة 

 والمواقع التى   على مسئولية مزودي خدمات الانترنت عن المادة المنشورة1998عام 

عات حيث يتحمل مزود الخدمة مسؤولية محتوى الصفحات وموزيقومون باستضافتها، 

 التشريعية المعمول بها ، كما يعلم مشتركيه للأحكامويها طبقا أالمعطيات التي يستخرجها وي

وينص نفس بالمسؤولية المترتبة عليهم فيما يتعلق بمحتوى الصفحات التي يستخرجونها 

المرسوم على ضرورة اتخاذهم كافة الإجراءات المطلوبة للتأكد من وجود رقابة دائمة على 

  . "2 العامالنظام يخالفمنع الوصل إلى المواد التي تتعارض مع الأخلاق أو ما المحتوى ل

  

  

  
 

                                                   
 ، وضع التشريعات السيبريانية في مملكة البحرين ، بحث عبارة عن تقرير دون تحرير جان عقل/  زيات رولا -  1

   .9-8 ،    ص 2008رسمي، بيروت ، 
  1998 أوت 26 ، 63 الجريدة الرسمية الجزائرية ، العدد - 2
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  موقف القضاء من مسؤولية مقدمي خدمات الانترنت : المطلب الثالث 

       بشان مسؤولية مزود اختلفت الاتجاهات القضائية فتارة يبرؤونهم وتارة أخرى يقرون 

 خلال استعراض موقف بعض القضاء بمسؤوليتهم وسنعمل على استيضاح هذا من

    .المختلف

  موقف القضاء الفرنسي من مسؤولية مقدمي خدمات الانترنت : الفرع الأول

  في1999 سنة أكتوبر انتهت المحكمة الابتدائية بباريس في حكم صادر لها في  - 1

 مزود الخدمة عبر شبكة الانترنت غير مسؤول عن طبيعة أن إلى  EDVقضية 

هذه  أن إلى المستخدمين ، وترجع وقائع القضية إلىات التي ينقلها معلوومشروعية الم

المشروعات "  صاحب المقال وهذه المقالة بعنوان موافقةالشركة قامت بنشر مقال دون 

 UUNetومن اجل النشر استعانت الشركة بشركتي  " الصغيرة كيف تختار نظامها المالي 

France et UUNet Tekhnologie.Inc رفع المؤلف دعواه ضد . ودتين للخدمة  كمز

 جراء النشر إصابته التي الأضرار عن  جل سحب المقالة والتعويضأالشركات الثلاث من 

أن عملها اقتصر  عدم مسؤولية مزودي الخدمة بحجة أكدت المحكمة أن إلا. عبر الانترنت 

زودتي الخدمة غير على نقل المعلومات من الموقع إلى المستخدم ، وعليه فان الشركتين م

  .1مسؤولتين عن طبيعة ومشروعية البيانات التي يتم بثها على الموقع

 باعتبارها مزودة الخدمة رفع اتحاد الطلاب اليهود ضدها Yahooشركة ياهو  - 2

 الإعلانات الشركة مسؤولة عن عدم مشروعية أن إلىقضية ، انتهت المحكمة في حكمها 

 تتعلق بالنازية أشياء المخصص لبيع  Yahoo.com التي تمت عبر موقعها والأعمال

 2بالمحتوى الغير مشروع للموقع  هذه المسؤولية تنشا منذ العلم أن إلابالمزاد العلني ، 

 شركة ياهو هي التي مكنت الجمهور من أنوالحجة التي استند عليها الطلبة اليهود هي 

كما لا يكفي لقيام مسؤولية مقدم  تتعلق بالنازية أشياء هذا الموقع الذي يروج إلىالوصول 

خدمات الانترنت مجرد قيام مستخدم الشبكة ببث رسالة غير مشروعة ، هذا ما ذهب إليه 

                                                   
 .http://www.Afa- france.com/htm1/action/jugement2.html مجمل وقائع القضية وارد على الموقع  -  1
 2 ، المسؤولية المدنية لوسطاء الانترنت ، مجلة القادسية للقانون والعلوم السياسية ، العددعبد المهدي كاظم ناصر -  2

  .238 ، ص 2009 ، بغداد ، 2المجلد 
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القضاء الفرنسي لأنه يجب الأخذ بعين الاعتبار حجم الرسائل الضخم المتداول يوميا وكذا 

  . 1العدد الهائل من المشتركين

  من مسؤولية مقدمي خدمات الانترنت الألمانيموقف القضاء  : الفرع الثاني

 من 1998 ماي 28 حكما في الألمانياصدر القضاء  " Compu Serveِ "   في قضية 

 الألمانيةشركة ال أنوقائع هذه القضية في  وتتمثل " Amtgerich de Munich" محكمة 

CompuServe Gmbh لتسهل الدخول على منتدى ألمانيا عملت كمزود خدمة في 

  قام وزير الاتصالات  . الأمريكية Inc. CompuServe شركة بإيوائهالتي قامت المناقشة 

 بالمحتوى غير المشروع للمنتدى وطالبها بوقف تزويد الألمانية الشركة بإخطار الألماني

نقلت .  الموقع إلى من الدخول الألمان حتى لا يتمكن إليهالمنتدى بخدمة الوصول  هذا

 رقابة للآباء التي زودتها بطريقة تسمح الأمريكية الشركة إلى طارالإخ هذا الألمانيةالشركة 

  الألماني القضاء أمامرفع الوزير دعوى .  بأنفسهم إليهالمنتدى تمكنهم من غلق الوصول 

 وقوع خطا من جانبها تمثل في عدم غلق أساس مزودة الخدمة على الألمانية الشركة فأدان

   المنتدى مع علمها بعدم مشروعية محتوى المنتدىإلى الوصول إلىكل الوسائل التي تؤدي 

  الشركة المدعى عليها قد علمتأن ورأت المحكمة كلام الوزير أقرت الأساسوعلى هذا 

لغلق  الضرورية الإجراءات لم تتخذ كل أنها إلاعلما فعليا بهذا المحتوى غير المشروع 

  . 2إليهالوصول 

   مسؤولية مقدمي خدمات الانترنتموقف القضاء المصري من : الفرع الثاني

 قضائية ، التي 61/ 15575أصدرت محكمة القضاء الإداري حكمها في القضية رقم     

   موقع من على شبكة الانترنت في مصر ، قررت 51أقامها عبد الفتاح مراد مطالبا بحجب 

  اقعالمحكمة رفض الدعوى موضوعا ، وأكدت على دعم حرية التعبير وعدم المساس بالمو

وتتلخص وقائع هذا القضية في طلب .طالما أن هذه المواقع لا تمس العقائد أو النظام العام

في القضية التي رفعها القاضي عبد الفتاح مراد ضد الشبكة العربية ومركز هشام المدعي 

 موقع ثم ارتفع الطلب 21  مطالبا بحجب 2007 مارسمبارك والمدونين المصريين في 

                                                   
-http://www.f :بحث منشور على الموقع التالي ) الجرائم المعلوماتية (  ، جرائم الحاسبات والانترنت فؤاد جمال -  1

law.net/law/threads/38387  
   .153 ، مرجع سابق ، ص شريف محمد غنام -  2
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 شبكة الانترنت عن المتصفحين في مصر ، بزعم إساءتها للحكومة موقع على 51إلى 

المصرية على خلفية كشف واقعة اعتدائه على حقوق الملكية الفكرية للشبكة العربية 

لمعلومات حقوق الإنسان عبر نسخه لعشرات الصفحات من أحد تقريرها ونشرها في كتاب 

الحكم بصفة  . للمصدر الذي نقل منهله بشكل يتم توزيعه بشكل تجاري دون ذكر أو إشارة

 السلبي الصادر من وزير الاتصالات بصفته الإداري القرار وإلغاءمستعجلة بوقف تنفيذ 

 وإغلاقها في صحيفة الدعوى إليها المشار الإرهابيةبالامتناع عن حجب المواقع الالكترونية 

 انتهت أن بهيئة مغايرة ومن حيث انه سبق لهذه المحكمة.  وجدت على شبكة الانترنت أينما

المصرية لم تحدد المجالات التي تستدعي حجب المواقع الالكترونية غير   التشريعاتأن إلى

 مزودي الخدمة بالحجب إلزام الحكومية من الأجهزة هذا الفراغ التشريعي لا يخل بحق أن

 الأجهزةلك  المصالح العليا للدولة وذلك بما لتأو القومي بالأمنحينما يكون هناك مساس 

سلطة في مجال الضبط الإداري لحماية النظام العام وانتهت المحكمة برفض الدعوى من 

  . 1تأسيسا على ما تقدم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                   
:  لمزيد من التفاصيل عن وقائع هذه القضية ينظر للموقع التالي -  1

http://www.minazekri.com/2010_07_01_archive.htm                                                               
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   الإعلام الجديد فيالمسؤولية المدنية لوسطاء الشبكة : المبحث الثاني

  
 تداخل فيما بينهادوار متعددة تأ وأنشطة تشغيل شبكة الانترنت والتي هي عبارة عن إن    

 تضافر المعلومات وبثها وعرضها ، وهذه العملية المعقدة تتطلب أجهزةمن اجل تشغيل 

 في النشاط الالكتروني ويطلق عليهم الوسطاء أدوارهم تتنوع الأشخاصجهود العديد من 

، يقومون بدور فني بحت لربط شبكات الاتصال من ناحية، ولتوصيل في خدمة الانترنت 

إلى شبكة الإنترنت من ناحيةٍ أُخرى، ويتم ذلك بموجب عقدين مختلفين يتمثَّل الجمهور 

الأول في نقل المعلومات، ويتولَّى الناقل بمقتضاه عملية الربط الفني بين شبكات الاتصال 

في حين يهدف الثاني، من خلال متعهد الوصول إلى تأمين توصيل العميل إلى الموقع 

إلا انه يتميز بأهمية لرغم من أن عملهم يقتصر على الوساطة وبا،  1الإلكتروني المنشود

كبيرة ، فلولاه لما تمكن المستخدم من الاتصال بالموقع أو الحصول على المعلومات التي 

 الكبير في تحديد مسؤوليتهم ، فلا الأثروان هذا الدور الذي يقومون به له . تبث عبر الموقع

 كان هؤلاء الوسطاء يرتبطون مع إذاه هذا الغير تثور صعوبة في تحديد مسؤوليتهم تجا

 العقد الذي بينهما ومن ثمة تحديد إلىغيرهم بعقود اشتراك أو توريد حيث يمكن الرجوع 

المسؤولية ولكن تثور الصعوبة في حالة تحديد مدى مسؤوليتهم عن المضمون ألمعلوماتي 

  . لمسؤولية وسطاء الانترنتالذي يمر عبر أدواتهم الفنية منه صعوبة إيجاد نظام فعال

  العالمأنحاء كافة إلى صعوبة السيطرة عن استخدام شبكة الانترنت لامتدادها الواسع إن  

 جعل المسؤولية المترتبة عن استخدامها ذات طبيعة معقدة خاصة الدول التي لم تصدر في

  .  2لج هذا الموضوع الشائكاقوانين تع

  

  

  

  

                                                   
 ص ،2007 إيران، ،9العدد ،13المجلد المنارة، مجلة الانترنت، النظام القانوني لمقدمي خدمات ،فرحاحمد قاسم  -  1

342.  
   229 - 228 ص سابق، مرجع ،ناصرعبد المهدي كاظم  -  2
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   مدنية لمورد المعلوماتالمسؤولية ال : المطلب الأول

  التعريف بمورد المعلومات   :  الفرع الأول

   يقصد بتوريد المعلومات نشرها؛ أي اطلاع الجمهور على مضمونها، بحيث تكون     

وحيث إننا أمام صفحات ويب وشبكة إنترنت، فإن . مقروءة لهم، أو مرئية، أو مسموعة

هدفها وضع مادة " لة اتصال علنيةوسي"خدمة توريد المعلومات عبرها تأخذ وصف 

  . 1تحت تصرف مستخدمي الشبكة...) نصوص، رسائل، صور، أصوات(معلوماتية معينة 

 معنوي ويعد المسؤول أو بدونه بواسطة شخص طبيعي أوعملية التوريد تتم بمقابل    

 عن هذه المعلومات ، فهو يتوسط بين مؤلف مضمون الموقع ومستخدم الانترنت الأول

ي يرغب في الاطلاع على ذلك الموقع ، فهو يقوم بتحميل النظام بالمعلومات التي يقوم الذ

كما . 2 أو جمعها حول موضوع معين حتى تصل للجمهور عبر الشبكة العنكبوتية بتأليفها

 بالمعلومات والبيانات الآخرين الشخص الذي يزود الوسطاء بأنه"  له آخر تعريف ك هناأن

والبيانات التي يحددها . ع فهو الذي يحدد مضمون ما يبث على الموقع التي تبث على الموق

 علامات أو قطع موسيقية أو صور أوهذا المورد  قد تكون في شكل نصوص مكتوبة 

  . 3ليها عتجارية يعلن

   الإعلانية حد كبير القائم بالدعايات إلى مورد المعلومات يشبه أن هناك من يرى أنكما     

 من ذلك لسعة شبكة أكثر التلفزيون بل أو الإذاعة أوافة المكتوبة  في الصحالأخرى

   .4جمعأالانترنت في العالم 

  أخرى يقوم بوظائف أن الأخير لمورد المعلومات يمكن لهذا الأصلية للوظيفة بالإضافة   

                                                   
م، والمعـدل   30/9/1986ة من القانـون الفرنسي حول حرية الاتصال الصادر في           كما ورد وصفها في المادة الثاني      - 1

  . م2/8/2000م، والمنشور في الجريدة الرسمية بتاريخ 1/8/2000 الصادر في 719/2000بالقانون رقم 
  168 ، مرجع سابق ، ص محمد حسين منصور -  2
  :  ينظر في هذا التعريف إلى -  3

       Strowel(A.) et Ide (N.), Responsabilité de intermédiaires : Actualités 
législatives et jurisprudentielles, Droit et Nouvelle Technologies, 10 Octobre 2000 p,1 in 
"http://www.droit-technologie. ogr 

   .488 ، مرجع سابق ، ص عبد الفتاح محمود الكيلاني -  4
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 فقد تثور  خدمة الوصولأجهزة أيضامتعددة كمذيع للمعلومات ومنتج لها ، وبما انه يمتلك 

 المشينة لسمعة أو المزيفة أوؤولية التقصيرية والتعاقدية له عن المعلومات الفاضحة المس

   .1التي يعدها وينشرها على موقعه الغير

  تهحالات مسؤوليالتزامات مورد المعلومات و:  الفرع الثاني 

  التزامات مورد المعلومات :أولا    

  اتية التي تبث عبر الانترنت هو موردصاحب السلطة الحقيقية في مراقبة المادة المعلوم    

 هو من لأنهالمعلومات ، وعليه يقع على عاتقه توريد مادة معلوماتية مشروعة وحقيقية 

 نشاط معلوماتي غير أي السلطات المختصة عن إبلاغ، كما عليه  2وتأليفهايقوم بجمعها 

المورد عبر مشروع وكذا الكشف عن هوية جميع القائمين على المضمون المعلوماتي  

  .   3الانترنت مما يستلزم ممارسة العمل بشفافية والسماح للجمهور بحق الرد

 يتحمل مورِّد المعلومات المسؤولية بالدرجة الأُولى عن مضمون: الالتزام بالشفافية  - 1

الرسائل، والمعلومات، والصور التي يبثها على أساس انه صاحب القدرة الفعلية على 

وبحسب ،  4فعلية عليها لكونه ناشرا للمعلومات على الموقع الالكترونينشرها والسيطرة ال

 نشاط أي السلطات المختصة في الدولة عن بإخطارنه ملزم إطبيعة عمل مورد المعلومات ف

الكتروني غير مشروع من خلال مدير النشر المسؤول وبالضرورة بناء على هذا يجب 

 الشفافية يتوجب اطلاع مستخدمي مبدألوتطبيقا .  5تعيين شخص طبيعي مدير للنشر

 على المعلومات والبيانات التي تعرف به وبالنشاط والإيواءالانترنت ومتعهدي الوصول 

الالكتروني الذي يديره مورد المعلومات ، ومن عناصر التعريف التي يلتزم مورد 

   :6المعلومات تقديمها
                                                   

 الحاسوب أجهزة استخدام إساءةمسؤولية التقصيرية الالكترونية ،المسؤولية الناشئة عن  ، العايد رجا الخلايلة -  1

   .58، ص 2009، الأردنوالانترنت، دار الثقافة للنشر والتوزيع ، 
2   - Guide Permanent Droit et Internet, E 3.13, Responsabilité de l´éditeur, précité, nº 1, p.4. 

  .339 مرجع سابق ، ص  ،حمد قاسم فرحأ -  3
4   - Guide Permanent Droit et Internet, E 3.13, Responsabilité de l´éditeur, précité, nº 1, p.4 

الجريدة الرسمية، ص (م وتعديلاته 1998 لسنة 8 من قانون المطبوعات والنشر الأردني رقم 5حسب نص المادة  -  5

مطبوعات احترام الحقيقة والامتناع عن نشر ما يتعارض مع مبادئ على ال"م 1/9/1998 بتاريخ 4300، رقم 3162

 ".الحرية، والمسؤولية الوطنية، وحقوق الإنسان، وقيم الأمة العربية والإسلامية
   .340-339 ، مرجع سابق ، ص حمد قاسم فرحأ -  6



 المسؤولية المدنية عن الإعلام الجديد                                                    الفصل الأول

 

 49

التعريف باسمه، وكنيته، وعنوانه، أما إذا كان مورِّد المعلومات شخصاً طبيعياً، يجب عليه  •

 الشخص المعنوي، وطبيعة نشاطه، ومركز باسمإذا كان شخصاً معنوياً فيلتزم بالتعريف 

  .1إدارته الرئيسي

يساً للتحريروعليه ــعلى مورد المعلومات، أيضاً، تعيين مدير للنشر، وعند الضرورة رئ •

" الثقة في الاقتصاد الرقمي"ولـفرنسي ح من القانون ال3/1-6كذلك، طبقاً لنص المادة 

   .2الكشف عن اسم متعهد الإيواء ولقبه، أو عنوانه ومركز إدارته الرئيسي

أو يمكن  تكون هذه العناصر منشورة على الصفحة الرئيسية للموقع الالكتروني أنيجب 

تامين الوصول إليها من خلال الضغط على أيقونة أو إشارة ، كما يتوجب على هذا المورد 

الوسائل التقنية اللازمة للتعريف بصاحب المضمون غير المشروع ، وهذا لا يثير أي 

واسم موقع الكتروني لكل حاسب إلي ) IP(إشكالية لمورد المعلومات لوجود رمز تعريفي 

  . 3نترنتالإمرتبط بشبكة 

 لعمله ومنه    إن قيام مورد المعلومات بجميع التزاماته السابقة يجعل من الشفافية طابعا

يصعب ملاحقته أو إدانته ، إلا أن هذا لا يعفيه من إتاحة حق الرد لكل مستخدم انترنت 

   .4يثبت بأي طريقة أن المواد المعلوماتية المنشورة على الشبكة تمس بحق من حقوقه

  من خلال الفرنسي حول الثقة في الاقتصاد الرقمي القانون : الالتزام بإتاحة حق الرد  - 2

نه يتمتع كل شخص طبيعي أو معنوي بحق الرد على أية مادة أنص على  3/2-6المادة 

  . معلوماتية منشورة على شبكة الإنترنت، تمس بشرفه، أو بسمعته، أو تنتهك حقوقه

 تبدأ  ويجب عليه أن يقدم هذا الرد إلى مدير النشر المسؤول خلال مدة أقصاها ثلاثة شهور

المشروع على شبكة الإنترنت وليس من تاريخ بدء من تاريخ وقف بث المضمون غير 

البث ، وكذلك تمكين الشخص المضرور من ممارسة هذا الحق عن طريق التزام مورد 

المعلومات بتامين الوسائل التقنية اللازمة في ذلك ويصبح بذلك قادر على نشر رده مباشرة 

                                                   
1   - Guide Permanent Droit et Internet, E 3.13, Responsabilité de l´éditeur, précité, nº 6, p.6. 
2   - Guide Permanent Droit et Internet, E 3.13, Responsabilité de l´éditeur, précité, nº 6, p.11. 
3  - M. GUILLARD, "Responsabilité des acteurs techniques de l´internet", mémoire, 2003, 

Université Panthéon Assas- Paris II, p. 26. 
 

  .340 ، مرجع سابق ، ص قاسم فرححمد أ -  4
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 المطالبة أوغير المشروعة كما يمكن شطب المادة المعلوماتية .  1على الشبكة العنكبوتية

من خلال تمكين الشخص المضرور من القيام بذلك من على صفحات الويب بالتصحيح 

  .الثقة في الاقتصاد الرقمي " من القانون الفرنسي حول 3 و 4/2- 6وفقاً لنص المادة 

 التزامه ببذل عناية ، ويضل أساسلكتروني على الرد على استفسارات المستخدم الإ - 3

لتزما بالضمان تجاه المستخدم النهائي وله الحق في الرجوع على مقدم البرنامج المورد م

 أموقد اختلف الفقه حول التزام مورد المعلومات هل هو التزام ببذل عناية  . 2بما دفعه

هناك من يرى قيام مورد المعلومات ببذل الجهد  أن أساسالتزام بتحقيق نتيجة ؟ على 

حتى فيها  يعتبر مقصرا تي من مشروعية المعلومات الوالتأكدالكافي في الحرص والرقابة 

 مسؤولية مورد أن ى فيرالآخر الجانب أما ، بأضرار الغير من جراء ذلك أصيبولو 

لمعلومات تظل قائمة مهما كانت درجة الحيطة والحذر المتخذتان من طرفه ولا يعفيه من 

 خطا المستخدم أوالقوة القاهرة  أور في خطا الغي  والمتمثلالأجنبيالسبب  إثبات إلاذلك 

 القيام به وعليه يقاس سلوكه هنا بمعيار الشخص الحريص أرادحال دون تنفيذه لما نفسه 

  .  3 العاديالشخصوليس بمعيار 

  حالات مسؤولية مورد المعلومات: ثانيا 

     ول إلى  بنود عقد التوريد الذي يربطه بمتعهد الدخلأحد     عند مخالفة مورد المعلومات 

  عند إخلاله بأحد بنودأوالانترنت أو احد الوسطاء المهنيين في مجال الخدمات المعلوماتية 

       إذا تسبب بثهأما، 4عقد الاشتراك الذي يربطه بأحد عملائه تقوم مسؤوليته العقدية

 ئلللمعلومات في إلحاق الضرر بالغير سواء تمثل ذلك في نشر بيانات أو معلومات أو رسا

 فتقوم مسؤوليته التقصيرية لان القواعد العامة مغلوطة أو ضارة أو مغرضة أو محقرة

 من القانون المدني 124 بالغير بناء على ما نصت عليه المادة الإضرارتفرض عدم 

                                                   
1   - Th. VERBIEST et P. REYNAUD, "Comment exercer un droit de réponse sur l´internet?", 
disponible à l´adresse: www.droit-technologie.org, 22 mai 2006, p. 2. 

  .100 ، ص 2007 ، المسؤولية في مجال الشبكات والمعلومات ، دار الجامعة الجديدة ، رسلاننبيلة إسماعيل  -  2
   .44-43 ، مرجع سابق ، ص محمد عبد الظاهر حسين -  3
  2007 ،دار النهضة العربية، القاهرة ،2 ، التعاقد عبر تقنيات الاتصال الحديثة ، طسمير حامد عبد العزيز الجمال -  4

  313ص
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، حيث أن بث معلومات تشكل اعتداء على الحياة الخاصة للغير يترتب عليه  1الجزائري

في حالة بث معلومات خاطئة أو وكذا  ، على مورد المعلومةقيام المسؤولية التقصيرية 

    .ناقصة أو شائنة

  جميع الأفعال المجرمة التي يمكن أن تقع من مورد المعلومات وتصلح أساسا لقيام    تعتبر

  مسؤوليته التقصيرية في مواجهة الغير الذي لحق به ضرر مادي أو معنوي من جراء هذه

  .   يترتب عليه قيام مسؤوليته معه بعلاقة عقديةالمخالفات والذي لم يرتبط 

عندما يكون مؤلفا أو  مورد المعلومات   في حالة بثه معلومات غير مشروعة من طرف

   الضرر بعملائه الذين يرتبط  هذه المعلومات منتجا أو ناشرا لها على موقعه ، بحيث تلحق

   الغير ممن لا يرتبط معهم بعقدمعهم بعقد اشتراك أو توريد ،وبالوقت نفسه تلحق الضرر ب

  . 2تجتمع مسؤوليتيه العقدية والتقصيرية في هذه الحالة

  أساس مسؤولية مورد المعلومات  : الفرع الثالث 

يعد مورد المعلومات هو المسؤول الأول عن مضمون المعلومات التي يتم بثها عبر     

بشأن  2000 لسنة 31بي رقم تقنيات الاتصال الحديثة طبقا لما جاء في التوجيه الأور

 منه أن مسؤولية مورد المعلومات تنتفي إذا اثبت انه لا 14التجارة الالكترونية في المادة 

يعرف مضمون هذه المعلومات وان يوقف بث ونشر هذه المعلومات فور علمه بعدم 

 مديره أن القانون الفرنسي فيرى أما  .3 منع الاتصال بها أو الحصول عليها مشروعيتها أو

  كان المورد شخصا معنويا إذاطبقا لقانون الصحافة يعتبر هو المسؤول بصفته مديرا للنشر 

 تطبيق نظام المسؤولية المتعاقبة أساسوقد ساند هذا الطرح البعض من الفقهاء على 

إذ يترتب على الواقعة مسؤولية مرتكبها ومسؤولية من المطبقة في مجال النشر والصحافة 

ويقوم نظام المسؤولية عن فعل الغير على قرينة الرقابة التي يلتزم ، نه وهكذاهو مسؤول ع

 و بمقتضاها مدير النشر أو رئيس التحرير بمراقبة المادة المحررة في وسيلة الإعلام

 . إلى أن يضمن المضرور تحديد الشخص المسؤول عن الضرر الذي لحق بههذا سيؤدي 

                                                   
 المتضمن القانون المدني المعدل والمتمم 1975 سبتمبر سنة 26 المؤرخ في 75/58 من الامر رقم 124المادة  تنص -  1

 " .كل فعل أي كان يرتكبه الشخص بخطئه ، ويسبب ضررا للغير يلزم من كان سببا في حدوثه بالتعويض " 
  314 ، مرجع سابق ،صسمير حامد عبد العزيز الجمال -  2
  .  250 ، مرجع سابق ، ص اظم ناصرعبد المهدي ك -  3
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 أن الأحوال حال من بأي المقروء فانه لا يمكن الإعلاممع  كان ينسجم إذا هذا النظام أن إلا

 طبيعة أن الجديد والقائم على شبكة مفتوحة لا تتقيد بحدود جغرافية ، كما الإعلامينسجم مع 

العلاقات بين القائمين والمتعاملين على الشبكة تتصف بنوع من الخصوصية تنافي التسلسل 

الرسائل المتبادلة على قليدي ، كما لا يمكن التحكم في  التالإعلامالرئاسي والذي يقوم عليه 

 الأفراد يتوقف على الأمرن الشبكة ومراقبة مضمونها حتى في حالة وجود مدير للنشر لأ

  . 1المشاركين كما في حلقات المناقشة بصدد موضوعات معينة

  علومات عند    ويعتبر القانون الألماني هو الوحيد الذي تعرض مباشرة لمسؤولية مورد الم

معالجة مسؤولية مزود الخدمة وذلك من خلال القانون الألماني المتعلق بخدمة الاتصالات 

   ، فقد أقام هذا القانون مسؤولية مزود الخدمة الذي كان 1997والمعلومات الصادر في أوت 

يقوم في نفس الوقت بعمل مورد المعلومات وذلك على أساس القواعد العامة للمسؤولية 

     . 2قصيريةالت

يطرة على ـ  من خلال الوسائل الفنية التي يمتلكها مورد المعلومات والتي تمكنه من الس

مخالفتها ـالمعلومات ونشرها عبر الشبكة بحيث يستطيع إيقاف بثها أو نشرها فور علمه ب

اصة خـترام الحياة الـللقواعد القانونية ولا سيما تلك المتعلقة بحقوق الملكية الفكرية واح

 تتمثل في الرقابة على مضمون المعلوماتللآخرين تقع على عاتقه جملة من الالتزامات 

شرع ـ المأما . 3 عملية البث على الانترنتإجراء من مشروعيتها قبل  والتأكدوفحصها

  حماية ـ المتعلق ب2006 الصادر سنة 67 من القانون رقم 7المصري فقد نص في المادة 

  ورد خلال مدة أقصاها سبعة أيام منذ اكتشافه أو علمه بوجود عيب في يلتزم الم" المستهلك 

منتج أن يبلغ جهاز حماية المستهلك بهذا العيب ويتوقف عن إنتاجه ويحظر المستهلكين عدم 

وفي جميع الأحوال تكون مسؤولية الموردين مسؤولية تضامنية طبقا لما ورد " استخدامه 

  .  4لذكر من القانون السالف ا8في المادة 

   الذي تبنى عليه مسؤولية مورد المعلومات الأساس  اختلف القضاء المقارن في تحديد 
                                                   

   .252 ، ص المرجع نفسه  -  1
 http:/www.iid,de/rahmen/rahmen/jukdgebt.html يمكن الاطلاع على ذلك من خلال الموقع -  2
 1 ط ، العقود الدولية ، العقد الالكتروني في القانون المقارن ، منشورات الحلبي الحقوقية ،بيروت ، الياس ناصيف-  3

   .270ص ، 2009
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   ، فرقت 2000 والذي صدر الحكم فيها في مارس سنة AOL في قضية الأمريكيفالقضاء 

   عن هذا الأول والمسؤول الإعلانالمحكمة بين عمل مورد المعلومات الذي يحدد مضمون 

في هذه القضية فرقت المحكمة بين مزود الخدمة الذي يقتصر دوره المضمون حيث انه 

 الموقع وبين مورد المعلومات المسؤول عن محتوى إلىعلى مجرد تسهيل الوصول 

 الأول هو المسؤول الأخير  التي تبث على الموقع ، وعليه يعد هذا والإعلاناتالبيانات 

 فغير مسؤول عن هذا الآخر أما، هو الذي يشارك في وضع وتحديد محتوى الموقع  لأنه

 قامت بحذف لأنها مسؤولة بأنها المحكمة بحجة الدفاع في هذه القضية تأخذالمحتوى ولم 

المحتوى غير المشروع منذ علمها به فهذا الحذف يعد في نظر الخصم دليلا على الاشتراك 

المعلومات قر بالتزام مورد أ القضاء الفرنسي فقد أما.  1غير المشروع في المحتوى

 النصيحة أو بالمشورة الأمر بجميع البيانات المتعلقة ببرنامج المعلومات سواء تعلق بالإدلاء

ن يوضح احتياجاته بدقة حتى يتمكن مقدم الخدمة من أ ، والتزام طالب الخدمة بالإعلام أو

ة على ، فهو يلتزم بتوفير الوسائل المناسبة لتنقية المواد المحمل عمله بشكل دقيق إتمام

    .  2الشبكة كبرامج القوائم السوداء التي تسمح بغلق باب الدخول إلى مواقع خاصة

  المسؤولية المدنية لمتعهد الإيواء : المطلب الثاني  

  التعريف بمتعهد الإيواء :  الفرع الأول

هو شخص طبيعي أو معنوي يتولى تخزين التطبيقات والسجلات  متعهد الإيواء    

عملائه ويمدهم بالوسائل التقنية التي تمكنهم من الوصول إلى ذلك المخزون المعلوماتية ل

  .3 "الإيواءمورد " و " المورد المستضيف " يطلق عليه تسميا كثيرة منها   كماعبر الانترنت

شخص طبيعي أو معنوي يتولى تخزين وحفظ البيانات " الآخر بأنه  وعرفه البعض

ائل الفنية والمعلوماتية التي تسمح لهم بالحصول على هذه والمعلومات لعملائه ، ويوفر الوس

فمتعهد الإيواء بمنزلة . 4"البيانات والمعلومات طوال ساعات اليوم وذلك عبر الانترنت

على حاسباته ) web page(حيث يعرض إيواء صفحات الويب  المؤجر لمكان على الشبكة
                                                   

  http://www.laws. Fndlaw.com/10th/992068.html:  هذا الحكم متاح على -  1
  2007 ، الحماية القانونية لعقود التجارة الالكترونية ،دار النهضة العربية ، القاهرة ، عبد العزيزمحمد فيصل محمد  -  2

   105ص 
  .169 ، مرجع سابق ، ص شريف محمد غنام -  3
   .202 ، مرجع سابق ، ص محمد حسين منصور -  4
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ء من نصوص أو تنظيم مؤتمرات أو لمستأجر حرية نشر ما يشا لالخادمة مقابل اجر ويكون

   .حلقات مناقشة أو إنشاء مواقع معلوماتية مع المواقع الأخرى

  وهو عقد من عقود تقديم الخدمات بمقتضاه  ويرتبط متعهد الإيواء مع عملائه بعقد الإيواء  

 مثل يضع مقدم خدمة الإيواء تحت تصرف المشترك بعض إمكانيات أجهزته الالكترونية

  على القرص  حيز عن طريق تخصيص لعميل بأن يكون له عنوان بريد الكترونيلسماح لا

 منح العميل حرية ومنهالصلب لجهاز الحاسوب العائد له والمتصل بشبكة الانترنت 

   .1بالمعلومات المتوافرة على الموقع التصرف

   تهحالات مسؤولي و متعهد الإيواءالتزامات  :  الفرع الثاني

      متعهد الإيواءت التزاما : أولا  

  جعلت طبيعة الخدمةمعرفة مضمون أيِّ نشاطٍ معلوماتي متداول عبر شبكة الإنترنت    

 ثبوت عدم مشروعية المضمون أن ذلك حيث إلى الأقرب  متعهد الإيواء حتماًهامدالتي يق

مراقبة  ب الإيواء يتعلق بمدى التزام متعهدوأولها القانونية الإشكالات سيثير عديد المأوي

  متعهد   فيتمثل في الالتزامات التي تقع على عاتقالآخر أماالمضمون المعلوماتي المتداول ، 

   في حالة علمه بتداول مضمون معلوماتي غير مشروع عبر الشبكة العنكبوتية ، وفي الإيواء

ظل غياب نص تشريعي خاص يعالج هذه القضية فرض القضاء الفرنسي حدا معقولا من 

   مما جعل المشرع الفرنسي يستجيب لهذه التطوراتالإيواءت على عاتق متعهدي الالتزاما

   .2 في ذلكالأوربي بالمشرع أسوةبتقنينه لهذه الالتزامات 

حاول القضاء الفرنسي في البداية التغلب على الصعوبات التي واجهته : موقف القضاء  - 1

ايا المرفوعة ضد متعهدي حتى لا يكون الانترنت منطقة بلا قانون عند النظر في القض

 الإيواء غياب نصوص قانونية خاصة وطبيعة الخدمة التي يقدمها متعهد أن إلا ، الإيواء

 نوعية الالتزامات الملقاة على عاتق إزاءجعلت القضاء الفرنسي يبدي نوعا من التساهل 

شروع  ، حيث لم يكلفهم بالبحث النشط عن المضمون المعلوماتي غير المالإيواءمتعهدي 

كما لم يفرض عليهم ممارسة الرقابة الدقيقة على محتويات المواقع الالكترونية التي 

                                                   
   .32 ،ص2007ثر التقدم العلمي على العقد ، بغداد ،أ ،عصمت عبد المجيد بكر -  1
   .332 ، مرجع سابق ، ص حمد قاسم فرحأ -  2
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لكن أقام مسؤوليتهم عند التقصير وعدم اخذ الحيطة والحذر في ذلك واستند .  1يؤوونها

 من القانون المدني الفرنسي والمقابلتان 1383 و 1382القضاء في ذلك على نص المادتين 

 من القانون المدني الجزائري اللتين تلزمان صاحب الفعل الضار بضمان 124لنص المادة 

  .هذا الضرر 

 Estelle Hallyday الفرنسية الأزياءحد القضايا قامت عارضة أتطبيقا للالتزام السابق في   

 صاحب الموقع V. Lacambre  محكمة باريس ضد أمامبرفع دعوى قضائية 

Altern.orgعن الأضرار التي سببها لها نتيجة لإيوائه موقعاً  تُطالبه فيها بالتعويض 

 الاعتداء على الحق في أي. إلكترونياً نُشر عليه صور تظهرها عارية بشكل كلِّي أو جزئي 

 مما جعل قرار المحكمة يضع Altern.org والذي هو هنا الإيواءالصورة من قبل متعهد 

لمراقبة احترام المواقع الالكترونية  التزاما بذل الجهد اللازم الإيواءعلى عاتق متعهد 

 العامة ، وعلى حد تعبير المحكمة من خلال حيثيات وللآداب الآخرين لحقوق المأوية

دوره  حتماً  من يأوي البيانات والمعلومات، ويقوم ببثها إلى الجمهور يتجاوزأنقرارها 

 النشاط في حال  عن ممارسة هذامساءلته كناقل فني بسيط للمادة المعلوماتية، ويتوجب 

  . 2رانتهاك حقوق الغي

 أصحاب المواقع الإلكترونية المأوية  يوجب عليهم أن يعلمواعلامالإ ب  التزام متعهد الإيواء

  . الآخرين  ووجوب عدم إلحاق الضرر ب، القوانين والأنظمة احترامبضرورة 

حاب المواقع ة أص متعهدي الإيواء بالكشف عن هويالتزامعدم المحكمة أكَّدت كما 

المعلومات التي يدلي بها الأشخاص  لعدم إمكانيتهم من التأكد من مقابل ذلك الإلكترونية

 للكمبيوتر المستخدم في إنشاء  وصعوبة معرفة الرمز التعريفيعندما يطلبون إيواء مواقعهم

   .3الموقع الالكتروني ذي المضمون غير المشروع

 أيتقاط ل اللازمة لاالإجراءاتون بالضرورة من اتخاذ  ولا يعفباليقظة الإيواءيلزم متعهد 

 بممارسة الرقابة الدقيقة بهدف إلزامهمموقع الكتروني يتضمن نشاطا غير مشروع عند عدم 

                                                   
1  -  Luc GRYNBAUM, "LCEN. Une immunité relative des prestataires de services Internet", 
Communication- Commerce électronique, Études, Septembre 2004, nº 9, p. 37. 
 

   .145 ، مرجع سابق ، ص جميل عبد الباقي الصغير -2
   .149، ص المرجع نفسه  -  3
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 Estelle Hallyday المحكمة في قضية  أشارت قطع الخدمة ، وقد أوتصحيح الوضع 

 ، بالآخرين تلك التي تضر أوانون  بالبحث عن المواقع المخالفة للقالإيواءبالتزام متعهدي 

 المواقع الإلكترونية التقاطبإعداد نظام بحث آلي قادر على  الإيواءوفي ذلك باشر متعهد 

 ،  أو العنصرية، أو الأنوثة،المتضمِّنة لكلماتٍ أو لصورٍ ذات علاقةٍ بمواضيع  الشهرة

 المباشرة أو المخالفة ةإزال صاحب الموقع على إرغام الأخيروعند التقاط ذلك يتوجب على 

   .1 عند اعتراضهبإغلاقه

 على مجموع 2000 حزيران 8ستئناف فيرساي في قرارها الصادر في إ محكمة أكدت   

 والالتزام بالإعلام والمتمثلة في الالتزام الإيواءالالتزامات التي تقع على عاتق متعهد 

 بالتزاماته الإيواء متعهد إخلاللك  المحكمة نتيجة لذوأدانت. باليقظة وباتخاذ موقف ايجابي 

 من 124 من القانون المدني الفرنسي الموافقة لنص المادة 1382هذه استنادا لنص المادة 

القانون المدني الجزائري ، وجل هذه الالتزامات هي التزام ببذل عناية من طرف متعهد 

 صاحب الموقع الذي يوجب عليه اتخاذ التدابير الضرورية للتعرف على هوية الإيواء

 عندما يكون المحتوى غير مشروع والأنظمة بوجوب احترام القوانين وإعلامهالالكتروني 

  . 2الأمر لزم إذا يتم غلق موقعه أو

 ببذل العناية اللازمة لمنع الإيواء متعهدي إلزام إلى الجهود التي تميل إن: موقف المشرع  - 2

 من 1/7- 6 نص المادة أن أساس تداول المعلومات غير المشروعة تعد غير كافة على

 من التوجيه 1- 15القانون الفرنسي حول الثقة في الاقتصاد الرقمي والمتفق مع نص المادة 

 بمراقبة الإيواءدي ه حول التجارة الالكترونية يمنع فرض التزام على متعالأوربي

 أنشطةبث  البحث النشط عن المواقع التي تأو تخزينها أوالمعلومات التي يتولون نقلها 

وبالتالي فهم هنا يعفون من ممارسة الرقابة السابقة على المضمون المعلوماتي محظورة 

 يعفى من ممارسة هذه الرقابة في أن لا يمكن آخرنه من جانب أ إلاغير المشروع ، 
                                                   

1   - Th. VERBIEST et É. WÉRY, "La responsabilité des fournisseurs de services internet: 
Derniers développement jurisprudentiels", Journal des Tribunaux, 2001, p. 166 et s. 
2   -   CA Versailles, 8 juin 2000, précité, « Considérant qu’à l’occasion de l’exercice de son 
activité, une société prestataire d’hébergement est tenue à une obligation de vigilance et de 
prudence qui s’analyse en une obligation de moyens portant sur les précautions à prendre et les 
contrôles à mettre en œuvre pour prévenir ou faire cesser le stockage et la fourniture de 
messages contraires aux dispositions légales en vigueur ou préjudiciables aux droits des tiers 
concernés ». 
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حالات خاصة بناء على طلب السلطة القضائية المختصة حيث نصت على هذا الفقرة الثانية 

 من القانون الفرنسي حول الثقة في الاقتصاد الرقمي المتفقة مع المادة 1/7- 6من المادة 

  . 1لكترونية حول التجارة الإالأوربي من التوجيه 47

 القاسي الملقى على الالتزام من نفس القانون 1/7- 6زادت الفقرة الرابعة من نص المادة  

شأنها أن تربطهم  مفتوحة من اتصالضرورة إعداد وسيلة  من الإيواءعاتق متعهدي 

 من تبليغ السلطات العامة في الدولة ، في نفس الوقت، وتُمكِّنهم،مباشرةً بمستخدمي الإنترنت

مين الوسائل الكفيلة اللازمة لمنع نشر أ ، وكذا تعن أيِّ مضمون إلكتروني مخالف للقانون

  . 2مضمون معلوماتي غير مشروع من جهة أخرى

 حول التجارة الالكترونية لم يغفل الأوربيمن التوجيه  2-15 المادة أرسته الذي المبدأ

 بممارسة الرقابة اللاحقة على المضمون المعلوماتي غير المشروع الإيواءالتزام متعهد 

 سمح للدول المبدأوالذي لم يجد المشرع الفرنسي مفرا في تطبيقه ، حيث وبناء على هذا 

عن  السلطات العامة في الدولة إعلام في  المتمثلالإيواءبفرض التزام على متعهد  الأعضاء

 نشاطات غير مشروعة بصورة عاجلة ، كما طالبهم بالكشف عن البيانات التي تسمح أي

    . 3بحديد شخصية صاحب المضمون

  متعهد الإيواءحالات مسؤولية : ثانيا 

   :متعهد الإيواء وسيط محايد في نقل المعلومات - 1

 بنود العقد المبرم بينه وبين بأحد إخلاله تتحقق عند يواءالإ المسؤولية العقدية لمتعهد إن  

 له الوسائل الكفيلة بالحصول على المعلومات والبيانات وتوفيرها أنعملائه على اعتبار 

                                                   
 من بروتوكول التعاون 3، وتقابلها المادة "الثقة في الاقتصاد الرقمي" من القانون الفرنسي حول 1/7-6المادة  -  1

اء توقيع هذا ، وقد ج14/10/2004الفرنسي الذي تم توقيعه بين مقدمي خدمات الإيواء ومقدمي خدمات الوصول في 

الثقة في الاقتصاد "البروتوكول من أجل التأكيد على وجوب تقيد مقدمي هذه الخدمات بأحكام القانون الفرنسي حول 

  . ووجوب تعاونهم في منع تداول أيِّ مضمون غير مشروع عبر شبكة الإنترنت" الرقمي
2   - Luc GRYNBAUM, "LCEN. Une immunité relative des prestataires de services Internet", 
précité, nº 15, p 39. 
3   - É. MONTERO, "La responsabilité des prestataires intermédiaires sur les réseaux", précité, 
n 527 et s., p. 280 et s. 
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 بنود عقد التوريد الذي بأحد إخلالهمثال ذلك . لعملائه وهو الذي يتولى تخزينها وحفظها 

   .1ها موردأويربط بينه وبين منتج المعلومات 

تحت  أجهزتهووضع  على مجرد توفير الوسائل الفنية الإيواء اقتصر دور متعهد إذا  

يعتبر في هذه الحالة مجرد وسيط محايد في نقل المعلومات دون مسؤوليته تصرف العميل، 

 التي تلحق بعملائه من مضمون ومحتوى هذه الأضرارل عن أعن مضمونها ومنه لا يس

ن يقوم بمسؤولية فحص المعلومات أنه التزم اتجاه عملائه بأو ثبت إذا أماالمواقع ، 

 ، ففي هذه الحالة بالآخرين وإضرارها من مدى شرعيتها ومدى خطورتها والتأكدوالبيانات 

  .  2 بالتزامه هذاإخلاله المسببة لهم عند الأضرار إزاءتقوم مسؤوليته العقدية 

حيث في قضية تعرف . ندي هذا المسلك قضاء الهولفي تطبيق قضائي لهذه الحالة تبنى ال

الإيواء غير  ن متعهدأالمحكمة إلى  ذهبت )church of spiritual technology(بـ 

مسؤول إلا من وقت علمه بالمعلومات غير المشروعة ، فمنذ ذلك الحين يلتزم باستبعاد 

صول المعلومات والإعلانات غير المشروعة بأسرع وقت ممكن أو على الأقل يجعل الو

 الموقف في بعض أحكامه ،  يطالي هذاكما أيد القضاء الإ ، إلى هذه الإعلانات مستحيلا

 إلى عدم مسؤولية متعهد 1998 يوليو4فقد ذهبت محكمة روما في حكمها الصادر في 

نه غير ملزم برقابة المحتوى غير المشروع للموقع  فلا أالإيواء واستندت في حكمها إلى 

نه لا توجد نصوص خاصة أافة ما يفرض عليه هذا الالتزام ، كما يوجد في قانون الصح

   .3تلزمه بذلك

 دور منتج للمعلومات الإيواء مارس متعهد إذا : مورد لها أو منتج للمعلومات الإيواءمتعهد  - 2

دور البسيط والمحايد في نقل هذا ال ، ولم يباشر للإيواء مورد لها وتعدى دوره كمتعهد أو

 ففي هذه الحالة يكون مسؤولا عن مضمون الخدمات التي يقدمها المعلومات وحفظها

ن متعهد الإيواء إذا كانت أقررت لعملائه ، وذهبت محكمة باريس في هذا الاتجاه حيث 

ممارسته لعمله عبر موقع له على الانترنت تتمثل في التحكم في المعلومات والخدمات التي 

 رسائل على وجه له طابع العموم أو  كوضع تحت تصرف عملائه صوريوفرها لعملائه

                                                   
   .266 ، مرجع سابق ، ص لياس ناصيفإ -  1
   .306 ، مرجع سابق ، ص سمير حامد عبد العزيز الجمال -  2
   .175-174 ، مرجع سابق ، ص شريف محمد غنام -  3
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مما يفقدها طبيعتها الخاصة ، وفي هذه الحالة يكون مورد المعلومات قد تجاوز كونه 

  . 1 بموردي المعلوماتأو الملحقة بعملائه الأضراروسيطا وعليه يكون مسؤولا عن 

 متعهد حد الأشخاص المهمين علىأ أقامت زوجة على القضاء الفرنسيفي قضية عرضت 

، نترنتالإ بسبب نشر عشرات الصور الشخصية لها ، دون موافقتها عبردعوى الإيواء 

المحكمة الحكم بمسؤولية متعهد الإيواء وألزمته بدفع تعويض للمتضررة من أصدرت و

 رغم دفع متعهد الإيواء  ،جراء نشر الصورة الخاصة بها على الموقع الذي يقوم بإيوائه

ن أ مساحة على الموقع لتخزين المعلومات بمعرفة الناشر وبأن مهنته تقتصر على تقديم

  .2مالك الموقع على الشبكة هو المسؤول عن محتوى الموقع

 وعلى هذا الآخرين الحيطة والحذر والسهر على احترام حقوق بأخذ ملزم الإيواءمتعهد    

الاعتداء ب ثر قيامهإ الإيواء الفرنسية بمسؤولية متعهد )Naterre( قضت محكمة الأساس

، التي فوجئت بمجموعة من صورها لإحدى عارضات الأزياءعلى الحق في الصورة 

  . 3خذ موافقتهاأمنشورة على الانترنت دون 

التي  الأضرار عن الأخير قيام مسؤولية هذا الإيواء متعهد لأجهزةيسبب استعمال العميل 

 ، لأجهزتهلمتعهد عن حيازته تلحق بالغير ، وتحدد هذه المسؤولية بالقدر الذي يتخلى فيه ا

 لإمكانات التي تلحق بالغير بسبب استعمال العميل الأضرارنه لا يكون مسؤولا عن أ إلا

 عند خروجها من حراسته كونه فقد في هذه الحالة عناصر الحراسة الإيواء متعهد أجهزة

 الأشياءسؤولية عن الفعلية المتمثلة في الرقابة والتوجيه والاستعمال وفقا للقواعد العامة للم

   .4من القانون المدني الجزائري 138 والمنصوص عليها في المادة

  

  

  

  

                                                   
   .267 ، مرجع سابق ، ص لياس ناصيفإ -  1
  32 ، مرجع سابق ، ص محمد عبد الظاهر حسين - 2

3   - T.G.I Nanterre -8 dec 1999,disponible a la dresse suivante ,www.jursiscom.net/jurisfr 
lacost. 

  267 ، ص  ، مرجع سابق ناصيفإلياس -  4
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  التنظيم التشريعي لمسؤولية متعهد الإيواء : الفرع الثالث 

  : الأوربيوجيه تموقف ال : أولا

   ثبوت علمه بالمضمون غيرالإيواء  يشترط لقيام المسؤولية المدنية والجنائية لمتعهد   

ن يكون لديه الوسائل والتقنيات أ التقنية ، وأجهزتهع للمعلومات التي ينقلها عبر المشرو

ن يكون النشاط غير المشروع أالفنية التي تمكنه من التحكم في المعلومات التي يبثها و

   طبقا لما 1ظاهرا ، ووقف بث المعلومات غير المشروعة فور علمه بصفتها غير المشروعة

  2000 جوان 8 الصادر في 2000 -31 رقم الأوربيالتوجيه  من 14ورد في المادة 

 التزاما الإيواء تفرض على متعهد أن الأوربي في الاتحاد الأعضاءولا ينبغي على الدول 

 البحث عن الوقائع التي تظهر أو تخزينها أوبمراقبة المعلومات التي يقوم بنقلها  عاما

   .2الأوربي من ذات التوجيه 15ة لمشروعة طبقا لما ورد في الماد ا غيرالأنشطة

  : موقف المشرع الفرنسي: ثانيا 

   الصادر في1068 -86 من القانون المتعلق بحرية الاتصالات رقم 8 -83  نصت المادة

 أن 2000 أوت الصادر بتاريخ ا 819 - 2000المعدل بالقانون رقم 1986 سبتمبر 30

  بمقابلأو مجاني أو المعنويين الذين يتعهدون بشكل طبيعي أو الطبيعيين الأشخاص

 إشارات يضعوا تحت تصرف الجمهور أنبالتخزين المباشر والمستمر للمعلومات من اجل 

 يكونون فإنهم استقباله إمكان رسائل وكل ما من طبيعته أو أغاني أو صور أو كتابات أو

 مختصين اصبحوأ إذا إلالومات  جنائيا عن مضمون هذه المعأوغير مسؤولية مدنيا 

هذه المعلومات  نشر أو بث ا يوقفوأن من السلطة القضائية ، وامتنعوا على بأمربرقابتها 

، وحتى يمكن تحديد الشخص المسؤول عن المعلومات غير 3عبر مواقع الانترنت

يد  تزويد عملائه بالوسائل الفنية التي تسمح لهم بتحدالإيواءالمشروعة يجب على متعهد 

                                                   
   .352 ، مرجع سابق ، ص سمير حامد عبد العزيز الجمال -  1

2   - Dir., N. 2000-31, 8 juin 2000, art. 14, sur le commerce électronique : (ne doivent pas se 
voir imposer aucune obligation général de surveillance sur les information qu'ils 
transmettent ou qu'ils stockent , ou aucun devoir général de procéder â une recherché 
active de faits ou circonstances indiquant des activités illicites ) 
3   -  Wallaert Philippe, Quelle responsabilite pour les hebergeurs de sites sur internet, societe 
davocats, paris, sur le site :  www.Msgwcom/html/public6-fr.html. p. 232-233. 
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 من 43/9 من يسهم في ضع المعلومات على الانترنت طبقا لما ورد في المادة لهوية ك

   .1ذات القانون

  تزام بالشروط الواردة في القوانينل ضرورة الاإلى من ذات القانون 43/10  تشير المادة 

  حيث 1986 لسنة 625 القانون رقم أحكام المنظمة للاتصالات السمعية البصرية ومنها 

  سماوموطنه وإذا كان شخصا معنويا يجب تحديد  يحدد اسمه أن الإيواءب على متعهد يج

 ، والهدف من ذلك تمكين الجمهور من الشركة ومركزها واسم  مديرها أو المسؤول عنها

   .2تصالالا وسيلة من وسائل أيمعرفة بيانات كل شخص يسهم في بث المعلومات عبر 

   أوند علمه بعدم مشروعية المعلومات ولم يعمل على منعها  عالإيواء تثار مسؤولية متعهد 

دخولها ، مناط المسؤولية هنا هو العلم بالصفة غير المشروعة للمعلومات التي يقوم بنقلها 

  . 3وتخزينها

  أو مرهونة بعلمه الحقيقي بالصفة غير المشروعة لهذه المعلومات الإيواء  مسؤولية متعهد 

  .فر العلم الحقيقيا لم يتوإذا نقلها وعليه تنتفي المسؤولية أوزينها  البيانات التي يقوم بتخ

  :القانون الألماني موقف : ثالثا 

 1997 من قانون خدمات المعلومات والاتصال لسنة 5/2المشرع الألماني في المادة   قرر

الالكتروني على أن متعهد الإيواء مسؤول عن نظم للمسؤولية الناشئة في المجال الم

ون المعلومات والبيانات المخزنة بتوفر شرطين هما العلم بمحتويات الموقع واستطاعة مضم

   . 4متعهد الإيواء منع نشر أو بث المضمون غير المشروع

   :موقف القانون الأمريكي: رابعا 

كلما  عن المعلومات غير المشروعة الإيواء مسؤولية متعهد الأمريكي  يستبعد القانون 

 فائدة من وراء بثه لهذه المعلومات ، مع أيغير متوفرة لديه ، ولم يتلق كانت صفة العلم 

                                                   
   .497، مرجع سابق ، ص  عبد الفتاح محمود الكيلاني -  1
   .98 ،ص2008،التجارة عبر الحاسوب ، دار الثقافة للنشر والتوزيع ، الأردن ، عامر محمود الكسواني -  2
   .246 ، مرجع سابق ، ص عبد المهدي كاظم ناصر -  3
 2004 ، جرائم النشر والإعلام ،الكتاب الأول الأحكام الموضوعية ، دار النهضة العربية ، القاهرة ، طارق سرور -  4

   .198-197ص  ، 1ط
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 من الطرف إخطاره نشر هذه المعلومات غير المشروعة فور أوقيامه بوقف البث 

   .1المضرور

  المسؤولية المدنية لمورد منافذ الدخول إلى الانترنت :  المطلب الثالث

  لى الانترنت مورد منافذ الدخول إمفهوم:  الأول الفرع 

 الانترنت يعد احد الوسطاء الهامين بين موردي الخدمات إلىمورد منافذ الدخول    

   عن طريقهم يتصل مستخدمو الانترنت بالمواقع المرغوب الدخولإذومستخدمي الانترنت 

   معنويا يعمل على توفير الوسائل التقنية التيأو ، وهذا المورد قد يكون شخصا طبيعيا إليها

  .2هم في الحصول على الخدمات المعلوماتيةتسا

 الشبكة إلى الشبكة هو عقد اشتراك يربط بين مورد منافذ الدخول إلى عقد الدخول إن  

العنكبوتية  مع عملائه ، وهو عقد ملزم للجانين حيث يلتزم العميل بتقديم اشتراكه ويلتزم 

 عن طريق التزويد إليهاول  الشبكة بتمكين المستخدمين من الدخإلىمورد منافذ الدخول 

بالوسائل الفنية المؤمنة للدخول ، ويتجلى ذلك من خلال برنامج الاتصال بين جهاز 

 تواجه المستخدم أنالكمبيوتر والشبكة وكذا الخدمة الفنية التي تذلل الصعوبات التي يمكن 

  .  3الجديد للشبكة

  تعاقدين من خلال التوقيع على سند  المإرادتي الشبكة ينعقد بمجرد التقاء إلى  عقد الدخول 

 أن إلاعقد الاتصال بالشبكة الكترونيا ، م  يبرإنكتابي ومنه فهو عقد رضائي ، والشائع 

 لا يملك المتعاقد طالب إذ ، الإذعان العقد يعد احد صور عقود أن إلىهناك من يذهب 

  . رفضه بكافة مشتملاتهأوالخدمة سوى قبو العرض 

  ، وهو  الانترنت إلىتصال بالشبكة الالتزام الرئيسي لمورد منافذ الدخول  الاإتاحة   يعتبر 

   .4 يقوم بتحقيق الاتصال بالشبكة للعميلأن عليه إذالتزام بتحقيق نتيجة 

  نه فيأ الشبكة هو الذي يحدد مسؤوليته حيث إلى الدخول  الدور الذي يمارسه مورد منافذ 

                                                   
    .498 ، مرجع سابق ، ص عبد الفتاح محمود الكيلاني -  1

   .298 ، مرجع سابق ، ص سمير حامد عبد العزيز الجمال -  2
   .232-231رجع سابق ، ص  ، معبد المهدي كاظم ناصر -  3
 ، التجارة الالكترونية في التشريعات العربية والأجنبية ، دار الجامعة الجديدة ، الإسكندرية ، عصام عبد الفتاح مطر -  4

   .262 ، ص 2009
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 البيانات التي تمر عبر وسائله الفنية أوومات عن مضمون المعل لا يكون مسؤولا الأصل 

   . التقصيرية في بعض الحالاتأو تثار مسؤوليته التعاقدية أننه يمكن أ إلا

   عدم مسؤولية  مورد منافذ الدخول عن مضمون المعلومات التي تمر عبر  : الثانيالفرع 

   .  وسائله الفنية              

 مضمونها وحتى أو الانترنت بالمادة المعلوماتية إلىل علاقة لمورد منافذ الدخولا     

 المتبادلة على الشبكة كونه يقوم بدور فني بحت يتمثل بتوصيل العميل الرسائل موضوع

 للحصول على المعلومات ، وعليه فهذا الدور يتسم أمامهبالشبكة العنكبوتية وفتح الطريق 

 إلى إضافة منتجا لهذه المعلومات ، أو انه ليس موردا أساسبالحياد في هذا الجانب على 

 تمر عبر وسائلهتتضمنها الرسائل التي عليه الاطلاع على المعلومات التي  ذلك يحضر

  . 1كون تقنيات الاتصال عن بعد ذات طابع سري باستثناء حالات حددها القانون

ة الأمريكية قضت المحكمة العليا في الولايات المتحد، ن الجانب القضائي في هذا المجال  م

 بعدم مسؤولية مورد منافذ الدخول إلى الانترنت عن مضمون المعلومات 22/6/1998في 

 ضد شركة Kenneth zeranالتي تمر عبر وسائله الفنية في قضية مرفوعة من 

)AOL (حيث قام شخص وتتلخص وقائع الدعوى في تعرض المدعي لنشر خبر كاذب ، 

داعيا ر الكاذب على الانترنت عبر منافذ هذه الشركة مجهول الهوية بعملية نشر هذا الخب

إلى الحصول على ملابس تحمل شعارات تتصل بحادث تخريبي في مدينة  الجمهور

  التي انفجرت فيها عبوة ناسفة أودت بحياة مئات الأشخاص) Oklahoma(أوكلاهوما 

 على  بسبب عدم القدرة)AOL( دعوى لمقاضاة شركة Kenneth zeranرفع المدعي  

استنادا إلى أنها كانت قد أخبرت بمضمون الرسالة ولم تتخذ الإجراءات معرفة ناشر الخبر 

فكان قرار المحكمة عدم مسؤولية  . اللازمة لوقف إذاعتها تفاديا للأضرار الناتجة عن ذلك

 لأنها الانترنت عن مضمون المعلومات المنشورة عبر وسائله الفنية إلىمورد منافذ الدخول 

 للرقابة من قبل مورد منافذ الدخول نتيجة إخضاعها، وكذا صعوبة رة عن الغيرصاد

  . 2السرعة الكبيرة في نقل المعلومات

                                                   
   .175 ، مرجع سابق ، ص محمد حسين منصور -  1
  .322 ، مرجع سابق ، ص عايد رجا الخلايلة -  2
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مسؤولية مورد منافذ الدخول عن مضمون المعلومات أو الخدمات التي تمر عبر أدواته   

مقدمي نترنت والفنية مرهونة باحتفاظه بكونه وسيطا بأدواته الفنية بين مستخدمي الإ

 أو في حالة تجاوزه الدور المنوط به كوسيط كان يكون منتجا أما ، الخدمات والمعلومات

ن والمضم حيث يكون في هذه الحالة قادرا على مراقبة موردا للمعلومات تتحقق مسؤوليته

   . 1ومعرفة مدى مشروعيته قبل بثه على الشبكة

نة نيويورك بمسؤولية الشركة  قضت المحكمة العليا في مديprodigy  في قضية شركة 

  عن مضمون الرسائل المذاعة عبر إرسالها الالكتروني ، لأنها قامت إلى جانب دور متعهد

 بفحص الأدوات الكفيلةوكان لديها الوصول دورا آخر والمتمثل في توريد المعلومات 

  كمة  ، وفي قضية أخرى تتعلق بالسب والقذف قضت المحواستبعاد الرسائل غير المشروعة

   لأنه في هذه رسالةهذه البمسؤولية متعهد الوصول لأنه قام بإيواء  1999العليا بلندن سنة 

   .2الحالة قام بدور متعهد الإيواء

بانتفاء  2000 جوان 8 الصادر في 31/2000م  من التوجيه الاوربي رق12تقضي المادة 

ولة عبر أدواته الفنية مما مسؤولية مورد منافذ الدخول إلى الانترنت عن المعلومات المنق

يتفق مع كل القضايا المطروحة سابقا بشرط أن لا يكون مورد منافذ الدخول على الشبكة 

  .  3هو مصدر المعلومات

  إلىالمسؤولية التعاقدية والمسؤولية التقصيرية لمورد منافذ الدخول  : لثالفرع الثا

   .  الانترنت             

   :د منافذ الدخول إلى الانترنت  المسؤولية التعاقدية لمور - 1

 المبدأ الانترنت رغم كونه في إلىهناك حالات تثور فيها مسؤولية مورد منافذ الدخول 

  : الفنيةأدواتهالعام لا تثور مسؤوليته عن المعلومات والخدمات التي تمر عبر 

                                                   
   .300 ، مرجع سابق ، ص العزيز الجمالسمير حامد عبد  -  1
  .315 ، مرجع سابق ، ص عايد رجا الخلايلة -  2
 .www.europa.eu.int:  ينظر إلى الموقع التالي -  3
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وليته  الشبكة قامت مسؤإلى عقد الدخول إذا اخل المورد بأحد التزاماته المقررة في 

 التقنية بشكل يحول بين عميله وبين أدواته خلل في أي إصلاح امتنع عن إذاالتعاقدية ، كما 

 .1 الشبكةإلى لم يوفر الوسائل التي تمكن العميل من الدخول أودخول الشبكة ، 

التي يتضمن فيها العقد  الشبكة في الحالة إلىتقوم مسؤولية مورد منافذ الدخول  -

شرطا يوجب على المورد المسؤولية عن مراقبة مضمون ملائه المبرم بينه وبين ع

 ، ويعتبر هذا شرطا مشدد حيث يلتزم المعلومات والبيانات المعروضة عبر أدواته الفنية

ر الوسائل الفنية التي من شأنها أن تقوم بمراقبة محتوى المعلومات والبيانات يوفبمقتضاه ت

 أوالحالة مسؤولا عن عدم مشروعية المعلومات  ـ حيث يعد في هذه التي تمر عبر تقنياته

زم ـوقد أل رينـالآخ اعتداء على حقوق أو مثلت انتهاكا إذا في حالة ما أوالخدمات 

منه ) 43/7( في المادة 1/8/2000 الصادر في 2000 /719سي رقم ـقانون الفرنـال

 المشتركين  خدمات الاتصال ، بضرورة إخبارإلىالذين يمارسون نشاط تقديم المنافذ 

بوجود وسائل تسمح لهم بقصر المنافذ على خدمات معينة أو بحسب اختيارهم ، كما 

   .يلزمون بان يضعوا تحت تصرفهم وسيلة واحدة على الأقل من هذه الوسائل

 ذهب بعض الفقه إلى إن التزام  الانترنت من المهنيين ،إلىعلى اعتبار مورد منافذ الدخول 

 ولا يعفيه من مسؤوليته عند عدم تحقق هو التزام بتحقيق نتيجةالمورد في هذا المجال 

  . 2 الذي حال دون تحققهاالأجنبي السبب إثبات إلاالنتيجة 

 أن استحال على المدين إذا"  من القانون المدني الجزائري 176 ذلك المادة إلى أشارتوقد 

 أن التزامه ، ما لم يثبت ينفذ الالتزام عينا حكم عليه بتعويض الضرر الناجم عن عدم تنفيذ

 المدين في تنفيذ تأخر إذا عن سبب لا يد له فيه ، ويكون الحكم كذلك نشأتاستحالة التنفيذ 

  ."التزامه 

فهو  المقروء  وعليه الإعلاميشبه البعض دور مورد المنافذ برئيس التحرير في مجال 

 في حالة ما إلا نترنتيتحمل مسؤولية التشهير وانتهاك الخصوصية الحاصلة عن طريق الا

واجبه حسب هذا الاتجاه مورد المنافذ .  المنشورة الإعلاميةبالمادة  اثبت عدم علمه إذا

 يقوم بوظيفة التوصيل إلى المستخدم لأنه فحص كل المواد الإعلامية التي تمر من خلاله

                                                   
   .36-35،ص 2005 ،إثبات المحرر الالكتروني، دار الثقافة للنشر والتوزيع ،الأردن،لورنس محمد عبيدات -  1
   .301رجع سابق ، ص  ، مسمير عبد العزيز الجمال -  2
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 يجعله مسؤولا عن الأضرار التي تصيب الغير نتيجة انتهاك حق من الحقوقوهذا ما 

 قد بالغ في الرأي هذا أن هناك من يرى أن إلا . 1 بهذا الالتزامإخلاله عند الشخصية

تحميله التزام فحص كل المواد والمعلومات التي  التشديد في جانب مورد الدخول من حيث

كما انه ينافي ما ذهب إليه التوجيه الأوربي المشار إليه  عبر أدواته الفنية وفي ذلك صعوبة

  .2سابقا

كقاعدة عامة تقوم : لمورد منافذ الدخول إلى الانترنتسؤولية التقصيرية الم - 2

المسؤولية التقصيرية لمورد منافذ الدخول إلى الانترنت عند إلحاقه الضرر بالغير بسبب 

كل فعل أيا كان يرتكبه "  من القانون المدني الجزائري 124خطئه طبقا لما ورد في المادة 

كما يمكن " للغير يلزم من كان سببا في حدوثه بالتعويض الشخص بخطئه ، ويسبب ضررا 

  :  تقوم مسؤوليته في الحالات التالية أن

إذا كان على علم بالمادة المعلوماتية غير المشروعة أو كانت المخالفة على درجة   - أ

كبيرة من الوضوح خاصة إذا اتسمت بالطابع الإجرامي ولم يقم باتخاذ اللازم نحو وقف 

، ومن ذلك ما  وقفها أو ، مع شرط توفر قدرته على السيطرة عليها نترنتبثها عبر الا

 CompuServe  رأيناه في الدعوى التي رفعها وزير الاتصالات الألماني ضد شركة 

   .3 باعتبارها مزودة خدمة Yahooوكذا قضية اتحاد الطلاب اليهود ضد شركة ياهو 

 الجهات التحقيقية المختصة عما يكشفه بإبلاغ تالإنترن إلىيلتزم مورد منافذ الدخول   - ب

من أعمال غير مشروعة تتم عبر أدواته الفنية ، كما يقع على عاتقه الاحتفاظ ببيانات 

 قوانين الدول العربية نه لم تتضمنأ إلا ، 4عملائه الخاصة بتحديد هويتهم لمدة معقولة

جاء القانون  حيث رنتالخاصة بالتعاملات الالكترونية نصوصا تنظم مسؤولية وسطاء الانت

 خاليا من أي تنظيم لهذه 2000 لسنة 83التونسي للمبادلات والتجارة الالكترونية رقم 

  لإمارة دبي2002 لسنة 2قانون المعاملات والتجارة الالكترونية رقم كذا المسؤولية و

 من قانون 19وغيرها من الدول العربية باستثناء المشرع البحريني حيث نص في الماد 

                                                   
   .192 ، مرجع سابق ، ص طارق سرور -  1
   .237-236 ، مرجع سابق ، ص عبد المهدي كاظم ناصر -  2
   .148 مرجع سابق ، ص شريف محمد غنام ، -  3
   .303 ، مرجع سابق ، ص سمير حامد عبد العزيز الجمال -  4
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تنتفي مسؤولية وسيط الشبكة مدنيا أو جنائيا عن أية  " 2000لتجارة الالكترونية لسنة ا

معلومات واردة في شكل سجلات الكترونية تخص الغير ، إذا لم يكن هو مصدر هذه 

المعلومات أو اقتصر دوره على مجرد توفير إمكانية الدخول عليها وذلك إذا كانت 

  : المسؤولية قائمة على 

  .  نشر أو بث أو توزيع هذه المعلومات أو أية بيانات تتضمنها  أوإفشاء *

   ." . التعدي على أية حق من الحقوق الخاصة بتلك المعلومات*

  :ويشترط لانتفاء مسؤولية وسيط الشبكة على نحو ما سبق ذكره 

   .عدم علمه بأنه ينشأ عن هذه المعلومات أية مسؤولية مدنية أو جزائية* 

 -  بحسب المجرى العادي للأمور-أية وقائع أو ملابسات من شأنها أن تدلعدم علمه ب* 

   .على قيام مسؤولية مدنية أو جزائية

أي نظام   بإزالة المعلومات من-في حالة علمه بما تقدم–قيام وسيط الشبكة على الفور * 

   .للمعلومات تحت سيطرته ووقف توفير إمكانية الدخول على تلك المعلومات

 التزام على مورد أيى ما نصت عليه الفقرة الثالثة من المادة السابق ذكرها لا يقع اء علنوب

الكترونية تخص الغير  منافذ الدخول فيما يتعلق بمراقبة المعلومات الواردة في شكل سجلات

  . 1 جنائيةأوها مسؤولية مدنية ــ عنأن المعلومات ينشأبغرض تحقق علم الوسيط ب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                   

  .239 -238 ، مرجع سابق ، ص عبد المهدي كاظم ناصر -  1
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  النظام القانوني للمسؤولية المدنية في الإعلام الجديد: الثالثلمبحث ا

لتحديد النظام القانوني للمسؤولية المدنية في الإعلام الجديد ، لابد من التطرق للشروط     

اللازم توفرها لقيام هذه المسؤولية ، وكذا أحكامها لمعرفة مدى خصوصية قواعد هذه 

ول لشروط قيام هذه المسؤولية وفي المطلب المسؤولية ، حيث سنتطرق في المطلب الأ

  .الثاني لخصوصية أحكام وآثار هذه المسؤولية 

   شروط قيام المسؤولية المدنية في الإعلام الجديد :  الأولالمطلب 

 المسؤولية من خطأ وضرر لحق بالغير وعلاقة أركان تتوفر أن  وفقا للقواعد العامة يجب 

كان كل من الضرر والعلاقة السببية في هذه المسؤولية  إذا. سببية بين الخطأ والضرر 

 أن إلان خصوصيتها فقط تتمثل في الضرر الواقع على الغير ، أيخضع للقواعد العامة ، و

الخطأ في هذا النوع من المسؤولية يثير بعض الخصوصية فيما يتصل بالشروط التي 

   .1 هذه المسؤوليةلإقامة القوانين الخاصة إضافتها

   الجديد الإعلامالخطأ في المسؤولية في :  الأول الفرع

 بارتكاب أو   يتمثل الخطأ في المسؤولية التقصيرية بشكل عام في خرق التزام قانوني ، 

 تصرف وسيط شبكة الانترنت لم يكن أن إثبات ، كما يجب 2فعل ضار بدون وجه حق

ات المنظمة لهذه ، وحسب التشريعليقوم به شخص يقض وحذر لو كان في نفس الظروف 

 كان لا يمارس الرقابة على المعلومات فالقانون إذاالمسؤولية ، فالمورد لا يعد مرتكبا لخطأ 

 وسيلة لمنع أية لا يتخذ أن الأخيركما يجب على هذا . لا يفرض هذا الالتزام على عاتقه 

                                                   
، علاء الدين فواز الخصاونة ، المسؤولية التقصيرية لمزودي خدمات الانترنت عن محمد عرسان أبو الهيجاء  -  1

 ، العدد 24، السنة ) كلية الحقوق ( ت العربية المتحدة االمحتوى غير المشروع ، مجلة الشريعة والقانون ، جامعة الإمار

   . 60 ، ص 2010فريل أ ، الإمارات العربية المتحدة ،42
، دار الهدى  )  الواقعة القانونية –مصادر الالتزام ( ، شرح القانون المدني الجزائري محمد صبري السعدي  -  2

   .28 ، ص 2004،  4الجزائر ، ط 
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ذا ويعد من صور الخطأ الموجب للمسؤولية في ه.  المعلومات إلىالشخص من الدخول 

المجال ، المساس بحقوق الملكية الفكرية وانتهاكها ، كما قد يتمثل بالاعتداء على الحق في 

 يكون الخطأ المرتكب متجسد ببث أن، كما يمكن الصورة عن طريق نشر صور فاضحة 

، وقد تستخدم شبكة الانترنت  العنصرية الأفكار المخالفة للديانات ونشر والأفكار الآراء

 بالاعتداء على أو بنشر بياناتهم الشخصية السرية ، بالأشخاصة الخاصة للمساس بالحيا

   .1الأشخاص بالتشهير بسمعة أوالاسم 

  حاول المشرعون في عديد الدول وضع النظام القانوني المطبق على مزودي شبكة  

من قانون الثقة ) 6(الانترنت وكذا تحديد شروط مسؤوليتهم من ذلك ما نصت علبه المادة 

 لم يكن قد علم إذا لا تثار الإيواءمورد  مسؤولية أنعلى :  الاقتصاد الرقمي الفرنسي في

 هذا لإظهار للوقائع والظروف التي تؤدي أو ،فعليا بالطابع الغير مشروع للمحتوى المقدم 

 جعل أولسحب المعلومة ،  كان بمجرد علمه الفعلي بذلك تصرف بسرعة إذا أوالطابع ، 

  .تحيلا  مسإليهاالدخول 

 أنها حيث الإيواء  بناء على ما نصت عليه المادة السابقة يتبين ضيق مسؤولية مورد 

 يكون غير مسؤول كقاعدة عامة وحتى لا الإيواء مورد أن فالأصل. تقتصر على حالتين 

  : تثور مسؤوليته لا بد من توفر مجموعة من الشروط 

  .2العلم الفعلي بالطابع غير المشروع للمحتوى - 1

دم التصرف بناء على المعرفة الفعلية بالطابع غير المشروع ، أو بالطابع الظاهر ع - 2

 . 3للصفة غير المشروعة

.  المورد بوجود عدة وقائع غير مشروعة إحاطة إلى والذي يهدف الأخطارحصول  - 3

  الالتزاماتبأحد الوسيط أو اخل المورد إذا إثارتها مسؤولية الموردين هنا يمكن أنكما 

، لهذا عند دراسة مدى ارتكاب ضتها عليه القوانين الوطنية أو التوجيه الأوروبي التي فر

  . المزود للخطأ ، لا بد من دراسة مدى توافر الشروط المذكورة في هذا القانون
                                                   

  .61، علاء الدين فواز الخصاونة ، مرجع سابق ، ص محمد عرسان أبو الهيجاء  -  1
  .365، مرجع سابق ، ص أحمد قاسم فرح  -  2

3   - Guillard, responsabilité des acteurs techniques,op,cite,p52 
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  :العلم الفعلي بالطابع غير المشروع للمحتوى  : أولا

 انه إلاشورة على الشبكة   الوسيط يعد غير مسؤول عن المعلومات المنأنالقاعدة العامة   

 كان يعلم بالظروف إذا أو،  كان يعلم بالطابع غير المشروع لها إذافي المقابل يعد مسؤولا 

المزودين فان على ونظرا لعدم وجود التزام بالرقابة . التي تجعل عدم المشروعية واضحا 

هم بمحتوى عدم قيامهم بالمراقبة لا يعد خطأ يستوجب المسؤولية كما لا يفترض علم

 وعليه فان مسؤوليتهم ، التي يقومون بتخزينها على الموقع أولومة التي يقومون بنقلها عالم

   .1 الغير لهم عن المحتوى غير المشروعإخطار من لحظة تبدأ

 العلم الذي أن المسؤولية هنا لإقامة العلم المطلوب أوغلب الفقه المعرفة المطلوبة أ   قرر 

 العلم المعتد به أن أيهو العلم المؤكد بالطابع غير المشروع للمحتوى ،  إليهيمكن الاستناد 

   وفي فرنسا قرر القانون . 2 المعلومة غير مشروعة وبشكل واضحأنهو ذلك الناتج من 

 المورد الذي يتولى التخزين بشكل مباشر ودائم للمعلومات لوضعها أن ) 1/8/2000( 

  مدنيا عن محتوى المعلومات أويكون مسؤولا جزائيا بمتناول الجمهور لا يكون مسؤولا لا 

 كان قد اخبر مسبقا من طرف السلطة القضائية ، ولكنه لم يقم بالتصرف بسرعة من إذا إلا

لم يحدد التوجيه . لكن كيف يتحقق العلم الفعلي ؟ .  هذا المحتوى إلىاجل منعه الدخول 

 من الإخطار يتم الاكتفاء فقط بمجرد  العلم الفعلي حيث انهإلىوروبي طريقة الوصول الأ

 الغير أو بواسطة السلطة القضائية ، فالمورد الذي يعلم بواسطة السلطة القضائية أوالغير 

عن المحتوى غير المشروع للمعلومة ومع ذلك يقوم بنشرها يعد مخطئا ويتحمل المسؤولية 

  . 3الناتجة عن ذلك

 لم يتوقف إذا:  حتوى غير المشروع عدم التصرف بسرعة لسحب أو حذف الم: ثانيا 

ه حسب قانون الثقة في ــ المحتوى تثار مسؤوليتإلىالمورد بسرعة عن السماح بالدخول 

حال عدم تصرف   يكون قد علم بمحتواه غير المشروع ، وفيأنالاقتصاد الرقمي بعد 

                                                   
   .62 ، علاء الدين فواز الخصاونة ، مرجع سابق ، ص محمد عرسان أبو الهيجاء -  1
   .365 ، مرجع سابق ، ص احمد قاسم فرح - 2
    .64-63 ، علاء الدين فواز الخصاونة ، مرجع سابق ، ص محمد عرسان أبو الهيجاء -  3
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عليا  علم فإذا فتثور مسؤوليته إخطارها أوالمورد بموجب قرار السلطة القضائية ، 

   .1 سحبهاأو الطابع غير المشروع للمعلومة ولم يتصرف بسرعة لحفها أوبالمحتوى 

:  عدم احترام مورد الدخول التزاماته حسب قانون الثقة في الاقتصاد الرقمي : ثالثا 

 الرقمي قتصادالا في قانون الثقة في والإيواءفرضت عدة التزامات على مورد الدخول 

 الحصول ، ومن ثم الاحتفاظ بكل البيانات التي تسمح بتحديد هوية   التزامهم بوجوب،منها

، وعلى مورد 2 تخزينهأو إليه المحتوى الذي يسمح بالدخول بإيجادكل شخص ساهم 

 المتصلة للآلات ) IP ( إلالتي تحتوي على عنوان  ) logs(  يحتفظ بملفات أنالدخول 

من ) 6( المادة ألزمت، وقد لمستعملين  اإلىبالخادم العائد للمورد التي تسمح بالوصول 

 بالاحتفاظ بالبيانات التي تسمح بتحديد الإيواء مورد 2004قانون الثقة في الاقتصاد الرقمي 

   . 3 المعلوماتأو المحتوى وإنشاء بإيجادهوية كل من يساهم 

 إلا عنها عند الضرورة بناء على طلب من القاضي  والإفصاحكما تلزمه بنقل البيانات   

 المادة أكدتوقد .  طرق الاحتفاظ بها أو مدة أو هذا القانون لم يحدد طبيعة هذه البيانات أن

 ة ثم جاءت محكمحرية الاتصالات على هذا الالتزام، الخاص ب1986من قانون ) 43(

 أدينت عندما 2007 ديسمبر 12استئناف باريس لتؤكد على هذا الالتزام في حكم لها بتاريخ 

انجيلا بروزي قيام "  وتتلخص وقائع هذه القضية في  .دم احتفاظها بالبياناتشركت قوقل لع

ونشر    Benettonبالادعاء انه يتم التقاط صور خاصة بالملابس الداخلية لصالح مجموعة 

، وقد طلب هذا الشخص تومايكروسوفمدونتي قوقل هما المعلومة عن طريق موقعين ،

 الموقعين لحذف بإنذار Benettonقامت شركة  الصور بالملابس الداخلية ، فإرسال

 إلى استجابت وحجبت الدخول أن إلا تمايكروسوفالمحتوى غير المشروع فما كان من 

فقامت الشركة بالادعاء على . هذه المدونة ، وفي مقابل ذلك رفضت قوقل القيام بالمثل 

 29/5/2007ريخ   وبتا2007 / 5 /4 المستعجلة بباريس بتاريخ الأمورقوقل لدى قاضي 

 المدونة المقصودة خلال إلى قوقل بمنع الدخول بإلزام البداية الكبرى بباريس محكمةحكمت 

                                                   
  .65 ، علاء الدين فواز الخصاونة ، مرجع سابق ، ص محمد عرسان أبو الهيجاء -  1
   .266 ، مرجع سابق ، ص إلياس ناصيف - 2
  .371 ، مرجع سابق ، ص أحمد قاسم فرح - 3



 المسؤولية المدنية عن الإعلام الجديد                                                    الفصل الأول

 

 72

 الطابع غير المشروع أن بعد ذلك قامت شركت قوقل بالاستئناف على اعتبار   .أيام 6

. للمحتوى لم يكن ظاهرا بصورة جلية  بالنسبة له حتى مع وجود المرسل من الشركة 

أن  حكم محكمة البداية الكبرى على وأيدت حكمت محكمة باريس 12/12/2007 وبتاريخ

وقل بسبب قيامه بعدم سحب المدونة ، وعدم الاحتفاظ بالبيانات الخاصة بتحديد هوية ق

   .1" بالطابع غير المشروع الإخطارالناشر يثير مسؤوليته من تاريخ تسلم 

 2 بتحذير السلطات وبسرعةالأوروبيجيه من التو) 25/2( المزود يلزم وفقا للمادة إن  

 بإعلام ذلك الالتزام إلىيضاف . حول المعلومات غير المشروعة التي يعلمون بها 

 ، أوحقوق الملكية الفكرية  والمشتركين بضرورة احترام حقوق الغير وحقوقهم الشخصية

ختيارها   باأو بعض الخدمات ، إلى بوجود وسائل تقنية تسمح بتقييد الوصول إعلامهم

   .أحداها يقترح عليهم أن الأقلوعلى 

  الضرر والعلاقة السببية  في المسؤولية في الإعلام الجديد :الفرع الثاني 

   لقيام المسؤولية عن الفعل الضار لابد من حصول ضرر يصيب الغير ، وارتباط الضرر 

روعة للشخص المساس بمصلحة مش : بأنهالضرر يعرف بشكل عام . بعلاقة سببية والخطأ

 الذي يصيب الأذى بأنه في الجسد ، كما يعرفه البعض أوالمال  المضرور سواء في

 ، ويتخذ الضرر 3بمصلحة مشروعة لهأو لشخص من جراء المساس بحق من حقوقه ، 

ما الضرر المادي فهو كل ما يمس جسم المضرور أ الأدبي أوغالبا صورة الضر المادي 

 لمزودي خدمة ة المادي الجسدي غير متصور بالنسب الضررأنولا شك  . 4 مالهأو

 الضرر المادي الذي يصيب الذمة المالية للمتضرر فهو متصور ، حيث أما. الانترنت 

 وما فاته من كسب ، فقد يكون الاعتداء يمكن الحديث عن ما لحق المتضرر من خسارة

الخطأ واقع من المزود قد  كان إذاعلى حقوق الملكية الفكرية العائدة للمتضرر ، وبالتالي 

                                                   
   .67 ، علاء الدين فواز الخصاونة ، مرجع سابق ، ص محمد عرسان أبو الهيجاء -  1
  2009دولية ، العقد الالكتروني في القانون المقارن ، منشورات الحلبي الحقوقية ،بيروت،  ، العقود الإلياس ناصيف -  2

  .266ص 
   .273 – 272 ، ص 2011 ، النظرية العامة للالتزامات ، مصادر الالتزام ، دار الثقافة ، عمان ، أمجد منصور -  3
   .287 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  4
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نه في أ ذمته المالية فلا شك إنقاص إلى أدى أو جسم المضرور أصابسبب ضررا ماديا 

حيث قد يؤدي بث معلومة غير مشروعة على شبكة . الة مسؤول عن التعويض حهذه ال

لى حق من حقوقه عالاعتداء أو  المساس بحق من الحقوق المتصلة بشخصه إلىالانترنت 

   .1 مما يوجب مسؤولية المزودإذنه جزء منها بدون أوكاستخدام هذه المؤلفات الذهنية 

 الحرية  أو السمعة أو كالمساس بالشرف أدبيا الغير ضررا أصابوقد يكون الضرر الذي   

 الذي يصيب المستهلك عن الأدبي ، ويتمثل الضرر 2 المساس بكل ما هو دون الجسدأي

  : ى شبكة الانترنت في الصور التالية المحتوى غير المشروع الموجود عل

 غيرها أو الاعتقاد أو الشرف أوقد يتمثل بالتشهير والقذف السب والمساس بالشعور  - 1

 بدون الأشخاص لأحد بالتعدي على الحق في الصورة كما لو تم نشر صور فاضحة أو

ندما  ع9/6/1998  بتاريخ  هاليداي الأزياء ، مثال ذلك ما جاء في قصة عارضة 3إذنه

 قيام مورد أساسعلى    altern العارضة دعوى للمطالبة بالتعويض ضد موقع أقامت

   . باستضافة الموقع الذي بث الصور الفاضحة الخاصة بهاالإيواء

 في قرار جاءسم ، ومثال ذلك ما قد يتمثل الضرر بالاعتداء على الحق في الإ - 2

مورد المعلومات الذي قام  المحكمة ألزمت ، حيث 21/8/2000محكمة باريس بتاريخ 

باستخدام اسم شخص ما بصفة غير مشروعة وبشكل يضر به ، من خلال قيام مورد 

   .4باحيإتروني ك موقع الإلى تحيل مباشرة كأيقونةالمعلومة بوضع الاسم 

 من الاعتداء على أوقد يتمثل الضرر بما يصيب الغير من انتهاك لخصوصياته ،  - 3

 انتشار في الأكثر هذا النوع من الضرر هو إن. اس بسمعته  من المسأوالحق في الصورة 

  . 5 الجديدالإعلام

                                                   
  .69 ، علاء الدين فواز الخصاونة ، مرجع سابق ، ص جاءمحمد عرسان أبو الهي -  1
  .81 ، مرجع سابق ، ص محمد صبري السعدي -  2
 ، 2008 ، مسؤولية الصحفي المدنية ، دار يافا العلمية للنشر والتوزيع ، عمان ، ماجد أحمد عبد الرحيم الحيارى -  3

  .243ص 
-http://www.legalis.net/spip.php?page=jurisprudenceتفاصيل القضية على الموقع  -  4

decision&id_article=173  
   .126 ، مرجع سابق ، ص محمد عبد الظاهر حسين -  5
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الاسم التجاري بدون   استخدامأوبالاعتداء على العلامة التجارية  قد يتمثل الضرر  - 4

 أو  الإفلاس إلى زبائنه قد تؤدي به أمام نشر معلومات عن تاجر تهز ثقته أووجه حق ، 

   .تراجع حجم مبيعاته 

 الخطأ للفعل الضار والضرر وجود علاقة سببية بين بالإضافةترط لقيام المسؤولية  يش   

 ، فالضرر الذي لا ينسب لخطا المزود لا يمكن 1أضرار المتضرر من أصابوالضرر وما 

 أن إلامساءلته عنه فالعلاقة السببية هي العلاقة المباشرة بين الفعل الضار والضرر ، 

  عدم قيام المسؤولية المدنية  إلى والضرر مما يؤدي الخطأين علاقة السببية قد تنتفي ب

 أو بفعل المضرور نفسه أووتنقطع علاقة السببية وفقا للقواعد العامة بسبب القوة القاهرة 

  سبب غير متوقعإلى كان سبب بث المحتوى غير المشروع يعود فإذابسبب فعل الغير ، 

ه فان المسؤولية تنتفي في هذه الحالة لانقطاع  المزود وكان لا يمكن دفعإرادةوخارج عن 

 خلل في النظام المعلوماتي وبث إلى الفيروسات أنواعحد أعلاقة السببية ، فقد يؤدي 

 إلىمما يؤدي  المزود ، وبشكل لا يمكن له تفاديه إرادةالمحتوى غير المشروع رغما عن 

   .2انتفاء علاقة السببية ومنه انتفاء المسؤولية

 ما كان هذا الفعل هو السبب الوحيد إذايتم التميز بين  ة لفعل المتضرر فغالبا مابالنسب  

 كان فعل المورد يشترك مع إذال المورد عن ذلك ، وبين ما أ الضرر حيث لا يس لحدوث

حد الفعلين أ كان إذانه أ القواعد العامة تقرر أنحيث .  الضرر إحداثفعل المزود في 

حد أ لم يستغرق إذاما أ جسامة ، أكثر المستغرق كما لو كان  يعد بالفعلالآخريستغرق 

 فيعد كل واحد منهما سببا الآخرعن الفعل  وكان كل منهما فعلا مستقلا الآخرالفعلين 

   .  3 الضرر وتوزع المسؤولية بينهماإحداثمتكافئا في 

  

                                                   
  .93 ، مرجع سابق ، ص محمد صبري السعدي -  1
  .72 ، علاء الدين فواز الخصاونة ، مرجع سابق ، ص محمد عرسان أبو الهيجاء -  2
د الشواربي ، المسؤولية المدنية في ضوء الفقه والقضاء ، دار الكتب ، القاهرة  ،عبد الحميعز الدين الديناصوري -  3

   .237 -236 ، ص 1995
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   أحكام وآثار المسؤولية المدنية في الإعلام الجديد  :الثاني المطلب 

 وضرر وعلاقة سببية يكون المزود مسؤولا عن أ المسؤولية من خطأركانتوافر   ب

 الضرر الذي إزالةجل أ التعويض الملائم من بأداء الغير ، وملزما أصابالضرر الذي 

حصل ، لكن بالرغم من توافر شروط المسؤولية ووجوب جبر الضرر فقد تتوافر حالة من 

دت في القواعد العامة والتي تؤدي لانتفاء المسؤولية   من المسؤولية التي ورالإعفاءحالات 

 من المسؤولية الواردة في التشريعات الخاصة الإعفاءكما قد تتوافر حالة من حالات 

   .تهم المنظمة لمسؤولي

  طرق التعويض وصوره في المسؤولية المدنية في الإعلام الجديد  :الفرع الأول

غير المشروع المنشور على الانترنت    المحتوى تضرر نتيجةإذا تعويضا ريستحق الغي  

 الضرر إزالة التعويض العيني فينصب على أما.  بمقابل أووهذا التعويض قد يكون عينا 

في دعاوى   الحال لما كانت عليه من قبل وقوع الضرر ، ويتمثل التعويض العينيوإعادة

 على حقوق أوفي الصورة ،  على الحق أوالمسؤولية بوقف الاعتداء على الحياة الخاصة ، 

   :أشكالوهذا التعويض يتخذ عدة . الملكية الفكرية 

 مواقع لإيوائه بالحكم بالتعويض إعلانا من خلال النشر في المواقع التي يؤويها المورد إما - 1

تمس حقوق الغير ، ومثال ذلك نشر الحكم في الصحف والجرائد على نفقة المحكوم عليه  

  .1ومة بوقف بث ونشر المعلأو

قد يتخذ التعويض العيني صورة حق الرد والتصحيح ، حيث يحق للمضرور الحق بالرد  - 2

ويجب على الموقع الالكتروني .  يطلب تصحيحه أو أنعلى ما تم نشره في الموقع ، 

 من المسؤولية في مأخوذ التصحيح عند ثبوت مسؤوليته وهذا الحق أوالالتزام بنشر الرد 

 وهو حق مقرر في التشريعات الوطنية  والتي تقضي بوجوب مجال الصحافة والنشر ،

 التصحيح ، وفي أو التصحيح مجانا ، وفي العدد اللاحق لتاريخ وصول الرد أونشر الرد 

 .2المراد تصحيحهورود الخبر مكان نفس 
                                                   

   .291 ، مرجع سابق ، ص ماجد أحمد عبد الرحيم الحيارى -  1
   .199 ، ص 2007، المسؤولية المدنية للصحفي ، دراسة مقارنة ن دار وائل للنشر ، سامان فوزي عمر  -  2
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نه في حالة استحالة التعويض العيني  أقد يكون التعويض بمقابل ، حيث تقرر القواعد العامة  - 3

 التعويض بمقابل ، وهذا يكون على شكل مقابل نقدي يدفعه محدث الضرر إلىاللجوء يتم 

 الطرف المضرور بناء على حكم من المحكمة التي نظرت النزاع ، والهدف منه إلى

ويشمل التعويض النقدي في المسؤولية في  . 1 الضرر الذي وقع على المتضررإصلاح

 الأموروالمادية ، ففي قضية ياهو قرر قاضي  الأدبية الأضرار الجديد كل من الإعلام

نظام فلترة يمنع دخول  يضع موضع التنفيذ أنه كان على مورد الدخول أنالمستعجلة 

 . 2 نازيةلأغراض مواقع بيع في المزاد العلني إلى مستخدمين في فرنسا أومستهلكين ، 

فرض على مورد  تأن السلطة يمكن أن : الأوروبيمن التوجيه ) 6(وقد قررت المادة 

 ، والدعوى المستعجلة إيقافه أو تهدف لمنع الضرر إجراءات الإيواء مورد أوالدخول ، 

    .  المسؤولية على عاتق الموردين للخدمات على الشبكة لإقامة أساسيهي شرط 

  حالات الإعفاء من المسؤولية المدنية في الإعلام الجديد :الفرع الثاني 

 وحالات مقررة في أسباببموجب عن المحتوى غير المشروع تنتفي مسؤولية المزود    

 من المسؤولية المقررة في التشريعات التي الإعفاء بموجب حالات أوالقواعد العامة ، 

  .نظمت مسؤولية مزود شبكة الانترنت 

 :  انتفاء المسؤولية المقررة في القواعد العامة أسباب - 1

قوة القاهرة ، وما يهم في هذا المجال هو فعل  الأو فعل الغير أوهي فعل المتضرر نفسه   

 بيانات أوالمتضرر كسبب لانتفاء المسؤولية ، فقد يكون هو من قام بنشر المعلومات 

 صوره ، كما قد تنتفي المسؤولية بسبب وجود رضا بالنشر من قبل أوالشخص الشخصية 

 يطالب بمسؤولية نأ حصلت الموافقة على النشر فلا يحق للمتضرر فإذا. المتضرر نفسه 

  .3 ضمنياأومن قام بنشرها ، وهذا الرضا قد يكون صريحا 

                                                   
  .158، مرجع سابق ، ص  ي السعديمحمد صبر -  1
   .75، علاء الدين فواز الخصاونة ، مرجع سابق ، ص محمد عرسان أبو الهيجاء  -  2
  .76-75، علاء الدين فواز الخصاونة ، مرجع سابق ، ص محمد عرسان أبو الهيجاء  -  3
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  شبكة  انتفاء المسؤولية المقررة في التشريعات التي نظمت مسؤولية مزودأسباب - 2

 : الانترنت 

من ) 12( نص المادة إلى من المسؤولية لا بد من التطرق الإعفاءيث عن د   عند الح

نه أوما يتضح من هذه المادة . لق بالنقل المجرد للمعلومات  التي تتعالأوروبيالتوجيه 

عندما يكون المورد مجرد ناقل فقط وليس منشئا للمعلومة ففي هذه الحالة لا تثور مسؤوليته 

 من المسؤولية للإعفاءنه توجد ثلاثة شروط أ إلاحتى ولو تم نقل معلومات غير مشروعة ، 

  :في هذا وهي 

  .صلا لنقل المعلومة أ ودرا أ لا يكون المورد مصأن* 

  . المستلم للمعلومة أو يالمورد المتلق لا يختار أن* 

 عملية النقل حيث يعد في هذه الحالات في حكم موضوع يعدل المعلومات أو لا يختار أن* 

   .1مؤلف المعلومة

 من المسؤولية بالنسبة بالإعفاء السابق تتعلق الأوروبيمن التوجيه ) 13( المادة إن  

 الأداءللشخص الذي يقتصر دوره على مجرد التخزين المؤقت للمعلومات بهدف زيادة 

 من هذه المسؤولية في هذه الحالة للإعفاء هناك عدة شروط أن إلا ، 2والسرعة في الشبكة

  :وهي 

  . لا يعدل المورد المعلومة أن* 

ث المعلومة    المعلومة والقواعد التي تتصل بتحديإلىمع شروط الدخول  يتلاءم أن* 

 السابق تفرض قيدا على المسؤولية فيما يتصل بتخزين الأوروبيمن التوجيه ) 14(المادة 

بموجب هذا    . الإيواءللمعلومات المقدمة من المتلقي للخدمة ، ويستفيد من هذا القيد مورد 

ابع غير  العلم بالطأو لم يكن لدى المورد معرفة إذا إلاتصورا م لا يكون الإعفاءن إالنص ف
                                                   

   .76 ، صالمرجع نفسه -  1
   .364، مرجع سابق ، ص أحمد قاسم فرح  -  2
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 الظروف التي أو لم يكن يعرف بالوقائع أو ، إيوائهالمشروع لنشاط الشخص الذي تم 

  .بمقتضاها يكون النشاط غير مشروع 

 بجعل الدخول أو كان بمجرد علمه بذلك قام بسرعة بسحب المعلومة إذا  يعفى المورد 

سطاء من كل مسؤولية  يعفي الوالأوروبي التوجيه أنخلال هذا يتبين   مستحيلا ، منإليها

  . كان دورهم سلبيا وكان مقتصرا على مجرد نقل المعلومات الواردة من الغير إذا

 من المسؤولية بالنسبة لمزودي شبكة للإعفاء خاصة أحكاما وروبيالأ  نظم التوجيه 

 من المسؤولية بالنسبة لمورد الدخول الإعفاء أمنه مبد) 12(الانترنت ، حيث قررت الماد 

أنشأ ، وقد المعلوماتنه مجرد وسيط يلعب دورا سلبيا تقنيا بحتا يتمثل في نقل أعتبار على ا

 التي 14 وفقا للمادة الإيواء افتراضا بعدم مسؤولية موردي 2000التوجيه الاوروربي 

 يكون الموردون غير مسؤولين عن أن تسهر على أن الأعضاءالدول نه على أ: تقضي 

ناء على طلب العميل  لكنهم يكونون مسؤولون في حالات المعلومات التي يخزنونها ب

  :محددة 

 بالظروف والوقائع التي أو المعلومة غير المشروعة أو كان المورد قد علم بالنشاط إذا* 

  .وفقا لها تكن المعلومة غير مشروعة ظاهرة 

 أوغير المشروعة لم يتصرف بسرعة لسحب المعلومات  كان بعد علمه بالمعلومة إذا* 

                                                        .1 مستحيلاإليهاليجعل الدخول 

                            

                                                   
   .364 ، مرجع سابق ، ص  قاسم فرحأحمد -  1



  

  

  الفصل الثاني

المسؤولية المدنية عن 
الصحافة الالكترونية
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  المسؤولية المدنية عن الصحافة الالكترونية : الفصل الثاني 

  :تمهيد    

حرية الصحافة الإلكترونية مضمونة، ولا يمكن تقييدها بأي شكل من أشكال الرقابة       

وللصحف الإلكترونية الحق في نشر الأخبار والأفكار والآراء، وعكس التعددية . القبلية

باستثناء ما ينص القانون صراحة على منعه، مع احترام الفكرية والسياسية دون قيد، 

ن الحرية في التعبير لا يعني ألا إ .قواعد وأخلاقيات المهنة، كما هو متعارف عليه دوليا

ي التزام ، فهناك التزامات تقع على عاتق مستخدمي هذه الصحافة أأن استخدامها خلو من 

 الإنسان وخصوصيته ، وخرق هذه من خلال ما ينشرونه أو يعرضونه كاحترام كرامة

الالتزامات من شأنه أن يرتب المسؤولية على الصحفي الالكتروني وعلى الصحيفة 

ومن حق المتضررين من النشر . ذا سبب خرق هذه الالتزامات ضررا للغير إالالكترونية 

 ن الناشرين الالكترونيين مسؤولون عماإ، و والتشهير على الشبكة المطالبة بالتعويض

لكترونية ن أصحاب الصحف الإأيكتب في مواقعهم من الناحيتين المهنية والقانونية ، كما 

مسؤولون عما يكتب في مواقعهم إذا سبب هذا النشر ضررا للغير وللاستفاضة أكثر نعالج 

  :هذا الفصل في المباحث الثلاث التالية 

                                                                                                       

    افة أركان المسؤولية المدنية الناشئة عن سوء استخدام الصح : المبحث الأول

                  الإلكترونية

  الالكترونيةالجزاء المترتب عن سوء استخدام الصحافة  : المبحث الثاني

  

      وموقف الالكترونيةالدعوى المترتبة عن سوء استخدام الصحافة  : المبحث الثالث
  المشرع الجزائري من هذه المسؤولية                       
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  ن المسؤولية المدنية الناشئة عن سوء استخدام الصحافة أركا : المبحث الأول

               الإلكترونية   
  الفعل الضار المنشئ للمسؤولية المدنية في الصحافة الالكترونية:  المطلب الأول  

  

  مفهوم الفعل الضار فقها و ضمن التشريعات المقارنة  :   الفرع الأول

  

  رائهم في ذلك أيث تباينت ـ حأتلافهم في تعريف الخطمر كاخألم يختلف الفقهاء في      

  إخلال "نه ألى ـومنهم من عرفه ع" إخلال بالتزام سابق "  على انه أفعرف بلانيول الخط

   ، وبما أن الخطأ هو انحراف الفرد عن السلوك 1"بواجب كان بالإمكان معرفته ومراعاته

ه لواجبات قانونية ناشئة عن القانون رء يرتكب خطا ليس عند مخالفتمالمألوف ، أي أن ال

 كما في 2أو العرف أو العقد بل كذلك عندما يخالف واجبات أخلاقية أو من طبيعة أخرى

ويرى التيار الحديث أن كل انحراف في السلوك أو . الصحافة ورقية كانت أو الكترونية 

ي ، فالخطأ المدني إخلال بواجب تفرضه القواعد القانونية يكون كافيا لوجود الخطأ المدن

 في تصور هذا التيار هو الفعل الضار أي كل فعل يرتكبه الشخص ويلحق ضررا بالغير

الإخلال بالتزام قانوني لعدم الإضرار بالغير من " كما عرفه محمد صبري السعدي بأنه 

شخص مميز ، إذ يجب على الشخص أن يلتزم الحيطة والتبصر في سلوكه نحو غيره 

 ، فالالتزام القانوني الذي يعتبر الإخلال به خطا في المسؤولية 3"حتى لا يضر به 

التقصيرية هو دائما التزام ببذل عناية واتخاذ الحطة والحذر لأجل عدم الإضرار بالغير 

ومن ثمة يقوم الخطأ في هذا المجال على ركنين هما الركن الأول مادي وهو التعدي 

   .4والثاني معنوي وهو الإدراك

  
                                                 

عن الأشياء غير الحية فا القانون المدني الجزائري    تعريف لسافاتيه أورده محمود جلال حمزة ، المسؤولية الناشئة-  1

  .66 ، ص 1981رسالة دكتوراه ، الجزائر ، 
  .54 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  2
  28 ، مرجع سابق ،ص محمد صبري السعدي -  3
، منشورات الحلبي " مصادر الالتزام "  ، الوسيط في شرح القانون المدني ، الجزء الأول عبد الرزاق السنهوري -  4

  .644 ، ص 1998الحقوقية ، لبنان ، 
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نت الفقهاء لم تتفقوا على رأي واحد في هذا الموضوع ، إلاّ أن ما يجب ذكره ، أن وإذا كا

ركن جوهري وهام من أركان المسؤولية المدنية وخاصة تلك التي تنشأ عن  الخطأ هو

الفعل الشخصي سواء كانت المسؤولية عقدية أم تقصيرية ، وأن المسؤولية التي لا تقيم 

خاصة لا يمكن الأخذ بها ما لم يوجد نص قانوني يجيز الأخذ وزناً للخطأ ليست إلاّ حالة 

   .1به

    وإذا كانت التشريعات الوضعية قد أغفلت تعريف الخطأ تعريفاً يحدد عناصره ويبين 

طريقة ضبطه إلاّ أنها اعتبرته أساساً للمسؤولية المدنية وما يترتب عليه من التزام 

الخصوص فالقانون الفرنسي يعتبر الخطأ ركناً من تلفت تعبيراتها بهذا خبالتعويض وأن ا

أركان المسؤولية المدنية عقدية كانت أم تقصيرية وفقاً لنصوص صريحة وردت في هذا 

   .2التشريع

    وفي القانون المدني المصري يعتبر الخطأ أساساً للالتزام بالتعويض سواء كان  هذا الخطأ عمديا أم 

 124الجزائري فقد سار بهذا الاتجاه حيث نص في المادة أما المشرع  . 3في  صورة إهمال

كل فعل أيا كان يرتكبه الشخص بخطئه ، ويسبب ضررا " من القانون المدني على انه 

وعليه فالخطأ يعد أساسا لقيام المسؤولية " للغير يلزم من كان سببا في حدوثه بالتعويض 

  . وركنا من أركانها 

  لضار في هذه المسؤوليةصور الفعل ا:   الفرع الثاني 

   إن الخطأ في مجال المسؤولية المدنية الناجمة عن سوء استخدام الصحافة الالكترونية 

  هو عدم التزام هؤلاء المستخدمين بالالتزامات الخاصة التي تفرضها عليهم مهنتهم ، حيث 

أ لخطيستلزم من الإعلامي دراية خاصة بكيفية ممارسة المهنة عبر شبكة الانترنت وا

 أ ، وعليه فخط4يتحقق في كل مرة ينشر فيها الإعلامي أمورا يحظر القانون نشرها

                                                 
  2003، رسالة دكتوراه ، بغداد ، " دراسة مقارنة "  ، المسؤولية المدنية للصحفيعباس علي محمد الحسيني -  1

  98  ص 
 . الخاصة بالمسؤولية التقصيرية 1383 و1382واد م الخاصة بالمسؤولية العقدية وال1148 ،1147المواد  -  2
    " . للغير يلزم من ارتكبه بالتعويض راكل خطا سبب ضر"  مدني مصري 163 المادة -  3
ت الدولة احترام شعارا:  نص على 2012 جانفي 5 على سبيل المثال فان قانون الإعلام الجزائري الصادر في -  4

ورموزها ، الامتناع عن تعريض الأشخاص للخطر ، الامتناع عن السرقة الأدبية والوشاية والقذف ، الامتناع عن نشر 
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الصحفي قد يتخذ وصف انتهاك حرمة الحياة الخاصة أي التدخل في الحياة الخاصة 

   .1وعرضها على العامة ، أو قد يتخذ هذا الخطأ وصف القذف والتشهير بالآخرين

  انتهاك حرمة الحياة الخاصة : أولا 

 في الإنسان حق أن باعتبار الإنسان، حقوق أهم من الخاصة الحياة حرمة في الحق   يعد

  الذي الإطار تشكل التي الشخصية الحريات و الحقوق جوهر يعتبر الخاصة حياته حرمة

  هذه توافر من بد فلا الخاصة، حياته حرمة في حقه يمارس أن داخله في يستطيع الإنسان

 يتمتع أن ذلك بعد للإنسان يمكن حتى عامة بصفة شخصيةال و الحريات الحقوق

 يعكس الحق مما لذلك تعريف يرد لم ذلك رغم و فيها حقه يطالب بحماية أن و بخصوصياته

  .2الخاصة الحياة حرمة ماهية بيان صعوبة

لم يتفق القانونيون على مفهوم واحد لمفهوم الحياة : مفهوم حرمة الحياة الخاصة  -1

في ذلك يعود لاتساع هذا المفهوم  ، حيث يرى بعضهم أن الحق في الخاصة والسبب 

احد الحقوق اللصيقة بالشخصية والتي تثبت للإنسان لمجرد كونه " الحياة الخاصة هو 

حق " فقد عرف الحق في الحياة الخاصة بأنه  ) Nersom( أما الفقيه نيرسوم  . 3"إنسانا 

لعامة معرفتها إلا بإرادته والتي تتعلق الشخص بان يحتفظ بأسرار من المتعذر على ا

بصفة أساسية بحقوقه الشخصية ويقرر أن الحق في الحياة الخاصة يقع في دائرة الحقوق 

" وقد عرفها بعض الفقهاء الآخرين بأنها" الشخصية ، وان كان لا يشمل جميع جوانبها 

   .4"ين الآخرين الحماية التي تمنع أع" وقيل أيضا أنها " العودة إلى ذاتية الشخص 

  ونظرا لصعوبة وضع تعريف موحد للحياة في الحياة الخاصة أدى بالبعض إلى القول

بضرورة إسناد هذا الأمر إلى القضاء على أن يتم تحديد ذلك وفقا لأسس مستقاة من 
                                                                                                                                                         

فز مشاعر المواطن ، انتهاك الحياة الخاصة للأشخاص وشرفهم ستأو بث صور أو أقوال تمس بالخلق العام أو ت

 .  منه93 و 92وغيرها في المادتين ... واعتبارهم 
  .116، مرجع سابق ، ص سامان فوزي عمر  -  1
، شهادة دكتوراه ، كلية الحقوق " دراسة مقارنة "  ،الحماية القانونية للحق في حرمة الحياة الخاصة عاقلي فضيلة -  2

  .74 ، ص 2012جامعة الإخوة منتوري قسنطينة ، الجزائر ، 
بالحاسب الآلي وأبعادها الدولية ، دراسة تحليلية ونقدية ، المشكلات الهامة المتصلة عمر الفاروق الحسيني  -  3

  .48 ، ص 1995  ،2 ط دار النهضة العربية ،لمصري مقارنا بالتشريع الفرنسي ،لنصوص التشريع ا
 ، الحماية الجنائية للحياة الخاصة وبنوك المعلومات ، دراسة مقارنة ، دار النهضة ، القاهرة ، أسامة عبد االله قايد -  4

  .11 ، ص 1989 ، 2ط
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التقاليد والنظام السياسي والقيم الدينية بما يكفل للإنسان احترام كرامته وذاته ويوفر له 

   .1ء والسكينة والأمان وإبعاد الآخرين عن التدخل في خصوصياتهالهدو

وسع الفقه المقارن بما في ذلك الفقه الفرنسي من قائمة قيم الحياة الخاصة بما في ذلك 

سراره العائلية وحالته الاجتماعية وحقه في أحياته الوظيفية أو الاقتصادية أو المالية و

في   أسرار ماضيه وحقه في حياة خاصة يمارسهااسمه وشرفه واعتباره ، وحقه في حفظ

ب مغلقة لا يشاهده احد ، إلا أن هذه القائمة ليست محل إجماع بين امنزله وراء أبو

   .2الفقهاء

غير     اهتم المشرع الجزائري بالحق في الخصوصية فنص عليه بصورة مباشرة أو

 واحدا من المبادئ التي تحمي مباشرة بطائفة من النصوص ، إلا انه لم يتكلم عنه باعتباره

 من القانون المدني الجزائري وجود طائفة من 47حقوق الإنسان حيث قرر في المادة 

ن أي اعتداء عليها يوجب من كان سببا فيها التعويض مع حق المعتدى عليه أالحقوق و

طلب وقف الاعتداء ، وحرمة الحياة الخاصة باعتبارها واحدة من هذه الحقوق تستوجب 

   .3لتمتع بهذه الحمايةا

 صور التعدي على 1977  ضمن المشرع الأمريكي المدونة الثانية الصادرة في عام 

 على أن من يعتدي على حق شخص 602الحق في الحياة الخاصة ، حيث نص في المادة 

آخر في الخصوصية يكون مسؤولا عن الضرر الذي يصيب مصالحه نتيجة هذا الاعتداء 

 المشرع الأمريكي هنا انه لم يقدم تعريفا للحق في الحياة الخاصة وإنما نه يعاب علىأإلا 

  : قائلا 4نص على صور للاعتداء عليه

  .إظهار الغير بمظهر كاذب يسيء إلى وضعه أمام الجمهور  •

 .تدخل غير مشروع في عزلة الغير  •

                                                 
 ، حماية الحياة الخاصة في القانون الجنائي ، رسالة دكتوراه ، دار النهضة العربية ، القاهرة ، ممدوح خليل البحر -  1

  .228 ، ص 1973
 ، حماية الحق في الحياة الخاصة في مواجهة جرائم الحاسب الآلي ، المجلة العربية أسامة بن غانم العبيدي -  2

  .55-54 ، ص 2008 ، الرياض ، 46 العدد 23 المجلد –منية والتدريب للدراسات الأ
  .107 ، مرجع سابق ، ص عاقلي فضيلة -  3
 ، النظام القانوني للحق في الحياة الخاصة ، دراسة في ضوء التشريع المغربي والمقارن ، نور الدين الناصري -  4

  .9 ، ص 2009 ، المغرب ،جويلية 9مجلة الفقه والقانون ، العدد 
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  .استخدام اسم أو صفة للغير دون رضاه  •

  .إفشاء أسرار الحياة الخاصة للغير  •

ن خلال كل ما سبق نخلص إلى انه لو قام مشرع ما بتعريف الحق في الحياة الخاصة م

فانه يكون قد فعل الخطأ لأنه يكون بفعله هذا قد حصره مع العلم أننا نعيش زمن 

المتغيرات والتطور التكنولوجي ، وهذه وغيرها لا يمكن أن تمر على الإنسان دون أن 

ذا يستحسن سكوت المشرع عنها وترك الأمر للقضاء يكون لها وقع على حياته الخاصة ل

حتى يستطيع أن يكيف كل حالة حتى ولو كانت جديدة على أنها تدخل ضمن إطار الحياة 

  .الخاصة أم لا 

  سي ــقانون الفرنــهة والـإن الفارق الأساسي بين الوضع في القانون الأمريكي من ج

  تقل ـق مسـة قد اعترفت بوجود حوالجزائري والمصري من جهة أخرى هو أن الأخير

  نما في الأولىـؤولية المدنية ، بيــكام المسـفي الخصوصية تتم حمايته دون التقيد بأح

   .1فالاعتداء على الحق في الخصوصية يعتبر خطأ يستوجب المسؤولية

  لتحديد طبيعة الحق في الحياة الخاصة : الطبيعة القانونية للحق في الحياة الخاصة  -2

جاهان ،الأول يرى انه من حقوق الملكية ، أما الثاني فيرى انه من قبيل الحقوق ظهر ات

 .الشخصية أو الحقوق الملازمة لصفة الإنسان 

يرى أنصار هذا الاتجاه أن الحق في الحياة : الحق في الحياة الخاصة حق ملكية   - أ

برر أنصار هذا الخاصة هو من قبيل حقوق الملكية ، ومنه يعد الإنسان مالكا لهذا الحق و

الاتجاه رأيهم على أساس فكرة الحق في الصورة ، لكونها تخضع لما يخضع له حق 

لإنسان حق ملكية على جسده لالملكية من أحكام ، حيث كانت الفكرة السائدة حينئذ أن 

وشكله جزء من هذا الجسد ، والصورة ما هي إلا تجسيد لهذا الشكل ، ومن تعمقت الفكرة 

 ، وترتب على هذا نتائج أهمها انه من 2 الحياة الخاصة بكامل مظاهرهلتشمل الحق في

إذ أن القانون منح الشخص . حق الشخص وقف الاعتداء على حقه دون حاجة إلى إثبات 

                                                 
، الصحافة والحماية الجنائية ) اشرف توفيق ( نقلا عن شمس الدين  . 109، مرجع سابق ، ص عاقلي فضيلة  -  1

  .30 ، ص 1999لحرمة الحياة الخاصة ، دار النهضة العربية ، القاهرة ، دراسة مقارنة ، 
  .10 ، مرجع سابق ، ص نور الدين الناصري -  2
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الحق في استعمال أو استغلال أو التصرف في ملكه فعلى سبيل المثال للشخص الحق في 

   .1غلال صورته إلا برضاهبيع صورته ومن ثم لا يجوز تصوير الشخص واست

الملكية "لى أساس أن  ـسي صراحة عـاها القضاء الفرننأقدم النظريات بهذا الشأن تب

غير قابلة للتقادم والتي لكل شخص على وجهه وعلى صورته تعطيه الحق في منع 

 ، وعليه كان اقرب السبل إلى تكييف حق الصورة هو اعتباره حق 2"عرض صورته 

  .ر الحقوق انتشارا ورسوخا في الفكر القانوني ملكية بوصفه أكث

حق  نأبالإضافة إلى الحق في الصورة فقد استخدم سرية المراسلات ، حيث اعتبر ب

على الرسالة وقت تسلمها لها هو حق ملكية ، فيكون له وحده حفظ كيانه  المرسل إليه

 يتمثل بعدم المساس المادي ، وله على مضمونها حق الملكية الأدبية ، ويكون منوطا بقيد

   .3بحق الشخص المرسل وغيره في الحياة الخاصة

يرى أنصار هذا الاتجاه أن :  الحق في الحياة الخاصة حق من حقوق الشخصية   - ب

الحق في الحياة الخاصة هو حق من حقوق الشخصية وهذا طبقا لما نص عليه المشرع 

 أن للشخص الحق في احترام  من القانون المدني ، والتي مفادها9الفرنسي في المادة 

 بان الحق في الحياة الخاصة 50حياته الخاصة ، كما اعترف المشرع المصري في المادة 

وينتج على الاعتراف بالحق في الحياة الخاصة من الحقوق  . 4من الحقوق الشخصية

الشخصية نتائج أهمها انه يمنح صاحبه حق اللجوء إلى القضاء لوقف الاعتداء أو منعه 

ن الانتظار إلى حدوث ضرر أو الالتزام بإثبات خطا المعتدي والضرر الناتج عن دو

   .5اعتدائه  كما يفرض على الكافة احترام هذا الحق وعدم المساس به

                                                 
  29 ، مرجع سابق ، ص دأسامة عبد االله قاي -  1
  .107 ، ص 1986 ، الحق في الصورة ،دار النهضة العربية ، القاهرة ، سعيد جبر -  2
  .108 ، مرجع سابق ، ص سعيد جبر -  3

 Chacun a droit au respect de sa vie privée. Les" سي على ن من القانون المدني الفر9 تنص المادة -  4
juges peuvent, sans préjudice de la réparation du dommage subi, prescrire toutes mesures, 
telles que séquestre, saisie et autres, propres à empêcher ou faire cesser une atteinte à 
l'intimité de la vie privée : ces mesures peuvent, s'il y a urgence, être 
ordonnées en référé" 

لكل من وقع عليه اعتداء غير مشروع فى حق من الحقوق " من القانون المدني المصري على 50المادة تنص  و

 ". الملازمة لشخصيته أن يطلب وقف هذا الاعتداء مع التعويض عما يكون قد لحقه من ضرر
  .11 نور الدين الناصري ، مرجع سابق ، ص -  5
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يتمثل الخطأ في مجال  : انتهاك حرمة الحياة الخاصة بطريق النشر الالكتروني  -3

اصة دون رضا صاحب الشأن ، ومن الاعتداء في هذه الحالة بمجرد نشر وقائع الحياة الخ

ثم فان قيام الصحيفة الالكترونية بنشر ما يتعلق بالحياة الخاصة للشخص دون رضاه يعد 

الخطأ قائما في هذه الحالة ، حتى ولو كانت الوقائع قد تم نشرها من قبل سواء برضاه أو 

   .1صراحة أو ضمنا

له منطويا على قذف أو يعد الصحفي مرتكبا لهذا الخطأ حتى ولو لم يكن فع  

والمشكلة التي تثار تتعلق بالحياة الخاصة التي يحياها الفرد دون الحياة العامة التي ،تشهير

يحياها في المجتمع ، ولا يختلف الحكم هنا أن كان الشخص مشهورا أو مجرد شخص 

 الناس عادي ، والشخص العام هو كل من يتصل عمله بالحياة العامة بحيث يتطلع إليه

ويسعى دائما إلى البحث عن الشهرة ومنه يقبل أن تتحدث عنه الصحف فلا يكون بمعزل 

   .2عن التعرض من قبل الصحفيين

 ن وضع حدمحتى تتقرر مسؤولية الصحفي الذي اخل بالالتزام المنوط به ، لا بد   

عامة فاصل بين الحياة الخاصة التي يسال عنها الصحفي عند انتهاك حرمتها وبين الحياة ال

التي تبقى في نطاق حقه في الإعلام ، إلا أن الحدود الفاصلة بين الحياتين تتعذر أحيانا 

ولا يكون من السهل تحديد بداية الحياة العامة وبداية الحياة الخاصة وأمام هذه المشكلة 

ذهب جانب من الفقه إلى القول بان تحديد الفارق بين الحياتين يكمن في الشعور بالحياء  

إلا أن جانبا من  . 3الحياة العامة ث يشعر الإنسان بالحياء تبدأ الحياة الخاصة وتنتهيفحي

الفقه إلى القول بان الحياة الخاصة هي كل ما لا يعد من قبيل الحياة العامة ، وبالتالي 

. يكون الحق في حرمة الحياة الخاصة هو الحق في الحياة غير العامة أو غير العلانية 

ك كون الحياة العامة تبدو أكثر تحديدا وأضيق نطاقا من الحياة الخاصة والسبب في ذل

بحيث يكون من السهل تعريفها  وعدم تعريف الحياة الخاصة يعتبر نوع من الاحترام لها 

  .4لا يخوض فيها الفقه
                                                 

  . 258ع سابق ، ص  ، خليل إبراهيم محمد ، مرجنواف حازم خالد -  1
  .110 -109 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  2
انتهاك حرمة الحياة الخاصة ، دار النهضة   ، المسؤولية المدنية للصحفي عنمصطفى احمد عبد الجواد حجازي -  3

  .69 ، ص 2004العربية ، القاهرة ، 
  .97 ، مرجع سابق ، ص عاقلي فضيلة - 4
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 المترتب عن التطفل في خلوات الآخرين ئهإن مسؤولية الصحفي قد تتحقق نتيجة خط

و نشر معلومات سرية كتلك التي تتعلق بالحالة المرضية لهم أو والتقاط صور لهم أ

استغلال الصحفي لصورة واسم الشخص لأغراض دعائية أو تجارية ، وكذا في حالة نشر 

الأخبار المحزنة الخاصة بالأسرة أو الخلافات الزوجية التي يتشوق الجمهور للاطلاع 

نشر الخبر في الصحيفة الالكترونية ن الخطأ في هذه الحال يتحقق من مجرد إعليها ، و

   . 1دون إذن

وان من يكتشف خصوصيات الآخرين يعد قد ارتكب خطا لاعتدائه على الحق في 

لخصوصية ولا يشفع حسن النية في هذه الحال لان العبرة في حقيقة التشهير وليس بما ا

 كانت قصده الصحفي من وراء فعله هذا ، حيث أن حسن النية هنا لا يؤخذ به إذا

نه يؤخذ به في تخفيف التعويض وفي دفع مسؤوليته عند أالعبارات المستخدمة شائنة إلا 

   .2استخدام الصحفي لحقه في النقد

 الصحفي  الاعتداد بالمعيار الموضوعي المجرد هو ما ذهب إليه الفقه لتحديد ما إذا كان  

الانترنت من قبل الصحفي قد انحرف عن السلوك المعتاد أم لا عند نشر المقال في شبكة 

حتى يعد هذا الأخير مخطئا ، خلاف الأخذ بالمعيار الشخصي الذي يؤدي إلى محاسبة 

الصحفي الحريص على أي انحراف يسير في سلوكه مقابل عدم محاسبة الصحفي المهمل 

 أن تنطوي على أإلا إذا كان خطاه جسيما ، ويشترط في العبارة المنشورة حتى تكون خط

   .3هيري يترك أثرا في نفس القراء ومن الاستعانة بمعيار القارئ المعتادمعنى تش

غالبا ما يقع الاعتداء على الحياة الخاصة نتيجة نشر معلومات خاطئة أو ناقصة  إلا أن 

 من  قوع الاعتداء نتيجة نشر معلومات صحيحة ، فالعبرة بما يتحققوهذا لا يمنع من 

  .  4 نفس الشخص كونها تمس بالعاطفة أو الشعورالنشر في الآلام التي يتركها في

  حسن النية أو الدفع بصحة الوقائع التي تم نشرها والتي تشكل تعديا على الحق في   

الخصوصية ، لا تصلح كأساس للدفاع من قبل الناشر خلاف للتشهير بالأشخاص والذي 

                                                 
  .260 ، خليل إبراهيم محمد ، مرجع سابق ، ص  خالدنواف حازم -  1
  .115-112 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  2
  .120 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  3
   .262 ، خليل إبراهيم محمد ، مرجع سابق ، ص نواف حازم خالد -  4
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مدى علاقة ما تم سوف نتطرق له ، والدفاع الوحيد المقبول هو كون الشخصية عامة و

   .1نشره بالمصلحة العامة بالإضافة إلى حق المجتمع في المعرفة

  :التشهير بالأشخاص : ثانيا 

ن ألا أهمية لحياة الإنسان دون حفاظه على سمعته التي لا تقدر بثمن ، ومن المعلوم 

 التطور التقني في مجال وسائل الإعلام الحديثة خاصة الصحافة الالكترونية زادت من

ويتداخل مفهوم السمعة مع مفاهيم أخرى . مخاطر تعرض سمعة الإنسان للمساس بها 

قريبة منه ، كالشرف والاعتبار والكرامة ، إضافة إلى الحياة الخاصة التي تطرقنا لها 

  .سابقا 

  خلال من كونـي كما التشهيري علـالف:  مفهوم فعل التشهير بالأشخاص وصوره  -1

  ووسائل صريةـوالب معيةـالاتصالات الس لـوسائ تخدمـيس قد إنهـف والعبارات الألفاظ 

 صحيحة  غير بث وقائع أو شرـن أو إذاعة في وعهاـن كان أياً والإلكترونيات التكنولوجية 

  .2القانون عليه مجرما يعاقب فعلاً النهاية في يشكل ما وهو الشخص، سمعة إلى تسئ

ى حقوقه الشخصية عبر شبكة الانترنت صور المساس بسمعة الإنسان أو الاعتداء عل   

قد اغتصبت أو ما ) س( عديدة ومتنوعة ، منها ما يذكره الصحفي في مقال بأن الفتاة 

. ينشره من صورة لرياضي بجانب صورة حيوان متوحش عرضته للاحتقار والسخرية 

أو ما يرويه الصحفي من أن محاميا قد تعرض للضرب من رجلين اقتحما عليه مكتبه 

نهالا عليه ضربا بالعصي الغليظة ثم أمراه بخلع ملابسه وأوثقاه من يديه ورجليه بحزام وا

 ،  ففي مثل هذه الحالات وغيرها يعتبر النشر بلا شك منطويا على مساس 3من جلد

 إذ يمكن أن يقع النشر لمقال يتضمن الأفراد  ويحط من قدرهم واعتبارهم في نظر الغيربكرامة 

ائع تسيء إلى كرامة الشخص أو تحط من قدره أو نشر صورة لشخص قذفا أو إلصاق وق

                                                 
،المركز الفلسطيني " دراسة مقارنة " لتعبير بين النظرية والتطبيق حرية ا(  ، القضاء والإعلام محمد فوزي الخضر -  1

  .61 ، ص 2012، ) فلسطين ( ، رام االله ) مدى ( للتنمية والحريات الإعلامية 
دراسة "  ، مدى ملائمة القواعد القانونية لحماية سمعة الإنسان واعتباره من التشهير زياد محمد فالح بشابشه -  2

  .631 ، ص 2012 ، جوان 2 ، العدد 20 الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإدارية ، المجلد ، مجلة" مقارنة 
  .102 ، مرجع سابق ، ص عباس على محمد الحسيني -  3
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والتشهير الذي قد يتسبب فيه الصحفي قد يوجه إلى شخص طبيعي أو  . 1دون موافقته

معنوي ، وعلى الرغم من أن الصحافة الالكترونية تتمتع بهامش كبير من الحرية ، إلا 

، حيث أسبغ  2ما كانت صفتهمأنها ليست مطلقة في نشر بيانات مؤذية بالأشخاص مه

القانون حمايته للشخص الطبيعي ولاعتباره وكرامته لان الاعتبار لصيق بصفته عضوا 

في المجتمع إذا تضمن المقال المنشور في الصحافة الالكترونية فردا في سمعته وأدى ذلك 

إلى تعرضه للأذى والاحتقار والحط من قدره في نظر الآخرين تحقق الخطأ وقامت 

سؤولية الصحيفة ، ومن صور التشهير بالأشخاص نشر معلومة ما حول مركز الشخص م

التجاري أو المالي ، أو انه على وشك الإفلاس أو الإعسار مما يؤدي إلى هروب الناس 

من الدخول معه في تعاملات ، وكذا رفض البعض الدخول معه في علاقات اجتماعية 

هار الذي صورته المعلومات المنشورة والمطلع بسبب ما تم نشره عن مركزه السيئ المن

 الأشخاص المعنوية عند اتهامها   ، والحال ينسحب على3عليها عبر شبكة الانترنت

بالإفلاس أو الفساد في تنفيذ أعمالها  حيث يمكن للشخصية المعنوية إقامة دعوى عن 

  . 4التشهير إذا كان من شان ذاك التشهير التأثير على قدرتها المالية

إن نشر وقائع غير صحيحة أو تشويه وقائع صحيحة عن طريق الانترنت بإبراز جانب 

من الواقعة دون الآخر من طرف الصحفي  يتحقق به التشهير ، ولا يمكنه الإفلات من 

المسؤولية كون أن ما نشره مجرد ما تم تداوله في الصحف الأخرى فالخطأ هنا محقق 

ق من صحة الخبر لتجنب الأضرار الناشئة عن كون الصحفي كان قادرا على التحق

   .5النشر

  الخطأ الذي قد يرتكبه الصحفي عبر شبكة :  فعل التشهير والمكلف بخدمة عامة  -2

الانترنت والموجه إلى الموظف العام يمكن النظر إليه من ناحيتين ، الأولى أن الأصل في 

عتبر عملا مشروعا على القذف يعد عملا غير مشروع في حق هؤلاء ، والثانية انه ي

                                                 
 ، دار النهضة العربية ، 1 ، تنازع القوانين بشان المسؤولية عن سوء استخدام الانترنت ، طجمال محمود الكردي -  1

  .54 ، ص 2007 القاهرة ،
   .254 ، خليل إبراهيم محمد ، مرجع سابق ، ص نواف حازم خالد -  2
  .59 ،مرجع سابق ، ص جمال محمود الكردي -  3
  .105 ، مرجع سابق ، ص عباس على محمد الحسيني -  4
   .255 ، مرجع سابق ، ص  نواف حازم خالد ، خليل إبراهيم محمد-  5
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اعتبار حق الجمهور في الإعلام والمعرفة بالأخبار والعلم بالوقائع التي تهم مصلحتهم 

ويشترط في ذلك سلامة النية لان لا  . 1وهو ما تم تفضيله من جانب القانون الوضعي

يسمح للصحفي نشر ما شاء في سبيل تحقيق المصلحة العامة إذا كانت المطاعن محشوة 

رات شائنة وكتبت بألفاظ ماسة بالاعتبار فهذا يعد خروجا عن الحدود المرسومة قانونا بعبا

    .2إلى دائرة القذف المعاقب عليه قانونا

فالموظف العام لا يستطيع المطالبة بالتعويض ما لم تكن العبارة الخاطئة قد عملت بسوء   

 سيئ رديء وكل غرض غير ويقصد بسوء النية في هذا المقام هو كل دافع. نية  حقيقية

المعروف قانوناً ،ولكن  متفق مع الواجب وكل شعور ممقوت ، دون  أن يعني سوء القصد

معناه في الواقع والمتداول على ألسنة الناس  في اصطلاحهم الجاري ، فإذا ذكر المرء 

   .3أمراً يعلم كذبه ، فالناس يستفيدون من ذلك سوء نيته
 

  رر في الصحافة الالكترونيةركن الض:   المطلب الثاني

حد أركان المسؤولية التقصيرية ، فلا يكفي لتحقق المسؤولية المدنية أ     الضرر هو 

والضرر هو ذلك الأذى الذي يلحق  . 4وقوع خطأ بل لابد من أن يحدث الخطأ ضررا

الشخص في ماله أو في جسده أو في عاطفته ، وللحصول على تعويض وجوب تحقق 

  .الفعل الضار وهو ما أجمعت عليه التشريعات المختلفة الضرر بسبب 

  والضرر نوعان احدهما مادي يصيب الشخص في ذمته المالية أو في جسده والآخر أدبي 

  يصيب العاطفة أو الشعور ، كما انه لابد من تحقق شروط معينة حتى يكون الضر قابلا 

لحصول على تعويض ، لكن هل للجبر وإلا فقد المضرور حماية القانون ومنه استحالة ا

تعد الأضرار المترتبة عن سوء استخدام الصحافة الالكترونية ذات بعد خاص أم أن 

الضرر هو واحد في جميع المسؤوليات المدنية سواء كانت تقليدية أو في الصحافة 

   .الالكترونية ؟

  
                                                 

  .102 مرجع سابق ، ص ،عباس على محمد الحسيني  -  1
   .257، خليل إبراهيم محمد ، مرجع سابق ، ص نواف حازم خالد  -  2
  .108، مرجع سابق ، ص عباس على محمد الحسيني  -  3
  .713، مرجع سابق ، ص السنهوري عبد الرزاق  -  4
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  مفهوم الضرر  :  الفرع الأول

   الأذى الذي يصيب الشخص من "عرف الفقه الضرر على انه  : تعريف الضرر -1

جراء المساس بحق من حقوقه أو بمصلحة مشروعة له سواء تعلق ذلك الحق أو تلك 

الأذى الذي "، أو هو 1"المصلحة بسلامة جسمه أو عاطفته أو حريته أو شرفه أو غير ذلك

" أو هو   .2"يصيب الشخص نتيجة المساس بمصلحة مشروعة له ، أو بحق من حقوقه

المادية أو المعنوية التي تلحق بحق الضحية نتيجة التعدي الذي وقع عليه  الخسارة 

   .3"ويتحقق عند مساس الغير بحق من حقوق الضحية 

  لكل شخص في المجتمع حق في الشرف يمكنه من المحافظة على احترام كرامته

فعال وسمعته ، والمساس بهذا الحق يكون عن طريق الحط من مكانته بالتشهير به ونسب أ

وللإنسان الحق في الحياة وسلامة جسده بحيث يعد الضرب والجرح تعديا . معينة إليه 

ويتمثل الضرر في هذه الحالة في الآلام الناتجة عن الإصابة ومعاناة ذويه وفقدان الأجر 

   .4الخ....أو الدخل 

ى ن هذا الأخير قد يؤدي إلالضرر يتناسب طرديا مع درجة جسامة الفعل الضار ، لأ

موت المصاب أو جرحه أو المساس بشرفه ، وللمضرور في هذه الحالة الحق بالمطالبة 

   .5بجبر الضرر ، ماديا كان أو معنويا 

وإذا لم ينازع احد . الضرر نوعان ، ضرر مادي وضرر معنوي : أنواع الضرر  -2

في وجوب تعويض الضرر المادي فإن تعويض الضرر المعنوي كان محل خلافات 

   .بشأنه

  أجمعت التعاريف الفقهية على أن الضرر المادي هو الخسارة : الضرر المادي   - أ

                                                 
 ، ص 1982 ، الجزائر ،  ، التعويض عن الضرر المعنوي في المسؤولية المدنية ، رسالة ماجستيرالسعيد مقدم -  1

27.  
  .75 ، مرجع سابق ، ص محمد صبري السعدي -  2
  .284 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  3
  .285- 284، ص المرجع نفسه -  4
 رسالة ماجستير ، الجزائر ، – دراسة مقارنة – ، واقع المسؤولية المدنية في المعاملات الالكترونية درار نسيمة -  5
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التي تلحق المضرور نتيجة المس بحق من حقوقه أو مصلحته المشروعة فالسعيد مقدم 

الضرر الذي يصيب الشخص في جسمه أو ماله أو " (( يقول في الضرر المادي انه 

روعة له ذات قيمة مالية ، بمعنى أن نطاق يت مصلحة مشوانتقاص حقوقه المالية ، أو بتف

وعرفه محمد  . 1))التعويض يقتصر على الضرر الذي يلحق بالمال أي بالذمة المالية 

الإخلال بمصلحة للمضرور ذات قيمة مالية ويشترط في الضرر " (( صبري السعدي بأنه 

وافر في الضرر أن يكون محققا ، فلا يكتفي أن يكون محتملا ، ولذا نجد انه يجب أن يت

وعرفه بالحاج  . 2))الإخلال بحق مالي للمضرور وتحقق الضرر : المادي شرطان 

ما يصيب الشخص في جسمه أو في ماله ، فيتمثل في الخسارة " (( العربي على انه 

  .3))المالية التي تترتب على المساس بحق أو بمصلحة سواء كان الحق ماليا أو غير مالي

مالية للمضرور كإتلاف ـساس بالذمة الـي عادة عند المويترتب الضرر الماد

محصولات زراعية أو قتل حيوان ، ويتحقق كذلك عند التعدي على السلامة الجسمانية أو 

الجسدية للإنسان كالضرب والجرح ، ويتمثل الضرر المادي في مصاريف العلاج 

أو المساس بسمعته أو  بمختلف أنواعها ، والخسارة التي لحقت الصحية بسبب التشهير به

كرامته وشرفه ، ورغم أن هذه الحقوق ليست مالية إلا أن الحط من السمعة والشرف 

   .4يؤدي في كثير من الأحيان إلى فقدان التاجر أو الصانع زبائنه

يسمى كذلك بالضرر الأدبي وهو الضرر الذي لا يصيب الشخص في :  الضرر المعنوي   - ب

 ، 5 المادي بشرط أن يكون ضررا محققا غير احتماليماله ويجب التعويض عنه كما في

فهذا النوع من الضرر يلحق بما يسمى بالجانب الاجتماعي للذمة المعنوية وعادة يلحق 

بالعاطفة أو الشعور بالآلام التي يحدثها في النفس والأحزان ومن ثم ينعت بالجانب 

يتعلق   عدة أصناف  منها ماالعاطفي للذمة المعنوية ، أي أن الضرر المعنوي يحتوي على

بالجانب الاجتماعي للذمة المعنوية وتمس الشخص في شرفه أو سمعته ، ومنها ما يتعلق 

                                                 
  .28 ، مرجع سابق ، ص السعيد مقدم -1
  .76 ، مرجع سابق ، ص محمد صبري السعدي -2

، 1999، 2النظرية العامة للالتزام في القانون المدني الجزائري ،ديوان المطبوعات الجامعية، ج ، بالحاج العربي 3-

  .145ص 
  .289 -288 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  4
  .162 ، مرجع سابق ، ص وري ،عبد الحميد الشواربيعز الدين الديناص -  5
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بالجانب العاطفي للذمة المعنوية وتمس الشخص في عاطفته ، ومنها ما يتعلق بالمعتقدات 

  : ة هي ينمعرجع الفقيه السنهوري الضرر الأدبي إلى أحوال أوقد  . 1الدينية أو الأخلاقية

ضرر أدبي يصيب الجسم كالجرح والتلف الذي يصيب الجسم ، وضرر يصيب    

الشرف والاعتبار والعرض كالقذف والسب ، وضرر أدبي يصيب العاطفة والشعور 

والحنان كالاعتداء على الأولاد أو الأم ، وضرر أدبي يصيب الشخص من مجرد الاعتداء 

لوكة لآخر بالرغم من معارضة المالك جاز على حق ثابت له كدخول شخص أرضا مم

لهذا الأخير لن يطالب بالتعويض عما أصابه من الضرر الأدبي من جراء الاعتداء على 

ولم يتطرق المشرع  . 2حقه وفي كل الأحول يجب أن يكون الضرر محققا غير احتمالي

  لقانون الجزائري إلى مبدأ تعويض الضرر المعنوي في القانون المدني قبل إصدار ا

 78-12 من قانون 8 غير أن هذا لم يمنع القضاء من تعويضه ، وتقضي المادة 05-10

 والمتضمن القانون الأساسي للعامل بتعويض الضرر المعنوي 5/8/1978المؤرخ في 

   .3 من قانون الأسرة5وكذلك المادة 

  شروط الضرر :  الفرع الثاني

  المسؤولية المدنية أن يكون محققا وشخصيايشترط في الضرر باعتباره ركنا من أركان   

  .ومباشرا ولم يعوض بعد 

لا يمكن للمضرور أن يطالب بالتعويض إلا إذا كان الضرر : الضرر المحقق  -1

الذي يدعيه محققا ، ويكون ذلك إذا كان بطبيعة الحال قد حصل فعلا وتجسدت آثاره على 

رر المستقبل طالما يكون وقوعه وقع فقط بل يشمل كذلك الض الواقع ولا يقتصر على ما

 ، وليس تحقق الضرر انه وقع فعلا بل معناه أيضا انه وقوعه 4مستقبلا أمرا محققا وأكيدا
                                                 

  .290-289 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  1
  .725-724-723 ، مرجع سابق ، ص السنهوري عبد الرزاق -  2
يضمن القانون : (( ،السنة الخامسة عشر على 32 ، العدد 5/8/1978 المؤرخ في 12/78 من قانون 8 تنص المادة -  3

 أو محاولة ، ، أثناء ممارسة عمله أو القيام بمهامه ،  من كل أشكال الاهانة والقذف والتهديد والضغط حماية العامل

وتنص المادة )) . كما يضمن التعويض عن الأضرار المادية والمعنوية التي تلحق العامل . حمله على التشيع والتبعية 

يجوز . الخطبة وعد بالزواج ((  المعدل والمتمم 6/1984 /9 المؤرخ في 11/84 من قانون الأسرة الجزائري رقم 5

إذا ترتب عن العدول عن الخطبة ضرر مادي أو معنوي لأحد الطرفين جاز الحكم له . للطرفين العدول عن الخطبة 

  .......))بالتعويض 
  .294 -293 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  4
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يشترط للحكم بالتعويض عن الضرر المادي ( مؤكد ، وقد قضت المحكمة المصرية بأنه 

لفعل ن يكون قد وقع باأن يكون الضرر محققا بأالإخلال بمصلحة مالية للمضرور ، و

   . 1)تقبل حتما ـوان يكون وقوعه في المسأ

  الضرر كما سبق تعريفه هو الأذى الذي يلحق الشخص نتيجة : الضرر الشخصي  -2

يطالب  نه ليس لمن لم يلحقه ضررا شخصيا أنأالمساس بحقوقه أو مصالحه الشخصية و

وإلا أن يكون الضرر شخصي ) لا دعوى بدون مصلحة ( بالتعويض ، كما تقتضي قاعدة 

كانت الدعوى غير مقبولة ، وهذا الشرط يثار في حالتي الضرر المرتد والمساس 

بالمصالح الجماعية حيث أن الضرر المرتد هو الذي تترتب عنه أضرار أخرى تصيب 

الغير كالإضرار التي تلحق الخلف بسبب قتل السلف ، بالإضافة إلى الأضرار المعنوية 

أما بالنسبة لما يتعلق بالمصالح  . 2يكنها الخلف للسلفباعتبار المشاعر والعواطف التي 

الجماعية حيث أن التعدي هنا يصيب حقوق فئة معينة من الناس كالأضرار المادية التي 

تلحق الأجزاء المشتركة للعقارات المبنية ، وان المشرع قد انشغل بحماية هذه الحقوق 

دفاع عن هذه الحقوق كما هو باستحداثه في بعض الحالات لأشخاص معنوية تتولى ال

   .3الأمر بالنسبة لجماعة الدائنين في حالة الإفلاس

  قد يترتب عن الفعل الضار عدة أضرار تكون متعاقبة ومرتبطة : الضرر المباشر  -3

ومتسلسلة يبعضها البعض ومن ثم يثور التساؤل عن الأضرار التي يجب التعويض عنها 

إذا لم ((  مدني 182نصت في هذا الأمر المادة  ، ولقد 4وتلك التي لا توجب التعويض

يكن التعويض مقدرا في العقد ن أو في القانون فالقاضي هو الذي يقدره ويشتمل التعويض 

ما لحق الدائن من خسارة وما فاته من كسب ، بشرط أن يكون هذا نتيجة طبيعية لعدم 

يجة طبيعية إذا لم يكن في ويعتبر الضرر نت. الوفاء بالالتزام أو للتأخير في الوفاء به

نه إذا كان الالتزام مصدره العقد  فلا أغير ... استطاعة الدائن أن يتوقاه ببذل جهد معقول 

                                                 
  .77 ، مرجع سابق ، ص محمد صبري السعدي -  1
  .85محمد صبري السعدي ، مرجع سابق ، ص  . 186 ، ص 3 ، النظرية العامة للالتزام ، ط علي علي سليمان -  2
 . من القانون التجاري وما يليها 247 المادة -  3
  .296 ، مرجع سابق ، ص  علي فيلالي-  4
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يلزم المدين الذي لم يرتكب غشا أو خطأ جسيما إلا بتعويض الضرر الذي كان يمكن 

  .))توقعه عادة وقت التعاقد 

ور أن يطالب المسؤول لا يستطيع المضر: الاستفادة من أكثر من تعويض  -4

بالخسارة المالية التي لحقته إذا كان قد استفاد من تعويض عن هذه الخسارة من قبل 

شخص آخر كأن يكون المال محل الخسارة مؤمنا عليه ، فدفعت له شركة التامين 

التعويضات المستحقة ، فالضرر الذي يدعيه المضرور قد زال تبعا للتعويضات التي 

 . 1 الدعوى المرفوعة في هذه الحالة غير مقبولةتحصل عليها ومنه

  صور الأضرار المترتبة عن سوء استخدام الصحافة الالكترونية:  الفرع الثالث 

ركن الضرر يعتبر بحق روح المسؤولية المدنية والعنصر الأساسي فيها ، ويعد ثبوتها   

ويض لا يكون إلا عن مكان المطالبة بالتعويض ، ذلك لان التع أمرا لازما لقيامها ولا

ضرر أصاب طالبه ، كما أن مدعي المسؤولية لا تكون له مصلحة في الدعوي إلا إذا 

  . كان قد لحقه ضرر 

لذلك قيل بان الضرر هو الشرارة الأولى التي ينبعث منها التفكير في مساءلة محدث 

رونية في  وبناء على ما تقدم على الضرر الناشئ عن الخطأ في الصحافة الالكت2الضرر

مجال القذف أو التشهير أو نشر وقائع الحياة الخاصة يبدوا أن توافر الضرر أمر لا بد 

  .منه للحكم بالتعويض 

  لا يخرج الضرر الناتج عن خطأ الصحفي من خلال ما سنشره عبر شبكة الانترنت عن  

معنى الضرر والذي هو الأذى الذي يصيب الشخص في حق من حقوق أو في مصلحة 

وعة له ، كان ينشر الصحفي مقالا على شبكة الانترنت يتضمن أمورا تنتهك الحياة مشر

الخاصة للفرد أو يتضمن هذا المقال معلومات خاطئة عن نشاط إحدى الشركات من شان 

هذا النشر أن يؤدي إلى إلحاق الضرر بها ، أو كتابة خبر يتعلق بأحد التجار يتناول فيه 

   .3ان سمعته المالية وفي تجارته المستقبليةإفلاسه أو كل ما يؤثر في ش

                                                 
  .304 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  1
  .133  ، مرجع سابق ، صعباس علي محمد الحسيني -  2
  .264 ، مرجع سابق ، ص نواف حازم خالد ، خليل إبراهيم محمد -  3
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فالضرر يتحقق مهما كانت العبارة المتضمنة في المقال الصحفي أو الخبر الذي ينشره   

على شبكة الانترنت لأنها تجعل الشخص في وضع أسوا مما كان عليه حيث تجعل 

ية أو تناولت ما الآخرين يتحاشونه أو يتجنبون معاملته سواء احتوت العبارة حالته المرض

 صادقة  وريشكل خرقا لخصوصياته حتى ولو كانت العبارات المتضمنة في المقال المنش

لذلك فان الضرر الخاص عبر النشر في  . 1أو كانت تتناول ما يمس بشعوره وعاطفته

 الذي يصيب الشخص في حق من حقوقه الشخصية أو في ىالصحافة الالكترونية هو الأذ

سواء تعلقت بسمعته أو بكشف جانب من حياته الخاصة دون إذنه مصلحة مشروعة له 

  .قرانه أسوأ مما كان عليه أحيث يكون في نظر 

إن أمكن تصور المسؤولية دون خطأ فلا يمكن تصورها دون ضرر ، والضرر الناشئ    

خطأ الصحفي في مجال نشر الوقائع الخاصة أو القذف أو التشهير عبر شبكة  عن

  .د للحكم منه بالتعويض الانترنت لا ب

والضرر المادي في مجال خطا الصحفي عند  . 2والضرر إما أن يكون أدبيا أو ماديا   

نشر مقالاته عبر شبكة الانترنت هو إخلال محقق بمصلحة للمضرور ذات قيمة مالية  

والضرر المادي هنا قد يصيب المضرور بخسارة أو يفوت عليه الكسب الذي كان يتوقعه 

وابرز الحالات هنا هي حالة المساس بالاعتبار المالي خاصة .  الخبر لم يتم نشره لو أن

إذا انطوى المقال على تشهير بعمله أو بتجارته أو بصناعته ، على العموم إصابة 

   .3المصالح المادية للمضرور بضرر

  را   التشهير الصحفي من النعوت والصفات لمهنة المدعي يعد ضررا ماديا يلحق به ضر

  بالدخل الذي يرده من عمله كنسب أي صفة من صفات الاحتيال أو سوء الائتمان أو عدم

   .4الكفاءة في العمل

   أما الضرر المعنوي فهو الذي يتعدى إلى الشرف والسمعة والمكانة الاجتماعية بين 

 الناس ويعد من قبيل هذا الضرر الاعتداء على الشعور بالحياء لدى الشخص اتجاه حياته
                                                 

  .132 – 131 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  1
 ، المسؤولية المدنية في ضوء الفقه والقضاء ، دار الكتب ، القاهرة عز الدين الديناصوري ،عبد الحميد الشواربي -  2

  .157 ، ص 1995، 
  .265 ، مرجع سابق ، صحازم خالد ، خليل إبراهيم محمدنواف  -  3
   .139-138 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  4
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الخاصة وفي المعاناة التي يعانيها في حالة نشر وقائع حياته دون إذن منه ، فالضرر هنا 

هو كل مساس بحق غير مالي ، والضرر المعنوي هو الغالب في قضايا انتهاك 

  .الخصوصيات 

والتشهير مقارنة بحالات الضرر المادي إلا انه قد يقترن الضرران المادي والأدبي   

  ف الموجه إلى صاحب المصنع عبر شبكة الانترنت الذي ادعى بخلافكالتشهير والقذ((

الواقع أن منتجاته الغذائية مصنوعة من مواد تالفة وان كان يؤدي إلى الإضرار به ماديا 

إلا انه بنفس الوقت يلحق به ضررا أدبيا ، وربما يكون الضرر الأخير أشد إيلاما لنفسه 

  . 1))وتنغيصا لعيشه من الضرر المادي 

  التعويض هنا لا يقتصر على الضرر الذي وقع بالفعل وإنما يشمل الضرر الذي سيقع 

إلا انه يجب التمييز بين الضرر . حتما في فترة لاحقة والمسمى بالضرر المستقبلي 

المستقبلي والضرر الاحتمالي ، فالضرر الأخير لم يقع ولا يوجد ما يؤكد انه سيقع وكل 

وقوعه أو عدم وقوعه ، أما الضرر المستقبلي فهو ضرر تحققت ما في الأمر أنه يحتمل 

   .2بابه وتراخت آثاره كلها أو بعضها إلى المستقبلسأ

يشترط في الضرر الموجب للتعويض أن يكون مباشرا ، وهذا الشرط يرتبط بركن   

خطأ ا توافرت العلاقة بين الإذالعلاقة السببية أكثر لان المسؤولية المدنية لا تقوم إلا 

والضرر ، وهذه العلاقة لا تكون إلا بين خطأ الصحفي وبين الضرر المباشر المتحقق عن 

هذا الخطأ ، كما يشترط في الضرر أن يكون ماسا بحق مكتسب أو بمصلحة مشروعة 

   .3يحميها القانون

  

  

  

  

                                                 
   .140 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  1
اهرة  ، المسؤولية المدنية في ضوء الفقه والقضاء ، دار الكتب ، القعز الدين الديناصوري ،عبد الحميد الشواربي -  2

  .995 ، ص 1995، 
  .117 ، مرجع سابق ، ص سامان فوزي عمر -  3
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  ركن السببية في الصحافة الالكترونية : المطلب الثالث

  ببية بين الفعل والضرر في هذه المسؤولية  مفهوم علاقة الس : الفرع الأول

  إضافة لركن الفعل المنشئ للضرر وركن الضرر ، لا بد من توفر ركن ثالث لقيام   

 مدني بالمسؤولية 124المسؤولية ألا وهو العلاقة السببية ، وفي هذا قضت المادة 

را للغير كل عمل أيا كان ، يرتكبه الشخص بخطئه ويسبب ضر: (( الشخصية للفاعل 

أي أن وجود الخطأ وإلحاق الضرر )) . يلزم من كان سببا في حدوثه بالتعويض 

بالمضرور لا يكفيان لقيام المسؤولية المدنية ، بل لا بد من وجود علاقة بين الخطأ 

   . 1والضرر ، أي يجب أن يكون الخطأ هو الذي أنشأ الضرر الذي يدعيه المضرور

تعلقة بالصحافة الالكترونية لا يكفي أن يخطا الصحفي فيما    في المسؤولية المدنية الم

ينشره عبر شبكة الانترنت وان يصاب الغير بضرر ، بل يجب أن يكون هذا الخطأ هو 

السبب في ذلك الضرر ، أي أن الأضرار التي تصيب الغير من جراء المقالات التي 

ية بالخطأ الذي اقترافه من يكتبها الصحفي وتنشر عبر الشبكة يجب أن ترتبط برابطة سبب

  .2طرف الصحفي

   السببية ركن مستقل عن ركن الخطأ ، إذ قد توجد ولا يوجد الخطأ ، كما إذا ترتب 

ضرر عن فعل أحدثه شخص ، ولكن فعله لا يعتبر خطأ ، وتتحقق مسؤوليته على أساس 

لالكترونية لو وفي الصحافة ا . 3تحمل التبعة ، فالسببية موجودة ولكن الخطأ غير موجود

من شانها الإساءة إلى موظف عام في شان من سرارا نشر الصحفي مقالا ذكر فيه أ

شؤون وظيفته إلا أن ذلك لا يؤدي إلى ترتيب المسؤولية المدنية على الصحفي لانعدام 

الخطأ في جانبه وليس لان السببية لم تتحقق ، حيث انه في هذه الحالة قد استخدم حقه في 

والحق ((  ، 4مصلحة العامة أو لان ما تم نشره كان حقيقيا وليس بالأمر الكاذبالإعلام لل

في الإعلام هو تلك الصلاحيات القانونية التي تمنح للأفراد ممارسة تلك الحريات الجزئية 

للإعلام،ويعني ذلك مجموعة من الحقوق المجردة للوصول إلى حقوق كاملة،وهذه الأخيرة 

                                                 
  .312 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  1
   .149 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  2
  .93 -92 ، مرجع سابق ، ص محمد صبري السعدي -  3
  . 269 ، مرجع سابق ، ص نواف حازم خالد ، خليل إبراهيم محمد -  4
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في تلقي الرسالة الإعلامية وتمتد إلى صلاحيات قانونية تؤدي  الحق  تؤدي بدورها إلى

إلى الوصول للمعلومات الحقيقية والنزيهة بحيث تخول لأصحابه القيام بمهنتهم بصفة 

  .1))موضوعية

حق كل إنسان في أن يستخلص ويتلقى    وهناك من يرى أن الحق في الإعلام هو

ير تدخل من احد ، والحق في الإعلام المعلومات والأنباء والآراء على أي صورة بغ

خبار لأأوسع من حرية الصحافة لأنه يتضمن حرية النشر وحرية الوصول إلى مصادر ا

   .19492 من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان لسنة 19ويستند هذا الحق إلى نص المادة 

من الحياة كما لو أفشى الصحفي في مقاله جانباً .    وقد يتحقق الخطأ بغير السببية 

الخاصة لشخص ما أو نشر خبراً لم يتحقق من صحته أدى إلى وفاة ذلك الشخص الذي 

  بنوبة قلبية مثلاً ما كان ليؤدي إلى ذلك لو كان ذلك الشخص سليماً معافى كان مصاباً

فهنا تحقق الخطأ في جانب الصحفي ، والضرر في جانب  المصاب ولكن لا تنهض 

   .3العلاقة السببية بين خطأ الصحفي والضرر الذي وقعالمسؤولية وذلك لانتفاء 

    تقرير علاقة السببية لا يخلو من الصعوبة لان الظروف المحيطة بوقوع الضرر متعددة 

 فقد تجتمع عدة أسباب في إحداث الضرر ومن بينها خطأ. ومتداخلة مع بعضها البعض 

ية هنا تتوافر في هذه الحالة بين الصحفي ، فيثور التساؤل هنا عما إذا كانت رابطة السبب

 الأخطاء وبين الضرر ، فقد يعتمد الصحفي في كتاباته على تقارير سابقة خاطئة عن أحد

الشركات من طرف أحد المستخدمين بغية نشرها ، أو قد تخطئ إدارة الصحيفة في 

ذي حروفا أو تحذف أخرى بالشكل الذي يؤدي إلى تغيير المعنى ال طباعة المقال فتضيف

قصده الصحفي ، ففي كل هذا هل تعتبر هذه الأفعال كلها أسبابا للضرر أو أن فعلا واحدا 

   .4منها فقط هو الذي يعد السبب في إحداث الضرر ؟

                                                 
 http://www.startimes.com/f.aspx?t=30326022 ينظر إلى -  1
دراسة في ضوء ( ، مسؤولية الصحفيين المدنية في حالة القذف في حق ذوي الصفة العمومية محمد ناجي ياقوت  -  2

ت العربية قانون دولة الإمارات العربية المتحدة والقانون المقارن ، مجلة الشريعة والقانون تصدر عن جامعة الإمارا

  .252 -251 ، ص 1987 ، جانفي ، 1المتحدة ، العدد 
   .150، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني  -  3
  .270 -269، مرجع سابق ، ص نواف حازم خالد ، خليل إبراهيم محمد  -  4
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    قد يترتب على خطأ الصحفي عدة أضرار متلاحقة فيثور التساؤل عن الضرر الذي 

ترنت شرح فيه جانباً من حياة يسأل عنه الصحفي فلو نشر الصحفي مقالاً عبر شبكة الان

امرأة متزوجة نسب فيه إليها أموراً غير صحيحة أدت إلى إصابة شعورها وكرامتها 

بالضرر وإلى احتقارها من قبل زوجها الذي كان يعمل في وظيفة فصل منها بسبب ما 

ترتب على نشر المقال من إساءة لسلوك الزوجة وعجز عن إيجاد عمل بـديل آخر له 

ك إلى أصابته بأضرار مادية  وأدبية أدت إلى أن يصبح طريح الفراش وسارعت وأدى ذل

فهل يصح اعتبار جميع هذه الأضرار نتيــجة طـبيعية لخطأ الصحفي أو أن . في موته

   .1الأمر يقتصر على بعـضها دون البعض الآخر ؟

أنها نظريتان  ضرر ، طرح الفقه بشاثبالنسبة لحالة تعدد الأسباب التي تؤدي إلى إحد   

النظرية الأخيرة ترى . ولى تعرف بنظرية تكافؤ الأسباب والثانية بنظرية السبب المنتج الأ

بأنه يجب الاعتداد بكل الأسباب التي اشتركت أو شاركت في إحداث الضرر ، فتعتبر كل 

 فلو أخذنا بهذه النظرية ، 2الضرر كلها متكافئة ومتعادلة الأسباب التي تدخلت في إحداث

المنشورة عبر شبكة الانترنت وخطأ الصحفي هما  لأدى ذلك إلى أن يكون خطأ التقارير

وإذا كان هذا الحل يؤدي إلى تسهيل  مهمة الإثبات . سببا الضرر في مثالنا السابق الذكر 

بالنسبة للمضرور باعتبار أن كل الأسباب التي ساهمت في إحداث الضرر يجب الاعتداد 

ل الصحفي أكثر حرصاً وحذراً مما يساهم في التقليل من إيقاع الضرر  بها ، كما أنها تجع

إلاّ أن ذلك لا يمكن الأخذ به ، إذ لابد من أن يكون هناك سبباً يعتبر وحده كافيا لأحداث 

أما نظرية السبب المنتج والتي تسمى كذلك بنظرية السبب الفعال يرى صاحبها  . 3الضرر

أسباب في إحداث ضرر ما ، لا بد من فرزه والتمييز بين فون كريز أنه عندما تدخل عدة 

 تلك التي تعتبر منتجة للضرر وتلك التي تكون عرضية فقط فتهمل ، فالسبب المنتج هو

وهذه النظرية  . 4ذلك الذي يؤدي بحسب مجرى الأمور الطبيعي إلى حدوث ذاك الضرر

دنية ، حيث انه في مثالنا السابق هي الملائمة لتقرير علاقة السببية في مجال المسؤولية الم

                                                 
   .151 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  1
  .314 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  2
   .152 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  3
  .98- 97 ، مرجع سابق ، ص  محمد صبري السعدي-  4
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لا يمكن أن تنعقد المسؤولية إذا نشر الصحفي مقالاً أو نشر خبراً أستند فيه إلى تقارير 

   .1سابقة تبينت أنها كانت خاطئة لانقطاع السببية

السببية التي تقوم عليها المسؤولية المدنية في حالة تعدد الأضرار المترتبة عن الخطأ في 

تب بعضها كنتيجة للبعض الآخر لا تعتبر متوافرة إلا رلكترونية والتي يتالصحافة الا

بالنسبة إلى النتائج المباشرة للخطأ دون النتائج غير المباشرة وتوصف هذه النتائج 

فالتعويض لا ينتج إلا الضرر الذي يكون نتيجة طبيعية  . 2المباشرة بالأضرار المباشرة

روني ، ويعد الضرر كذلك إذا لم يكن في وسع الدائن للخطأ المقترف من الصحفي الالكت

   .3توقيه ببذل جهد معقول

وفقا للمثال المذكور آنفا عن الأضرار التي لحقت الزوجة في كرامتها وعن احتقارها   

ل الصحفي الالكتروني عن أمن زوجها باعتبارها أضرار مباشرة ، إلا انه لا يمكن أن يس

ن الأضرار هنا ء نشر المقال في الصحافة الالكترونية لأطرد الزوج من وظيفته من جرا

وبهذا يمكن تحديد مفهوم العلاقة السببية في المسؤولية المدنية للصحافة .  4غير مباشرة

الذي يكون هو السبب المنتج في إحداث  الالكترونية من خلال تقرير المسؤولية عن الخطأ

   .الضرر المباشر لهذا الخطأ 

 إثبات علاقة السببية في المسؤولية الناشئة عن سوء استخدام الصحافة  :الفرع الثاني

  الالكترونية ونفيها

بإثبات علاقة السببية بين : إثبات علاقة السببية في المسؤولية موضع الدراسة  -1

الخطأ المترتب عن الصحافة الالكترونية والضرر الناتج عنها تنشا المسؤولية المدنية  

المطالبة بالتعويض لا بد له من القيام بإعداد لائحة يبين فيها ولكي يتسنى للمضرور 

                                                 
  .270 ، خليل إبراهيم محمد ، مرجع سابق ، ص نواف حازم خالد -  1
 مطبعة ، الجزء الأول ،"  ازدواج أو وحدة المسؤولية "  ، مشكلات المسؤولية المدنية محمود جمال الدين زكي -  2

  .276 ، ص 1978جامعة القاهرة ، 
ويعتبر الضرر نتيجة طبيعية إذا لم يكن في وسع الدائن أن : (( ......  من القانون المدني الجزائري 182 المادة -  3

 ......)) يتوقاه ببذل جهد معقول 
   .153 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  4
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الضرر الذي أصابه من جراء النشر الالكتروني ، ومنه إقامة الدليل واثبات الوقائع المادية 

   .1المتعلقة بالضرر الذي أصابه ومن ثم العلاقة السببية بين الفعل والضرر

  هادة والقرائن ـتابة والشــات في الكتنحصر وسائل الإثب: وسائل الإثبات العادية   - أ

 دثها الناشرـــبرة وان الضرر والأضرار التي يحــوالإقرار والمعاينة واليمين والخ

الالكتروني تعد من قبيل الوقائع المادية التي يجب على المضرور إثباتها ، وله في ذلك 

 323 من المادة كافة طرق الإثبات وقد نص عليها المشرع الجزائري في الباب السادس

 . من القانون المدني 350إلى المادة 

يسمى الدليل الكتابي محررا أو السند للإثبات وتعد الكتابة الأصل في :  المحررات -1-أ

 ، وليس المقصود من الكتابة هنا الورقية فقط 2الإثبات وما عادها من الأدلة هي الاستثناء

 الحاسب الآلي ، وما إذا كانت  ة الكاتبة أو عنبل تمتد إلى الكتابة التي تتم عن طريق الآل

حد أخذ شكلا ماديا كان تكون على احد مواقع الانترنت ، أو أنها مخزنة في أالكتابة لم ت

الأوعية الالكترونية كما هو الحال في البريد الالكتروني أو العقد الالكتروني الذي يتفق 

وابسط مثال هنا هو الكاتب . أطرافه في محررات الكترونية ليس لها واقع مادي 

الالكتروني الذي يشارك في منتدى حواري أو الإعلان على موقع الصحيفة الالكترونية لا 

بد له من أن يوافق على الشروط أو بنود الاتفاق التي يضعها مالك المنتدى الحواري لكي 

   .3يتسنى له بث أو نشر ما يشاء في المنتدى الحواري
                                                 

 ، البيانات في دعوى المسؤولية المدنية عن النشر الصحفي ل علي مساعدةيعقوب بن علي الحارثي ونائ -  1

 ، الأردن 1 ، العدد 39الالكتروني في القانونين الأردني والعماني ، مجلة دراسات علوم الشريعة والقانون ، المجلد 

  .347 ، ص 2012،
  .37 ، ص 2004 الأردن ،  ، شرح أحكام قانون البيانات الجديد ، دار الثقافة ،عباس العبودي -  2
لأخبار وهو يعتبر احد المواقع ل على سبيل المثال هذه بعض بنود لاتفاق على الإعلان من على منتدى الجلفة انفو -  3

 :    والاتصال رالتابعة لمؤسسة الجلفة للإشها

 . الخدمات التي يقدمها في الإعلان/يتحمل المعلن كامل المسؤولية عن صحة البيانات* 

  .مدة الإعلان حسب الطلب ولا تقل عن شهر واحد* 

  . كل إعلان له علاقة بشيء لا أخلاقي أو مخالف لقوانين الموقع يتم رفضه مباشرة* 

 http://www.djelfa.info/ar/advertise.html: وهي متاحة على الرابط الالكتروني للمنتدى 
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الشهادة هي قيام الشاهد في مجلس القضاء بعد تحليفه اليمين : ئن  الشهادة والقرا-2-أ

 والأصل العام للإثبات هو 1بالإخبار عن واقعة حدثت من غيره أو يترتب عنها حق لغيره

الكتابة والكتابة لم تأتي إلا في الحالات التي لا يوجد بها دليل كتابي أو أنها تعد من 

رية التي يجوز إثباتها بكافة طرق الإثبات ، ومن الوقائع المادية أو التصرفات التجا

التطبيقات العملية على الشهادة في مجال المسؤولية المدنية في الصحافة الالكترونية أن 

ذاته المدعى عليه ففي مثل  يشهد احد بان ناشرا الكترونيا معينا ينشر باسم مستعار هو

   .2تاجها الدعوىهذه الحالة تثبت الشهادة جانبا من الجوانب التي تح

 أما القرائن والتي هي استنباط أمر غير ثابت ومجهول من أمر ثابت ومعلوم ومن ينتقل   

 ومن أمثلتها في 3الإثبات من الواقعة المراد إثباتها إلى أخرى قريبة منها أو ذات صلة بها

المسؤولية موضع الحال افتراض المشرع تقصير وتعدي الناشر خاصة في حالة حراسة 

لأشياء ، إذ يكفي في مسؤولية حارس الأشياء الذي هو مالك الموقع أن يقوم المضرور ا

بإثبات الضرر لان تقصير مالك الموقع الالكتروني يعد مفترضا طبقا لما ورد في المادة 

 من القانون المدني الجزائري ، وما على مالك هنا إلا أن ينفي حراسته أو وجود 138

علق بالقرائن القانونية أما القرائن القضائية والتي يستخلصها هذا ما يت . 4سبب أجنبي

القاضي من ظروف الدعوى أمامه لها عنصران احدهما مادي يتعلق بالوقائع التي يقرها 

الخصوم كأن يقول مالك المنتدى الحواري انه راقب النشر طوال السنة كاملة إلا أن المدة 

نشغاله في ذلك الوقت ، أما العنصر المعنوي التي نشر بها الصحفي لم يستطع مراقبته لا

باستنتاجه وتكوين عقيدته بناء على العنصر المادي الذي  فيستخلصه القاضي أي انه يقوم

  .5اقر به الخصوم

القاضي عادة غير متعمق في مجال التقنيات ، لذا لا بد من :  المعاينة والخبرة -3-أ

ق بالنشر الالكتروني لأجل توضيح بعض النقاط الاستعانة بالخبراء أو المعاينة فيما يتعل

التي يهتدي بها القاضي في حكمه ، كان تعمد المحكمة إلى الرجوع إلى كامل المقال 
                                                 

  .143 ، مرجع سابق ، ص عباس العبودي -  1
  .348 ، مرجع سابق ، ص لي الحارثي ونائل علي مساعدةيعقوب بن ع -  2
  .173 ، مرجع سابق ، ص عباس العبودي -  3
  .348 ، مرجع سابق ، ص يعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساعدة -  4
  .187 ، مرجع سابق ،  ص عباس العبودي -  5
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ن المدعى عليه قد المنشور للتحقق بعد قراءته ككل من وقوع الضرر المدعى عليه ، لأ

أما الخبرة فهي  . 1يجتزئ جزءا يظهر ضررا ما ولكن إذا قرأ المقال كاملا تغير المعنى

فنية تلجأ إليها المحكمة بغية الحصول على بعض المعلومات المتعلقة بالدعوى  استشارة

وهنا يقدم الخبراء معلوماتهم ورأيهم في الموضوع المتنازع عليه فمجال النشر الالكتروني 

كر  ، حيث يستطيع المدعيان ين2يتطلب بعض الأمور الفنية من المختصين في هذا المجال

نه هو من قام بالنشر أو النشر قد تم عن طريق اختراق قاعدة البيانات المتعلقة بالموقع أ

الالكتروني ، وللمحكمة الأخذ بتقرير الخبير والحكم على أساسه أو تنحيته جانبا لمل لها 

وتعد الخبرة من الوسائل المهمة في الإثبات . من سلطة تقديرية في هذا المجال 

ها تبين للقاضي من الناشر فعليا ومن يستطيع مراقبة ما تم بثه خاصة الالكتروني لأن

 فالخبير هو الذي يستطيع أن يبين الحراسة الفعلية من 3عندما يتعلق الأمر بحارس الأشياء

   .4عدمها

ن كان يقصد إهو اعتراف الشخص بحق عليه لآخر بصرف النظر :  الإقرار -4-أ

 من القانون المدني 341ا لما ورد في المادة  وهذا طبق5ترتيب حق في ذمته أم لا

الجزائري ، وهو يعد طريق غير عادي للإثبات إذ يجعل الواقعة أو التصرف القانوني في 

غير حاجة إلى الإثبات ، وما يهم هنا هو أن الإقرار في مجال النشر الالكتروني عادة 

يات الحوارية يجب أن يصدر من عدة أشخاص حسب مجال النشر الالكتروني ، ففي المنتد

يصدر الإقرار من كاتب الموضوع لا من مشرف المنتدى لان إخبار هذا الأخير وتبليغه 

أما في المسؤولية محل الدراسة فأن الناشر هو الذي  . 6يعد من قبيل الشهادة لا الإقرار

                                                 
  .349، مرجع سابق ، ص يعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساعدة  -  1
  .349ة ، المرجع نفسه ، ص يعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساعد -  2
 من القانون المدني وذكر السلطات اللازم توافرها 138 مسؤولية حارس الشيء تناولها المشرع الجزائري في المادة -  3

 .في الحارس والرقابة والتسيير والرقابة ويعفى من مسؤوليته عند توافر السبب الأجنبي 
  .350، المرجع نفسه ، ص  يعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساعدة -  4
، أدلة الإثبات في القانون المدني الجزائري والفقه الإسلامي، الشركة الوطنية للنشر والتوزيع، الجزائر يحي بكوش -  5

 264 -263، ص 1981
  .350 ، ص مرجع سابق، يعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساعدة  -  6
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ه يقر بالفعل الضار أو انه يقر أنه هو الذي قام بنشر المحتوى سواء أكان النشر باسم

  .الحقيقي أو بالاسم المستعار 

انتشرت وسائل في المعاملات لم تكن معروفة من : الوسائل الالكترونية للإثبات   - ب

قبل وبدأ ما يعرف بالعقد الالكتروني أو المعاملات الالكترونية وسبب البحث في هذه 

عقدية الجزئية هي أن العلاقة بين الناشر في الموقع الالكتروني وكاتب الموضوع علاقة 

 : ومن أهم هذه الوسائل 

أضحى المحرر الالكتروني يشغل ذات الأهمية التي :  المحرارات الالكترونية -1-ب

شغلها الورق ، وتعد الكتابة في المفهوم الحديث كل الحروف أو الأرقام أو الرموز أو أي 

 علامات أخرى تثبت على دعامة الكترونية أو رقمية أو ضوئية أو أي وسيلة أخرى

  . من القانون المدني 1 مكرر 323 وقد نص المشرع الجزائري عليها في المادة 1مشابهة

تثار المسؤولية عن النشر الالكتروني عادة في مواجهة الغير الذي يتضرر من جراء 

 2النشر الالكتروني ومنه فان المسؤولية تقع على عاتق الناشر الالكتروني أو كاتب المقال

هنا إثبات أركان المسؤولية التقصيرية من خطأ وضرر وعلاقة ، ويجب على المتضرر 

سببية بينهما ، وبما أن أركان المسؤولية التقصيرية من الوقائع المادية التي يجوز إثباتها 

 هنا أن يثبت النشر الالكتروني من خلال المقال ربكافة طرق الإثبات يستطيع المتضر

  .الذي أرفق به اسم أو توقيع الكاتب

النشر الالكتروني بداية من الكتابة وحتى تحقق العلانية يتم :  الأوعية الالكترونية -2-ب

بطريق الكتروني ، هذا ما يخلف صعوبة للمضرور في إثبات دعواه ببيانات كتابية أو 

شهادة الشهود ، وبما أن الفعل الضار أو العقود تتم بطريق الكتروني فقد اعترف المشرع 

  مكرر من123المادة ( الحاسب الآلي للاعتداد بها في الإثبات الجزائري بمستخرجات 

   .3)القانون المدني الجزائري 

يمر النشر الالكتروني عن طريق الانترنت بعدة مراحل، المرحلة الأولى اشتراك    

الكاتب في الصحيفة الالكترونية أو المنتدى الحواري حيث يصبح الطرفان هنا مرتبطين 

                                                 
  .58 ، ص 2008، أدلة الإثبات الحديثة في القانون ، دار الهدى للطباعة والنشر ، الجزائر ، مناني فراح  -  1
  .351 ،مرجع سابق ، ص يعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساعدة -  2
  .351، ص  المرجع نفسه -  3
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ون بذلك مالك الصحيفة أو المنتدى متبوعا ومنه انطباق جميع القواعد بعلاقة عقدية ويك

 من 137 و 136المواد ( العامة التي تحكم علاقة التابع بالمتبوع في القانون المدني 

والضرر المترتب عن النشر الالكتروني يكون غالبا بسبب ) . القانون المدني الجزائري 

صحيفة زادت معها نسبة الضرر، والمرحلة الأخيرة العلانية حيث انه كلما زادت شهرة ال

التي ترتب الضرر هي مرحلة مشاهدة المادة المنشورة عبر شاشة الحاسوب ، والتي 

   . 1بمقدور المضرور نسخها وحفظها ومن ثم تقديمها للمحكمة

 : نفي علاقة السببية في المسؤولية موضع الدراسة  -2

 السببية بين الفعل والضرر هي المحور العلاقة: نفي الفعل الضار الالكتروني   - أ

الرئيسي الذي يدور حوله الخلاف بين أطراف الدعوى ويستطيع المدعى عليه أن ينفي 

وقوع الفعل الذي الحق ضررا بالمدعى عليه ، كما يستطيع أن ينفي أن فعله ليس السبب 

  .2الوحيد الذي أدى إلى وقوع الضرر

وني أن العديد من الناشرين أو الكتاب يعمدون إلى من المعلوم في حالات النشر الالكتر

إخفاء أسمائهم الحقيقية وهنا يواجه المضرور إشكالية معرفة الناشر وشخصيته ، وقد يقع 

المدعي في لبس تشابه الأسماء ومن ثم يقوم بنسب الفعل الضار للغير ، فهنا يستطيع 

مدعي لا علاقة له به لا من المدعى عليه أن ينفي الفعل بمعنى أن الذي سبب ضررا لل

قريب ولا من بعيد ، وتتفق هذه الحالة في الحكم مع حالة ما إذا قام الغير بقرصنة التوقيع 

الالكتروني للصحفي ووضعه على مقالة الكترونية لينسبها إلى ذلك الصحفي خلافا للواقع 

 المتبعة لحماية القرصنة على الانترنت أمر معروف رغم الإجراءات القانونية ذلك أن أمر

   .3الموقع

لمالك المنتدى بدوره في حالة ما إذا قدمت الدعوى ضده أن ينفي الفعل على أساس أن 

المؤلف هو الذي سبب الضرر للمدعي لا مالك المنتدى الذي وفرمساحة للكاتب فهنا تنتفي 

                                                 
  .351، ص المرجع نفسه  -  1
  .353 ، المرجع نفسه ، ص دةيعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساع -  2
 المعدل 20/6/2005 المؤرخ في 05/10 نالقانو ( 2005 أدرج التوقيع الالكتروني لأول مرة في الجزائر سنة -  3

التعبير عن رضى هذا : ، وللتوقيع الالكتروني وظيفتان تحديد هوية صاحب التوقيع، والثانية) والمتمم للقانون المدني 

موافقته عليه واتجاه إرادته إلى الالتزام بمضمونه ، منقول من موقع منتدى واحة البحوث الشخص بمضمون السند و

 http://www.alwahatech.net/vb/showthread.php?t=25878والمقالات 
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 مالك عنه المسؤولية وتثبت على الصحفي الالكتروني والعلة في ذلك أن هناك من يرى أن

 ء ، وفي أسو1المنتدى الحواري يقتصر دوره على إتاحة مساحة إعلانية للتعبير عن الرأي

  .متسببا بإتاحة المساحة من المنتدى لمن قام بنشر مقال اضر بالغير  الأحوال فانه يعتبر

بالإمكان مساءلة مالك المنتدى الحواري أو المشرف عليه باعتباره مرتكبا للضرر 

لمباشرة حيث يعتبر شريكا هنا بسبب توفيره مساحة والتي يستطيع من بالتسبب لا با

   .2خلالها الأفراد بث آرائهم ومنشوراتهم من خلال المنتدى الخاص به

يستطيع المدعى عليه أن ينفي المسؤولية عن نفسه بنفيه :  نفي الخطأ الالكتروني   - ب

شر الالكتروني بشكل عام الخطأ ا وان ما قام به يدخل في نطاق المشروعية حيث أن الن

فعل مباح ،إلا أن هذا الحق ليس مباحا بل ترد عليه بعض القيود ، فإذا تجاوز صاحب 

 مكرر 124 طبقا لما ورد في المادة 3الحق حدوده وتعسف يعد متعسفا في استعمال حقه

من القانون المدني الجزائري ، فما على المدعي هنا إلا إثبات أن الناشر قد تعسف في 

ستخدام حقه المتمثل في حرية الرأي والتعبير وان ما قام بنشره غير مشروع وهنا يأتي ا

دور المدعى عليه لينفي عدم مشروعية فعله أو انه مارس حقه في الإطار الذي رسمه له 

 ، ولكي يكون الناشر أو الكاتب الالكتروني متعسفا في استعمال حقه لا بد من 4القانون

 مكرر السابقة الذكر ، حيث يلاحظ أن هذه المادة 124خذت به المادة بيان المعيار الذي أ

 .حددت ثلاثة معايير يتم من خلالها معرفة ما إذا كان صاحب الحق متعسفا أم لا 

فالمعيار الأول يشترط أن يكون الكاتب الالكتروني يقصد من نشره الأضرار بالغير بمعنى 

الهدف من النشر هو إلحاق الضرر به فهنا يحق  ، وإذا تمسك المدعي بان 5انه سيء النية

للناشر أو الكاتب الالكتروني أن يتمسك بمشروعية النشر وان فعله لا يعد تعديا ، إنما 

يقصد مما قام به تحقيق الصالح العام والمعيار الثاني ، أما المعيار الثاني فقد يكون صعب 

ر عادة يكون بدون مقابل أو بمقابل التحقق في مجال النشر الالكتروني على أساس أن النش

زهيد ، وقد تتحقق المسؤولية في هذا الجانب إذا تعلق الأمر بالشق الجزائي كما هو حال 
                                                 

  .506 ، مرجع سابق ، ص عبد الفتاح محمود الكيلاني -  1
  .192 مرجع سابق ، ص شريف محمد غنام ، -  2
  .61جع سابق ، ص  ، مرعلي فيلالي -  3
  .354، مرجع سابق ، ص يعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساعدة  -  4
  .407، مرجع سابق ، ص السنهوري عبد الرزاق  -  5
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الموظف الذي ينشر مقالا بغية تحقيق منفعة غير مشروعة ، والأمر نفسه بالنسبة للمعيار 

   .1المصلحة العامةالثالث إلا انه في هذه الحالة يستطيع قاضي الموضوع أن يرجح كفة 

من هنا يستطيع الكاتب أو الناشر أن يتمسك بمشروعية المادة التي قام بنشرها عبر   

شبكة الانترنت وبالتالي ينفي عنها صفة عدم المشروعية ، مع ملاحظة انه في مجال 

 من ابرز الحقوق التي يمكن التعسف في استخدامها  2النشر الالكتروني يعد حق النقد

ون الخطأ المتمثل في النشر الالكتروني اعتداء على السمعة والشرف ، فلا وعادة يك

يشترط سوء نية الكاتب إنما يكفي أن يكون التصرف هنا فيه انحراف عن السلوك 

  إلا انه لا يجب التشدد في ما يتم نشره عبر الصحف ووسائل الإعلام بمختلف .3المعتاد

هدفها الأساسي هو توسيع دائرة المحتوى أنواعها خاصة الصحف الالكترونية ، لان 

الرقمي بما يدعم التوجيهات الإعلامية المرتبطة بالانتماء الوطني وحق الحصول على 

   .4المعلومات فور ولادتها ومحاربة الفساد ونشر الخبر للمواطنين والنهوض بالمجتمع

شر أن ينفي العلاقة بالإضافة لما سبق يستطيع الكاتب أو النا:  إثبات السبب الأجنبي - جـ

السببية بطرق غير مباشرة وهي أن الضرر يرجع لسبب أجنبي لا يد له فيه طبقا لما ورد 

  : من القانون المدني الجزائري ، وان حالات السبب الأجنبي هنا متعددة 138في المادة 

الغير هنا هو كل شخص تدخل في إحداث الضرر غير :  فعل الغير الالكتروني -1- جـ

ور أو المدعى عليه ، والغير هنا يجب أن يكون من الأشخاص الذين لا يسأل عنهم المضر

 ، وبما 5المدعي كالشخص الخاضع للرقابة بالنسبة لمتولي الرقابة والتابع بالنسبة للمتبوع

ك المنتدى أو المشرف تربطه بالكاتب في منتداه رابطة عقدية فانه يكون مسؤولا لن ماأ

                                                 
  .354، مرجع سابق ، ص يعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساعدة  -  1
 ، أو أمر من الأعمال ، أو الأمور العامة و التعليقأحق كل شخص في إبداء الرأي ، " ((  يعرف حق النقد بأنه -  2

، محمد ناجي ياقوت ، مرجع )) التي تهم جمهور الناس بقصد النفع العام ، وذلك استنادا إلى وقائع ثابتة مطابقة للحقيقة 

حكم على أي تصرف أو واقعة أو شيء معين ، وهو تطبيق للمبدأ الأساسي في حرية الفكر ، " أو  . 24سابق ، ص 

لم تتضمن آرائه مساسا  ي ، ولكل فرد الحق في أن يبدي رأيه في كافة المسائل والأمور ولا يؤاخذ على ذلك ماوالرأ

، خالد مصطفى فهمي ، المسؤولية المدنية للصحفي عن أعماله الصحفية ، دار الجامعة الجديدة ، " بحقوق الآخرين 

  .347 ، ص 2003الإسكندرية ، مصر ، 
  .54جع سابق ، ص ، مرعلي فيلالي  -  3
  .223، مرجع سابق ، ص نواف حازم خالد ، خليل إبراهيم محمد  -  4
  .333 ، مرجع سابق ، ص علي فيلالي -  5
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 بان الكاتب من الغير لان له سلطة حذف أو إلغاء جميع ما يشارك حيث لا يمكنه أن يحتج

به الكاتب ، فإذا كان فعل الغير هو السبب الوحيد فهنا تنتفي مسؤولية المدعى عليه سواء 

   .1تم معرفة الغير أو لا

يثبت  يستطيع كاتب المقال أن يثبت السبب الأجنبي في عدة حالات تقنية ، أولها أن  

 انه فقد التحكم بالموقع الالكتروني بسبب اختراق موقعه ، ويتحقق هذا الأمر المدعى عليه

في حالتين هما الإتلاف الالكتروني عن طريق شبكة الانترنت بهدف تدمير البيانات أو 

البرامج المعدة لتشغيل الموقع الالكتروني أو إدخال تعديلات جوهرية عليه أو حذف 

منه يعجز مالك المدونة الالكترونية من إرجاع ما تم  و2معلومات أساسية منه تدخل فيه

نشره ليكون مباحا للجمهور  حيث انه قد يقوم احد الأشخاص بالإعلان في إحدى الصحف 

الالكترونية وبسبب هذا العطل يفقد المعلن هدفه من الإعلان ، والحالة الثانية هي منع 

  .3ي نتيجة سرقة أرقامه السريةاستخدام موقعه الالكترون مالك الصحيفة من الدخول أو

إذا كان الضرر الذي لحق المضرور من جراء النشر :  فعل المدعي الالكتروني -2- جـ

هو بسبب هذا الأخير فلا مسؤولية على المدعي ، فلو أن الصحفي كتب مقالاً  على 

الصحافة الالكترونية كشف فيه ما صدر من إحدى سيدات  المجتمع من تصرفات مشينة 

فل عام  أو علّق على الطريقة التي استخدمتها  إحدى السيدات لعرض الأزياء وما في ح

فيها من خروج على الآداب  ،ففي مثل هذه الحالات وبالرغم من أن الصحفي قد يستخدم 

حقه في النقد ، فأن الضرر الذي لحق بالمدعي والمتمثل بكشف هذه التصرفات أمام 

 ، أما في حالة تساوي أو اشتراك خطأ الفاعل 4هالعامة يعود إلى خطأ المتضرر نفس

والمضرور فالإعفاء من المسؤولية في هذه الحالة يكون جزئيا ، ويعتبر رضا المضرور 

بنشر أموره وصوره سببا لانتفاء المسؤولية بشرط إثبات أن هذا النشر تم برضا 

  .المضرور 
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حالة رفع دعوى ضد أحد إن التلاسن في المنتديات الحوارية منتشر بكثرة ، وفي   

يأتي بالمحادثات التي تمت في المنتدى ويحولها  ن فهنا يستطيع المدعى عليه أالأعضاء

وعية الالكترونية لتقدم إلى القضاء ليثبت أن الضرر إلى صور مطبوعة أو عن طريق الأ

   .1الذي لحق المضرور بسبب فعله لا بسبب الرد الذي قام به الكاتب

تعفي المدعى عليه من المسؤولية بشكل كلي أو جزئي ، إلا انه في مجال القوة القاهرة   

النشر الالكتروني لا يمكن تصورها لإعفاء المدعى عليه ، ذلك أن هذه المسؤولية تتحقق 

بالنشر الالكتروني الذي يقتضي فعلا ايجابيا من طرف الناشر أو الكاتب ، والضرر هنا 

ون القوة القاهرة هي سبب هذا النشر ، ومنه لا يمكن يتحقق بالنشر ولا يمكن تصور أن تك

إذ لا يمكن تصور وقوع حوادث تعتبر في ذاتها من الدفع بالقوة القاهرة كسبب لنفي المسؤولية 

   .2قبيل القوة القاهرة
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  الجزاء والدعوى المترتبة عن سوء استخدام الصحافة لالكترونية : المبحث الثاني

  

يصبو إليه المتضرر هو جبر الضرر الذي لحق به من جراء النشر الضار   ما   إن غاية

بعد تحقق المسؤولية المدنية للصحفي ، وطلب هذا التعويض يتطلب تحقق مجموعة من 

الشروط ، وعند توافرها يجب تحديد مقدار التعويض وطريقته بالإضافة إلى من له الحق 

  .ى بالمطالبة به ومن الذي ترفع عليه الدعو

  

  شروط التعويض الناجم عن سوء استخدام الصحافة الالكترونية  : المطلب الأول 

                    وأنواعه              

  شروط التعويض الناجم عن سوء استخدام الصحافة الالكترونية  :  الفرع الأول

  به الصحافة     إن الحكم بالتعويض يتطلب مجموعة من الشروط ترتبط بالعمل الذي تقوم 

  الالكترونية المتمثل بنشر المقالات أو الأخبار  التي يترتب على نشرها الضرر ، فلابد من 

أن يتضمن المقال المنشور عبر الشبكة عبارات تنطوي على معاني تشهيرية تنال من 

سمعة المتضرر أو تكشف جانباً من حياته الخاصة، وأن تشير تلك العبارات إليه ويعلم بها 

  : ير عن طريق النشر  الالكتروني  وتتمثل هذه الشروط في الغ

 :أن تكون العبارة ماسة بالحياة الخاصة لطالب التعويض أو تشهيرية  -1

  ما تسأل عنه الصحافة الالكترونية  عند استخدامها لكلمات أو لعبارات معينة في المقالات 

  تها ،أو أنها بما تحمله من المنشورة عبر صفحاتها هو أن تكون العبارات تشهيرية بطبيع

معنى تؤدي إلى كشف خصوصيات الأفراد ، تميل إلى جرح سمعة الشخص الذي أشير 

إليه من خلال الحط من قدره والانتقاص منه في التفكير العام للناس ، كما لو أعلن عن 

ولادة طفل غير شرعي مع نشر صورة الأم والإشارة إلى أسمها في الصحيفة 

وإن تقرير ما إذا كانت تلك الكلمات تحمل هذا المعنى أم لا كان مصدراً   ، 1الالكترونية

للعديد من الصعوبات والتعقيدات وسببت  الكثير من الارتباك في أحكام المحاكم ، ذلك 

لأن العبارات التي يستعين بها الصحفي قد تفسر من قبل أناس مختلفين بمعانٍ عديدة 

                                                 
  .170، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني  -  1
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وسائل غير واضحة أو غير دقيقة لإيصال الأفكار من لكونها تعتبر في بعض الأحيان 

  شخص لأخر ، فنفس الكلمات ربما تفهم من قبل شخص ما بمعانٍ معينة تختلف عن تلك

التي فهمت من قبل شخص آخر ، وكلا المعنيين ربما يختلفان عن ذلك الذي قصده 

حيطة بالنشر  كما أن معنى العبارات يرتبط في أغلب الأحيان بالظروف الم . 1الصحفي

فقد تفهم العبارة في ضوء ظروف معينة بمعنى مختلف عن ذلك الذي تفهم به في ظروف 

 ، وكما واضحة للقول بأنها تشهيرية في كل الأوقات أخرى ، مما يجعلها معقدة وغير

يرى الدكتور محسن فؤاد فرج من أن وضوح التعبير من عدمه أمر نسبي يختلف من 

 . 2واضح بالنسبة لشخص قد لا يكون كذلك بالنسبة للآخرشخص إلى آخر ، فما هو 

وصعوبة أخرى تكمن في مضمون بعض الكلمات أو المصطلحات السائدة التي تحمل عدة 

فيحمل ) حفلة صاخبة(بدل لفظة ) حفلة حامية(تفاسير كما لو استخدم الصحفي عبارة 

   .3الأمر على غير محله

 التي يستعملها الصحفي لجأ الفقه والقضاء إلى التمييز لتحديد المعاني التشهيرية للكلمات   

الأول  هو ما يعبر بالمعاني الطبيعية أو : بين نمطين من المعاني في قضايا التشهير 

الاعتيادية والثاني  هو ما يعبر عنه بالعبارات التي تحمل معنيين أو أكثر أحدهما سطحي 

ر خاص يكشف عن قصد من صدرت عنه يحتاج إدراكه إلى عناء ، والآخ قريب الفهم لا

  .يتضح إلاّ بالرجوع إلى ملابسات استعماله  ولا

  لتحديد المعنى الاعتيادي أو الطبيعي للكلمات التي تنطوي على الأضرار بمدعي التعويض 

اختيار  لابد من  الأخذ بعين الاعتبار العبارات التي استخدمت في المقال ككل ، فلا يمكن

ون العبارة فيه تشهيرية إذا كانت الفقرات الأخرى تسلط الأضواء على فقرة من المقال تك

وان التلميح بالتشهير أو بكشف   . 4تلك الفقرة بما يزيل عنها المعنى الذي يدعي به المدعي

 كتابة المقالات أو إبراز عناوينها بخطوط مميزة وإنما الخصوصيات لا يقتصر فقط على

قد ينتج أيضاً عن نشر صورة بشكل يؤدي ضمنياً إلى الإساءة إليه كما لو نشر الصحفي 
                                                 

  .170، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني  -  1
 ، دار الفكر العربي ، 2، ط ) جرائم الفكر والراي والنشر ( ، النظرية العامة للجرائم التعبيرية محسن فؤاد فرج  -  2

  .74 ، ص 1988القاهرة ، 
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صورة أحد الأشخاص بجانب حيوان متوحش إذ يؤدي ذلك إلى أن يعتقد الناس بوحشية 

ة رياضي لإغراض دعائية أو بنشر صور. صاحب الصورة وبالتالي يتجنبون التعامل معه

 ثمن استعمال صورته  ، حيث أن هذا النشر يوهم الغير بأن الرياضي المذكور قد قبض

في الإعلان خاصة إذا كان النشر قد تم دون موافقته، إذ يعتبر ذلك خرقاً للاحترام الواجب 

   .1تجاه حياة الأفراد الشخصية 

ية في ظاهرها ، فأن التشهير الضمني أو  عندما لا تكون الكلمات المشتكاة منها تشهير   

  .التلميح يكون مسألة في غاية الأهمية للادعاء بالتعويض 

 ولكن عندما تكون العبارة تشهيرية في ظاهرها ، فأن الادعاء بالتلميح  ليس ضرورياً 

بعد ذلك، رغم أن هذا الادعاء يبقى ممكناً بل أنه يعطي أهمية أكبر للتشهير من خلال 

المعنى غير الظاهر في العبارة الذي يعتبر تشهيراً من وجه آخر ، ومن أساليب إبراز 

التلميح أيضاً أن يشير الكاتب إلى قصة معروفة  أو نكته مشهورة أو قول مأثور أو مثل 

 ، أو أن يشبه تلك 2)وهكذا ختمت دليلة حياتها( سائد كما لو كتب عن سيدة متزوجة 

يؤاخذ  حيث أن هذا التشبيه  لى أنها امرأة لشخص مذنب لاالسيدة بامرأة قيصر للدلالة ع

   .3قد يخلق في ذهن القارئ شكاً في نزاهته ويشكل بالتالي قدحا به

  :أن تنشر  العبارة في الصحيفة الالكترونية وأن تشير إلى المدعي  -2

  لا يكفي للحكم بالتعويض أن تكون العبارة تشهيرية في معناها أو تنطوي على المساس

  الحياة الخاصة للمدعي، وإنما يجب أن تنشر هذه العبارة في  الصحيفة وأن يفهم من هذا  ب

  وهذا يعني  أن هذا الشرط يتضمن أمرين . النشر أنها تشير إلى المدعي طالب التعويض 

  :لابد من تحققهما للحكم بالتعويض 

رة التشهيرية وذلك عن طريق وضع العبا: أن تنشر العبارة في الصحيفة الالكترونية   - أ

في حالة تصل إلى علم أشخاص آخرين غير المدعي بحيث يكون في مقدور الغير 

  ويقع 4الاطلاع على العبارة التي تحط من مكانة ذاك الشخص أو تكشف خصوصياته
                                                 

 ، 1978 حتى عام 1950 ، اجتهادات محكمة التمييز الجزائية في قضايا المطبوعات منذ عام سمير عالية -  1

  .78 ، ص 1987 ، بيروت ، 2 ، ط الموسوعة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع
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عبء إثبات النشر على المدعي وذلك بأن يثبت أن العبارة التي تضمنتها الصحيفة 

آخرين ، وفي بعض الأحيان لا يكون المدعي الالكترونية قد وصلت إلى أشخاص 

بحاجة إلى إثبات ذلك ، حيث يكون النشر مفترضاً من خلال الاطلاع على موقع 

  .الصحيفة الالكترونية 

وإذا كان النشر عبر شبكة الانترنت يعتبر : أن تشير العبارة في الصحيفة إلى المدعي   - ب

 هذا النشر الالكتروني لا يكفي شرطاً ضرورياً من شروط المطالبة بالتعويض إلا أن

لوحده ، وإنما يجب أن يشير المقال المكتوب في الصحيفة الالكترونية إلى المدعي ، 

فمن الأمور الجوهرية في كل دعوى ترفع عن الضرر الذي يصيب السمعة أو الناتج 

عن كشف الخصوصيات أن تكون العبارة المنشورة في الصحيفة ذات معالم واضحة 

كافية بذاتها أنها تشير إلى المدعي ، ولا صعوبة في ذلك أن تم ذكر المدعي ومفهومة 

باسمه ، إلا أن الصعوبة تكمن عند عدم ذكر الاسم وإنما ذكرت بعض التفاصيل إلا إن 

 ، والمعيار المطبق في تشخيص المدعي 1هذه الأخيرة تشير إليه كالإشارة إلى كنيته

ئ المعتاد أو القارئ المدرك الذي يشخص بعقلانية في الحالة الأخيرة  هو معيار القار

معقولة بأن المدعي قد أشير إليه في المقال وأنه قد شهر به ، إذ يكفي لتقرير 

المسؤولية أن تقود الكلمات المشتكاة منها القارئ الاعتيادي إلى الاعتقاد بأنها تشير إلى 

   .2المدعي

نية  بالمدعي ليس من خلال الإشارة إلى في الصحيفة الالكترو     وقد يتحقق التشهير

شخصه أو صفاته  فحسب وإنما إلى المكان الذي يسكن فيه أو الذي  يكون محلاً لعمله 

ويتم وصفه بأنه مصدراً لكثير من المنازعات أو الأحداث التي تخل بالنظام العام ، فيكون 

 . 3اعتباره أنه يشير إليهمن حق المدعي أن يستند إلى هذا المقال المنشور عبر الانترنت ب

وتطبيقاً لذلك كتب صحفي في إحدى الولايات الأمريكية مقالاً ذكر فيه أن هناك ثلاث 

محلات معدة للعب القمار وبيع المشروبات الروحية قد حدث في أحدها نزاع على القمار 

   مالك المحل قام بطرد أحد الرواد وضربه بآلة حديدية أدت إلى أصابته بجروح  وأن
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وقد وصف الكاتب هذه المحلات بأنها محلات القتل والجحيم أو الطاعون، وأن من يملكها 

وقد كان محل المدعي واحداً من بين هذه . يمكن أن يعتبر مواطناً في هذه الولاية  لا

الأماكن والتي حدث فيها النزاع وطلب إقامة الدعوى على أساس أن من قرأ المقال أعتقد 

   .1وقد استجابت المحكمة لطلبه وحكمت له بالتعويضبأنه يشير إليه، 

  أنواع التعويض الناجم عن سوء استخدام الصحافة الالكترونية :  الفرع الثاني

     قد يكون التعويض عينيا وهو يعني الحكم بإعادة الحال إلى ما كانت عليه قبل أن 

التعويض بمقابل يرتكب المسؤول الخطأ الذي أدى إلى وقوع الضرر ، وهو أفضل من 

لأنه يؤدي إلى محو الضرر بدلا من بقاء الضرر وإعطاء المتضرر مبلغا من المال 

   .2عوضا عنه

  قد يجد المتضرر في التعويض العيني خير وسيلة لجبر الضرر ، حيث تكون النتيجة 

 يصبو إليها المتضرر من الحكم بالتعويض في هذه الحالة هو إزالة الضرر ومحو  التي

  ه وإعادة الحال إلى ما كان يعتبر أفضل وسيلة ، إلا انه في القضايا المتعلقة بالتشهير آثار

ثارها وإعادة الحال إلى ما آوالتعرض لخصوصيات الآخرين فالأضرار لا يمكن محو 

لذلك ذهب جانب من الفقه إلى اعتبار الحق في الرد والتصحيح صورة من  . 3كانت عليه

   .4صور التعويض العيني

  ) :حق الرد والتصحيح ( لتعويض العيني ا -1

كفلت قوانين الصحافة لكل شخص تعرضت له الصحيفة بأن يذكر الإيضاحات أو يصحح  

و حق الرد أو حق . بعض الأمور الخاطئة ، أو الرد على ما نشرته تلك الصحيفة 

التصحيح إذا كان له دور مهم في مجال القذف الصحفي الماس بسمعة الشخص أو شرفه 

أو كرامته بحيث يمكّنه من تصحيح المعلومات المنشورة على موقعها الالكتروني ذاته 

فيؤدي التصحيح وظيفته كوسيلة لإزالة الضرر من خلال توضيح الحقائق للقراء ، ولكن 

                                                 
  .134، مرجع سابق، ص  محمد عبد االله محمد-  1
، بغداد ، ) 2( ، تعويض الضرر في المسؤولية التقصيرية ، منشورات مركز البحوث القانونية سعدون العامري -  2

  .142 ، ص 1981
   .280 -279 ، مرجع سابق ، ص م خالد ، خليل إبراهيم محمدنواف حاز -  3
 ، التعسف في استعمال حق النشر ، دراسة فقهية مقارنة في الفقهين الإسلامي والوضعي ، عبد االله مبروك النجار -  4

 . 195 .194نقلا عن عباس محمد الحسيني ، مرجع سابق ، ص  . 465 ص 1995دار النهضة العربية ، القاهرة ، 
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في المقابل لا يحقق الرد أو التصحيح غايته في حالة انتهاك حرمة الحياة الخاصة فمجرد 

ساس والاعتداء على الحياة الخاصة  ـحيفة يتحقق المـكتروني للصالنشر على الموقع الال

خصوصاً إذا كانت الوقائع المنشورة صحيحة وليست خاطئة ، فأن الرد على هذا النشر 

سيزيد من دائرة انتشار الخبر فيكون بمثابة نشر جديد ، فبدلا من أن يزيل الضرر أو 

   .1غاية من تشريعهيخفف منه يؤدي إلى اتساع دائرته فلا تتحقق ال

  : تعريف حق الرد وطبيعته القانونية   - أ

ذهب رأي للقول بان حق الرد هو الإمكانية الممنوحة من :  تعريف حق الرد – 1  - أ

طرف القانون لكل فرد متهم في وسيلة اتصال مطبوعة بان يبدي وجهة نظره في هذا 

رسة الرد على الصحافة الاتهام في نفس الصحيفة أو الدورية ، وهذا الرأي اقتصر في مما

حق كل شخص في التعليق بذات "  ، ويعرفه حسن عبد االله قايد على انه 2المكتوبة

الصحيفة على ما نشر فيها صراحة أو ضمنا متصلا بشخصه أو بعمله وذلك في إطار 

أحد الحقوق "  ، أما الطيب بلواضح فيرى إن حق الرد هو 3"الشروط التي قررها القانون

شخصية ، حيث يمكن لكل شخص طبيعي أو معنوي ، أشارت إليه وسائل الأساسية لل

الإعلام بالتصريح أو بالتلميح في شخصه أو في عمله بغض النظر عن جنسيته أو إقامته  

له الحق في الرد في ذات الوسيلة الإعلامية على المعلومات أو الوقائع غير الدقيقة حوله 

  .4"لشخصية ، ويكون ذلك وفقا للقانون أو له صلة به والتي تؤثر على حقوقه ا

   طرحت عدة تساؤلات عن ممارسة حق الرد في الانترنت2004قبل سنة 

  الرقمي والمتعلق بالثقة في الاقتصاد21/6/2004 من قانون 6 إلى أن جاءت المادة 

والذي حدد الإطار القانوني لحق الرد الخاص بالانترنت  كما نصت على أن حق الرد 

                                                 
  .195 - 194 ، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني -  1
 ، حق الرد والتصحيح في جرائم النشر الصحفي وأثره على المسؤولية الجنائية في ظل قانون الطيب بلواضح -  2

  .160 ، ص 2013 ، رسالة دكتوراه ، الجزائر ، 90/07الإعلام رقم 
 ، 1994ربية ، القاهرة ، مصر ، ـهضة العـ، دار الن) دراسة مقارنة (  ، حرية الصحافة حسين عبد االله قايد -  3

  .42ص 
  .162 ، مرجع سابق، ص الطيب بلواضح -  4
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ل شخص طبيعي أو معنوي أو مشار إليه في خدمة معينة في الاتصال عبر مضمون لك

  . 1الانترنت

تعددت الآراء فيما يتعلق بتحديد الطبيعة القانونية لحق :  الطبيعة القانونية لحق الرد -2-أ

الرد فذهب رأي للقول بان حق الرد يعد بمثابة الدفاع الشرعي يثبت للشخص ضد ما قد 

مهما كان نوعها ورقية أو الكترونية ويمس مصالحه بالضرر ، وضد ينشر في الصحيفة 

 ، ورأي آخر يرى بان حق الرد لا يعدو أن يكون حق من 2ما ينشر عنه محرفا أو كذبا

والمشرع .  ، لان ممارسة هذا الحق لا تتطلب وجود خطر 3الحقوق الشخصية وفقط 

 من قانون الإعلام رقم 101 الجزائري قد سار في هذا الاتجاه عندما نص في المادة

 على انه يحق لكل شخص يرى انه تعرض لانتهاكات كاذبة من شانها المساس 12/05

 أنه يمكن 45 في المادة 90/07بشرفه أو بسمعته أن يستعمل حقه في الرد ، وقبله القانون 

لكل شخص نشر عنه خبر يتضمن وقائع غير صحيحة أو مزاعم مسيئة من شأنها أن 

  .ضررا معنويا أو ماديا أن يستعمل حق الرد تلحق به 

 :تعريف حق التصحيح وشروط ممارسته   - ب

هو حق ذوي الشأن في تصويب واقعة أو بيان أو معلومة :  تعريف حق التصحيح -1-ب

أو رقم أو تصريح منسوب إليه أو متعلق به ، ومنشور بإحدى الصحف أو المجلات  

لقانون للقائم بأعمال السلطة العامة لتصحيح وتعريف آخر يرى بأنه الحق الذي يقرره ا

الموضوعات التي سبق نشرها بالصحيفة وتتعلق بأعمال وظيفته على أن يرسل هذه 

 من القانون الفرنسي حول 3 و 4/2-6ووفقاً لنص المادة . 4التصحيحات إلى مدير النشر

ضرور من ، وتحت طائلة المسؤولية، تمكين الشخص الم"الثقة في الاقتصاد الرقمي"

 صفحات  المطالبة بتصحيح أو حتى بشطب المادة المعلوماتية غير المشروعة من على

 من قانون 100 وقد نص المشرع الجزائري على الحق في التصحيح في المادة 5الويب

                                                 
  .168 ، ص مرجع سابق ، الطيب بلواضح -  1
 ، 2004 ، دار النهضة العربية ، القاهرة ، مصر ، 3، ط ) دراسة مقارنة (  ، حرية الصحافة جابر جاد نصار -  2

   .198ص 
  .527 ، مرجع سابق ، ص حسين عبد االله قايد -  3
  .212 ، مرجع سابق، ص الطيب بلواضح -  4
  .341 ، مرجع سابق ، ص أحمد قاسم فرح -  5
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 من 74 وفي المادة 90/07 من قانون الإعلام رقم 44 وفي المادة 12/05الإعلام رقم 

   .82/01قانون الإعلام رقم

من أجل ممارسة الحق في التصحيح لا بد من :  شروط ممارسة حق التصحيح -2-ب

  :توفر مجموعة من الشروط تتمثل 

الأشخاص الذين لهم الحق في طلب التصحيح أوردتهم المادة : الشخص الممارس للحق * 

 وهم الشخص أو الهيئة المعنية و الممثل القانوني 12/05 من قانون الإعلام رقم 102

ص أو الهيئة المعنية ، والسلطة السلمية أو الوصاية التي ينتمي إليها الشخص أو للشخ

  .الهيئة المعنية 

المادة ( أن يتضمن النشر المراد تصحيحه الاتهامات التي يرغب الطالب في الرد عليها * 

   ) .12/05 من قانون الإعلام 103

 يوما إذا 30 اجل أقصاه إرسال الطلب برسالة موصى عليها مرفقة بوصل استلام في* 

 60تعلق الأمر بصحيفة يومية أو خدمة اتصال سمعي بصري أو جهاز إعلام الكتروني و 

  .يوما فيما يخص النشريات الدورية الأخرى 

التعويض قد يكون بمقابل وهو إما أن يكون تعويضا نقديا أو : التعويض بمقابل -2

في المسؤولية المدنية بشان التعويض غير نقدي ، ويعد التعويض النقدي القاعدة العامة 

عن الأضرار ، وعلى المحكمة أن تقضي به باعتباره الأصل في تقدير التعويض ، حيث 

جميع الحالات  .1أن النقود إضافة لكونها وسيلة للتداول تعتبر خير وسيلة لتقويم الأضرار

 النقدي سواء كان التي يتعذر فيها الحكم بإزالة الضرر لا مناص من اللجوء إلى التعويض

ففي قضايا القذف . موضوع الدعوى القذف أو التشهير أو المساس بالحياة الخاصة 

ينصب التعويض عن الضرر في السمعة في الوقت الذي يكون الضرر الأساسي في 

قضايا الخصوصية الذي يعوض عنه هو الألم النفسي من  جراء عرض هذه 

   .2الخصوصيات على العامة

وى قد يأمر القاضي باتخاذ إجراء معين يتضمن رد اعتبار للمتضرر  في بعض الدعا

وينطوي في ذات الوقت على جبر الضرر الذي لحق المضرور وهذا يعتبر تعويضا غير 

                                                 
  .153 ، مرجع سابق ، ص سعدون العامري -  1
   .282 ، مرجع سابق ، ص نواف حازم خالد ، خليل إبراهيم محمد -  2
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ومثال ذلك ما تأمر به المحكمة في دعاوى القذف بناء على طلب المتضرر بنشر . نقدي 

فالنشر في هذه الحالة يعد دليلا على الحكم القاضي بإدانة الصحفي على نفقة الأخير ، 

براءة المدعي من القذف الموجه إليه من الصحفي ويعد في نفس الوقت تعويضا عن 

   .1الضرر الأدبي الذي أصابه

  تقدير التعويض المترتب عن سوء استخدام الصحافة الالكترونية:   المطلب الثاني

  رها لحكم التعويض عن الضرر      من الصعوبات التي تواجه المحاكم في طريق إصدا

الناشئ من القذف أو المساس بالخصوصية تلك التي تتعلق بتقدير التعويض ولاسيما 

  في هذا الخصوص هو أن التعويض عن  ومن المستقر . 2التعويض عن الأضرار المعنوية

  ر الضرر يجب أن يقدر بقدر الضرر الحقيقي دون زيادة أو نقصان ، إلا انه  قد يتأثر تقدي

  .التعويض بظروف وعوامل من شأنها أن تنقص من مقداره أو تزيد منه 

  أن يكون التعويض بمقدار الضرر  : الفرع الأول

      المبدأ العام الذي يحكم تقدير التعويض هو أن يكون بمقدار الضرر الذي أصاب

ان المتضرر،بسبب نشر العبارات التي شهرت به أو كشفت جانباً من خصوصياته متى ك

وإن مسألة تعادل  . 3 هذا الضرر نتيجة طبيعية للعمل غير المشروع أو الإخلال بالعقد

التعويض للأضرار إذا كانت لا تثير صعوبات في مجال التعويض عن الأضرار 

الشخصية ، إلاّ أن الأضرار التي تصيب سمعة الأفراد وهي أضرار أدبية لا يخلو 

يجب أن يكون التعويض الممنوح لإصلاح تعويضها من صعوبة ، ففي الوقت الذي 

الضرر محدد بمبلغ من النقود تعادل الضرر دون زيادة أو نقصان فذلك لا يثير جدلاً في 

إلاّ أن . تعويض الأضرار المادية عندما تكون محققة ، إذ يكون تقديرها نوعا ما دقيقاً 

ية التي يشعر بها المصاب الأمر لا يكون كذلك عند تعويض الأضرار الأدبية كالآلام النفس

من كراهية أو احتقار الناشئة من مهاجمة السمعة خاصة عبر الوسائل التكنولوجية الحديثة 

وقد وصف التعويض عن التشهير أو القذف  . 4والتي يتم نشر الأخبار عبرها بسرعة فائقة
                                                 

  .197رجع سابق ، ص ، معباس علي محمد الحسيني  -  1
يشمل "  مكرر من القانون المدني 182 نص المشرع الجزائري على التعويض عن الضرر المعنوي في المادة -  2

 "التعويض عن الضرر المعنوي كل مساس بالحرية أو الشرف أو السمعة 
  . 227، مرجع سابق ،ص محمود جمال الدين زكي  -  3
  .204 سابق ، ص ، مرجععباس علي محمد الحسيني  -  4
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ات بأنه تعويض غير أو لا يخضع لقاعدة محددة لأنه لا يمكن الاعتماد على الحساب

الرياضية للقيام بعملية تقدير التعويض ولأنه يستحيل وضع مقدار من النقود يوازي سمعة 

الشخص ، وأمام صعوبة تحديد تعويض  معادل للضرر لجأت المحاكم أحياناً في مثل هذه 

الحالات إلى الحكم على الصحفي بتعويض يجاوز الضرر الفعلي في ظروف معينه 

 Exemplary or punitiveت في القانون الأنكليزيويطلق على مثل هذه التعويضا

damages وفي القانون الأمريكي  Smart mony وهي تعويضات تأديبية ترى فيها 

المحكمة زيادة التعويض في حالات معينه لكي تجعل الضرر الفعلي أو الأصلي أبعد 

  .1أثراً

 يعد غريباً عن     أخذت بعض المحاكم بهذا النوع من التعويض  على الرغم من أنه

التطرية العامة لقانون المسؤولية التي تقضي بأن تكون التعويضات الممنوحة في الدعاوى 

المدنية تحمل وصف التعويض عن الضرر وليس عقاباً على الفعل الخاطئ ، لأن العقاب 

 ، ففي 2يكون من اختصاص المحاكم الجزائية وليس مـن اختصاص المحاكم المدنية

التي عرضت أمام إحدى المحاكم الانكليزية وصادق عليها مجلس إحدى القضايا 

اللوردات،  حكمت محكمة الموضوع بالتعويض عن الأضرار التي لحقت بسمعة قبطان 

بحري بسبب نشر مقال نسب إليه كاتبه اتهامات خطيرة عن سوء أدارته لأسطوله البحري  

أصابت المدعي وهي تعويضات وهذا التعويض كان بعضه يقابل الأضرار الحقيقية التي 

معادلة ، وبعضه الآخر كأن عبارة عن تعويضات تأديبية تفوق ما يكفي لتعويض الضرر 

  . وقد حكمت المحكمة بهذا التعويض بالاستناد إلى ظروف النشر 

  وحتى يكون في مقدور القاضي تحديد التعويض الذي يقابل الضرر الذي أصيب به 

كمه عناصر الضرر المدعى بحصوله لكي يكون من أحقية المدعي لا بد أن يبين في ح

طالب التعويض في طلبه ، كما انه على المحكمة أن تدخل في التعويض ما لحق الدائن 

من خسارة وما فاته من كسب بسبب عدم تنفيذ الصحفي للالتزامات الملقاة على عاتقه  

                                                 
  .204، ص المرجع نفسه  -  1

2   - Philip James, General principles of the law of Torts, fourth edition, London, 1978. P 420 
. 
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مقال في الصحيفة الالكترونية فقد ينشر  . 1استناد إلى النصوص القانونية الدالة على ذلك

ينسب فيه إلى فنان معين عدم كفاءته أو يتعرض إلى جانب من حياته الخاصة، فأن الحكم 

بالتعويض في هذه الحالة يجب أن يأخذ بالاعتبار الخسارة التي لحقت به سواء كانت مادية 

وشعوره بالحزن كما لو أقصي من عمله ، أو كانت أدبية متمثلة برد الفعل النفسي للمدعي 

الطبيعي والضغط النفسي الذي ربما يشعر به حينما يقرأ العبارات التشهيرية عبر شبكة 

ولقد كرس المشرع . الانترنت وهي بدون شك أضرار تصيب المدعي في كرامته 

الفرنسي حماية حق الإنسان في كرامته حيث تقرر بموجب القانون الصادر في 

افة ، حماية الفرد من الاعتداء على كرامته ومنحه حق  المتعلق بحرية الصح29/7/1881

إقامة دعوى القذف إلى جانب الحق في الرد والتصحيح ، حيث تعاقب الفقرة الرابعة من 

 على نشر أو إنتاج واقعة أي جريمة بأي وسيلة من وسائل النشر مهما 2 منه35المادة 

 بدون موافقته وتصل هذه كان السبب ، متى كان هذا النشر يمس كرامة الضحية وكان

 ، وتمتاز الحماية هنا في أنها أخذت بعين الاعتبار التطور 3 ألف يورو15العقوبة إلى 

خلالها  التكنولوجي لوسائل الإعلام الحديثة حيث تمتد لتشمل كل الوسائل التي يمكن من

   .4الاعتداء على كرامة الإنسان ، كما أمكن تطبيقها على النشر من خلال الانترنت

    ويقدر القضاء التعويض عن الضرر المادي والأدبي في المسؤولية التقصيرية سواء 

كان متوقعا أم غير متوقع ، أما في المسؤولية العقدية ، فالتعويض يقتصر على الضرر 

 من القانون المدني الجزائري السالفة الذكر وإن 182المادي فقط طبقا لما ورد في المادة 

ر الأدبي وإن كان  نادر الوقوع في المسؤولية التعاقدية ، إلاّ أن ذلك التعويض عن الضر

فمن يتعاقد مع صحفي على كتابة مقال عن يمنع من تعويضه في حاله وقوعه ، لا 

                                                 
 . مدني مصري 221 من القانون المدني الجزائري ، المادة 182 المادة -  1

2   - Art35.. quater de la loi du 29 juillet 1881 " la diffusion, par qulque moyen que ce soit  
et quell qu'en soit le support, de la reproduction des circonstances d'un crime ou d'un 
delit, lorsque cette reproduction porte provement atteinte a la dignite d'une victime et 

qu'elle est realisee sans l'accord de cette derniere , est punie de de 15000 euros d'amende 
  .638 ، مرجع سابق ، ص زياد محمد فالح بشابشة -  3
المسؤولية المدنية الناجمة عن عرض مأساة الضحايا في ( ، نشر صور ضحايا الجريمة فايد عابد فايد عبد الفتاح -  4

  2008تب القانوني ، القاهرة ، كـري والقانون الفرنسي ، دار ال، دراسة مقارنة في القانون المص) وسائل الإعلام 

  .33ص 
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إنجازاته وأبحاثه ثم يقوم الصحفي بالكشف عن بعض خصوصياته من خلال هذا المقال 

يصيبه بضرر في سمعته واحتقاره من ونشرها عبر شبكة الانترنت أو ينسب إليه أمراً 

   .1الأدبي قبل أقرانه،  فبدون شك أن الصحفي يسأل عن الضرر

  الظروف الملابسة وتأثيرها في تقدير التعويض  : الفرع الثاني

     إن الأخذ بالظروف الملابسة التي أحاطت بالضرر تأخذها المحكمة بعين الاعتبار عند 

ق الأمر بالضرر الأدبي لان ضوابط تحديد هذا الأخير تقدير التعويض خاصة عندما يتعل

ظروف المرنة إلى حد كبير ، لكن هل تأخذ المحكمة بظروف المتضرر فقط أم تراعي 

  الخاصة بالصحفي محدث الضرر ؟  

    انقسم الفقه إلى رأيين ، رأي يعتبر الظروف الملابسة هي تلك التي تحيط بالمتضرر 

 ، ورأي 2ي أن يدخلها في حسابه عند تقديره للتعويضفحسب والتي يحب على القاض

يذهب إلى اتجاه أوسع من ذلك من حيث أن الظروف التي يقام لها وزن عند تقدير 

   .3التعويض هي جميع الظروف الملابسة بما في ذلك جسامة خطأ المسؤول

ومن الأمور التي تضعها المحكمة في اعتبارها عند تقديرها للتعويض هي سلوك 

متضرر المعتدي على خصوصياته ويدخل في ذلك سمعة مدعي التعويض قبل نشر ال

المقال الصحفي ، ذلك أن السمعة الردئية للشخص الذي أشير إليه في المقال قد تصل إلى 

حد اعتبارها سبباً لإعفاء الصحفي من المسؤولية ، فمن باب أولى أن يكون لها دور في 

 ، حيث أن وظيفة التعويض هي إعادة 4الصحفيتخفيض التعويض الذي يحكم به على 

المتضرر إلى وضعه الذي كان عليه قبل وقوع الضرر ، فيجب عند تقدير التعويض أن 

نعرف ما هو المركز أو الوضع الاجتماعي للمدعي قبل ارتكاب الخطأ ، لذلك أن السمعة 

   .5عند نشر المقال التشهيري يجب أن تؤخذ بالاعتبار

                                                 
  .206، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني  -  1
  .285، مرجع سابق ، ص محمود جمال الدين زكي  -  2
لضار المسؤولية  ، في الالتزامات ، المجلد الثاني في الفعل ا2، الوافي في شرح القانون المدني ، ج سليمان مرقس -  3

  .552 ، ص 1988 ، 5المدنية ، ط 
  .276، مرجع سابق ، ص  نواف حازم خالد ، خليل ابراهيم محمد -  4
  .208، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني  -  5
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خلط بين هذه الحالة وبين حالة اختلاف المركز الاجتماعي والثقافي ويجب عدم ال    

للشخص إذا أن مدى الضرر الذي يصيب السمعة يختلف تبعاً لذلك ، فالنشر الضار الذي 

ادا في الجامعة أو طبيبا يختلف عن النشر الذي يمس كناساً أو فراشاً ، ففي كل نيمس است

ي أن يأخذ في حسابه عند تقدير التعويض تلك هذه الأحوال وما إليها يجب على القاض

   .1العناصر الشخصية الخاصة بالمضرور

  ومن الأمور التي لا يمكن إغفالها في مجال تقدير التعويض عن مضار النشر الصحفي    

الالكتروني هي مدى انتشار موقع الصحيفة الالكترونية التي حصل عن طريقها نشر 

فالصحيفة التي يكون لها انتشار واسع   . 2 أو الخصوصيةالتعدي على الشرف أو الاعتبار

لها تأثير يختلف عن تلك التي لا تنشر إلاّ في نطاق محدود، ومن ثم فأن الضرر يختلف 

باختلاف هذا التأثير وبالتالي فأن التعويض يجب أن يقاس أو يقدر بمدى النشر الالكتروني 

  .للصحيفة 

ر ما عاد على الصحيفة الالكترونية من كسب مادي      يمكن للقاضي أن يأخذ بالاعتبا

فعلى الرغم من أن هناك اتجاه في القضاء الفرنسي ويؤيده الفقه الذي يذهب إلى أن الربح 

الذي عاد على الصحيفة يجب أن لا يدخل في تقدير التعويض وعلة ذلك أن التعويض 

ثراء بلا سبب ، فالمتضرر يجب أن يقّدر بمقدار  الضرر ، فلسنا بصدد أعمال نظرية الإ

يتأذى من الخسارة التي لحقت به وليس من الكسب الذي عاد على الصحيفة الالكترونية 

ويجب أن لا يكون التعويض  وسيله لإثراء المضرور ، وإنما هدفه جبر الضرر فقط 

إضافة إلى أن الضرر في الغالب  يكون ضرراً أدبياً ومن ثم لا يدخل فيه اعـتبارات 

أنه ظهر اتجاه آخر ينادي بضرورة النظر إلى الكسب الذي عاد على  غير .3مادية

الصحيفة عند تقدير التعويض لمنع أو تقليل الاعتداءات الصحفية على الحياة الخاصة أو 

إلى اتجاه آخر ينادي بالإبقاء على تقدير التعويض بقدر  بالإضافة . 4على سمعة الأفراد

                                                 
  .509 ، مرجع سابق ، ص عبد االله مبروك النجار -  1
، دار ) دراسة مقارنة ( الخاصة ، الحق في الخصوصية  ، الحق في احترام الحياة حسام الدين كامل الاهواني -  2

  .445 ، ص 1985النهضة العربية ، القاهرة ، 
  .446 ، المرجع نفسه ، ص حسام الدين كامل الاهواني -  3
 ، 2001 ، الحياة الخاصة ومسؤولية الصحفي ، دار الفكر العربي ، القاهرة ، مصطفى احمد عبد الجواد حجازي -  4

  .260ص 
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 به القضاء من سلطة تقديرية على أن يؤخذ بعين الاعتبار الضرر ، بالإضافة إلى ما يمنح

   .1نطاق النشر الالكتروني لمعرفة علنية الضرر ومدى انتشاره

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
 ، نعيم كاظم جبر الموازني ، محمد حسناوي شويع ، نحو نظام قانوني لمسؤولية جعفر كاظم جبر الموازني  -  1

  .71 ، ص 2008 ، 7الصحفي المدنية عن عرض صور ضحايا الجريمة ، العدد 
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      وموقف الالكترونيةالدعوى المترتبة عن سوء استخدام الصحافة  : المبحث الثالث
  لية  المشرع الجزائري من هذه المسؤو                  

  دعوى المسؤولية المدنية الناجمة عن سوء استخدام الصحافة : المطلب الأول

                       الإلكترونية

  أطراف الدعوى  :  الفرع الأول

  

       طرفا دعوى التعويض هما المدعي والمدعى عليه ، والمدعي هو من لحقه ضرر في 

شر الصحفي الضار ، أما المدعى عليه حياته الخاصة أو في شرفه وسمعته من جراء الن

الطرف الثاني في الدعوى والذي ترفع عليه دعوى التعويض ويكون مسؤولاً عن  فهو

  .الفعل الضار 

أن حق الشخص في المحافظة على سمعته وحياته : المدعي في دعوى التعويض  -1

 الحق يترك الخاصة يعتبران من الحقوق اللصيقة به ، وبالتالي فأن مهمة الدفاع عن هذا

له وحده ، فهو الذي يملك المطالبة بالتعويض عما يلحقه من ضرر، كما يكون له أن 

يتنازل عن هذا الحق فيسمح للصحفي بالنشر دون أن يترتب على الأخير أية مسؤولية  

وما دام أن هذا الحق من الحقوق الشخصية فانه ينقضي بوفاة صاحبه ومنه تنقضي 

إلا أن السؤال المطروح هو هل من حق الورثة أن يطالبوا  . 1الحقوق المرتبطة به

بالتعويض عما أصاب مورثهم من ضرر بسبب التشهير به أو عما أصابهم هم نتيجة 

   .للضرر الذي لحق بمورثهم ؟

ن القول بأن الحق في الحياة الخاصة والحق في السمعة يعتبر من الحقوق اللصيقة إ

اف بعدم أمكان انتقالهما إلى الورثة وإنما ينقضيان بشخصية الإنسان يؤدي إلى الاعتر

بموت صاحبهما ، فالحق في الحياة الخاصة لا يحمي إلاّ الإنسان الحي وما يبقى لورثته 

 ، ويلاحظ أن 2إذا أصيبت مشاعرهم بضرر مجرد حق شخصي جديد للمطالبة بالتعويض

تى وسبهم من خلال نص المادة المشرع الفرنسي قد أخذ بهذا الاتجاه فيما يتعلق بقذف المو

                                                 
معارف ، ، رمضان أبو السعود ، حسن قاسم ، الحقوق وغيرها من المراكز القانونية ، منشأة الجلال العدوي  -  1

  . 350 ، ص 1996الاسكندرية ، 
  . .170 -167، المرجع نفسه ، ص حسام الدين كامل الاهواني  -  2
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 من قانون الصحافة ، فبموجب هذه المادة أن دعوى القذف لا ترفع  إلاّ بناءاً على 34

شكوى الشخص المقذوف ، وأن أحكام القذف والسب لا تطبق على ما يقع منها في حق 

   .1ءالأموات إلاّ إذا قصد بها ذلك المساس بكرامة أو شرف ورثته الأحيا

 الفرنسي الحديث يؤيد هذا الرأي حيث قضت محكمة النقض الفرنسية في عام القضاء   

بوفاة   بأن الحق في رفع دعوى لحماية الحق في احترام الحياة الخاصة ينتهي1997

الشخص المعني ، فهو الوحيد الذي يملك هذا الحق ، كما ذهبت محكمة استئناف باريس 

 المستمدة من نص المادة التاسعة من القانون في حكمها الصادر في نفس العام أن الحماية

المدني لها طبيعة فرديه وتقتصر فقط على الاعتداءات الشخصية التي يتعرض لها صاحب 

  .2الحق المعني وهو لا يقبل الانتقال إلى الورثة

إلى  الاتجاه الراجح في الفقه والقضاء يؤيد الرأي السابق إلا أن هناك ثمة رأي يذهب   

دم انتقال الحقوق اللصيقة بالشخصية عن طريق الوفاة يجب أن لا يؤخذ على أن مبدأ ع

أطلاقه، فهناك بعض الحقوق الشخصية يمكن أن تنتقل بالوفاة ،  ومن قبيل ذلك الحق في 

الصورة وكذلك الحقوق المتعلقة بالشرف والاعتبار من حيث أنها تهدف إلى حماية الكيان 

د هذه الحماية إلى ما بعد الوفاة خصوصا في عصر المعنوي للإنسان ، فيجب أن تمت

    .3المعلوماتية

 من العدالة رغم أن المنطق وطبيعة الأشياء يقضيان شيء   إن الأخذ بالرأي الأخير فيه 

الحق في الحياة  الخاصة أو الحق في السمعة بوفاة صاحبه ، إلاّ أنه  يمكن  بانقضاء

ى إلى الورثة إذا كان المورث قد رفعها قبل تصور انتقال الحق في الاستمرار بالدعو

الوفاة ، إضافة إلى أن يكون لهم الحق في المطالبة بالتعويض عن الضرر الأدبي الذي 

   .أصابهم في حالة نشر معلومات غير صحيحة عن المتوفى

إذا قضت المحكمة بالتعويض لمن يستحقه : المدعى عليه في دعوى التعويض  -2

  .د الشخص المسؤول عن دفع هذا التعويض فيكون من الضروري تحدي

  على وبناءاً ، أصابتهم التي الأضرار عن تعويضاً الجريمة ضحايا يستحق عامه      بصفة

                                                 
  .215، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني  -  1
  .135، مرجع سابق ، ص مصطفى احمد عبد الجواد حجازي  -  2
  .217، مرجع سابق ، ص عباس علي محمد الحسيني  -  3
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التشهير بهم أو  جراء ضرر من بهم الم لما التعويض أيضاً هؤلاء الحماية يستحق هذه 

ا يتعلق بالصحافة فيم الحماية وهذه التعرض لحياتهم الخاصة عبر الصحف الالكترونية

 تعويض مسؤولية وحدها الصحفية المؤسسة بتحمل البداية  كانت الورقية مرت بمراحل

 حالات هناك  ، و1الصحفية المؤسسة مع التحرير يسأل مدير أخرى تارة و تارة، الضحايا

الصحيفة  كل من الأحيان بعض في ألزم حين في الصحفية، والمؤسسة الصحفي فيها يسأل

 نإف ذلك إلى  واستنادا2ًالتضامن سبيل على الضحايا بتعويض والصحفي حريرالت ومدير

 أساس لىـع فتقوم الآخرين مسؤولية أما الشخصي خطأـال هو الصحفي مسؤولية أساس

 البعض نظر في الأساس هذا تابعيه، أعمال عن المتبوع مسؤولية الغير فعل عن المسؤولية

 على الآخرين واطلاع الصحفي معرفة اعتبار على العكس لإثبات غير قابل افتراضاً يكون

 حالة في العكس إثبات يقبل الافتراض هذا أن البعض يرى حين  ، في3نشره تم ما كل

  الفقه في رأي وجود ذلك إلى ، يضاف 4بالنشر وجود موافقة عدم أو المشروعة، المصلحة 

 على أنما المتبوع سؤوليةأساس م على ليس الجريمة ضحايا بتعويض تلتزم الدولة أن  يقول

 فيها التي يتعذر الحالات عن بالتعويض ملتزمة الدولة أن من نابع واجتماعي قانوني أساس

   .5 التعويض على الحصول

لكترونية قد يكون الشخص كاتب المقال أي صاحب    المدعى عليه في الصحافة الإ

يواء وقد تكون مسؤوليتهم المعلومة أو مورد المعلومات أو مورد الخدمات أو متعهد الإ

تضامنية ومنه ترفع الدعوى عليهم جميعا من طرف الشخص المضرور من عملية النشر 

الالكتروني على الانترنت ، حيث أن كل واحد منهم يكون مسؤولا أمام المتضرر بدفع 

 من القانون المدني الجزائري والتي تنص 126كامل التعويض لجبر الضرر استنادا للمادة 

 عن فعل ضار كانوا متضامنين في التزامهم بتعويض نإذا تعدد المسؤولو: (( نه أ على

الضرر ، وتكون المسؤولية فيما بينهم بالتساوي إلا إذا عين القاضي نصيب كل منهم في 

، إلا أن من يدفع التعويض يستطيع أن يرجع على الباقين كل بقدر ))  الالتزام بالتعويض 
                                                 

  .72، نعيم كاظم جبر الموازني ، محمد حسناوي شويع ، مرجع سابق ، ص كاظم جبر الموازني جعفر  -  1
  .275، مرجع سابق ، ص مصطفى احمد عبد الجواد حجازي  -  2
  .83 ، ص 1997 ، دار النهضة العربية ، القاهرة ، 1 ، دروس في جرائم النشر ، ططارق سرور -  3
  .277 -276، مرجع سابق ، ص  مصطفى احمد عبد الجواد حجازي -  4
  .91، مرجع سابق ، ص فايد عابد فايد عبد الفتاح  -  5
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أمكن تحديد جسامة التعدي أو الخطأ الذي وقع من كل واحد منهم نصيبه في التعويض إذا 

  .أو بالتساوي إذا لم يكن ذلك ممكنا 

  المحكمة المختصة بالنظر في الدعوى : الفرع الثاني 

الأصل أن الدعوى المدنية ترفع أمام المحكمة المدنية ، ولكن استثناء أجيز للمدعي     

ا إذا كان الفعل الضار في الوقت ذاته جريمة وبما أن إقامتها أمام المحاكم الجزائية أيض

غلب الأحيان يعد جريمة كاستخدامها في القذف أإساءة استخدام الصحافة الالكترونية في 

  .والاعتداء على الحياة الخاصة  والتشهير

  فبموجب هذه المادة تتطلب إقامة دعوى المسؤولية المدنية الناجمة عن إساءة استخدام

  من قانون الإجراءات المدنية39الالكترونية أمام المحاكم الجزائية في المادة الصحافة 

  : توفر بعض الشروط وهي 1والإدارية

   من القانون الإجراءات الجزائية الجزائري التي 2بموجب المادة  : وقوع جريمة  -1

ية يتعلق الحق في الدعوى المدنية للمطالبة بتعويض الضرر الناجم عن جنا(( تنص على 

......)) أو جنحة أو مخالفة بكل من أصابهم شخصيا ضرر مباشر تسبب في الجريمة 

يشترط لإقامة الدعوى المدنية بالتبعية للدعوى الجزائية ارتكاب واقعة يصدق عليها 

وصف الجريمة سواء كانت جناية أو جنحة أو مخالفة ، فيلزم إن تكون هناك جريمة لكي 

 .لتعويض عن الأضرار التي لحقت به بسبب تلك الجريمة يستطيع المتضرر المطالبة با

 يشترط أيضا لكي تقبل الدعوى المدنية التبعية أن ينشا ضرر عن: حدوث ضرر  -2

 السالفة 2الواقعة الجرمية التي أقيمت عنها الدعوى الجزائية طبقا لما ورد في المادة 

رر فانه لا يجوز رفع الذكر، فإذا كانت الجريمة من الجرائم التي لا يترتب عنها ض

الدعوى المدنية أمام المحاكم الجزائية ، وكما يستوي أن يكون الضرر ماديا أو معنويا  

فالضرر بنوعيه يصلح لان يكون سببا للدعوى المدنية بالتبعية أمام القضاء الجزائي إذا 

كان ناشئا من جريمة وتوافرت شروطه الأخرى حيث يشترط في الضرر أن يكون 

 .مباشرا شخصيا و

                                                 
في مواد تعويض الضرر عن جناية أو : (( .....  من قانون الإجراءات المدنية والإدارية على انه 39 تنص المادة -  1

 الجهات القضائية التي في دائرة مجنحة أو مخالفة أو فعل تقصيري ودعاوى الأضرار الحاصلة بفعل الإدارة ، أما

  ......))اختصاصها الفعل الضار 
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يقصد بهذه العلاقة أن تكون : أن تكون هناك علاقة سببية بين الجريمة والضرر  -3

الجريمة التي وقعت هي السبب المباشر للضرر الذي حدث ، وهي لا تكون كذلك إلا إذا 

الفعل المكون للجريمة سابق على حدوث الضرر ، فلا تقوم العلاقة السببية إذا كان 

، كما يجب أن يكون الضرر ناشئا 1 على حدوث الجريمة الضرر قد حدث بسبب سابق

عن الفعل المكون للجريمة لا عن فعل آخر مستقل عنه أو مرتبط به  كذلك أن يكون 

الضرر ناشئا عن الجريمة التي أقيمت عنها الدعوى الجزائية ، فإذا كان ناشئا عن جريمة 

لم ترفع بها الدعوى الجزائية أخرى مستقلة أو مرتبطة بالجريمة المرفوعة بها الدعوى و

 .لا تتوافر الرابطة السببية 

نفة الذكر جاز للمدعي بالحق المدني أن يطالب بالتعويض أمام   وإذا توافرت الشروط الآ

المحكمة المدنية بصفة أصلية ، وله أن يطالب بصفة استثنائية أمام المحاكم الجزائية التي 

ل دعواه المدنية أما القضاء المدني أو القضاء تقام أمامه ، فله بالخيار بين أن يحم

 من قانون الإجراءات الجزائية حيث تنص 4 و3 طبقا لما ورد في المادتين 2الجزائي

 ميجوز مباشرة الدعوى مع الدعوى العامة في وقت واحد أما((  من على انه 3المادة 

يجوز أيضا مباشرة ((   منه على انه 4وتنص المادة .......)) الجهة القضائية نفسها 

، ولكن حقه في الاختيار ليس .....)) الدعوى المدنية منفصلة عن الدعوى العمومية 

مطلقا بل عليه مراعاة الأصول التي حددها القانون ، وتتمثل هذه الأصول في أن 

المتضرر من الجريمة إذا لجا إلى المحكمة الجزائية لإقامة الدعوى المدنية ، جاز له ترك 

للمدعى  المحكمة المدنية لان الطريق المدني أسهل وأيسر مالأخيرة ورفعها أماالدعوى 

نه إذا تنازل عن التعويض بعد رفع الشكوى فليس له حق  أإلاعليه من الطريق الجزائي ،

المطالبة بالتعويض مرة أخرى أمام أي محكمة سواء كانت جزائية أم مدنية ، أما إذا رفع 

ء المدني قبل إقامة الدعوى الجزائية جاز له أن يطلب المتضرر دعواه أمام القضا

 ، ولا دعواهالتعويض أمام المحكمة الجزائية بشرط أن يطلب من المحكمة المدنية إبطال

                                                 
، المسؤولية المدنية الناجمة عن إساة استعمال أجهزة الاتصال الحديثة ، مجلة جامعة الانبار عامر عاشور عبد االله  - 1

  .14، ص 2010 ،العراق، 3للعلوم القانونية والسياسية ، العدد 
، دار هومه ،الجزائر ، ) التحري والتحقيق ( شرح قانون الإجراءات الجزائية الجزائري ، عبد االله اوهايبية  -  2

  .90  ص 2004
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يستطيع في هذه الحالة تجديد دعواه أمام المحكمة المدنية مرة أخرى ، إلا إذا قررت 

لمحكمة المدنية ما لم يكن قد المحكمة الجزائية بان للمتضرر الحق في الرجوع إلى ا

 2صرح بتنازله عن الحق المدني ذاته أمام المحكمة الجزائية  طبقا لما ورد في المادة 

  من قانون الإجراءات الجزائية في حين إذا رفع دعواه أمام المحكمة المدنية بعد 2فقرة 

ة إلا إذا طلب من رفع الدعوى الجزائية فلا يجوز أن يرفعها بعد ذلك إلى المحكمة الجزائي

   .1المحكمة المدنية إبطال دعواه

  وأخيرا إذا أقام المتضرر دعواه أمام المحكمة المدنية للمطالبة بالتعويض أمام المحكمة 

المدنية ، وكانت المحكمة الجزائية تنظر بالدعوى في نفس الوقت ، فيجب على المحكمة 

نية حتى يكتسب القرار الصادر في المدنية في هذه الحالة وقف الفصل في الدعوى المد

 من القانون السالف 2 فقرة 4الدعوى الجزائية حكما باتا بناء على ما نصت عليه المادة 

غير انه يتعين أن ترجئ المحكمة المدنية الحكم في تلك الدعوى المرفوعة (( ......الذكر 

، دون أن تخل ذلك ))أمامها لحين الفصل نهائيا في الدعوى العمومية إذا كانت قد حركت 

بصلاحيات المحكمة المدنية في اتخاذ ما تراه مناسبا من الإجراءات الاحتياطية 

 ، كما أن الحكم البات 2والمستعجلة ، وذلك تجنبا لصدور أحكام متعارضة بين المحكمتين

بالإدانة أو البراءة يعتبر حجة فيما يتعلق بتعيين الواقعة المكونة للجريمة ونسبتها إلى 

  .اعلها ووصفها القانوني ف

من السوابق القضائية في عالم الإنترنت صدور حكم في استراليا حول قضية تشهير      

فحسب ما أورده موقع ميدل ايست اونلاين فلقد أصدرت المحكمة العليا . على الإنترنت

في استراليا حكما حول قضية تشهير على الإنترنت، رفعها قطب المناجم جوزف غاتنيك 

الأميركية الشهيرة، حيث رفضت المحكمة " داو جونز"لذي يعيش في أستراليا على وكالة ا

العليا بالإجماع استئنافا رفعته الوكالة طالبت فيه بدراسة دعوى التشهير في الولايات 

ووافقت المحكمة على دراسة الملف في . المتحدة بدلا من استراليا حيث يعيش الشاكي

يم الشاكي بعد أن اعتبرت أن مكان نشر المعلومات على الإنترنت ولاية فيكتوريا حيث يق

                                                 
  .145، مرجع سابق ، ص عبد االله اوهايبية  - 1
  .15، مرجع سابق ، ص عامر عاشور عبد االله  -  2
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واعتبرت المحكمة أن شكوى التشهير . هو البلد الذي تقرأ فيه وليس البلد الذي تصدر منه

يجب أن تدرس في البلد الذي يعتبر الشخص المعرض للتشهير بأن عليه فيه الدفاع عن 

في . فة المكان الذي ترفع منه الدعوى  ، والهدف من طرح القضية هنا هو معر1سمعته

يسكن بها المتضرر ويتأثر فيها من التشهير، أو الدولة التي يسكن فيها مالك  الدولة التي

الموقع؟ أم الدولة التي تنشر فيها المعلومات؟ أم الدولة التي تستضيف الموقع؟ وهل مالك 

 إلى وتحديد هوية رواد الموقع مسؤول عن آراء مرتادي وكتاب المنتدى؟ وكيف الوصول

  .المنتدى؟  

  موقف المشرع الجزائري من المسؤولية والجزاء المترتب عن سوء  : المطلب الثاني

   استخدام الصحافة الالكترونية                

   تحديد المسؤول عن الفعل الضار في الصحافة الالكترونية :الفرع الأول 

 فيما 12/1/2012 الصادر في 12/05لام     نص المشرع الجزائري في قانون الإع

 والتي تنص 15يتعلق بالمسؤولية على مادة وحيدة أوردها في الباب الثامن منه في المادة 

يتحمل المدير مسؤول النشرية أو مدير جهاز الصحافة الالكترونية ، وكذا " (( على انه 

 طرف نشرية دورية صاحب الكتابة أو الرسم مسؤولية كل كتابة أو رسم يتم نشرهما من

ويتحمل مدير خدمة الاتصال السمعي البصري أو عبر الانترنت .  صحافة الكترونية أو

أو البصري المبث من قبل / وصاحب الخبر الذي تم بثه المسؤولية عن الخبر السمعي و 

  )) .خدمة الاتصال السمعي البصري أو عبر الانترنت  

مشرع الجزائري فيما يتعلق بالمسؤولية في   يتبن من خلال قراءة هذه المادة أن ال

الصحافة الالكترونية انه يحمل كل من مدير جهاز الصحافة الالكترونية و كذا صاحب 

فالمسؤولية هنا . الكتابة أو الرسم مسؤولية كل ما يتم نشره عبر الصحافة الالكترونية 

إثبات السبب الأجنبي تضامنية يتحملها كل من الطرفين ولا يستطيعان التنصل منها إلا ب

الجريمة   المتعلق بالإعلام أحكام المسؤولية الجزائية عن90/072القانون رقم   بخلاف

و " حتى الرد  المسؤولية و حق التصحيح و" الصحفية في الباب الرابع منه تحت عنوان 
                                                 

 http://www.alriyadh.com:8080/24104:  ، مقال منشور على الانترنت على الموقع بدر البدر -  1
 السنة السابعة والعشرون ، العدد 1410 رمضان 9 الموافق لـ 1990فريل أ 4 صدر في 90/07 فانون الإعلام -  2

 . من الجريدة الرسمية 14
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 ، حيث أقر المشرع الجزائري نظرية التتابع في 43 و 42، 41: ذلك في المواد

 عن الجرائم المرتكبة بواسطة الصحافة المكتوبة ، إلى جانب إقراره لفكرة المسؤولية

المسؤولية التضامنية ، فنجد قانون الإعلام يعتبر أن أول المسؤولين عن مقال ينشر في 

يتحمل «  منه 41المقال ، وهو  ما قررته  المادة ة دورية هو المدير ثم يليه كاتب نشري

 42، و كذلك نصـت المادة »...مسؤولية أي مقال ينشرلخبر المدير أو كاتب المقال أو ا

يتحمل مسؤولـية الجرائـم المرتكبة في الصحافـة المكتوبة المديرون و الناشرون « أنه 

 أنه يمكن 43، وأكدت المادة » و الطابعون أو الموزعون و البائعون و ملصقوا الإعلانات

المتدخلون في العملية الصحفية الذين تم أن يتابع إلى جانب مدير النشرية أو الناشر، 

ومن هنا تبرز ...  و هم الطابعون ، الموزعون ، البائعون 42النص عليهم في المادة 

فكرة التتابع من خلال حصر المسؤولين و ترتيبهم على نحو معين و انتقال المسؤولية 

  .على التتابع بينهم 

   من 1 مكرر 144خلال ماجات به المادة        كما تبرز فكرة المسؤولية التضامنية من 

قانون العقـوبات التي صرحت أنـه عندما ترتـكب الجريمة المنصوص عليها في المادة  

بواسطة نشرية يومية أو أسبوعية أو ) الإساءة إلى رئيس الجمهورية (  مكرر 144

ل غيرها ، فإن المتابعة تتخذ ضد مرتكب الإساءة و ضد مدير النشرية و ضد مسؤو

وهناك  من يرى أن مسؤولية الصحافي والمدير عند .التحرير و كذلك ضد النشرية نفسها 

إلحاق الضرر بالغي هي مسؤولية المتبوع عن أفعال تابعه ، فيعد الصحفي تابعا لمدير 

النشرية بحكم علاقة التبعية المتمثلة في عقد العمل ، ومن ثم تكون لمدير النشرية سلطة 

والتوجيه والخضوع وإصدار الأوامر إلى الصحافي ونصت على هذه تامة في الرقابة 

   .1 من القانون المدني الجزائري136المسؤولية المادة 

   الجزاء المترتب عن سوء استخدام الصحافة الالكترونية:الفرع الثاني 

   فيما يتعلق بالجزاء المترتب عن 90/07   خلافا لما كان عليه الأمر في قانون الإعلام 

  وء استخدام الصحافة حيث كانت العقوبات تتراوح بين الحبس وغرامات مالية في الباب س

                                                 
  .41 ، ص 2010 ، جريمة القذف بين القانون والإعلام ، دار الهدى ، الجزائر ، كمال بوشليق -  1
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 ، مثال ذلك ما نصت عليه 99 إلى المادة 77السابع المعنون بأحكام جزائية  من المادة 

 التي تصيب القصر نتيجة نص أو رسم ر من القانون السابق على الأضرا1 91المادة 

 أشهر إلى سنة وبغرامة مالية 3تتراوح العقوبة هنا بالحبس من بياني يتعلق بهويتهم حيث 

 ألغى عقوبة 12/05دينار ، فان قانون الإعلام 100000 دينار و 5000تتراوح بين 

الحبس وأبقى على عقوبة الغرامة إلا انه رفع من قيمتها وتناول ذلك في الباب التاسع 

 إلى المادة 116الإعلامي من المادة المعنون بـالمخالفات المرتكبة في ممارسة النشاط 

 المتعلقة بنشر أي خبر أو وثيقة تلحق 1192 منه ، مثال ذلك ما نصت عليه المادة 126

بالإضافة إلى هذا فالقاضي فيما يتعلق . ضررا بسر التحقيق الابتدائي في الجرائم 

 تمس نشر معلومات تتعلق بحياتهم الخاصة أو بالأضرار التي تصيب الغير عن طريق

بشرفهم أو في حالة القذف وغيرها من الأضرار عبر الصحيفة الالكترونية التي تصيب 

الغير له السلطة التقديرية في تقدير التعويض حسب طبيعة الشخص المضرور والحالة 

لمالية له وللمسؤول وحجم الضرر ، وهذا يتم بالاستناد إلى القانون المدني انطلاقا من 

  .   بالمسؤولية وما بعدها  المتعلقة124المادة 

  

                                                 
 أشهر إلى سنة  ، وبغرامة مالية تتراوح 3يعاقب بالحبس من " ((  على 90/07علام  من قانون الإ91تنص المادة  - 1

 دج ، كل من ينشر أو يذيع بأية وسيلة كانت وقصد الإضرار ، أي نص أو رسم بياني 100000 دج و 5000ما بين 

 )) .خاص المكلفين يتعلق بهوية القصر وشخصيتهم ، إلا إذا تم هذا النشر بناء على رخصة أو طلب صريح من الأش
إلى مائة )  دج 50000( يعاقب بغرامة من خمسين ألف دينار  : (( 12/05 من قانون الأعلام 119تنص المادة  - 2

كل من نشر أو بث بأحد وسائل الإعلام المنصوص عليها في هذا القانون العضوي ، أي )  دج 100000( ألف دينار 

  )) .بتدائي في الجرائم خبر أو وثيقة تلحق ضررا بسر التحقيق الا
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  خاتمــة           

 دراسة المسؤولية المدنية مرتبة الصدارة بين موضوعات القانون المـدني            احتلت     

 ، ولما تحمله من مبادئ يجـدر بكـل          ارتكازغرابة في ذلك  لما تشكِّله من نقطة          ولا

 أحكامها ، فكل تطور يصيبها يكون جـديراً         إلىباحث الخوض في محتواها والتطرق      

ينكر في وسائل الأعلام المختلفة وخاصة فـي         عل ما حصل من تطور لا     ول،   بالدراسة

 قد أسهم بشكل كبير في إلحاق الضرر بسمعة الأفراد وكرامتهم وفـي              مجال الصحف 

يسمحون بـأن   كشف خصوصياتهم التي يحرصون على أن تبقى خلف أبواب مقفلة ولا      

  . يطلع عليها أحد 

ولقـد  . ج عنه الضرر الموجب للتعويض      هذا التصرف يشكل بدون شك خطراً ينت         

 الإنـسان  به الدراسات الأخرى لتلك الجوانب من حياة         اهتمت هذه الدراسة  بما      اهتمت

 هي الموضـوع    في الإعلام الجديد وفي الصحافة الالكترونية     فكانت المسؤولية المدنية    

   . لهذه الدراسةاخترناهالذي 

في الإعـلام الجديـد وفـي الـصحافة         دنية   من دراسة المسؤولية الم    انتهينابعد أن      

 والتي تعرضنا من خلالها إلى النظرية العامة لهذه المـسؤولية وأحكامهـا              الالكترونية

وتبين لنا من خلالها مدى الأهمية التي ينبغي أن تحظى بـه علـى الـصعيد الفقهـي                  

 توصـلنا   التـي النتائجوالتشريعي والقضائي ، نجد  أنفسنا ملزمين بأن نشير إلى ابرز  

 ثم نبين التوصيات    النتائجالتوصيات  ونستعرض أولاً     إضافة إلى  مجموعة من      إليها،    

  :على النحو الآتي 

  

   :النتائج

  

 الانتهاكات على شبكة الانترنت متعددة ومختلفة ، فقد تكون          أو صور الخطأ    إن  - 1

 ـ أو على الحق في الحياة الخاصة ،        أوبالاعتداء على الحق في الصورة ،         أوسب     بال

 . بالاعتداء على حقوق الملكية الفكرية الخ أوبالقذف ، 
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الفرنسي لم يحدد تحديدا دقيقا المقـصود بـالعلم         الأجنبي وخاصة    المشرع   إن  - 2

 لإقامـة حد الـشروط الموضـوعية      أالفعلي بالمعلومات غير المشروعة ، والذي يعد        

 ذلـك   إلـى تي تؤدي    بعض الدلائل ال   بإعطاءحيث اكتفى   . مسؤولية مزودي الانترنت    

 من الغير بالطـابع     أو ،   الإدارية أو من سلطة القضائية     الإخطارخصوصا في حصول    

 كانت عدم المشروعية ظاهرة حيث يفترض العلـم فـي هـذه             إذا أوغير المشروع ،    

  .الحالة

 مسؤولية مزودي الانترنت ، هو طبيعة الدور        إقامة المعيار الذي يضبط مدى      إن - 3

 مسؤوليته ، وعلى العكس مـن  إقامةفكلما كان دوره ايجابيا أمكن     . الذي يقدمه المزود    

  . مسؤوليتهإقامة من الصعب أصبحذلك ، فكلما لعب دورا تقنيا سلبيا 

 علـى الإعـلام الجديـد       اعند تطبيقه عدم كفاية القواعد العامة في المسؤولية         - 4

يمكن معـه أن     لا، إذ أن النصوص القانونية قد وقفت عند حد          والصحافة الالكترونية   

ورفضت كثير من الأحكام التعويض لأشـخاص       . يحيط بكل ما يتعلق بهذه المسؤولية       

يـشكل   لأن ذلك لا   أصيبوا بضرر من جراء  نشر مقال عنهم أو بسبب نشر صورهم           

 إلى الأحكام  العامة للمسؤولية المدنيـة يتطلـب          الاستنادن  وإاعتداءاً على حق الملكية     

 فـي هـذا      المسؤولية والذي قد يصعب أحياناً على طالب التعويض إثباتها         إثبات أركان 

 .مجال الإعلام الجديد 

 في المسؤولية المدنية الناجمة عن الصحافة الالكترونية بعدم قيام          الخطأيتحقق    - 5

الصحفي الالكتروني بالالتزامات الخاصة التي تفرضها عليهم مهنتهم ، فمهنة الصحافة           

 دراية خاصة بكيفية ممارسـتها ، فالخطـأ         الإعلاميينت تستلزم من    عبر شبكة الانترن  

 يحضر عليـه القـانون نـشره ، وخطـأ           أمرايتحقق في كل مرة ينشر فيها الصحفي        

 بانتهاكه لحرمة   أحيانا ، وقد يتصف     بالآخرينالصحفي قد يتخذ وصف القذف والتشهير       

 .حياتهم الخاصة من خلال ما ينشره عبر الشبكة

لضرر الناجم عن خطا الصحفي عن المعنى المعروف عن الـضرر            لا يخرج ا   - 6

 في مصلحة مشروعة له     أو يصيب الشخص في حق من حقوقه        أن إمان الضرر هنا    لأ

 أو تنتهك حياة الغيـر الخاصـة        أموراعندما ينشر الصحفي مقالا على الشبكة يتضمن        

 . منزلتهم إلىتسيئ 
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 أوة الالكترونية المتضمن قذفا      التعويض الذي يستحقه المتضرر من الصحاف      إن  - 7

 الأخيـر قد يكون تعويضا عينيا ، وقد يكون تعويضا بمقابل ، وهذا      انتهاكا للخصوصية 

 استخدام الـصحافة    ويخضع التعويض الناشئ عن سوء    . قد يكون تعويض غير نقدي      

 .الالكترونية للقواعد العامة للتعويض في القانون المدني 

طرق بإسهاب للمسؤولية المدنية عن الإعلام الجديد        إن المشرع الجزائري لم يت     - 8

رغم ما يتميز به هذا الموضـوع        12/05وعن الصحافة الالكترونية في قانون الإعلام       

من الإشكالات والصعوبات التي تنجم عن استخدامه في حالة إضرارها بالغير مما يحتم             

 .الرجوع إلى قواعد القانون المدني في ذلك 

  

   :التوصيات

  

ستعانة بما توصل إليه الفقه والقانون المقارن والقضاء في الدول الأخرى  الا - 1

 سواء كانت التي عرفت هذه التعاملات للاستفادة من خبراتها وتجاربها في هذا المجال

   .عربية أو أجنبية 

 وإضافة الجديد من طرف المشرع وبشكل واسع ، الإعلام الاهتمام بموضوع  - 2

مه ونطاقه بشكل صريح خصوصا في ظل وسائل نصوص قانونية تتصل بمفهو

 .التكنولوجيا الحديثة 

 ضرورة وضع قواعد خاصة لمعالجة الانتهاكات التي تقع على شبكة الانترنت  - 3

 .الأشخاص ذا شرف وسمعة كوبالذات على الحياة الخاصة و

  

  

  

  انتهى بحمد االله و عونه  
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 العربية الإماراتدراسة في ضوء قانون دولة ( ذوي الصفة العمومية 

المتحدة والقانون المقارن ، مجلة الشريعة والقانون تصدر عن جامعة 

  .1987 جانفي ،  ،1 العربية المتحدة ، العدد الإمارات
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ضمن مساق ( ماهية الإعلام الجديد تقرير عن  ، مها فالح ساق االله -15

، الجامعة الإسلامية غزة  )موضوع خاص في برنامج ماجستير الصحافة 

 .بحث منشور على الانترنت  ،2013كلية الآداب قسم الصحافة والإعلام ،
ة الوعي ، دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمينادية بن ورقلة  -16

السياسي والاجتماعي لدى الشباب العربي ، دراسات وأبحاث ، دورية 

 . 2012 ، جوان 11علمية دولية محكمة ربع سنوية  ، العدد 
 ماهيتها ،، الصحافة الالكترونية نواف حازم و خليل إبراهيم منصور  -17

 والمسؤولية التقصيرية الناشئة عن نشاطها ، مجلة الشريعة والقانون ، العدد

 . 2011فريل أ ، الأردن ، 47
 ، النظام القانوني للحق في الحياة الخاصة ، دراسة في نور الدين الناصري -18

 المغرب ، 9قانون ، العددضوء التشريع المغربي والمقارن ، مجلة الفقه وال

   .2009جويلية 

 البيانات في دعوى  ،يعقوب بن علي الحارثي ونائل علي مساعدة -19

 الأردنيالمسؤولية المدنية عن النشر الصحفي الالكتروني في القانونين 

 1 ، العدد39والعماني  مجلة دراسات علوم الشريعة والقانون ، المجلد 
 . 2012 ،الأردن

 ، وضع التشريعات السيبريانية في مملكة البحرين  جان عقل/ رولا زيات  -20

  . 2008ير رسمي، بيروت ، بحث عبارة عن تقرير دون تحر
 

   الأطروحات و المذكرات- 3

  :أطروحات الدكتوراه  -أ

، حق الرد والتصحيح في جرائم النشر الصحفي وأثره الطيب بلواضح  -1

 ، رسالة 90/07على المسؤولية الجنائية في ظل قانون الإعلام رقم 

ونية محمد عبد الظاهر حسين ، المسؤولية القان 2013دكتوراه  الجزائر ، 

  .2004في مجال شبكات الانترنت ، درا النهضة العربية ، القاهرة ، 
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دراسة "  ،الحماية القانونية للحق في حرمة الحياة الخاصة عاقلي فضيلة -2

 دكتوراه ، كلية الحقوق جامعة الاخوة منتوري قسنطينة  رسالة، " مقارنة 

  .2012الجزائر ، 
"  دراسة مقارنة " دنية للصحفي ، المسؤولية المعباس علي محمد الحسيني -3

  . 2003رسالة دكتوراه ، بغداد ، 
، المسؤولية الناشئةعن الاشياء غير الحية فا القانون محمود جلال حمزة  -4

 . 1981المدني الجزائري ، رسالة دكتوراه ، الجزائر ، 
، حماية الحياة الخاصة في القانون الجنائي ، رسالة ممدوح خليل البحر  -5

  .1973ار النهضة العربية ، القاهرة ، دكتوراه ، د
، المسؤولية الناشئة عن الأشياء غير الحية في القانون محمود جلال حمزة  -6

 . 1981المدني الجزائري ، رسالة دكتوراه ، الجزائر ، 

   :مذكرات الماجستير -ب

 دراسة – ، واقع المسؤولية المدنية في المعاملات الالكترونية درار نسيمة -1

  .2012رسالة ماجستير ، الجزائر ،  –مقارنة 
  ، الهوية الثقافية العربية من خلال الصحافة الالكترونية  سعاد ولد جاب االله -2

دراسة وصفية لعينة من الصحف الالكترونية العربية ، مذكرة لنيل شهادة 

  . 2006الماجستير في علوم الإعلام والاتصال ، الجزائر ، 

 رسالة ر المعنوي في المسؤولية المدنية،ر ، التعويض عن الضالسعيد مقدم -3

  .1982ماجستير ، الجزائر ، 
 ، استخدامات الصحافة الالكترونية عبير شفيق جورج الرحباني -4

وانعكاساتها على الصحف الورقية اليومية في الأردن ، رسالة ماجستير في 

 . 2009جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا ، الأردن ،  الإعلام
دراسة تحليلة للصحف (  ، صحافة الانترنت ن شكر المهداويفارس حس -5

، رسالة " العربية نت نموذجا " الالكترونية المرتبطة بالفضائيات الاخبارية 

ماجستير في الاعلام والاتصال ، الاكادمية العربية المفتوحة في الدانمارك  
2007.   
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ية وانعكاساتها  ، استخدامات النخبة للصحافة الالكترونمحمد الفاتح حمدي -6

، مذكرة " أساتذة جامعة باتنة أنموذجا " على مقروئية الصحف الورقية 

مكملة لنيل شهادة الماجستير في تخصص العلاقات العامة والاتصال  

 . 2010جامعة الحاج لخضر ، باتنة ، الجزائر ، 
 ، اتجاهات الصحفيين الجزائريين نحو استخدام الصحافة منال قدواح -7

  2008لجزائرا ،ة ، رسالة ماجستير في علوم الاعلام والاتصالالالكتروني
دراسة ( ،الصحافة الالكترونية الجزائرية واتجاهات القراءالهام بوثلجي -8

، رسالة ماجستير في علوم ) مسحية لجمهور جريدة الشروق اون لاين 

   .2011، الإعلام والاتصال ، الجزائر

 النصوص القانونية :

 8 في والمؤرخ 66 -155رقم الأمر بموجب الصادر ،  الجزائريالعقوبات قانون ـ 1

  .2004 عام حتى اللاحقة القوانين بموجب والمتمم المعدل ،  1966 . سنة يونيو
 66 -155رقم الأمر بموجب الصادر ،  الجزائريالجزائية الإجراءات قانون ـ 2

 عام حتى اللاحقة نالقواني بموجب والمتمم المعدل ، 1966 سنة يونيو 8في والمؤرخ

2004.  
 في والمؤرخ59- 75 رقم الأمر بموجب الصادر ، الجزائري التجاري القانون ـ 3

 02-05بـموجـب الـقانـون   والمـتمـم عدلـالم ،1975 سنة سبتمبر 26

    .   2005  لسنة11 العدد.2005 فبراير 06المـؤرخ 

 سبتمبر 26 في المؤرخ 58-75 رقم رـالأم موجبـب الصادر ،المدني القانون ـ 4

  2005 .عام حتى اللاحقة القوانين بموجب والمتمم المعدل  1975

عدل ـ الم1984 جوان 9ؤرخ في ـ الم11/84رقم قانون الأسرة الجزائري  - 5

  .والمتمم 
 1433ام ـ صفر ع18ؤرخ في ــ الم05-12رقم القانون العضوي للإعلام   ـ6

     2012 جانفي 15 ، الموافق 2سمية ، العدد  الجريدة الر2012 جانفي 12لموافق 

  14 ، العدد 27 ، السنة 1990 أفريل 3 المؤرخ في 90/07قانون الإعلام   ـ7

1990.   
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  2008 فيفري 25 المؤرخ في 08/09رقم  المدنية والإدارية الإجراءات قانون  ـ8

  .يتضمن قانون الإجراءات المدنية والإدارية 

  1978 أوت 5 المؤرخ في 78/12رقم لعام للعامل القانون الأساسي ا - 9
الجريدة ، م وتعديلاته 1998 لسنة 8رقم قانون المطبوعات والنشر الأردني  ـ 10

     .1/9/1998 بتاريخ 4300رقم  الرسمية

 ، يتضمن القواعد الخاصة 2009 أوت 5 مؤرخ في 09/04قانون رقم  ـ 11

  . الإعلام والاتصال ومكافحتها للوقاية من الجرائم المتصلة بتكنولوجيات

الصادر في  86/1067م ـرق صالـرية الاتـول حـالقانـون الفرنسي ح -12

 1/8/2000 الصادر في 719/2000، والمعدل بالقانون رقم 30/9/1986

   .2/8/2000والمنشور في الجريدة الرسمية بتاريخ 

  21/6/2004في المؤرخ  ،2004/575 رقم قانون الثقة في الاقتصاد الرقمي -13
   القانون المدني الفرنسي-14
     .القانون المدني المصري -15
بط ـ ، يض1998 أوت 25ؤرخ في ـ م98/257وم تنفيذي رقم ـمرس ـ 16

   .واستغلالها" نترنت أ"شروط وكيفيات إقامة خدمات 
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