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 شكر و عرف ان
 أتقدم أن لي العمل، يطيب هذا لإتمام دربي أنار الذي وجل عز المولى شكر بعد

 زواوي ويراد، :الدكتور الف اضل ستاذيالى أ بالجميل وعرف ان وتقدير شكر بأسمى  

 ومعرفته بخبراته وشاركني بكرم وقته من أعطى ما على

 سديدة وتوجيهات ونصائح وفكر علم من منح وما

 هذا ةقراء فضل على المناقشة لجنة أعضاء الأف اضل أساتذتي إلى موصول وشكر

 .وتقييمهم العمل

كل المق اولين الذين ساعدوني في ملء إستبيان الدراسة الميدانية و أخص  الى  

 بالذكر السيدة مديرة مشتلة المؤسسات لولاية وهران.

  كلية العلوم الاقتصادية، علوم التسيير، علوم تجارية لجامعةأعوان ادارة   كل أشكرو  

  سيدي بلعباس

  .وتشجيعا توجيها نصحا، علما، وهبني من كل أشكر و

 



 

 :الملخص

حاولت الدراسة التعرف على مختلف العوامل المؤثرة على الممارسة المقاولاتية ،و اختبار و قياس تأثيرها على النجاح 
مختلف الدراسات السابقة تم تحديد الأبعاد الأربعة  إلىمن خلال الدراسة النظرية و التطرق  .أو الفشل المقاولاتي

الدعم  آليات عامل ، الاجتماعيالعامل الثقافي و ، العامل الشخصي و المهاري):المؤثرة على الممارسة المقاولاتية 
اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي و استهدفت عينة عشوائية بسيطة (.الإطار الاقتصادي و التشريعيعامل و 

جمع  مقاولا،حيث تم 902من أصحاب المؤسسات الصغيرة و المتوسطة على مستوى ولاية وهران بلغ حجمها 
البيانات بصورة رئيسية اعتمادا على استبانة إضافة إلى مقابلة أصحاب المؤسسات الصغيرة و المتوسطة. أظهرت 

الثقافية و الاجتماعية بالإضافة إلى فعالية آليات الدعم المقاولاتي تأثر على نتائج الدراسة أن مختلف العوامل 
و التشريعية بالإضافة إلى العوامل الشخصية  الاقتصاديةالعوامل الممارسة المقاولاتية من حيث الفشل ، في حين أن 

 .لا تأثر على الفشل المقاولاتي
 عامل ، الاجتماعيالعامل الثقافي و ، ، العامل الشخصي و المهاري : الممارسة المقاولاتيةالكلمات المفتاحية

 و المتوسطة. ، المؤسسات الصغيرة الإطار الاقتصادي و التشريعيعامل  ،آليات الدعم 

Résume : 
La présente étude représente une  analyse  qui vise à connaitre les différents facteurs 

affectant la pratique entrepreneuriale et  mesurer son impact sur la réussite ou l'échec 

entrepreneurial. En se basant sur une étude théorique et en se référant aux différentes 

études précédentes, les quatre facteurs   qui influencent  la pratique entrepreneuriale 

ont été identifiées: (le facteur personnel, le facteur social et culturel, efficacité des 

mécanismes de soutien et le cadre économique et législatif). L'étude s'est appuyée sur 

l'approche descriptive et a ciblé un échantillon aléatoire simple de propriétaires des 

petites et moyennes entreprises au niveau de la wilaya d’Oran, qui ont atteint 209 

entrepreneurs. 

Les données ont été principalement collectées sur la base d'un questionnaire  adressé  

aux enquêtées , en plus des  rencontres avec les propriétaires de petites et moyennes 

entreprises. Les résultats de l'étude ont montré que les facteurs culturels et sociaux, les 

dispositifs d’aide à la création d’entreprise ont clairement affecté la pratique 

entrepreneuriale et son échec. Tandis que les facteurs économiques ,législatifs et les 

facteurs  personnels n’affectent pas l’échec entrepreneurial. 

Mots clés: les pratique entrepreneuriales, les facteurs personnels, les facteurs sociaux 

et culturels, les dispositifs d’aide à la création d’entreprise, le cadre économique et 

législatif, les petites et moyennes entreprises. 
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 أ

 مقدمة عامة :
كبتَا من طرف الحكومات و الباحثتُ على حد سواء كونها أىم   اىتماماالأختَة  الآونةعرف موضوع الدقاولاتية في 

الإستًاتيجيات الدتبعة لدواجهة معضلة البطالة في جل دول العالم و ذلك من خلال دورىا البارز في تحقيق النمو 
الذي و  تحتو لوقت طويل المحرك الأساسي للتنمية  اعتبرتكبديل للمؤسسات الكبتَة الحجم التي   الاقتصادي

دى إلى تسليط الأضواء على الدستَ و ذلك على حساب الدقاول و مؤسستو الصغتَة التي  أصبحت قاطرة التنمية أ
 في أغلب دول العالم في ظل الاقتصاد الحر.

يربطون مفهوم  الباحثتُإن دخول الدورد البشري كأحد أىم عوامل لصاح الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة جعل  
           تأساس أن ىذا الأختَ لؽتلك القدراتوسطة و مفهوم الدقاولاتية و الدقاول على الدؤسسات الصغتَة و الد

و التوسع ، جعل الكثتَ من الدول و  الاستقرارو الدهارات لأجل تحمل الدخاطر و النجاح في الدضي لضو 
و الدولية الدهتمة بدعم و تطوير الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة تبحث عن الدعادلة الصحيحة  الدنظمات المحلية

تزويدىم بمؤىلات و معارف و خبرات  طريقالتي تسمح لذا بتنشئة الأفراد و توجيههم لضو الدقاولاتية و ذلك عن 
 اللازمة لتحقيق مشاريعهم الإبداعية

ية القرن التاسع عشر من خلال منذ نهاية القرن الثامن عشر و بداة و ذلك للمقاولاتيظهور الدبكر البالرغم من أن 
التي شهدىا  الاقتصاديةالباحثتُ إلا بعد الأزمة  جاد من طرف باىتمام، لم تحظى   Sayو  Cantillonدراسات

معتبرة من العمال ريح أعداد التي أثرت سلبا على الدؤسسات الكبتَة و أدت إلى تسو العالم منتصف السبعينيات ، 
 عليو للخروج من ىذه الأزمة. الاعتمادجعلها تعود إلى الواجهة كبديل لؽكن  ،لشا

     و الرفع من مستوى الإنتاج  الاقتصاديإن للمقاولاتية دور كبتَ حيث لايقتصر دورىا فقط على تحقيق النمو 
ليشمل دورىا في تجديد و إعادة الحياة  و زيادة العائدات الناتجة عن نشاط الدؤسسات الجديدة ، بل يتعداه 

 .و الإبداع الابتكاردورىا الذام في دعم  إلىمن خلال تعويض الدؤسسات الدفلسة  و بالإضافة  الاقتصاديللنسيج 
و مسار من التحول لضو  الاقتصاديةعرفت البلدان التي تبنت نظاما اشتًاكيا في السابق موجة من الإصلاحات 

مسارا مهما  سات خاصة من قبل الشباب و اعتبارىاالدؤس إنشاءالحر ، و أعطت ألعية كبتَة لخلق و  الاقتصاد
، دخلوا في عملية تحول الاشتًاكيضمن الحركية التنموية، و عليو فإن أغلب المجتمعات التي عرفت تواجد للنظام 

ىذه الأنظمة على التخطيط  اعتمدتتَة ، ففي السنوات الأخ الاجتماعيةو  الاقتصاديةفي أنظمتهم السياسية و 
الدركزي و عرفت المجمعات الصناعية عمليات إعادة ىيكلة و حل واسعة، فالدؤسسات تم خصخصتها و الأسعار 

، ففي ىذه الدرحلة الحساسة  1السوق اقتصادو التجارة تم تحريرىا و الإطار القانوني و الدؤسساتي تم تكييفو مع 
 السوق. اقتصادلضو  الاشتًاكيلؽكن من خلالو تأمتُ مرور سلس من النظام  برزت الدقاولاتية كأساس

                                                           
1
 Mohamed Firlas, Impact des politiques d’aide à l’entrepreneuriat sur l’émergence d’esprit d’entreprise 

chez les jeunes. Cas M ANSEJ de Tizi-Ouzou, Magister en sciences de gestion, Université Mouloud Mammeri 

, Tizi-Ouzou ,2012, P 34. 
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 8811و في الجزائر ، نشتَ إلى أن الدقاولاتية ىي وليدة الإصلاحات التي إتخذت من قبل السلطات العمومية بداية 
الوطتٍ ، و ذلك بسبب عجز الدؤسسات  الاقتصادعليو للخروج من الأزمة التي عرفها  الاعتمادكبديل لؽكن   2

الفردية  الدشروعاتالمجال أمام الخواص و  بفتح الاقتصاديةقامت السلطات السياسية و فالعمومية في تحقيق النمو ،
خلق نسيج قوي مبتٍ على مبدأ الدنافسة الحرة ، و الكفيلة بالحد من تبعيتها الكبتَة  باستطاعتهاو التي 

 من خلال إنتاج السلع و الخدمات . الاقتصادينسيجها للمحروقات ، و إثراء 
   لق الدؤسسات الصغتَةومن أجل نشر الدقاولاتية في الجزائر عملت السلطات على توفتَ الدناخ و الجو الدناسب لخ

لفائدة ىذا  اتخذت التنظيميةالإجراءات القانونية و  والاقتصادية جملة من الإصلاحات   من خلال و الدتوسطة 
 النوع من الأنشطة كإنشاء وزارة لستصة بالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة .

المجهودات و التسهيلات  إلا أن الدقاولاتية في الجزائر تشهد تأخرا مقارنة بالدول المجاورة  ولكن بالرغم من كل ىذه
 1.4115مؤسسة منها  85.4598ب  1085سنة حيث بلغ عدد الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في نهاية  3

.108مقارنة بسنة  %8مؤسسة جديدة بمعدل لظو قدر ب 
، فبالتالي فنسبة إقبال الشباب الجزائري على 4

، لية ، الدادية و البشرية الكبتَةو لا ترقى إلى مستوى التطلعات بالنظر لإمكانيات الجزائر الداالدقاولاتية تبقى ضئيلة 
خاصة فئة خرلغي الجامعات حيث لصد معظمهم يتوجو للبحث عن وظائف مستقرة أكثر من ميلهم لإنشاء 

الصعب إلغاد  نسب البطالة و تزايد عدد الخرلغتُ كل سنة لشا لغعل من ارتفاعمؤسساتهم الخاصة بالرغم من 
 مناصب شغل للجميع.

 :طرح الإشكالية 
ى الدرتكزات الأساسية لخلق الثروة على الدستوى الوطتٍ ،وىذا ما دالراىن إحإذا كانت الدقاولاتية تعتبر في الوقت 

وطنية  وذلك لتحقيق تنمية سعت الجزائر إلى القيام بو من خلال تبتٍ إستًاتيجية تهدف إلى ترقيتها و دعمها
العوامل أو المعوقات المساهمة في  الكشف عن إلى ىذه الدراسة تسعىمن ىذا الأساس  انطلاقاشاملة ، و 

 .الممارسة المقاولاتية بالنسبة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائرنجاح أو فشل 
 
 
 
 

                                                           
2
 Mohamed Bouherza, La privatisation de l’entreprise publique algérienne et le rôle de l’état dans ce 

processus, Revue des sciences économique et de gestion, N 03 , 2004 , P 79. 
3
 Rédha Benredjem, L’intention entrepreneuriale : l’influence des facteurs liés à l’ individu et au milieu, 

cahier  de  Recherche CERAG, Unité Mixte de recherche CNRS/ Université pierre Mendès France Grenoble 2, 

Grenoble, 2009, p.4. 
4
 Selon le Ministère de l’Industrie, de la Petite et Moyenne Entreprise et de la Promotion de l’Investissement 

(1085), le bulletin d’informations statistiques du PME n°12. 
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 : الفرضيات 
أن تكون الدراسة مؤسسة على لرموعة من  ارتأيناالإشكالية و الإلدام بحيثياتها،  ذهلزاولة منا لإجابة عن ىفي 

 ىي: و  الإحصائية الفرضيات
 على و المهاري لعامل الشخصيل( α ≤ 0,0,دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) ذو أثر يوجد .1

 الممارسة المقاولاتية بالنسبة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة بالجزائر. 
بينما  اغتنامهاالدقاول " بأنو ذلك الشخص الذي يستطيع تدييز الفرص و   Donaldو  Don كل من  عرف

الفرص  اقتناصلؽتلك الدقاول لرموعة من الدعارف و الكفاءات تساعده على   5لا يستطيعون ذلك ." الآخرين
 الدقاولاتية الدتاحة إليو أولا ثم لصاح مقاولتو الصغتَة.

على  لعامل الثقافي و الاجتماعيل(  α ≤ 0,0,دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) ذو أثر يوجد .2
 بالنسبة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة بالجزائرالممارسة المقاولاتية 

 و الإجتماعي يلعب دورا مهما في دفع و تحفيز الفرد إلى كما ىو معروف فالدقاول ىو نتاج بيئتو، و المحيط الثقافي
     من بتُ أوائل الإقتصاديتُ الذين تحدثوا عن ذلك من خلال الربط بتُ الدقاول Weber تبيتٍ سلوك مقاولاتي.

لدناخ الذي لػيط بو مثلا: المحيط الإجتماعي، الثقافي، العائلي يعملون على ظهور و تنمية مهارات و لزفزات و ا
 الدقاول . فمثلا لؽكن أن تكون العائلة مصدر لصاح الدقاول خاصة في ما كان الأب لؽارس الدقاولة .

الممارسة  على آليات الدعمعامل ل( α ≤ 0,0,دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) ذو أثر يوجد .3
 المقاولاتية بالنسبة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة بالجزائر. 

نسبة الفشل التي تواكبها، سواء الفشل في إنشاء الدؤسسة في  لارتفاعتنطوي الدقاولاتية على ىامش خطر كبتَ نظرا 
في السوق خاصة في سنواتها الأولى من النشاط، ىذا الوضع  الاستمرارحد ذاتها ، أو عدم مقدرتها على الحياة و 

      في التوسع الاستمرارأدى إلى حتمية خلق أجهزة للدعم و الدساندة تضمن للمشروعات الدقاولاتية النجاح و 
 .و التطوير

 و التشريعي الإطار الاقتصادي عامل ل( α ≤ 0,0,دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )ذو  أثر يوجد .1
 الممارسة المقاولاتية بالنسبة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة بالجزائر.  على

و البيئة التشريعية دورا فعالا في تهيئة  الاقتصادييلعب كل من الوضع  ،الاجتماعيلإضافة إلى المحيط الثقافي و اب
مناخ مناسب لإبراز و تجسيد الروح الدبادراتية و دعم و ترقية الفعل الدقاولاتي. ىذا البعد متوقف على مدى 

و التشريعات الدعقدة ، النظام الضريبي و ىذا يدخل ضمن  تشجيع الدولة للعمل الدقاولاتي من خلال القوانتُ
  . الذي لؽكنو تشجيع ديناميكية الدقاولاتية التوجو الإقتصادي 

                                                           
5
 Harvey Don et Brown donald , An experiential approach to organization development, 6

th
 ed, prentice-Hall, 

New Jersey, U.S.A , 2000, P04 
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 : منهج البحث 
 كمنهج رئيسي، إعتمدنا على الدنهج الوصفي  وحة و لزاولة إثبات صحة الفرضياتللإجابة على التساؤلات الدطر  

التي تناولت ىذا  أىم الدراساتكل ما ىو متعلق بالدقاولاتية و حاولنا التعرف على   بوصفو ذلك فيما يتعلق 
من خلال الدراسات السابقة التي قدمها الباحثون في نفس المجال،بالإضافة إلى الدنهج التحليلي من خلال الدوضوع 
الدمارسة الدقاولاتية لدى عينة من الديدانية التي ارتكزنا فيها على إستمارة إستبيان لضاول من خلالو قياس دراسة 

 .ىذه الدمارسة، و نتعرف من خلالذا على أىم الدؤثرات التي تتحكم في  مقاولي ولاية وىران
 إختيار الموضوع: دوافع 

 تم إختيار الدوضوع لجملة من الأسباب :
 .الاقتصاديةبالدور الذي يلعبو الدقاول في التنمية  الاىتمامتزايد  .1
الدقاولاتية و إنشاء الدؤسسات بأن لشباب و خصوصا خرلغي الجامعات ،و البطالة صارت مشكلة تؤرق ا .2

 الصغتَة و الدتوسطة تبقى أحد أىم الحلول الدمكنة لدشكلة البطالة.
ارتفاع عدد الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة الدفلسة وكذا التي مازالت تعاني من مشاكل خصوصا في الفتًة  .3

 .الأختَة
 الجزائر. الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في  إنشاءالالطفاض الدستمر لدعدل  .4
  الدراسةأهداف : 

 لؽكن أن نلخص أىم الأىداف الدوضوعة لذذه الدراسة فيما يلي :
 : أىداف علمية .1

توضيح لستلف الدفاىيم الدتعلقة بالدقاولاتية بحيث لا يزال مصطلح الدقاولاتية مبهما لؼلط الكثتَون  -
  .و بتُ الدفاىيم الأخرى بينو

 .على الدمارسة الدقاولاتية التأثتَوالتي بإمكانها  معرفة العوامل -
 .زيادة رصيد الدكتبة بمرجع لخدمة طلبة العلم مستقبلا -
 .لزاولة بناء لظوذج نظري بإمكانو تفسيتَ ظاىرة الدمارسة الدقاولاتية -

 : أىداف عملية .2
 وضع صورة واضحة لواقع الدمارسة الدقاولاتية في الجزائر و معرفة أىم العوائق التي تعاني منها. -
وير صناع القرار أثناء معرفة أىم العوامل الأكثر تأثتَ على لصاح و فشل الدقاولاتية في الجزائر بغية تن -

 ات الدتعلقة بهذا القطاع في الجزائر.وضع السياس
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 : حدود الدراسة 
 تتحدد الدراسة بالمجالات التالية:    

  : على لستلف الجوانب  دراستهاالدقاولاتية من الدواضيع الدفتوحة التي لؽكن  الدمارسة تعتبرالحدود النظرية
 .لستلف العوامل الدؤثرة على الدمارسة الدقاولاتية إلا أننا إرتأينا دراسة ىذا الدوضوع من خلال التًكيز على 

  تبر إحدى أىم اقتصرت الدراسة جغرافيا على الإقليم الولائي لولاية وىران و التي تع المكانية:الحدود
 .الولايات التي تشهد تركيزا مقاولاتيا عاليا و عدد معتبرا من الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة

 1088أوت أشهر من بتُ  06اقتصرت مدة توزيع الإستبانات على فتًة زمنية بلغت  :يةـانـــالحدود الزم 
 . 1010و إلى غاية جانفي 

 :قاموا بإنشاء مؤسساتهم استهدفت الدراسة لرموعة من مقاولي ولاية وىران و الذين  الحدود البشرية
 .1088و الى غاية سنة  1085الخاصة ما بتُ الفتًة 

 أهمية الدراسة: 
لدى  الحكومات أكثر منو لدى  الباحثتُ   بالغ  اىتمامحازت  الدقاولاتية في العشرية الأختَة على         

و سبل  في كونها تخوض في ظروف نشأة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة تتجلى ألعيتهاو   Capronالأكادلؽيتُ 
دور  ىاتو الدؤسسات لدا لذا من داعما لدثل أصبح  الدولالتوجو الحديث لدختلف أن  باعتباردعمها و تطويرىا ، 

 :من خلال ىذه الألعية تبرز ،و الاقتصاديةفعال في التنمية 
 .الاجتماعيأو  الاقتصاديفي الجانب  سواءرافدا حقيقيا للتنمية الدائمة  اعتبارىا .1
 .الاقتصادمسالعتها الفعالة في تحستُ تنافسية  .2
 كأداة للحد من مشكل البطالة.  استعمالذا .3
 إسهامها في إعادة الحياة للنسيج الدؤسساتي من خلال تعويض الدؤسسات الدفلسة. .4
 خلال الإستًاتيجيات و البرامج الرامية لتطويرىا.بها، من الجزائر الكبتَ  اىتمام .5
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ح  

 : الدراسات السابقة 
لقد حظي موضوع روح الدقاولاتية بالعديد من الدراسات و الأبحاث ، سلطت من خلالذا الأضواء على لستلف 

علم الباحث أىم لفكر الدقاولاتي وفي حدود الحعوامل و الحوافز التي تؤدي بالشباب إلى إنتهاج العمل الحر و ا
 ه الدراسات :ىذ

تأثير سياسات المساعدة المقاولاتية على بروز الروح المقاولاتية لدى  "أولا : دراسة محمد فيرلاس حول 
 6"الشباب : حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بولاية تيزي وزو

ىذه  ، بحيث إىتمت زي وزوبجامعة مولود فرعون بتي 2012وىي عبارة عن مذكرة ماجستتَ نوقشت سنة 
        الدراسة ببروز الروح الدقاولاتية و التي تبرز في العديد من البرامج الحكومية و التي تسعى من خلالذا الدولة 
إلى تشجيع ما يسمى بالدقاولاتية لدى الشباب ، و البحث و التحقق من فعالية ىيئات الدعم و الدرافقة و كيفية 

 لدقاولاتية .تأثتَىا على الروح ا
ه الإشكالية إلى معالجة مراحل لظو ورح الدقاولاتية لدى الشباب الجزائري ، بحيث سعى الباحث من خلال طرح ىذ

   حاول الإجابة عن تساؤلو الجوىري و الذي ىو ىل بإمكان سياسة ترقية الدقاولاتية الدعتمدة على أجهزة الدعم 
 و الدساعدة خلق و تشجيع و تنمية روح الدقاولاتية لدى الشباب و التأثتَ على سلوكهم و اتجاىاتهم في ذلك؟ 

مقاولا قاموا بإنشاء مؤسستاىم بمساعدة الوكالة الوطنية  50قام الباحث بإجراء دراسة ميدانية على عينة من 
الباحثة على التمويل و التي ىي في مرحلة  لدعم تشغيل الشباب بولاية تيزي وزو ، حيت ركز على الدؤسسات

ه الذيئات من خلال جمع البيانات و دراستها دراسة الدنهج الوصفي لتحليل واقع ىذ استخدام، و  الانطلاق
ي الدشاريع، شروط إنشاء امل الدتغتَات : خصائص حاملو من خلالذا على جملة مت الع أرتكزإحصائية 
 ، بيئة الإعمال .الدؤسسات

صل الباحث إلى الإجابة عن فرضياتو الدطروحة، حيث تم التأكيد الفرضية الأولى بأن روح الدقاولاتية ليست لقد تو 
شيئا فطريا يولد مع الإنسان ،إي أن الشاب لا يولد مقاولا وإلظا لؽكن أن يصبح كذلك، فروح الدقاولاتية ىي 

من الوسائل الدتاحة، وخلص الباحث أيضا أنو لؽكن دعمها و نقلها و نشرىا بتُ أفراد المجتمع من خلال جملة 
بالرغم من التغيتَ الجذري في الدنظومة القانونية و التواجد الكثيف لذيئات الدعم الدخصصة لإنشاء الدؤسسات إلا 

 في دفع الشباب إلى الولوج في عالم الدقاولاتية. تُأن ىذه الأختَة ليس لذا تأثتَ مع
فإنها تعتبر حديثة و مهمة في جوانب دراستها لدوضوع تشكل روح الدقاولاتية لدى و كتقييم لستصر لذذه الدراسة ، 

و التوصيات  الاقتًاحاتالشباب الجزائري من خلال تأثتَ الأجهزة الحكومية وخلص الباحث إلى لرموعة من 
       يةالاقتصاده الروح و جعلها كهدف أساسي و جوىري للسياسة ملها في ضرورة تحفيز و ترقية ىذصبت لر

 في الجزائر، وكذلك تفعيل أداء ىيئات الدعم في لستلف الدستويات ) وطتٍ ، جهوي ، لزلي(.
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 Mohamed Firlas, Op.Cit4 
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روح المقاولة و إنشاء المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر  "حول  ثانيا : دراسة حمزة لفقير 
 "7(،دراسة حالة : مقاولي ولاية برج بوعريريج

)الحاجة  السمات الشخصية الدكونة للروح الدقاولاتية لدى الدقاولتُ الجزائريتُ أىماستهدفت ىذه الدراسة تبيان 
، ومتابعة تأثتَىا للإلصاز، الثقة بالنفس، الإبداع ، الاستقلالية و تحمل الدسؤولية، الديل للمخاطرة ، روح الدبادرة(

 و لصاحها و توسعها  كمرحلة أولى  على مسار إنشائهم لدؤسساتهم منذ أن كانت فكرة حتى أصبحت مؤسسة
 .مقاول 98، وقد شملت الدراسة عينة متكونة من كمرحلة ثانية

الدراسة في جانبها النظري على تحديد جملة من الدفاىيم الأساسية كتعريف الدقاولاتية و الدقاول ، كما تم  اشتملت
 توضيح لستلف السمات و الصفات التي يتميز بها الدقاول بإعتباره شخصا لؼتلف عن باقي أفراد المجتمع          

 ه الدراسة إلى جملة من النتائج الدهمة نذكر منها :و توصلت ىذ
 عينة الدراسة تتوفر على جميع الخصائص و السمات الدقاولاتية . 
  مؤسساتم ناجحة . من أفراد العينة يعتبرون 70ما يقارب 
  :الحاجة يتأثر الدقاولون الجزائريون في إنشاء مؤسساتهم الصغتَة و الدتوسطة بالخصائص الشخصية التالية

 .روح الدبادرةو  الاستقلالية و تحمل الدسؤوليةللإلصاز،الثقة بالنفس ، 
  الدقاولتُ عينة الدراسة في حتُ لا يوجد تأثتَ لكل من الإبداع و الديل للمخاطرة على مسار إنشاء

 لدؤسساتهم الصغتَة و الدتوسطة.
 :الثقة  يتأثر لصاح الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بجملة من السمات الشخصية للمقاولتُ و الدتمثلة في

 .  .روح الدبادرةو  الاستقلالية و تحمل الدسؤوليةبالنفس، 
 ،يل للمخاطرة فهي لا تأثر على لصاح الدؤسسات الد الإبداع و أما الخصائص التالية : : الحاجة للإلصاز

 عينة الدراسة.
 8"دراسة ميدانية"دراسة و تحليل سياسات دعم المقاولاتية في الجزائر  "ثالثا : دراسة محمد قوجيل حول 

ات دعم الدقاولاتية في الجزائر، وىي دراسة بالغة الألعية من ستهدف ىذه الدراسة إلى تحديد تحليل مدى فعالية سيا
 الانتشار، حيث تعد سياسات دعم الدشاريع الصغتَة و الدتوسطة من الظواىر الكثتَة  تناولتهاخلال الدتغتَات التي 

 التي تهدف إلى توفتَ البيئة الدلائمة لتحقيق البروز الدقاولاتي.

                                                           
7
 دكتوراه هادةمقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل شأطروحة ،  روح المقاولة و إنشاء المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائرحمزة لفقتَ،  

 . 2017، الجزائر ،   أحمد بوقرة بومرداس، جامعة تسيتَ الدنظمات تخصص التسيتَ علوم
 التسيتَ علوم دكتوراه هادة، أطروحة مقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل شدراسة و تحليل سياسات دعم المقاولاتية في الجزائرلزمد قوجيل ،  8

 .2015رقلة ،و بجامعة 

. 
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لستلف البرامج الحكومية الجزائرية و سياستها في لرال دعم و تطوير الدؤسسات عرض الباحث من خلال أطروحتو 
 الصغتَة و الدتوسطة، لزاولا إزالة الغموض الذي يكتنف الدقاولاتية في الجزائر.

فردا من أصحاب الدؤسسات الناشئة مرتكزة على الدنطقة الشرقية ) كل من  881عينة الدراسة على  اشتملت
، 1085غرداية، بسكرة،  باتنة و وادي سوف ( خلال الفتًة الدمتدة ما بتُ جوان و سبتمبر ولايات ورقلة ، 

 بحيث ركزت على تأثتَ لستلف العوامل على ديناميكية إنشاء الدؤسسات في الجزائر .
 لقد توصلت الدراسة إلى أن :

  ح الدقاولاتية لدى عينة يؤثران بشكل فعال  على الرو  الاقتصاديكل من الثقافة الدقاولاتية و المحيط
 الدراسة .

 تأثر على الروح الدقاولاتية لدى عينة الدراسة . ىيئات الدعم و الدرافقة الدقاولاتية لا 
وخلص الباحث إلى أن السياسات الحكومية الدنتهجة في لرال دعم الدقاولاتية بشكلها الحالي لا لؽكن أن تحقق 

و التنسيق ، و لتحقيق الذدف الدرجو منها لغب إشراك جميع الفاعلتُ  الأىداف الدراد منها كونها تفتقر للتكامل
بناء السياسات العمومية  و على رأسها النظام التعليمي ، وسائل الإعلام لخلق بيئة أعمال شفافة و مشجعة على 

 التوجو و النجاح الدقاولاتي. 
بولاية  دراسة ميدانية، الجزائري المقاولثقافة المقاولة لدى الشباب  "حول  سفيان بدراوي: دراسة  رابعا

 9"تلمسان
أن تراكم ىذه الأختَة   حيث ،  ةالسوسيوـــ ثقافي جملة من العواملتأثتَ  إلىيرى الباحث أن ظهور الدقاولتُ راجع 

 ولحاو الدتمثلة في لرموعة من القيم بإمكانها مساعدة الشباب في تبتٍ مشروع مقاولاتي وكذا النجاح في تسيتَه. 
كيفية نطق و  تبيان عناصر التفاعل الدوجودة بتُ الثقافة المجتمعية المحيطة بالشباب الجزائري و تأثتَىا على م الباحث

اشتملت الدراسة في جانبها النظري على تحديد جملة من الدفاىيم الأساسية كتعريف  تسيتَه لدقاولتو الصغتَة.
الدور الذي تلعبو لستلف الشبكات الاجتماعية و خاصة العائلة في بداية قرار الدقاولاتية و الدقاول ، كما تم تقييم 

  .إنشاء الدؤسسة 
ه الدراسة إلى جملة من النتائج الدهمة و توصلت ىذ مقاولا من ولاية تلمسان 821عينة الدراسة على  اشتملت

 نذكر منها :
  استطاعوا أن ينشئوا مؤسساتهم و ينجحوا في تسيتَىا  الدقاولتُتوصل الباحث إلى أن نسبة كبتَة من

 بطريقة حسنة.

                                                           
9
 هادةأطروحة مقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل ش،  ثقافة المقاولة لدى الشباب الجزائري المقاول ، دراسة ميدانية بولاية تلمسان،  سفيان بدراوي 

 . 2015، الجزائر ،   أبي بكر بلقايد تلمسان، جامعة  علم الاجتماع التنمية البشريةتخصص  العلوم الاجتماعية علوم دكتوراه
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  وفقا للمعطيات ، توصل الباحث إلى أن ىناك جملة من العوامل الثقافية و الاجتماعية تتحكم في دوافع
 .التوجو الدقاولاتي و انشاء الدؤسسة

 العائلة ىي الركن الأساسي و اللبنة الأولى التي يبتٍ عليها أي فرد مشروعو الخاص بحيث  خلص إلى أن
 تعتبر مصدرا كبتَا و مهما للموارد الدالية و حتى البشرية للمؤسسة.

  ( الشركات ، تقاسم الدناطقمازالت الشبكات الإجتماعية الغتَ رسمية  بتُ الشباب الدقاول و الدتمثلة في ،
  عمل الدقاول.العملاء( لا تساىم في تقليل الدخاطر وغالبا ما لصدىا تعيق الاسواق و 

  أظهرت نتائج الدراسة لرموعة من الاختلافات بتُ الدقاول الأنثى و الدقاول الذكر من حيث الدخل و
 الربح، شبكة العلاقات ، الدغامرة و تجنب الأخطار.

  مهما في توجيو السلوك الدقاولاتي، وخلص الى أن الدين يلعب دورا خلال ىذه الدراسة ، لاحظ الباحث
عينة الدراسة تربط بتُ الدين و الدال ، يتجلى ذلك من خلال تجنبهم للقروض البنكية بإعتبارىا قروضا 

 .ربوية
 اسة الحالية مع الدراسات السابقة.الدر  مميزاتخامسا : 

الدراسات السابقة و نتائجها ، فنجد أن كل واحدة منها ركزت على دراسة متغتَ مفسر واحد للظاىرة  إلىبالنظر 
تأثتَ أجهزة الدعم و الدساندة على الروح الدقاولاتية لدى لصد أنو ركز على  محمد فيرلاسالدقاولاتية ، ففي دراسة 

نفس الإشكال الدقاولاتي من خلال الذي وضح كذلك  محمد قوجيلالشباب الجزائري. شأنو شأن الباحث 
 عامل واحد مفسر ألا وىو سياسات الدعم الدقاولاتي في الجزائر.

لو  ركز على عامل واحد متمثل في  العامل الثقافي للمقاول و كيف لؽكن سفيان بدراوي في حتُ لصد الباحث 
         العامل الشخصيعلى فقد ركز حمزة لفقير الدقاول الجزائري ، أما الباحث  شخصية على تكوين يؤثرأن 

ف تؤثر على و الدهاري للمقاول لزاولا تبيان لستلف الدكونات الشخصية و البسيكولوجية للشخص الدقاول و كي
 مساري تبتٍ مشروع مقاولاتي و لصاحو.

تية في لظوذج واحد كونها حاولت القيام بجمع لستلف العوامل الدبينة أو الدفسرة للممارسة الدقاولاما لؽيز دراستنا  
     جامع لدختلف ىذه العوامل سواءا كانت شخصية متعلقة بالدهارات ، إجتماعية ثقافية متعلقة بالخلفية الأسرية 
و التكوينة، إقتصادية تشريعية والتي تخص المحيط الإقتصادي للمؤسسة الناشئة و التشريعات الدستَة لذا، أو متعلقة 

 الدقاولاتي.الدعم  بآليات
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 : هيكلة البحث 
إن ىدف دراستنا يتمثل في لزاولة علمية لإستكشاف الحقل الدقاولاتي وتوضيح لستلف الدفاىيم الدتعلقة  

بالدقاولاتية ، و لزاولة معرفة لزددات ىذه الظاىرة داخل الجامعة الجزائرية ، فمن خلال ىذا الذدف قسمنا البحث 
 إلى أربعة فصول:

جاء الفصل الأول الذي عرضنا فيو لستلف الأدبيات و الأسس ، المفاهيمي للمقاولاتيةالإطار تحت عنوان 
النظرية الدتعلقة بالدقاولاتية حيث تم تقسيمو إلى ثلاثة مباحث ، خصصنا أولذا لعرض نظرة عامة حول الدقاولاتية 

. أما الدبحث الثالث وجو الدقاولاتيأىم النظريات الدفسرة للت مبرزين لستلف لظاذجها و عرجنا في الدبحث الثاني على
 .فقد تم تخصيصو لدختلف الدصطلحات ذات الصلة بالدقاولاتية 

الدفسر  إلى الجانب الدفاىيهي وفي طرقنات .المقاولاتية لممارسةا المؤثرة على العواملفي الفصل الثاني الدعنون ب 
الذي يعتبر الحجر  للمقاول. الدبحث الأول خصص الدفهومتُ الدتلازمتُ في بحثنا لديو للممارسة الدقاولاتيةللمقاول و 

. خصصنا الأساس في العملية الدقاولاتية لزاولتُ تعريفو حسب جملة من التيارات الفكرية ومبرزين أىم مهاراتو و خصائصو
التجربة الجزائرية في دعم مثل  لعرضجاء الدبحث الثالث . للمحيط الثقافي و الاجتماعي للمقاولالدبحث الثاني 

  .دعم الدشاريع و إنشاء الدؤسساتىذه الدؤسسات من خلال لرموعة من الأجهزة الدختصة في 
كان عنوان الفصل الثالث ،  الإطار الاقتصادي و التشريعي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر

سلطنا من خلالو الضوء على واقع الدقاولاتية في الجزائر فكان الدبحث الأول لسصصا لإبراز الإطار النظري 
للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة من خلال تعريفها و عرض لستلف تصنيفاتها ولرالات نشاطها، أما الدبحث الثاني 

التشريعي للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في الجزائر ولستلف الإصلاحات التي  فتطرقنا فيو إلى التطور التارلؼي و
أىم الأدوار التي أصبحت تلعبها ، و جاء الدبحث الثالث لعرض 1988شهدىا ىذا القطاع خصوصا بعد سنة 

 .ني منهاالدؤسسة الصغتَة و الدتوسطة على جميع الأصعدة و سنحاول من خلالو إيضاح جملة من العراقيل التي تعا
دراسة واقع الممارسة المقاولاتية في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر الفصل الرابع الدعنون ب 

خلالو بإلصاز دراسة ميدانية تهدف إلى قياس واقع الدقاولاتية لدى لرموعة  قمنا من)حالة مقاولي ولاية وهران( 
لتطور تعداد الدؤسسات  الدبحث الأول طرقنا فيتمن الدقاولتُ أصحاب مؤسسات صغتَة و متوسطة، حيث 

، كما حاولنا إبراز  1088و سنة  1085الصغتَة و الدتوسطة على الدستوى الوطتٍ خلال الفتًة الدمتدة ما بتُ سنة 
     . و خصص الدبحث الثاني لدنهجية الدراسة الديدانية فسلطنا الضوء آثار ىذه الأختَة على الصعيد الاقتصادي

لو على النموذج النظري الدتبع الدتبتٌ و طريقة صياغة الإستبيان الدتبع لقياس الدقاولاتية و كيفية جمع من خلا
للتحليل الإحصائي لبيانات الإستبيان من خلال  فقد خصص ، أما الدبحث الثالث البيانات و تفريغها في الجداول

فعرضنا من خلالو لستلف النتائج الدتوصل إليها في دراستنا و قمنا   SPSSإستعمال حزمة الأساليب الإحصائية
 بمناقشتها 
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 ل الأول ـالفص
 ةــــاولاتيـــي للمقـــاهيمــــار المفـــــالإط

 : تمهيد

 10بحيت أصبحت تعرؼ كمجاؿ للبحثالدؤسسات  ءالباحثتُ بدجاؿ الدقولاتية و إنشا اىتماـتزايد مؤخرا 
، و ىذا نطرا للألعية الدتنامية التي تدرىا على إقتصاديات برولت إلذ موضوع لزوري للنقاش في لستلف الدوؿ و 

على نسب عالية من النمو و الدتوسطة  الصغتَةسسات الدؤ  استحواذحصاءات العالدية إلذ ، حيث تشتَ الإالبلداف
بفعالية في الأداء و قدرة كبتَة على التأقلم في  ىاتتميز الدؤسسات العملاقة و يرجع ذلك إلذ  انكماشفي مقابل 

إذ أصبحت تعتبر كمحرؾ أساسي للنمو الإقتصادي.لذا لصد أف الدقاولاتية اليوـ أصبحت تأخذ  لستلف الظروؼ
 () الإقتصادي و الإجتماعي .......في لرتمعاتنا لدسالعاتها الكبتَة على لستلف الدستويات   ألعية واسعة

 إلا ىي التي ما الدقاولاتية الظاىرة برليل حاولت ومقاربات ابذاىات عدة ىناؾ النظرية ياتالأدب مستوى على
 بتُ لظيز أف لؽكن لأمس ، كما اليوـ" :قائلا Berger أشار الإطار ىذا الدؤسسات ، وفي خلق مظاىر من مظهر

 :الخاصة تفرعاتو واحد لكل معسكرين
 يكوف لا أين للعوامل الاقتصادية، عتبب كمتغتَ الدقاولاتي النشاط تصور إلذ عادة لؽيلوف الذين الاقتصاديوف -

 .يذكر ثتَتا أي للثقافة
   تجين بل الثقافة، عن  منفصل غتَ كمتغتَ الدقاولاتي النشاط يعتبروف الذين أخرى بزصصات من الباحثوف -

و للتفصيل أكثر في ىاتو النقاط تم تقسيم ىذا الفصل إلذ ثلاثة  ، 11الوقت نفس في لذا منتج و  عنها
 مباحث 
لتبياف الدراحل النظرية  مقاولاتيةإرتأينا في ىذا الدبحث أف نسلط الضوء على الإطار التعريفي لل: المبحث الأول 

  .    لظهور ىذا الدصطلح ولستلف النماذج الدفسرة لذاتو الظاىرة
سنعرض أىم ، حيث لدى الأفراديتم فيو التطرؽ إلذ الأسس النظرية لدقاربة التوجو الدقاولاتي :  انيالمبحث الث

 .الدفاىيم و النظريات الدتعلقة  بالنية  أو التوجو
ىذا خصص : لطالدا إرتبط مصطلح الدقاولاتية بدصطلحات أخرى لذا علاقة بدوضوع الدقاولاتية، المبحث الثالث  

وذلك من خلاؿ تبيتُ مفهومو  الدسار الدقاولاتي ،بإعتباره القلب النابض للمقاولاتيةمصطلح لدراسة  الدبحث 
 . وأىم النماذج الدفسرة لو

 
                                                           

10
 Christian   Bruyat, création d'entreprise: contribution Epistémologiques et modélisation, thèse de doctorat 

science de gestion (France : université Pierre Mendés ex-Grenoble II, 1993, p.32 
11

 Berger et Al: Esprit d'entreprise, culture et sociétés, Ed Maxima, Paris, 1993, p 04. 
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 المبحث الأول : نظرة عامة حول المقاولاتية 
أخذ مفهوـ الدقاولاتية حيزا من تفكتَ الإداريتُ و الإقتصاديتُ ، و لقد تنبو علماء الإدارة إلذ ضرورة توجيو 

، أما على  لتي رافقت بزوغ الثورة الصناعيةظاىرة بإعتبارىا إحدى التحديات اال ىاتو العلمي لدراسة البحث
واء من حيث  س 12مستوى البحث فإف البحوث حوؿ الدقاولاتية لد تبدأ في الواقع تتطور إلا  مع نهاية السبعينيات 

 أو تعدد ميادين الاختصاص. كثرة الدراسات 
  : النشأة و التطور المقاولاتية مفهوم :طلب الأول الم 

تشكل الدقاولاتية موضوعا لعدة أبحاث منذ عدة سنوات ، ىذا الإىتماـ يفسر بالألعية الدتزايدة للمقاولاتية في 
قبل التطرؽ إلذ التعريف بالدقاولاتية لابد من توضيح مفهوـ الدقاوؿ،  سباؽ التنمية الإقتصادية للدوؿ و المجتمعات

 . ىذا الدفهوـ مع مرور الزمنإذ تطور 
 المقاولاتيةالمقاول و  مصطلح أولا : نشأة و تطور

 في. فتًة كل إليو أسند الذي الدور ىو وما الدقاوؿ تعريف تم كيف لنرى التاريخ عبر تدرلغيًا ابالذى الدثتَ من
 فرنسا وخلاؿ العصورفي ف(.إلخ ، Uzunidisو  Laurent  ،Afou  ،Boutillier) الدؤلفتُ لستلف ، الحقيقة

 ، فيالوسطى كانت كلمة الدقاوؿ تعتٍ الشخص الذي يشرؼ على مسؤولية ويتحمل أعباء لرموعة من الأفراد
الدتوفرة وعرؼ بأنو  الدوارد باستخداـ الدوقع إدارة من بسكن ببساطة لكنو ، لساطر بأي لؼاطر لد الحالة ىذه

 العامة. والدباني والكاتدرائيات والتحصينات القلاع: مثل الكبرى الدعمارية الأعماؿ عن الشخص الدسؤوؿ
 القرف في .ويوجهو عسكري نشاط في يشارؾ شخص إلذ" الدقاوؿ" الدصطلح أشار ، عشر السادس القرف في

الدقاوؿ بحيث أصبح يعرؼ على أنو ذلك الشخص الدتعاقد مع  بدفهوـ الدتعلقة الدخاطر مفهوـ ظهر عشر السابع
للمقاولاتية بحيث  الأولذ النظريات تطوير تم القرف ىذا بداية العمومية لبناء مبتٌ أو مؤسسة ما و فيالسلطات 

آخر متحملا  شخص إلذ بيعها ويعيد ولػولذا الخاـ الدواد يشتًي فهو اعتبر ككاشف للفرص و متحمل للمخاطر
 .جملة من الدخاطر )خسارة لزتملة( بهدؼ برقيق مكاسب مستقبلية

 :التالية الدعاني" مقاولاتية ، مقاوؿ" الكلمات ( ،3371) باريس في الدنشور ، العالدي التجارة موسقا يعطي
 .تقاوؿ : ىو الإىتماـ بنجاح مشروع ما كبناء منشئة أو مصنع 
  :ىو الشخص الذي يقوـ بالعمل.مقاوؿ 

حمل مفهوـ جديد للمقاوؿ ، فأصبح يعرؼ على أنو ذلك الشخص الدتخصص في الإدارة الدالية  القرف الثامن عشر
سعى من ثم أصبح يعتٍ الفرد الجريء الذي يالذي يضع رأس مالو في خطر من أجل الحصوؿ على عائد مرتفع، 

                                                           
12

 Lamia Benhbib, recherche algérienne : emploi , formation et employabilité, 2000, CREAD, Alger , 2000, 

P11 . 
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الدبدع الذي يقوـ بجمع وتنظيم إذ اعتبره من أوائل الدنظرين لذذا الدفهوـ    Say.  ويعتبر أجل برمل لساطر اقتصادية
 . 13وسائل الإنتاج، بهدؼ خلق منفعة جديدة

 ويدير ينظم فالدقاوؿ: والددير الدقاوؿ بتُ تشويش ظهر ىناؾ العشرين، القرف وأوائل عشر التاسع نهاية القرف في
 الدصروفات جميع يتحمل . فهو منمواىبو، معارفو بأموالو،من خلاؿ الاستثمار  الربح برقيق أجل من مؤسسة
 أي عن فهو الدسؤوؿ وبالتالر( ذلك إلذ وما ، الدوظفتُ ودفع رواتب ، الآلات شراء) الشركة لنشاط الدلازمة
 مكسب. أو خسارة

 .قيمة ذا لستلفًا شيئا أو جديدًا منتجًا ينتج فهو: مبتكر ىو الدقاوؿ أف فكرة جاءت ، العشرين القرف منتصف في
بدوف شك أب لراؿ الدقاولاتية الذي منح للمقاوؿ مكانة مركزية في التنمية الإقتصادية من   Schumpeterيعتبر  

النظرية تبتٌ  ،و ىو أوؿ من أشاد بالدقاوؿ و ألعيتو و إعتبره مصدرا للتميز."نظرية التطور الإقتصادي "خلاؿ كتابو 
فالدقاوؿ بالنسبة إليو ىو ذلك  ف، القائلة بأف النظاـ الإقتصادي جانب العرض و الطلب يكوف في حالة تواز 

من خلاؿ ما يقدمو من إبتكارات  الشخص الذي لؽيل إلذ كسر حالة التوازف الدسيطرة على ىذا النظاـ
 إبداعات.و 

 كما لستلفة، بطريقة الدتاحة الدوارد باستخداـ يقوـ مبدع شخص شيء كل وقبل Schumpeter  حسب فالدقاوؿ
  : 14في تتمثل جديدة إنتاجية لتوليفات الوصوؿ أجل من الدبتكرة والتقنيات الاختًاعات على يعتمد
.جديد منتج صنع -
.نتاجالإ في جديدة طريقة استعماؿ  -
 .السوؽ في جديدة توزيع قنوات اكتشاؼ -
.الدصنعة نصف الدواد أو الأولية للمواد جديدة مصادر اكتشاؼ -
.جديدة تنظيمات إنشاء -
     الشخص الذي يعمل بشكل مستقل أو كجزء من منظمة و الذي يقوـ بالبحثذلك "الدقاوؿ ىو  Hittعرؼ 

تضمن الدخاطر لغرض تعقب أو إستغلاؿ تلك ت عن الفرصة الدقاولاتية ، ثم يستخدـ عملية الإبداع التي
 15".الفرصة

الدقاوؿ ىو الذي يتكفل بحمل لرموعة من الخصائص الأساسية:  Marchesneyو  Julienوحسب  كل من 
يتخيل الجديد ولديو ثقة كبتَة في نفسو، الدتحمس والصلب الذي لػب حل الدشاكل ولػب التسيتَ، الذي يصارع 

 16الروتتُ ويرفض الدصاعب والعقبات وىو الذي لؼلق معلومة ىامة
                                                           

13
 Jean-Luc Guyot , Jean Vandewattyne , Les logiques d action entrepreneuriale , éditions de Boeck université 

Bruxelles ,1
 
er édition , 2008, p16. 

14
 Sofie Boutillier et Dimitri Uzunidis, La légende de l’entrepreneur, Editions la découverte & Syros, Paris, 

1999, p. 10. 
15

 Michel Hitt, Management of strategy : Consepts and cases, South-Western, 4 édi, New York, 2007, p 523 

.4ص  ، 2002-2002، دار الدقاولية، قسنطينة، ، أساليب المرافقةسيرورة إنشاء المؤسسةصندرة صيابي،    
16
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  ، غتَ أف الدقاوؿ ليس بالشخص الخيالر، وإلظا ىو عبارة عن شخصية تتصرؼ بدفردىا وبشكل مستقل "مقاوـ
 17ومبدع"متمرد 

على  –إذا كاف لديو الدوارد الكافية  -وعليو فالدقاوؿ ىو الشخص الذي لديو الإرادة والقدرة ،وبشكل مستقل
على معلومة ىامة ،من اجل برقيق  دبرويل فكرة جديدة أو اختًاع إلذ ابتكار لغسد على ارض الواقع ،بالاعتما

ا سبق بالجرأة ،الثقة بالنفس، الدعارؼ التسيتَية، والقدرة عوائد مالية عن طريق الدخاطرة، ويتصف بالإضافة إلذ م
 و بهذا يقود التطور الاقتصادي للبلد .     على الإبداع

 تطور مصطلح المقاول و المقاولاتية: 10 رقم جدولال
 تطور مصطلح المقاول و المقاولاتية الباحث العصر

 .الرئيسية الإنتاج مواقع عن الدسؤوؿ الشخص ــــــــــــــــــــــــــــــــ العصور الوسطى
 .ويوجهو عسكري نشاط في يشارؾ شخص ــــــــــــــــــــــــــــــــ عشر السادس القرن

 .الشخص الدتخصص في الإدارة الدالية والدخاطر برأس مالو ــــــــــــــــــــــــــــــــ القرن الثامن عشر
 التاسع نهاية القرن

 القرن وأوائل عشر
 العشرين

 الربح. برقيق أجل من مؤسسة ويدير ينظم فالدقاوؿ ــــــــــــــــــــــــــــــــ

 مبتكر. ىو الدقاوؿ Schumpeter العشرين القرن منتصف
 : من إعداد الباحث المصدر

توضيح أو إعطاء تعتبر عملية إعطاء تعريف لكلمة الدقاولاتية أمر صعب ، إذ إف الباحث يواجو برديات كبتَة في 
تعريف لزدد و دقيق  لذا ،و ىذا لندرة الدراسات التي تتناوؿ الدقاوؿ و الأنشطة الدقاولاتية إذ تتميز ىذه الظاىرة 
بكونها متغتَة ، معقدة و غامضة فلحد الأف ليس ىناؾ إطار موحد يتفق عليو جميع الباحثتُ في ىذا المجاؿ لشا 

 يف .نتج عنو تباين و إختلاؼ في التعار 
الدقاولاتية مفهوـ قديم إستعمل لأوؿ مرة في اللغة الفرنسية في بداية القرف السادس عشر، وىي  مشتقة من  

 ." العمل الذي يباشر بو الشخص "و التي تعتٍ  entreprneur 18الكلمة الفرنسية  
 
 
 

                                                           
17

 Email Michel Hernndez, L’entrepreneuriat : approche théorique, Edition l’Harmattan ,Paris, 2001,P 13  
18

 Eriksson , Joel & Thunberg , Nils, Resources and entrepreneurial orientation Empirical findings from the 

software industry of Sri Lanka , Masters  thesis  within  business  administration  ,  Junketing    International  

Business School , Junketing University , 2006, p 15 
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 ثانيا : تعريف المقاولاتية
تقتضي مشاركة من أطراؼ متعددة ، و أصل اشتقاقها لفعل قاؿ الدقاولة ىي صيغة مبالغة على وزف مفاعلة  : لغة

 يقوؿ قولا مقالا ، وقالو في أمره و تقاولا أي تفاوضا ، فالدقاولة معناىا الدفاوضة و المجادلة .
وىي مشتقة من كلمة مقاوؿ فتشتَ خاصة إلذ الخطر أو الدغامرة التي بسيز توظيف الأمواؿ في النشاط 

 19الإقتصادي.
إف الباحث يواجو برديات كبتَة في تعتبر عملية إعطاء تعريف لكلمة الدقاولاتية أمر صعب ، إذ : إصطلاحا

و ىذا لندرة الدراسات التي تتناوؿ الدقاوؿ و الأنشطة الدقاولاتية إذ لذا ، و دقيق  أو إعطاء تعريف لزدد  توضيح 
يتفق عليو جميع الباحثتُ  طار موحدالأف ليس ىناؾ إلحد ف تتميز ىذه الظاىرة بكونها متغتَة ، معقدة و غامضة

 لشا نتج عنو تباين و إختلاؼ في التعاريف .   في ىذا المجاؿ
مشتقة من مفهوـ قديم إستعمل لأوؿ مرة في اللغة الفرنسية في بداية القرف السادس عشر، وىي  الدقاولاتية  

 ." الذي يباشر بو الشخصالعمل  "و التي تعتٍ  entreprneur 20  الكلمة الفرنسية
 Knight و Druckeدرجة عالية من الدخاطرة و الدقاوؿ ىو ذلك الشخص الذي لؼاطر  عرفا الدقاولاتية على أنها

 .فكرة و إنشاء مؤسسةفي سبيل برقيق  بدوارده الدالية ، و يضحي بوقتو 
 :أنشطة، فالدقاولاتية لؽكن أف تعرؼ بطرقتتُوآخروف الدقاولاتيية والدرتكزة على إنشاء وتنمية "Beranger"ويعرؼ 

: أو لرموعة من الأنشطة والستَورات تدمج إنشاء وتنمية مؤسسة أو بشكل على أساس أنها نشاط -    
 .أشمل إنشاء نشاط

: أي علم يوضح المحيط وستَورة خلق ثروة وتكوين اجتماعي من على أساس أنها تخصص جامعي -    
 فردي.خلاؿ لرابهة خطر بشكل 

ستَورة لؽكن أف لصدىا في لستلف البيئات و بأشكاؿ لستلفة ، تقوـ بإدخاؿ التغيتَات في النظاـ  "الدقاولاتية ىي :
      الإقتصادي عن طريق إبداعات قاـ بها أفراد أو منظمات ، ىذه الإبداعات بزلق لرموعة من الفرص الإقتصادية

 21".و تكوف نتيجة ىذه الستَورة خلق الثروة الإقتصادية و الإجتماعية للأفراد و للمجتمع ككل 
لاتية على أنها عبارة عن مصطلح يغطي و فيعرؼ الدقا  Harvardبجامعة    Howard Stavensonأما البروفيسور 

 التعرؼ على فرص الأعماؿ من طرؼ أفراد أو منظمات و متابعتها و بذسيدىا .
 

                                                           

  
 ، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ في علم الإجتماع و تنمية الدوارد البشرية ، المرأة المقاولة في الجزائرشلوؼ فريدة ،19

  02، ص 2002جامعة قسنطينة، 
20

 Eriksson , Joel & Thunberg , Op Cit , p15. 
21

 Alain Fayolle , entreprendre: apprendre à entreprendre, les éditions de DUNOD , 2004 , p 18 
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سلوكو من  المجاؿ الذي يدرس لشارسات الدقاوؿ :مهامو ، خصائصو ، تأثتَ ":الدقاولاتية ىي  Filion حسب 
  22"الناحية الإقتصادية و الإجتماعية .

 23"الدقاولاتية ىي فعل الإبداع الذي يتضمن القدرة على خلق قيمة جديدة ":   Druckerوقد عرفها 
تواصل  "إلذ نتيجة إؿ أف الدقاولاتية ىي عبارة عن  Verstrateteوفي بحثو حوؿ لظذجة ظاىرة الدقاولاتية ، توصل 

 24"منظمة ولزركة من طرفو، وقد ميزىا بثلاث أبعاد: معرفي تنسيقي و ىيكليبتُ الدقاوؿ و 
  تتميز بفكر إستًاتيجي و فطنة. البعد الأوؿ ىو البعد الدعرفي وىو نتيجة رؤية مقاولاتية لدى الدقاوؿ و

يفسر ىذا البعد أيضا بسرعة ردة الفعل )قدرة الدقاوؿ على قراءة الأحداث و إبزاذ القرارات بسرعة(، 
 التعلم )إكتساب الخبرات من التجارب السابقة و تكوين الدعارؼ (.

  البعد التنسيقي: الناتج عن الفعل الدقاولاتي(l’action entrepreneuriale ) الذي يدفع بالدقاوؿ و
ويسعي من خلالو إلذ التحكم  للتموقع و مواجهة العديد من الدتعاملتُ من لستلف طبقات المجتمع

 بدؤسستو.
  َالبعد الذيكلي: يهتم ىذا البعد بالإندماج الدقاولاتي و حوؿ خاصية الغاية )الدلموس( والذاتية  )غت

تباط وطيد  وبردد ما ىو الددى الذي يؤثر فيو ىذا الدلموس( ىذه الصورة تضع الدقاوؿ و منظمتو في إر 
  25الإرتباط بشكل مهم على الدنظمة و منشئها.
 ة يتمحور حوؿ النقاط التالية :تيمن خلاؿ التعاريف السابقة نستنتج أف تعريف الدقاولا

  جديدة أو الإبداع في مؤسسة معينة، ػبمعتٌ لزورىا الإبداعالدقاولاتية ىي إنشاء مؤسسة 
 .الدقاولاتية ىي خلق القيمة 
 .الدقاولاتية تتطرؽ إلذ الدقاوؿ على أنو شخص يتفرد بخصائص معينة 
 بعدـ اليقتُو  تتضمن الدقاولاتية عامل الدخاطرة. 
فقد أوضحا  الدقاولاتية على أنها لراؿ معقد لا لؽكن الإكتفاء بتعريف واحد وقاما Verstraete  و  Fayolleأما  

 التعاريف لدختلف الباحثتُ وفق أربع تيارات فكرية أو لظاذج :بتصنيف لستلف 
  لظوذج إنشاء الدنظمة. 
  لظوذج فرصة عمل. 

                                                           
22

 Lois Jaques Filion, Le champ de l'entrepreneuriat: historique, évolution, tendances ,la Revue 

internationale PME, vo , no. 2, 1997, p.23. 
23

 Peter Drucker, Les entrepreneur , traduit de l'américain par Hoffman Patrice , éditions Jean – Claude 

Lattes , 1985 , p11. 
24

 Thierry Verstratete, Entrepreneuriat et stratégie entrepreneuriale : quels modèles pour la recherche et 

l’action, Cahiers de recherche du CLAREE , n° 4, 2001, p29. 

.04، ص  2016، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة،  المقاولاتية مقياسلزمد قوجيل ،  
25
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  لظوذج خلق القيمة. 
  .لظوذج الابتكار 

 .و العلاقة بينها نماذج المقاولاتية:  لمطلب الثانيا
 أولا : نماذج المقاولاتية:

توجد أربعة مدارس فكرية رئيسية ذات ألعية كبتَة في يومنا ىذا ، من بتُ لستلف الأعماؿ التي درست الدقاولاتية 
  :الدوضحة في الشكل الدوالر تعرؼ الدقاولاتية حسب تصورات لضتلفة ولظاذج متعددة

 : نماذج المقاولاتية 10 رقم الشكل
 

 

 

 

 

 : من إعداد الباحث إعتمادا على الدصدر المصدر
Karim Messeghem, L’entrepreneuriat enquête de paradigme : apport de l’école 

autrichienne , in Congrès International  Francophone en Entrepreneuriat et 

PME,Haute Ecole de Gestion (HEG),Fribourg, Suisse, octobre 2006, p09. 
 :لظوذج إنشاء الدنظمة 

و لفهم الدقاولاتية لغب يعتبر الدقولاتية ىي إنشاء منظمات جديدة  Gartnerوىو الإبذاه الأوؿ و الذي يتزعمو 
يتم بدوجبها خلق أو ولادة منظمة جديدة و بدعتٌ أخر لرموع النشاطات التي تسمح علينا دراسة  العملية التي 

 للمقاوؿ بإنشاء موسسة جديدة.
       الدوارد الدختلفة و تنظيم فحسب ىذا الإبذاه فالدقاولاتية تشمل لرموع الأنشطة التي يقوـ بها الدقاوؿ بهدؼ جمع

 و ذلك من أجل بذسيد مشروعو الذادؼ إلذ خلق مؤسسة . ) موارد مالية ، معلوماتيو ، بشرية ، ......(
و يهدؼ ىذا النموذج إلذ دراسة ظهور الدنظمات الجديدة و كيف تتمكن ىذه الأختَة من البروز و التطور إلذ  
كياف موجود بعدما كانت لررد فكرة في رأس الدقاوؿ الذي يتمتع بقدرة كبتَة على برويل أفكاره و أحلامو إلذ 

 26 أرض الواقع لرسدة في شكل مشروع جديد.في  حقيقة
 

                                                           
26

Thierry Verstraete et Alian Fayolle , Paradigme et entrepreneuriat , Revue de l’entrepreneuriat , vol.4, N 

01 , 2005, P.37. 

 نموذج الإبداع أو

 الإبتكار

إنشاء المنظمةنموذج   

 

خلق القيمةنموذج   

 

 فرصةنموذج 

 العمل
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 .27"للمقاولاتية لستَورة يجة على حد سواء تفإف خلق الدؤسسات ما ىو إلا وسيلة و ن "وحسب رؤوؼ جزيري 
 :لظوذج فرصة عمل 

                         Shaneيعتبر ىذا أحدث النماذج التي يتم دراستها في لظاذج الدقاولاتية ،و من رواد ىذا التوجو لصد 

الذين عرفا الدقاولاتية بأنها تلك العملية التي يتم من خلالذا إكتشاؼ و تثمتُ و إستغلاؿ  Venkataraman و
و خدمات جديدة.و تنشأ فرصة العمل حسب ىذا النموذج إلذ وجود الفرص التي تسمح بخلق منتجات 

 .ن يستطيع إقتناص ىذه الفرصةإحتياجات غتَ ملباة في السوؽ و الدقاوؿ وحده ىو م
تعتٍ الحالات التي تسمح بتقديم منتجات ، خدمات و مواد أولية جديدية ،   Cassonو الفرصة حسب 

بالإضافة أيضا إلذ إدخاؿ طرؽ جديدة في التنظيم ، و بيعها بسعر أعلى من تكلفة إنتاجها ، و يتم ذلك عن 
إكتشاؼ موارد غتَ الدثمنة و التي يقوـ بشرائها و تنظيمها من أجل طريق الدقاوؿ الذي تعتبر شخصا قادرا على 

في شكل سلع و منتجات مثمنة بشكل أفضل من طرؼ الدستهلكتُ ، و تفطن الدقاوؿ لدثل ىاتو  إعادة بيعها
 . 28الفرص يولد لديو رؤية مقاولاتية تدفعو لإنشاء مؤسسة بهدؼ إستغلالذا

دراسة بروز أو ظهور أي نشاط إقتصادي جديد في المجتمع  و الذي  على  Druckerيركز ىذا النموذج حسب 
يعتبر إبتكار أو إكتشاؼ جديد تولد نتيجة التغتَات الحاصلة في المجتمع سواء كانت إجتماعية ، سياسية ، 

 و إقتصادية  ، و ىذا النشاط الجديد لايعتٍ بالضرورة ظهور مؤسسة جديدة.      دلؽوغرافية
، في كما يركز ىذا النموذج فقط على دراسة طريقة إستغلاؿ أو بذسيد الفرصة التي تسمح بخلق منتج أو خدمة 

 .29حتُ أنو يتوجب علينا دراسة ما لػدث فعلا في الدقاولاتية من أجل فهم أفضل للظاىرة
 :لظوذج خلق القيمة 

  ىو دراسة الثنائية الفرد الدقاولاتية من دراسةالذدؼ العلمي  و الذي يعتبر أف Bruyatو ىو التيار الذي يتزعمو 
ويعتبر الدقاولاتية  و إف دراسة الدقاولاتية تتمحور حوؿ دراسة العلاقة بتُ الفرد و القيمة التي ينشأىا 30"و القيمة

و ىي   Morinالمحرؾ الأساسي للتنمية فمن خلالذا يتم خلق القيمة )الثروة(.و ىذه الثنائية إقتًحت من طرؼ 
 تندرج ضمن ديناميكية التغيتَ و تعرؼ من منظورين:

 أولا:  الفرد                     خلق القيمة                                    

                                                           
27

 Raouf Jaziri, et Paturel, L’intention entrepreneuriale de l’universitaire : vers un Consensus conceptuel de 

l’academic entrepreneurship à L’acadépreneuriat , ESC Bretagne Brest , 2009, p8. 
28

 Eric-Michael Laviolette et Christophe Loue, Les compétences entrepreneuriales : définition et contruction 

d’un référentiel , Le congrés internationale francophone en entrepreneuriat et PME, Haute école de gestion 

Fribourg , suisse, 2006, P.3. 
29

 Alain Fayolle , entreprendre: apprendre à entreprendre,Op Cit,  p 29-30 
30

 Christian Bruyat, création d'entreprise: contribution Epistémologiques et modélisation,op cit, p56. 
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          إذ ىو الذي يقوـ بتحديد طرؽ الإنتاج و سعتوفي ىذا الدنظور ، يعتبر الفرد ىو الشرط الأساسي في خلق القيمة 
 و بدوف ىذا الفرد ) أو المجموعة من الأفراد ( لا يتم خلق أو إنشاء  أي قيمة جديدة .

 ثانيا : خلق القيمة                    الفرد                                  

أما ىذا الدنظور الثاني ، فهو يعتبر خلق القيمة من خلاؿ الدؤسسة التي أنشأىا الفرد )الدقاوؿ( تؤدي إلذ جعل ىذا 
      نشاطو، أىدافو، وموارده، وحالتو الاجتماعية(جزءا كبتَا في حياتو لػتل و الأختَ مرتبطا بالدشروع الذي أنشأه ، 

لق أي قيمة جديدة ) مشروعو الجديد( يصبح مقيدا بها .و القيمة وما إلذ ذلك( فبالتالر الفرد الذي يقوـ بخ
 ىي التي بزلق الرضا لدى الدقاوؿ و لزيطو.     الدقدمة 
  : لظوذج الابتكار أو الإبداع 

         وىو  أوؿ من ركز على الإبداع و الدقاولاتية  Schumpeterرائد لظوذج الإبتكار ىو الإقتصادي النمساوي 
الاقتصاد من خلاؿ كتابو نظرية التطور الاقتصادي، حيث عرؼ مصطلح الإبداع بأنو الحصيلة النابذة عن في 

 . ابتكار طريقة أو نظاـ جديد في الإنتاج يؤدي إلذ تغيتَ مكونات الدنتج وكيفية تصميمو
ها ، سواءا كاف في كل الأفكار التي تؤدي إلذ التحستُ بعد تطبيق  "وعرؼ الأستاذ سعيد أوكيل الإبداع بأنو 

ر العامة أو الخاصة، لؽكن القوؿ إذف بأف الإبداع بدعناه العاـ ىو كل و ميداف الإقتصاد و الصناعة ، و في الأم
و و تأثتَاتو على الحياة بصفة عامة، و في ىذا تالروتتُ أو كل شيء جديد مهما كانت بساط وخروج عن العادي 

الدؤسسات بقصد أو غتَ قصد للحصوؿ على نتائج إلغابية في و الإطار تدخل كل الأعماؿ التي يقوـ بها الأفراد 
أما التعريف الآخر الشائع أيضا في أوساط الاقتصاديتُ والباحثتُ، ىو الذي تبنتو منظمة  .31 "لستلف الديادين

على النحو التالر:" الإبداع يتمثل في فكرة أو لرموعة أفكار تتًجم في إنتاج   OCDE تنمية الإقتصاديةالتعاوف وال
الإبداع إلذ خمسة أصناؼ  Schumpeterوقد صنف . منتج أو طريقة عمل جديدة موجهة للبيع أو الاستعماؿ"

 وىي:
 إدخاؿ طريقة إنتاج جديدة.و  صناعة منتوج جديد 
 إنشاء تنظيم أو مؤسسة جديدة.و  فتح سوؽ جديد 
 .الحصوؿ على مورد جديد للمادة الأولية 

، و لصد  32الذي أكد على أف الإبداع ىو القلب النابض للمقاولاتية  Druckerمن الدنظرين لذذا النموذج لصد 
 33"الإبداع ىو أساس الدقاولاتية "لذين أشارا إلا أف ا   Marchesneyو  Julien أيضا كل من

 
 

                                                           
31

 .110، ص 1222، ديواف الدطبوعات الجامعية ، الجزائر ، وظائف و نشاطات المؤسسة الصناعيةلزمد سعيد أوكيل ،   
32

 Drucker, 1985,cité dans Thierry Verstraete et Alian Fayolle , Paradigme et entrepreneuriat, Op.Cit, p 41. 
33

 Pierre-André Julien et Michel Marchesnay, L’entrepreneuriat. Editions Economica ,1996. 
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  العلاقة بين نماذج المقاولاتية:ثانيا 
وبغية توضيح أكثر لذا وجب الدقاولاتية ىي ظاىرة معقدة فلهذا من الصعب الإكتفاء بنموذج واحد لتعريفها ،

و الشكل السابق يوضح   Verstraeteو   Fayolleإجراء دراسة متعددة النماذج و تكاملية  ىي ما دافع عليو 
 ذلك.

 لنا وجود ستة علاقات بتُ لظاذج الدقاولاتية:فمن الشكل السابق يتضح 
 ) أولا : ) فرصة عمل ػػػػػػػ إنشاء منظمة 

 لإستغلاؿ أي فرصة عمل على الدقاوؿ جمع وتنظيم لستلف الدوارد وبالتالر خلق منظمة بطريقة أو بأخرى.
 )ثانيا : )إنشاء منظمة ػػػػػػػ خلق القيمة 

أي قيمة مستدامة بسنحها لكل الأطراؼ الدستفيدة من لا لؽكن لأي منظمة أف توجد من دوف خلق 
 وجودىا.

 ) ثالثا : )خلق القيمة ػػػػػػػ إبداع 
الدؤسسة ىي مصدر جل الإبداعات في الإقتصاد سواءا كانت تنطيمية ، تقنية أو بذارية فبالتالر فالدؤسسة 

 تسعى دائما لخلق قيمة جديدة عن طريق الإبداع.
 ( : ػػػػػػ فرصة عملرابعا) ػ إبداع 

 عند حصوؿ أي موسسة على أي إبداع فبالتالر ىي تبتٍ  فرصة عمل جديدة في السوؽ.
 ) خامسا : )خلق منظمة ػػػػػػػ إبداع 

 غالبا ما يكوف الإبداع ىو الوقود الأساسي لإنشاء و خلق الدنظمات 
 ) سادسا : )فرصة عمل ػػػػػػػ خلق قيمة 

 إلا إذا كانت تنجر عنها قيمة. لا يتم إستغلاؿ أي فرصة متاحة في السوؽ
 : المقاولاتية ( جامعةالنموذج  جديد للمقاولاتية ) ثالثا: 
دة ػػػػتو من طرؼ عػػػيات  و تم دراسػػانينػػثمػػػػة في الػكيػػػريػػػدة الأمػػتحػػػػػمػػديد  في الولايات الػػجػػػذا النموذج الػػولد ى
و يتم إستخداـ ىذا ( ,Stankiewicz,; Bird et Allen,; Slaughter et Leslie)راء ػػػػػػبػػػػن و خػػػػباحثي

الدصطلح لتبياف الدهمة الجديدة و الدور الجديد التي أصبحت تلعبو الجامعة في الحياة الإقتصادية ، فلم تعد تكتفي 
 مل الدقاولة من أعضائهاخلق الدعرفة و تكوين الطلبة بل تعدتو الذ وتعزيز عبهمهتها الأساسية و الدتمثلة في 

 الجدوؿ الدوالر يوضح تطور تعريف الجامعة الدقاولاتية لأىم الباحثتُ .و 
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 : تعاريف الجامعة المقاولاتية10 رقم جدولال
 التعريف الباحث السنة

3541 Etzkowitz 
، الاختًاعىي الجامعات التي تفكر في إلغاد مصادر جديدة للتمويل كثل براءات 

 بالعقود و الدخوؿ في شراكة مع مؤسسة خاصةالبحوث 

3551 

Chrisman ,  

Hynes 

 &Fraser 

الجامعة الدقاولاتية تعتٍ خلق الدشاريع عمل جديدة من طرؼ أساتذة الجامعة، 
 التقنيتُ أو الطلبة.

3554 Clark 

في كيفية دخولذا لعالد  الابتكارالجامعة الدقاولاتية، في حد ذاتها تسعى إلذ 
الأعماؿ ، وتسعى لإحداث تغيتَات جوىرية في طبيعة التنظيم من أجل الوصوؿ 
إلذ مكانة واعدة في الدستقبل. الجامعة الدقاولاتية ىي التي تسعى لتصبح قائمة 

 والتي بسثل أحد الأطراؼ الفاعلة في حد ذاتها.

3554 Röpke 

لاثة أشياء: الجامعة بحد ذاتها كمنظمة تصبح لجامعة الدقاولاتية أف تعتٍ ثللؽكن 
مقاولاتية، أعضاء الجامعة )الأساتذة، الطلبة، الدوظفتُ( يتجهوف بطريقة أو 

الذيكلي بتُ الجامعة  الاقتًافبأخرى ليكونوا مقاولتُ، وتفاعل الجامعة مع البيئة، 
 ، الذي يتبع أسلوب مقاولاتي. الإقليمو 

3555 Subotzky 

تتسم الجامعة الدقاولاتية بتوثيق الشراكة بتُ الجامعة و قطاع الأعماؿ ، بتحميل 
و أيضا قدر أكبر من الدسؤولية للأساتذة للحصوؿ على مصادر خارجية للتمويل 

 بأخلاقيات الإدارة في الحوكمة الدؤسساتية، القيادة و التخطيط.

7007 Kirby 

،  الابتكارعة الدقاولاتية لديها القدرة على كما في لزتوى أي ثقافة مقاولاتية، الجام
 الاستجابةالتعرؼ على الفرص و خلقها، العمل الجماعي، برمل الدخاطر و 

 للتحديات

7001 Etzkowitz 

العالد، الجامعة  إلذالفردي للطلبة و إرسالذم  بالتدريبكما تقوـ الجامعة 
الدقاولاتية تعتبر حاضنة طبيعية، توفر ىياكل الدعم للأساتذة، و الطلبة للبدء في 

 مشاريع جديدة، فكرية، بذارية و مشتًكة

7001 

Jacob, 

Lundqvist & 

Hellsmark 

ت التعليمية، الخدمات رارسوـ الدو الجامعة الدقاولاتية تقوـ على كل من التسويق )
، التًخيص أو الاختًاعيع)براءات الأنشطة التوجيهية(و التسل، و الاستشارية

 الطلبة للشركات الناشئة( امتلاؾ

7004 Etzkowitz 
و زيادة  للاستعماؿالجامعة الدقاولاتية تأخذ موقف الدبادرة في وضع الدعارؼ 

. ما يعتٍ أف الجامعة بستلك رؤية إستًاتيجية الأكادلؽيةلات في خلق الدعرفة خالدد
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تطورىا و علاقتها مع الشركاء المحتملتُ. لكن أكثر من ذلك ، فمن ناحية في 
 علاقة الجامعة بالمجتمع تتغتَ، و من ناحية أخرى يتجدد الذيكل الداخلي للجامعة

7001 
Zaharia & 

Gibert 

 إدارةلكي تؤدي الجامعة دورىا، لغب عليها أف تتبتٌ موقفا رياديا على مستوى 
الكفاءات. بهذا الأسلوب، فإف مهمتها التعليمية وإدارتها الأفراد، الدعارؼ و 

 للمقاولاتية تعرؼ ب الجامعة الدقاولاتية.

7001 Fuller (OCDE) 

الأساتذة فردية كانت أو صمن  أنشطةالجامعة الدقاولاتية تستخدـ للدلالة على 
فرؽ، و الذين يتجهوف إلذ التمويل الذاتي عن طريق بيع معارفهم )بحث و 

 تدريب( لعملاء في القطاع العاـ و الخاص.

7002 Miclea 

لكي ينظر للجامعة على أنها مرموقة، عليها أف تكوف مبتكرة، مبادرة و ملبية 
التعليم و البحث،  إلذ إضافة، تٍ أنولستلف الأطراؼ الدعنية. ىذا يع لاحتياجات

و الاجتماعية  الاقتصاديةالجامعة الدقاولاتية لغب أف تشارؾ بقدر كبتَ في التنمية 
الدبتٍ على الدعرفة، أف  الاقتصادتكوف عنصرا فعالا في تعزيز و الدولة، وأف  للإقليم

.  تصبح مقاولاتية، يبدو أنو الدعيار الذىبي لأي جامعة دينامكية اليوـ

7002 

Guerrero -  

Cano, 

Kirby & 

Urbano 

، الابتكارتعرؼ الجامعة الدقاولاتية على أنها الجامعة التي لديها القدرة على 
الاستجابة التعرؼ على الفرص ة خلقها، العمل الجماعي، برمل الدخاطر و 

للتحديات .كما تسعى لإحداث تغيتَات جوىرية في طبيعة التنظيم حتى تبلغ 
مكانة واعدة في الدستقبل. بعبارة أخرى، ىي الحاضنة الطبيعية التي توفر ىياكل 

 فكرية، بذارية ومشتًكة.الدعم للأساتذة و الطلبة للبدء في مشاريع جديدة: 

7003 

Rothaermel, 

Agung  & 

Jiang 

ىي التي تولد التقدـ التكنولوجي و تسهل عملية نشر التكنولوجيا عن طريق 
وسطاء مثل مكاتب نقل التكنولوجيا وإنشاء حاضنات الأعماؿ أو الحدائق 

 العلمية، التي تنتج عنها شركات جديدة.

7003 Ibarra -Colado 

أسلوب منظمات الأعماؿ   اعتمادالسمة الأساسية للجامعة الدقاولاتية تكمن في 
كالأشكاؿ التنظيمية و تكنولوجيات الإدارة، وإدماج أساليب الدنظمات الدرتبطة 
بالتميز ، الجودة و الدنافسة، في إطار افتًاض أف الجامعة لا بزتلف في جوىرىا 

 مل معها بنفس الطريقة.عن أي منظمة أخرى. وبالتالر، لؽكن التعا
7003 Kekale في طرؽ تسيتَ مشاريعها. للابتكارىي التي تسعى بفاعلية  الجامعة الدقاولاتية 
7004 

 

 

 

Guenther 

Wagner 

الدباشرة التي  الآلياتالجامعة الدقاولاتية ىي مؤسسة متعددة الأوجو من خلاؿ 
غتَ  الآلياتتدعم نقل التكنولوجيا من البيئة الأكادلؽية ألذ الصناعة، إضافة إلذ 
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 الدباشرة التي تدعم أنشطة الأعماؿ التجارية الجديدة عن طريق تعليم الدقاولاتية.

7005 

Gibb, Haskins  

& 

Robertson 

التي لديها تراث كبتَ مفهوـ الجامعة الدقاولاتية تشتمل على كل أنواع الجامعات 
 في البحث إضافة إلذ حداثة تنظيمها.

7033 Rajhi 
الجامعة الدقاولاتية ىي الجامعة التي تتبتٌ الدمارسات الدقاولاتية في بيئتها الداخلية 

 و الخارجية.
 : المصدر

Nawel Rajhi, Conceptualisation de l’esprit entrepreneurial et identification Des 

facteurs de son développement dans l’enseignement supérieur tunisien, Thèse de 

doctorat  université de Grenoble, 2011, p 157-158 

 

Bird  و   Allenالدقاولاتية على أنها تلك الأنشطة و الإستشارات التي تقوـ بها الجامعات لصالح  امعةعرفا الج
 للمؤسسات و الأشخاص الذين يسعوف إلذ خلق مؤسساتهم الخاصة.

فقد عرفا ىذه الأختَة بأنها : تلك الظاىرة التي من خلالذا يقوـ عضو من الجامعة أيا     Paturelو  Jaziriأما 
أستاذا أو باحثا بإنشاء مؤسستو الخاصة ، وىذا الإنشاء ليس بهدؼ ترؾ ىذه الأختَة  كاف طالبا أو موظفا أو

 . 34()الجامعة
فقد ميزوا خمس صفات تتميز بها الجامعة الدقاولاتية عن الجامعة   Louis, Blumenthal, Gluck, Stoto أما

 التقليدية و ىي :
 .و نشر الثقافة الدقاولاتية في الوسط الجامعي الإلتزاـ بدهمتها الأساسية و ىي خلق الدعرفةػ 1
 .ضماف الدرافقة للطلبة حاملي الدشاريع ػ 2
 ػ الحصوؿ على براءات الإختًاع.3
 مساعدة الدؤسسات و تشجيعها على البحث العلمي.ػ 4
 ػ دعم الإبداع و الشراكة مع لستلف الدؤسسات.5

 : ثلاث لزاور أساسيةوبالتالر يكمن تعريف الجامعة الدقاولاتية من خلاؿ 
 وتبيتٍ  وتنظيمها ىيكلها في الابتكار الدقاولاتية من خلاؿ دعم الدمارسات تتبتٌ ، كمؤسسة: الجامعة

 تسعى لخلق ىاتو النتائج. استًاتيجيات
 يقوموف إنشاء مؤسسة  بدعتٌ مقاولوف ىم :(الباحثوف ، الأساتذة ، الدوظفوف ، الطلاب) الجامعة أعضاء

 بصفة مستقلة عن  الجامعة. قائم نشاط استئناؼ أو جديدة

                                                           
34

 Raouf Jaziri, et Paturel, L’intention entrepreneuriale de l’universitaire : vers un Consensus conceptuel de 

l’academic entrepreneurship à L’acadépreneuriat , Op Cit , p 21. 
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 التكنولوجيا نقل خلاؿ من مع بيئتها علاقات على الجامعة برافظ: المحيط الاقتصادي مع الجامعة تفاعل 
بهدؼ  الدختلفة الدعم ىياكل مع و ربط العلاقات ، مع الدؤسسات والشراكة البحوث نتائج وتسويق

 الدؤسسات. خلق دعم
 ة مقاولاتيال المواقف  : المطلب الثالث

      تعتبر الدقاولاتية من الحقوؿ الذامة و الواعدة في اقتصاديات الدوؿ الصناعية الدتقدمة و الدوؿ النامية على حد سواء
 .إذ تساىم مسالعة فاعلة في التنمية الاقتصادية الشاملة في جميع البلداف

 35."ىناؾ عدة مواقف مقاولاتية و عدة طرؽ للمقاولة  " Fayolle  حسب
 إنشاء مؤسسة جديدة :أولا: 

إف إنشاء الدؤسسات الصغتَة أصبح في السنوات الأختَة موضوع المجتمعات ، حيث ازداد الإىتماـ حوؿ إلغاد 
الوسائل التي تسهم في تذليل الدصاعب التي تواجو الدقاولتُ ذلك بإعتبار عملية إنشائها معقدة و غتَ  والطرؽ 

 و بزتلف دوافعها من مقاوؿ لأخر.     متجانسة
فهناؾ من تتبلور لديو الفكرة عبر الزمن ، و بعد دراسة لستلف الإحتمالات و البدائل يقوـ بإبزاذ قرار إنشاء 

ىناؾ من ينشئ مؤسستو بالصدفة و بدوف القياـ بدراسات مسبقة مثلا في حالة إكتشاؼ  مؤسستو الخاصة، و
فرصة مربحة بقوـ الدقاوؿ بإستغلالذا ، كما أف ىناؾ أيضا من يتخذ القرار و ىو لربر أو مضطر لأنها الطريقة 

جديدة و سنتطرؽ ىناؾ عدة طرؽ لؽكن بهم إنشاء مؤسسة  36الوحيدة لإلغاد عمل و للإندماج في المجتمع .
 لألعها في مايلي:

  إنشاء مؤسسة من العدـ( :La création ex-nihilo) 

بحيث ىي عبارة لاتينية تعتٍ )من الصفر( و إنشاء مؤسسة من العدـ ليس بأمر السهل ، ex-nihiloعبارة 
 حصة فيو.يستغرؽ ىذا الأمر وقتا كبتَا حتى تتمكن الدؤسسة من بيع منتجاتها في السوؽ و الحصوؿ على 

و يزداد الأمر صعوبة كلما كانت درجة الإبتكار عالية في الدنتج فعلى الدقاوؿ إقناع الدشتًين بدنتوجو الجديد من 
و برديد إحتياجات مؤسستو بدقة من جهة أخرى وىاتو الصعاب لغب على الدقاوؿ بزطيها ، و عملية    جهة

الدخاطرة الدرتفعة  و ذلك راجع إلذ درجة د  الجهد و الدثابرة إنشاء الدوسسة من العدـ تتطلب كثتَا من العمل الجا
  37.خصوصا في مرحلة الإطلاؽ

 
 
 

                                                           
35

 Alain Fayolle, Devenir entrepreneur,Pearson Education, France, Paris, 2006, p54. 

، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ في  (0222ــــــــ 0222دراسة واقع المقولاتية في الجزائر و أفاقها )دباح نادية ،   36 
  22، ص   2011، 3جامعة الجزائر ، علوـ التسيتَ

37
 Alain Fayolle, entrepreneuriat , Dunod , Paris , 2005 , P 64 
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  إنشاء مؤسسة عن طريق التفريغ( :La création par essaimage) 
   ىي طريقة لؽكن من خلالذا للعامل إنشاء مؤسستو الخاصة  "إنشاء مؤسسة عن طريق التفريغ ب : Daval عرؼ 

أو شراء مؤسسة موجودة من خلاؿ الدعم التي تقدمو الدؤسسة التي يعمل لصالحها و التي تقدـ لو لستلف أشكاؿ 
 .38"الدعم و الدساعدة و ىذا للحد من لساطر الفشل 

أنو لرموعة من الإجراءات و التسهيلات التي بسنحها الدؤسسة لدوظفيها الذين فقد عرفو على    Hussonأما 
في تطوير حياتهم الدهنية من خلاؿ إنشاء مؤسساتهم الخاصة أو شراء مؤسسات موجودة في ظل العلاقة   يرغبوف

 رابح ػػػػػػػػػ رابح.
تعتبر ىذه العملية سهلة إذا ما قورنت بسابقتها، و لتشجيع و دعم موظفيها تقوـ الدؤسسات بخلق أجهزة خاصة 
    ىدفها الدرافقة و تقديم الدعم الدالر و الإستشاري  للإنطلاؽ في الدشروع وىذا ما يقلل من لساطر الفشل و يزيد 

  39من فرص النجاح لديهم .
ات معها ، كالدقاولة من الباطن مقاوؿ و مؤسستو الجديدة عن طريق إبراـ صفقتستفيد الدؤسسة الأصلية لل

 .غلاب ما تتمتع  الدؤسسة الأصلية بدزايا تفضيلية في مقابل الدساعدة التي قدمتها و 
   الحصوؿ على إمتياز( :La création par franchise) 

حرا ، وقد إستخدمت لأوؿ مرة في العصور  إلذ اللغة الفرنسية و تعتٍ أف تكوف  Franchiseيعود أصل كلمة 
الوسطى لوصف الحقوؽ و الإمتيازات الدمنوحة إلذ حاكم الدنطقة مقابل السماح بإقامة الأسوؽ ة الأعياد و عبور 

 40الدناطق الأخرى.
صة يعتبر الإمتياز صيغة مهمة من أشكاؿ إنشاء الدؤسسات الجديدة ، إذ عرؼ تطورا كبتَا في السنوات الأختَة خا

ؿ الدختلفة. لؽثل الإمتياز نظاما تسويقيا لػتوي على إتفاقات قانونية تعطي التأكيد على حقوؽ الدلكية في الدو بعد 
الحق للمرخص لو و الدسمى أيضا الطرؼ الحاصل على الإمتياز بقيادة عمل لؽلكو وفق شروط و فتًة متفق عليها 

 41من الجهة الدالضة لتًخيص الإمتياز.
الإمتياز للمقاولتُ الذين لا لؽلكوف أفكار بإنشاء مؤسساتهم الخاصة التي تقوـ بتوزيع الدنتوج أو ترخيص يسمح 

 .) حسب الإمتياز الدتحصل عليو ( مقابل دفع مبلغ معتُ للشركة الدالضة للتًخيص   تصنيعو أو غتَىا
 في ىاتو الحالة من عدة مزايا نذكر منها:و يستفيد الدقاوؿ  

   الدالضة للإمتياز .خبرة  الدؤسسة 
 .علامة التجارية للمؤسسة 

                                                           
38

 Jonathan Daval, Conceptualisation et Modélisation de l’Essaimage, Actes du 1 er congrès de 

l’Entrepreneuriat ,  1999,p. 106 
39

 Alain Fayolle, entrepreneuriat, Op.Cit, P 65. 

14,ص  2006، الدملكة العربية السعودية ، المفاهيم الأساسية لريادة الأعمال لرلة جامعة الباحة،   40
  

41
 Eric-Michael Laviolette et Christophe Everaere-Roussel, L’essaimage en pme : une forme originale de 

développement par excroissance, entrepreneuriat et accompagnement, Harmattan, Paris ,2009, P 100. 
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 .مستوى جودة السلعة 
 .عمر السلعة في السوؽ 
 وجود حصة سوقية. 
    إنشاء الفروع( :La création des filiale ) 

تنشأ الفروع عندما يوكل  للمقاوؿ مشروع ذو طيبعة مقاولاتية  لصالح مؤسسة قائمة ، تكوف درجة الخطر في ىاتو 
 لزدودة ة يستفيد ىذا الأختَ من إمتيازات كتلك الدمنوحة للإطارات و الددراء.الحالة 
 ة.شراء مؤسسة قائمثانيا: 

    إف شراء مؤسسة قائمة لؼتلف عن إنشاء مؤسسة جديدة لأف الدؤسسة موجودة في الأساس و لا حاجة لأنشائها
        وفي ىذه الحالة لؽكن الإعتماد على إمكانياتها في الحاضر و على تارلؼها السابق ، و أيضا على ىيكلها التنظيمي 
لشا يقلل من درجة عدـ اليقتُ و مستوى الخطر ، و مثلما ىو عليو الحاؿ في حالة إنشاء مؤسسة جديدة لؽكن أف 

لرموعة أو من طرؼ مؤسسة قائمة ، و ىذا النوع من  تتم شراؤىا من طرؼ فرد لحسابو الخاص أو من طرؼ
 : النشاط لظيز وجود حالتتُ و لعا

: في ىذه الحالة تكمن الصعوبة في كيفية الحصوؿ على الدعلومات الدتعلقة شراء مؤسسة في حالة جيدة -
لشرائها بوجود مؤسسة في صحة جيدة للبيع ،ومن ثم لغب على الدقاوؿ إمتلاؾ موارد مالية معتبرة كافية 

، خاصة أف سعر السوؽ لذذه الدؤسسات قد يكوف مرتفعا ، ومن الضروري أيضا إمتلاؾ الدهارات الجيدة 
 و التجربة الناجحة في التسيتَ.

: ىذه الحالة تتطلب على الدقاوؿ إمتلاؾ معرفة و خبرة جيدتتُ في تسيتَ شراء مؤسسة تواجه صعوبات -
الأزمات، و لغب على الدقاوؿ أف يكوف على دراية بالإلتزامات التي تقع على عاتقو نتيجة شراء مؤسسة 
بسر في مثل ىذه الوضعية و ذلك طبعا في حالة ما كانت ىاتو الصعوبات معلنة، كما أف إمتلاؾ علاقات 

 42ع تعتبر شرطا أساسيا لنجاح ىاتو العملية.مع الدتعاملتُ الأساسيتُ في القطا  طيبة
 الأسس النظرية لمقاربة التوجه المقاولاتي: الثانيالمبحث 

تعتبر النية الدقاولاتية عنصرا لزوريا و أساسيا في فهم و دراسة عملية إنشاء الدؤسسات الجديدة ، فالعديد من 
الدتعاقبة في ميداف الدقاولاتية إىتمت بدراسة و تفستَ النية الدقاولاتية ، نذكر منها الددرسة الددارس الفكرية 

النشاطية ، السلوكية و الددرسة الإقتصادية ، حيث أف لستلف ىاتو الدراسات بينت الدور المحوري الذي تلعبو النية 
 اؿ إنتقاؿ الفرد لضو السلوؾ كبتَا.في العملية الدقاولاتية فكلما كانت النية قوية ، كلما كاف إحتم

 
 

                                                           
42
 . 31 ، صالدرجع السالف الذكر،دباح نادية  
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 المطلب الأول : مفهوم  التوجه المقاولاتي أو النية المقاولاتية
 أولا: تعريف النية المقاولاتية

       إف تعريف النية ىو أمر معقد كوف أنو يتضمن عبارات أخرى مثل الذدؼ ،النية الدنطوقة، النية السلوكية، لذلك
فمنها من يشبهها بالحكم و البعض الأحر بالإرادة، أو الحالة الذىنية، بينما يركز البعض لا يوجد تعاريف موحدة، 

الأخر على لزتواىا ، على الرغم من ذلك فإف النقطة التي بذمع بينهم تفيد بأف النية تتواجد في ذىن الفرد الذي 
 43ينميها و التي ترتبط بالإنتقاؿ إلذ فعل.

 . حاولت تعريف ىذا الدصطلحىناؾ عدة دراسات  Eminفوفقا ؿ 
النية تعتبر أفضل مؤشر للتنبؤ بسلوؾ الفرد لكونها الخطوة الأولذ للعملية   Ajzenو   Fishbienحسب 
 .44الدقاولاتية
  أف الأحداث تتكوف دائما من عنصرين ، مكوف ذىتٍ و مكوف مادي، الدكوف الذىتٍ ىو النية    Searelو أشار 

 45إذا مر كل شيء على ما يراـ ، الدكوف الذىتٍ يسبب الدكوف الدادي و لغسده . 
التوجو الدقاولاتي بأنو تلك العملية التي تبدأ مع إحتياجات ، قيم ، عادات و معتقدات الفرد     Birdو قد عرؼ

 46.ر بدتغتَات بيئية لغاية خلق الدؤسسات ، و بالتالر فالتوجو ىو نتيجة مباشرة لنوايا الأفراد التي تتأث
 .فقد عرفا ىذا التوجو ب : النية الدعرفية التي تشمل الوسائل و الغايات   Krugerأما 

فالتوجو الدقاولاتي  يتحدد أساسا بتلك القانعة التي تتًسخ لدى الشخص الدقاوؿ    Davidsonفي حتُ حسب 
 بأف الدقاولاتية ىي الخيار الأفضل لو .

Neveu     47.عرؼ التوجو على أنو بسثيل معرفي لذدؼ لزدد و الوسائل الكفيلة بتحقيقو 
فهو يؤكد على أف التوجو ىو إرادة الفرد و ىي جزء من العملية الدعرفية و لكنها تابعة لسياقات    Tounesأما 

 48إجتماعية ، ثقافية ، إقتصادية . 
 
 

                                                           
43

 Moussa Mouloungui , Processus de transformation des intentions en actions Entrepreneuriales , Thèse de 

doctorat soutenue  en dep. Psychologie. Université Charles de Gaulle - Lille, 2012. p.61 
44

 Francisco Liñán et Chen Yi-Wen , Development and Cross-Cultural application of a  specific instrument 

to measure entrepreneurial intentions, Entrepreneurship Theory and  Practice, vol. 33, 2009, pp. 593-617, 
45

  Azzedine Tounés et Karim Messeghem, un modèle exploratoire de l’intention environnementale des 

dirigeants de pme / pmi tunisiennes, Revue internationale P.M.E, économie et gestion de la petite et moyenne 

entreprise, Volume 27, numéro 1, 2014 , p 7 
46

 Léna salah , L’intention entrepreneuriale des étudiantes : cas du Liban , Thèse de doctorat en sciences de 

gestion , Université de Nancy 2, 2001, P 66 . 
47

 Azzedine Tounés et Karim Messeghem, un modèle exploratoire de l’intention environnementale des 

dirigeants de pme / pmi tunisiennes, Op Cit,p14. 
48

 Léna salah , L’intention entrepreneuriale des étudiantes : cas du Liban, Op Cit,p66. 
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إبزاذ إجراء ما أو لرموعة إجراءات النابعة من التفكتَ أف التوجو ىو ميل الفرد إلذ     Parkerفي حتُ يرى  
 49. الواعي الذي يوجو السلوؾ

     النية الدقاولاتية على أنها قناعة الإعتًاؼ بالنفس في إقامة مشروع جديد و التخطيط للقياـ   Thompson عرؼ
 50.في الدستقبل   بو

وبالتالر فالنية الدقاولاتية ىي الدفتاح الوحيد لفهم عملية إنشاء مؤسسة ، حيث تعبر عن بسثيل إدراكي للإجراءات 
 التي سيقوـ الأفراد بها لإقامة مشاريع جديدة و مستقلة أو لخلق قيمة جديدة داخل الشركات القائمة . 

 ثانيا : الفرق بين روح المقاولة و التوجه المقاولاتي
 يركز للمقاولاتية ألصلوسكسوني تصور إلذ تشتَ" ضيقة" رؤية: للمقاولاتية  مفهومتُ بتُ  Léger-Jarniou ميز

 أوروبية ورؤية( خلق مؤسسات صغتَة )والتي تقتصر على نتيجة واحدة متمثلة في إنشاء الدؤسسات  النتيجة على
 الدهنة على الدقاولة روح تشجيع يقتصر أف ينبغي لا ، الثانية الرؤية ىذه في. الدقاولة روح مع تتوافق" موسعة" أوسع

 )كالطلاب مثلا(  الناس من عدد أكبر لجعل السعي أيضًا الدؤسسات ولكن بإنشاء الدرتبطة الوحيدة الاقتصادية
 أي لتبديد حاجة ىناؾ ، الحالة ىذه في.ىاتو الأختَة بذاه وداعمة إلغابية مواقف تطوير خلاؿ من ألعيتها  يدركوف

 .الدفهومتُ ىذين لضدد سوؼ بذلك، للقياـ. والتوجو الدقاولاتي الدقاولة روح بتُ خلط
لشا لا شك فيو، فروح الدقاولاتية ىي ظاىرة غتَ متجانسة و متعددة الأبعاد، وغالبا ما يكوف ارتباطها وثيقا بإنشاء 

من البدء في عمل جديد أو بأنها تلك الصفة التي بسكن الأفراد بصفة خاصة   Harper الدؤسسات، فقدعرفها
  .تطوير أعماؿ مبتكرة

فقد عرفها بأنها قدرة الفرد أو المجموعة أو المجتمع بصفة عامة على المجازفة برأس الداؿ في   Léger-Jarniou أما
 التعاريف ىذه ضوء في شكل مغامرة بهدؼ أنتاج سلع و خدمات من خلاؿ توظيف لرموعة من الدوارد الدختلفة.

 العمل وتعزيز لخلق الدؤسسات والداعمة والإلغابية العامة الدواقف من لرموعة إلذ تشتَ روح الدقاولاتية أف يبدو ،
 و ىذا ما يعزز النية أو التوجو الدقاولاتي للأفراد. (OECD ،7003) لشكن مهتٍ كبديل الحر

نية أو توجو أو سلوؾ مقاولاتي للفرد  فبالتالر فروح الدقاولاتية ىي التي تكوف تلك الدواقف الإلغابية و الداعمة لأي
 لؽكن من خلالذا جمع الدوارد اللازمة للنجاح.

للغاية يدرس أكثر  ىاـ موضوع الدقاولاتية ىي روح فإف ، والأفراد والمجتمع الاقتصاد على الإلغابي لتأثتَىا نظراً
أولئك الذين يسعوف إلذ وضع فأكثر من قبل الباحثتُ الدهتمتُ بعملية خلق الدؤسسات، وبشكل أكثر برديدا 

                                                           
49

 WMPGC, Weerakoon et GUNATISSA, H. H. A. J. Antecedents of Entrepreneurial  Intention (With 

Reference to Undergraduates of UWU, Sri Lanka) .International Journal of  Scientific and Research 

Publications, Volume 4, Issue 11, November 2014.p1. 
50

 Edmund Thompson, Individual entrepreneurial intent: Construct clarification and  development of an 

internationally reliable metric,  Entrepreneurship Theory and Practice , 2009. 
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الوسائل و الأدوات اللازمة لبث ىاتو الروح و غرسها في المجتمع، ومن خلاؿ بحثنا لاحظنا إختلاؼ و تنوع كبتَ 
 في تعريف ىاتو الروح جمعناه في الجدوؿ الدوالر:

 .: تعاريف روح المقاولاتية10 الجدول رقم  
 التعريف الباحث السنة

3514 Murray 

 يروف ؛ حازمة ومثابرة شديد التزاـ ويقودىم بجد الروح التي بذعل أصحابها يعملوف ىي
 رغبة لؽتلكوف ؛ النزاىة لتحقيق يسعوف إنهم ؛ فارغ نصف وليس ، لشتلئ نصف الكوب

 لتحستُ فرص عن ويبحثوف الراىن الوضع عن راضتُ غتَ أنهم ؛ والفوز التفوؽ في تنافسية
 بإمكانهم أف يعتقدوف وىم ؛ وبرقيق الفعالية للتعلم كأداة الفشل يستخدموف ؛ أوضاعهم

 وحياتهم. مشاريعهم في ىائل فرؽ إحداث شخصياً 

3557 
Block et 

Stumpf 

 وجود لمجرد لستلفة بأشياء القياـ أو جديدة أشياء لتجربة الإرادة ىي الدقاولاتية روح إف"
 للتغيتَ إمكانية

3554 Timmons  وسلوكيات. مواقف الدقاوؿ الناجح من  وىي ما يتصف بو 

7000 
Leger 

Jarniou 

 والتصرؼ الأفكار وبذربة التغيتَ مع التعامل على القدرة روح الدقاولاتية تسمح بتطوير
 .كبتَين ومرونة بانفتاح

7000 Hernandez 
 للمشاركةكفريق  والعمل ، التدريب وبرستُ الدهارات وبرليل ، بيئتو صاحبها بدراقبة تسمي

 .خلق الدؤسسات في

2001 OCDE 
 مرنة تكوف أف من والمجتمعات والدنظمات الأفراد بسكن التي والدهارات الصفات من لرموعة
 التغيتَ. لعوامل والاستجابة ، السريع والاقتصادي الاجتماعي التغيتَ مع للتكيف وخلاقة

2002 

Groupe 

expert de 

l’UE 

 إليها ينظر أف لغب ولكن ، الدؤسسات إنشاء على الدقاولاتية روح تقتصر أف ينبغي لا
 جميع وفي يوـ كل الجميع قبل من تكييفو الدطاؼ نهاية في لؽكن عاـ موقف أنها على

 .الدهنية الأنشطة

2004 

Kickul et 

Mc 

Candless 

 والدثابرة. والتحدي العاطفة عبارة عن شيء كل قبل ىي الدقاولاتية روح

2004 Moreau 

 يعيشوف الذين الأشخاص أفعاؿ أو أفكار لوصف أيضًا الدقاولاتية روح مصطلح يستخدـ
 فإف ، وبالتالر. ذلك إلذ وما والفنية والثقافية العلمية: يبئة الأعماؿ  غتَ أخرى بيئات في

 ، جديدة منظمة سينشئ الذي الشخص بالضرورة ليس الدبادرة روح لؽتلك الذي الباحث
 لستبره في أو عملو في الدبادرة يظهر أو لؼاطر الذي الشخص ىو بل

7003 Billet والعمل. بالدبادرة الدقاولاتية روح يرتبط 

 Nawel Rajhi, Op Cit ,p 101-102 :المصدر
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 النية المقاولاتية  و نماذج  نظرياتالمطلب الثاني: 
     إلذ وصف و التحليل العمل الدقاولاتي خلاؿ السنوات الأختَة ، ىناؾ العديد من النماذج و النظريات التي سعت

 و إنشاء الدؤسسات ،حيث أخذت النية أو التوجو مكانا رئيسيا بإعتبارىا الدافع للشخص لضو الدقاولة .
 .  sokol 1982 وshapero  أولا: نموذج تكوين الحدث المقاولاتي  ل

سمي بهذا الإسم لأنو يسعى إلذ تفستَ الحدث الدقاولاتي ، بدعتٌ دراسة العناصر الدفسرة لإختيار الدقاولاتية كمسار 
من أوائل الباحثتُ الذين إىتموا بتفستَ إختيار  sokol 1982 و shaperoعملي بدلا من الدسار الوظيفي . يعتبر 

أقدـ الأعماؿ في لراؿ الدقاولاتية و التي برضى بقبوؿ كبتَ في الوسط الستَة الدهنية للمقاولة و تعتبر أبحاثهم من 
العلمي الفكرة الأساسية للنموذج أف يبادر الفرد بتغيتَ كبتَ و مهم لتوجهو في الحياة ، مثل إبزاذ قرار إنشاء 

ذج الذي النمو  51مؤسستو الخاصة  فيجب أف يسبق ىذا القرار حدث ما يقوـ بإقاؼ و كسر الروتتُ الدعتاد .
 الجدوى . -7 و الرغبة -3   إقتًحوه ركز على بروز الظاىرة الدقاولاتية  التي تتأثر ب:

  sokol 0890 و shapero ـ: نموذج تكوين الحدث المقاولاتي ل 10 رقم شكلال
 الإنتقالات السلبية              

 إنشاء الدؤسسة  إدراكات الرغبة       إدراكات الجدوى        الظروؼ الوسيطية            

 الإنتقالات الإلغابية              

 Azzedine Tounès, l’intention entrepreneuriale : une recherche :المصدر 

comparative 

entre des étudiants suivant des formations en entrepreneuriat et des étudiants en 

DESS CAAE , Thèse de doctorat en sciences de gestion, France université de Rouen, 

2003, p 67. 
 فيما يلي سوؼ نقدـ برليلا مفصلا لكل من ىذه الدتغتَات: 

   : الانتقالات السلبية 
        إنها حالات الإنتقاؿ الجسدي بدعتٌ الكلمة ، وىي عموما ليست برت سيطرة الفرد بل تفرض عليو من الخارج 
و ىي العوامل الأكثر شيوعا  مثل الذجرة الإجبارية ، الطلاؽ ، التًمل كما لؽكن وجود حالات مرتبطة بالعمل :  

وين ، عدـ الرضا عن العمل ، علاقات سيئة مع الدسؤولتُ كالبطالة  عدـ إمكانية إلغاد عمل بعد التخرج أو التك
. 

                                                           
51

théorie de A. shapero et L.Sokol 1982 ;  Emin Sandrine, les facteurs déterminant la création  d'entreprise 

par les chercheurs publics : application des modèles d'intention,  institut universitaire de Technologie,  

l'Université d'Angers, d'après la revue de l'entrepreneuriat, Vol 3, N° 01, 2004, pp.1-33. 
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حيث و جد الكاتباف قابلية كبتَة لإنشاء الدؤسسة في بعض فئات المجتمع : اللاجئتُ و الدنتقلتُ ، إنشاء الدؤسسة 
 لؽثل أحيانا االسبيل الوحيد لذذه الفئات من الإندماج في المجتمع الجديد .

  : الظروف الوسيطية 
عوامل نابذة عن الإنتهاء من مرحلة من مراحل الحياة و بزتلف عن الانتقالات السلبية في القدرة على التنبؤ ىي 
 بها .
  :  الإنتقالات الإيجابية 

وىي غالبا بسثل الفرص و التي تلعب دور المحفز للشخص الدقاوؿ و تدفعو إؿ الإنشاء الفعلي للمؤسسة  وىي جد 
        ولذ كالإلتقاء بشركاء أو مشتثمرين لؽكنهم بسويل نشاط جديد أو إبتكار منتوج جديدنادرة مقارنة بالحالات الأ

 أو فرصة متاحة في السوؽ 
   وفي الأختَ لغب الػتأكيد أف الإنتقالات الثلاثة تسيتَ جنبا إلذ جنب و تدعم بعضها البعض ، فلا لؽكن الإنتقاؿ 

 حده.الذ الإنشاء الفعلي بأحد ىذه الانتقالات لو 
 : إدراكات الرغبة 

تشتَ إدراكات الرغبة إلذ العوامل الإجتماعية و الثقافية التي تؤثر في نظاـ القيم لدى الفرد ، فكلما كاف المجتمع 
يولر ألعية كبتَة للإبداع و الإستقلالية والدخاطرة كلما زاد عدد الدؤسسات الدنشئة ، فنظاـ القيم ىذا يتكوف مت 

 ذلك الأباء الذين لذم دور في تشكيل الرغبة ، التجارب السابقة ، الإعتًاؼ المجتمعي بدور تأثتَ الأسرة ، بدا في
 كلها عوامل تزيد من إدراكات الرغبة.   الدقاوؿ

على  sokol و shaperoفالرغبة  وىي متغتَ بسيكولوجي مرتبط بوجود لزفزات و قيم لدى الدقاوؿ بحيث أكد 
أف الدقاولتُ لذم رغبة قوية للإستقلالية كونتها بيئتهم الداعمة لدثل ىاتو القيم و الدعتقدات، فمن أجل إلصاز 
مؤسسة جديدة لستلفة و مبتكرة لغب أف تكوف قادرا على تصور نفسك تلعب ىذا الدور ، معناه أف العمل لغب 

  52أف يكوف موثوقا
 : إدراكات الجدوى 

ت من خلاؿ معرفة الفرد لجميع أنواع الدعم و الدساندة الدتوفرة لو لتحقيق فكرتو و الدتمثلة في تنشأ ىذه الإدراكا
إنشاء الدوسسة، فتوفر الدوارد الدالية و التي تعتبر ىامة جدا  يؤثر بشكل كبتَ على التوجو الدقاولاتي  فهذا الديل 

 نوحة من طرؼ العائلة أو الأصدقاء .يتولد نتبجة إمتلاؾ الفرد لدخدخرات خاصة أو مساعدات مادية لش
      ه الإدراكات فتوافر الدشورة و الدساعدة البشرية ) الزوج ، الأصدقاء شرية بلعب دورا ىاما في تكوين ىذالدوارد الب

تأىيل و التكلفة( في منطقة معينة يشجع على لو الزملاء( ، و كذلك وجود يد عاملة كفؤة ) من حيث ا
 الدقاولاتية.

                                                           
52

 Albert Shapero, The displaced, un comfortable entrepreneur, Psychology Today, vol.  9, n° 6, 1975, p. 83-

88 
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) ماؿ ، أشخاص ،   Ishikawaفي نظرية   (2Mكات الجدوى ترتبط بصفة وثيقة بستة أنواع من الدوارد ) إدرا 
 ألات ،معدات ، علامة ، تسيتَ( ىاتو الدوارد التي لغب على الدقاوؿ جمعها بهدؼ إنشاء مؤسستو.

      ضمنيا ىذا النموذج قائم حوؿ النية ، و يؤكد إلذ أنو لتشجيع بروز ىذه الأختَة ، لغب أف يكوف ىناؾ تداخل 
و تناسق بتُ إدراكات الرغبة و الجدوى ، حيث أحذ أي متغتَ منفرد لا يقود لإنشاء الدؤسسة  إلا أنو لد يشر 

دافعتُ عن ىذا النموذج قاـ بتعديلو من خلاؿ إضافة و الذين يعتبراف من أشد الد Krueger إليها بصفة صرلػة.
 53متغتَ النية الذي كاف ضمنيا في النموذج السابق .

 Kruegerوفق  sokol و shapero: نموذج تكوين الحدث المقاولاتي ل  10 رقمشكل ال
 

 

 

 

 

Emin Sandrine, les facteurs déterminant la création  d'entreprise par les : المصدر 
chercheurs publics : application des modèles d'intention,  institut universitaire de 

Technologie, l'Université d'Angers, d'après la revue de l'entrepreneuriat, Vol 3, N° 01, 

2004, p  42  
نلاحظ من الشكل السابق أنو  وقبل الإنطلاؽ الفعلي في مشروع إنشاء الدوسسة لغب تتوفر لدى الفرد نية 

 .تدفعو للميل لضو الفعل    مقاولاتية
أفكاره على مفهوـ النية الدقاولاتية ) الدصداقية( فالإنطلاؽ في مغامرة إنشاء الدؤسسة لغب أف  Kruegerركز 

لػظى بالإلؽاف بالفرصة التي تتأتى من النية، إذ لو توفرت ىاتو الأختَة و كونت تصور لدى الفرد ) إلؽاف( ستدفعو 
، فالانطلاؽ في العمل الدقاولاتي ، يتطلب  حسب ىذا النموذج للإنطلاؽ الفعلى في خلق مؤسستو الخاصة.

تداخل ثلاثة متغتَات : الرغبة الددركة ،الجدوى الددركة  الػنػػػيػػػة إذ كل من العنصرين الأولتُ )الرغبة الددركة ،الجدوى 
أما عنصر النية )  sokol 1982 و shaperoالددركة  ( تؤخذ نفس التوجو مع تلك التي تصورىا كل من 

الدصداقية( فتعتبر متغتَ وسيط لو تأثتَ على لستلف الدتغتَات الدقتًحة  أكد أف ىذه الدتغتَة لذا تأثتَ كبتَ  على 
لا لؽكن التنبأ بالشروع للفعل ، أما إذا كانت قوية  الرغبة الددركة الجدوى الددركة فكلما كانت ضعيفةالخبرات ، 

 على الحدث الدقاولاتي.   كوف أكثر سهولة و سيكوف لذا أثر أكثر قوة فالدرور للفعل  لؽكن أف ي
                                                           

53
 Omar Touab,  Essai empirique sur les  déterminants de l’acte entrepreneurial dans le secteur  textile 

marocain , European Scientific Journal , 2014. 

 

الرغبة الددركة                                        

الػنػػػيػػػة )مصداقية(           الشروع في الفعل                                                                 الخبرات  

  الجدوى الددركة                                   

نتقاؿميل لضو الفعل                    الا                                                          
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 Ajzen  0880 ـثانيا :نظرية السلوك المخطط ل
بسثل ىذه النظرية مسالعة نفسية إجتماعية في ظاىرة التوجو الدقاولاتي ، و ،   54ىي إمتداد لنظرية الفعل العقلاني 

السلوؾ و التوجو ،بحيث  تعطي مكانة مركزية للتنبؤ بالسلوؾ ، تنص تعتبر مرجع لغالبية الباحثتُ الذين درسوا 
 55ىاتو النظرية على أف توجهات الفرد ىي التي بردد سلوكو من خلاؿ ثلاث لرموعات من الدتغتَات .

لؽكن إعتبار الدقاولاتية كسلوؾ لسطط ، فبالتالر ىذا السلوؾ تسبقو نية ، في ىذا الخصوص    Ajzen حسب
، إذ تلعب النية دور المحفز أو الوسيط الذي لؽهد الطريق  56ر الدقاولاتية كعملية متعددة الخطوات لؽكن إعتبا

النية أفضل مؤشر للسلوكات الإرادية  فهي ترتكز على فكرة أف    Ajzenيعتبر كما   للمقاوؿ لإنشاء الدؤسسة.
ؤسسة بعدة مراحل تبدأ بالفكرة ثم أي فعل مدروس يكوف مسبوؽ بنية القياـ بسلوؾ معتُ، لذلك بسر نشأة الد

 النية و تنتقل لضو أخذ القرار الفعلي لإنشاء الدؤسسة.
 Ajzen  0880 نظرية السلوك المخطط ل:  20 رقم شكلال

 

 

 

 

 

 Icek Ajzen, The theory of planned behavior , Organizational Behavior and المصدر :

human Decision Processes, Academic Press,University of Massachusetts at 

Amherst,1991, p.182 

 ىذه النظرية إلذ أف نية القياـ بسلوؾ معتُ من طرؼ الفرد تتأثر بثلاث عوامل رئيسية و ىي :تشتَ 
 يلعب الدوقف دورا لزوريا ضمن  نظرية السلوؾ الدخطط فهو الوسيط بتُ  الدوقف من العمل الدقاولاتي :

على أنو الديل بشكل إلغابي أو سلبي لضو شيء،  "مرحلة التوجو و الإلتزاـ بالفعل  ، و ىو يعرؼ 

                                                           
54

تستند على أف كل السلوكات ىي برت الرقابة الإرادية التامة  وىي نظرية أستخدمت بشكل واسع كنموذج للتنبؤ بالتوجهات السلوكية للفرد ،   
 .ف و الدعيار الذاتيللفرد ، أي الفرد ىو من يتحكم بسلوكو ، و تتحدد بدحددين أساستُ لعا : الدوق

55
 Malek Bourguiba, de l’intention a l’action entrepreneuriale: approche comparative aupres de TPE 

français et tunisiennes , Thèse de Doctorat ès Nouveau Régime Sciences de Gestion de l’Université de 

NANCY 2, décembre 2007, P47 . 
56

 Ruhle SMühlbauer, The heirs of Schumpeter: An  insight view of students' entrepreneurial intentions at  

the Schumpeter School of Business and Economics ,  Schumpeter discussion papers , 2010. 

العمل المقاولاتيتحكم في ال  

ـــــــعتــــــــقـــــــداتالم  

ةالمقاولاتينية ال  العمل المقاولاتي 

 الموقف من العمل المقاولاتي 

 الـــمعــــايـــيـــر الذاتـــيـــــــة 
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، فهو الذي يتًجم درجة تفضيل أو عدـ تفضيل الفرد للقياـ بالدغامرة  57"شخص، مؤسسة أو حدث 
عل و التي تؤثر على نية فإف الدعتقدات بردد الدواقف لضو الف  Ajzenو  Fishbein ػل الدقاولاتية ،فوفقا

 وقع السلوؾ .التي بدورىا تؤثر على تالتصرؼ و 
للموقف إرتباط كبتَ بالنتائج الدتوقعة منو. فالدوقف يعكس ميل الفرد لضو السلوؾ لكنو لا يؤدي دائما  

إلذ نية برقيق ىذا السلوؾ ) خلق مؤسسة خاصة( فالشخص الذي لديو تقييم سلوؾ أف كل سلوؾ 
، على عكس ذلك ، فإف سيؤدي إلذ نتائج إلغابية ، فإف الشخص لؽيل إلذ أف يتبتٌ ىذا السلوؾ 

 58الشخص الذي لديو تقييم السلوؾ سيؤدي إلذ عواقب سلبية ، فالشخص لؽيل إلذ ترؾ ىذا السلوؾ .
 ىي نتاج الضغط الإجتماعي الدسلط  على الفرد من قبل  الأشخاص الذين : الػػػمعػػػػايػػػيػػػر الذاتػػػيػػػػػػػة

الأبوين و كذلك أصدقائو( ، فيما لؼص رأيهم في الدشروع الذي بإستطاعتهم التأثتَ على قراره )العائلة أو 
 يريد إلصازه .

    كما لؽكن للسياسات الحكومية التي تشجع مثلا على إنشاء الدؤسسات أف تؤثر في رفع توجهات الأفراد
إلذ ىذا النوع من الخيارات الدقاولاتية ، وللعامل الثقافي و المحفزات النفسية ) الحاجة لتحقيق الذات ، 

 عن الإستقلالية ( تأثتَ فعاؿ على الفرد الدقاوؿ في إختيار مساره الدهتٍ.    البحث
الدباشر للمعايتَ الذاتية فمختلف الدراسات التي تناولت موضوع النية الدقاولاتية لد تتفق كلها على التأثتَ 

 أنو نادرا ما يساىم ىذا الدتغتَ في التفستَ الدباشر للنية الدقاولاتية. Kruegerعليها ، فوفقا ؿ 
ضمن لظوذج السلوؾ الدخطط الدعايتَ الذاتية لذا أثر مباشر على النية ، بينما الأمر ليس كذلك في لظوذج 

الذي يعتبر أف ىذا الدتغتَ لا لؽثل إلا بعدا واحدا من   sokol وshapero تكوين الحدث الدقاولاتي ؿ 
  59. أبعاد الرغبة في الفعل الدقاولاتي
أف للمعايتَ      Sookو Kolvereid  ، Davidson  ،Bratianoفي الدقابل وجد باحثوف أخروف أمثاؿ

 الدراسات . أقيمت فيها ىذهلبة الجامعة التي الإجتماعية تأثتَ كبتَ و مباشر على النية الدقاولاتية لدى ط
 يقصد بهذه الدتغتَة : ،  و يطلق عليو أيضا مصطلح ) الرقابة السلوكية(:  العمل الدقاولاتيتحكم في ال

فهي تتضمن الأخذ بعتُ الإعتبار درجة الدعارؼ التي لؽتلكها  60إدراؾ سهولة أو صعوبة إلصاز السلوؾ .
 الفرص الضرورية اللازمة لتحقيق السلوؾ .و مؤىلاتو الخاصة ، كذلك الدوارد و   الفرد

                                                           
57

 Icek Ajzen, Attitudes, Personality and  behavior, Mapping Social Psychology, Second  Edition, Series 

Editor: Tony Manstead 2005. 
58

 Maisaroh,  Umi  Widyastuti  and  Ati  Sumiati, Entrepreneurship  Education  and  Its  Effect  on 

Entrepreneurial intention: Case Studies in the Faculty of Economics, State University of Jakarta,   

Proceedings of 23rd International Business Research Conference 18 - 20 November, 2013,p06. 
59

 Jean pierre Boissin, Chollet B et Sandrine  Emin , Les  croyances des étudiants envers la création  

d’entreprise, Revue française de gestion 2004. 

 
، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ في علوـ التسيتَ ، جامعة ورقلة ، ، التوجه المقاولاتي للمرأة في الجزائرسلامي منتَة 60

  .42، ص  2002
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 و لؽكن أف تؤثر ىذه الدتغتَة على السلوؾ بطريقتتُ : 
إذا كاف السلوؾ برت التحكم الكامل لإرادة الفرد ، فمتغتَ التحكم في العمل الدقاولاتي تكوف مرتبط بصفة 

الذاتية(، أما إذا كاف السلوؾ جزئيا برت  مباشرة بالدتغتَتتُ الأخريتتُ ) الدوقف من العمل الدقاولاتي و الدعايتَ
 الرقابة الإرادية للفرد أو لد يكن برت الرقابة ، تكوف ىذه الدتغتَة متصلة مباشرة بالسلوؾ.

       sokol و shaperoيتوافق مع مفهوـ إدراكات الجدوى التي أقرىا  العمل الدقاولاتيتحكم في الإف مفهوـ 
 Bandura  .61التي أتى بها  Self-Efficacyويتوافق أيضا مع مفهوـ الفعالية الشخصية 

إلذ الدتغتَات الثلاث السابقة و الدفسرة للتوجو الدقاولاتي ، ميز الباحث متغتَ جزئي ألا و ىو  بالإضافةو 
 62اؼ الدعتقدات  بحيث الدعتقدات ىي التي تقدـ الدعلومات للشخص و رتبها إلذ ثلاثة أصن

 معتقدات مكملة : التي بزدـ تطور نتائج العمل و تنفذ الدوقف . -
 معتقدات ذاتية : تؤثر على الدعايتَ الذاتية . -
 معتقدات التحكم : تقود للتحكم . -

إستخدمت نظرية السلوؾ الدخطط بنجاح في العديد من الدراسات و في لستلف المجلات ، حيث إستخدمت في 
       الوظيفيةلخيارات الإنتخابية ، الإختيارات السلوكات مثل فقداف الوزف ، الإقلاع عن التدختُ ، االتنبؤ بالكثتَ من 

قل ألعية عن لظوذج تكوين الحدث الدقاولاتي ، لدا لا و قد تم إستخدامو من من طرؼ تلا  ةتَ الأخكما أف ىذه 
الدوقف من العمل الدسبقات الثلاثة للتوجو )، حيث وجد أف من الدراسات التي ركزت على موضوع الدقاولة العديد

 63.بالدئة من التغاير في السلوؾ  40إلذ  10تفسر من  (الػػػمعػػػػايػػػيػػػر الذاتػػػيػػػػػػػة ،التحكم في العمل الدقاولاتي الدقاولاتي
   Watkinsثالثا:  نموذج التزامن  ل 

       الزمتٍ كمتغتَ مفصلي ، فقد حاوؿ تقسيتَ قرار الدخوؿلظوذجا أكثر ملائمة يأخذ في البعد Watkins إقتًح 
       في الدغامرة الدقاولاتية ) قرار إنشاء مؤسسة( من خلاؿ تزامن ثلاثة عوامل ىي : الدافع ، إقنتاص الفرصة ، الخبرات

تساعده في إقتناص فرصة إف توفر العوامل الثلاثة، فرد لزفز لؽتلك لرموعة من الخبرات و الدهارات  64و الدهارات .
 معينة يؤدي حتما إلذ التأكد من إنشاء الدؤسسة و الشكل الدوالر يوضح ذلك :

 
 
 

                                                           
61

 Albert Bandura, Self-efficacy mechanism in  human agency , American Psychologist ,1982. 
62

 Colot  ,  conblek  et  ladhari  J  , influence  des  facteurs  socio-économique  et  culturels  sur  

l’entrepreneurial   documents d’économie et de gestion ,centre de  recherche  warocque . working paper : 

2007,P 08. 
63

 Teemu Kautonen., Van Gelderen, M. and Fink M. Robustness of the Theory f  Planned  Behavior  in  

Predicting  Entrepreneurial  Intentions  and Actions. Entrepreneurship Theory and Practice, 2015, p 655-647.   
64

 Christian Bruyat, création d'entreprise: contribution Epistémologiques et modélisation, Op Cit , p 54. 
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   Watkins ـ:  نموذج التزامن  ل10 رقم شكلال
 

 

 

 

 :المصدر 

Christian Bruyat, Création d'entreprise: contribution Epistémologiques et 

modélisation, thèse de doctorat science de gestion (France : université Pierre Mendés 

ex-Grenoble II, 1993, p 414. 

في ذلك إلذ خبرتو الطويلة في تكوين و تنشيط  مستندا بتعديل ىذا النموذج حيث أصبح خطيا  Watkinsقاـ 
الرغبة أو التوجو الدقاولاتي  برديد مسار لرموعات كبتَة من الدقاولتُ ، بحيث  أصبح من الضروري لفهم و تفستَ 

 يتكوف من ستة مراحل :
 رغبة عامة للشخص في إنشاء الدؤسسة. .1
 إكتساب الدهارات و الخبرات الدساعدة في فكرة الإنشاء. .2
 برديد نوع الدنتج و السوؽ الدستهدؼ أي التًكيبة ) منتج _سوؽ أو خدمة_ سوؽ(. .3
 التًكبية ) منتج _سوؽ أو خدمة_ سوؽ( .بزصيص الدوارد الضرورية من أجل دراسة  .4
 إطلاؽ الدنتج في فتًة بذريبية. .5
 بذند الفرد بكل وقتو من أجل مشروعو. .6

 المعدل  Watkins:  نموذج  10 رقم شكلال
 

 

 

 

 

 

 : المصدر
Christian Bruyat, Création d'entreprise: contribution Epistémologiques et 

modélisation, thèse de doctorat science de gestion (France : université Pierre Mendés 

ex-Grenoble II, 1993, p 416. 
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  Bird 0899  رابعا: نموذج النية المقاولاتية ل
مقاوؿ ، حيث خلص الذ لظوذج يعتبر  70لقد طور الباحث ىذا النموذج من خلاؿ دراسة أجراىا على ما يقارب 

    كدليل للأفراد الراغبتُ في دخوؿ عالد الدقاولاتية ، فحتى  نتمكن من التنبأ بالسلوؾ الدقاولاتي لغب تسليط الضوء
 على النية الدقاولاتية والتي بدورىا تتأثر بعدة عوامل منها : 

  القدرات الشخصية للفرد الدقاوؿ .: كالخبرة الدقاولاتية السابقة ، العوامل الشخصية 
  تشمل لستلف العوامل السياسية، الإقتصادية و الإجتماعية التي بريط بالدقاوؿ.العوامل الػخارجػية : 

 ىاذين العاملتُ يساعداف في بلورة  الخلفية لدى الفرد و التي تتكوف من عاملتُ أساستُ ولعا :
  التفكتَ التػػحػليلي العقلانػػػػػي .و  التفكتَ الشمػػػولػػػػي البديػػػهػػػي 

     حسب النموذج السابق  فمن لظط التفكتَ لؽكن التنبأ مباشرة بالنوايا ، فالخلفية الدقاولاتية تقوـ بإطلاؽ لرموعة 
 من الأفعاؿ يكوف الذدؼ الوحيد منها ىو إنشاء شركة جديدة كتقييم الفرص و إعداد لسطط الأعماؿ .

   Birdنموذج النية المقاولاتية ل:  10 رقم شكلال
 

 

 

 

 

 

 

Boyd et Vozikis ,The influence of self-efficacy on the development المصدر :   

entrepreneurial intentions and actions. Entrepreneurship theory and practice, 18, 

(1994). p 65 

بتعديل النموذج السابق بإضافة متغتَ جديد سمي بدتغتَ بفعالية الذات الذي    Vozikisو  Boyd قاـ كل من 
بدوره يوفر لرموعة إضافية من الدعلومات تساعد في تشكيل النية الدقاولاتية. وبردد النية في ىذا النموذج الجديد 

لاني الذي يؤدي إلذ التفكتَ التحليلي العقو التفكتَ الشمولر البديهي الذي يبلور فعالية الذات  عن طريق
                                     الإدراكات و الدواقف .
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 . :  نموذج النية المقاولاتية المعدل20 رقم شكلال
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boyd & Vozikis ,The influence of self-efficacy on the development المصدر :    

entrepreneurial intentions and actions. Entrepreneurship theory and practice,18, 

(1994) , p25 

حسب النموذج الدعدؿ ، تعتبر فعالية الذات كنتيجة  لمجموعة من الدعارؼ و طرؽ التفكتَ بحيث تقوـ بتعديل 
فعالية الذات العلاقة بتُ النية الدقاولاتية و السلوؾ إذ إف الشخص لا يقوـ بالسلوؾ الدقاولاتي إلا إذا كاف متغتَ  
 لو علاقة قوية بإدراؾ فرصة معينة. ىاتو الفرصة نابذة عن لرموعة من الدتغتَات الشخصية و الخارجية .

 المطلب الثالث:  مصطلحات ذات صلة بالمقاولاتية
 لطالدا إرتبط مفهوـ الدقاولاتية بدفاىيم و مصطلحات أخرى  جديدة  منها:

 - L’intrapreneuriat -أولا : المقاولة من الباطن 
لد يعد مصطلح الدقاولاتية يقتصر على  خلق و إنشاء الدؤسسات ، بل أصبح لػظى باىتماـ متزايد من طرؼ 
الدؤسسات ذات الحجم الكبتَ خاصة في ظل موجة من التغتَات السريعة التي أصبح يشهدىا لزيطها و الذي 

بتكرة تستطيع من خلالذا التكيف ديدة و مصعب عليها مهمة التأقلم معو ، لشا جعلها تلجأ إلذ أساليب ج
العمل أيضا على تطوير منتجاتها بشكل دائم و مستمر ،نذكر منها أسلوب الدقاولة من الباطن أو الدقاولة و 

 الداخلية .
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على " أنها تلك العمليات التي من خلالذا تنخرط الدؤسسة في تنويع نشاطاتها مخ خلاؿ  Burgelman يعرفها  
على أنها " كل تلك النشاطات الدقاولاتية الدتواجد بداخل الدؤسسات Pinchot  ، أما  65تنمية قدراتها الذاتية"

  66الكبرى "
لدناىج و الإستًاتيجيات التنظيمية الدتعلقة تعريفا مفصلا لذا على أنها لرموعة من السلوكيات و ا Julien و قدـ 

 67بإكتشاؼ و إستغلاؿ الفرص الجديدة بهدؼ خلق القيمة داخل مؤسسة قائمة .
فالدؤسسة تسعى من خلاؿ ىذا الأسلوب إلذ خلق منظومة بذتذب من خلالذا كل الأفكار الإبداعية لدوظفيها 

يساعدىا من حالة الجمود و نقص الإبداع إذا كانت الذين لؽتلكوف حس الدقاولة و توظيف طاقاتهم و ىذا ما 
تعيشها إلا أف مفهوـ الدقاولة من الداخل مازاؿ يكتنفو بعض الغموض و التناقضات ، فمن جهة لصد الدقاوؿ 

 ىو في بحث دائم عن الإستقلالية و من جهة أخرى لصد الدؤسسات ذات السلطة الذرمية .  الذي
 :68ية لغب توفر لرموعة من الشروط نلخصها فيما يليومن أجل تطوير الدقاولة الداخل

 تشجيع التجربة و العمل على خلق جو يسمح بوقوع الخطأ والفشل داخل الدؤسسة. -
لغب على الدؤسسة تشجيع العمل الجماعي الدنظم حيث يعمل الأفراد الدتخصصوف في لراؿ السلعة  -

 داخل الدؤسسة.الجديدة معا بغض النظر عن الدائرة التي يعملوف فيها 
 لغب على الدؤسسة توفتَ الدوارد الضرورية للمشاريع الجديدة و تسهيل عملية الحصوؿ عليها. -
    لػتاج الدقاوؿ الذي يعمل لصالح مؤسسة ما إلذ أف يكافأ بشكل جيد على كل الجهد و الطاقة التي بذلذا  -

الدقاوؿ إذا ما حققها، و أفضل في تطوير الدشروع الجديد، و لغب وضع أىداؼ أداء عرضية يكافأ 
 الدكافآت في الدشروعات الجديدة ىي منح الدقاوؿ حصة سهمية لقاء جهده و فعاليتو في إلصاح الدشروع.

 الدقاولاتية و الدقاولة من الباطن من خلاؿ عدة أبعاد موضحة في الجدوؿ التالر:و لؽكن التفريق بتُ 
 المقاولاتية و المقاولة من الباطن: أوجه الإختلاف بين 10 رقم الجدول

 المقاولة من الباطن المقاولاتية مجال الإختلاف
 نلتمسها أكثر في الدؤسسات الكبتَة نلتمسها أكثر في الدؤسسات الصغتَة واقع الدمارسة

تشغيل و إدارة مؤسسة قائمة  إبتداء مشروع صغتَ الحجم و إدارتو طبيعتها و مهمتها
 بالأصل

أكثر صعوبة و لساطرة من الدقاولاتية أقل لساطرة و مصاعب مقارنة مع الدقاولة من         برمل الدخاطر

                                                           
65

 Robert Burgelman, process model of internal corporate venturing in the diversified major firm, 

Administrative science quarterly, vol 28, n°2 ,1981, p233. 
66

 Gifford Pinchot, Intrapreneuning: why you don’t have to leave the corporation to become an 

entrepreneur, New York : Harper and Row, 1985, P 03 
67

 Pierre-André Julien, Entreprendre : une introduction à l’entrepreneuriat. Edition de Boeck, Paris, 2009, p 

305. 
68

 Robert Hisrich and Michel Peters, Entrepreneurship, McGraw-Hill, Boston, 5 th Edition, 2002,  p.602 
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 و خصوصا الدخاطرة الدالية الباطن و الصعاب
          الإستقلالية 

و الإعتماد على 
 النفس

الدقاوؿ مستقل بذاتو و يعتمد على نفسو في 
 إدارة مؤسستو

ليس مستقلا بذاتو و إلظا تابع 
      لدنظمة معينة لؼضع لإجراءاتها 

 و قوانينها

أكثر سيطرة على البيئة التي يعمل فيها و  رقابة البيئة الخارجية
 خصوصا البيئة الداخلية

أقل سيطرة على البيئة التي يعمل 
 فيها

 710ص ،  7005، عالد الكتب الحديث، إربد ، الأردف ،  الريادة في الأعمال: لردي عوض مبارؾ ،  المصدر
 

أما أوجو التشابة بتُ الدقاولاتية و الدقاولة من الباطن فهي إرتكازلعا على الإبداع و تهدفاف الذ الرفع في الطاقة 
الإنتاجية و دعم الجهود الرامية إلذ خلق القيمة داخل الدؤسسة وفي كلتا الحالتتُ ، لصد أف  الدقاوؿ في بحث دائم 

 بر للمقاولة من الباطن نظرا لقلة الدخاطرة فيها و دعم الدؤسسة لذا. عن الفرص الجديدة لإستغلالذا مع أفضلية أك
 social -   - L’entrepreneuriatثانيا : المقاولاتية الإجتماعية 

على مدار العقد الداضي احتلت الدقاولاتية الاجتماعية ػػػػػ ىي مصطلح حديث النشأة ػػػػػػػ  ألعية خاصة لدى 
حثتُ و الأكادلؽيتُ من جهة أخرى بعدما أثبتت لصاعتها في الاستجابة و مواجهة صانعي القرار من جهة و البا

 لستلف التحديات الاجتماعية ) الفقر و التهميش ( التي أصبح يعاني منها المجتمع في الوقت الحاضر .
  أولا: تعريف المقاولاتية الإجتماعية: 

 ث كثتَة تتناولو لجدتو في الساحة الإقتصادية العالديةمفهوـ الدقاولاتية الإجتماعية مفهوـ حديث و لاتوجد أبحا
كنتيجة لذلك ، لا يوجد ىناؾ تعريف موحد لذا و نقتًح ىنا بعض التعاريف التي تقدمها الدنظمات التي تنشط في 

 ىذا الديداف على الدستوى الدولر.
على أنشطة بذارية يتم زرعها في السوؽ من " الدقاولاتية الإجتماعية بريل على الدبادرات التي تعتمد ) ولو جزئيا ( 

 69أجل دعم الحس الإنساني و الرابط الإجتماعي ".
الدقاولوف الإجتماعيوف  : ىم أفراد   Ashokaو تعرؼ الدنظمة الدولية لنشر الدقاولاتية الإجتماعية  أشوكا 

مثابروف ، و يتعرضوف  يقتًحوف حلولا مبدعة للمشاكل الإجتماعية الدهمة في لرتمعنا ، إنهم طموحوف ،
 70لإشكاليات إجتماعية كبرى و يقتًحوف أفكارا جديدة قادرة على إحداث تغيتَت على أعلى مستوى.

منتدى التفكتَ حوؿ "وقد عرفها  الخبتَ والمحاضر الدولر من أصل جزائري طارؽ غزالر، خلاؿ مؤبسر نظمو      
التي تقوـ على برالفات إلغابية بتُ السلطات العمومية وقطاع  الدؤسسة" في الجزائر، إف "الدقاولاتية الاجتماعية"

                                                           
 تعريف تقدـ وكالة دعم الدبادرات السوسيو إقتصادية، دليل الدقاوؿ الإجتماعي الدوجود على الدوقع التالر:   69

socialnpdc.org/spip.php?article27-http://www.entrepreneur 

الدرجع السالف الذكر   70
  

http://www.entrepreneur-socialnpdc.org/spip.php?article27
http://www.entrepreneur-socialnpdc.org/spip.php?article27
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الأعماؿ والدواطنتُ، تسمح بدجابهة التحديات التي تواجو المجتمع الجزائري ومنها مكافحة الفقر والبطالة والتهميش 
المحدودة والإقصاء، وبسكن من خلق طبقة قوية من الدقاولتُ الصغار في الأوساط الشبابية والنساء والعائلات 

وىذا بالانطلاؽ من تشخيص دقيق للواقع الاجتماعي مع ضرورة الاعتماد على التًاكمات التارلؼية من  الدخل
 تراث ثقافي وأخلاقي كقاعدة لإقامة تنمية مستدامة بإشراؾ كل شرائح المجتمع على الدستوى الوطتٍ.

لوؿ مبتكرة للقضايا و الدشاكل الإجتماعية على أنها " تلك الدقاولاتية التي تسعى لإلغاد ح  Noyaو عرفها 
 71بهدؼ برستُ ظروؼ الحياة داخل المجتمع ".

    الدقاولوف الإجتماعيوف لا يقيسوف أداءىم بالربح الدادي فقط بل بالقيمة الإجتماعية التي قدمها الدشروع للمجتمع 
لبعض فئات المجتمع بطريقة  و يسعوف لصنع حل أو مشروع إجتماعي، لػل الدشكل أولا و يوفر مناصب عمل

 جد مبتكرة يسعى من خلالذا إلذ :
 الحد من مشكل البطالة  . -
 برقيق العدالة الإجتماعية . -
 لزاربة الفقر و الأفات الإجتماعية. -

وللمقاولاتية الإجتماعية دور ىاـ في تنمية الإقتصادات ليس فقط في الدوؿ الكبرى على غرار أوروبا و أمريكا 
بل حتى في الدوؿ الفقتَة فبنغلاديش مثاؿ على ذلك مع صاحب جائزة نوبل للسلاـ البروفسور لزمد     فقط 

أو بنك الفقراء ذائع الصيت، وىي الفكرة التي جعلت من صاحبها واحدا من أكبر  72يونس، مدير "غرامتُ بنك"
 الدفكرين في العالد في العصر الحديث .

 الإجتماعية )وصف المكونات الأساسية(  ثانيا : النظام البيئي للمقاولاتية
بناءا على الإلصازات التي حققتها الدقاولاتية الإجتماعية على لستلف الدستويات )إقتصادية، إجتماعية ، 
إنسانية،...( بدأت الحكومات تبحث عن كيفية توفتَ بيئة إلغابية  تعمل على ظهور و تنمية مهارات و لزفزات 

 كل الدوالر يوضح لستلف مكونات البيئة و الفاعلتُ الأساسيتُ في نظاـ بيئي ناجح.الش،  الدقاوؿ الإجتماعي
 
 
 
 
 
 

                                                           
71

 Antonella Noya, Entrepreneuriat social : définitions et conditions de développement, OCDE Rapports & 

Documents,. 2013, p17. 
72

 اشتًاط ضمانات مالية ىو بنك يقوـ بتقديم قروض صغتَة إلذ الفقراء دوف  
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 الاجتماعية: النظام البيئي للمقاولاتية  18 رقم شكلال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 :المصدر
Paul Bloom and Gregory Dee, cultivate your Ecosustem: Standford Social , 

innovation Review 6 No 1 , 2008 , p50 

  :تعمل الحكومات على وضع الإطار التنظيمي الذي تعمل ضمنو الدقاوؿ الحكومات
القانونية ،و قوانتُ العمل ،والسياسات الضريبية  التنظيمية،يشمل ذلك برديد الأنواع الاجتماعي

،ونظاـ أسواؽ رأس الداؿ ،وما لؽاثلها بعيدا عن إنشاء ىذا الإطار و تطبيقو. لؽكن للحكومات أف 
 اعتمادمن خلاؿ الشراكات بتُ القطاع العاـ و الخاص ،و التعاقد و  الاجتماعيتعمل مع الدقاوؿ 

كومة بحد ذاتها. ففي أي بلد أو منطقة ،يبقى أثر الدقاولاتية لظاذج الدؤسسات المجتمعية ضمن الح
 رىنا إلذ حد بعيد بدواقف الحكومة. الاجتماعية

  : يقدـ قطاع الشركات فرص إقامة شركات ىامة و أساسية من أجل توسيع قطاع الشركات
ن أف تساعد لؽك الاجتماعيوف، فالشراكات بتُ الشركات و الدقاولوف  الاجتماعيةنشاطات الدقاولة 

رصد القيمة في الأسواؽ الجديدة ،وأف تعيد ابراز و تقديم منتجاتها لتلك الأسواؽ "على  الشركات
و بناء الإستًاتيجية ،وحفظ  الاجتماعيةأعمق في حل الدشاكل  الطراطبالإضافة إلذ ضماف 
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لذذا القطاع و مع الدستوى الدناسب من الوعي و الضرائب و غتَىا من المحفزات لؽكن  73"الدواىب
 الذي لا ينشد الربح ، الدعم الدالر و/ أو العيتٍ. الاجتماعيأف يؤمن للمقاوؿ 

 : لا لؽكن للمقاوؿ  الاستثمارمن دوف الدستثمرين أو الصناديق أو شبكات  المستثمرون،
ير أفكاره .ففي الولايات الدتحدة الأمريكية و غتَىا من أف لغد أرضا خصبة لتطو  الاجتماعي

المجتمعي من الإعفاء الضريبي ،و لؽكن بدوجبو أف يطالب  الاستثمارالبلداف ، تستفيد صناديق 
الدتبرعوف و الدالضوف بشطب ضرائبهم و إلغائها.في حتُ يؤمن الدستثمروف رأس الداؿ في الدراحل 

بالدشروع  الارتقاءعادة الأمواؿ في مراحل لاحقة من أجل  ستثمارالاالدبكرة في حتُ تؤمن صناديق 
 و تأمتُ إزدىاره.

 : ىم تلك الدنظمات و شبكات الدعم و مؤمتٍ الخدمات ىدفهم الوحيد ىو تأمتُ جميع  الوسطاء
 يحتهم في خفض تكاليف العمليات و توضلبناء مؤسستو، و تكمن ألعي الاجتماعيالدوارد للمقاوؿ 

 لذ الدستثمرين المحتملتُ.الأخطار إ
  :من بيئة سليمة للمقاولاتية ؤسسات التعليمية بأدوار متعددة ضالد تضطلعالنظام التعليمي

تدعيمهم و  اكتشافهم، لكي يتم الاجتماعتُملائمة للمقاولتُ  فهي قادرة على بناء بيئة الاجتماعية
 من خلاؿ :

 مهاراتهم في العمل المجتمعي.تنمية و  تعريف الطلاب على حاجيات لرتمعاتهم -
 .الاجتماعيةتشجيع الأساتذة و الطلاب على تأمتُ الدساعدة للمقاولات  -

 المسار المقاولاتي : القلب النابض للمقاولاتية : لثالمبحث الثا
 في السنوات الأختَة ، توصل البحث في لراؿ الدقاولاتية إلذ مفهوـ موحد لؽكن من خلالو إلغاد النماذج الأولية

الدذكورة في الفصل السابق : فرصة العمل ، إنشاء منظمة ، خلق القيمة ، الابتكار و الذي يتمثل في  الدسار 
في ىذه النقطة الأولذ  الدقاولاتي . ىذا الدفهوـ الجديد لد يتم دراستو إلا في القليل من الأدبيات الدتعلقة بالدقاولاتية 

 ر لرموعة من النماذج الخاصة بو التي قدمها الباحثوف مع إستحضا، سوؼ نسلط الضوء على لستلف  التعريفات 
 المطلب الأول : مفهوم المسار المقاولاتي  

إف عملية إنشاء مؤسسة جديدة لؽر بالعديد من الخطوات و الدراحل الدعقدة التي تسبق إنطلاقها ،و يعتبر  إلداـ  
   الدقاوؿ بها أمرا في غاية الألعية ، بحيث لا يكفنا سرد و دراسة صفات الدقاوؿ و الظروؼ التي قد تسهم في تكوينو 

ى ذلك للبحث في تلك الجوانب الدقيقة و التي نستطيع من أو الأثار الإقتصادية لنشاطو، بل لغب أف نتعد

                                                           
73

،دار الفكر العربي للبحوث و  الريادة المجتمعية في الشرق الأوسط: نحو تنمية مستدامة لجيل المستقبل إيهاب عبده ، أمينة فهمي ،   
 .22،ص  2005الدراسات ،الإمارات العربية الدتحدة، 
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أف نعرؼ كيف تتحوؿ تلك السمات الشخصية و الدؤىلات و الخبرات الدكتسبة لدى الفرد ، ضمن  خلالذا
 شبكة إجتماعية معينة إلذ مشروع مقاولاتي على أرض الواقع.

لدقاولاتي  تم وضعها في لزاولة لفهم و توضيح ظهرت خلاؿ العقود الثلاثة الداضية عدة تعاريف لدصطلح الدسار ا
ظاىرة الدقاولاتية عموما و بالخصوص إنشاء الدؤسسات ، حيث تم تلخيصها في بعض الأحياف على شكل لظاذج 

و في أحياف أخرى على شكل معادلات رياضية يتم من خلالذا تلخيص جملة من الدراحل التي لؽر بها الدفرد  بيانية 
 تو إنشاء مقاولتو الخاصة.غالبا لدى لزاول

 أ ـ التعريف اللغوي :
الدسار الدقاولاتي  وفقا لدعجم الدعاني الجامع ىي ستَورة ) إسم ( : يقصد بو الإمتداد و التطور ، في مسلسل في 

 على أنها  : 7005حركة متتالية كما عرفها معجم  لاروس الفرنسي لسنة 
 مط معتُ و تؤدي إلذ نتيجة لزددة.التسلسل الدنظم لظاىرة ما ، بالإستجابة لن -
 التسلسل الدستمر لمجموعة من العمليات للقياـ بعمل ما . -

، تعُرّؼ العملية بأنها "لرموعة من الأنشطة الدتًابطة أو التفاعلية  ISO 9000 v 2000 وفقًا للمعايتَ الدولية 
 74  "التي بروؿ عناصر الإدخاؿ إلذ عناصر لسرجات 

 الإصطلاحي :ب ـ التعريف 
لؽكن اعتبار عملية  "  Vesperاىتم العديد من الدؤلفتُ بهذا الدفهوـ التأسيسي في الدقاولاتية ،بالدرجة الأولذ لصد 

الدسار الدقاولاتي  على النحو الذي  لؽكن  من خلالو استخداـ معرفة و خبرة صاحب الدشروع في عملية إبراز 
 75 "وتطوير فكرة عمل مثتَة للاىتماـ.

العملية على النحو التالر: "تتضمن ستَورة  Hofer  و  Bygrave لػدد  .إف تعريفات الدسار الدقاولاتي  متعددة
 76 "إنشاء  الدشاريع جميع الوظائف والأنشطة والإجراءات الدرتبطة بتصور الفرص وإنشاء مؤسسات لدتابعتها

Borne  يث يعتبروف أف ىاتو العملية ىي نظاـ ديناميكي لديهم تصور أقل خطية الدسار الدقاولاتي ؛ بح و أخروف    
 وفي الحالة العامة ، تكوف العملية عبارة عن نظاـ تلعب في .أي نظاـ تطوري يلعب فيو الوقت دوراً أساسيًا

  77.تدفقات الدعلومات دورا أساسيا في إبزاذ لستلف القرارات 
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 Selon norme internationale ISO 9000 v 2000 , P07 
75

 Camille Carrier, La recherche créative d’opportunités d’affaires : compétence négligée des organismes 

québécois d’accompagnement à l’entrepreneuriat? ,5 Congrés internationale de l’Académie de 

l’Entrepreneuriat, 2007, P02. 
76

 William Bygrave et Charles Hofer, Theorizing about entrepreneurship, Entrepreneurship Theory and 

Practice, winter, 1991, p14. 
77

 Karim Messeghem et Sylvie Sammut ,  L’entrepreneuriat , Editions EMS Management & Société, Paris, 

2011. 
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أف الدسار  Global Enetrepreneurship Monitor GEMو فريق    Paul Reynoldsفي حتُ يرى 
ل كشهر ، و الش 42الدقاولاتي  لا تنتهي بإنتهاء الفرد من مرحلة إنشائو لدؤسستو بل تتعداىا لددة قد تصل ؿ 

 78الدولر يوضح ذلك:

 
 .أهم النماذج المسار المقاولاتي المطلب الثاني: 

 Hernandez)لقد إنتقل البحث في لراؿ الدقاولاتية منذ أوائل التسعينيات إلذ دراسة  الدسار الدقاولاتي  
Fayolle, Schmitt,)   بحيث أصبحت في قلب العديد من الأعماؿ فبعد أف كانت الدراسات الإقتصادية

تسعى لفهم دور الدقاوؿ في الإقتصاد، و كانت الدراسات السلوكية تشرح أفعاؿ و سلوكيات من خلاؿ متغتَات 
الفرد أثناء  شخصية ، جاءت دراسة الدسار الدقاولاتي  بهدؼ برليل لستلف الدراحل و الإجراءات التي يقوـ بها

 إنشائو لدؤسستو الخاصة.
 لسنا ىنا بصدد سرد كل تلك النماذج، بل سنستعرض الأكثر لصاحا و قدرة على تفستَ ىاتو الظاىرة .

 Gartner  0890أولا:  نموذج المسار المقاولاتي حسب 

      بعنواف 3544لو عاـ من أوؿ الباحثتُ الدهتمتُ بدراسة الدسار الدقاولاتي ، حيث قاـ بنشر مقا  Gartnerكاف 
 :متغتَات أربعة من خلاؿ تقديم قاـ الباحث بتوصيف الظاىرةالسؤال الخطأ؟ . من هو رائد الأعمال؟ هل هو"

: ىو الشخص  الدشتًؾ أو الذي سيقوـ بإنشاء الدؤسسة الجديدة، يشتَ الباحث إلذ أف الدقاوؿ  الــــــفــــــرد -
  لؽتلك لرموعة من الخصائص النفسية : الحاجة إلذ الإلصاز، القدرة على السيطرة و الديل إلذ الدخاطرة 

بشكل أفضل من  فالأفراد الذين لؽتلكوف ىاتو الصفات لغدوف طريقهم الدقاولاتي  بسهولة و ينجحوف
على لرموعة من الدقاولتُ خلص إلذ ثلاث  McClellandالأفراد الآخرين . فمن خلاؿ دراسة قاـ بها 

لرموعات من الخصائص : اولا الدقاولوف يبدوف أكثر نشاطا مقارنة بالأفراد الأخرين ) يأخذوف 
، لػبذوف الكفاءة ، لديهم الرغبة  الدبادرات( ، ثانيا الدقاولوف لديهم توجو لضو الإلصاز ) يقتنصوف الفرص

في إنتاج و بيع السلع ذات نوعية جيدة( والمجموعة الثالثة ييمثل في الإلتزاـ )  يدركوف ألعية العلاقات في 
 الأعماؿ  و بالتالر بذد الدقاولوف  ملتزموف  بالأخرين بعقود عمل (

                                                           
78

  Zineb  Aouni, Le  processus  d’apprentissage  des  entrepreneurs  naissants,  Cahier de recherche,  HEC-
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الدؤسسة ، وىو الدتغتَ الثاني لنموذج      : ىي لستلف الإجراءات التي سيتخذىا الفرد لإنشاء الــعمـلـية -
الإبداعي، فمن خلاؿ كتاباتو أكد أف الدقاولاتية ليست فردا أو مهنة معينة بل ىي لرموعة من 

 أو الوظائف حيث لخص ستة إجراءات ) أو سلوكيات( ليست متتالية بالضرورة :    النشاطات
 إكتشاؼ فرصة العمل :لػدد الدقاوؿ فرصة عمل . .1
 الدوارد : يقوـ بجمع لستلف  الدوارد  الدالية و البشرية . تراكم .2
 إطلاؽ الدنتج :يطلق الدنتج أو الخدمة . .3
 البدء في مرحلة الإنتاج : الدقاوؿ ينتج الدنتج . .4
 بناء الدنظمة : الدقاوؿ لؼلق الدنظمة . .5
 الدسؤوليات الإجتماعية للمؤسسة : يستجيب للحكومة و المجتمع. .6

الدتغتَ الثالث  و يتمثل في الوضع الذي لػيط ويؤثر على ىاتو الدؤسسة الجديدة ،و تلعب  : ىي الـــبــيــــئـــة -
   البيئة دورا مهما في برديد خيارات ىاتو الأختَة من خلاؿ جملة من الدتغتَات الخارجية التي بذبر الدقاوؿ 

اثتٍ عشر عاملًا لزفِّزًا للمسار الدقاولاتي : توفر رأس الداؿ ،    Gartner على التكيف معها . يقدـ
ووجود رواد أعماؿ ذوي خبرة ، والقوى العاملة الداىرة تقنيًا ، وإمكانية وصوؿ الدوردين ، وإمكانية وصوؿ 

توفر الأراضي وإمكانية الوصوؿ إلذ  .العملاء والسوؽ الجديد ، النفوذ الحكومي ، القرب من الجامعات
السياؽ العاـ و الدتمثل في الظروؼ  فالبيئة تشمل.لنقل و وتوافر خدمات الدعم والظروؼ الدعيشيةا

  Penning وىذا ما أكده .الاقتصادية والتكنولوجية والسوقية ثم الظروؼ الثقافية الاجتماعية والسياسية
بحثو تناسقًا في عدد من خلاؿ بحثو ،فالبيئة تؤثر على معدؿ خلق الدؤسسات الجديدة ،و تظهر نتائج 

بستد  .التنوع في عدد الصناعات و ذات النشاط الدرتفع  و الدناطق  الدؤسسات الصغتَة الدنشئة حديثا 
 .79ىذه العلاقة حتى مع معدلات دلؽوغرافية كمعدؿ  الذجرة وحجم الدنطقة الحضرية

نوع الدؤسسة الذي سيقوـ الدقاوؿ بإنشائها و التي ىي الدتغتَ الرابع و الأختَ لنموذج  : المؤسسة -
Gartner   ففي الواقع لد تكن الأدبيات السابقة تأخذ بعتُ الاعتبار نوع الدؤسسة كمتغتَ أساسي في

و لزوري في الدسار الدسار الدقاولاتي  إلا أنو وفي النموذج السابق الذكر إعتبر نوع الدؤسسة كمتغتَ أساسي 
أنو  لغب الأخذ بعتُ الشكل القانوني للمؤسسة من خلاؿ وضعية الدقاوؿ .  Fryالدقاولاتي. ويؤكد 

أف الدقاوؿ لؼتار شكل مؤسستو من خلاؿ جملة  من  الدتغتَات الاستًاتيجيات    Gartner يقتًح لظوذج
  :التالية 

. الدنافسة .                                                  3            بيعة الدنتوج أو الخدمة .. ط2                   . لظط قيادة الدقاوؿ   1
 . قوانتُ الدولة .6. العلاقة مع الزبائن                    5                      . الدنطقة الجغرافية .4
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  Bruyatثانيا: نموذج المسار المقاولاتي  ل 
شكلا عاما لدسار النية الدقاولاتية ، ترتكز ىاتو الدراسة على عامل الوقت بحيث   Christian Bruyatاقتًح 

تقوـ فكرتو على برديد أقوى الأوقات التي يتم من خلالذا إبزاذ القرارات الدتعلقة بإنشاء الدؤسسة . فمن خلاؿ 
للنية الدقاولاتية قاـ باستلهاـ لظوذجو الدبسط  أطروحة ىذا الكاتب والذي قاـ بدراسة لرموعة من النماذج السابقة

 الذي يسمح بالفهم الجيد لدسار تكوف النية الدقاولاتية .
 .: الشكل العام لنموذج المسار01 رقم شكلال                                

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Christian Bruyat, création d'entreprise: contribution Epistémologiques et  :المصدر
modélisation, thèse de doctorat science de gestion (France : université Pierre Mendés 

ex-Grenoble II, 1993, p 260. 

 80وضعيات لشيزة تقدـ بطريقة عمل معينة : ( 02)في ظل ىذا النموذج ، لؽر الدقاوؿ بستة 
إنشاء الدؤسسة غتَ موجودة ، ىذه الحالة لؽكن أف تفسر من خلاؿ نقص : تعتٍ أف إمكانية  2الوضعية  -

 الدعلومات الدرتبطة بالتعليم ، بالشخصية أو ببيئة الفرد. 
وف لدى الفرد الدعلومات تشتَ إلذ أف إمكانية إنشاء الدؤسسة موجودة، في ىذه الحالة يك:  1الوضعية  -

 الكافية بهدؼ إنشاء الدؤسسة . 
في ىاتو الوضعية تكوف عملية الإنشاء لسطط لذا ، حيث لػاوؿ الفرد برديد نوعية الدؤسسة :  0الوضعية  -

 التي يستطيع إنشائها دوف بزصيص الوقت و الجهد لذذه الدسألة . 
لصد من خلاؿ ىاتو الوضعية أف الفرد يبحث  لاتي ،و تعتٍ أنو يتم البحث عن نشاط مقا : 3لوصعية ا -

عن الظروؼ الدلائمة لبداية مغامرتو ، حيث لػاوؿ تقييم كل شيئ ) البحث عن الدعلومات ، إلصاز 
لق ىاتو الدرحلة من التخلي عن فكرة و مشروع و الإنتقاؿ إلذ شروع( لؽكن أف تنطلدالدراسات تطوير ا

 مرحلة قادمة .

                                                           
80
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: تعتٍ أف العملية قد إنطلقت و الدقاوؿ قد أنشء حقا مؤسستو ، و بدء في الإنتاج و البيع  0الوضعية  -
غتَ أف الدؤسسة تكوف ىشة و أسباب فشلها متعددة غتَ أف العودة إلذ الخلف في ىاتو الدرحلة يكوف 

 إف لد نقل مستحيلا. صعبا 
لصزت و الدؤسسة ضمنت توازنها في : وىي آخر مرحلة تشتَ إلذ أف عملية الإنشاء قد أ 5الوضعية  -

 عملية الإستغلاؿ ، حيث لصح الدقاوؿ في إختباره ،وأف الدؤسسة في الدسار الصحيح للنمو.
إف عملية الإنتقاؿ من وضعية إلذ أخرى في ىذا النموذج ليست تلقائية ، فالدقاوؿ لؽكن أف يتًاجع عن عملية 

ملية برمتها بالفشل فيكتسب الدقاوؿ من خلالذا خبرة تساعده في الإنشاء و يعود للمرحلة السابقة ، أو تبوء الع
من جديد في فكرة إنشاء مؤسسة وفي ىذا الصدد يقر الباحث بصعوبة برديد الدرحلة التي يتواجد فيها الفرد  البدء

 أثناء عملية إنشاء الدؤسسة في مسار النموذج الذي تم برليلو.
 Youaleu ( (1996 و   Filion   ـثالثا :  نموذج المسار المقاولاتي  ل

بتطوير والتحقق من لظوذج بذريبي لدراحل الدسار الدقاولاتي الدكونة من تسع   Youaleu  و Filion قاـ كل من 
    النموذج التجريبي لدراحل الدسار الدقاولاتي التي نقتًحها لو خصائص خاصة تتكشف في تسع مراحل "خطوات ، 

 81." في لشارسات أنشطة الدقاوؿ في الدسار الدقاولاتيوأف يكوف لو جذور عميقة 
  الدقاوؿ لديو رؤية أو صورة لستلفة عن الأفراد الآخرين في لرتمعوالصورة الذاتية المتميزة:                   

 .لؽكن أف يكوف لذذه الرؤية تأثتَ على اختياراتو الدهنية  .إنو لػب أف يفعل أشياء لد يفعلها الآخروف  أي
 .ىذه ىي نقطة الانطلاؽ لأي مغامرة مقاولاتية      

 يبرىن معظم الدقاولتُ على الدبادرة والدساعدة الذاتية عندما يكونوف صغاراً جدًا روح المبادرة والتعلم :      
لذا تأثتَ أساسي على  مقاولاتية  أف الخبرة الدهنية وخاصة أوؿ بذربة Youaleu و Filion في دراستهم ، لاحظ

 أصحاب تدفع التي ىي أو الاستقلاؿ في الرغبة أف Hornadayو    Timmons أوضح كما غالبية رواد الأعماؿ
 القيم الدراسة أف نؤكد. بسرعة الدرء يتعلم أف لغب ، بذلك للقياـ. العمل إلذ مبكر وقت في   الدشاريع

 أف لؽكن آخر عامل ىي الشباب من الدكتسبة والخبرة الأعماؿ ، الأسرة من تنشأ الثقافة الدقاولاتيةو 
 . السلوؾ ىذا فهم في يساعدنا

 الدشاريع تنظيم عملية في حاسمة خطوة التجارية الأنشطة من بقطاع الاىتماـ تطوير لؽثل: المجال أهمية 
الأولذ،  وظيفتو الأعماؿ رجل فيو لغد الذي المجاؿ ىذا يكوف ما وغالبًا. الدستقبل في الأعماؿ لرجل

 ما أو ، فعلو لؽكنو أنو يرى أو لػددوه وما ، يعشقوه بدا الدقاوؿ يهتم الدراسة بإدراؾ أف ىذه سمحت
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 Lois Jaques Filion et Kadji Cristophe Youaleu, Neuf étapes du processus entrepreneurial , cahier de 

recherche n°11-05, 13
e
 colloque annuel du Canadian Council for SmallBusiness and Entrepreneurship, 1996, P 
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 لو والدهنية حتى الشخصية أىدافو برقيق من لؽكينو ما أو فيو ، إبداعًا يكوف أكثر أف لؽكن أف يعتقد
 .البداية في ضعيفة الأحياف بعض في العائدات الدالية لذذا الأختَ كانت

 الذي للمكاف الصورة الدستقبلية التي لؽتلكها الدقاوؿ " أنها على الرؤية تعريف يتم:  التصور أو الرؤية 
، 82"برقيقها إلذ الدرء لػتاج التي الدؤسسة لنوع الدتوقعة الصورة وكذلك السوؽ في أف تشغلو منتجاتو   يريد

 والتكنولوجيا الدنتجات جودة بتحديد ىاتو الدرحلة يقوـ الفردالفكرة، فمن خلاؿ  بلورة مرحلة ىو التصور
 وما ىو في الواقع )ما الأعماؿ بتُ ما يتخيلو رائد مشتًكًا خيطاً تشكل السوؽ بحيث  وحاجة الدستخدمة

يريد( .فبمجرد إكتشاؼ الفرصة ، تأتي الرؤية لتوفتَ جملة من التوجيهات لتنفيذ  ما إليو لتحقيق لػتاج
 ) الفعل(. شاءخطة الإن

 يشتَ. للمقاولتُ  لشيزة خاصية ىو الفعل: الفعل Gasse  1982 ذوو أفراد ىم الأعماؿ رواد أف إلذ 
 تقدلؽها لؽكن أف تتداخل فيما بينها ،سيتم الأنشطة من ىذه الدرحلة على لرموعة عملي وتشتمل توجو

 كالتالر:  في
من  التمويل عن البحث .0العمل   خطة إعداد .3  للشركة.   اسم عن البحث. 0 الدنتجات     . تصميم1

 تصنيع .9 . الإنتاج أدوات تطوير .0   .البحث عن الدساحة ) العقار(6   الشركاء عن البحث .5   البنوؾ  
 . الإىتماـ بإدارة الدشروع.01   الدوظفتُ. أوؿ وتدريب توظيف .2    .       الدنتجات

 السوؽ بل يقوـ لضو أي ، الخارج لضو موجهًا فقط السابقة )الرؤية( ليسالفعل إمتداد عملي للمرحلة 
مشروعو من  لتحقيق موات   تنظيمي سياؽ إنشاء أجل من الأنشطة داخلية من متنوعة بدجموعة الدقاوؿ

 الدؤسسة. في الآخرين الأعضاء وتنمية الشخصية خلاؿ التنمية
 التي الدنظمة فإنو يقوـ بإختيار نوع ،( السوقية الحصة) الدركزية رؤيتو الدقاوؿ  لػدد أف بدجرد:  التنظيم 

 .والإبداع الإدارة مراجعة على إىتمامتُ إثنتُ لعا العملية من الدرحلة ىذه تشمل. لأعمالو لػتاجها
 ،(التكميلية الرؤى) برقيقها الدراد الدهاـ تعريف خلاؿ من للمقاوؿ الإىتماـ الأوؿ  ىي    الإدارة مراجعة
 يتمكن حتى سياقو الدقاوؿ ينظم أف بدجرد .والدسؤوليات الصلاحيات وتفويض ، للشركة الأصلية والذيكلة

 مرحلة ىي ىذه. السوؽ في للتوسع متنوعة إبزاذ مبادرات ،فإنو يتوجو إلذ  غيابو في  حتى العمل من
 الإبداع.

 الطابع ويضفي لدوظفيو التشغيلية الدهاـ صاحب الدشروع يفوض ، الدرحلة ىذه في: والتطوير التموقع 
 ىذه في. الشركة تطوير أجل من الاستًاتيجية للأنشطة نفسو يكرس. معهم علاقاتهم على الشخصي

                                                           
82

 Lois Jaques Filion, Vision et relations: clefs du succès de l’entrepreneur. Montréal, Qc:Éditions de 

l’entrepreneur, 1991. p 272.  
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 وما ، والوقت ، الدالية) الدوارد جميع يكرس حتى التجاري نشاطو لظو عن رائد الأعماؿ يبحث ، الخطوة
 النمو. ىذا على الحصوؿ أجل من  ( ذلك إلذ

 يتعلق فيما الأعماؿ رواد بها يقوـ التي الدختلفة الأنشطة الخطوة ىذه تعكس:  مع المحيط العلاقة 
 الأحياف بعض في القوية الدتبادلة العلاقة يرى أف لؽكن. بيئتو  على تطوير ويعمل يعيش فالدقاوؿ  ببيئتهم

 مسالعتها زادت ، أكبر أصبحت كلما ، الدؤسسة لصحت كلما بحيث. وبيئتو وشركتو رائد الأعماؿ بتُ
 تطور في رائدًا دوراً النهاية في الأعماؿ رائد يلعب ، الحالات من كثتَ في أنو نلاحظ. بيئتها تطوير في

 .بيئتو
 وىي آخر مرحلة من ىذا الدسار يسعى من خلالذا الدقاوؿ إلذ ضماف إستمرارية مؤسستو :  نقل الملكية  

 حتى بعد رحيلو نشر الوعي للجيل القادـ بغية الإىتماـ بالمحافظة على لصاحاتو . 
 Majdouline(0222) و   Schmitt  ـرابعا: نموذج المسار المقاولاتي  ل

بنمذجة الدسار الدقاولاتي على شكل ثلاثي الأبعاد لؽتاز بخاصيتي التكرار و التطور، كما ىو    Schmittقاـ 
 الدوالر:موضح في الشكل 

 .  Schmitt ـ: الشكل العام لنموذج المسار ل00 رقم شكلال
 

 
 
 
 
 

 
 

 :المصدر
Éric-Emmanuel Schmitt, Quand savoir entreprendre, c'est savoir concevoir 

.Colloque Cerisy Intelligence de la complexité ? Epistémologie et pragmatique , 2005,  

p09 

 

 
 

 

 

الرؤية                                                       أخذ القرار                   
                   

 
النتائج الدتوقعة                                           

حكم الزبائن                                          
 

                     

 الـــتــخطــيــط

 الـــتـــقيـــيـــم الـــتنـــفيـــذ
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 ولغب لشركتو إستًاتيجية الدقاوؿ يتبتٌ ، الدرحلة ىذه في: و التخطيط التقييم بين هي الأولى العلاقة 
 سبيل على والبيئة إنشاؤىا سيتم التي الدؤسسة  بتُ الدختلفة العلاقات الاعتبار بعتُ  يأخذ أف   عليو

 .للإنتاج الداخلية والإمكانات ، للموردين التفاوضية والقدرة ، العملاء احتياجات متطلبات: الدثاؿ
 بعض  لغد أف للمقاوؿ  لؽكن ، التخطيط و التنفيذ  بتُ: والتنفيذ  التخطيط تتضمن الثانية العلاقة

       الدشاركتُ الأشخاص لستلف قبل من العمل إستًاتيجية فهم لسوء نتيجة ىي الاختلافات ىذه.الفوارؽ
 عملية إنشاء الدؤسسة. في
 طريق لرموعة من  الردود التي  عن العلاقة ىذه تلخيص لؽكننا: والتقييم التنفيذ تتضمن الثالثة العلاقة

من تربطو علاقة بها ) عماؿ ، زبائن، لستلف الدصالح العمومية، منافسيتُ  تتلقها الدؤسسة من طرؼ كل 
     للمقاوؿ بتصحيح كل الإلضرافات التي لؽكن أف تأثر على صورة مؤسستو الخطوة ىذه موردين( وتسمح

 من الخارج.
بتلخيص لرموعة من لظاذج النظرية للمسار الدقاولاتي ،حددوا أربع  Majdouline و   Schmittقاـ كل من 

 نقاط تشابو بينها ملخصة في الجدوؿ التالر :
 Majdouline  و  Schmitt المقاولاتي حسب: تلخيص لمختلف نماذج المسار 10 رقم الجدول

 نقـــطــــة الإلـــتـــقـــاء  الــــبـــاحـــــث الـــمــفـــهــــوم
   Gartner إكتشاؼ فرصة العمل

 Youaleu و  Filion ألعية المجاؿ الػػيقػظػػة الدػقاولاتػػيػػة

 Youaleu و  Filion التصور أو الرؤية
   Schmitt التخطيط الػػػػتػخػػطػػػيط 

 تراكم الدوارد
 إطلاؽ الدنتج

 البدء في مرحلة الإنتاج.
 بناء الدنظمة .

 

 

Gartner 

 

 
 
 

 الػػػػفػػػػعػػػػػل
 مرحلة الفعل.
 مرحلة التنطيم

Filion  و Youaleu 

والتطوير التموقع  

مع المحيط العلاقة  

 نقل الدلكية

Filion  و Youaleu  
 الإسػػػػتػػدامػػػػة

 :المصدر
Éric-Emmanuel Schmitt et Ilias Majdouline, Proposition de modélisation de la 

dynamique du processus entrepreneurial, 6ième congrès de l'Académie de 

l’Entrepreneuriat, -Sophia Antipoli, 2009, p05. 



الإطار المفاهيمي للمقاولاتية                                                    الأول                  الفصل  
 

 42 

 في الدعتمد الخطي الدنطق تدمج مستمرة حلقة شكل في مفاىيميًا للمسار الدقاولاتي لسططاً الباحثاف يقتًح
 تبناه الذي الخطي غتَ الدنطق مع   Filion  و Youaleu و   Gartner لكل من النموذجتُ السابقتُ

Schmitt   .  
  من خلالذا الدقاوؿ لرموعة من  لػدد ، الدسار الدقاولاتي من الأولذ الدرحلة ىي: اليقظة المقاولاتية 

 يكوف أف لغب عليو بذلك وللقياـ ، الدتاحة في السوؽ بهدؼ إستغلالذا و إنشاء مشروعو الخاص الفرص
 لعملية موازية مستمرة عملية ولكنها ، الدسار الدقاولاتي في خطوة اليقظة الدقاولاتية لررد تعتبر لا يقظا

 ، الفرص و دراسة جدواىاتتبع  ، الدلاحظة: مثل الأنشطة من العديد ويشمل. بأكملها إنشاء الدؤسسة
 .تصفية الفرص و إختيار الأمثل منها

  لأي الانطلاؽ نقطة بسثل أفكارىم و الدقاولوف فيها يطور التي الدرحلة ىي التخطيط : مرحلةالتخطيط 
 83: رئيسية عناصر بثلاثة لخصها الباحثاف في . مقاولاتي مشروع

على أرض  حتى أو الورؽ على ، خيالو في الدنتج الدقاوؿ برسم فيها يقوـ التي الدرحلة إنها: الخدمة/  الدنتج تصميم
 الواقع. 

 اللازمة الدوارد وتنظيم البحث الدقاوؿ على لغب الدنتج، تصميم بعد: (plan-businessالعمل ) لظوذج تصميم 
 لنضج أساسية خطوة الأعماؿ لظوذج تصميم .يعتبر عمل خطة ببناء ملزـ فهو ، الذدؼ ىذا ولتحقيق ، لدشروعو

 الدشروع الدقاولاتي.  فكرة
 أي ، الإداري التدريب مستوى عالر  من لذم الخبرة ذوي الدقاولتُ سوى لؽتلكها لا ىي خاصية : الرؤية تصور

 .إدارة خاصة بو  طريقة( الدسار الدقاولاتي ) الدشروع مراحل من مرحلة لكل لؼتاروا أنهم
 اللازمة لخلق  الإجراءات يبدأ الدقاوؿ بإبزاذ إعداد لظوذج العمل،الدشروع و  تصميم بعد : الـفــعــل

 الدؤسسة ،اكتساب إنشاء الدوارد الدتاحة، برديد :رئيسية عناصر أربعة من الخطوة ىذه تتكوف. مؤسستو
  .الدوارد و الإنتاج

 يضيف: الاستدامة Schmitt و Majdouline يتمثل التي أبعاد الدسار الدقاولاتي و إلذ جديدًا بعُدًا       
 إثنتُ : لؽكن تلخيص ىذا البعد من خلاؿ مفهومتُ. في الاستدامة

 على العمل خلاؿ من مقاولاتي مشروع بقاء ضماف إلذ تهدؼ التي العملية ىي: واحد مشروع استدامة
 .الخاصة مكوناتو

                                                           
83 Éric-Emmanuel Schmitt et Ilias Majdouline, Proposition de modélisation de la dynamique du processus 

entrepreneurial, 6ième congrès de l'Académie de l’Entrepreneuriat, -Sophia Antipoli, 2009 , p18. 
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 لذم تسمح رئيسية كاستًاتيجية الأعماؿ رواد يعتبرىا التي الدستمرة العملية إنها: الدشاريع  متعددة استدامة 
 لراؿ نشاطهم عن بعيدة تكوف ما غالبًا جديدة مشاريع الدقاولوف يطلق. النشاط في إستمرارىم بضماف
 الأوؿ . الدشروع في مشاكل حدوث حالة في  البقاء لضماف

 Majdouline و   Schmitt ـ: نموذج المسار المقاولاتي  ل  00شكل رقم ال
 
 

 

 
 : 

 
 
 
 
 

 :المصدر
Éric-Emmanuel Schmitt et Ilias Majdouline, Proposition de modélisation de la 

dynamique du processus entrepreneurial, 6ième congrès de l'Académie de 

l’Entrepreneuriat, -Sophia Antipoli, 2009, p06 

 

 مخطط الأعمال الخطوة الأساسية في المسار المقاولاتيالمطلب الثالث: 
     موضوع الدقاولاتية تتناوؿ التي الأدبيات في متميزاً مكاناً"  العمل خطة" أيضًا تسمى التي ، لسطط الأعماؿ  برتل

 بحيث  الدؤسسة مستقبل يعرض الذي الدلف أنو على عمومًا إليو ينُظر الناشئة، و الدؤسسات وتطوير و إنشاء
 .والشركاء الأمواؿ عن البحث أساسيا  للمقاوؿ في  يلعب دورىا أصبح

. الصدارة  مركز لسطط الأعماؿ  يأخذ الدقاولاتية ، لراؿ : في(business planأولا: ماهية مخطط الأعمال )
الدرجعية التي يقوـ من خلالذا الأشخاص ) مسالعتُ  ، موردين،  بأنو يعتبر الأداة الباحثتُ من العديد يعرّؼ

من خلاؿ التعريف  Fayolleوىذا ما أكده  84مؤسسة ما . إنشاء مشروع جودة على بالحكم مؤسسات مالية (
و ( ذلك إلذ وما ، الاستًداد ، الإنشاء) مقاولاتيا مشروعًا يقدـ ملخص إعتبره بدثابة ملف الذي قدمو ، فقد

 . بتطويره ستمحت التي الاستًاتيجي التحليل يسمح بالقياـ بعملية

                                                           
84

 Howaed Aldrich et Marlene Foil , Fools in rush? The institutional context of industry creation, Academy 

of management review, vol .16,1994. 

ة ــــــــــيـــــاولاتـــــقــــة المـــــظــــقــــيــــــــال  

طــــيــــطـــخـــــتــــال ـــــــفــــــعــــــــلال   

 الإســــــتـــــدامــــة
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     الشكل الدكتوب الذي يوضح الرؤية الإستًاتيجية لحامل "على أنو  فقد عرفها Sapporta  و Verstraeteأما 
للتقسيم )التوزيع(، من أجل  الدشروع ، ويبتُ أف النموذج الدقتًح لؽكن أف لغتٍ قيمة كافية قابلة )أو حاملي(

ؿ عليها، يسجل ذين لذم موارد يريد الدقاوؿ الحصو الحصوؿ على دعم الدتعاملتُ الذين يرسل أليهم الدلف، و ال
زمة و تشغيلها من أجل بلوغ الأىداؼ و كذلك برقيق الدشروع في فتًة زمنية لزددة عن طريق برديد الدوارد اللا

 .85"الرؤية
 إنطلاقا لشا سبق لؽكن أف نقوؿ أف لسطط الأعماؿ عبارة عن :

 الشفهي غتَ كاؼ لإقناع الدتعاملتُ بالعمل في الدشروع و بسويلو،  فالاتصاؿ:  عبارة عن تصور مكتوب
اح الدشروع، وىذا ما قد يتوفر في لسطط فملاؾ الدوارد يطلبوف معلومات دقيقة ومؤشرات تضمن لص

 الأعماؿ.
  صالح لفتًة زمنية لزددة: إف لسطط الأعماؿ لا يعتبر خطة إستًاتيجية طويلة الأمد بل تتًاوح صلاحيتو

سنوات، مع التًكيز على السنة الأولذ، لأنها السنة الأولذ التي لؽكن للمقاوؿ التغتَ من طبيعة  5و3بتُ 
 ت السوؽ.مشروعو ةفقا لدتطلبا

  يهتم بالعائد الذي سيتحصل عليو من خلاؿ  اقتصادييعبر عن القيمة الدضافة من الدشروع: كل متعامل
أموالو الدستثمرة فبالتالر فمخطط الأعماؿ  لاستًجاعالتعامل مع ىذا الدشروع، وكذلك الضمانات الدقدمة 

         دليل إقناع للمقاوؿ نفسو و شركائو من جهة، ومن جهة أخرى وسيلة لدعم التفاوض مع الدستثمرين
 .الاقتصاديتُو الدتعاملتُ 

 على الدنتهجة للتطوير والإستًاتيجية ، استغلالذا لغب التي الفرصة وطبيعة أصل عن يكشف الأعماؿلسطط  إف"
 إقناع إلذ ، فبتالر يعتبر لسطط الأعماؿ كوثيقة تهدؼ86"الدتوقعة ، والنتائج سنوات خمس إلذ ثلاث من فتًة مدى

 التالية:  الأسئلة الدخطط على لغيب أف لغب مقاولاتي ، مشروع في بالاستثمار صاحب الداؿ 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
85

 Thierry Verstraete et Bertrand Sapporta , Création d’entreprise et entrepreneuriat , Editions de l’ADREG, 

2006,p 330 
86

 Stéphane Marrion, Sylvie Sammut, Xavier Noel et Patrick Sénicourt, Réflexions sur les outils et les 

méthodes à l’usage du créateur d’entreprise, les éditions de l’ADREG, 2003, P 39 
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 ؟(العملاء)لدن نبيع      ؟    (الخدمة ، الدنتج) نبيع ماذا    ؟    (إلخ ، الدوقع ، الدسالعة ، القانوني الذيكل) لضن من
 
 

 منافسينا؟ ىم من                                                                   ؟(التجارية الخطة ، التوزيع شبكة) كيف
 

       
  الاستثمار على العائد ىو ما             الدالية الاحتياجات ىي ما                        الدنتج تصنيع يتم كيف                 

                                                                                  ؟(النقدي التدفق توقعات)                ؟(التمويل ونوع مبلغ)           ؟(إلخ ، التكنولوجيا ، الدوردين ، التصنيع عملية)     
 ثانيا:  مخطط الأعمال ، أي هدف يبتغى منه ؟

 للإجابة على ىذا التساؤؿ تتبادر إلينا لرموعة من الإجابات :
 ومنظمة متماسكة بطريقة لسطط أعماؿ وضع  يكون عملية صعبة و شاقة : ما غالبا إنشاء المؤسسة 

 العقبات لتحديد فهو يعتبر كوسيلة ، وشركائو للمقاوؿ يعود بالفائدة بالدرجة الأولذ شيء كل وقبل
 وجو على الدقاوؿ لؽكّن فالدخطط. تفاديها حتى أو التقليل منها  الدشروع بهدؼ بتنفيذ الدرتبطة والدخاطر

 يؤديالعمل ، وبالتالر. وشركائو بو نفسو وإقناع وصلاحيتو الدشروع جدوى من التحقق من الخصوص
 الواجب الشروط ولػلل  الدشروع تنفيذ عليها ينطوي التي الصعوبات جميع إلذ تذليل  بدخطط الأعماؿ

 يتطلع ، أعمالو خطة تنفيذ في و الشركة استدامة من والتحقق الدقاوؿ من تنفيذىا لتمكتُ توافرىا
 ظروؼ على قوي تأثتَ لذا يكوف أف لؽكن التي الدهمة القضايا على ويركز الدستقبل إلذ الدشروع صاحب

  .الجديدة الأعماؿ تطوير
 لدختلف  والتفاوض للاتصاؿ دعم كوظيفة لسطط الأعماؿ يعمل :أفضل والإقناع بشكل للتفاوض

البدء في  عند و الأحياف من كثتَ ففي. ذلك ) موردوف( غتَ أو ماليتُ كانوا شركاء سواء  الشركاء 
 "من خلاؿ كتاباتو  Hustlerوىذا ما أكده  مناقشة أي مشروع يقوـ الشركاء بطلب لسطط الأعماؿ

 في ذلك الداؿ أصحاب رأس سيطلب. المحتملتُ الدستثمرين مع لك اتصاؿ أوؿ ىي لسطط الأعماؿ
 ابزاذ على قادراً كنت إذا ما ستحدد الذي فهو اجتماع فبالتالر  جدولة أي أي قبل ، الحالات معظم
    .87"التالية  الخطوة

         خلاؿ تطورت من   ظاىرة أي مصطلح جديد ، ىو لسطط الأعماؿ  ثالثا: وظـائـف مخطط الأعمال :
      الجديد )الإقتصاد الدقاولاتي( الذي تلعب فيو الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة دورا رائدا الاقتصاد ما يسمى

 :رئيسيتتُ وظيفتتُ أجل من إعداده يتم

                                                           
87

 John Hustler, Raising venture capital: venture capital in Europe , yearbook antwerpen, Belgique, drukkerij 

Roels,1992., P 15 

 مخطط الأعمال
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 مشروعو تنفيذ في الدقاوؿ يساعد. 
 الضرورية من أجل برقيق مشروعو موارد عن يساعده أيضا في البحث. 
  إستًاتيجية أداة وظيفتتُ أساسيتتُ ، الأولذ تتمثل في كونو إلذ لسطط الأعماؿ  يستند ،  Fayolleلوفقًا 

فهو يلعب دور لوحة القيادة يلجأ إليها الدقاوؿ للتحكم في لستلف الدؤشرات الداخلية لدشروعو  (داخلية وظيفة)
يقوـ صاحب الدشروع من خلالذا بالبحث عن  (خارجية وظيفة) نهائية اتصاؿ أداة أما الوظيفة الثانية فهو لؽثل 

 :ىاتتُ الوظيفتتُ التالر بيانيال الرسم يلخص .لبداية نشاطو اللازمةلستلف الدوارد الدادية و البشرية 
    Fayolle ـ: وظـائـف مخطط الأعمال وفقًا ل00شكل رقم ال                               

 
 
 
 
 
 
 
 

 :المصدر
Alain Fayolle , entreprendre: apprendre à entreprendre, les éditions de DUNOD 

2004,    p293. 

 التالر الشكل ويصف ، لدخطط الأعماؿ داخلية و ثلاث وظائف خارجية وظائف ثلاث فقد بتُ Coster أما
 : الأعماؿ لدخطط الداخلية الوظائف جميع

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                                                                 

 إستًاتيجية                                                                                               

 

 

 

 إتصالية                                                                                                
 خارجية                               داخلية                            

 " العمل ديدبر "
لقيادةبرديد لظط ا  

 " إعلاـ وبرفيز "
 جميع الدوظفتُ

 " إظهار الجدوى "
 إقناع واعطاء الثقة

 "البيع   "
  الزبائن
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 Coster : وظـائـف مخطط الأعمال  الداخلية وفقًا ل00رقم  الشكل                               
 Coster وفقًا ل مخطط الأعمالل الداخلية فـائـوظال :16 رقم شكل                               

 
 
 
 
 
 
 

 
 :المصدر

Michel Coster, Entrepreneuriat, Les éditions Pearson Education, 2009, Paris, p137 
 الدستقبلي مشروعو ىوية تأكيد على الدشروع صاحب لسطط الأعماؿ يساعد : بناء الأفكار في الدساعدة 

 (.اليقتُ عدـ) الدخاطر صياغة في رئيسيًا دوراً فهو يلعب(. الدؤسسة)
 الدعلومات مصادر بتحديد الأعماؿ للمقاوؿبناء لسطط  يسمح: للتوقعات الدساعدة في التنبؤ بالدستقبل 

: مشروعو تنفيذ في سيناريوىات عدة لؽنحو القدرة على إنشاء فإنو فبالتالر. منافسيو و بقطاعو الدتعلقة
 .88"الدستقبلي  الواقع من التقرب إلذ لسطط أعماؿ الدشروع سعى أف لغب لذلك"

 تطويرىا أف لدخطط الأعماؿ ، الأختَة الداخلية الوظيفة ىذه تعتبر: الدساعدة في إبزاذ القرار الدستقبلي 
 الناشئة. شركتو تطوير في أكبر وبفعالية أكبر بسرعة بالعمل  للمقاوؿ  يسمح

 أما بخصوص الوظائف الخارجية ، فقد لخصها الباحث في :
 توفتَ منها ىو ىي الوظيفة الأولذ الخارجية لدخطط الأعماؿ ، الغرض: الدشروع في يعتبر كحلقة تواصل 

 الدعلومات شرط أف لا تكوف ىاتو ومفهومة لكل الأطراؼ التي لذا علاقة مع الدؤسسة واضحة معلومات
 . وسرية معقدة

 يلخص: الأمواؿ عن البحث Versaetre الدقاوؿ من خلاؿ  لػدد: "التالر النحو على ه الوظيفةىذ
أموالذم أو  الدستثمرين في مؤسستو مقابلالعائد التي سيعود على الدسالعتُ أو  لسطط الأعماؿ 

 .89"مسالعاتهم
                                                           

88
 Jeffry Timmons et Stephen Spinelli, New venture création: entrepreneurship for the 21 Century ,6 

ed,Boston, MacGraw- Hill Irwin, 2004. 
89

 Thierry Verstraete, Modélisation de l’organisation initiée par un créateur s’inscrivant dans une logique 

d’entrepreneuriat persistant , Thèse pour l’obtention du Doctorat en Sciences de Gestion, Lille, 1997 

 لدخطط الأعماؿالوظػائػف الداخلية 

 

 يساعد في التنبؤ للمستقبل                                                  يساعد في بناء الأفكار 

 الدشروع ىوية برديد الخطة التجارية للمشروع                                           صقل

 يساعد في إبزاذ القرار الدستقبلي                                                 

 .الدشروع لساطر توقع
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 لدمج كأداة  بعنبرىي ثالث وظيفة خارجية لدخطط الأعماؿ، بحيث : الاستًاتيجيتُ الشركاء بذنيد 
 للمشروع. المحتملتُ الاستًاتيجيتُ الشركاء

 Coster ـ: الوظـائـف الخارجية لمخطط الأعمال وفقًا ل00رقم  الشكل                       
 
 
 
 
 
 
 
 

 :المصدر
Michel Coster, Entrepreneuriat, Les éditions Pearson Education, 2009, Paris, p137 

 

 لصح وإذا فعاؿ، بشكل الدشروع الدؤسسة لنجاح الضروريتُ لستلف الشركاءجمع و إقناع  الأعماؿ علىلسطط  يعمل
فبعد إعداد و تصميم لسطط  .جدية أكثر في خلق مؤسستو فرصتو تصبح بنجاح، الدرحلة اجتياز ىذه الدقاوؿ في

الدشروع، وبعد إقناع الشركاء أو الدمولتُ المحتملتُ  انطلاؽحلقة مفصلية و ضرورية في  الأعماؿ و الذي يعتبر
الذين سيتكفلوف بدرافقة مشروعو لؽكن للمقاوؿ الدباشرة في تنفيذ مشروعو متبعا الخطوات الدقدمة في لسططو، و 

 التي تعتبر ضمانا لنجاح مشروعو الصغتَ.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الوظػائػف الخارجية لدخطط الأعماؿ

 حلقة تواصل للمشروع                                                  البحث عن الدمولتُ 

 بالدوارد الدشروع تزويد                                   جمع الشركاء المحتملتُ للمشروع    
 

 بذنيد الشركاء الإستًاتيجيتُ                                     
                                     

 .بيئتو في الدشروع تثبيت
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 :خلاصة الفصل
 ، فبعد تركيز الاقتصاديةالدراسات بها  تالدقاولاتية خلاؿ لستلف مراحل التي مر  احتلتولقد تباين الدوقع الذي 

التي واجها ىذا  الاقتصاديةالأزمة  ظل في الباحثتُ و توجيو أنظارىم لضو الدستَ و ظهور الدؤسسات الكبتَة ،و
 باعتبار الاقتصادية عاد الحديث عن  الدقاوؿ ليظهر بقوة على الساحة السبعيناتن الدؤسسات منتصف م النوع

 السلبية لذاتو الأزمة. الآثارعليو للحد من  الاعتمادىذا الأختَ كمحرؾ مركزي لؽكن 
بحيث أصبحت مفهوـ أكثر للمقاولاتية  اىتماـالواجهة عادت الدراسات لتعطي خصوصية و  إلذو بعودة الدقاوؿ 

و متداوؿ بشكل واسع، حتى باتت تعرؼ حاليا كمجاؿ للبحث، و نظرا لألعيتها الدتزايدة  الاستعماؿشاسع 
  مؤسساتهم.يهتموف أكثر بتطوير الدقاولتُ و  أصبحت كل من الحكومات و الباحثتُ الجامعتُ و المجتمع بشكل عاـ

    و أىم الدراحل  بعاد و الدكوناتظاىرة متعددة الأ باعتبارىا الدقاولاتية لىىذا الفصل حاولنا تسليط الضوء عففي 
        أصبحت تأخذ ألعية واسعة في لرتمعاتنا، إذ ىناؾ الكثتَ لشا ينتظر  إلذ لظاذجها التي التي مرت بها و التطرؽ

    كتخصص أكادلؽي لصد أف الدقاولاتية ترتكز و ،........(  الاجتماعية، الاقتصاديةمنها و على لستلف الأصعدة )
 أساسية ىي : على دعامة

 حيث بدأ في الظهور فريق من الباحثتُ بإمكانهم تطوير التعليم في ىذا المجاؿ  التعليم و البحث :             
 و على مستوى كل الأطوار و التخصصات الجامعية

و إرساء  فيجب تنمية روح الدقاولةو إذا أردنا الرفع من نسبة إنشاء الدؤسسات و الدفع بالدقاولاتية إلذ الأماـ  
الأبعاد الدرتبطة إنطلاقا لشا سبق سنحاوؿ في الفصل الدوالر الثقافة الدقاولاتية كمطلب أساسي لنجاح ىذا الدسعى. 

 .الدمارسة  الدقاولاتي في تنمية و تفعيل ىذهر الذي يلعبو التعليم و و الد بالدمارسة الدقاولاتية
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  الثــــانــيل ـالفص
 ةــــاولاتيـــلمقا لممارسةعلى ا المؤثرة العوامل

 : مهيدت
متعددة الأبعاد بحيث حاولت لرموعة من التيارات الدقاولاتية و خلق الدؤسسات الدصغرة ىي ظاىرة معقدة و 

 ور الإقتصادي للمقاوؿالدحاولت فهم ىذه الظاىرة و برليلها من خلاؿ  الاقتصاديةفالددرسة الفكرية دراستها، 
من خلاؿ نظرية التطور  الاقتصاديةالدقاوؿ أصبح شخصية مركزية للتنمية ":   Schupmeterحسبف

 90"الإقتصادي
بحيث ركزت أبحاثها على الصفات الفردية للشخص الددرسة السلوكية كاف لذا حضها أيضا في دراسة الدقاولاتية 

و و تأثتَ لستلف العوامل ) بيئية ، دلؽوغرافية ، ثقافية( عليو،و لدعالجة فزاتو و لزقيملزاولة فهم نظاـ الدقاوؿ 
 Gartner ، إعتبر التي ظهرت في كلتا الددرستتُ ، ظهرت الددرسة النشاطية )و تسمى أيضا التفاعلية(  النقائص

أف تلك الدراسات قد فشلت في توفتَ قائمة صحيحة و أكيدة من الخصائص الفردية التي تعبر بصفة صرلػة و في 
لمجاؿ ولعية و غتَ قادرة على التنبؤ بخيار تعتبر الدراسات السابقة في ىذا اجميع الظروؼ عن الدقاولاتية ، لذلك 

الدقاربة،يعد السلوؾ الدقاولاتي أو الفعل الدقاولاتي نتيجة للروح الدقاولاتية للمقاوؿ وفي  ذهوفقا لذ 91الدهنة الدقاولاتية.
على ضرورة دراسة العوامل و الأسباب التي تقف خلف بروز نية الدقاولة. و للتعمق  Tounésىذا الصدد أكد 

 ثلاث مباحث. إلىفي ىذا الدوضوع سيتم تقسيم ىذا الفصل   أكثر
: يهتم ىذا الدبحث بالدقاوؿ ذلك العوف الدركزي لدختلف الإقتصاديات، حيث قمنا بدراسة المبحث الأول 

لستلف الأعماؿ التي درستو ، كما حاولنا التقرب أكثر من شخصية الدقاوؿ من خلاؿ توضيح خصائصو و ميزاتو 
  أىم أصنافو و لظاذجو. و إبراز

إعتبارىا الخزاف الذي ا﵀يط الثقافي و الإجتماعي للمقاوؿ بيركز ىذا الدبحث على ماىية :  المبحث الثاني
يستنبط منو الدقاوؿ جل صفاتو ودعاماتو، وركزنا من خلالو على الدور الذي يلعبو التعليم و بالخصوص التعليم 

 على تنمية الروح الدقاولاتية . و أثرهالدقاولاتي 
بهدؼ  باستحداثهاو الدراكز و الوكالات التي قامت الدولة الجزائرية  الآلياتيلخص لستلف  : المبحث الثالث 

ى أرض الواقع.كما حاولنا إظهار ها علمساعدة أصحاب الدشاريع على تطيبق تنمية التوجو الدقاولاتي من خلاؿ
 نشائها وذلك من خلاؿ جملة من الإحصائيات الدقدمة.إ منذتبياف الدور الذي تلعبو و 
 

                                                           
90

 Alain Fayolle,  Introduction à l’entrepreneurait , Dunod, Paris, 2005, p 11 
91

 Yifan Wang,  L’evolution de l’intention et le développement de l’esprit d’entreprendre des élèves 

ingénieurs d’une école francaise : une étude longitudinale , Ecole Centralle de Lille, 2010, p29 
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  .الشخصي و المهاري للمقاول العاملالمبحث الأول: 
فمن  ابتكارحجر الزاوية لكل  باعتباره الاقتصاديبالنظر للدور الخاص و الدهم الذي لعبو الدقاوؿ في تطور النظاـ 

 الدفيد التعريف بو و دراسة خصوصياتو و لزفزاتو.
 المطلب الأول : تعريف المقاول

. ففي فرنسا و خلاؿ  الاقتصاديتطور مفهوـ الدقاوؿ مع مرور الزمن ، حيث تشابو في ذلك بتطور النشاط 
القروف الوسطى ، كانت كلمة الدقاوؿ تعتٍ ذلك الشخص الذي يتقلد الدسؤولية و يشرؼ على لرموعة من 

 .اقتصاديةعى من أجل برمل لساطر الأفراد، ثم أصبح يعتٍ الفرد الجريء الذي يس
              Entreprendreالدصطلحتُ بباريس كل من  1723و عرؼ القاموس العاـ للتجارة الذي تم نشره سنة 

 : 92بالشكل التالي  Entrepreneur و 
- Entreprendre .تعتٍ برمل مسؤولية عمل ما أو مشروع أو صناعة ..........إلخ : 
- Entrepreneur  الشخص الذي يباشر عملا أو مشروعا ما ، فمثلا بدؿ من أف نقوؿ صاحب :

 مصنع نقوؿ مقاوؿ صناعي.
بتعريف الدقاوؿ في الدوسوعة على أنو الشخص الذي   Diderotو   Alembertقاـ كل من  1755و في سنة 

 تعريفا غامضا للمقاوؿ 1889يتكفل بإلصاز عمل ما ، وقد أعطى قاموس ليتً للغة الفرنسية و الذي نشر عاـ 
 حيث و صفة بأنو شخص يتولى القياـ بشيء ما.

        أما في إلصلتًا في القرنتُ السادس و السابع عشر ، فقد كاف الدصطلح الذي يقابل مصطلح الدقاوؿ ىو مصطلح 
""undertaker   و لقد عرؼJ Dictionary. ""   كلمة" undertaker "  الشخص الذي لػاوؿ  "على أنو

 93."الفرص التي تتميز بالدخاطرة استغلاؿ
 باستخداـيع تنظيم و إدارة شركتو الدقاوؿ على أنو الشخص الذي يستط عرؼ Meniam Websterأما قاموس 

 94مهاراتو الإدارية.
غاية  إلى، ف "، سلوكية ، نشاطية اقتصادية"لقد تطور البحث حوؿ الدقاوؿ حسب ثلاث مدارس فكرية 

و الذي ركز على الدور الذي يلعبو الدقاوؿ في الحياة  الاقتصادي الابذاهالستينيات عرؼ ىذا المجاؿ سيطرة 
، ليظهر بعدىا توجو فكري ثاني سلط الأضواء على الديزات الشخصية للمقاوؿ وخصائصو الفردية تلاه الاقتصادية

 في التسعينيات يتزعمو الدستَوف قاـ بدراسة ستَ العملية الدقاولاتية ككل .    تيار جديد ظهر

                                                           
92

، مداخلة الصغيرة و المتوسطة الجزائرية: المسارات و المحدداتالمقاولاتية كخيار فعال لنجاح المؤسسة حستُ الطاىر ،  وخذري توفيق   
 .4ص  2013ضمن الدلتقى الوطتٍ حوؿ واقع و أفاؽ النظاـ ا﵀اسبي الدالي في الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في الجزائر ، جامعة الوادي ،

ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ في علوـ التسيتَ بزصص  ، مذكرة بزرج تدخل تقييم البرامج التكوينية لدعم المقاولةزة لفقتَ ، حم   93
  16، ص 2009،بومرداسجامعة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ، 

 .20، ص 2008لدستَة  النشر و التوزيع ، الأردف ، ا ، دار الريادة و إدارة المنظمات الاعمالبلاؿ خلف السكارنة ،    94
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   الاقتصاديةأولا: المقاول حسب المدرسة 
، و يعتبر  الاقتصاديةمن الدور الذي يلعبو في الحياة  انطلاقاتعريف الدقاوؿ من خلاؿ  إلىسعت ىذه الددرسة 

أوؿ من وضع مفهوما للمقاوؿ ، ثم جاء بعده جملة من الباحثتُ من   1730سنة   Cantillionالاقتصادي 
،   1890 سنة Trade و 1803 سنة  Sayو بعدىا  1776  سنة Turgotالددرسة التقليدية الفرنسية أمثاؿ 

، 1921عاـ   Knightالددرسة النمساوية و بسثل ذلك في أعماؿ كل من  اىتماـكذلك كاف الدوضوع لزل و 
Mises   و   1949سنةSchumpeter   و كذلك أعماؿ كل من  1934في سنةKirzner   1973 عاـ ،

Baumol   و 1968سنة  Casson   1982.95 عاـ 
 96فالدقاوؿ ىو " الشخص الذي يتحمل الدخاطر بغية إشتثمار أموالو ".  Sayو    Cantillionبحسب 

ىو برقيق الربح الدادي عن طريق شراء الدواد الأولية   Sayو    Cantillionو بالتالي فهدؼ الدقاوؿ حسب 
بسعر معتُ و تصنيعها و بيعها بسعر مستقبلي يضمن لو برقيق ىدفو، و بالتالي فعلى الدقاوؿ برمل الدخاطر 

فيعرؼ الدقاوؿ بأنو: " الشخص الذي يتصرؼ على    Knightالدتعلقة بقيود السوؽ و تقلبات الأسعار ، أما 
 .  97يقتُ في ديناميكية عمل السوؽ" لاو لتقلبات السوؽ ، ويتحمل الأساس توقعات

توزيع أمثل  للموارد بهدؼ برقيق أقصي  إلىعرؼ الدقاوؿ على أنو : " رجل التغتَات الذي يسعى   Cassonو 
 98قدر من الأرباح".

ذي يأخذ و يتحمل الأخطار ذلك الشخص ال اعتبارهعرفت الدقاوؿ كما يلي : " الدقاوؿ لؽكن  الأوربيةأما اللجنة 
بجمع الدوارد بشكل فعاؿ ، يبتكر في إنتاج خدمات و منتجات بطرؽ إنتاج جديدة ، لػدد الأىداؼ التي يريد 

 99بلوغها ، و ذلك بتخصيصو الناجع للموارد".
 بداية بالدقاوؿ و ذلك في اىتمواالذي يعتبر من بتُ أوائل الكتاب الإلصليز الذين  Marshalو كذلك لصد أعماؿ 

كبتَا في تلك الفتًة،   انتشارالقرف العشرين، حيث تزامنت أعمالو مع ظهور الدؤسسات الكبتَة التي شهدت 
 إلىعلى نظاـ الحرؼ الصغتَة التي تستَىا العماؿ أنفسهم  الاعتمادمن  الاقتصاديعتبر أف التحوؿ  ولذلك فهو 

أسماليتُ يتطلب و جود رجاؿ ذوي طاقات كبتَة لر الدتميزة الدستَة من طرؼ مقاولتُ نظاـ الدؤسسات الكبتَة ا
جعل الجهد الدبذوؿ يقدـ أحسن نتيجة لشكنة من إشباع  إلىتتمثل مهمتهم في تسيتَ الإنتاج بطريقة تؤدي 

 100الحاجات الإنسانية.
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لا مع ظهور الأب الحقيقي للحقل  و بالرغم من كل الدراسات السابقة ، لم لػظى الدقاوؿ بدراسة لزورية إ
الدقاوؿ كأساس   اعتبرمن خلاؿ نظريتو حوؿ التطور الاقتصادي، و الذي  1935سنة     Shumpeterالدقاولاتي  
 من خلاؿ إبداعو وخلقو للفرص الجديدة. اقتصاديةلكل تنمية 

    101"قيادتو للإبداعذلك الشخص الذي يتحمل لستلف الأخطار نتيجة "ىو   Shumpeterفالدقاوؿ حسب 
فالدقاوؿ شخص مبتكر و مستَ لمجموعة من الدوارد يبحث عن فرصة الأعماؿ لأجل إنشاء مؤسسة و برقيق 

في حالة توازف  الاقتصاديفعندما يكوف النظاـ   الاقتصاديتُأىم الأعواف   Shumpeter اعتبرهأقصى ربح ، و 
ة التوازف ػػػػ التدمتَ الخلاؽ ػػػػ وذلك من خلاؿ إبداعاتو بتُ العرض و الطلب فإف الدقاوؿ ىو الذي يكسر حال

 منتجات جديدة و بالتالي خلق أسواؽ جديدة.  إلىالجديدة و تقنياتو الدبتكرة من أجل الوصوؿ 
 و بعد التمعن في التعاريف السابقة لؽكن تلخيص أىم ما جاءت بو ىذه الددرسة  كالتالي : 

 لإنشاء مؤسستو الخاصة متحملا لستلف الأخطار.الدقاوؿ ىو باحث عن فرصة عمل  .1
 دور الدقاوؿ ىو جلب منتجات جديدة لم تكن موجودة في السوؽ. .2
       أظهرت ىذه الددرسة الدقاوؿ يتحمل الأخطار بسبب حالة اللايقتُ الدتعلقة بالسوؽ من أجل برقيق .3

 أقصى ربح.
 لروتتُ من أجل إحداث التغيتَ.وظيفة الدقاوؿ تتمثل في إحداث حلة بزل التوازف و تكسر ا .4

     تتمتع بألعية كبتَة ، حيث سالعت في إعطاء أسس تارلؼية لمجاؿ الدقاولاتية و الدقاوؿ ، غتَ الاقتصاديةإف الددرسة 
لراؿ  لأتساعنظرا  102غاية السبعينيات لم يساىم كثتَا في برستُ فهمنا للظاىرة  إلى استمر الابذاهأف ىذا 
 رة البحوث حولو و في لستلف الديادين.و كث  الدقاولاتية

 ثانيا: المقاول حسب المدرسة السلوكية 
تأسست ىذه الددرسة في بداية الستينيات من القرف العشرين ، و جاءت لتفادي الفجوات التي وقعت فيها 

ىذه الأختَة بدور الدقاوؿ فقط ، تم إلعاؿ و نسياف تأثتَ العائلة و المجتمع  اىتماـالددرسة الأولى ، حيث و لكثرت 
منهما ثقافتو ، و بالتالي ركزت ىذه الددرسة  على  الدقاوؿ في حد ذاتو ،  أستلماللذاف نبت فيهما الدقاوؿ و 

اولاتي ، حيث حيث قامت بدراسة خصائصو و لشيزاتو البسيكولوجية كأساس يكمن من خلالو فهم النشاط الدق
لات الدتعلقة بطبيعة الدقاوؿ :من ة على الإجابة على كثتَ من التساؤ عمل الكثتَ من الدتخصصتُ في العلوـ السلوكي

 ما الذي لؽيزه ؟ لداذا يقوـ بإنشاء مؤسستو الخاصة.  ىو الدقاوؿ ؟ 
    Gasse، و Roseman و   Mc clelland   ،Friedmanه الددرسة لصد من رواد ىذ
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ث عرؼ في لستلف أعمالو فهم منظومة القيم و لزفزات التي بسيز سلوؾ  الدقاوؿ ، حي   Mc clellandاوؿ ح 
       ىو شخص يتمييز بخياؿ واسع و قدرة كبتَة على برديد و  برقيق الأىداؼ، و لؽتلك حسا عاليا  ": الدقاوؿ 

 سلوؾ الدقاولة . إلى،  وكشفت ثلاثة أبعاد رئيسية من شأنها أف تؤدي  103"في الكشف عن الفرص التجارية 
  ( الحاجة للإنجازNeed for Achievement: )  الرغبة في تقدنً  أفضل  إلىو تشتَ ىذه الخاصية

أو الفوز في موقف معتُ . إف الخاصية الأساسية التي يتميز سلوؾ الدقاوؿ ىبي الرغبة في برقيق    إلصاز
 برمل الصعاب بغية بلوغ ىدفو . إلىبالتالي لصده لؽيل إلصاز و 

  ( الرغبة في الإستقلاليةDesire for Independence)  : الدقاوؿ ينشد دائما الإستقلالية دوف
ف العمل داخل الدؤسسات الكبتَة الإعتماد على الأخرين في بلوغ ىدفو، لذلك لصده دوما لا لػبذو 

 .الداخلية وطموحاتو في خلق عمل خاص بو وحدهالبتَوقراطية بسبب دوافعو و 
 (  الرغبة في القيادةDesire for Leadership)   : الدقاوؿ في بحث دائم عن الفرصة التي تكمنو من

 إنشاء عملو الخاص و مساعديو.
      الدقاولاتيالسلوؾ "الذين إعتبرا اف Roseman و   Friedman وفي نفس الإبذاه لصد الدراسة التي قاما بها من

        ىو نتيجة لرموعة من الأفعاؿ و الأحاسيس التي لؽكن ملاحظتها لدى الأفراد الذين يسعوف لتحقيق أىدافهم 
 . 104"في أدنى مدة

الدقاوؿ النموذج لػمل حاجة قوية للإلصاز "فقاـ بدراسة سوسيو ػػػػػػ سيكولوجية في إنشاء الدؤسسة :   Gasseأما 
لثقة بالنفس ، يرغب في أف يكوف مستقلا و لػب الدخاطرة ، إنو لشتلئ بالطاقة و الدافعية الشخصي ، لدية ا

"105. 
، فالدبادرة الشخصية لا 106إف سلوؾ الدقاوؿ ىو نتيجة لبعض التوابع ا﵀يطة ا﵀تمة عليو ، كالدكاف و الزماف    

 لدقاولاتية.معتٌ لذا بدوف وجود ظروؼ إجتماعية ، إقتصادية و سياسية مشجعة على ا
 ثالثا: المقاول حسب المدرسة النشاطية 

بدراسة الدور الإقتصادي الذي يلعبو الدقاوؿ في المجتمع،  في حتُ إىتمت الددرسة  الاقتصاديةلقد إىتمت الددرسة 
الددرسة كحتمية تنادي بضرورة تغيتَ مستوى  ىذهالسلوكية بتحليل صفات و تصرفات الدقاوؿ ، و لذلك جاءت 

          والدقاولات الدقاولتُ وتنوع تعدد حيثالتحليل وإقتًحت أف يتم الإىتماـ بداذا يفعل الدقاوؿ و ليس شخصو ، 
 يتضمن الدقاولاتي الدسار" :يلي كما تعريفو لؽكن الأختَ ىذا الدقاولاتي الدسار لدراسة الباحثتُ من العديد عبئ ومشاريعهم 
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من خلاؿ ىذا  .107"ابه تلحق التي الدؤسسة وإنشاء الفرص لإدراؾ الدتضمنة والأفعاؿ والنشاطات الوظائف جميع
 الفرص. استغلاؿالتعريف نستخلص رؤيتتُ اثنتُ : البروز التنظيمي و 

بدا يفعلو الدقاولوف  الاىتماـالددرسة ، فحسب ىذا الأختَ لغب على الباحثتُ  ىذهأحد رواد  Gartnerويعتبر 
حيث وضع بناء على ىذه الأفكار لظوذج خاصا بو لو أربعة أبعاد ىي : ا﵀يط   بدا ىم عليو الاىتماـفعلا عوض 

 ، الفرد ستَ العملية و الدؤسسة.
لرموع النشاطات التي تسمح بإنشاء مؤسسة جديدة كمتغتَ واحد ضمن النموذج الذي قدمو  Gartnerو يعتبر 

 108النشاطات في: ىذهوف إلعاؿ الأبعاد الأخرى و تتمثل د
 البحث عن الفرصة الدناسبة . -
 جمع الدوارد. -
 تصميم الدنتج. -
 إنتاج الدنتج. -
 برمل الدسؤولية أماـ الدولة و المجتمع. -

       الذي يدافع عن فكرة فرصة الأعماؿ فهو لؼتلف عن وجهة النظر الدتعلقة بالبروز التنظيمي Venkatarmanأما 
         يكمن سبب لصاح الدقاوؿ  Drukerو ذلك بدلا من بروز أو ظهور تنظيم جديد، و بالنسبة ؿ Gartner ػل

            لغب على الدقاولتُ البحث عن مصادر الإبداع "في الإبداع و الذي يعتبر الدفتاح الأساسي في زيادة الثروة: 
       على الدبادئ  الاضطلاعالتي لؽكنها النجاح ، و لغب عليهم أيضا  الابتكاراتو عن الدؤشرات التي تدؿ عن 

 109."بالنجاح و تطبيقها  الابتكارات ذهالتي تسمح لذ
        الدقاربة لأنها تسمح لذم بالخروج من التصورات السابقة الضيقة و ا﵀دودة التي تنحصر ذهالباحثوف به اىتملقد 

       لعملية معقدة و التي لغب أف تدرس ككل متكامل  اقتصاديةفي دراسة عامل واحد ، صفة إنسانية ، أو وظيفة 
 و من جميع الجوانب حتى نتمكن من فهمها بشكل أفضل.

  .الخصائص و المهارات الشخصية للمقاولالمطلب الثاني : 
التعاريف الخاصة بالدقاوؿ و شساعة ميادينها،إف دلت على شيء ما ىو تعدد سيماتو و مهاراتو ، التي  إف تعدد

، برركو الاجتماعيو الرقي  الاقتصاديبذعل منو شخص غتَ عادي يرمي على كاىلو عدة أدوار لتحقيق النمو 
 . اقتصاديةدوافع نفسية قد لا تكوف في لرملها 
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 لمقاول الشخصية ل السماتأولا: 
    و علم النفس، كثتَا  الاجتماعو علماء علم  اقتصاديتُوفي ىذا الإطار قامت عدة أبحاث و دراسات لأخصائيتُ 

         نتائج لستلفة و أحيانا مكملة لبعضها البعض. قد يرجع ذلك لتمايز صفات الدقاوؿ و تشعبها  إلىما أفضت 
تعدد وجهات النظر حوؿ شخصيتو و طبيعة و دوافع و لزفزات  إلىو كذا اختلافها من شخص لأخر إضافة 

 و من أىم تلك الأعماؿ و ما خلصت إليو من ميزات خاصة بالدقاوؿ . سلوكو 
       أنو على الدقاوؿ أف يتحلى بدجموعة من الصفات الخاصة بو و التي تؤثر عليو بشكل كبتَ   Mc Clellandيرى 

 : 110الصفات والخصائص كالتالي  ىذهو حاوؿ برديد 
 . الدسؤولية 
 .)الذاتية ) أي الإعتماد على النفس 
 . التنبؤ 
 .)الطاقة ) التي بذعلو يعمل لأطوؿ و قت 
 الإبداع : و بذدر الإشارة ىنا أف معظم الباحثتُ أشاروا لوجوب إكتسابها من طرؼ الدقاوؿ ، حيث لصد     

Schumpeter   - يسر على أف الإبداع ىو الديزة الأساسية و الجوىرية  –اع الذي إرتبط إسمو بالإبد
أساليب برقيق و إلغاد طرؽ و  إلىمن خلاؿ الإبداع و الإبتكار لؽكننا الوصوؿ  "أنو   للمقاوؿ ، و يعتبر

جديدة و أشكاؿ جديدة للمنظمة ، و طبقا لو الدبدع ىو فرد ناذر ذو موىبة يستطيع جذب أرباح  
  111."كثتَة
ببعض التحفط فيما لؼص برمل الخطر بحكم أف السوؽ الدالي بسكن الدقاوؿ من إلغاد مستثمر مالي  في حتُ يدلي

 يتحمل عنو الخطر و الدخاطر برأس الداؿ.
و من خلاؿ نظريتو للمقاوؿ ، يرى أنو شخص لو صفات خاصة نادرة بسيزه عن باقي العالم و تعد  casson أما 

 112لي :أساس لصاحو ، ذكرىا على النحو التا
  و الخياؿ معرفة النفس. 
 .)معرفة ميدانو ) أي الدتعلقة بدجاؿ نشاطو 
 .قدرة على التحليل 
 و الحساب مؤىلات و استعداد للبحث. 
 و التنطيم التفاوضو  مؤىلات الإتصاؿ. 
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( l’entrepreneur typeالذي أعد لظوذجا نوعيا للمقاوؿ يرى أف الدقاوؿ النموذجي ) Gasse  113حسب 
  يتصف
  مبادر.و  خلاؽكونو 
  متحمل للخطر.كونو 
  واثق بنفسوجريئ  و  ،لزدد لأىدافوكونو. 

أعطى لرموعة من الخصائص البسيكولجية   Julienكما لصد أف  و كلها ميزات برمل في طياتها الخلق و الإبداع.
 للمقاوؿ و لخصها في الجدوؿ التالي:

 .: المميزات الشخصية للمقاول60 رقم الجدول
 قيادي مبادر متجو لضو النتائج مستكشف

 أصلي و خارؽ للعادة يتحمل الدخاطر لزتًؼ مرف
 باحث عن الإلصازات متفائل باحث عن الإستقلالية مستغل للموارد

 الطاقة مهاجم صبور على الغموض مبدع
 فعاؿ و صارـ قيادي التنبؤ واثق من نفسو

 قائد لزب لحل الدشاكل طموح حماسي 
 : المصدر

Pierre-André Julien, Entreprendre; une introduction à l’entrepreneuriat , Edition 

de ,Paris, 2009, p41  Boeck 

 للشخص المقاول ثانيا: المهارات المقاولاتية
لراؿ التسيتَ بصفة  في  كبتَ بشكل الدهارات لدراسة الدخصصة الأبحاث زادث ، عامًا الأختَة  ثلاثتُ مدى على

 الدهارات وتطوير الأختَة على اكتساب ىذهبحيث إرتكزت . الإدارية عامة و في لراؿ الدقاولاتية بصفة خاصة،
 تطوير في رئيسي كلاعب الدقاوؿ إلى النظر في الكبتَ التطور ىذا انعكس الدقاولاتية لدى الأفراد و المجتمعات، وقد

 أظهرت ، الداضي القرف من الثمانينات نهاية ففي .الدشاريع  العوامل الدؤثرة في لصاح وبرديد الدقاولاتية العملية
 العوامل ىي للمقاوؿ الشخصية والسمات النفسية العوامل التي قاـ بها أصحاب الددرسة السلوكية أف الأبحاث

أي مؤسسة منشأة حديثا، وىو ما عارضتو بعض الدراسات اللاحقة )الددرسة  فشل أو لصاح الوحيدة التي بردد 
 يتطلبها التي الصفات كل واحد فرد في لصد أف الدستحيل من أنو اتضح ، النهج ىذا لأنصار النشاطية( فوفقًا

 بتُ بسيز لا والدوافع الشخصية فإف سمات ذلك على ، علاوة  Dussault و   Lorrain ينجح الدقاوؿ لكي 
 يفشلوف. الذين أولئك من الناجحتُ الدقاولتُ
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 Yvon Gasse, L’influence du milieux dans la création d’entreprises, Université Laval, 2003  
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التًكيز على الدهارات الدقاولاتية و التي إعتبر ظاىرة الدقاولاتية كعملية للتعليم والتطوير مع عزز ىذا الدنظور من 
 يكتسب من خلالذا الدقاوؿ لرموعة من الدهارات الفردية و الجماعية . الوقت

الاستغلاؿ  في ، فريق أو لفرد مقصودًا سلوكًا" الدقاولاتية باعتبارىا لراؿ الدهارة في   Davidssonو قد عرفها  
من    Manو ىو ما أكده  114 " الدقاوؿ لصاح النهائية ىي النتيجة تكوف والتي ، الدوارد من معينة لمجموعة الجيد

 الخصائص من لرموعة أنها على تعريفها لؽكن الدقاولاتية  مهارات أف "خلاؿ تعريفو لدصطلح الدهارة الدقاولاتية 
 السمات إلى الدهارات ىذه تشتمل وبالتالي ،. مشروعو  في النجاح في للمقاوؿ القدرة تعطي والتي ، الدستوى رفيعة

  115."التي لؽتلكها ىذا الأختَ والتدريب بالخبرة تتأثر التي والدعرفة الشخصية
 وتطوير لاختبار العملاء لاحتياجات البسيط والفهم الخبرة من مزلًغا فقد عرفها على أنها بسثل  Lampelأما 

وبهدؼ إلغاد الفجوة التي في السوؽ و التعرؼ على الدنتجات التي ستملأ ىذه  الدعقدة الدواقف وتقييم الفرص
 اللازمة لرموعة من الدهارات منا برديد تتطلب الدختلفة التعريفات ىذه .الدنتجات للعملاء ىذهالفجوة  و بيع 

 الدقاوؿ يفكر كيف برليل على الدعرفي البحث منظور إطار يركز في إنشاء الدؤسسات لعملية السلس للتشغيل
  مساره الدقاولاتي. مراحل من مرحلة كل في ويتصرؼ

لرموعة من  إلىبطرح لظوذج نظري قسموا من خلاؿ الدهارات الدقاولاتية  Loueو   Laviolletقاـ الباحثاف 
 أقساـ  كما ىو مبتُ في الجدوؿ التالي : 
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 Per Davidsson, Continued Entrepreneurship: Ability, need, and opportunity as determinants of Small 

Firm Growth ,  Journal of Business Venturing, Vol.6 , 1991, p 405-429. 
115

 Thomas Man, The competitiveness of Small and Medium Entreprises- A conceptualization with focus on 

entrepreneurial competences, Journal of Business Venturing, Vol 17, 2002,  p 123-142 

 المهارات التسويقية و التجارية المهارات التسييرية أو الإدارية
 :القيادة
 قائدا. تصبح أف 
 فريق العمل و دعم  تشجيع. 

 : التواصل
 وخارجيًا داخليًا و نشر الدعلومات تعميم 

الفعالة كالاجتماعات  الإعلاـ وسائل باستخداـ
 مثلا.

 ومتماسك واضح بخطاب الاحتفاظ .  
 :الأشخاصو تسيير  إدارة
 في ا﵀ددة للأىداؼ وفقًا الفريق عمل بزطيط 

 :التسويقية
 السوؽ. تقسيم طريق عن التجارية الأىداؼ برديد 
 وتوقعاتو الدشتًي بغية برديد السوؽ دراسات إجراء 

 أفضل. بشكل وفهمو
 التجارية للمؤسسة, الإستًاتيجية برديد 
  استعماؿ الوسائط الإعلانية ) الصحافة، مواقع

 .الانتًنت،......(
 : التجارية
 من خلاؿ البحث عن سوؽ  الدبيعات تطوير

  جديد.

 .: المهارات المقاولاتية60 رقم  لجدولا
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 :المصدر
:  les compétences entrepreneuriales Loue,  Christophe Laviollet et Eric Michaël

définition et construction d’un referentiel, éditions Advancia , Paris, p10. 

ثلاث  إلىتية وقد قسمها ملخصا كاملا حوؿ أقساـ الدهارات الدقاولاتية سماه بالطقم الدقاولا  cooneyقدـ
 :لرموعات

 
 
 

 

 

 
 
 
 

 لسطط الأعماؿ.
 الدوظفتُ من ابزاذ بعض القرارات. وبسكتُ تفويض 
 الأىداؼ. مدى برقيق مراقبة 
 عليها. الحصوؿ تم التي النتائج تقييم 
 الفريق العمل بتُ النزاعات حل. 

 للعميل ولزاولة تلبية متطلباتو الاستماع 
 خلاؿ  جعل الزبائن أكثر وفاءا للمؤسسة من

 .الدقدمة الدختلفة والدزايا ، الددروسة الأسعار

 مهارات التسيير المالي المهارات تسيير الموارد البشرية
 : التوظيف
 للأىداؼ وفقا للتوظيف الحاجة برديد 

 للشركة الإستًاتيجية
 ومهارات. ونشاط أعماؿ إلى ىذا الاحتياج ترجمة 
 للتوظيف مقابلة إجراء  

 :القانونية
 العمل. عقود بشأف السارية القوانتُ لدعرفة 
 للمؤسسة. عمل عقد أفضل اختيار 
 لدهنتو. وفقًا الدوظف أتعاب برديد جدوؿ 
 الضرائب حيث من القانونية الالتزامات معرفة 

 بالأجور. الدتعلقة

 و تسيتَ الخزينة. إدارة 
 والدوردين بالعملاء الخاصة التحصيل برديد مدة. 
 للمؤسسة. الدالية الاحتياجات برديد 
 الأجل. وطويلة قصتَة التمويل موارد برديد 
 الاستثمار. لقرار الدالية الآثار توقع 
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 .: طقم المقاولاتية 60 رقم  الشكل
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :المصدر                                                         
Thomas Cooney. Entrepreneurship skills for growth-orientated businesses. Paper  

presented at the Report for the Workshop on ‘Skills Development for SME and 

Entrepreneurship, Copenhagen, 2012,  p07. 

 

 المقاول نماذج و تصنيفاتالمطلب الثالث:
      الاقتصادأو النفس أو  الاجتماعإف تعدد الديزات لدى الدقاوؿ و تنوعها ، حفز الدنظرين و الباحثتُ سواء في علم 

      ترتيب الدقاولتُ و تصنيفهم ،مرتكزا كل منهم على لرموعة من الديزات ،معتمدين في ذلك على عدة معايتَ  إلى
من ضمنها الأىداؼ و الغايات الشخصية لو ،سلوكو الخاص ،شكلو العاـ و درجة الإبداع لديو،سنتطرؽ لأىم 

 بنوع من التفصيل. حداالألظاط كل واحد على 
 les condition de réalisation: 116أولا:نموذج شروط التحقيق 

    من أوائل الباحثتُ الذين قدموا تصنيفات للمقاوؿ تبعا لنماذج تنظيم الدؤسسات من خلاؿ دراستو  Smithيعتبر 
        تصنيف الدقاوؿ  إلى التي أجراىا على منشئ الدؤسسات في منطقة النشاط في الولايات الدتحدة الأمريكية و خلص

 نوعتُ: إلى
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 Christophe Benavente, Thierry Verstraete, entrepreneuriat et NTIC : construction et régénération des 

busniss model : www.adreg.net 
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 الدقاوؿ الحرفي (artisan)ولتُ يعتمد على خبرتو التقنية و العلمية في إنشاء مؤسستو: ىذا النوع من الدقا     
و في العادة يفضل الدؤسسة الصغتَة ولؽيل للأنشطة في القطاعات ضعيفة التطور ،كما أنو لا لػب الرقابة 

موجود مسبقا ،منطقو في  لدتوجالخارجية على مؤسسة لراؿ عملو لا لؽثل ابتكارا بذاتو و لكنو تقليد 
وعو لا يعتمد على مبدأ الكفاءة التسيتَية و لكن من منطلق الإقناع بطريقة العمل التي إنشاء مشر 

 يتحكم فيها.
  الانتهازيالدقاوؿ  (opportuniste) : ذلك  الخبرة، ويتضحيتميز بعرفة أكثر من سابقو في العمل و      

تكوف في نفس الوقت متصلة بفرصة الإبداع و  والتي مشروعو،من دراستو الوافية و الدكتملة لجوانب 
 برأس مالو الشخصي ) بسويل ذاتي كبتَ( الانطلاؽالدعروؼ عنو أنو يفضل  الابتكار و

 les condition de réalisationثانيا: نموذج على أساس أهداف و محفزات المقاول :
117 

       الدؤسس وفقا لتقاطع و اندماج ثلاث أىم أىداؼ Lauferمن أىم النماذج في ىذا الباب ، لظوذج و تصنيف  
 و ا﵀فزات الثلاث الأكثر دفعا لديناميكية التقاوؿ إذ تتمثل :

 ا﵀فزات في:    و    الأىداؼ في  
 برقيق الذات -لظو و إبداع                                                       -
 السلطة -                                  مالية           استقلاليةلظو و  -
 الاستقلالية -رافض للنمو و لزافظ على السلطة                               -

 ىي:أربع أنواع للمقاولتُ و  إلىلينتج عنها و يتوصل 
 ( َالدقاوؿ الدست’entrepreneur manager l) : برقيق الذات، و البحث  إلىالذي لػفزه الطموح

في نشاطات  الإنطاؽالسعي الدستمر من أجل لظو و تطور مؤسستو، من خلاؿ التجديد و الإبداع و و 
جديدة تستخدـ التكنولوجيا.و كثتَا ما يعتبر مفوض جيد للسلطة و تقاسم الدسؤوليات رفقة فريقو مع 

 على سيادتو. الحفاظ
 ( الػمقاوؿ الدالكpropriétaire’entrepreneur l:)  ىذا الصنف من الدقاولتُ برفزه السلطة ، لا

الدالية. وىو في نفس الوقت مالك، رئيس و مستَ ،  بالاستقلاليةيرفض النمو شريطة أف يبقى متمتع 
ما يعتب عليو بسبب لشارستو للتسيتَ بشكل تقليدي )عائلي أو أبوي( يتمتٌ أف يظل الرئيس   لكن كثتَا

 الوحيد دوف عائق.
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 Jacqueline Laufer,  Comment on devient entrepreneur?, Revue Française de Gestion, n°2, 1975 . 
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  الػمقاوؿ( ٍالتقت’entrepreneur technicienl:)  الذي يقوـ عموما بإنشاء مؤسستو ىروبا من أزمة
مهنية يطمح للسلطة رافض لأي تفويض للمسؤولية ليضل الدراقب الوحيد ، لا يبالي بالنمو و إلظا لعو 

 الدالية. الاستقلاليةعلى     الحفاظ 
 ( الػػػػػػػػمػػػػػقػػػػاوؿ الػحػػػرفػػػػػيepreneur artisan’entrl :) يقوـ بإنشاء مؤسستو الخاصة من أجل التمتع

 إطار ليس بالدستَ الجيد عموما و كثتَا ما يعمل في مهنتو، لكنمتحكم و عامل بأصوؿ  بالاستقلالية،
 الدالية. استقلاليتوبالحفاظ على  ثعائلي، رافض للنمو و متشب

 ثالثا: نموذج على أساس غاية المقاول : 
 إلىالتي يتم على أساسها الخيار الإستًاتيجي  ،الاقتصاديةيرتكز ىذا النموذج على ترتيب الدقاوؿ حسب غايتو 

الشخصية للمقاوؿ و ميولو  بالاعتباراتبحكم أف أولويتها تتأثر  الاجتماعيةجانب ذلك مركباتو الشخصية و 
 حسب ا﵀يط الذي ينشط فيو.

النمو  - (indépendance / autonomie)الاستقلالية -  (pérennité)  الاستمراريةالبقاء و  -
(croissance) 

                    Julianالدقاوؿ لػدد و يرتب الغايات الثلاث تبعا لدالة الدنفعة الناجمة عنها، في ىذا السياؽ صنفا
 118لظوذجتُ إثنتُ لعا : إلىالدقاوؿ  Marchesnay و
  الدقاوؿ من صنفPIC ، بدعتٌ أف الدقاوؿ و فق ىذا النموذج يقوـ بتفضيل الغايات  ثم لظو(: استقلالية)بقاء

أنو    أف ىذا النموذج أكثر ملائمة للمقاوؿ الحرفي بحكم الاقتصاديوففيما بينها لتًتب حسب الأولوية. و يرى 
 الديوف طويلة الأجل. إلىيستغل رأسماؿ عائلي خشية و رفضا للجوء 

الغتَ  الاستثمارالدادي و التكتم عن  الاستثمارمبدأه العملي و منطقو مبتٍ على أساس تراكم الثروة و تفضيل 
، شغلو الشاغل صاحب التنظيميةيتميز بتحكمو الجيد في مهنتو)حرفة( و يركز على الدشاكل التقنية و  مادي

في لشارسة وظيفة التقاوؿ و بعد التمتع بها تظهر  يةبالاستقلالالدقاـ الأوؿ ىو البقاء و الدلؽومة، ومن تم التمتع 
 لا سيما الدالية. استقلاليتولديو غاية النمو لكن شريطة أف لا تهدد 

  الدقاوؿ من صنفCAP ، يعد الدقاوؿ وفق ىذا النموذج مستغل للفرص ، الذي  ثم بقاء(: استقلالية)لظو
يتعايش مع تقلبات و تغتَات ا﵀يط و يبادر في النشاطات التي تتميز بالنمو السريع ، ليس ىناؾ من مانع 

القرار. لػكمو منطق و مبدأ زيادة رأس الداؿ إذ يفضل توظيفو  ابزاذفي  الاستقلاليةمع الحفاظ على  الاقتًاض
 في القطاعات التي بسكنو من الحصوؿ على ىامش ربح مرتفع. هاستثمار أي 
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 رابعا: نموذج على أساس المسعى و الأسلوب الشخصي للمقاول 
لنموذج يقوـ على ثلاث  بافتًاضو  Sombartأىم دراسة أقيمت لإنشاء ىذا النموذج ، ىي تلك التي قاـ بها 

 أىداؼ شخصية للمقاوؿ ، ليصنفو وفقها:
  الدقاوؿ( الدختص’entrepreneur spécialistel ىو الدقاوؿ الذي يهتم :)ليحقق بو  انطلاؽكنقطة   بالدنتج

 اختًاعوالشديد بتخصصو، و غالبا ما يكوف لستًعا. يظل يبحث عن تنفيذ و تطبيق  بارتباطوالربح ، يتميز 
فأة و الدناسبة و القادرة على كاليد العاملة ال استقطابالتفوؽ. يهتم بالتنظيم و كذا بالتشغيل و  لضماف

 على ضماف الدردودية في ظل الدنافسة الشديدة. مساعدتو 
 ( الدقاوؿ التاجػر’entrepreneur marchandlتعد حا :)لذذا النوع من الدقاولتُ  انطلاؽات السوؽ نقطة يج

 119مات.،الذين يهتموف بتوريد الدنتجات القابلة للبيع لذا يهتم بالتًويج للمبيعات و الدعلو 
 الدقاوؿ الدالي (’entrepreneur financierl:)   نشاطو الرئيس رؤوس الأمواؿ ، ف إلىىو الدقاوؿ الدهتم بالحاجة

  120س الأمواؿ ، لذا يفضل الأسواؽ الدالية .رؤو  استقطابيكمن في 
 .الثقافي و الاجتماعي للمقاول العامل: الثانيالمبحث 

           أكثر يشجع أف لؽكن التعليم وأف تدرس أف لؽكن الدقاولة أف إلى أجريت التي التجريبية الدراسات معظم تشتَ
 Ede et al.,  Hatten and Ruhland) (Kourilsky and Walstad دراسات  أظهرتحيث  الدقاولة على 

       Vesper، و ىذا ما يؤكده 121بديلة كمهنة الدقاولاتية لضو الدواقف الإلغابية من يزيد التعليم الدقاولاتي أف كيف

 وعي مستوى رفع على يساعد لأنو الأعماؿ، خلق عملية يسهل الجامعات في للمقاولة الرسمي التعليم بأف
 خلاؿ من الخاص العمل لضو الطلاب آراء تغيتَ في ىاما دورا يلعب فهومهتٍ   كخيار الحر بقدرة العمل الطلاب
122 ل العم سوؽ في الخاص للعمل وإعدادىم للإدارة، و دراسة الأعماؿ اللازمة الدهارات على  التعليم

Said 

Karimi   كما كشفت دراسةAutio   للاضطلاع فعالة وسيلة ىو الدهتٍ التعليم خلاؿ من التعليمي الدعم أف 
 في التعليمي النظاـ لدور  (Wang and Wong ) أجراىاذلك دراسة  يدعم الدقاولاتية، و بشأف اللازمة بالدعرفة
 123.الدشاريع أصحاب خصائص وصياغة برديد
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 Saeid Karimi et al., Entrepreneurship Education in Iranian Higher Education: The Current State and 

Chalxlenges ,European Journal of Scientific Research. ISSN 1450- 216X Vol.48 No.1 2010.pp.35.  
123
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University Students: Case of Albania, Multiisciplinary Journal for Education & Social and Technological 

Sciences,Vol. 2 Nº 2 , 2015 p 180 
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 طلب الأول : الثقافة المقاولاتية.الم
     ثقافية، بدعتٌ أنها نظاـ ذىتٍ ليست لررد ظاىرة اقتصادية واجتماعية، بل ىي أيضا مسألة سوسيو لاتية إف الدقاو 

من القيم والتعليم والبتٌ الاجتماعية والدواقف والسلوؾ، فهناؾ العديد من العوامل الدؤثرة والدوجهة لدا يسمى 
 .الإنسانيةو  الاقتصاديةلزل اىتماـ كثتَ من الدهتمتُ في العلوـ  تأصبح بحيث  تيةالدقاولا ثقافةالب

 وجب علينا أف نعرج على ماىية الثقافة و مفهومها. قبل تسليط الضوء على ماىية الثقافة الدقاولاتية و مركباتها
و لذا عدة معاني و ىي في اللغة  الاستعماؿمتعدد وشاسع  (cultureإف مصطلح الثقافة )أولا : تعريف الثقافة: 

     124"ثقف،يثقف ،ثقافا بدعتٌ صار حاذقا و خفيف الفهم ،فطنا و منو ثقف الكلاـ أي حذقو و فهمو "العربية : 
    التمكن و يستعار بها للبشر فيكوف الشخص مهذبا و متعلما و متمكنا من العلوـ ، الفنوف  و يضا الحذؽو ىي أ

زاد نشاط الفرد  و الأداب فالثقافة ىي إدراؾ الفرد و المجتمع للعلوـ و الدعرفة في شتى لرالات الحياة ، فكلما
 الثقافي لديو و أصبح عنصرا بناءا في المجتمع.مطالعتو و إكتسابو الخبرة في الحياة زاد معدؿ الوعي و 

لقد إختلفت تعاريف الثقافة بقدر ما تعددت ، بحيث أغلبها تندرج ضمن حقل الانتًوبولوجيا 
"l’anthropologie"    ـ، إذ يعتبر العالم الإلصليزي 1871والذي ظهر في نهاية القرف التاسع عشر Taylor  أوؿ

 (primative cultureلذا التعريف الكلاسيكي في كتابو )الثقافة البدائية  من إستخدـ مصطلح الثقافة ووضع
كل ئد، الفنوف ،الأخلاؽ ،التقاليد و ذلك الكل الدركب الذي لػتوي على الدعرفة ، العقا"الذي يرى أف الثقافة ىي و 

 . 125"القدرات و العادات التي اكتسبها الإنساف بإعتباره عضوا في المجتمع
 .126 ما لرتمعا بسيز التي والابذاىات السلوؾ وألظاط والتقنيات والدعارؼ الأفكار من نظاـ ىي الثقافة
 والسلوؾ التفكتَ طريقة" :اعتبرىا حيث  ثقافةال مفهوـ استعملوا الذين من الأوائل Eliot Jacques ويعد 

 في بهدؼ قبولذم الجدد للأعضاء تدرلغيا وتعلم التنظيم أعضاء بتُ واشتًاكها بتقاسمها وتتميز الاعتيادي والتقليدي
 127"تمع.المج

ثقافة المجتمعات الإنسانية ،وطريقة الحياة التي بسيز كل لرموعة بشرية عن  إلىيدؿ مصطلح الثقافة للإشارة 
المجموعات الأخرى ، الفنوف الشعبية، التقاليد ا﵀ببة، بحيث تصبح قيما يتوارثها الأجياؿ و مثاؿ ذلك الكرـ عند 

عرب ،الدقة عند الأوروبيتُ، فيقصد بالثقافة الكياف الدادي و الروحي لمجتمع من المجتمعات و يدخل في ذلك ال
 128التًاث، اللغة ،الدين عادات المجتمع و نشاطو الحضاري.

                                                           

2003رات العربي، لبناف ، ، دار إحياء الث قاموس المحيط الطبعة الرابعةالفتَوز ابادي لرد الدين ،    124
  

125
 Beneton  Philipe, histoire de mots culture et civilisation, el borhane , Alger, 1992,P113 

126 Abdelghani Megherbi, la culture et la personnalité dans la société algérienne, Révolution Africaines , N 

93,Algérie,1981. , p40. 
127

 Gilles Bressy et Christian Kankoyt, Economie d’entreprise, 4e Editions Dalloz, Paris, 1998, P513. 

131، ص 1995، دار الفجر للنشر و التوزيع، مصر ،  إستراتيجية التغيير: مفاهيم و مناظرات في إدارة التغييرالسيد عمارة ،   128
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فالثقافة ىي برلرة عقلية جماعية خاصة بدجموعة من الأفراد ، إنها نظاـ أساسي للقيم الخاصة   Hofstedeػووفقا ل
تشكيل بعض الصفات الشخصية و برفز الأفراد في المجتمع على  إلىبدجموعة أو لرتمع معتُ و التي تؤدي 

 129.في سلوكات لا تظهر في لرتمعات أخرى الالطراط
 تظهر حيث ما، لرتمع أفراد بها يتميز التي الدتوقعة والسلوكيات الدشتًكة بذاىاتوالا والدعتقدات القيم من لرموعة"

 والعائلات الدنظمات داخل بردث التي الاجتماعية العمليات من العديد خلاؿ من الدشتًكة الخصائص ىذه
 من لرموعة" بأنها للثقافة من خلاؿ تعريفو  Goodenoughوىو ما أكده   " 130.والتعليمية الدينية والدؤسسات
 لؽكن ،وماذا ىو ما تقرير على الفرد يساعدوف الذين الأشخاص من لرموعة فيها تشتًؾ التي والدعايتَ الدعتقدات

 "يفعل أي شيء أف يفعل وكيف
ما ىي إلا جملة من القيم و الدعتقدات و السلوكيات الدشتًكة التي  "من خلاؿ ما سبق لؽكن أف نقوؿ أف الثقافة 

 العائلة، الددرسةيتميز بها لرموعة من الأفراد، وىي نتاج لمجموعة من التداخلات بتُ لستلف مكونات المجتمع ) 
  "،الدؤسسة الدينية ،........(

بعد الإلداـ بدفهوـ الثقافة بشكل عاـ سنقوـ بتسليط الضوء فيما يلي على الثقافة الػمقاولاتية و التي تعتبر نتاج 
الثقافة الوطنية وفي ىذا الإطار ظهرت لرموعة من الدراسات ركز الباحثوف من خلالذا على دراسة العوامل 

 التي تسمح بخلق ما يسمى بالثقافة الدقاولاتية. الأساسية
الأساسية لذذا الدصطلح لصد  الأوجومن بتُ التعاريف التي حاولت إبراز بعض  ثانيا : تعريف الثقافة المقاولاتية :

الثقافة الدقاولاتية ىي عبارة عن لرموعة من العادات و القيم و الدعارؼ  "الذي يرى بأف   Fortinتعريف  
 السلوكياتالدكتسبة من أجل كسب الرىاف كمقاوؿ أو موظف ، كفاءات معرفية حوؿ الأفعاؿ ، الحالات و 

ىي  تيةالدقاولا أعطى تعريفا موجزا من خلالو على أف الثقافة   Johannissonأما .  "من واقع الحياة الدكتسبة
 بالنفس الثقة ، المجازفة ، الذات برقيق إلى كالحاجة: الدشاريع بإنشاء الدرتبطة الشخصية الخصائص تقدر ثقافة

وبالنسبة ؿ  ، و التغيتَ التنوع الشخص وتشجع في لصاح أيضا تساىم الذي ؛ الاجتماعية ولستلف الدهارات
Toulouse  لذذا وفقًا ."الدقاولاتية روح تغذي التي المجتمع عناصر لستلف ىي    الدقاولاتية الثقافة" فقد وصف 

 .والتصميم الدثابرة تقدر ؛ الجماعية أو الفردية الدبادرة تقدر ثقافة ىي الدقاولاتية الثقافة فإف ، الباحث
 ما بهدؼ تشجيعهم المجتمع في السائد الدقاولتُ بذاه إلغابي موقف بأنها Morrisonعرفها  فقدوفي نفس السياؽ 

 الدشاريع بخلق الدرتبطة والقيم الدواقف فهما جديدا لثقافة الدقاولاتية من خلاؿ Fortinودعمهم، و يقتًح 
وفي دراسة قاـ  التحدي. لدواجهة ىذا الدهارات الدناسبة معرفة وكذلك ،( والتضامن والإبداع والدسؤولية الاستقلالية)

حوؿ مفهوـ الدقاولاتية بتُ فئة الطلبة الذين تابعوا دراسات في لراؿ الدقاولاتية  Sabourin و Gasseكل من  بها

                                                           
129

 Catheriene Leger-Jarniou, Développer la culture entrepreneuriale chez les jeunes, Revue française de 

gestion – N° 185, Lavoisier, Paris, 2008 
130

 .117، ص المرجع السالف الذكرلزمد قوجيل ،   
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حصر العوامل التي تؤثر  إلىوجود علاقة إلغابية بتُ الثقافة والتوجو الدقاولاتي للفرد و خلصت لدراسة  إلىتوصلا 
 ثلاثة لرموعات: إلىو تقسيمها  عليها

 عند الطالب و دفعو لضو  الاستعداداتات الفردية و ا﵀يطية التي تشجع ظهور : ىي لرموعة الدؤثر الػػػػػػػػػمػػسبقات
 الػمقاولاتية.

 ا﵀فزات و الفائدة الدرجوة: ىي تلك الدميزات النفسية التي تظهر لدى الدقاوؿ، و ىي الدواقف و الإستػػعدادات      
 سلوؾ. إلىتي تتبلور لتتحوؿ و ال

  وىذا يكوف برت تأثتَ ا﵀فزات الإلغابية و كلما كانت  الػمقاولاتية في مشروعبذسيد الإمكانيات و القدرات :
 ا﵀فزات قوية كلما تشجع الفرد أكثر في تبتٍ مشروع مقاولاتي ىذه

 . Gasse و Sabourin ل الثقافة المقاولاتية: نموذج  60 رقم  الشكل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر:
Azzedine Tounés, L'intention entrepreneuriale: Une recherche comparative entre 

des étudiants suivant des formations en entrepreneuriat (bac+5) et des étudiants en 

DESS CAAE, Thèse pour le doctorat  en Sciences de Gestion, université de Rouen, 

2003, P46. 
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       لرمل الدهارات و الدعلومات الدكتسبة من فرد أو لرموعة من الأفراد ": على أنهايكمن تعريف ثقافة المقاولاتية 
 ابتكارفي رؤوس الأمواؿ و ذلك بإلغاد أفكار مبتكرة جديدة،  الاستثمارو ذلك بتطبيقها في  استغلالذاو لزاولة 

لتصرفات، التحفيز، ردود وجود ىيكل تسيتَي تنظيمي ،وىي تتضمن ا إلىفي لرمل القطاعات الدوجودة إضافة 
القرارات، التنظيم و الدراقبة, كما أف ىناؾ ثلاث أماكن لؽكن أف تتًسخ  ابزاذبالإضافة للتخطيط،  أفعاؿ الدقاولتُ

  131"فيها ىذه الثقافة ىي : العائلة، الددرسة، الدؤسسة.
J.M Toulouse : أف ىناؾ خمسة مكونات تدؿ على وجود ثقافة الدقاولاتية في لرتمع معتُ وىي 

 تثمتُ النشاطات الدقاولاتية أي إعطاء قيمة معتبرة لدمارسة الأعماؿ في تدرج القيم في المجتمع. .1
 تثمتُ الدثابرة و التحديد. .2
 قبوؿ العيش مع الدوازنة بتُ الأمن و الدخاطرة. .3
 لتُ الأساس في مواجهة التحديات المجتمعية.و الجماعية و جعل الدقاو  فرديةتثمتُ الإبداعات ال .4
 .الذي بردثو النشاطات الدقاولاتية ة التوتر بتُ الإستقرار و التغيتَتقدنً حلوؿ لإشكالي .5

 .التعليم المقاولاتي كأداة لتنمية الثقافة المقاولاتية: لثانيالمطلب ا
بصفة  التعليميةقبل القياـ بتعريف التعليم الدقاولاتي و وجب التعريج أولا على ماىية التعليم و مفهوـ العملية 

 عامة. 
بعد أف كاف منحصرا على فئة النخبة من المجتمع قدلؽا ) أصحاب الداؿ و السلطة ( أولا : تعريف التعليم : 

مكفولا لكل إنساف بعد الإعلاف العالدي لحقوؽ الإنساف في  أحد أنواع التًؼ ، أصبح ىذا الأختَ حقا باعتباره
 .الاجتماعيلغب على الدولة أف توفره وتكفلو لو بهدؼ ترقية الجانب الدعيشي و  1948من ديسمبر   العاشر

     كما ورد في لساف العرب يشتق من علم بالشيء: أحاطو و أدركو، وعلمو العلم و الصنعة تعليما   لغة:التعليم 
    و علاما، جعلو يتعلمها ، ومن معانيو الإتقاف فيقاؿ علم الأمر و تعلمو : أتقنو ،و علمت الشيء بدعتٌ عرفتو 

 132و خبرتو.
        ﴿ ىو الخلاؽ العليم ﴾ ، العالم : ﴿ عالم الغيب و الشهادة ﴾ :الىتععلم من صفات ا﵁ عز وجل، العليم قاؿ 

  و العلاـ ﴿ علاـ الغيوب﴾.

علم لدا علمناه﴾  و﴿ و إنو لذ :الىتععلم: روى الأزىري عن سعد بن زيد عن أبي عبد الرحمن الدقري في قولو 
  133.علمت الشيء أعلمو علمو = عرفتو و علمو العلم : لقنو إياه فتعلمو

                                                           
131

، مداخلة صمن الدلتقى الدولي الأوؿ حوؿ الدقاولاتية : التكوين و فرص الأعماؿ  ثقافة المؤسسة و المقاولاتيةعبتَ حفيفي ،  وبلقاسم ماضي    
 . 07، ص 2010 ، ، جامعة بسكرة

132
 .19ص، 2007، الطبعة الأولى، الأردف ،كنوز الدعرفة، دار  مهارات التعليم: دراسات في الفكر و الأداء التدريسي،  مهدي التميمي  

133
 .484، ص2003، لبناف ،  12ية، المجلد ، دار الكتب العلم لسان العربابن منظور،   
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     تعديل في سلوؾ الدتعلم نتيجة التدريس إحداث، فالتعليم يعتٍ عرؼ التعليم بعدة تعاريف  أما اصطلاحا فقد
و التعليم و التدريب و الدمارسة و الخبرة . و ىو يرتبط بالعملية التعلمية التي تعمل على برقيقو من خلاؿ الدنهج 

 134دلؽية و التدريسية.بدا في ذلك كفاءاتو الأكا  الدعلمو 
تطوير قدراتهم تكوينا شاملا و متكاملا ،  : التعليم ىو تكوين الأفراد و UNESCOحسب تعريف اليونسكو 

 135فرديا و جماعيا لتأىيلو للمشاركة الفاعلة و الإلغابية في خطط التنمية.
 إلىترتيب و تنظيم للمعلومات لإنتاج التعلم، و يتطلب ذلك انتقاؿ الدعرفة من مصدر كما لؽكن تعريفو بأنو 

التعليم الدؤثر يعتمد على مواقف و معرفة متجددة، فإف و تسمى ىذه العملية بالاتصاؿ. و نتيجة لأف  مستقبل
على تعليم فعاؿ يستوجب برقيق عملية اتصاؿ فعالة بتُ أطراؼ العملية التعليمية، ولؽكن أف تكوف  الحصوؿ

 136الوسائل التعليمية و التكنولوجية من العوامل الدهمة في زيادة فعالية عملية الاتصاؿ.
تنمية لرموعة من الخبرات و الدعارؼ يساىم فيها طرفاف أساسياف  إلىاعي يهدؼ التعليم ىو نشاط إنساني اجتم

 استيعابها و تعلمها. إلىالدعلم الذي يقع على عاتقو تقدنً ىذه الدعارؼ و الخبرات و الدتعلم الذي يسعى 
       منظمة العمل الدولية من خلاؿ وثيقة مشتًكة بتُتم تعريف التعليم الدقاولاتي  ثانيا : تعريف التعليم المقاولاتي:

       تعزيز التقدير الذاتي و الثقة بالنفس عن طريق تعزيز و تغذية الدواىب إلىو اليونسكو بأنو مقاربة تربوية تهدؼ 
الفردية. وفي نفس الوقت بناء القيم و الدهارات ذات العلاقة و التي تساعد الدارستُ في توسيع  الإبداعاتو 

على استخداـ النشاطات الشخصية  اللازمة لذلك الأساليبوما يليها من فرص، وتبتٍ  مداركهم في الدراسة
بأنو تلك العملية  الالصليزيةكما عرفتو موسوعة ويكيبيديا   .137السلوكية و تلك الدتعلقة بالتخطيط لدسار الدهنة و 

دافعيتهم و تعزيزىا ، وذلك من اجل  وإثارةتزويد الطلاب بالدعرفة و الدهارات اللازمة ،  إلىالتعليمية التي تهدؼ 
 138على النجاح الدقاولاتي على نطاؽ واسع و مستويات عديدة. و تشجيعهم  برفيزىم

لوؾ و الكفاءات الدقاولاتية و تقوية التفكتَ، الس تعزيز إلىالتي تهدؼ  الأنشطةجميع  بأنوفقد عرفو   Fayolleأما 
 139.الابتكارلدى الأفراد و تدعم جميع الجوانب الدتعلقة بالإبداع و 

          تطوير لرموعة  إلىبأنو مفهوـ واسع يهدؼ من خلالو  الأوروبيةكما عرفو لرموعة من الخبراء من الدفوضية 
 140أعماؿ و مشاريع بذارية جديدة. إنشاءمن الصفات لدى الأفراد من خلاؿ تدريبهم على 

                                                           

.30 ، ص2003، دار الشروؽ للنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، الأردف ، مدخل الى التدريسسهيلة لزسن كاظم الفتلاوي ،   134
  

135
 Olivier Basdevant, croissance et formation, revue d’économie politique, éditions Dollaz,2002, p 04. 

136
 .1982 ، ص2007،  القاىرة، الطبعة الأولى، عالم الكتب،  موسوعة المعارف التربوية  

137
العشرين: تحفيز روح الريادة من خلال التعليم للريادة في المدارس  ونحو ثقافة للريادة في القرن الواحد اليونسكو و منظمة العمل الدولية،   

  .21، ص 2010، الثانوية

138
 علوـ دكتوراه هادة، أطروحة مقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل شنحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتيالجودي لزمد على،   

 . 143، ص 2015 بسكرة، جامعة ، التسيتَ
139

 Alain Fayolle, entrepreneuriat, Op Cit, p 06. 
140

 Alain Fayolle, entrepreneuriat, Ibid. 
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 إنشاءفقد عرفو بأنو دراسة كيف يتم اكتشاؼ و تقييم و استغلاؿ فرص والتي ينتج عنها  venkantaramanأما 
 141مؤسسات تنتج سلعا و خدمات مستقبلية.

سعى من و الأساليب التي ي من خلاؿ التعاريف السابقة، لؽكن القوؿ بأف التعليم الدقاولاتي ىو لرموع الأنشطة
 إلىدفعهم  استغلاؿ الفرص ، ثمبهدؼ برفيزىم على الإبداع و  الأفرادتعزيز الكفاءات و الخبرات لدى  إلىخلالذا 

 إنشاء مؤسسات الخاصة. 
 إلىيعود تاريخ تدريس الدقاولاتية في العالم ، وعلى مستوى الجامعات  ثالثا : نشأة و تاريخ التعليم المقاولاتي :

أوؿ مقرر دراسي في الدقاولاتية في جامعة ىارفارد الأمريكية، وعلى وجو التحديد  Macesعندما قدـ  1947عاـ 
طالبا من طلاب الفرقة الثانية  188 إعجاب، حيث جذب ىذا الدقرر انتباه و الأعماؿفي كلية ىارفارد لإدارة 
 142طالبا. 600و البالغ عددىم  إعماؿلدرجة ماجستتَ إدارة 

الكساد الذي شهدتو الصناعات الحربية بعد نهاية الحرب العالدية الثانية من  إلىو يعود سبب تدريس الدقاولاتية 
جهة  ومن جهة أخرى عودة الطلاب الأمريكيتُ من أداء الخدمة الوطنية و رغبتهم الشديدة في الدسالعة في بناء 

  .التعليم الدقاولاتي جياكرونولو الجدوؿ الدوالي يوضح  و  اقتصاد دولتهم الدنهار
 .: كرونولوجيا التعليم المقاولاتي60 رقم  الجدول

 الحدث السنة
 " )بألدانيا(الاقتصادية التنمية نظرية" كتاب ينشر شامبتتَ جوزيف 1911
 لدقاولاتيةا للستَورة أمريكي لظوذج أوؿ والفائدة،يعتبر التأكد الخطر،عدـ :ينشر نايت فرانك 1921

1946 
 بحث مركز أوؿ )يعتبر ىافارد في آرثر و شامبتتَ طرؼ من الدقاولاتية لتاريخ بحث مركز إنشاء

 الدقاولاتية( في متخصص
 ىافارد في الدقاولاتية في أعماؿ إدارة ماستً أوؿ "الجديدة الدؤسسات أعماؿ إدارة" 1947
 إنشاء مؤسسة كولداف )أوؿ مؤسسة متخصصة في التعليم الدقاولاتي( 1951
 جامعة إلينوي تقدـ لزاضرة في "الدؤسسات الصغتَة أو تنمية الدقاولاتية" 1953
 بيتً دركر لػاضر في مقياس "الدقاولاتية و الابداع" في جامعة نيويورؾ 1953
 إدارة الأعماؿ للمؤسسات الصغتَة أوؿ مقياس ماستً إدارة الأعماؿ في جامعة ستانفورد 1954
 مقدـ في معهد ماساتشوستس للتكنولوجيا من طرؼ دوايت بوماف مقياس في الدقاولاتية 1958
 نشر "لرلة الدؤسسات الصغتَة" أوؿ لرلة مرجعية في أبحاث الدقاولاتية و الدؤسسات الصغتَة 1963
     أوؿ الدقاييس الدعاصرة في الدقاولاتية لداستً ادارة الاعماؿ مقدمة لجامعات ستانفورد و نيويورؾ  1967
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  Sankaran Venkataraman , The distinctive domain of entrepreneurship reserch, Firm emergence and 

growth, Vol. 3, 1997, p 119. 
142

 .134، ص  المرجع السالف الذكر، الجودي لزمد على  
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 الدقاييس متخصصة في انشاء الدؤسسات، العلامة التجارية للمؤسسات الصغتَة() ىذه 
 أوؿ تكوين في الدقاولاتية في كلية بابسوف 1968

1969 
ماكليلاند و دفيد وينتً قاما بنشر برقيق التحفيز الاقتصادي )أوؿ أكبر دراسة حوؿ التكوين  دفيد

 في الدقاولاتية وتقييم النتائج(
 روث ستوف أوؿ معهد معاصر في الدقاولاتية أسس في جامعة ميثوديا الجنوبيةمعهد كا 1970
 أوؿ ماستً في ادارة الأعماؿ متخصصة في الدقاولاتية جامعة كاليفورنيا الشمالية 1971
 طور التدرج، جامعة كاليفورنيا الشمالية أوؿ تركيز على الدقاولاتية في 1972

1973 
الدؤسسات الصغتَة: أساسيات الدقاولاتية ) يعتبر أحد أوائل الكتب لاورانس كلات ينشر كتاب: 

 يظهر الخطوات الأولى للمؤسسات الصغتَة لضو الريادة(
 إنشاء لرموعة متخصصة في الدقاولاتية لأكادلؽية الدناجمنت برت إدارة كارؿ فاسبر 1974

1975 
ة و في إنشاء الدؤسسات الخاصة " للمساعدة في الدقاولاتي إنشاء "منظمة طلبة في مؤسسات حرة

 من طرؼ روباردفيس مؤسس معهد القيادة الوطنية
 كلية/جامعة تقدـ مقاييس في الدقاولاتية104 1975

1975 
" الدقاولاتية: النظرية  1988الكتاب الأوؿ للمجلة الأمريكية للمؤسسات الصغتَة ثم صار منذ سنة 

 و التطبيق"
 بداية نشر "لرلة الدقاوؿ" 1976
 مؤسسة جامعية تدرس الدقاولاتية و الدؤسسات الصغتَة 263 1979
 لبابسوف و اوؿ منشور لفيسبر " حدود البحث في الدقاولاتية" أوؿ مؤبسر بحث في الدقاولاتية 1981
 كتاب موسوعة الدقاولاتية من طرؼ كانط، ساكستوف و فيسبر 1982
 سسات الصغتَةمؤسسة جامعية تدرس الدقاولاتية و الدؤ  315 1982
 أوؿ مقياس في الدقاولاتية تقدـ في مدرسة الذندسة في جامعة نيو مكسيكو 1983
 إنشاء جمعية رابطة الدقاولتُ 1983

1984 
          روبرت ىيزريش و كنديدا بروش نشرا " الدرأة الدقاولة: مهارات الادارة و مشاكل الأعماؿ"

 ) أوؿ عمل حوؿ الدرأة الدقاولة(
 بدء نشر لرلة"إقداـ رجاؿ الأعماؿ" 1985

1985 
       بيتً دركر ينشر كتاب " الابداع و الدقاولاتية" يعد أوؿ عمل مشروع للمقاولاتية في الكليات

 للادراة و ساىم بقدر كبتَ في توضيح مكانة الدقاولاتية لدى الخرلغتُ و الددارس العليا
 كلية و جامعة تدرس الدقاولاتية  253 1986
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 مدرسة عليا تدرس مقاييس حوؿ الدؤسسات الصغتَة و الدقاولاتية 590 1986
 ماجستتَ في إدارة الأعماؿ تركز على الدقاولاتية 22برنامج في التدرج و  57 1991
 مدرسة في التدرج تدرس الدقاولاتية 1060 1991
 إنشاء مركز في قيادة الدقاولاتية من طرؼ مؤسسة ماريوف كوفماف 1992
 كلية و جامعة تدرس الدقاولاتية  370 1993
 (www.slu.edu/eweb)بدء أوؿ موقع في التعليم الدقاولاتي 1993

1993 
بروخوس ينشراف " التقدـ في الدقاولاتية" حوؿ ظهور و لظو الدؤسسة ) أوؿ أكبر  روبر و جتَوـ كاتز

 سلسلة سنوية في البحث حوؿ روح الدؤسسة(
 في برنامج معهد الدؤسسات الصغتَة مدرسة تشارؾ 450حوالي  1995
 مدرسة تشارؾ في مسابقة السنوية لبرنامج " طلبة في مؤسسات خاصة" 264 1997

1998 
جامعة افتًاضية للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة )أوؿ برنامج للتعليم عن بعد مطور من طرؼ 

 الجامعة(
 لرلة أكادلؽية الدناجمنتمقاؿ حوؿ "البحث الخاص في الدقاولاتية الدولية" في  1999

 المصدر:
Loyda Lily Gomez Santos, L’enseignement de l’entrepreneuriat au sein de 

l’université : la contribution de la méthode des cas, Thèse pour le doctorat  en 

Sciences de Gestion, université de Lorraine, 2014, P 70. 

  المقاولاتي التعليم أهدافأهمية و :  رابعا
          يعتبر التعليم الدقاولاتي  أحد الأساليب الفعالة في دعم و تعزيز روح الدقاولاتية و لو جملة من الألعية و الأىداؼ

 .يو ىذا ما سنحاوؿ توضيحو فيما يل
 :143تكمن ألعية التعليم الدقاولاتي في :  أهمية التعليم المقاولاتي 
  الدقاولاتية خطوة أساسية لضو غرس روح الدبادرة و زيادة فرص لصاح الأعماؿ و صناعة قادة الدستقبل تعلم

 لتحمل أعباء النمو الاقتصادي الوطتٍ الدتواكب مع التوجهات العالدية.
  بالتوجو تعلم الدقاولاتية يزيد من القدرات الدتميزة لخلق الثروة من خلاؿ الاستقرار على الفرص ذات العلاقة

 بالدعرفة على الدستوى العالدي، بدا لػقق مسالعة ىامة في بناء لرتمع الدعرفة.
 يكوف مقاولتُ مبدعتُ قادرين على احداث طفرة اقتصادية من خلاؿ بعث افكار جديدة تيالتعليم الدقاولا 

 تنمية المجتمع. إلىتهدؼ 
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الدؤبسر السعودي الدولي لجمعيات و مراكز ريادة ، التعليم الريادي مدخل لتحقيق الاستقرار الاقتصادي و الآمن الاجتماعي، ألؽن عادؿ عيد   
  . 154، ص 2014 ،القصيم جامعة ، الأعماؿ
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 بإمكانو زيادة الثروة و يساعد على تراكم رأس الداؿ .يعتبر التعليم الدقاولاتي أحد روافد الثروة في المجتمع ، ف 
  مساعدتو على الإبداع .تعليم الدقاولاتية بإمكانو الرفع من معدؿ ظهور و تطور الدنتجات الجديدة بحكم 
  الرفع من معدؿ امتلاؾ الخرجتُ و الطلاب لافكار مشروعات مؤسسات و  إلىالتعليم الدقاولاتي يؤدي

 بالتكنولوجية العالية .أعماؿ بذارية بستاز 
  يساىم التعليم الدقاولاتي في الحد من مشكل البطالة و بالخصوص لدى فئة الدتخرجتُ من مراكز التكوين         

 و الجامعات.
وفي الأختَ لؽكن تلخيص ألعية التعليم الدقاولاتي بصفة عامة بأنو يساعد الدتكونتُ أو الطلبة على برويل أفكارىم  

الابتكار) فرص استثمارية جديدة ، منتجات جديدة، تطوير في و الإبداع  لسيلتهم و التي بستاز بالتي تدور في
واقع مطبق من خلاؿ مؤسسات و مشاريع صغتَة بروز على درجة عالية من  إلى،  منتجات موجودة (

 تكنولوجيا و التنافسية.ال
  :144 إلىيهدؼ التعليم الدقاولاتي في لرملو أهداف التعليم المقاولاتي: 
 يساىم التعليم الدقاولاتي في توعية الطلبة الدستهدفتُ في معرفة عالم الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة :

 .شركة خاصة  إنشاءلستلف الدشاريع و استقطابهم و توجيههم للعمل الذاتي و 
 فكرة الدشروع من خلاؿ  إلى: لؽكن تلخيصها في : التوصل مهارات إنشاء و تأسيس الدشروعات الصغتَة

اكتساب الدكوف القدرة على الدفاضلة ما بتُ الأفكار حسب الدؤىلات التي لؽتلكها من جهة و من جهة 
الدشروع من خلاؿ الدعرفة بدراسة  إنشاءمواكبتها للتطور التكنولوجي الحاصل في المجتمع. كيفية  أخرى

أو الدشروع على أرض الواقع( و دراسة السوؽ ) معرفة رغبات  على تطبيق الفكرة الجدوى ) مدى القدرة
 دراسة مالية ) التًكيب الدالي للمشروع ( . و شدة الدنافسة (  الأسعار،برديد  الزبائن

  تعتبر إكساب الدتكوف لدهارات تسيتَ الدؤسسات من مهارات تسيتَ الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة :
الأىداؼ التي يسعى إليها التعليم الدقاولاتي فالدتكوف مقاولاتيا لغب أف لػوز على لرموعة من أحد أىم 

و الكفاءات التي بزوؿ لو التسيتَ الأمثل لدؤسستو الخاصة و ضماف استمراريتها و استدامتها،    الدهارات
طيط، لزاسبة و مالية، و تشمل ىذه الدهارات كل ما يتعلق بالوظائف الرئيسية للمؤسسة من تسويق ، بز

كما يسمح التعليم الدقاولاتي أيضا من تكوين مقاوؿ قادر على ابزاذ القرار الدبتٍ على     إدارة الدخزوف
 دراسة اقتصادية.

 بزريج مقاوؿ قادر ليس  إلى: يهدؼ التعليم الدقاولاتي أيضا مهارات تطوير الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة
مقاوؿ قادر على تطوير ىذا الدشروع الصغتَ في الدستقبل  إلىدى ذلك فقط على إنشاء مؤسسة بل يتع

                                                           
144

ضمن الدلتقى الدولي الأوؿ حوؿ: الدقاولاتية: التكوين  ة، مداخلالبرامج التكوينية ودورها في تعزيز روح المقاولاتيةيمتُ فالتة ولطيفة برني، ال  
 .11، ص2010الأعماؿ، جامعة بسكرة،  15وفرص 
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فالدقاوؿ الدتكوف لػوز على خطة مضبوطة لدستقبل مشروعو ، من خلاؿ جملة من الكفاءات كالإدارة 
 الإستًاتيجية ، لزاكاة لظو مؤسسة ما ، القدرة على إلغاد مصادر بسويل لنمو مشروعو.

 :سنعرضها في الجدوؿ الدوالي في ثلاث لرموعات ىداؼفقد لخص ىذه الأ Fayolleأما 
 

 .Fayolle : أهداف التعليم المقاولاتي حسب 60 رقم  الجدول

 الشرح الهدف الرقم
 
 
01 

 

 
 التحسيس 

(la sensibilisation) 

يكوف ذلك برفع من مستوى وعي الطلاب و مساعدتهم على رؤية 
خيار مهتٍ جديد )إنشاء مؤسساتهم الخاصة(، و خلق مواقف 
الغابية بذاه الدواقف الدقاولاتية، و يتم ذلك بواسطة القياـ بحملات 

التًكيز فيها عما لغلبو الدقاوؿ من الغابيات للاقتصاد التوعية يكوف 
من خلاؿ دراسات الحالة أو شهادات من  و المجتمع بصفة عامة،

 مقاولتُ ناجحتُ.
 
 
02 

 
 التكوين 

(la formation) 

الطلبة  إعدادعلى ىذا الدستوى، يكوف الذدؼ من التعليم الدقاولاتي 
بشكل أفضل للتفكتَ و التحليل و التصرؼ في مواقف و بيئات 

تطوير من خلاؿ نقل و ) الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة(  لستلفة
 الدعارؼ و الدهارات ا﵀فزة على الإبداع و الابتكار.

 
 
03 

 

 
 المرافقة

 (l’accompagnement) 

وىو الذدؼ الثالث من التعليم الدقاولاتي ، ويتعلق الأمر بدرافقة 
 الطلاب أو الدتكونتُ و الذين بدؤوا في خطوات إنشاء مؤسساتهم            

(formation-action . ) التًكيز على عمليات التعلم حيث يتم
الفردية من خلاؿ البحث عن شركاء لزتملتُ، البحث عن الدوارد 

 .اللازمة لإنشاء مؤسساتهم الخاصة
 من إعداد الباحث اعتمادا علىالمصدر: 

Alain Fayolle, entrepreneuriat , Dunod , Paris , 2005 , P 09 
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 .للمقاولالمحيط الاجتماعي : لثالثالمطلب ا
        من أجل الولوج في أي مغامرة مقاولاتية )إنشاء مؤسسة( و برقيق النجاح الدطلوب ، لغب أف يتوفر الدقاوؿ 
على لرموعة من الدوارد مادية، مالية ، معرفية ، تكنولوجية و اجتماعية. و يقصد بالدورد الاجتماعي الرأس الداؿ 

ؿ شبكة معارفو و الذي يساعده على إقامة و لصاح و استمرارية الاجتماعي و الذي لؽتلكو الدقاوؿ من خلا
 مشروعو.

في الآونة الأختَة، أصبح مفهوـ الرأس الداؿ الاجتماعي من  الرأس المال الاجتماعي للمقاول :أولا : تعريف 
مصطلح الدفاىيم التي أصبحت ذائعة الصيت، و واسعة الانتشار بالرغم من حداثة استخدامو،  فهو عبارة عن 

 Pierre Bourdieu  ،Robertمن العلماء و الباحثتُ وىم  لرموعة إلىيعود الفضل في تعريفو  سوسيولوجي

Putnam     و Games Coleman وغتَىم . 

 من شبكة حيازة بفضل للشخص تتوافر التىالدمكنة لرموع الدوارد  على أنو Pierre Bourdieuفقد عرفو 
 مقدمتها فى تأتى القيم من منظومة على العلاقات ىذه تنطوى حيث المجتمع، أفراد مع الاجتماعية العلاقات

 بأنو الاجتماعيرأس الداؿ ال إلى Robert Putnam يشتَ 145.الدتبادلة والثقة والتعاوف والامتناف الاحتًاـ مشاعر
من شبكات اجتماعيو وشبكات مشاركو مدنيو، وعادات   يتألفبالتالي فهو بتُ الناس، ف أفقيوعن علاقات  عبارة

 الدرتبطةوالأعراؼ  الاجتماعيةبأنو الشبكات  الاجتماعييعرؼ رأس ماؿ  و علي إنتاجيو المجتمع تأثتَمشتًكو لذا 
   .146تبادؿ موثوقيو نبها م

على أنو  1987في مقالو عائلات و مدارس سنة  الاجتماعيمبدئيا لرأس الداؿ تعريفا  Games Coleman قدـ
بالنسبة للفرد و لؽثل لرموعة ىي ذات قيمة  الأفراد التيتلك الدعايتَ و الشبكات الاجتماعية و العلاقات بتُ 

فقد أشارت إلى أف  morrowأما  147الدوارد الواقعية أو ا﵀تملة و التي بذتٌ من خلاؿ العلاقات الاجتماعية.
و يعرؼ بأساليب لستلفة حيث يشتَ إلى حب الارتباط  elusiveمفهوـ رأس الداؿ الاجتماعي ىو مفهوـ مطاط 

 socialو التساند الاجتماعي social networksو شبكة العلاقات الاجتماعية  ،sociabilityبالجماعة 

support و الثقة ،trustو التبادؿ ،reciprocity  .و الاشتًاؾ في منظمات المجتمع الددني Civic society.
148
  

                                                           
145

 Bourdieu pierre, le capital social, notes provisoires , éditions la découverte, , Paris, 2006, p31.  
146

 Robert Putnam ,The Prosperous community: social capital and public life ,American prospect, 1993,p36. 
147

دور العمل التطوعي في تنمية رأس المال الاجتماعي للمرأة: دراسة ميدانية على عينة من المشاركات في العمل  ،حستٍ إبراىيم عبد العظيم  
، 2013 ،بجامعة بتٍ سويف ،الدؤبسر العلمي التاسع بعنواف العلوـ الإنسانية وتفعيل دور مؤسسات العمل التطوعي الاجتماعي بمحافظة بني سويف، 

 . 13ص 

148
 .19 ، ص2009،  مصر، نيو بوؾ للنشر و التوزيع ، المجتمع المدني و تنمية رأس المال الاجتماعي ،  الخواجةلزمد ياسر  
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      فيعتبر الرأس الداؿ الاجتماعي بدعناه الواسع باعتباره لرموعة الدعايتَ و القيم التي يشتًؾ فيها الناس  edwards أما
 149.و التي تنتج عن علاقات التفاعل الاجتماعي و العلاقات الاجتماعية

 و الغتَ مادي  تًاكملؽكن اعتبار الرأس الداؿ الاجتماعي على أنو ذلك الرصيد الد السابقة من خلاؿ التعاريف  
 و التي تساعده على تبتٍ مشروع مقاولاتي .    الاجتماعية العلاقات من شبكةالذي لغمعو الدقاوؿ من خلاؿ 

يعد الرأس الداؿ الاجتماعي احد أىم أصناؼ الرأس الداؿ الذي على مصادر الرأس المال الاجتماعي: :ثانيا
ىاما في دالة الإنتاج بدفهومها الجديد و الدركب ، فالدقاوؿ الذي لؽتلك الدقاوؿ امتلاكو، حيث أصبح يعتبر عنصرا 

رأس ماؿ اجتماعي معتبر لؽكنو بسهولة إنشاء مؤسستو الخاصة و تطويرىا . ولذذا الرأس الداؿ لرموعة من الدصادر 
 لؽكن تلخيصها فيما يلي:

  :اعتبرىافقد  لو،ي و ىي أحد أىم الأسباب الدؤدية لرأس الداؿ الاجتماع الأساسحجر  الأسرة تعتبرالأسرة 
Fukuyama  الدصدر الأوؿ والأساسي لتنمية رأس الداؿ الاجتماعي لأنها تنطوي على التزاـ عاطفي أقوى من

وقد لؼتلف الباحثوف في رؤيتهم بالنسبة لألعية الأسرة في تكوين رأس الداؿ الاجتماعي،  150.غتَىا من الدصادر
ىناؾ دورا للعائلة و بالتالي  لؼتلفوا حوؿ دورىا في التأثتَ على تكوين رأس الداؿ الاجتماعي، لكنهم مع ذلك لم

بالنسبة لتكوين رأس الداؿ الاجتماعي لا لؽكن إغفالو، إلا أف ىذا التأثتَ لدور العائلة قد يتًاجع أماـ مصادر 
 .حاوؿ فحصو لاحقانوىو ما س 151كالشبكة،أخرى  
 :البعض  يبعضها( التي ترتبط الأدوار) أو بدرجة أقل الجماعات و  الأفراد إلىيشتَ مصطلح الشبكة  الشبكة

من الأمثلة ىذه العلاقات  اجتماعية،عندئذ يقاؿ أنها شبكة  الاجتماعية،بواسطة واحدة أو أكثر من العلاقات 
أو كسب عامل  ، و يفسر الرأس الداؿ الاجتماعي على أنو مورد .الخ.السلطة.الاتصاؿ و الصداقة و  القرابة،

تبادؿ في الدعلومات ، و بالتالي فأساس الرأس الداؿ الاجتماعي ىو  إلىو العلاقات الاجتماعية كثتَا ما بروؿ  مهم
 152بقضاء مصالحهم و الحصوؿ على أرباح بتفاعلهم مع أعضاء الجماعة . الأفرادوجود شبكة من خلالذا يقوـ 

 :و يقصد بو أف يقوـ الشخص بدساعدة  الاجتماعي،وىو ثالث مصدر من مصادر الرأس الداؿ  التبادل
 حاجياتو.و الدقابل طلب الدساعدة منهم و قضاء   حاجياتهم،) غتَ الأسرة و الشبكة ( على قضاء   الآخرين 

ىذا التبادؿ بالخصوص أثناء البحث سواء تعتبر الثقافة الاجتماعية أساس لذذا التبادؿ. فالدقاوؿ لػتاج إلى قيمة و 
 عن الدعلومات الخاصة بدشروعو و التي تعتبر عملية مكلفة ماديا و زمنيا و معنويا أو البحث عن الدوارد الأخرى.

                                                           

.18، ص المرجع السالف الذكر  ،  لزمد ياسر الخواجة 149
  

150
 Francies Fukuyama, Social capital  and civil society , international monetary fund working paper, 2000, p13   

151
 .2013،  فلسطتُ، 89العدد ، لرلة عود الند، العائلة و الدين و علاقتهما برأس المال الاجتماعي ، نادية أبو زاىر  

 
152
 علم الاجتماع ل شهادة الداجستتَ في مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات ني، المرأة المقاولة و تحديات النسق الاجتماعي ، عدماف رقية  

  . 76، ص 2008 ،الجزائر جامعة ، تنظيم وعملبزصص 
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فبفضلو لؽكنو بزفيض لستلف  ،دورا مهما في تبتٍ الشخص لدسار مقاولاتي ناجحالرأس ماؿ اجتماعي يؤدي 
 مرحلة إنشاء مؤسستو من جهة و إستمراريتها و تطورىا من جهة أخرى. في التكاليف التي تواجو

 (الجزائر ودورها في الممارسة المقاولاتية )حالةآليات الدعم عامل : لثالمبحث الثا
           الدرموقة  للمكانة  أصبح موضوع الدقاولاتية وإنشاء الدؤسسات لػتل حيزا كبتَا من اىتماـ الحكومات نظرا

التي  أصبحت برتلها في النمو الاقتصادي، وبالنظر لدا سبق فقد عملت العديد من الدوؿ بصفة عامة و الجزائر 
البيئة إنشاء الدؤسسات و ضماف الدناخ و  دعم ومرافقة الأفراد في مسار إلىبصفة خاصة  على إنشاء ىيئات تهدؼ 

 الدناسبتُ لخلقها و استمرارىا.
     عالم الدقاولاتية يعد خطوة كبتَة لؼطوىا الفرد في حياتو ، خاصة إذا ما تعلق بدنتوج إبداعي فحتى  إلىالدخوؿ  إف

         الفكرة ،إلا أف ىناؾ لرموعة  ىذهإف إمتلك ىذا الأختَ فكرة مبتكرة و مهارات مقاولاتية بسكنو من بذسيد 
مساره الدقاولاتي، فهناؾ العديد من الإحصائيات من الصعوبات التي تعرقل أو تأجل وفي بعض الأحياف توقف 

الدؤسسات الناشئة حديثا تزوؿ أو بزرج  من السوؽ في السنوات الأولى  ىذهأف نسبة كبتَة جدا  من  إلىتشتَ 
لنشاطها فلهذا وجب توفتَ لستلف وسائل الدعم و الدرافقة بهدؼ مساعدتها على البقاء و النمو خاصة في 

 . و من أجل ذلك قمنا بدراسة فعالية آليات الدعم كعامل مؤثر على الدمارسة الدقاولاتيةاطها السنوات الأولى لنش
 .المطلب الأول: الأجهزة المختصة في المرافقة

الأختَة عن مواجهتها  ىذهإف الظروؼ التي بريط بالدؤسسات الصغتَة في السنوات الدبكرة من دورة حياتها وعجز 
أستوجب على العديد من الدوؿ إحتضاف و مرافقة تلك الدؤسسات و توفتَ كل الظروؼ الدواتية التي تدعمها 

 ىذهوبالخصوص في السنوات الأولى لنشاطها، من خلاؿ حزمة من الذيئات التي يتمحور عملها في مرافقة 
 بر الأماف. إلىالدؤسسات والوصوؿ بها 

 .عملية المرافقةأولا: مفهوم 
الدرافقة مصطلح غامض و جديد  يتم إستعمالو في لراؿ الدقاولاتية  فالباحث في ىذا المجاؿ لغد أف ىنالك تداخل  

إعطاء تعريف دقيق  إفكبتَ بينو و بتُ مصطلحات أخرى كالإستشارة و التدريب و التوجيو و الرعاية فبالتالي ف
 :153إلىعب و معقد للغاية، ويرجع ذلك ىو أمر ص   للمرافقة 

 .تعدد الفاعلتُ في ىذا المجاؿ وتشعبهم -
  .تنوع أشكاؿ الدرافقة، وإجراءات تنفيذىا -
ومساعدتو في بذاوز الدقاوؿ  الشخصي علىتلك العملية التي يتم من خلالذا التأثتَ ا على أنه  Maelaعرفهافقد 

             .154الصعبة التي تصادفو أثناء أو بعد خلقة لعملو الخاص وتوفتَ لستلف العوامل الدساعدة لذلك بعض الدواقف
                                                           

لِحّة الدؤبسر الثاني  ،، دور المرافقة في دعم إنشاء المؤسسات الصغيرة : واقع التجربة الجزائريةبوخمخم عبد الفتاح وصندرة سايبي 153
ُ
القضايا الد

 .3، ص2009، الجامعة الأردنية، الحديثةللاقتصاديات الناشئة في بيئة الأعماؿ 

154
  Paul Maela,  L’accompagnement : une nébuleuse , Education permanente, n° 153, Paris, 2002  
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تعزيز القدرة الإبداعية للمؤسسات  الدساعدة فيعرفاىا على أنها لرموعة من الأساليب  فقد Dokou et alأما 
 155التعلم والتكيف مع ا﵀يط.جديدة من خلاؿ  أسواؽ إلىالصغتَة و الدتوسطة و تسهيل وصولذا 

،  Grangerحاولت بعض الأعماؿ توضيح مفهوـ الدرافقة و تبياف دور الدرافق من بينها الأبحاث التي قاـ بها 
بينو و بتُ الدقاوؿ علاقة  فحسبو الدرافق ليس مدير للمؤسسة أو لػل لزل ا﵀اسب أو الدستشار القانوني، وليست

لغب أف يكوف الدرافق ىو شخص يساعد الدقاوؿ على لشارسة وظيفتو في حالة الحاجة إليو.) تابع( إلظا الدرافق  ىرمية
 وابزاذ القرارات الصحيحة في حلها . تنشئقادرا على مساعدة الدقاوؿ في إدراؾ حاجياتو و حل الدشكلات التي 

اوؿ و شخص آخر في فتًة من بتعريف الدرافقة على أنها تلك العلاقة أو الرابط الذي يربط بتُ الدق Fayolleقاـ 
، الزمن يتم فيها مساعدة الدقاوؿ على التعلم و تطوير لرموعة من الدهارات و الخبرات الدفيدة في برقيق مشروعو

وفي نفس السياؽ فالدرافقة ىي تلك الخدمات الدقدمة للمقاوؿ من طرؼ ىيئة الدرافقة والتي تشمل عدة لرالات : 
الشخصية التي تربط لددة معينة من الزمن حامل الدشروع  وينية ، النابذة عن  تلك العلاقة، التكالاستشاريةالدادية 

 156. مع الدرافق والذي تتمثل مهمتو في متابعة الدقاوؿ و مساعدتو خاصة خلاؿ مرحلة لظو مشروعو و تطوره
ة مشروعات و الدنشآت الأعماؿ خاص مشروعاتوتعرؼ الدرافقة أيضا " بأنها عملية ديناميكية لتنمية و تطوير 

    الأعماؿ الصغتَة التي بسر بدرحلة التأسيس أو الإنشاء و بداية النشاط حتى تتمكن من البقاء و النمو بصفة خاصة 
في مرحلة بداية النشاط ، وذلك من خلاؿ العديد من الدساعدات الدالية و الفنية و غتَىا من التسهيلات الأخرى 

 . 157اللازمة و الدساعدة "
وىو مسؤوؿ عن    Letouski Andréويعتبر التعريف الأكثر شمولا لدهنة الدرافقة ىو الذي اقتًح من طرؼ 

في مذكرة داخلية أعدىا، إذ لصده قد عرّ فها على أنها "  APCE  الدراسات في وكالة إنشاء الدؤسسات بفرنسا
والوقت من أجل مواجهة الدشاكل الدتعددة التي تعتًض الدؤسسة، ولزاولة تكييفها مع  والاتصالاتبذنيد للهياكل 

 .158"  الدنشئثقافة وشخصية 
 تلك الدساعدة التي يقدمها الدرافق للمقاوؿ بغية بسكينو من :من خلاؿ التعاريف السابقة لصد أف الدرافقة ىي 

حلها سواء في بداية الإنشاء أو  مواجهة الدشاكل وكيفية و   معرفة كل العوامل الدتعلقة بإنشاء الدؤسسة -
 بعده.

  الدساعدة في متابعة مؤسستو الفتية لفتًة. -

                                                           
155 Dokou Kokou, Mourice Baudoux et Michel Roge, L’Accompagnement managérial et industriel de la 

PME,  L’Harmattan, 2000. 
156

 Alian Dupoy, Accompagner le porteur innovant : comment faire émerger ses compétences, revue 

projectique , 2008, p 113. 
157

حاضنات الأعمال)فرصة جديدة للإستثمار، وآليات لدعم منشآت عبد السلاـ أبة قحف، إسماعيل السيد، توفيق ماضي و رسمية زكي،   
 .01 ، ص2001ار الجامعية، مصر، الدالأعمال الصغيرة ،

158
 13، ص2009، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر ، هيئات وأدوات مرافقة إنشاء المؤسسةطلبة صبرينة،    



المقاولاتية لممارسةعلى ا العوامل المؤثرة                                  الفصل الثاني                         

 

 78 

 ثانيا: أجهزة المرافقة.
         إف ىشاشة الدؤسسات الصغتَة و عدـ قدرتها على الدنافسة في ظل التعقيدات التي تشهدىا السوؽ الوطنية 

و تطوير  استحداث إلىعلى الدستوى الداخلي و حدة الدنافسة الدولية على الدستوى الخارجي ، دفعت الدولة 
مساعدة الدقاوؿ على بذاوز كل الصعوبات التي تواجهو  إلىمن أنظمة الدعم و الدرافقة التي تهدؼ بالأساس  حملة

  :نذكر منها
  التسهيل مراكزles Centers de Facilitation  

ىي مؤسسات عمومية ذات طابع إداري تتمتع  "تعرؼ مراكز التسهيل للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة على أنها 
إنشاء  بإجراءاتتقوـ  03/79الدالي ،أنشئت بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم  الاستقلاؿبالشخصية الدعنوية و 

  .159 "ها و توجيهها و دعمها و مرافقتهاذا حاملي الدشاريع و إعلامات الصغتَة و الدتوسطة العاملة وكالدؤسس
الدراكز فهي برت وصاية الوزير الدكلف بالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة، و تهدؼ  ذهأما عن الطبيعة القانونية لذ

خلق و تطوير الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة من خلاؿ العديد من الإجراءات كخلق شباؾ مهمتو  إلىالدراكز  ىذه
الدقاولتُ وتقليص أجاؿ إنشاء الدؤسسات، ويعتبر مركز التسهيل كنقطة وصل يتم الالتقاء فيو التكفل باحتياجات 

بتُ لستلف الذيئات الفاعلة في الدمارسة الدقاولاتية ) الإدارات ، الجامعات ، لسابر البحث، مؤسسات التمويل 
رض الواقع . كما تتكفل أيضا بدرافقة الدختلفة( و الدقاوؿ لتطوير و تثمتُ البحوث وإلغاد أرضية لتجسيدىا على أ

أما وظائف و الدهاـ التي تقوـ بها  و الدتوسطة وتسهيل اندماجها في السوؽ ا﵀لي و الوطتٍ. الدؤسسات الصغتَة
 160مراكز التسهيل فيمكن تلخيصها فيما يلي:

  الدهتٍ. حسب مسارىم الدقاولتُبذسيد اىتماـ و  الدلفات و الإشراؼ على متابعتهادراسة 
 .توفتَ الدساعدة لأصحاب الدؤسسات لتخطي العقبات التي تصادفهم في مرحلة التأسيس 
 الدساعدة على نشر الدعلومة الدتعلقة بالفرص الاستثمارية و  الدقاولتُ من خلاؿ إقامة دورات تكوينية مرافقة

 الدتاحة
 ات الصغتَة.دعم القدرة التنافسية و نشر التكنولوجيات الجديدة في أوساط الدؤسس  
 مركزا في كل من: وىراف  26في ىذا الصدد تم إنشاء العديد من مراكز التسهيل على الدستوى الوطتٍ وعددىا  و

أدرار، برج بوعريريج، إليزي، بسنراست ، تيبازة ، جيجل،الشلف، الأغواط ، بجاية، البليدة، الواديسيدي بلعباس، 
 .  خنشلة، بشار، ورقلة، سوؽ اىراس، اـ البواقي، باتنة، البويرة، ميلةالنعامة، تندوؼ، الجلفة، بسكرة، البيض، 

 : 2018الدراكز خلاؿ سنة  ىذهالجدوؿ الدوالي لؽثل حصيلة نشاط 
 

                                                           
 . 18،  ص13، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 2003فبراير  25الدؤرخ في  03/97المرسوم التنفيذي رقم   159

160
 . 22الدرجع السالف الذكر،  ص،2003فبراير  25الدؤرخ في  03/97رقم المرسوم التنفيذي    
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 .حصيلة نشاط مراكز التسهيل على المستوى الوطني: 10 رقم  الجدول
عدد المشاريع  الولاية

 المستقبلة
عدد المشاريع 

 المرافقة
عدد مخططات 

 المعدة الأعمال
عدد المؤسسات 

 المنشئة
مناصب العمل 

 المستحدثة
 598 05 29 42 66 تبازة
 60 24 03 57 184 وىراف
 65 07 07 29 51 ادرار

 399 05 16 86 95 برج بوعريريج
 08 ػػػػػػ 01 26 38 اليزي
 08 ػػػػػػ 06 05 60 جيجل
 14 ػػػػػػ 01 10 10 بسنراست
 14 ػػػػػػ 26 28 107 النعامة
 11 05 ػػػػػػػػ 06 38 تندوؼ
 09 04 06 06 61 الجلفة

 436 01 10 10 139 سيدي بلعباس
 264 03 04 67 92 البليدة
 53 ػػػػػػ 02 13 93 بسكرة
 115 02 03 08 92 البيض
 61 ػػػػػ 02 09 452 خنشلة
 12 02 02 04 11 الاغواط
 ػػػػػػ ػػػػػػػ ػػػػػػػ ػػػػػػػػ 90 بشار
 ػػػػػػ ػػػػػ ػػػػػػػػػ 20 130 بجابة
 54 17 ػػػػػػػػػ 21 21 ورقلة

 70 11 03 20 39 الشلف
 114 01 06 52 95 سوؽ أىراس
 ػػػػػػ ػػػػػػػ ػػػ ػػػػػػػػػ ػػػػػػػ اـ البواقي

 ػػػػػػ ػػػػػػ ػػػػػػ 04 04 باتنة
 33 01 02 10 23 البويرة
 ػػػػػػ 02 ػػػػػ 04 13 ميلة

 ػػػػػػ ػػػػػ ػػػػػػػ 06 10 وادسوؼ
 2470 90 105 543 2014 المجموع
 20، ص  2018و الدؤرخة في نوفمبر  33 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم ةنشري المصدر:
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الدراكز، فبالرغم من عدـ تغطيتها لكل  ىذهمن خلاؿ الجدوؿ السابق نستخلص الدور الدهم التي تقوـ بو لستلف 
 2470مساعدة في خلق مؤسسة   2014ولاية( إلا أنها قامت باستقباؿ  26التًاب الوطتٍ )متواجدة فقط في 

 90لسطط أعماؿ كلل بإنشاء  105مؤسسة وساعدت في إعداد  543منصب عمل . قامت الدركز بدرافقة 
 مؤسسة.
 بدراكز الدرافقة الدشاريع مروجي لعدد وفقًا الأولى الدرتبة الصناعي القطاع احتل الدؤسسات،ه ؿ نشاط ىذأما لرا

 الدركز في والحرؼ الثالث الدركز في الزراعية والأنشطة ، ٪( 26.34) الخدمات قطاع يليهم ، ٪(27.26) التسهيل
 .الدشاريع إجمالي من٪  2.39 من الأدنى الحد حصة بسثل التجارية والأنشطة ، الرابع

 .مجال نشاط المؤسسات المرافقة في مراكز التسهيل على المستوى الوطني: 66 رقم  الجدول
 النسبة عدد المؤسسات مجال النشاط عدد المشاريع المستقبلة

 
 
 

345 

  ℅27,26 148 الصناعة
  ℅26,34 143 الخدمات
  ℅15,65 85 الفلاحة
  ℅11,23 61 الحرؼ

  ℅07,37 40 الاشغاؿ العمومية
  ℅02,39 13 بذارة

  ℅09,76 53 لرالات اخرى

 21، ص  2018و الدؤرخة في نوفمبر  33 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم ةنشري المصدر:
  مشاتل المؤسساتles pépinières d’entreprises  : 

نظرا للألعية البالغة التي تتميز بها الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة والدور البارز الذي تلعبو في برقيق التنمية 
على العديد من الدوؿ  استلزـمن السوؽ،  انسحابهاالنسبة الدرتفعة لفشل ىذه الدؤسسات و  إلىونظرا  الاقتصادية

الدساعد على خلقها و تطويرىا من خلاؿ ىيئة تتكفل بدعم و متابعة عمل ىذه الدؤسسات و توفتَ الدناخ الدثالي 
 أطلق عليها اسم مشاتل الدؤسسات أو حاضنات الأعماؿ.مساعدة أصحاب الدشاريع 

، حيث لؽكن تعريفها لدشاتل الدؤسساتاتفاؽ حوؿ تعريف دقيق  إلىلم يتمكن الباحثوف لحد اليوـ من التوصل 
  161وؿ من أجل تطوير مشروعو و إنشاء مؤسستو.بأنها منظمات تعمل على مساعدة الدقا

بأنها حزمة متكاملة من الخدمات و التسهيلات وآليات الدساعدة و الاستشارة  ESCWA 162الدنظمة  هاتعرف
توفرىا ولدرحلة لزددة من الزمن، مؤسسة قائمة لذا خبرتها و علاقاتها مع الدقاولتُ الذين يرغبوف البدء في إقامة 

                                                           
161

 Caboud  Ehlinger, L’incubation d’entreprise : la nouvelle frontière européenne, 17 journées nationales 

des IAE-Lyon, France, 2004, p 03 . 
 

162
  اللجنة الاقتصادية و الاجتماعية لغرب أسيا. 
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وفي ىذا السياؽ تعرؼ الجمعية الأوروبية الدشتلة   .الانطلاؽمؤسسة مصغرة بهدؼ مرافقتهم خصوصا في مرحلة 
الدؤسسات الحديثة النشأة، يهدؼ من  استقباؿفضاء تيم من خلالو  مشتلة الدؤسسات ىي مكاف أو "كالتالي 

 "زيادة فرص لظو ىذه الدؤسسات من خلاؿ توفتَ حزمة من الدساعدات . إلى خلالو
مساعدة  إلىىيئات تهدؼ  "بأنو  الأعماؿتعرؼ الجمعية الوطنية الأمريكية لحاضنات الأعماؿ حاضنات 

اني، الحيز الدك )الخبرات،الدؤسسات الدبدعة الناشئة و رجاؿ الأعماؿ الجدد، وتوفر لذم الوسائل و الدعم اللازمتُ 
و التأسيس، كما تقوـ بعمليات تسويق و نشر منتجات ىذه  الانطلاؽأعباء مراحل  لتخطيالتمويل( 

 163"الدؤسسات.
 نوعتُ  : إلىفقد عرؼ مشاتل الدؤسسات من خلاؿ تقسيمها   Bruyatأما 

 ىي تلك الذيئات الدتخصصة في استقباؿ الدقاولتُ قبل إنشاء مؤسساتهم، وتقوـ مشاتل الػػػػػمشاريػػػػػع :
التكوين الذي تقدمو  إلىبتوفتَ جملة من الدساعدات ) كالحيز الدكاني، وسائل الإعلاـ الآلي(. بالإضافة 
 للمقاوؿ من أجل برستُ نوعية مشروعو و تدارؾ نقص الدهارات التي يعاني منو. 

 ىذه تتكفل بتنمية و تطوير و الدؤسسات بعد إنشاءىا الفعلي،  باستقباؿ: تقوـ  مشاتل الدؤسسات
الدؤسسات و رعايتها لددة لزدودة ، بدا يضمن لذا البقاء و الاستمرارية و النمو وتقليل احتمالات الفشل 

 أف تصادفها بعد بداية نشاطها من خلاؿ مساعدات لوجيستية و خدمات استشارية في لراؿ التي لؽكن
 التسيتَ.

فبراير  25الدؤرخ في  78-03أما الدشرع الجزائري فقد عرؼ مشاتل الدؤسسات من خلاؿ الدرسوـ التنفيذي رقم 
مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي و بذاري موضوعة  "الدتضمن القانوف الأساسي لدشاتل الدؤسسات:  2003

بالشخصية الدعنوية و الاستقلاؿ الدالي و تأخذ  برت سلطة الوزير الدكلف بالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة تتمتع
 أحد الأشكاؿ التالية:

 ىيكل دعم يتكفل بحاملي الدشاريع في قطاع الخدمات. لمحضنةا : 
 ىي ىيكل دعم يتكفل بأصحاب الدؤسسات في قطاع الصناعات الصغتَةورشة الربط :               

 و الدهن الحرفية.
 ميداف البحث. إلىؤسسات الدنتمتُ : يتكفل بأصحاب الد نزل المؤسسات 

أشكاؿ الدشاتل حسب نوع القطاع الذي تنتمي إليو الدشاريع،  نستخلص من ىذا التعريف، تقسيم الدشرع
قطاع الخدمات خصت با﵀اضن، أما ورشات الربط فقد بزصصت بالدؤسسات العاملة  إلىفالدشاريع التي تنتمي 

 في قطاع الصناعات الصغتَة و الدهن الحرفية ،بينما نزؿ الدؤسسات تتكفل بالدؤسسات العاملة في ميادين البحث.

                                                           
163

، سلسلة جسر التنمية، لدعهد العربي للتخطيط، بيئة و تكنولوجيا إدارة المشروعات الصغرى و الصغيرة و المتوسطةمصطفى يوسف كافي،   
 . 7و6، ص 2017، ، مصر132العدد 
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 يلي:برقيق جملة من الأىداؼ نلخصها فيما  إلىسعى الدشرع الجزائري من خلاؿ خلق ىذه الذيئات 
  تقدنً الدعم و الدساندة للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة و بالأخص الدؤسسات ذات الطابع الإبتكاري -
 توفتَ لزيط اقتصادي و جذاب و مساعد لبقاء  و لظو و تطور ىذه الدؤسسات. -
 مساعدة الدقاولتُ على تنظيم مشاريعهم  من خلاؿ تكوينهم في لستلف لرالات التسيتَ و الدناجمنت. -
 خلق أواصر التعاوف بتُ الدؤسسات الدنشئة حديثا و العالم الاقتصادي الخارجي . -

   الدشاتل بجملة من الوظائف الدختلفة ، فهي تسهر على تسيتَ وإلغار ا﵀لات الدوضوعة برت تصرفها ىذهتتكفل 
الدشاريع جملة من الدساعدات الدادية الدتمثلة في بذهيزات الدكتب و وسائل  أصحابكما تضع برت تصرؼ 

قبل و بعد الإعلاـ   كما تقوـ أيضا بتقدنً حزمة من التكوينات المجانية والتي يستفيد منها أصحاب الدشاريع 
لدولة في إنشاء ىذه وفي ىذا الإطار، شرعت ا إنشائهم لدؤسساتهم تلقنهم من خلالذا مبادئ التسيتَ و ا﵀اسبة .

 16 إلىليصل عددىا  2003الدشاتل في سنة صدور الدرسوـ التنفيذي الذي يتضمن القانوف الأساسي لذا أي سنة 
متواجدة في : ادرار، باتنة،ميلة ، البيض، بسكرة  البويرة، عنابة، خنشلة ، أـ البواقي،  2018مشتلة في سنة 

 س ، تيارت، وىراف، ورقلة .سيدي بلعباغرداية، برج بوعريريج، بشار، 
 الدشاتل: ىذهبخصوص حصيلة ىذه الدشاتل و درجة نشاطها ، الجدوؿ الدوالي يبتُ حصيلة نشاط 

 .حصيلة نشاط مشاتل المؤسسات على المستوى الوطني: 61 رقم  الجدول
 

 الولاية
عدد 

المشاريع 
 المحضونة

عدد المشاريع 
 المنشئة

مناصب العمل 
 المستحدثة

 
 المحلاتعدد 

عدد 
المحلات 
 المشغولة

نسبة 
المحلات 
 المشغولة

  ℅100 07 07 05 01 07 ادرار
  ℅100 12 12 04 04 12 باتنة
  ℅33 06 18 34 04 06 ميلة

  ℅100 09 09 04 03 15 البيض
  ℅48 14 29 53 11 14 بسكرة
  ℅10 02 20 35 02 02 البويرة
  ℅100 10 10 35 02 15 عنابة
  ℅100 11 11 63 04 11 خنشلة

  ℅100 12 12 26 02 12 اـ البواقي
  ℅15 02 13 40 02 02 غرداية

  ℅37 03 08 09 03 03 برج بوعريريج
 ػػػػػػػػ ػػػػػػػػ 10 ػػػػػػػػ ػػػػػػػػ ػػػػػػػػ بشار

  ℅30 03 10 05 01 03 سيدي بلعباس
  ℅83 10 12 10 04 06 تيارت
  ℅56 09 16 ػػػػػػػػ ػػػػػػػػ 09 وىراف
  ℅100 10 10 14 09 10 ورقلة

  ℅57 120 207 297 50 127 المجموع
 22، ص  2018و الدؤرخة في نوفمبر  33نشرية الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم  المصدر:
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قليلا مقارنة بعدد اف عدد الدشاريع ا﵀ضونة بواسطة الدشاتل لا يزاؿ ب استخلاصلؽكن  السابق،من خلاؿ الجدوؿ 
    نسبة التشغيل أما ، منصب  297في حتُ عدد مناصب العمل الدستحدثة لم يتعدى  لزل( 207ا﵀لات الدتوفرة )

حداثة التجربة الجزائرية في لراؿ  إلىسنة من إنشائها ويرجع ذلك  15بعد  ℅( 57)لا تكاد تتجاوز النصف 
 ليست ىيئة بسويلية.و مشكل التمويل بحكم أف الدشتلة    الدشاتل

 .نشاط للبطالين استحداثالمطلب الثاني: أجهزة دعم و 
     العديد  باستحداثنتيجة للألعية البالغة التي برظى بها الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في الجزائر، قامت الدولة 

 منها:لإنشاء و تطوير ىذه الدؤسسات نذكر من أجهزة الدعم 
 L’Agence Nationale de Soutien à l’Emploi desوتشغيل الشباب لدعمأولا:الوكالة الوطنية 

Jeunes (ANSEJ) 

 ىيئة ، ىي1996سبتمبر سنة  08الدؤرخ في  296ـ96 بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم 1996 عاـ في أنشئت التي
إشراؼ  برت  وضعت في البداية الدالي والاستقلاؿ الدعنوية بالشخصية تتمتع وطنية ذات طابع خاصعمومية 

تسع الوكالة  .و كلف وزير التشغيل بدتابعة نشاطها، لتصبح بعد ذلك برت إشرافو مباشرة رئيس الحكومة 
،  وتوسيعها لتشجيع قطاع التشغيل الشباني من خلاؿ مساعدة الشباب البطالتُ في إنشاء مؤسسات مصغرة

أف لؽتلكوا  سنة شريطة  35 إلى 19تُ بحيث تستهدؼ شرلػة معينة من الشباب و الذين يتًاوح أعمارىم ب
تعتبر ىذه الوكالة من أىم ىيئات الدعم الدوجهة للمؤسسات الصغتَة .لمجموعة من الدؤىلات و الخبرات الدهنية 

من العاطلتُ عن  % 70والدتوسطة لأنها موجهة لفئة الشباب الذين تعتبروف الفئة الأوسع في المجتمع الجزائري )
تقدنً الدعم و الاستشارة ومرافقة الشباب ذوي   - و تتمثل الأىداؼ من وراء تأسيسها في : 164( العمل

 الدشاريع.
 متابعة لستلف الدشاريع التي ينجزىا الشباب ومساعدتهم لدى الذيئات الدعنية بالاستثمار. -

 روح لتعزيز الرامية والتدابتَ الإجراءات جميع تشجيعو  الشباب قبل من إنشاء الدؤسسات نشاط وتوسيع تعزيز
  : 165 كما توكل لذا الدهاـ التالية  .الدقاولاتية

 .بأنشطتهم الدتعلقة الشباب الدقاوؿ و لفائدة والتنظيمية والتشريعية والتقنية الاقتصادية الدعلومات إتاحة -
               CNASالضرائب، البنوؾ،) في النظاـ الاقتصادي الدختلفتُ الشركاء مع العلاقات بتطوير تقوـ -

 (. CASNOS و
 .القطاعات  الدتاحة في لستلف الاستثمار فرص برديد بغية قطاعية شراكة تطوير -
 .الدقاولتُ للشباب الصغتَة الدشاريع إدارة تقنية على التدريب توفتَ -

                                                           
164
 .157، ص .2015، 07، العدد لرلة أداء الدؤسسات الجزائرية، سياسات دعم المقاولاتية في الجزائر، لزمد قوجيل و يوسف قريشي  
165

 :  الدوقع الإلكتًوني للوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب  

  http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/presentaion-de-l-ansej/presentaion-du-l-ansej : 10/2019/ 12تاريخ الاطلاع 

http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/presentaion-de-l-ansej/presentaion-du-l-ansej
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 09دليل إنشاء مؤسسة مصغرة، الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب، ص المصدر: 
 

 .النشاط وتوسيع إنشاء لتشجيع الأخرى والتدابتَ الإجراءات أشكاؿ جميع تشجيع -
 الدهاـ في مهمتتُ أساسيتتُ لعا:  ىذهلؽكن اختصار كل 

        : تقوـ الوكالة بتوفتَ خدمات الاستقباؿ و الإعلاـ و تقدـ لحامل الدشروع الاستشارة في مرحلة الإنشاء -
كما توضح لو مسار إنشاء الدؤسسات الدصغرة و تساعده في جمع و ىيكلة الدعلومات الضرورية من خلاؿ 

 يلي: ولؽكن تلخيص مراحل إنشاء الدؤسسة الدصغرة في إطار ىذا الجهاز كمامن الخبراء و الدرافقتُ.  لرموعة
 .: خطوات المرافقة في مرحلة الإنشاء60 رقم  الشكل

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 التحسيس بالفكر المقاولاتي

تأكيد المعارف  استقبال و اعلام
 المهنية

 الملف الإداري

أولىجلسة إعلامية  اللقاء الفردي الأول الإستقبال الأول  

الملف التقني  هياكل المعطيات المجمعة
 للمشروع

 قبول المشروع من قبل لجنة الانتقاء واعتماد تمويله

 تقييم المشروع

 المرافقة أثناء مرحلة الإنجاز

 المتابعة بعد الإنجاز

 الموافقة على التمويل

 تكوين صاحب المشروع

التأسيس القانوني للمشروع المرافقة أثناء مرحلة  
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: إدراكا منها للصعاب التي تواجهها الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في كسب أسواؽ في مرحلة التوسيع -
لتًويج منتجاتها حرصت الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب على توفتَ لرموعة من الخدمات 

في  ىذه الدرحلةلؽكن تلخيص لتشجيع الدؤسسات في ولوج أسواؽ جديدة و بسويل نشاطات توسعية. 
 :ىو موضح في الشكل الدوالي هاز كماإطار ىذا الج

 .: خطوات المرافقة في مرحلة التوسيع60 رقم  الشكل
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 11: دليل إنشاء مؤسسة مصغرة، الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب، ص المصدر
تقوـ الوكالة بتمويل مشاريع في لستلف المجلات شريطة مراعاة عامل الدردودية في الدشروع من خلاؿ صيغتتُ 

 :166اثنتتُ
مسالعة شخصية من صاحب الدشروع وقرض بدوف فائدة تقدمو  ىذا النوع من التمويل يتضمن ي:التمويل الثنائ

    الوكالة.
 .صيغة التمويل الثنائي: 65 رقم  الجدول

 قرض بدون فائدة تقدمه الوكالة المساهمة الشخصية للمقاول قيمة الاستثمار
 ℅ 29 ℅71 دج 5.000.000 إلى 00من 

 ℅28 ℅ 72 دج 10.000.000 إلى 5.000.000من 

 .الدوقع الإلكتًوني الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشبابالمصدر: 

                                                           

 
166

 :  الدوقع الإلكتًوني للوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب  

 janse-l-du-ansej/presentaion-l-de-http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/presentaion 10/2019/ 12الاطلاع :  تاريخ  

  

 

 جمع المعلومات

 تقييم المشروع التوسعي

 قبول المشروع من قبل لجنة الانتقاء واعتماد تمويله

 الموافقة على التمويل

التوسعيالمرافقة أثناء مرحلة إنجاز المشروع   

 متابعة المؤسسة

http://www.ansej.org.dz/index.php/fr/presentaion-de-l-ansej/presentaion-du-l-ansej
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تيم ىذا النوع من التمويل عن طريق ثلاثة أطراؼ)مسالعة شخصية لصاحب الدشروع، مسالعة التمويل الثلاثي: 
 قرض من البنك( وفق نسب معينة برددىا قيمة الدشروع. إلىلإضافة االوكالة ب

 .الثلاثيصيغة التمويل : 64 رقم  الجدول
 قرض بنكي قرض بدون فائدة تقدمه الوكالة المساهمة الشخصية للمقاول قيمة الاستثمار

 ℅70 ℅ 29 ℅01 دج 5.000.000 إلى 00من 

 ℅70 ℅28 ℅ 02 دج 10.000.000 إلى 5.000.001من 

 الدوقع الإلكتًوني الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشبابالمصدر: 
أما بخصوص ،بحيث نقطة بسويل(  51لدعم و تشغيل الشباب على كافة التًاب الوطتٍ )تتواجد الوكالة الوطنية 

 حصيلة نشاط الوكالة فيمكن تلخيصها في الجدوؿ الدوالي:
 .حصيلة نشاط الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب: 63 رقم  الجدول

 عدد المشاريع  القطاع
 الممولة 

 عدد مناصب العمل النسبة
 المستحدثة

 
 نسبة المقاولاتية

 مرحلة التوسع مرحلة الإنشاء النسوية

 ℅16,42 248915 ℅33,02 1469 230775 الخدمات

 ℅17,11 125799 ℅11,30 245 79212 الحرؼ التقليدية

 ℅04,67 130155 ℅18,80 230 132012 الفلاحة

 ℅04,40 2021 ℅00,22 31 1520 الري

 ℅01,41 5549 ℅00,32 5 2256 الصيد البحري

النقل بواسطة 
 الشاحنات

23160 135 03,31℅ 24132 02,91℅ 

 ℅01,25 96237 ℅10,44 560 72872 نقل السلع

 ℅02,53 43681 ℅04,15 1361 27838 نقل الدسافرين

 ℅14,29 74081 ℅08,01 518 61421 الصناعة

 ℅02,24 96532 ℅06,84 752 47340 الأشغاؿ العمومية

 ℅45,16 23230 ℅01,79 458 12131 الدهن الحرة

 ℅01,70 22367 ℅01,01 34 7076 الصيانة الصناعية

  892699 ℅100 5798 697613 المجموع

 27، ص  2018و الدؤرخة في نوفمبر  33نشرية الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم  المصدر:
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 ،ANSEJوفقًا للجدوؿ أعلاه ، يعد قطاع الخدمات ىو القطاع الأكثر جاذبية لحاملي الدشاريع الددعومتُ من 
ما بتُ مرحلتي الإنشاء و التوسع بحيث تركز جل  مشروعًا 703411الوكالة مولت ما يقارب  ىذهمنذ إطلاؽ ف

وكالة لعدد كبتَ من على مرحلة الإنشاء بحكم امتصاص ال ℅99نشاطها على مساعدة حاملي الدشاريع بنسبة 
في ولوج عالم الدقاولاتية في الجزائر ، وكاف قطاع الخدمات يعتبر القطاع الأكثر جاذبية بإجمالي ب الشباب الراغ

 79457مع  الحرؼ التقليديةمشروعًا ، ثم قطاع  132242  بإجماليالفلاحة و قطاع مشروع لشوؿ  يلي 232244
لدؤىلات   وع.كانت النسبة الأكبر لذذه القطاعات الثلاث بحكم سهولة إنشاء ىذه النشاطات و عدـ تطلبهامشر 

 892699، قامت بخلق عدد مناصب قدره  2018غاية جواف  إلىو  في النشاط  كبتَة. منذ انطلاؽ الوكالة
الدرأة الدقاولة في الجزائر  مشاركة منو، وىذا ما يعتٍ أف ℅10منصب عمل استحوذ الجانب النسوي على ما يقارب 

 من الدشاريع الدمولة. ℅45في قطاع الدهن الحرة التي كانت بصمتها واضحة بنسبة  إلا ما زالت  لزتشمة 
 L’Agence Nationale de Gestion du Micro-créditالمصغرالقرض  ثانيا:الوكالة الوطنية لتسيير

(ANGEM) 
 منو جملة من أفراد المجتمع ، في لزاربة الفقر و التهميش الإجتماعي الذي تعانييعتبر القرض الدصغر كألية فعالة 

و الذي تناوؿ  2002التمويل خلاؿ الدلتقى الدولي الدنطم سنة من قبل خبراء بناءا على التوصيات الدقدمة و 
ب الدرسوـ التنفيذي رقم موضوع بذربة القرض الدصغر في الجزائر ،أنشئت الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغر بدوج

2004جانفي  22الدؤرخ في  14ــ04
 التضامن الوطتٍ، وىي ىيئة وطنية ذات طابع خاص برت وصاية وزير 167

 168و تتمثل مهامها الأساسية في: تتمتع بالشخصية الدعنوية و الاستقلاؿ الدالي.
  َمنح سلف بدوف فوائدو دعم و نصح و مرافقة الدستفيدين و  و،الجهاز وفق التشريع الدعموؿ بهىذا تسيت.   
 ضماف متابعة الأنشطة، إبلاغ الدستفيدين، ذوي الدشاريع الدؤىلة للجهاز، بدختلف الدساعدات التي بسنح لذم       

لتي ينجزىا الدستفيدوف مع الحرص على احتًاـ بنود دفاتر الشروط التي تربط ىؤلاء الدستفيدين بالوكالة ا
  .مساعدتهم عند الحاجة لدى الدؤسسات و الذيئات الدعنية بتنفيذ مشاريعهم إلى بالإضافة

 تكوين و  ،و رصد القروض  نصح و دعم الدستفيدين من جهاز القرض الدصغر في عملية التًكيب الدالي
  .علاقات دائمة مع البنوؾ و الدؤسسات الدالية في إطار التًكيب الدالي للمشاريع

  اتفاقيات مع كل ىيئة و مؤسسة أو منظمة ىدفها القياـ بأنشطة إعلامية و برسيسيةإبراـ. 
 تقوـ الوكالة بتمويل مشاريع من خلاؿ لظطتُ اثنتُ من التمويل لؽكن اختصارلعا في الجدوؿ الدوالي: 

 
 

                                                           
167

  .18،  ص06، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 2004جانفي  22الدؤرخ في  04/14المرسوم التنفيذي رقم   

168
  تاريخ الاطلاع ،/https://www.angem.dz/ar/article/presentation : الدصغرلتسيتَ القرض الدوقع الإلكتًوني للوكالة الوطنية   

:19/10/2019   

https://www.angem.dz/ar/article/presentation/
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 .القرض المصغر نمطي التمويل: 60 رقم  الجدول
المساهمة  صنف المقاول قيمة الاستثمار

 الشخصية
القرض 
 البنكي

 نسبة  سلفة الوكالة
 الفائدة

 ػػػػػػػػ ℅ 100 ــــــــ ℅ 0 كل الأصناؼ)شراء مواد أولية( دج 100000لا يتجاوز 
كل الأصناؼ)شراء مواد أولية(  دج 250000لا يتجاوز 

 على مستوى ولايات الجنوب
 ػػػػػػػػ ℅ 100 ــــــــ ℅ 0

 ػػػػػػػػ ℅ 29 ℅ 70 ℅ 01 الأصناؼكل  169دج1 000 000لا يتجاوز  
 .لتسيير القرض المصغرالمصدر: الموقع الإلكتروني الوكالة الوطنية 

بالجزائر  (02)ولاية منها وكالتتُ  48وكالة ولائية موزعة عبر  49تتواجد الوكالة على الدستوى الوطتٍ من خلاؿ 
 ، وبسثلت حصيلة نشاطها في: العاصمة 

 .لتسيير القرض المصغرحصيلة نشاط الوكالة الوطنية : 60 رقم  الجدول 
 توزيع القروض الممنوحة حسب الجنس  توزيع القروض الممنوحة حسب نمط التمويل

 النسبة العدد الجنس النسبة عدد القروض نمط التمويل
 ℅63,39 563.675 نساء ℅90,45 804.254 عدد السلف )شراء مواد أولية(

 ℅36,61 325.473 رجاؿ ℅09,55 84.894 مشروع(عدد السلف )انشاء 

 ℅100 889.148 المجموع ℅100 889.148 المجموع

 حصيلة مناصب الشغل الدستحدثة توزيع القروض الدمنوحة حسب قطاع النشاط
 النسبة عدد الدناصب لظط التمويل النسبة عدد الدشاريع القطاع

 ℅90,25 1.188.651 شراء مواد أولية ℅13,73 122.052 الفلاحة

 ℅09,75 128.544 انشاء مشروع ℅39,43 350.484 الصناعة الصغتَة

 ℅100 1.317.195 المجموع ℅08,64 76.782 البناء و الأشغاؿ العمومية

 توزيع القروض الدمنوحة حسب الشرلػة العمرية ℅20,07 178.426 الخدمات
 ℅36,07 320.685 سنة 29ــــــ18 ℅17,61 156.549 الصناعة التقليدية

 ℅31,37 278.968 سنة 39ــــــ30 ℅00,45 4.011 بذارة

 ℅18,28 162.518 سنة 49ــــــ40 ℅00,09 844 الصيد البحري

 ℅14,28 126.977 سنة 50ما فوؽ  ℅100 889.148 المجموع

 الدوقع الإلكتًوني الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض الدصغرالمصدر: 
     تقدر  إجماليةمشروع بقيمة  889.148بتمويل ما يقارب  2018غاية جواف  إلىقامت الوكالة و منذ إنشائها و 

       ℅  90مليوف دينار جزائري، والدلاحظ أيضا أف لظط التمويل الأوؿ )شراء مواد أولية( بغطي حوالي  53.947 ػب

 لػدده ىذا النمط و سهولة الحصوؿ عليو من جهة أخرى. من لرموع القروض الدمنوحة بحكم الدبلغ الضئيل الذي
                                                           

169 قروض لا تتجاوز قيمتها 1.000.000 دج  موجهة لخلق نشاطات و الدشاريع التي تستدعي تركيبا ماليا مع إحدى البنوؾ.
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فيما لؼص قطاعات النشاط الدمولة فكاف لقطاع الصناعات الصغتَة الجزء الأكبر من التمويل بحكم أف ىذا 
ما يعكس الأىداؼ التي  لا بتطلب كفاءات عالية ، يليو قطاعي الخدمات و الصناعة التقليدية وىذا   النشاط

ا الوكالة الا وىي ترقية الحرؼ التقليدية و النشاطات الحرفية.على عكس الوكالة السابقة أنشئت من أجله
(ansej)    و بالخصوص الدرأة الريفية و الداكثة  ℅(63,39)كانت عدد الدشاريع الدمولة لفائدة  الدرأة كبتَا

 الشرلػة ومساعدتها على برستُ مستواىا الدعيشي. ذهبالبيت، بحكم استهداؼ الوكالة لذ
 La Caisse Nationale d’Assurance Chômage صندوق الوطني للتامين عن البطالةال ثالثا:

(CNAC) 
  1994ماي سنة  26الدؤرخ في  11ــ94تأسس الصندوؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة بدقتضى الدرسوـ التشريعي رقم 

كمؤسسة عمومية للضماف الاجتماعي ) برت وصاية وزارة العمل و التشغيل و الضماف الاجتماعي( تتمتع 
بالشخصية الدعنوية و الاستقلاؿ الدالي، تتمثل مهمتو الرئيسية في تقدنً التعويضات للعماؿ الدسرحتُ لأسباب 

 م في الحياة الدهنية.اقتصادية الدنصوص عليها في نظاـ للتأمتُ عن البطالة وإعادة إدماجه

التخفيف من العواقب التي شهدىا الاقتصاد الوطتٍ بعد  إلىسعت الدولة الجزائرية من خلاؿ إنشاء ىذا الصندوؽ 
اقتصاد السوؽ وبالخصوص التسرلػات الجماعية التي شهدىا البلد أواخر  إلىالانتقاؿ من الاقتصاد الدخطط 

  170الثمانينيات، كما لؽكن تلخيص مهاـ الصندوؽ في:
 تعويض البطالة -
في تطبيق نظاـ تعويض البطالة  )ص.و.ت.ب( ، شرع الصندوؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة 1994من سنة  ابتداء

 لفائدة العماؿ الأجراء الذين فقدوا مناصب شغلهم بصفة لا إرادية و لأسباب اقتصادية
 : الإجراءات الاحتياطية -

بتنفيذ إجراءات احتياطية  ، قاـ الصندوؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة 2004غاية سنة  إلى 1998انطلاقا من سنة 
بإعادة إدماج البطالتُ الدستفيدين عن طريق الدرافقة في البحث عن الشغل و الدساعدة على العمل الحرّ برت رعاية 

 .مستخدمتُ تّم توظيفهم و تكوينهم خصيصا ليصبحوا مستشارين
            (53) لين ذوي المشاريع البالغين ما بين خمسة و ثلاثيندعم إحداث النشاطات من طرف البطا -

 سنة (36) و خمسين 
الخاص بدحاربة البطالة و عدـ الاستقرار، عكف البرنامج و تطبيق  الاقتصاديةفي إطار لسطط دعم التنمية 

أولويا، على تنفيذ جهاز دعم إحداث النشاط  2004من سنة  انطلاقاالصندوؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة، 
سنة، لغاية شهر جواف  (50) و خمستُ (35) لبالغتُ ما بتُ خمسة و ثلاثتُاالتُ ذوي الدشاريع طلفائدة الب

2010. 
                                                           

170
 الدوقع الإلكتًوني للصندوؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة:  

https://www.cnac.dz/site_cnac_new/Web%20Pages/Ar/AR_PresentationCNAC.aspx ، :19/10/2019تاريخ الاطلاع   

https://www.cnac.dz/site_cnac_new/Web%20Pages/Ar/AR_PresentationCNAC.aspx
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جهاز دعم إحداث و توسيع النشاطات لصالح البطالين ذوي المشاريع البالغين ما بين  -
 سنة (36) و خمسين (56) ثلاثين

              ، سمحت الإجراءات الجديدة الدتخذة لفائدة الفئة الاجتماعية التي يتًاوح عمرىا 2010من سنة  إبتداءا
سنة الالتحاؽ بالجهاز، بدزايا متعددة منها مبلغ الاستثمار الإجمالي الذي  (50) و خمستُ (30) ما بتُ ثلاثتُ

ملايتُ دج و كذا إمكانية توسيع  (05) خمسةملايتُ دج بعدما كاف لا يتعدى  (10) أصبح في حدود عشرة
 إمكانات إنتاج السلع و الخدمات لذوي الدشاريع الناشطتُ

 أما عن التمويل الدقتًح في إطار ىذا الصندوؽ فهو موضح في الجدوؿ الدوالي:
 .نمط تمويل الصندوق الوطني لتأمين عن البطالة : 60 رقم  الجدول

 
 قيمة الاستثمار

القرض  الشخصيةالمساهمة 
 البنكي

 سلفة الصندوق
 

 الدناطق الخاصة الدناطق العادية 171الدناطق الخاصة الدناطق العادية
 ℅ 25 ℅ 25 ℅ 70 ℅ 05 ℅ 05 دج 2.000.000أقل من 

 إلى 2.000.000من 
 دج 5.000.000

10 ℅ 08 ℅ 70 ℅ 20 ℅ 22 ℅ 

، الدعدؿ و الدتمم بدوجب الدرسوـ رقم 2004جانفي  03الدؤرخ في  61ـــ64 الدرسوـ التنفيذي رقمالمصدر: 
 ا﵀دد لدستويات و شروط منح الدساعدات للبطالتُ ذوي الدشاريع 2010جواف  20الدؤرخ في  158ــ10

 كن توضيح الصازات الصندوؽ الوطتٍ التأمتُ عن البطالة من خلاؿ الجدوؿ التالي :لؽ
 .لتأمين عن البطالةالصندوق الوطني حصيلة نشاط : 60 رقم  الجدول

 القطاع
 

عدد المشاريع 
 الممولة

 قيمة التمويل النسبة
 )مليون دينار(

 عدد مناصب العمل
 المستحدثة

 حصة المقاولاتية
 النسوية

 5.269 64.926 109.171,34 ℅21,40 30.714 الخدمات

 2.897 33.900 41.074,92 ℅09,01 12.938 الحرؼ التقليدية

 2.332 47.525 78.467,58 ℅13,72 19.698 الفلاحة

 16 1.143 2.339,22 ℅00,23 332 الري

 2 1.625 3.093,10 ℅00,31 451 الصيد البحري

 698 69.666 118.383,90 ℅31,95 45.848 نقل السلع

 150 18.486 28.851 ℅08,49 12.192 نقل الدسافرين

 2.441 32.590 50.695,92 ℅07,80 11.203 الصناعة

 198 26,590 33.221,10 ℅05,80 8.295 العموميةالأشغاؿ 

 449 2.147 3.858,72 ℅00,68 989 الدهن الحرة

 19 2.004 2.434,61 ℅00,58 833 الصيانة الصناعية

 14.471 300.602 471.591,51 ℅100 143.493 المجموع

 30، ص  2018و الدؤرخة في نوفمبر  33 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم ةنشري المصدر:
                                                           

171
 .ىي الولايات الدتواجدة بالذضاب العليا و الجنوب الكبتَ  
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مشروع، بقيمة  143.493  2018غاية جواف  إلىبلغ عدد الدشاريع الدمولة من طرؼ الصندوؽ و منذ إنشائو و 
سمح بخلق لشا مليوف دينار جزائري وىو رقم ضخم يبتُ لنا الطابع الاجتماعي للدولة،  471.591إجمالية تقدر ب 

منصب عمل سنويا، احتل قطاع  12.000بدعدؿ  300.602عدد معتبر من مناصب الشغل و التي قدرت ب 
ثم القطاع ℅ 21,40يليو قطاع الخدمات بنسبة  ℅31,95 نقل السلع الدرتبة الأولى من حيث التمويل بنسبة 

ا مقارنة بالوكالة الوطنية لتسيتَ لرموع الدشاريع الدمولة .كاف نصيب الدرأة لزتشم℅ 21,40الفلاحي بدعدؿ 
  ℅.10مشروع أي ما نسبتو  14.471القرض الدصغر بحيث لم تتعدى حصتها من التمويل سوى ب 

 .المطلب الثالث: صناديق ضمان القروض الموجهة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة 
           مسالعتها في بسويل إنشاء و توسيع الدؤسسات الصغتَة إلا أفبالرغم من بستع البنوؾ الجزائرية بالسيولة معتبرة 

ىذا الأختَ  تسهيل الحصوؿ، ولبحجة عدـ توفر الدقاولتُ على الضمانات العينية اللازمة و الدتوسطة لا يزاؿ لزدودا
من إلغاد حلوؿ فعالة بسكن  إلىقامت الدولة باستحداث لرموعة من الصناديق تهدؼ على القروض البنكية 

 .مع البنوؾ تقاسم الأخطار التمويلية 
 Fonds de Garanties des PME   أولا:صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

(FGAR) 
         الدؤرخ 373-02صندوؽ ضماف القروض للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم  نشئأ

              الدتعلق بتطبيق القانوف التوجيهي للمؤسسات الصغتَة  2002نوفمبر  11الدوافق ؿ  1423رمضاف  06في 
        عبارة ىوو  الأساسي لصندوؽ ضماف القروض للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة و الدتوسطة الدتضمن للقانوف

لدعنوية والاستقلالية مؤسسة عمومية برت وصاية وزارة الصناعة والدناجم،و يتمتػع ىذا الصندوؽ بالشخصية ا عن
 172. 2004مارس 14انطلق في النشاط بصورة رسمية في  الدالي

تسهيل الحصوؿ على القروض الدتوسطة الأجل التي تدخل في التًكيب الدالي  إلىيهدؼ صندوؽ ضماف القروض 
للاستثمارات المجدية، وذلك من خلاؿ منح الضماف للمؤسسات التي تفتقر للضمانات العينية اللازمة التي 

  173، كما لؽكننا تلخيص مهامو في :تشتًطها البنوؾ
 سسات الصغتَة و الدتوسطة في بعض المجالات.تقدنً الضماف للقروض الدمنوحة من قبل البنوؾ للمؤ  -
 تسليم شهادات الضماف لتغطية كل صيغ التمويل. -
 متابعة عمليات برصيل الديوف لزل نزاع لدى البنوؾ. -
 متابعة الالتزامات لدى البنوؾ التي يغطيها ضماف الصندوؽ. -

                                                           
172

 .18،  ص74، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 2002 نوفمبر 11الدؤرخ في  02/393المرسوم التنفيذي رقم   

173
 .السالف الذكرالدرجع ، 02/393المرسوم التنفيذي رقم   
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التي تسعى للاستفادة من ضماف الاستشارة و الدساعدة التقنية لفائدة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة  -
 ضماف الصندوؽ.

كل الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة الإنتاجية مؤىلة للإستفادة من خدمات الصندوؽ ، الشكل الدوالي يبتُ الدعايتَ 
 تسمح بضماف القروض.التي 

 : المؤسسات المؤهلة و الغير مؤهلة لاستفادة من خدمات صندوق ضمان القروض16 رقم  الشكل
FGAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 .الدوقع الإلكتًوني للصندوؽ صندوؽ ضماف قروض الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطةالمصدر: 
 

 .المؤسسات التي تساهم بالإنتاج، أو التي تقدم خدمات غير موجودة في الجزائر -
 .تعطي قيمة مضافة معتبرة للمتوجات المصنعةالمؤسسات التي  -
 .المؤسسات التي تساهم في تخفيض الواردات و رفع الصادرات -
 .المشاريع التي تسمح باستخدام المواد الأولية الموجودة في الجزائر -
 .المشاريع التي تحتاج إلى تمويل قليل بالمقارنة بعدد مناصب الشغل التي ستخلقها -
 .عاملة مؤهل و تسمح بتطوير التكنولوجيات الحديثة المشاريع التي توظف يد -
 .المشاريع التي تنشأ في مناطق بها نسبة بطالة كبيرة -
 

المؤسسات التي لا ينطبق عليها تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب القانون التوجيهي  -
 .للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة

 .المؤسسات التي استفادت من دعم مالي من الدولة -
 .المؤسسات المسعرة في البورصة -
 .شركات التأمين و الوكالات العقارية -
 .مجال التجارة فقطالشركات التي تنشط في  -
 .القروض التي تهدف إلى إعادة تمويل قروض قديمة -
 .تحدث تلوث كبير للبيئة  المشاريع التي -

 

 صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

 تستفيدلا 
 تستفيد
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التي على عاتقها أو في حالة  يقوـ الصندوؽ بتقدنً ضمانات للبنوؾ في حالة عدـ تسديد الدؤسسات للقروض
  الخسارة، بحيث:

  مليوف 50من لرموع القرض البنكي ا﵀دد للمؤسسة بدوف بذاوز  ٪ 80يغطي 
  مليوف دج 150 إلىمبلغ التغطية يستطيع في بعض الحالات أف يصل 
 سنوات للقروض عن طريق الإلغار10سنوات لقروض الاستثمار العادية، و 07الددة القصوى ىي  

Leasing 
 :يسدد الدستفيد علاوة للصندوؽ بردد كما يلي

 0,60 ٪ في السنة من قيمة القرض الدتبقي بالنسبة لقروض الاستثمار 
 0.30 ٪ في السنة بالنسبة لقروض الاستغلاؿ 

 أما بالنسبة لحصيلة نشاط ىذا الصندوؽ فيمكن تلخيصها في الجدوؿ التالي:
 .ةضمان قروض المؤسسات الصغيرة و المتوسطحصيلة نشاط صندوق : 16 رقم  الجدول
 طلبات الضمان الموضوع

 )مليون دينار(
 الضمان المقدم
 )مليون دينار(

 الحصيلة حسب المشاريع 
 المجموع التوسع النشأة

 2.289 1.319 970  1.208 2.289 عدد الطلبات

 225.740 118.019 107.720  86.501 225.740 القيمة الدالية للمشاريع 

 145.709 82.319 63.390  56.188 145.709 القيمة التقديرية للضمانات

 ℅65 ℅70 ℅59  ℅65 ℅65 الدعدؿ الدتوسط الدطلوب للضماف

 69.538 44.402 25.134  29.908 69.538 قيمة الضمانات الحقيقية

 ℅48 ℅54 ℅40  ℅53 ℅48 الدعدؿ الدتوسط الحقيقي للضماف

 30 33 25  24 30 للضمافالقيمة الدتوسطة 

 69.757 48.935 20.822 عدد مناصب العمل المستحدثة

 23، ص  2018و الدؤرخة في نوفمبر  33نشرية الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم  المصدر:
 

، قدـ الصندوؽ  ما  2018جواف  30غاية  إلىو  2004مارس  14منذ انطلاقو في النشاط بصورة رسمية في 
مليوف دينار الحصة الأكبر منها كانت موجهة لدشاريع ذات  69.538ضماف بقيمة إجمالية قدرت  2.289لرموعو 

في حتُ لم يتجاوز عدد ضمانات القروض الدوجهة لإنشاء الدؤسسات  ℅ 70الطبيعة التوسعية بنسبة فاقت 
ماف في السنة، وىو عدد ضئيل مقارنة بدختلف ىيئات ض 64ضماف بدعدؿ سنوي يبلغ  970و الدتوسطة  الصغتَة

 الدعم السابقة.
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منصب عمل وىو عدد ضعيف بحكم أف جل الضمانات تقدـ  69.538سمح الصندوؽ و منذ استحداثو بخلق 
         لدشاريع التوسع التي بستاز بقلة خلقها لدناصب العمل عكس مشاريع الإنشاء و التي بسمح بخلق عدد اكبر 

 الدناصب.من 
    ثانيا:صندوق ضمان قروض استثمارات المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

   Caisse de Garanties des Crédits d’Investissement des PME (CGCI-PME) 
بدبادرة من السلطات العليا للبلاد وبغية تغطية الدخاطر التي تتلقها البنوؾ و الدؤسسات الدالية جراء عدـ تسديد 

     ت الصغتَة و الدتوسطة للقروض الدمنوحة لذا من جهة، وبسكتُ الدقاولتُ الذين لا لػوزوف على ضمانات الدؤسسا
وض استثمارات الدؤسسات الصغتَة من الحصوؿ على القروض من جهة أخرى، أنشئ صندوؽ ضماف قر 

و الدتضمن القانوف الأساسي للصندوؽ.  2004أفريل  19الصادر في  134ــ04الدتوسطة بدقتضى الرئاسي رقم و 
لشلوكة من طرؼ البنوؾ  ℅ 40لشلوكة للخزينة العمومية و  ℅ 60مليار دج   30يبلغ رأس ماؿ الصندوؽ الدسجل 

 ) بنك التنمية ا﵀لية، القرض الشعبي الجزائري، البنك الخارجي الجزائري، البنك الوطتٍ الجزائري و صندوؽ التوفتَ 
 و الاحتياط(. 

الغرض من إنشاء الصندوؽ ىو تقدنً ضمانات للبنوؾ ومؤسسات الدالية بغية بسويل الدشاريع الاستثمارية الخاصة 
     شريطة بالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة و الدتعلقة بإنشاء و / أو توسيع و / أو بذديد معدات الإنتاج الخاصة بها

          العقاري بصفة خاصة يالإلغار سنوات بالنسبة للقرض  10سنوات بصفة عامة و 07ألا تتعدى مدة سدادىا 
          مؤسسات إنشاءن مبلغ القرض الدمنوح للمشاريع التي تهدؼ لخلق و م ℅80 ػأما عن مستوى الضماف فيقدر ب

وف ملي 250 الضمافتتعدى قيمة  ألاشريطة ℅  60أما في حالتي التوسيع و بذديد الدعدات فتبلغ قيمة الضماف  
على  دينارمليوف  350على  CGCI، كما تم تعيتُ الحد الأقصى لدستوى القروض الدؤىلة لضماف دينار جزائري

 .2004أبريل  19الدؤرخ  134-04من الدرسوـ الرئاسي رقم  13النحو ا﵀دد في الدادة 
، افتتحت الصندوؽ مرحلة جديدة من تنويع عروضو بعد قرار السلطات العامة بتفويض إدارة  2011في سنة 

 : ػصندوؽ الضماف الدخصص لتغطية التمويل الزراعي بحيث تم برديد الحد الأقصى لدبلغ الضماف الفلاحي ب
 100 .مليوف دينار لدشاريع الإنشاء 
 30 .مليوف دينار لدشاريع الاستغلاؿ الزراعي 

، والذي نص على إمكانية 2011يوليو  18 من قانوف الدالية التكميلي الدؤرخ في 36الدادة  إلىيستند ىذا القرار  و
 قياـ الصندوؽ بضماف على الأمواؿ التي تقدمها الدولة.

      على الرصيد الدتبقي من الضماف  ٪ 0.50يتم برديد الأقساط الددفوعة للصندوؽ مقابل الضماف الدقدـ ما نسبتو 
من الدرسوـ  16و  15و  14و يتم دفعها بشكل ثابت )على مدار فتًة الضماف( أو سنوياً وفقًا لأحكاـ الدواد 

 يوضح  توضيح حصيلة نشاط الصندوؽ من خلاؿ الجدوؿ الدوالي:  الرئاسي الدذكور أعلاه.
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 .المتوسطةحصيلة نشاط صندوق ضمان قروض استثمارات المؤسسات الصغيرة و : 16 رقم  الجدول
 الحصيلة حسب قطاع النشاط  الحصيلة حسب قطاع التوزيع الجغرافي

عدد  القطاع النسبة عدد الملفات المنطقة
 الملفات

 مبلغ الضمان
 )مليون دينار(

مناصب العمل 
 المستحدثة

 3.521 8.657 213 الاشغاؿ العمومية ℅40 446 الوسط

 651 1.486 69 النقل ℅40 447 الشرؽ

 10.948 43.316 577 الصناعة ℅17 195 الغرب

 961 3.061 57 الصحة ℅03 37 الجنوب

 2.811 9.908 209 الخدمات ℅100 1.125 المجموع

 18.892 66.430 1.125 المجموع

 قيمة الضمان الحصيلة حسب
 النسبة مبلغ الضمان)مليار دينار( النسبة عدد الملفات قيمة الضمان )مليون دينار(

 ℅20 13,45 ℅65 734 دج 50 إلى 0من 

 ℅20 12,92 ℅16 176 دج 100 إلى 50من 

 ℅60 40,05 ℅19 215 100اكثر من 

 ℅100 66,43 ℅100 1.125 المجموع

 26، ص  2018و الدؤرخة في نوفمبر  33نشرية الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم  المصدر:
ضماف و ىو رقم جد ضئيل  1.125، قاـ الصندوؽ بضماف ما لرموعو 2018جواف  30غاية  إلىمنذ إنشائو و 

مليار دينار وىو رقم ضخم  66,43مقارنة بدا بعدد الدؤسسات التي تنشأ. أما القيمة الإجمالية للضماف فقد بلغت 
ليار م 52 ملف بقيمة 800بحيث كاف لقطاعي الصناعة و الأشغاؿ العمومية الحصة  الأكبر بعدد ملفات قارب 

 دينار. 
القوية التي برظى بها كل من منطقتي الوسط و الشرؽ من جهة، وبسركز الأقطاب  الاقتصاديةبحكم الإمكانيات 

  ℅(.80) الصناعية من جهة أخرى كاف لذاتتُ الدنطقتتُ الحصة الأكبر من الضمانات الدقدمة
 18.892من خلاؿ الجدوؿ السابق نلاحظ أف الضمانات الدقدمة من طرؼ الصندوؽ سمحت باستحداث 

مليوف دينار  50منصب عمل، كما نلاحظ أيضا أف مبلغ الضماف الذي شهد إقبالا معتبرا كاف مبلغ الاقل من 
 ملف. 734بعدد ملفات بقدر ب 
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 :خلاصة الفصل 
الحر في نهاية الثمانينيات دفعة قوية للممارسة  الاقتصادالتحوؿ الذي شهدتو الجزائر من خلاؿ اعتماد  أعطى

إزاحة كل العوائق التي  إلىالدقاولاتية في الجزائر، حيث فتحت الدولة ورشة من الإصلاحات التي سعت من خلالذا 
 من نشاطات الدقاولتُ و أصحاب الدشاريع. برد 

ىذا الفصل تقدنً أو استعراض كامل الأبعاد الدرتبطة بالدمارسة الدقاولاتية ، بداية بالدقاوؿ الذي  حاولنا من خلاؿ
من طرؼ الباحثتُ بسبب تلك يعتبر حجر الزاوية في ركن الدمارسة الدقاولاتية و الذي حظي باىتماـ الكبتَ 

 و الدهارات التي لؽتلكها و التي بزولو لإحداث طفرة اقتصادية. الصفات
ظاىرة تدافع  اعتباردورا رئيسيا في دعم و تطوير الدقاولاتية، حيث لؽكن يلعب العامل الثقافي داخل لرتمع ما 

الشباب لضو الدقاولاتية ناتج  عن عدة لزددات يلعب التعليم دورا فعالا من خلاؿ برامج التعليم الدقاولاتي )البرامج 
 .و الدناىج( في خلق منظومة ثقافية لزفزة 

من خلاؿ ىذا الفصل نستطيع أف نقوؿ أف الدولة الجزائرية سعت بكل السبل الدتاحة لذا لإرساء و تشجيع 
بسكتُ أصحاب الدشاريع من بلورة الدقاولاتية و ذلك بخلق و باستحداث لرموعة من الأجهزة لدعم و مرافقة  

ضعيفة و لؽكن أف نرجع ىذا القصور  إلا أف مسالعتها لا تزاؿ بذسيد أفكارىم و مشاريعهم على أرض الواقع،و 
 :174 إلى

 التًكيز على الدعم الدالي و إلعاؿ الأبعاد الأخرى الدساعدة على البروز الدقاولاتي. -
عدـ الدتابعة البعدية للمقاولتُ من قبل ىيئات الدعم، حيث لصدىا لا تتوفر على معلومات حوؿ مصتَ  -

 ىذه الدؤسسات 
 كل ىتو الذيئات.  إليوعدـ وضوح الذدؼ الذي تسعى  -
 ضخامة الأمواؿ الدخصصة و غياب الدرافقة و الدتابعة. -
 عدـ مراعاة خصوصيات المجتمع الجزائري الرافض للقروض الربوية مثلا. -

                                                           
174

 . 166، ص  المرجع السالف الذكر، لزمد قوجيل و يوسف قريشي   
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 الفصل الثالث
 .للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر الإطار الاقتصادي و التشريعي

 : تمهيد
على  أين ىيمن القطاع العاـ ،و العملاقة الكبتَة الشركات أسطورة الجزائري قتصادالا على سيطر طويلة لفتًة
 الذي" الصناعية تاقتصاديالا" لظوذج من خلاؿ سسات الكبتَة، مادا على الصناعات الثقيلة و الدؤ اعت قتصادالا
 اعتبارفي حتُ تم .  للتنمية الوحيد الناقل باعتباره الداضي القرف سبعينيات أوائل فيمن قبل الدولة الجزائرية  تبنيو تم

 .الكبتَة للشركاتالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة كوحدات تابعة 
 اقتصادياً تغتَاً الجزائر شهدتبعد أف  عتبار للقطاع الخاص،الاىذه النظرة تغتَت في نهاية الثمانينيات بعد إعادة 

 قتصاديالاو  سياسيال سياؽىذا  في وىو ، السوؽ اقتصاد إلذ الدخطط قتصادالا من نتقاؿالا بسبب جدًا مهمًا
 لد التي - صلاحاتالإ من سلسلة أتاحت. ستقرارالا بعدـ و الخطتَة منيةالأ زمةالأببسيز  والذي للغاية صعبال

و عاش في وضع  الشاب الخاص القطاع واجو ىذا ، نشأتو بدجرد. الضوء رؤية الخاص للقطاع - بعد تكتمل
بعد صدور قانوف النقد و  175.العولدة ظاىرةغتَ مستقر داخليا جملة من التحديات الخارجية و الدتمثلة  اقتصادي

و ابذاه الدولة الجزائرية لدنح الدزيد من الحرية و الدساواة  1993ستثمار سنة الا، وصدور قانوف 1990القرض سنة 
صلاحات الدتعلقة بتًقية الإتُ ) وطنيتُ، خواص و أجانب( ، جعل الدولة تقوـ بجملة من الاقتصاديبتُ الدتعاملتُ 

ليات الداعمة لذذا التوجو كالدشاتل الحاضنات ودور الدقاولاتية الآالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بزلق لرموعة من 
 ىذا الفصل ثلاثة مباحث : ا فيتناولن ت الدتخصصة في دعم الدشاريع الناشئة.الاإلذ لرموعة من الوك  إضافة

       للمؤسسات الصغتَة القانوني و التشريعي طارالإفي ىذا الدبحث أف نسلط الضوء على  ارتأينا:  ولالأالمبحث 
 .     ت نشاطهاالامبرزين كذلك خصائصها و لرو الدتوسطة و تبياف لستلف أشكالذا و تصنيفاتها 

للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بالجزائر ،  الاقتصادي ولتطور التارلؼي : يهتم ىذا الدبحث با المبحث الثاني
  .صلاحالإيف أصبح ىذا القطاع بعد وك 1988الدطيقة قبل سنة  صلاحاتالإتبياف جملة من 

ستًاتيجيات لكثتَ من الاقد أصبحت الدؤسسة الصغتَة و الدتوسطة يشكل أحدى أىم : لالمبحث الثالث 
من سنحاوؿ ، ، باعتبارىا قاطرة التنمية و التطور  للدور الرائد التي أصبحت تلعبو في المجتمع نظرا الحكومات
 .تسليط الضوء على لستلف أدورىا و نسرد جملة من العراقيل التي تواجهها الدبحث خلاؿ ىذا
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Fribourg, Suisse, 2006,p12 
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  .الإطار القانوني و التشريعي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة: الأولالمبحث 
 موضوع ، ختَةالأ السنوات في أصبحتىتماـ بالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة على مدى التاريخ بحيث الاتطور 
     بعد  ةقتصاديالافي لراؿ التنمية  والبحث الدراسة من كبتَاً الالر وتوفرباعتبارىا   الدتخصصتُ من العديد اىتماـ

 .جتماعي للدوؿالاو  قتصاديالاأف برىنت على فاعليتها وإمكانية إحلالذا كمحرؾ لتحفيز النمو 
 .المتوسطة و الصغيرة المؤسسات مفهوم: الأول المطلب

 .المتوسطةتعريف المؤسسات الصغيرة و صعوبات  أولا:
أف تعريفها لا يزاؿ يلفو الغموض  إلاالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ،  سيهاتكتالبالغة التي  لعيةالأعلى الرغم من 

، جتماعيةالاو  ةقتصاديالاو ظروفها  و درجات تطورىا الدوؿ باختلاؼ االدمنوحة لذ التعريفاتتعددت بحيث 
الكبتَ في  ختلاؼالاو الجهات الدعنية بهذا القطاع إلذ  طراؼالإصعوبة برديد تعريف موحد يتفق علية رجع تو 

طبيعة النظرة التي يتبناىا كل طرؼ في برديد دور ىذه الدؤسسات ، وسبل النهوض بها و ترقيتها ، وكذا الفارؽ 
الشائع في عملية التحديد بتُ بلد و أخر أو منطقة جغرافية و أخرى، و حتى بتُ نوع الصناعات فمنها من لػتاج 

 176ليدية.إلذ تكنولوجيا عالية و منها من يستخدـ طرؽ تق
 : سبابالأإلذ لرموعة من العوامل و  ختلاؼالالؽكن رد ىذا 

  من أىم العوامل الدسالعة في عدـ إلغاد تعريف موحد  قتصاديالايعتبر العامل : ةقتصاديالاالعوامل
و تنوعو لطالدا  قتصاديالاللمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة، فالتباين في النمو و اختلاؼ طبيعة النشاط 

( مريكيةالأشكلت عائقا، فالدؤسسة الصغتَة في بعض الدوؿ كبتَة و الدصنعة) الياباف، الولايات الدتحدة 
 لؽكن اعتبارىا مؤسسة متوسطة أو كبتَة في دوؿ النامية.

 في الدؤسسات ، فكلما كانت الدؤسسة أكثر  ندماجالافي مستوى  مثل العامل التقتٍت: يالعوامل التقنية
أكثر توحدا و بسركزا، وبالتالر حجم الدؤسسة يصبح كبتَا، بينما إذا   الإنتاجاندماجا، كلما كانت عملية 

  177لرزأة فذلك يؤدي لظهور عدة مؤسسات صغتَة و متوسطة. الإنتاجيةكانت العملية 
 را في عدـ وضع تعريف واضح للمؤسسات الصغتَة : لطالدا لعب العامل السياسي دو العوامل السياسية      

و الدتوسطة، نظرا للاختلافات السياسية بتُ الدوؿ من جهة و مدى اىتمامها بهذا القطاع من جهة 
 ة على الدستوى المحلي.قتصاديالاأخرى . ولؼضع ىذا العامل إلذ رؤية واضعي السياسات 

 عدة أسباب كما ىو موضح في الشكل الدوالر: إلذ  ختلاؼالاىذا 
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، أطروحة مقدمة تدخل  مساىمة القرض الشعبي الجزائري وكالة بسكرةمؤسسات الصغيرة و المتوسطة لل التمويل المصرفي،   لعلوشي ليلى  
 .54 ،ص 2005، بسكرةفي العلوـ الاقتصادية  جامعة  دكتوراه هادةضمن متطلبات نيل ش

177
 .18 ،ص2008، ايتًاؾ للطباعة و النشر و التوزيع، مصر ،  ومشكلات تمويلهامؤسسات الصغيرة و المتوسطة لو رقية حساني، ا رابح خوني  
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 .: مشكلات تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و أسبابها32الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

واقع و أفاق المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر في ظل الشراكة : شعيب أتشي ،المصدر
، 2008ة، جامعة الجزائر، قتصاديالامذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ في العلوـ  ،وروجزائريةالا

 .04ص 
 .ثانيا : تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

 :كما يليلبعض الذيئات الدولية    الدعتمدة للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة اتيفر ىنا بعض التع نذكر
: لؽيز البنك الدولر في تعريفو للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة بتُ 178الدوليلتعريف المعتمد من طرف البنك ا

 :ثلاثة أنواع ىي
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متطلبات ، أطروحة مقدمة تدخل ضمن واقع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة وسبل دعمها وتنميتها؛ دراسة حالة الجزائرلخلف عثماف ،    
 .11 ،ص2004جامعة الجزائر،   التسيتَ، علوـ دكتوراه هادةنيل ش

صعوبة تحديد مؤشر واحد لقياس حجم المؤسسة، بحيث ىناك 
عدة مؤشرات لتقدير الحجم، كما يتناول جانبا مختلفا لوضع 

المبيعات، مبلغ رأس أي مؤسسة، من ذلك عدد العمال، حجم 
المال أو الأصول، الحصة التسويقية. كما أن علاقة بين ىذه 

المؤشرات معقدة ، بحيث يصعب اعتماد أحدىا كمؤشر 
 للحجم.

اختلاف اىتمام كل من علماء الإدارة و الاقتصاد و الحكومات 
الصغيرة و المتوسطة، ىو اختلاف ينعكس على  تبالمؤسسا

 تعريفهم لها

اختلاف الموقع أو الظروف الاقتصادية داخل كل دولة 
،واختلاف مرحلة التنمية التي تمر بها المؤسسات الصغيرة و 
المتوسطة في الولايات المتحدة الأمريكية قد تكون كبيرة في 

 التقدمدولة لا تزال في المراحل الأولى للنمو و 

دائمية ىذا القطاع للتغير، فما يعد مؤسسة صغيرة في وقت من 
 الأوقات قد لا يعد كذلك في وقت لاحق.

مشاكل و صعوبات تعريف 
 المؤسسات الصغيرة 

 و المتوسطة
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     دولار أمريكي .100.000، وإجمالر أصولذا أقل من عماؿ 10: ىي التي يكوف فيها أقل من الدؤسسة الدصغرة -أ
  .دولار أمريكي 100.000و كذلك حجم الدبيعات السنوية لا يتعدى 

، وكل من إجمالر أصولذا وحجم الدبيعات السنوية لا عاملا 50: ىي التي تضم أقل من الصغتَة الدؤسسة -ب
  .ملايتُ دولار أمريكي 03يتعدى 

، أما كل من أصولذا وحجم مبيعاتها السنوية لا يفوؽ عاملا 300: عدد موظفيها أقل من الدؤسسة الدتوسطة -ج
 .مليوف دولار أمريكي 15

 :179(UNDOل النامية )و ة في الديلصناعة للتنمية االمتحد ممالألجنة لتعريف المعتمد من طرف ا
 اللجنة على معيار اليد العاملة في تعريفها للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة اعتمدت

 عامل. 19و  15ينشط بها ما بتُ : ىي التي الدؤسسة الصغتَة -أ 
 عامل. 99و  20ىي الدؤسسة التي تشغل ما بتُ : الدؤسسة الدتوسطة -ب
 عامل. 100ىي الدؤسسة التي تشغل أكثر من : كبتَةالدؤسسة ال -ج
تعرؼ الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة على أنها تلك المنظمة الدولية للعمل :  لتعريف المعتمد من طرفا

  دولار أمريكي. 100.000عاملا و لا يزيد رأس مالذا عن  50الدؤسسات التي تشغل أقل مت 
الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة من خلاؿ  وروبيالأبراد الاعرؼ :  وروبيالأتحاد الا لتعريف المعتمد من طرفا

 ابتداءو دخلت حيز التنفيذ  2003وجب توصية أخرى صدرت سنة ، ثم تم إلغائها بد 1996توصية أصدرىا سنة 
 الدوالر :، ولؽكن تلخيصها في الجدوؿ 2005جانفي  01من 

 .وروبيالأ تحادالالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب : تعريف ا33 رقم جدولال
 رأس المال عمالالارقم  عدد العمال نوع المؤسسة
 مليوف أورو 02>  مليوف أورو 02>  10>  مؤسسة مصغرة
 مليوف أورو 02>  مليوف أورو 10>  50>  مؤسسة صغتَة

 مليوف أورو 43>  مليوف أورو 50>  250>  سطةمؤسسة متو 

تقييم دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الحد من البطالة : دراسة : ياسر عبد الرحماف ،المصدر
بزصص : تسيتَ الدوارد ، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ  ، ميدانية بولاية جيجل

 .70، ص 2014جامعة جيجل،  ،البشرية
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يل الدشروعات الصغتَة و الدتوسطة و تطوير و ، الدورة الدولية حوؿ : بس عن طريق القنوات التمويلية غير الرسميةلزمد عبد الحليم عمر ، التمويل   
 ػ64 ص  2014الدغاربية، جامعة جيجل ،  الاقتصادياتدورىا في 
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     ة للأمم الدتحدة لشؤوف شرؽ أسيا قتصاديالاتعرؼ اللجنة  : ةقتصاديالااللجنة  المعتمد من طرفلتعريف ا
بأجور و لا يتعدى عدد العماؿ  الاالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بأنها مؤسسات تشغل عم قصىالأو الشرؽ 

180عاملا إذا كانت تستعمل القوى المحركة. 20عاملا أو  50لا تستخدـ أي قوى لزركة عن    بالدؤسسة التي
 

إف تعريف الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة و تعيتُ الحدود الفاصلة بينها و بتُ باقي الدؤسسات أمر صعب للغاية 
استخدمتها لصد أف كل دولة قد انفردت بتقدنً تعريف خاص بها، الجدوؿ الدوالر يلخص لستلف الدعايتَ التي  وعليو

 .ختَةالأه تعريف ىذبعض الدوؿ في 
 .: المعايير التي أخذتها بها بعض الدول في وضع تعريف للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة34 رقم جدولال

 معيار رأس المال معيار عدد العمال الدولة الرقم
 ػػػػػػػػػػػػػػػ   15ػػػػػػ 06 الأمريكيةالولايات الدتحدة  01
 ألف دولار 50لا يزيد عن  300لا يزيد عن  الياباف 02
 ػػػػػػػػػػػػػػػ 49ػػػػػ    03 ألدانيا 03
 ألف دولار 200لا يزيد عن  عاملا 50لايزيد عن  الذند 04
 ػػػػػػػػػػػػػػػ عاملا 50لايزيد عن  بلجيكا 05
 ػػػػػػػػػػػػػػػ عاملا 50لايزيد عن  فرنسا 06
 ػػػػػػػػػػػػػػػ عاملا 20لايزيد عن  الدلظارؾ 07
 ألف دولار 960لا يزيد عن  عاملا 75لايزيد عن  ماليزيا 08
 ألف دولار 267لا يزيد عن  19ػػػػػ    05   أندونسيا 09
 ألف دولار 200لا يزيد عن  ػػػػػػػػػػػػػػػ باكستاف 10
 ػػػػػػػػػػػػػػػ عاملا 250لايزيد عن  ايرلندا 11
 ػػػػػػػػػػػػػػػ 09لايزيد عن  اليوناف 12
 ػػػػػػػػػػػػػػػ عاملا 19لايزيد عن  النرويج 13
 ػػػػػػػػػػػػػػػ عاملا 99لايزيد عن  البرازيل 14
 ألف دولار 625لا يزيد عن  عاملا 49لايزيد عن  الدغرب 15
 ػػػػػػػػػػػػػػػ عاملا 49لايزيد عن  لبناف 16
 ؼ دولارالا 3ما يعادؿ  عماؿ 10لايزيد عن  العراؽ 17
 ؼ دولارالا 600ما يعادؿ  ػػػػػػػػػػػػػػػػ الكويت 18

، سكندريةالإ، الدار الجامعية، ـــــــ  ، إدارة المشروعات الصغيرة ـــــــ مدخل بيني مقارنألؽن علي عمر :المصدر
 .21ص  2006

                                                           
 55ص .2005،  الإسكندرية، مؤسسة شباب الجامعة،  الصناعات الصغيرة و دورىا في التنمية المحلية،  فتحي السيد أبو السيد أحمد  180
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 من خلاؿ الجدوؿ يتضح لنا تباين تعريف الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة من دولة إلذ أخرى وىذا راجع لعدة
 أسباب نذكر منها:

 .تفاوت درجات النمو 
 ه الدوؿ.السائد في ىذ قتصاديالاع النشاط نو  اختلاؼ 
 .تعدد الدعايتَ الدقتًحة في التعريف 
لذا عدة لزاولات ، حاولت تقدنً تعريف رسمي للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة وكانت كغتَىا من البلدافو  الجزائر 

 نلخصها في الجدوؿ الدوالر:
 .لمؤسسات الصغيرة و المتوسطة المعتمد في الجزائر: تعريف ا35 رقم جدولال

 التعريف الهيئة أو البرنامج السنة

 1977ػػػ  1974
برنامج التنمية 

 للمؤسسات الصغتَة 
 و الدتوسطة

يبلغ عدد عمالذا أقل  قانونا،تعتبر مؤسسة صغتَة و متوسطة كل مؤسسة مستقلة 
 مليوف دينار جزائري 15عامل و لذا رقم أعماؿ سنوي أقل من  500من 

1983 
الدؤسسة الوطنية لتنمية 

 الصناعات الخفيفة
ملايتُ  10عامل و لذا رقم أعماؿ يقل عن  200ىي كل منشأة تشغل أقل من 

 دينار جزائري

1988 
الدلتقى الوطتٍ لتنمية 

 الدناطق الجبلية
توسط تتمتع بالتسيتَ الذاتي والتي تأخذ إما كل وحدة إنتاج ذات حجم صغتَ أو م

 شكل مؤسسة خاصة أو عامة.

2001 
القانوف التوجيهي لتًقية 

 الدؤسسات الصغتَة
 و الدتوسطة 

 معايتَ:يعرؼ الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة حسب ثلاثة 
 عامل. 250إلذ  01_ تشغل من 

 مليار دينار جزائري. 02_ رقم أعمالذا لا يتجاوز 
 الدالية. ستقلاليةالاب_ تتمتع 

 الباحثمن إعداد  :المصدر
          ناقصة كونها لا تفرؽ بتُ الدؤسسات الصغتَة من جهة و الدؤسسات الدتوسطة كل التعريفات السابقة تبقى

من جهة أخرى ، لشا دفع الدشرع الجزائري و الدتمثل في وزارة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة إلذ إصدار القانوف رقم 
، الذي يتضمن القانوف التوجيهي لتطوير  2017يناير  10الدوافق  1438ربيع الثاني عاـ  11مؤرخ في  02ـ17

يعرؼ الدشرع الجزائري  ساسالأو على ىذا ، القانوني الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة، واضعا حذا لذذا الفراغ 
 : ىذه الدؤسسات كما يلي 10و  09، 08حسب الدواد 

 : ( إلذ مائتت50ُتعرؼ على أنها الدؤسسة التي تشغل ما بتُ خمستُ ) بالنسبة للمؤسسة المتوسطة          
مليوف دينار جزائري إلذ أربعة ( 400( شخصا، ورقم أعمالذا السنوي ما بتُ أربعمائة )250و خمستُ )

 إلذ( مليوف دينار جزائري 200( ملايتَ  دينار  جزائري، أو لرموع حصيلتها السنوية ما بتُ مائتي )4)
 ( دينار جزائري.1مليار )
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   ( إلذ تسعة و أربعتُ 10تعرؼ على أنها الدؤسسة التي تشغل ما بتُ عشرة ) الصغيرة:بالنسبة للمؤسسة
أو لرموع  جزائري،( مليوف دينار 400أربعمائة ) لا يتجاوزأعمالذا السنوي ( شخصا، ورقم 49)

 جزائري.( مليوف دينار 200مائتي ) لا تتجاوزحصيلتها السنوية 

  ( واحد إلذ تسعة 1تعرؼ على أنها الدؤسسة التي تشغل من شخص ) جدا:بالنسبة للمؤسسة الصغيرة
أو لرموع حصيلتها  جزائري،( مليوف دينار 40) أربعتُ لا يتجاوز( أشخاص، ورقم أعمالذا السنوي 09)

 181جزائري.( مليوف دينار 20) عشرين لا تتجاوزالسنوية 

 كما احتوى القانوف على بعض الدصطلحات التي وجب تسليط الضوء عليها :
 الدوافق لعدد وحدات العمل السنوية، بدعتٌ عدد العاملتُ  شخاصالأ: عدد  المستخدمون شخاصالأ

بصفة دائمة خلاؿ سنة واحدة، أما العمل الدؤقت أو العمل الدوسمي فيعتبراف أجزاء من وحدات  جراءالإ
العمل السنوي، السنة التي تعتمد عليها بالنسبة للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة التي تنشط، ىي تلك 

 الدتعلقة بآخر نشاط لزاسبي مقفل.
  ىي تلك الدتعلقة بآخر نشاط مقفل مدة الحصيلة أو مجموع عمالالأالحدود المعتبرة لتحديد رقم :

 ( شهرا.12عشر ) اثتٍ
 :فما أكثر من قبل مؤسسة أو لرموعة  ℅ 25كل مؤسسة لا بستلك رأسمالذا بدقدار   المؤسسة المستقلة

 مؤسسات أخرى، لا ينطبق عليها تعريف الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة.
 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة اتتصنيف و المطلب الثاني: أشكال

الصازات في العديد من البلداف النامية و الدتقدمة على حد سواء نظرا لدا حققتو الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة من 
و بدا أف الدؤسسات الصغتَة و لدتوسطة ىي مؤسسات ة،قتصاديالاجعل منها رافدا مهما من روافد التنمية 

الدالية، رقم  إمكانياتهات نشاطها، الالتصنيفها، و بزتلف ىذه الدقاييس حسب لراقتصادية فهناؾ عدة مقاييس 
 الشكل الدوالر يوضح لستلف التصنيفات : .أعمالذا
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، الذي يتضمن القانوف التوجيهي لتطوير الدؤسسات  2017يناير  10الدوافق  1438ربيع الثاني عاـ  11ؤرخ في الد 20ـ71القانون رقم   
 .و الدتوسطة     الصغتَة 
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 .: تصنيف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة33شكل رقم ال
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

  

 

     مذكرة  مقدمة                                                                                   وروجزائرية، الاالجزائر في ظل الشراكة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في  واقع و أفاق: شعيب أتشي ،المصدر
 .20، ص 2008ة، جامعة الجزائر، قتصاديالاضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ في العلوـ 

 تصنيف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

 حسب الشكل القانوني

 الشركات مؤسسات فردية

 شركات الأموال شركات الاشخاص

 شركة تضامن

 شركة التوصية البسيطة

 شركة التوصية بالأسهم

 شركات مساىمة

شركات ذات مسؤولية 
 محدودة

 شركات المحاصة

توجو المؤسسة حسب  

 م . حرفية م.  عائيلية

العمل حسب  

 م . غير مصنعة م.  مصنعة

طبيعة المنتجات حسب  

 مؤسسات انتاج السلع الإستهلاكية

 مؤسسات انتاج السلع الوسيطية

 
 مؤسسات انتاج سلع التجهيز

 

 المؤسسات العامة

 المؤسسات الخاصة

 المؤسسات التعاونية

طبيعة الملكية حسب  
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 أولا : حسب الشكل القانوني 
الشكل القانوني ىو أوؿ شيء يفكر فيو الدقاوؿ عند بداية تفكتَه في تأسيس شركتو، فصاحب فكرة الدشروع غالبا 

لو و لدؤسستو، ويعرؼ الشكل  نسبالأما يواجو أشكاؿ و لظاذج قانونية عديدة  منها يقوـ باختيار الشكل 
دد من خلالذا كل الواجبات و الحقوؽ التي بركم القانوني على أنو بطاقة التعريف التي تقدمها الدولة للمؤسسة بر

 ستَ نشاطها، وفق طبيعة النظاـ السائد داخلها.
يتحصل على جميع أرباحها، فهو : ىي كيانات قانونية يقوـ بإنشائها شخص واحد  المؤسسات الفردية .1

الدسؤوؿ عن تكوين رأس مالذا وابزاذ إجراءات تكوينها، وىو يتحمل مسؤولية إدارة تشغيلها، وفي الدقابل 
        المحققة نتيجة العمليات ، ويتحمل أيضا كافة الخسائر التي تتًتب  رباحالأفهو لػصل على كل 

الدؤسسات تعتبر جزء من دخل مالكها و ديونها تعد  أرباح ىذه 174على التشغيل و لشارسة النشاط.
و لؽتاز ىذا النوع من الدؤسسات  ديوف عليو و ىو ملزـ بسدادىا في حاؿ لد تستطع الدنشأة السداد

 .نشاءالإتكلفة من حيث تكاليف  قلالأبالبساطة و سرعة في بدء العمل، ويعتبر 
ىي الدؤسسات التي تكوف فيها شراكة بتُ شخصاف أو أكثر، وتعرؼ الشركة على أنها  :الـــــشـــركــــات  .2

أو أكثر بأف يساىم كل منهم في مشروع ما بتقدنً حصة من ماؿ أو عمل  شخصافعقد يلتزـ بدقتضاه 
    و تقسم الشركات، 175أو كليهما ، على أف يقتسموا ما قد ينشأ عن ىذا الدشروع من ربح أو خسارة

 عتُ لعا: إلذ نو 
يتجاوز  ألا، بشرط شخاصالأ: يقوـ ىذا النوع من الشركات على الثقة الدتبادلة بتُ شخاصالأشركات  .1

شتًاؾ و يقتسموا بعد ذلك ما قد ينشأ عن الاعدد الشركاء عشرين شخصا، ويقسم العمل عليهم ب
،  الشراكة بالثقة  لارتباطالدشروع من خسارة أو ربح، كما لا لغوز لأحد الشركاء يبع حصتو في الشركة نظرا 

 كما يتضمن ىذا النوع من الشركات ثلاثة أنواع:
  سطة التي تتخذىا الدؤسسات الصغتَة و الدتو  شكاؿالأ: ىي من بتُ أكثر  شركة التضامن     

    ) يطلق عليهم شركاء متضامنوف(  شخاصالأفي بداية نشاطها ، تتكوف من عدد لزدود من 
   يكونوف معروفتُ لبعضهم البعض ) عادة ما يكونوف من أسرة واحدة( وىذا  الأحيافوفي غالب 

    ضامنية ما يوفر عامل الثقة. لؽتاز ىذا النوع من الشركات بدسؤولية غتَ لزدودة بتُ الشركاء وت
 ويكتسب جميع الشركاء صفة التاجر. الشركة التزاماتفي جميع 

 ىذا النوع من الدؤسسات يتكوف بنفس الطريقة السابقة ، حيث يشتًط شركة التوصية البسيطة :
     لتكوين الدؤسسة ، ولػدد عقد الدشاركة بنسبة مسالعة كل شريك  الأقلاتفاؽ شريكتُ على 

، وتتميز ىذه الدؤسسات بوجود نوعتُ من الشركاء الإدارةفي رأس الداؿ و حقوؽ كل شريك في 
                                                           

 .99ص ، 2001عماف ، ،  1ط ،دار الصفاء للنشر و التوزيع،  إدارة المشروعات الصغيرة،  سمتَ علاـ  174
175

 Mohieddine Esseghir, le prix de revient au service des pme, Tunis, les éditions CLE, Tunis, 2002, P12 . 
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السابق توضيحها  التضامنشريك متضامن لا لؼتلف في شيء عن الشريك الدتضامن في شركة 
 176وشريك موصى ، مسؤوليتو لزدودة و غتَ تضامنية و لا يشارؾ في إدارة الدشروع.

ات نوعتُ من الشركاء: شركاء متضامنوف مسؤولوف عن ديوف الشركة بعبارة يضم ىذا النوع من الشرك
لػملوف نفس خصائص الشركاء الدتضامنوف في شركة التضامن ) لػملوف صفة التاجر، بإمكانهم أخرى 

    إدارة الشركة، مسؤولوف مسؤولية تضامنية مطلقة( و شركاء موصوف مهمتهم الوحيدة بسويل الدؤسسة
    أموالذم الخاصة  إلذكما أف مسؤوليتهم لزصورة في حدود ما قدموه من حصص )أي لا يتم الرجوع 

 ولا يكتسبوف صفة التاجر وليس لذم الحق في إدارة الشركة. في حالة عجز الشركة عن التسديد(
  بتواجد نوعتُ من الشركاء: شركاء ىذا النوع من الشركات  لؽتاز: بالأسهمشركة التوصية
و شركاء موصوف أو مسالعوف لا يقل عددىم عن ثلاثة ، يكوف  اثنتُضامنوف لا يقل عددىم عن مت

الشركاء الدتضامنوف حصصهم رأس مالذا موزعا في شكل أسهم على حسب قيمة مسالعة كل شريك، 
ة عن غتَ قابلة للبيع و لذم الحق في إدارة الشركة و تعتبر أموالذم الشخصية كضماف للالتزامات الدتًتب

ستَ الدؤسسة ،على عكس الشركاء الدسالعوف فلا تعتبر أموالذم الشخصية ضامنة لديوف الشركة كما لا 
  .الأوقاتلغوز لذم التدخل في الشركة و حصصهم قابلة للبيع في كل 

عتبار الشخصي ) أي العلاقة الشخصية الالا يقوـ ىذا النوع من الشركات على  : الأمواؿشركات  .2
، و توظيف الخبرات اللازمة دوف  الأشخاصللشركاء( بل تقوـ على بذميع رؤوس أمواؿ من  عدد كبتَ من 

ويلاحظ أنو قليلا ما تأخذ الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ية من قبل الدسالعتُ. تدخل أو ىيمنة شخص
          من لشيزات ىذا النوع  177سريعا.رؼ تطورا و لظوا باستثناء تلك التي تع ،الأمواؿشكل شركات 

كل شريك لو الحرية في التصرؼ في حصتو كما أف وفاة أحد الشركاء أو إفلاسو لا يتًتب   إفمن الشركات 
 التزاماتعنو حل الشركة، و الدسالعوف في الشركة لا يكتسبوف صفة التاجر وىم غتَ ملتزمتُ بتسديد 

 . ومن أىم أنواع ىذه الشركات لصد :الشركة فقط في حدود مسالعاتهم
  شيوعا، وىي تتكوف  الأمواؿتعتبر شركات الدسالعة ما أكثر أنواع شركات  :شركات الدسالعة

في رأس ماؿ الشركة على شكل أسهم و يشتًيها الدساىم  الأشخاصمن حصص يقدمها 
عند التأسيس، كما أف عدد الدسالعتُ لا يقل عن سبعة أشخاص، تكوف مسؤولية الدساىم 

يتم في  الأختَة، وتداوؿ ىذه  الأسهمفي ىذا النوع من الشركات لزدودة بدقدار ىذه 
 . 178ائجهاالبورصة و تتغتَ أسعارىا طبقا لتغتَ نشاط الدؤسسة و نت

                                                           

 
176

 102ص ، المرجع السالف الذكر ،  سمتَ علاـ  

177
 . 33ص ،  2000،  الأردف،  دار الحامد للنشر و التوزيع،  إدارة المشروعات الصغيرة، ، شوقي ناجي جواد  كاسر نصر المحروس  

 هادة، أطروحة مقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل ش سياسات التمويل للقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر،  بن حراث حياة  178
 .19ص ، 2012،  جامعة تلمساف،  التسيتَ علوـ دكتوراه
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  ىي من أفضل النماذج الدقتًحة للمؤسسات الصغتَة :شركة ذات الدسؤولية المحدودة         
لرأس الداؿ الدطلوب  لتأسيس من جهة و من جهة  أدنىعدـ وجود حد و الدتوسطة بحكم 

مسالعا، و يكوف  50ويتميز ىذا النوع بعدد مسالعتُ لا يتجاوز  أخرى سهولة التأسيس.
الداؿ موزع على حصص بتُ الشركاء لزصورة بينهم و بحيث لا لؽكن انتقاؿ ىذه  سرأ

بالشروط المحددة مسبقا كما لا يسمح بزيادة رأسمالذا ، أو طرح  إلاالحصص إلذ غتَ الشركاء 
 179أسهم للاكتتاب العاـ.

  تتمتاز ىذه الشركات بالخفاء و التستً لدى إنشائها فلا يعلم بوجودىا شركات المحاصة :
غتَ الشركاء فقط، أما من الناحية القانونية فهي شركة بدوف أسم و لا تتمتع بالشخصية 

شفهي أو كتابي بتُ لرموعة  كاتفاؽ عتبارىااعتبارية و ليس لذا شكل قانوني، بل لؽكن الا
و تنشأ للقياـ بعمل واحد أو عدة أعماؿ وبرل الشركة بدجرد  من الشركاء لددة زمنية لزددة

 برقق الذدؼ من إنشائها. 
 ثانيا : حسب توجو المؤسسة 

  إلذ:يعتبر توجو الدؤسسة كعامل لؽكن من خلالو تصنيف الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة، ولؽكن تقسيمها 
  و ماديا  إداريامشروعات يلعب فيها الكياف العائلي دورا  "لية ىي الدؤسسات العائ:  عائليةالالمؤسسات  .7

و رقابيا مؤثرا على العمليات الحالية و الدستقبلية الخاصة بها، وقد لػدث ذلك عندما يكوف أكثر من نصف 
  العليا للمؤسسة تنتمي لعائلة واحدة الإدارةأسهم الشركة لشلوكا لعائلة واحدة ، أو عندما تكوف نسبة من 

. يتميز نشاط ىذه 180"ندما تقوـ لرموعة من أفراد العائلة بدمارسة دور رقابي فعاؿ على الدؤسسة أو ع
الدؤسسات بالمحدودية وعدـ التكليف و غالبا ما يكوف مقرىا متواجد داخل الدنازؿ و البيوت ، وتعتمد 

 .ة توافر الثقة بتُ أفراد العائلةج، كما يكوف إبزاذ القرار داخلها بسرعة نتي على الدهارة اليدوية لأفراد العائلة
         أف إنتاجها ينحصر إلا الأوؿإلذ حد ما مع النوع وىي مؤسسات تتشابو : المؤسسات الحرفية  .2

 لؽكن تعريفها من خلاؿ الشكل الدوالر:في منتجات تقليدية حرفية ، 
 
 
 
 

                                                           
179

 30ص  ،  المرجع السالف الذكر، و شوقي ناجي جواد  كاسر نصر المحروس  

180
ص ، 2002مصر ،  1، ط، الدنظمة العربية للتنمية الإدارية،  مراحل و معوقات نمو الشركات الصناعية العائلية، عمرو علاء الدين زيداف   

212 . 
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 .: تعريف المؤسسات الحرفية34شكل رقم ال
 

 

 

  
 

 
 

           الدؤرخ  7:-12رقم  الأمرالعامة للحكومة،  الأمانة:  الدصدر على اعتمادا من إعداد الباحثالمصدر : 
 . 14/01/1996،الجزائر، الصادرة في  3،الجريدة الرسمية، رقم  1996جانفي  10في 

 ثالثا : حسب العمل 
 نوعتُ:بزتلف أشكاؿ الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة حسب العمل الدقدـ فنجد 

     وىي نظاـ إنتاجي بدوف مصنع ، يتميز نشاط ىذه الدؤسسات بالبساطة  غير مصنعة :المؤسسات ال .7
    العائلي  الإنتاجو التسيتَ ، ولغمع ذا النوع بتُ نظاـ  الإدارةو السهولة إذ تستخدـ أساليب تقليدية في 

 و النظاـ الحرفي البسيط.
والتي برتوي على ورش  يجالإنتايشمل ىذا النوع كل الدؤسسات ذات الطابع  المؤسسات المصنعة : .0

           اعتمادهو  الإنتاجيةنظرا لتعقيدات العملية  الإنتاجللأساليب الحديثة في  باستعمالوإنتاج ، و يتميز 
 تساع. الاأما طبيعة منتجاتها فهي لظطية و لؽتاز سوقها بعلى أحدث أساليب التسيتَ. 

 رابعا : حسب طبيعة المنتجات :
الصغتَة و الدتوسطة على أساس طبيعة الدنتجات إلذ الفئات التالية: لؽكن تقسيم الدؤسسات  

، و تتميز  ستهلاكيةالاإنتاج ىذه الدؤسسات عل السلع  يرتكز ستهلاكية :الاالسلع  إنتاجمؤسسات  .2
على مواد أولية بسيطة و تقنيات إنتاج مبسطة ، كما يستخدـ ىذا النوع  اعتمادىابدحدودية رأس مالذا و 

   الفلاحةالقوة البشرية بكثافة )اليد العاملة (  وكذلك سهولة في التسويق كإنتاج الدواد الغذائية ، برويل الدواد 
 صناعة الجلود و الورؽ. 

الصناعات التحويلية   لراؿ أعماؿ ىذه الدؤسسات  يكوف مرتكزا علىالسلع الوسيطية :  إنتاجمؤسسات  .3
يكوف رأس مالذا ضخم نتيجة استعمالذا لدعدات ثقيلة ، أما نسبة اعتمادىا على اليد العاملة فهو نسبي 

 الحرفي الفردي

كل شخص طبيعي مسجل في 
سجل الصناعة التقليدية و الحرؼ 
و لؽارس نشاطا تقليديا ، و يثبت 
تأىيلا و يتولذ بنفسو مباشرة تنفيذ 
العمل و إدارة نشاطو و تسيتَه و 

 مسؤوليتو.برمل 

 تعاونية الصناعة التقليدية 
 و الحرف

 

ىي شركة مدنية، يكونها أشخاص و 
لذا رأس ماؿ غتَ قار و تقوـ على 
حرية انضماـ أعضائها الذين يتمتعوف 
بصفة الحرفي، كما يتمتع الدتعاونوف 
بحقوؽ متساوية مهما كانت مسالعة  
كل واحد منهم في رأسماؿ ولا لؽكن 

 .  التمييز بينهم.

 مقاولة الصناعة التقليدية 
 و الحرف

 

الأشكاؿ ىي كل مقاولة مكونة حسب أحد 
الدنصوص عليها في القانوف التجاري الجزائري، وتتوفر 

 على الخصائص التالية:
 لشارسة أحد نشاطات الصناعة التقليدية و الحرؼ .

 .10عدد العماؿ لا يتجاوز 
 .إدارة يشرؼ عليها حرفي
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        وتكوف متخصصة في استخراج و استغلاؿ الثروات الطبيعية كتحويل الدعادف، الصناعات الكيماوية
 دة الطلب .، بستاز سلعها بش و البلاستيكية، صناعة مواد البناء

  الدؤسساتتعتبر التكنولوجيا الحديثة و كثافة رأس الداؿ أىم ميزات ىذه مؤسسات إنتاج سلع التجهيز:  .4
و بستاز أيضا بالتخصص في لراؿ النشاط لشا لغعلها بزتلف عن الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في بعض 

الكهرو منزلية و التجهيزات  الآلاتكتًكيب   الإنتاج. و يرتكز إنتاجها متمثلا في صيانة معدات الأحياف
       الكهربائية. غالبا ما تشمل ىذه الدؤسسات على فروع تكوف تابعة لذا و تقوـ بعمل مستقل يكوف

 الكبرى. الإنتاجيةولكن لسرجاتو تكوف داخل السلسلة  الأـعن الدؤسسة 
 خامسا : حسب طبيعة الملكية 
ية لأي مؤسسة و على الدقاوؿ التفريق بينها، فقد لصد مؤسسات عمومية تتمثل الدلكية في الصيغة القانون

 الدؤسسات الخاصة و الدؤسسات الدختلطة.
: ىي مؤسسات تابعة للدولة أي تؤوؿ ملكيتها للسلطة العمومية، " و يقصد بها المؤسسات العمومية .2

سواء انفردت بذلك أو مشاركة فيو أيضا الدؤسسات التي بسلكها و تديرىا سلطة عامة ) مركزية أو لزلية( ، 
    تهدؼ الدؤسسات العمومية إلذ برقيق النفع العاـ بدرجة أولذ و يتم تسيتَىا وفق إجراءات  181غتَىا."

و قوانتُ خاصة و بستاز بإمكانيات مالية و مادية ضخمة بحكم أف الدولة ىي من بسويلها أما منتجاتها غالبا 
 ما تكوف بأسعار معقولة .

(كما بزضع للقانوف أو أكثر : ىي مؤسسات تعود ملكيتها للخواص) شخصت الخاصةالمؤسسا .3
 يكوف الذدؼ الرئيسي من وراء إنشائها ىو برقيق أقصى ربح لشكن.الخاص،

: ىي مؤسسات تعود ملكيتها لنوعتُ من الشركاء) القطاع العاـ و القطاع الخاص( المؤسسات المختلطة  .4
 ℅ 49للدولة و  ℅51القطاعتُ )في الجزائر غالبا ما يكوف  و يكوف رأس مالذا مشتًكا ما بتُ

وىي بزتلف عن التعاونيات بحكم أف التعاونية ىي " مؤسسات . تتم إدارتها بشكل لستلط  182للخواص(
برأس ماؿ خاص، وىي مشاريع اختيارية تقوـ بتُ أشخاص بذمعهم مصالح مشتًكة، بهدؼ تلبية 

 و الدعنوية." احتياجاتهم و برستُ ظروفهم الدادية
 
 
 

                                                           

 
181

، 1992، لبناف،  دار النهضة العربية،  أصول الاقتصاد السياسي: مدخل تحليلي مقارن لدراسة مبادئ علم الاقتصاد،  عادؿ أحمد حشيش  
 133ص 
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 .بحكم قانوف الإستثمار  
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   .المطلب الثالث: خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
بحكم  الدؤسسات،بستاز الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بدجموعة من الديزات و الخصائص بذعلها بزتلف عن باقي 

 الرائد الذي تلعبو في التنمية، وسنستعرض فيما يلي أىم الخصائص:  قتصاديالاالدور 
للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ىي سهولة التأسيس  أىم ميزةسهولة التأسيس و ضآلة رأس المال:  .2

رأس  لذم فكرة أو مشروع لانطلاؽ في التأسيس، أما الأشخاصبحيث يكفي وجود شخص أو لرموعة من 
      مكلفة ذا النوع من الدؤسسات لا لػتاج إلذ رأس ماؿ كبتَ كونها لا تعتمد على تكنولوجياتالداؿ فه

        من جهة  اليد العاملة لأف إنتاجها يتميز بالبساطة ولا يستدعي التقنية العالية استعماؿتاز بكثافة بل بس
 الأسرةو من جهة أخرى اقتصار التمويل في عدد لزدود من الشركاء و الذين غالبا ما يكونوف من 

  .الواحدة
    بحكم الكفاءات الدوجودة داخلها )الدورد البشري بالخصوص( لغعل الدؤسسات الصغتَة قادرة المرونة : .3

عل مسايرة التغتَ الحاصل في بيئتها و التكيف معها بسرعة، فصغر الحجم و قلة التخصص في العمل 
دولية في ظل ة المحلية و الوطنية، ولؽكن أف تكوف قتصاديالا الأوضاعيساعد على الدرونة و التكيف في 

             ، ويؤدي نقص حجم القوى العاملة إلذ إمكانية برقيق روح الفريق قتصاديالاالعولدة و التفتح 
 183العاملة الواحدة و نقص تكلفة العمل النسبي . الأسرةو 

نتيجة ف،  تسعى الدؤسسات بصفة عامة إلذ إشباع رغبات عملائها و مالكيهاالفعالية و الكفاءة :  .4
               لمحدودية سوقها وكذا الدعرفة الشخصية لعملائها ) صاحب الدؤسسة يعرؼ العملاء بأسمائهم

     ستجابة لذا بسرعةالاحتى ظروفهم الخاصة( لغعلها على دراية باحتياجاتهم التفصيلية  وبالتالر تكوف و 
غبات أو احتياجات العملاء نتيجة كفاءة. فالدؤسسة الصغتَة تكوف مضطلعة على التغتَات الحاصلة في ر و 

للتواصل الدائم معهم، على عكس الدؤسسات الكبتَة التي يتطلب التعرؼ على احتياجات عملائها القياـ 
 بدراسات السوؽ و التي غالبا ما تكوف مكلفة و نتائجها نسبية.

       توسطة فنجدىا وىي من أىم الخصائص التي بسيز الدؤسسات الصغتَة و الدمحدودية المجال الجغرافي:  .5
في الغالب تنشط على الدستوى المحلي و تتًكز أغلب وظائفها على مكاف واحد، نتيجة لاعتماد نشاطها 

 الأحيافبشكل أساسي على الدوارد الطبيعية المحلية و الدتاحة داخل المجتمع المحلي، في حتُ لصدىا في بعض 
 عناصر أنتاجها في مناطق أخرى.نتشار في حالة توفر الابستلك قدرة واسعة على 

ت التكنولوجية  الاوخاصة في لر بتكارالاو القابلية للتجديد  بتكار :الاو  الإبداعالقدرة على  .6
   ت العمل و تشجيع العماؿالاالدقيقة ، من خلاؿ تركيزىا على الجودة و التفوؽ في لر لكتًونياتالاك

                                                           
183

ؤسسات الصغتَة الدلتقى الدولر الدوسوـ بدتطلبات تأىيل الد،  مكانة و واقع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في السوق العربية،  لزمد يعقوبي  
 .2006،  جامعة الشلف،  و الدتوسطة في الدوؿ العربية
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، وقدرتها على الدرونة و التكيف مع متغتَات  الآخرينمن بذارب   ستفادةالاالرأي و  إبداءو  قتًاحالاعلى 
 184السوؽ، وقدرتها على ابزاذ القرار السريع و الدناسب في الوقت الدلائم مقارنة مع الدؤسسات الكبتَة .

 ℅ 60فحسب الدراسات العلمية فإف  الإبداعتعتبر الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة رافدا مهما من روافد 
أف عائق  إلاختًاعات الرئيسية كاف على مستواىا و التي غالبا ما تستفيد منها الدؤسسات الكبتَة. الامن 

 بتكار.الاالتمويل ) الدوارد الدالية الخاصة أو التمويل البنكي ( مازاؿ لػد من قدرتها على 
بحكم بسيزىا ببساطة الذيكل التنظيمي و قدرتها  : تصالالاو السرعة في  المركزية في اتخاذ القرارات .7

       كلو يعود   فالأمرالعالية على التكيف فإف القرارات الدتخذة بداخلها تتميز بالدركزية وتغلب عليها الفردية، 
   ، و ينتج عن ىذه الدركزية عدة عوائقالإدارةإلذ صاحب الدؤسسة الذي ىو غالبا ما لغمع بتُ الدلكية و 

 الأمرة توسع الدؤسسة فالدالك في ىذه الحالة يصبح غتَ قادر على تسيتَىا بحكم لزدوديتو و ىو في حال
الحوار الدباشر و الغتَ رسمي بتُ فهو يتميز بالسرعة و البساطة بحكم  تصاؿالاالذي يؤدي إلذ فشلها.أما 

وسهولة داخل الدؤسسة نتيجة الددير و العاملتُ من جهة و العملاء من جهة أخرى فالدعلومة تنتقل بسرعة 
  لنظامها ألدعلوماتي البسيط و الغتَ معقد.

        يقصد بهذه الخاصية عدـ توفر الدؤسسة الصغتَة و الدتوسطةستراتيجي: الافتقار إلى التخطيط الا .8
ؼ وقتية  ، فالدقاوؿ يبتٍ إستًاتيجيتو ) الدبنية على الددى القصتَ( على ظرو الأمدبعيدة  إستًاتيجيةعلى نظرة 

فعدـ وجود خطة للمشروع فإف الرؤية الدستقبلية  ات الدؤسسة أو ظهور منافستُ جدد.كالطفاض مبيع
        تكوف في الغالب غتَ مؤكدة و غتَ لزددة بطريقة واضحة، فالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة لصدىا 

 يها إف كانت موجودة.في الغالب لا تبحث عن اكتساب الديزة التنافسية و لا تسعى للمحافظة عل
نظرا للدور الكبتَ التي تلعبو الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في كافة ارتفاع معدل فشلها: و  عددىا كثرة .9

    و الدراسات عليها بعد أف كانت الدؤسسات الكبتَة  الأبحاثة من جهة و تركز قتصاديالاالنشاطات 
نسيج الدؤسسات على الدستوى العالدي و يساىم بدا  ℅95ىي الدسيطر الوحيد عليها أصبح ىذا النوع لؽثل 

       السلبية للمؤسسات الصغتَة  من أىم الخصائص الداخلي الخاـ العالدي، الإنتاجيقارب نصف قيمة 
و بالخصوص في السنوات  و الدتوسطة ىي عرضتها للموت و الفشل بكثرة مقارنة بالدؤسسات الكبتَة

 : 185منها الأسبابويرجع الدختصتُ و الخبراء ىذا الدعدؿ العالر من الفشل إلذ جملة من ، لإنشائها الأولذ
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الدلتقى ، المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و القدرة التنافسية في ظل اقتصاديات السوق بالإسقاط على الحالة الجزائرية ،  عبد الله بلوناس  
 ..2006،  جامعة الشلف،  لدوؿ العربيةالدولر الدوسوـ بدتطلبات تأىيل الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في ا

185
لرلة الإدارة ،  معدل و عوامل انتشار المنشآت الصغيرة و المتوسطة في المملكة العربية السعودية،  خالد عبد العزيز بن لزمد السهلاوي  

 .314 ص، 2001،  الدملكة العربية السعودية، المجلد الواحد و الأربعوف، العدد الثاني،  العامة
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  الدستَين و وقوعهم في أخطاء جسيمة.عدـ كفاءة الدلاؾ و 
  نقص أو انعداـ الخبرة الكافية و الدتوازنة، سواء فيما يتعلق بفرع النشاط الذي تنتمي إليو الدؤسسة

 ، التسويق، التمويل.الإنتاجكالرئيسية اللازمة لتشغيلها   الأنشطةأو فيما لؼص 
  لدى أصحاب الدؤسسات فيما يتعلق بكيفية التعامل مع العنصر البشري. الإداريةنقص الخبرة  

المحدودة  الإنتاجيةنظرا لحجمها الصغتَ و قدرتها و التبعية للمؤسسات الكبيرة :  الإنتاجالتخصص في  .:
وحيد يتميز  إنتاجخط  الأحيافة ، فالدؤسسات الصغتَة بسلك في غالب مقارنة بنظتَاتها الكبتَ 

       الإنتاجفي عناصر  الأمثلمن خلاؿ التحكم  الإنتاجيةىذا ما يسمح بالرفع من الكفاءة بالتخصص،
. أما عن التبعية ، فنجد الدؤسسات الكبتَة بحكم انفرادىا الإنتاجو اكتساب الخبرة و بزفيض كلفة 

بالنشاطات التي تتطلب إنتاجا كبتَا و كثافة في رأس الداؿ، فإنها تعجز عن الوصوؿ إلذ الدهارة و التميز 
عن طريق أحد  الأحيافوالتي ىي من أىم خصائص الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة. فتلجأ إليها في غالب 

 متياز التجاري.الالية: الدقاولة من الباطن، الدناولة، التًخيص أو التا الأشكاؿ
 .الجزائر في المتوسطة و الصغيرة للمؤسسات التاريخي و التشريعي التطور مسار المبحث الثاني:

،والذ غاية  استقلالذامنذ  منظومة أو ترسانة قانونية بهدؼ توفتَ مناخ استثماري  إعداد إلذسعت الجزائر  اليوـ
    شهد ىذا القطاع لرموعة الزمنية  الحقبملائم لتدعيم قطاع الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة، فخلاؿ لستلف 

 . من التحولات الذامة، ولفهم مسار التطور  لا بد من التعريج على ىذه الدراحل مرحلة بدرحلة
 .2:99: وضعية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة قبل سنة الأولالمطلب 

 1988والذ غاية سنة ستقلاؿ الاالقانوني للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة عدة مراحل منذ  الإطارعرؼ عموما 
 إلذ:ولؽكن تقسيم ىذه الدرحلة 
الدستعمر الفرنسي من الجزائر تاركا خلفو ما لؽكن تشبيهو  خروجبعد :  :2:8و 2:73أولا: مرحلة مابين سنة 

الذي قارب القرف و النصف لد يوجد أي بنية صناعية متكاملة  ستعماريالاالمحروقة ، فطواؿ تواجده  بالأرض
ستخراجية الامارية كبرى تركز على الصناعات مرتبطة بشركات استع بالأساسفالدؤسسات القليلة التي تركها كانت 

   ، ولشا زاد تعقيد الوضع بقاء ىذه الدؤسسات الأخرىلبعض الصناعات الصغتَة  بالإضافةب ثروات البلاد، لنه
 إطارأف يبادروا بتشغيلها في  إلذالعماؿ  اضطرأو كفاءة تقنية لتشغيلها بسبب مغادرة ملاكها، لشا  إدارةمن دوف 

لتدخل الدولة في إعادة تنظيم القطاع  الأوؿظهر الدتعلقة بنظاـ التسيتَ الذاتي ، وىو م 1963قرارات مارس 
و بعد حصوؿ  ℅ 98بنسبة  الأجانبالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة لشلوكة للمعمرين كانت  186الصناعي.

                                                           
186

الدلتقى الدولر بعنواف متطلبات تأىيل ،  قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر: متطلبات التكيف أليات التأىيل،  بوزياف عثماف  
 .2006،  الدركز الجامعي سعيدة،  الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في الدوؿ العربية
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، وبهدؼ برريكها أصدرت نسيتُ أصبحت ىذه الدؤسسات متوقفةالجزائر على استقلالذا و الذجرة الجماعية للفر 
 الدولة قانوف التسيتَ الذاتي و أصبحت ىذه الدؤسسات تستَ ضمنو. 

 وفق الجدوؿ التالر:  1964وقد قامت الدولة بإحصاء و تصنيف الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة سنة 
 .2:75 سنة لمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائرتعداد ا: 36 رقم جدولال

 المؤسساتعدد  عدد العمال
 411 عامل 10إلذ  01من 

 298 عامل 19إلذ  11من 

 300 عامل 49إلذ  20من 

 195 عامل 99إلذ  50من 

 253 عامل 499إلذ  100من 

 148 عامل فأكثر 500من 

 1605 المجموع

الوطنية الدؤسسة ، : مثال الجزائر و إشكالية التوازن الجهوي ستثمارالالزمد بلقاسم حسن بهلوؿ، المصدر : 
 . 363، ص1990الجزائر، للفنوف الدطبعية ،

قتصاد الا، بسيز ستعمار الانطلاقة للاقتصاد الوطتٍ من خلاؿ إزالة أثار و لسلفات الاكانت بدثابة    ىذه الفتًة
و ذلك الدوجو و تركيزىا على القطاع العاـ  قتصادالابحكم تبتٍ الدولة لدبدأ ، الإنتاجالجزائري بدلكية العامة لوسائل 

ستثمار  رقم الامن خلاؿ سياسة التخطيط و التي ركزت على الدؤسسات الكبتَة الدنتجة من خلاؿ تكريس قانوف 
الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة كروافد تدعم  اعتبارتم  بينما 1966سبتمبر  15والذي صدر في  284ــ66

 . تساعدىا في برقيق أىدافهاالدؤسسات الكبتَة و 
 سات الصغتَة و الدتوسطة ولعا: برامج  تنموية لقطاع الدؤس 03ؽ حلة بإطلابسيزت ىذه الدر 

  تأميم الثروة الطبيعية و بسط سيطرتها  إلذ: سعت الدولة من خلالو  1969ـــ1967الدخطط الثلاثي
                   للصناعات الثقيلة الأولويةة ، بحيث أعطى ىذا الدخطط قتصاديالاعلى كل النشاطات 

) الحديد و الصلب، الصناعات البيتًوكميائية، الصناعة الديكانيكية، .......( بنسبة استثمارات قدرت 
 مليار دج.   11,081الكلية ىي ىذا الدخطط من إجمالر ميزانية قدرىا  ستثماراتالامن  ℅ 45ب 

  كانت أىداؼ ىذا الدخطط تتطابق مع إستًاتيجية التنمية   : 1973ـــ1970 الأوؿالدخطط الرباعي
التي ركزت اىتمامها حوؿ مسألة القضاء على البطالة نهائيا، وكذلك سوء  ةقتصاديالاو  جتماعيةالا

عملية تصنيع البلاد، كما تتمثل غاية ىذا الدخطط في تكثيف و تعزيز بناء اقتصاد  إطارالتشغيل في 
برويل الدوارد الزراعية و الدنجمية في سياؽ عملية تصنيع متكاملة  إلذي بالتالر اشتًاكي مستقل ، وىو يرم

وىذا ما يستلزـ استثمارات عمومية ضخمة قدرت  ℅ 9و عصرية, وتم برديد نسبة النمو السنوي ب 
على الدوارد الوطنية للتمويل، وستوفر فوائد للتنمية ورفع مستوى  أساسامليوف دينار تعتمد  28بحوالر 
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سطرت الدولة من خلاؿ ىذا  187بالوفاء بالحاجيات الدادية و الثقافية للسكاف. ةقتصاديالا ستثماراتالا
منها إنشاء صناعات قاعدية، دعم البحث العلمي و تطوير الدشاريع  الأىداؼالدخطط جملة من 

 ستثمارية.الا
  جاء ىذا الدخطط تكريسا لسابقيو من الدخططات، بحيث ىدفت  : 1977ـ1973الدخطط الرباعي الثاني

أنو شمل تطبيق  إلاالدولة إلذ الرفع من استغلاؿ الدوارد الطبيعية إلذ أقصى درجة و توسيع عملية التصنيع، 
الذي عملت الدولة من خلالو إلذ خلق وحدات صناعية مصغرة ذات طابع  برنامج الصناعات المحلية

    نطلاقة الفعلية للمؤسسات الصغتَة الاالتنمية اللامركزية . كاف ىذا البرنامج بدثابة لزلي لدعم قرارات 
 و الدتوسطة.

      الدلاحظ خلاؿ ىذه الفتًة و من خلاؿ لستلف البرامج التنموية الدطبقة ىو تهميش قطاع الدؤسسات الصغتَة 
 قتصادالافي  الأساسيلقطاع العمومي الدور و الدتوسطة و التًكيز على الصناعات الكبرى  من جهة و إعطاء ا

على حساب القطاع الخاص من جهة أخرى ، بحيث شهدت منظومة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة خلاؿ ىذه 
 : 1978ــ1967الفتًة ضعفا كبتَا ، الجدوؿ الدوالر يوضح كورنولوجيا التطور خلاؿ الفتًة 

 ستة إلى 2:78: كرونولوجيا تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر من سنة 02 رقم جدولال
2:88 

 

 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة العمومية
 عدد الدشاريع ستثمارات الدرخصةالا 

 مشروع 150 مليوف دج 389 البرنامج الثلاثي
 مشروع 594 مليوف دج 3179 البرنامجين الرباعيين

 مشروع 744 مليوف دج 3568 المجموع
 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة

 المجموع 78 77 76 75 74 73 72 71 70 69 68 67 السنوات
 940 18 06 25 19 53 173 35 41 146 252 136 36 188ستثمارالا

 889 17 08 24 31 26 23 29 43 123 279 220 66 عدد الدشاريع

 المرجع السالف الذكر،  جماؿ الدين لعويسات : الدصدر على اعتمادامن إعداد الباحث المصدر : 
 
 
 

                                                           
187

، ديواف الدطبوعات الجزائرية،  7721ـــ7711على ضوء دراسة قطاع الحديد و الصلب التنمية الصناعية في الجزائر ،  جماؿ الدين لعويسات  
 .33، ص 1986،  الجزائر

188
 .الدبالغ بالدليوف دينار جزائري  
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إحداث إصلاحات ىيكلية  حاولت الدولة الجزائرية،  في ىذه الدرحلة:  2:99و 2:91ثانيا: مرحلة مابين سنة 
ىتماـ الحقيقي بالدؤسسات الاسد فيها مرحلة جديدة في الجزائر بذ قتصاد الوطتٍ و التي يكمن اعتبارىاالافي 

شهدت ىذه في لستلف الدخططات السابقة ، الإلعاؿالصغتَة و الدتوسطة، فبعد أف كانت تعاني من التهميش و 
ؤكد على ضرورة لت ( 1989ــ1985و الثاني ) (1984ــ1980) الأوؿ تُخماسيتُ لدخططالدرحلة تسطتَ الدولة 

الذي لد برققو الدؤسسات الكبتَة  قتصاديالاترقية الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة باعتبارىا البديل لتحقيق النمو 
 في تلك الفتًة.  قتصاد الوطتٍالاالتي كاف لؽر بها  الأزماتختناقات النابذة عن الاوالتي كانت برت طائلة 

 ستثمار في صناعات الخفيفة و الدتوسطة نذكر منها: الالدنظمة لمجاؿ عديد القوانتُ ا شهدت ىذه الفتًة إصدار
 بعد الفجوة التي عرفتها مستَة التنمية الوطنية بعد الدخططتُ 189قانون إعادة الهيكلة العضوية :

            السابقتُ ، جاء قانوف إعادة الذيكلة  لإحداث إصلاح شامل و تقسيم الدؤسسات الوطنية العمومية 
   ة و برقيق الربحية من جهة و بررير قتصاديالاإلذ وحدات صغتَة أكثر بزصصا و ذلك لبلوغ الفعالية 

التي كانت تعاني منها. من بتُ أىم أسباب إصدار ىذا القانوف  الإداريةىذه الدؤسسات من الضغوطات 
ما أف نقص الفعالية ىي ضخامة الدؤسسات الوطنية و صعوبة تسيتَىا نتيجة لتعدد مهامها و وظائفها،ك

 .الأختَةو النتائج السيئة المحققة من طرؼ ىذه  ةقتصاديالا
تعتبر السياسة التي طبقت بها إعادة الذيكلة العضوية مغامرة جربت في فتًة زمنية قصتَة، حيث أدى ىذا 

 .190 1982مؤسسة عاـ  450 إلذ 1980مؤسسة سنة  150العامل إلذ تقسيم الدؤسسات الوطنية من 
أنو لد لػقق الذداؼ التي رسم لأجلها  إلالغابية التي ظهرت بعد تطبيق ىذا القانوف الابالرغم من النتائج 

   و بزلت  الإصلاحالدالية النابذة عن الطفاض سعر برميل البتًوؿ توقفت الدولة عن مسار  الأزمةفبعد 
ة الجزائرية قتصاديالاعطاء الدؤسسات عن العملية ، لشا دفعها بالدخوؿ إلذ مرحلة جديدة و الدتمثلة في إ

 .الإداريةستقلالية الدالية و الاالشخصية الدعنوية، و 
  منذ  قتصاديالابسيز الدور الذي كاف يلعبو القطاع الخاص في النشاط  : 191الخاص ستثمارالاقانون

في لراؿ  بالأخصة الثانوية قتصاديالافي الدهاـ  الأحيافتو في غالب الابالذامشية وحدد لر 1963سنة 
 الوطتٍ قتصاديالاستثمار الاحتُ تم إصدار أوؿ قانوف متعلق ب 1982التجارة و الخدمات إلذ غاية سنة 

                                                           

.الدتضمن لعملية إعادة الذيكلة العضوية و الدالية للمؤسسات الاقتصادية العمومية 1980أكتوبر  04الدؤرخ في  042\12المرسوم رقم   189
  

190
،  ، بسكرة، لرلة الدفكر، العدد الثالث،   ةتقييم إعادة ىيكلة المؤسسة الاقتصادية العمومية الجزائري،  الطيب داودي و ماني عبد الحق 

 .140.، ص 2008

.الدتضمن لقانوف الاستثمار 1982أوت  21الدؤرخ في  77\10القانون  رقم   191
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         على جملة الخاص. ساىم ىذا القانوف في التأسيس لقطاع الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بحيث اشتمل
 :192و التدابتَ نذكر منها الإجراءاتمن 

 .الأوليةػػػػ حق التحويل الضروري لشراء التجهيزات و الدواد 
 للاستتَاد. الإجماليةستفادة ولو بشكل لزدود من رخص الاػػػػ 

 :193أف القانوف قد فرض على القطاع الخاص بعض العقبات  إلاو التسهيلات  الإجراءاتبالرغم من جميع ىذه 
 ية.ستثمار الاللمشاريع  الإلزاميعتماد الافرض ػػػػ 

 ػػػػ منع امتلاؾ عدة مشاريع من طرؼ شخص واحد.
 الدعتمدة. ستثماراتالامن قيمة  30ػػػػ برديد مسالعة البنوؾ ب 

مليوف دج لإنشاء شركات ذات  30ستثمارية، بحيث لا يتجاوز الاػػػػ برديد سقف مالر للمشاريع 
 مليوف دج لإنشاء مؤسسات فردية أو شركات تضامن. 10، و بالأسهممسؤولية لزدودة أو 

 1985 ــ1983بتُ سنة بحيث بلغت  ستثماراتالابعد صدور ىذا القانوف ، ظهرت دفعة جديد من 
 الأمرمشروع ، و بحكم عدـ استيفاء ىذا القانوف على جانب من التحفيز، استدعى  2328حوالر 

تصاد الوطتٍ للاستثمارات خاصة وطنية و لزلية بهدؼ حتياج الكبتَ للاقالاليواكب  1986تعديلو سنة 
 الرفع من معدؿ النمو.

  بالطفاض شديد في  1986بسيزت سنة  :2:97أوت  :2المؤرخ في  24ــ97 ستثمار رقم الاقانون
للخزينة العمومية من جهة و الدموؿ  الأساسيسعر المحروقات في السوؽ العالدي و التي كانت تعتبر الدورد 

إلذ رداءة منتجات الدؤسسات  بالإضافةستثمارات العمومية من جهة أخرى ، الاالرئيسي لدختلف 
 13ــ86بقانوف  13ــ82ستثمار الاالعمومية وعدـ بركمها في اليد العاملة دفع الدشرع إلذ تعديل قانوف 

و الذي امتاز  و المحلي . على عكس القانوف السابق الأجنبينتيجة لعدـ قدرتو على برفيز الدستثمر 
،كما لات و التحفيزات على الدقاولاتية، اشتمل ىذا القانوف على لرموعة من التسهي الإبهاـبالغموض و 

و دوف لبس. حافظ  تضمن على خريطة تشمل طرؽ تسيتَ الشركات الدختلطة و حدد الكيفيات بوضوح
 .الأقلعلى  ℅ 51 بنسبة الأجنبيةالدؤسسات الجزائرية في حالة الشراكة  القانوف على نسبة مشاركة

 
 

                                                           
192
لعشروف، المجلس الوطتٍ الاقتصادي و الاجتماعي، مشروع تقرير: من أجل سياسة لتطوير الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في الجزائر، الدورة العامة ا 

 .10، ص 2002جواف 

193
الندوة ،  طيف( تمويل المشروعات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر: حالة المشروعات المحلية )س،  بوىزة لزمد و بن يعقوب الطاىر  

 .238، ص 2003، الدولية حوؿ بسويل الدشروعات الصغتَة و الدتوسطة و تطوير دورىا في الاقتصاديات الدغاربية ، جامعة سطيف
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 من  الدوجو فشلو بعد فتًة طويلة قتصادالابعد أف أثبت انتهاج  : 194قانون استقلالية المؤسسات
        للمؤسسات العمومية على حساب الدؤسسات الخاصة ، و نتيجة للأزمة الأولويةتطبيقو والذي أعطى 

    الحاد لأسعار البتًوؿ ، عملت السلطات الجزائرية  لالطفاضنتيجة  1988التي عصفت بالبلاد سنة 
العميقة و الجذرية كاف الذدؼ منها  الإصلاحاتعلى تبتٍ سياسة جديدة من خلاؿ البدء في جملة من 

واىم ما ورد  1988ىذا القانوف سنة  إصدارتبتٍ نهج اقتصادي جديد و الدتمثل في اقتصاد السوؽ. تم 
كانت   أفالدالر، فبعد  ستقلاؿالاالشخصية الدعنوية و  إشكالذاىو منح الدؤسسات العمومية بكل  فيو 

سلطة ابزاذ القرارات لسولة للوزارة الوصية أو السلطة جاء ىذا الدرسوـ ليحدث القطيعة و يقوـ بتكريس 
   و بزضع لدبادئ الربحية بعد قرار تتخذه الدؤسسات العمومية مسؤولة عن أي أصبحتاللامركزية بحيث 

 أف كانت تعاني من جملة من الدشاكل نذكر منها:
 تتمثل في تبذير لدوارد الدالية و سوء التسيتَ إضافة إلذ القروض الداليةالػػػمشاكػػل الػػػػمالية :       

 التي أثقلت كاىلها.
 و الذي لا يسمح بتحديد الدؤسسة للتكنولوجيا  : نابذة عن التخطيط الدركزيالػمشاكل التػػػػقنػػػيػػػة

 التي تناسبها.
  لأف ذلك كاف لسوؿ  الإستًاتيجية: نتيجة عدـ قدرتها على ابزاذ القرارات ةقتصاديالاالدشاكل

فقط للجهات الدركزية و أىم مشكل كانت تعانيو الدؤسسات العمومية ىو مشكل برديد 
 .الأسعار

 كن باستطاعة الدؤسسات القياـ بعملية الدراقبة، فالسلطة الدركزية : حيث لد يالػػمشاكل التنظيمية  
 لد تكن تسعى لتحستُ جودة التنظيم بل كانت مراقبتها سطحية.

      اشتملها ىذا القانوف الإصلاحاتدفعت بأصحاب القرار إلذ ابزاذ جملة من  الأسبابكل ىذه الدشاكل و 
 و نذكر منها:
 الدؤسسات العمومية الحرية في التخطيط و التسيتَ بحيث أصبحت بدنء عن تدخلات  إعطاء

 الدركزية. الإدارة
  خلق نظاـ بسويل جديد مبتٍ على علاقات مباشرة بتُ الدؤسسات و البنك يكوف أساسها

 الفعالية و الدردودية.
  الأجورو  الأسعاربررير نظاـ برديد. 
  العالدية بهدؼ الرفع من تنافسية الدنتج الوطتٍ و نوعيتو.فتح الدؤسسات العمومية على السوؽ 
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 : 1988ــ1980الجدوؿ الدوالر يوضح كورنولوجيا التطور خلاؿ الفتًة 
 2:99الى  2:91: كرونولوجيا تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر من سنة 38 رقم جدولال

 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة العمومية
 استثمارات الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ستثماراتالاإجمالر  

 مليار دج 03 مليار دج 155 1984ػػػػػػ1980
 مليار دج 06 مليار دج 174 1988ػػػػػػ1985

 مليار دج 09 مليار دج 329 المجموع
 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة

الفروع 
صناعات  الجلود الخشب الدناجم الدواد الغذائية مواد البناء الكهرباء البلاستيك النسيج الصناعية

 اخرى
 81 107 241 294 468 480 575 613 690 عدد الدشاريع

مبلغ 
 195ستثمارالا

1420 2159 1471 2091 1255 752 654 298 217 

 الدرجع السالف الذكر.،  جماؿ الدين لعويسات:  الدصدر من إعداد الباحث إعتمادا علىالمصدر : 
 

 . 3111 و 2:99 تينسن مابين: وضعية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ثانيالمطلب ال
       1986المحروقات منذ سنة  لأسعارالدستمر  لطفاضالاة التي شهدتها الجزائر جراء قتصاديالا الأزمةبعد تفاقم 

   الإدارةو التي بسثلت في انفجار شعبي يندد ببتَوقراطية  1988و التي كانت من نتائجها أزمة أو أحداث أكتوبر 
في إطار التعاوف مع الدؤسسات  الإصلاحاتو ارتفاع معدؿ البطالة ، عمدت الدولة على إرساء لرموعة من 

 النقدية و الدالية الدولية .
بهدؼ انتهاج الجزائر لسياسة اقتصاد السوؽ جعلها تتبتٌ  :خلال ىذه الفترةالمطبقة  الإصلاحاتأولا : 

ستثمار الاإلذ ظهور جملة من القوانتُ الدشجعة على  الإصلاحات، وقد أدى مسار ىذه  الإصلاحاتلرموعة من 
 الخاص بكل أشكالو نذكر منها:

 إعطائها : بعد صدور القانوف الدتعلق باستقلالية الدؤسسات العمومية و إنشاء صناديق المساىمة
 الأرباحلذذه الدؤسسات و بهدؼ برقيق  الأمثلالشخصية الدعنوية و استقلالذا الدالر و بغية ضماف التسيتَ 

 1988يناير  12  الدؤرخ في 88-03تعد في مفهوـ قانوف رقم أيضا ، تم إنشاء صناديق الدسالعة و التي 
ىي عبارة و    التي تسند إليهم رؤوس أمواؿ عمومية تتولذ تسيتَىا الدالر لصالح الدولة.  أعواف إئتمانيوف

تقوـ    صيغة شركة الدسالعة بالأخصصيغة الشركة التجارية و   تتخذ اقتصاديةعن مؤسسات عمومية 
لحساب  اقتصاديةبتسيتَ القيم الدنقولة و العقارات التي تسندىا الدولة إليها ،للقياـ باستثمارات 
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.و بالتالر، كانت تتولذ ىذه اقتصاديةفي رأس ماؿ مؤسسات عمومية   الدولة،لاسيما عن طريق الدسالعة
أسهم حصصية تصدرىا   حافظة، تسيتَ 1988يناير  12من قانوف  11الصناديق حسب الدادة 

سات عدد من الدؤس الحافظةضمن ىذه   مقابل دفع الداؿ. لصد ةقتصاديالاالعمومية   الدؤسسات
طبقا   الحصصية الأسهمبتسيتَ  الأختَتكوف لشلوكة للدولة عن طريق الصندوؽ و يقوـ ىذا  ةقتصاديالا

 جتماعيالاللأحكاـ الدعموؿ بيو في قانوف الشركات التجارية، على أف برتفظ الدولة لدلكية الرأس ماؿ 
 196.للصندوؽ

 197خلاؿ ىذه الفتًة ، أنشئت ستة صناديق مسالعة و ىي :
 الدسالعة للصناعات الفلاحية ، الغذائية ، الصيد.صندوؽ  .1
 قات و الري.للمناجم و المحرو  صندوؽ الدسالعة .2
 للبناء. صندوؽ الدسالعة .3
 صندوؽ الدسالعة للكيمياء، البيتًوكيمياء و الصيدلة. .4
 صندوؽ الدسالعة للخدمات. .5
 صندوؽ الدسالعة للصناعات الدختلفة. .6

 و بسثلت مهامها في :     
 سهم .لأئيسي لذ لسطط الدؤسسة كونها الدالك الر و متابعة و تنفي إعداد 
 .برافظ على حصص الدولة من خلاؿ التضامن الدالر بتُ لستلف الدؤسسات التابعة للدولة 
 .تشجيع الدؤسسات العمومية على النمو و التوسع 
 ت الدؤسسات العمومية.الاتأخذ على عاتقها انشغ 

ونظرا لظهور عدة نتائج سلبية نتيجة استعماؿ ىذه الصناديق كوصاية على الدؤسسات العمومية وبزبط ىذه 
 .1995\12\25في جملة من العراقيل الدالية و التسيتَية ، تم حل ىذه الصناديق بتاريخ  الأختَة
  التي تهدؼ: احتوى ىذا القانوف على جملة من القوانتُ 198 1::2قانون القرض و النقد سنة        

في لراؿ  الإصلاحاتإلذ برفيز القطاع الخاص و خصخصة الدؤسسات العمومية ، بحيث شمل العديد من 
ستثمار. كما منح ىذا القانوف الحرية للبنوؾ في بسويل استثمارات الدؤسسات الاالتسيتَ الدالر و القرض و 

بل أصبح يقتصر على مفهوـ الجدوى الدطبقة سابقا  الإداريةبحيث أصبح لا لؼضع إلذ القواعد 
إعادة ىيكلة الدنظومة البنكية و من خلاؿ  إلذجديدة تهدؼ  آلياتة للمشروع كما أوجد قتصاديالا
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 .2015،  كلية الحقوؽ ، قسنطينة،  جامعة الإخوة منتوري،  دروس في القانون العام الاقتصادي ،  عبد الرزاؽ زويتن  

197
الدتضمن للقانوف التوجيهي الدتعلق باستقلالية الدؤسسات الاقتصادية   1988جانفي 12الدؤرخ في  27\11المرسوم رقم من  12الدادة   

 .العمومية

198  القانون رقم 72-72 الدؤرخ في 19 رمضاف 1910، الدوافق ؿ 14 أبريل 1990 ، يتعلق بالنقد والقرض ، ج.ر العدد ،16
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        إنشاء ما يسمى بالبنوؾ التجارية التي تكوف غايتها بسويل مؤسسات القطاعتُ العاـ و الخاص 
 على حد سواء و بدوف بسييز .

          51℅) نسبة  الأجنبيستثمار الاالسابقة و الدتعلقة بالشراكة و  الأحكاـكل   قاـ القانوف بإلغاء
 الإصلاحاتمن و إلذ الجزائر و قد توج مسار ىذه  الأمواؿو منح حرية انتقاؿ رؤوس  (℅ 49و 

 ستثمار. الاو الدتعلق بتًقية  1993بالدصادقة على الدرسوـ التشريعي الصادر سنة 
  بحيث أعطى دفعة قوية للاستثمار 1993صدر ىذا القانوف سنة : 4::2ستثمار لسنة الاقانون ،

             ستثمار الكاملة وقاـ بالدساواة بتُ الدستثمرين الوطنيتُ الخواص الابحيث كرس حرية  الأجنبي
 :199نذكر منها  الإصلاحات.نص القانوف على لرموعة من الأجانبو 

  ستثمار بحرية.الاالحق في 
  في الحقوؽ و الواجبات. الأجنبيعدـ التمييز بتُ القطاع الخاص الوطتٍ و 
  قتصاديالاتقليص درجة تدخل الدولة في النشاط. 
 .  التخفيف من الضرائب و الرسوـ
 يوما. 60في اجل أقصاه  ستثمارالادراسة الدلفات الدتعلقة ب 

إضافة إلذ القوانتُ السابقة، اعتبرت فتًة التسعينيات القفزة الحقيقية للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة، حيث 
   شرعت الجزائر إحداث إصلاح حقيقي من خلاؿ تهيئة مناخ يساعد الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة على النمو 

 في:  الإصلاحاتو التطور وبذلت ىذه 
 .1993سنة  ة(إنشاء السوؽ الدالية )بورص .1
 ستثمار.الا لتًقية و دعم و متابعةإنشاء وكالة وطنية  .2
 .1996إنشاء الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب سنة  .3
 .1996جتماعية )القرض الدصغر( سنة الاوكالة التنمية  .4
 .1998سنة  الأوروبيبراد الاإبراـ الشراكة مع  .5
 الوزارة الدنتدبة للصناعات الصغتَة و الدتوسطة. .6
 الوكالة الوطنية لتًقية الصناعات الصغتَة و الدتوسطة. .7
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شكلت فتًة التسعينيات غيرة و المتوسطة:على المؤسسات الص الإصلاحاتثانيا : انعكاسات ىذه 
التي دفعت إلذ  الإصلاحاتفي برامج دعم الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ، فبعد العديد من  الأساسيةالحلقة 

 ة.قتصاديالابروز قطاع الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة كقوة بإمكانها أحداث التنمية و دفع العملية 
      نطلاقة الحقيقية للقطاع الخاص في الجزائر الاو الذي كاف بدثابة  1993ستثمار لسنة الابعد إصدار قانوف 

قتصاد و أدى إلذ تراجع القطاع العاـ بعد أف كاف يعتبر الامن اكتساب مكانة مرموقة في  الأختَبسكن ىذا 
     . الجدوؿ الدوالر يوضح مسالعة كل من القطاعتُ الخاص و العاـقتصاديالافي النشاط  الأساسيةالركيزة 

 في الدنتوج الداخلي الخاـ خلاؿ ىذه الفتًة:
 الخام في الجزائر:مساىمة القطاع الخاص و العمومي في الناتج الداخلي 39 رقم جدولال

 .3111 سنة و 5::2بين سنة  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ة الراىنة  قتصاديالاتأىيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في ظل التحولات ، عبد القادر رقراؽالمصدر : 
جامعة ،ة قتصاديالافي العلوـ مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ  ، دراسة حالة الجزائر

 . 99، ص2009، وىراف
 
 

 2000 1998 1994 قطاع النشاط

 99,6 99,7 99,1 ℅القطاع العاـ  الفلاحة و الصيد

 0,4 0,3 0,9 ℅القطاع الخاص

 89 98,5 85,3 ℅القطاع العاـ  الخدمات

 11 1,5 14,7 ℅القطاع الخاص

 97 96,9 84,2 ℅القطاع العاـ  التجارة

 3 03,1 15,8 ℅الخاصالقطاع 

 ــــــ 90,2 ــــــ ℅القطاع العاـ  النزؿ و الدطاعم

 ــــــ 09,8 ــــــ ℅القطاع الخاص

 72,8 67,3 54 ℅القطاع العاـ  تالاتصالاالنقل و 

 27,2 32,7 46 ℅القطاع الخاص

 68 64,2 60,7 ℅القطاع العاـ  شغاؿالاالبناء و 

 32 35,8 39,3 ℅القطاع الخاص

 22,6 27 16,5 ℅القطاع العاـ  الصناعة

 77,4 73 83,5 ℅القطاع الخاص
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             ة الجزائرية إباف ىذه الفتًة من الزمنقتصاديالاالساحة  االتي شاىدته الإصلاحاتبالرغم من كل تلك 
الواردة في الجدوؿ أعلاه ، تبتُ مدى الدسالعة المحدودة للمؤسسات الخاصة في الناتج الداخلي الخاـ  الأرقاـأف  إلا

،مقارنة بتعدادىا الذي شهد تطورا ملحوظا و زيادة معتبرة نتيجة  2000و  1994خلاؿ الفتًة الدمتدة ما بتُ 
ردية من جهة، و خوصصة الدؤسسات للدعم الدقدـ من طرؼ السلطات لتشجيع القطاع الخاص و الدبادرات الف

العمومية وإعادة تنظيم القطاع العمومي. الجدوؿ الدوالر يوضح تطور الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة خلاؿ ىذه 
 الفتًة.

 .:::2وسنة  1::2:تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة في الجزائر بين سنة :3 رقم جدولال
 1999 1998 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991 1990 السنوات

عدد 
 159.507 137.846 127.332 127.00 177.362 26.212 23.207 20.207 22.382 9.100 المؤسسات

 لوزارة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة الجزائر 2004التقرير السنوي لعاـ المصدر : 
 

 .3111 بعد سنة: وضعية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ثالثال المطلب
، عرفت الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة قفزة نوعية في تعدادىا نتيجة للألعية التي اكتسبتها 2000انطلاقا من سنة 

و التي أدركتها السلطات العمومية، خصوصا بعد التعديلات التي أدخلت على القوانتُ السابقة،خصوصا القانوف 
الدتضمن القانوف التوجيهي لتًقية الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة و الذي ساعد على حصر عدد ىذه  01ــ18رقم 

 الدؤسسات و قاـ بإعادة تصنيفها.
 المستحدثة خلال ىذه الفترة. و البرامج القوانينأولا : 
 الرئاسي  الأمردعمت الدولة الجزائرية بدوجب ىذا  :200ستثمارالاالخاص بتطوير  14ــ12رقم  الأمر

تدعيم قطاع الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بصفة مباشرة من خلاؿ تكريس  إلذالساعية  القوانتُمنظومة 
            لشا يدؿ ، وقد تم استبداؿ مصطلح ترقية بدصطلح تطوير ستثمارالامبدأ الحرية الكاملة في 

         )دور الدنتج( و اكتفائها بلعب دور المحفز قتصاديالانسحاب الكامل للدولة من السوؽ الاعلى 
 من الحوافز و الضمانات التي قدمها ىذا القانوف لصد:فقط.  و الضامن

 ستثمار.الاإقرار مبدأ الحرية الكاملة في  -
 .الأجانبالدساواة بتُ جميع الدستثمرين سواء الوطنيتُ أو  -
 من الحماية من التأميم. الأجنبيستثمار الابستع  -
 من خلاؿ خلق ما يسمى بالشباؾ الوحيد. الإداريةعمل على الحد من البتَوقراطية ال -
 .الأجنبيللمستثمر  الأرباحمنح الحرية  برويل  -
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 بدنح لرموعة من الدزايا الضريبية و الجمركية. الأمركما بسيز ىذا  -
 للاستثمار.إنشاء المجلس الوطتٍ  -
ستثمار والتي حلت لزل الوكالة الوطنية لتًقية و دعم و متابعة الااستحداث الوكالة الوطنية لتطوير  -

 ستثمار.الا
 ستثمار.الاإنشاء صندوؽ دعم  -

ستثمار الوطنية أكثر الاو جعل بيئة  الأجانبمن جذب لرموعة كبتَة من الدستثمرين  الأمرمكن ىذا 
   ستثمار الدستهدؼ تطويره و ترقيتو الاواسعا كي يشمل معتٌ  الا، و يكوف ىذا القانوف قد فتح لرملائمة

 201ة الحالية نشوؤىا و ظهورىا.قتصاديالاكل النشاطات التي ىيأت السياسات 
 بإعادة برديد سمح ىذا القانوف  :202 القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

      القانوني الدعرؼ للمؤسسة الصغتَة و الدتوسطة ،كما حدد أيضا الطرؽ القانونية الكفيلة بدساعدتها  الإطار
 الدسطرة من خلاؿ ىذا القانوف لصد: الأىداؼومن بتُ  و دعمها.

 تشجيع ظهور مؤسسات جديدة. -
 ي.الإنتاجالرفع من تعداد الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ذات الطابع  -
 بتكار.الاو  بداعالإدعم نشاط  -
 دعم الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في لراؿ التصدير. -
 عددىا. وإحصاءشبكة وطنية للمعلومات الخاصة بالدؤسسات الصغتَة والدتوسطة  إرساء -
الدؤسسات، صندوؽ  مشتلوالداعمة للمؤسسات الناشئة و الدتمثلة في :  الآلياتاستحداث جملة من  -

 إلذ مراكز التسهيل. بالإضافةالقروض لفائدة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ضماف 
ىذا القانوف كحل لدختلف الدعوقات التي عتٌ منها القطاع لددة طويلة، بحيث تم إصداره بعد دراسات يعتبر 

 لأىداؼامن بتُ  ت ) مالية، قانونية، مادية( لبيئة ىذه الدؤسسات.الامعمقة و تشخيص دقيق وفي لستلف لر
ملايتُ منصب  6ألف مؤسسة بقدرة تشغيل لا تقل عن  600التي حددتها الدولة ىي الوصوؿ إلذ إنشاء 

 . 2020عمل في أفاؽ 
 

                                                           
، الدؤبسر الدولر حوؿ القطاع الخاص في التنمية: تقييم و استشراؼ ، بتَوت ،  معدل الاستثمار الخاص عبد الرحيم شيبي و لزمد شكوري ،   201

 .04، ص  2009
 .قية الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطةالدتضمن للقانوف التوجيهي الدتعلق بتً   2011ديسمبر  12الدؤرخ في  27\71القانون رقم   202
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  برغم من التًسانة القانونية التي 203القانون التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة :
وضعها الدشرع الجزائري لدعم و ترقية الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة و من اجل إعادة النهوض بهذا 

نتيجة لجملة من العراقيل،  الإفلاسأف أصحاب الدشاريع الصغتَة مازالوا يعانوف من الفشل و  إلاالقطاع 
         يتعلق بتطوير الدؤسسات الصغتَة  02ــ17قانوف جديد رقم  ومن أجل معالجة ىذه العراقيل تم إصدار

، الدلؽومة. كما الإلظاء، الإنشاءت و بذسيد ثلاثة أىداؼ: لاختلاالاو الدتوسطة من خلاؿ معالجة كل 
 قتصاديالاالقانوني الداعم لدشاريع ذات البعد التنموي في النسيج  الإطارجاء ىذا القانوف ليتوج 

 204المحلي.
وضع ىذا القانوف تعريف و تصنيف جديدين للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة كما أيضا قاـ بتحديد 

 شروط جديدة لاستفادة ىذا النوع من تدابتَ الدساعدة و الدعم و الدتمثلة في:
 نشر و توزيع الدعلومة ذات الطابع الصناعي و التجاري. -
 العقار الصناعي.تسهيل الحصوؿ على  -
 يتكيف مع وضع ىذه الدؤسسات.وضع نظاـ جبائي  -
 تسهيل الحصوؿ على الدعم الدالر . -
 إنشاء مراكز دعم و استشارة للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة. -

 من اجل معالجة الصعوبات التمويلية التي يعاني منها الدقاولوف فقد تم :
 .الإطلاؽاستحداث صناديق ضماف القروض و صناديق  -
ستثمار و ترقية التنافسية الالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ودعم إنشاء الصندوؽ الوطتٍ لتأىيل ا -

 الصناعية.
 للاستفادةسعيا منها  :205برامج الدعم و التعاون الدولي لفائدة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة     

الشراكة التي جمعتها مع لستلف البلداف ، قامت الجزائر  إطارفي  من لستلف التجارب الدولية الناجحة و
تَة و الدتوسطة،و تهدؼ ىذه يل الدؤسسات الصغتأى إلذتفاقيات التي تهدؼ الابالتوقيع على جملة من 

 :  الذج في لرملها البرام

                                                           
 للقانوف التوجيهي الدتعلق بتطوير الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة.الدتضمن   2017جانفي  10الدؤرخ في  20\71القانون رقم   203
204

،  الهيئات و المؤسسات الداعمة للاستثمار في قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر ، جاري فاتح و بوكار عبد العزيز   
 .2018،  جامعة ادرار ،الدلتقى الدولر حوؿ الإطار القانوني لتًقية الاستثمار خارج قطاع المحروقات 

205
 .بالخصوص الشراكة الأورو جزائرية  
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  َالدعم الدتوسطة: وذلك من خلاؿ تقدنً  ستًاتيجي والعلمي للمؤسسات الصغتَة والاترقية أداء التسيت
والتكوين لتحستُ مستوى الكفاءات وتأىيل رؤساء وعماؿ الدؤسسات عبر دورات تدريبية والتكوينية 

 لتمكينهم من التحكم في كل التقنيات النوعية ونظم الدعلومات، لتقوية مستواىم التنافسي .

   بتكار التكنولوجي، من أجل اكتساب الديزات التنافسية .الادعم 

  من خلاؿ مرافقة الذيئات الحكومية التي تشرؼ على دعم  الدتوسطة، الصغتَة ودعم لزيط الدؤسسات
 الدؤسسة.وبسويل الدؤسسات وتوفتَ لزيط مناسب من أجل لظو وبرقيق استمرارية متصاعدة لدستَة حياة 

  ستشارة والدعلومات... الخ الاالجزائرية في لراؿ التكوين و  الصغتَة والدتوسطةبرستُ قػدرات الدؤسسات
 من أجل برقيق أفضل اندماج لذا في اقتصاد السوؽ.

  لأصحاب  الصغتَة والدتوسطةبرستُ طريقة الحصوؿ على الدعلومات الخاصة بقطاع الدؤسسات
 .206تُ في القطاع العاـ والخاصقتصاديالاالدؤسسات ولستلف الدتعاملتُ 

 تفاقيات الدوقعة لصد:الامن بتُ 
  من خلاؿ شركتي  الأوروبيالتعاوف الجزائري FINALEP وLa SOFIN  و برنامجMEDA  . 
  يطالر من خلاؿ الاالتعاوف الجزائريMEDIO CREDITO CENTRAL . 
  ستشارة الامن خلاؿ برنامج التكوين و  الألدانيالتعاوف الجزائريGTZ . 
 التعاوف الجزائري الفرنسي من خلاؿ شركةAFD  . 
  سباني .الالبرامج التعاوف الجزائري  شارةالإإلذ  ضافةالإب 
  والكوري.التعاوف الجزائري الكندي والجنوب أفريقي 
شهدت ىذه الدرحلة برولات جذرية و عميقة واقع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة خلال ىذه الفترة:  ثانيا :
للاىتماـ الكبتَ الذي أولتو  قتصاد الجزائري،و عرؼ عدد الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة لظوا كبتَا نتيجةالامست 

 اعتباره قاطرة التنمية في البلد. الجدوؿ الدوالر يوضح لنا تطور ىذه الدؤسساتالسلطات العمومية لذا القطاع ب
 .2014و سنة  2000خلاؿ الفتًة الدمتدة ما بتُ سنة 

 
 
 

                                                           
، الدلتقى الوطتٍ حوؿ : الوطنية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة: من المرافقة الدولية الى المرافقةدادف عبد الغتٍ و عربي ىشاـ ،   206

 .06.، ص 2011ورقلة، جامعة  إستًاتيجيات التنظيم و مرافقة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في الجزائر، 
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 .3125وسنة  3112:تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر بين سنة 41 رقم جدولال 

 لوزارة الصناعة و الدناجم حصائية التابعة لوزارة الانشريات الدعلومات  من إعداد الباحث اعتمادا علىالمصدر : 
 على التوالر. 29،28،26،22،20،18،16،14،10،08،06،02رقم 

 .3125وسنة  3112الجزائر بين سنة  : تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في35الشكل رقم 

 
  30من إعداد الباحث اعتمادا على الجدوؿ رقم المصدر : 

ىو التطور الدستمر لتعداد الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بقيمة سنوية  السابقتُ،و الشكل  الدلاحظ من الجدوؿ
عددىا ليبلغ  2001مؤسسة سنة  245348بحيث أرتفع عددىا من  ℅ 10متوسطة تكاد تكوف ثابتة بقيمة 

          أضعاؼ.وترجع ىذه الطفرة الذ السياسة الدنتهجة  04سبة زيادة تقدر بحوالر بن 2014سنة  852053
     من طرؼ الدولة الجزائرية التي كاف ىدفها ترقية و تطوير ىذا القطاع من خلاؿ توفتَ الدناخ الدناسب و الدلائم 

وىذا  ℅ 26أعلى نسبة لظو و الدقدرة ب حوالر  2008من خلاؿ لستلف التسهيلات الدمنوحة. شهدت سنة 
الطبيعيوف الذين لؽارسوف نشاط الدهن الحرة في تعداد الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة  الأشخاصإدماج  إلذراجع 

 .الإحصائية( و الذي أصبح يبرز في نشرية الدعلومات 2008)وىذا انطلاقا من السداسي الثاني لسنة 
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العدد  السنة نسبة النمو

 جماليالا

عدد 
المؤسسات 

 الجديدة
 

2001 245348 / / 2008 519526 108567 26,42 

2002 261853 16505 6,73 2009 587494 67968 13,08 

2003 288587 26734 10,20 2010 619072 31578 5,38 

2004 312959 24372 8,45 2011 659309 40237 6,50 

2005 342788 29829 9,53 2012 711832 52523 7,97 

2006 376767 33979 9,91 2013 777816 65984 9,27 

2007 410959 34192 9,08 2014 852053 74237 9,54 
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 .المبحث الثالث: أىمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و العراقيل التي تواجهها
تشخيص واقع قطاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة بشكل عاـ و في الجزائر بشكل ا الدبحث سنحاوؿ في ىذ

و معرفة الدكانة التي أصبحت برتلها في اقتصاديات دوؿ العالد من خلاؿ مدى مسالعتها في الدخل خاص، 
    مع استعراض لأىم الدعوقات  التي تسعى لتحقيقها، الأىداؼ إلذ ذكر أىم بالإضافةالقومي والقيمة الدضافة، 

 التي بروؿ دوف ترقيتها في ظل التحيات الراىنة.
 .(قتصاديالا)الدور  : أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالأولالمطلب 

جتماعية، وذلك فػػػػي جميع الاة و قتصاديالالقد أثبت قطػػػاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة تعاظم دوره في التنمية 
 جتماعية السائدةالا و ةقتصاديالا الظروؼ و للخصائص ات علػػػػى اختلاؼ مستويات تطورىػػػػا وتبعاقتصاديالا

الصناعات،  فحسب دراسات ميدانية في كندا ، أخذت الدؤسسة الصغتَة  ىذه ابذاه الحكومات موقف و فيها
      والدتوسطة في قطاع الصناعة تفوؽ الدؤسسة الكبرى في الديداف التكنولوجي ليس باستعماؿ التقنيات الحديثة 

  207دة فيوتناسبا وملائمة مع القطاع الدوجو  الأكثروالدعدات  الآلات ، فحسب بل أيضا باستعماؿ  الإعلاففي 
ترجع ألعية الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة إلذ ما تلعبو من أدوار اقتصادية واجتماعية ألعها مسالعتها في توفتَ و 

 ة قتصاديالاضطرابات الاوقدرتها على مقاومة  قتصاديالامناصب الشغل وبرقيق التطور 
 لفرص العمل و عاملا ىاما لمحاربة مصدراالدؤسسات الصغتَة والدتوسطة  تعتبر:  تعظيم فرص العمالة: أولا

تنخفض تكلفة فرصة العمل بها مقارنة  إذ ،نتشار السريع في لستلف مناطق البلد الواحد الاالبطالة، نتيجة 
بالدؤسسات الكبيػرة، حيث أشارت إحدى الدراسات أف تكلفة فرصة عمل واحدة في مؤسسة كبتَة لؽكن أف توفر 

    فالدؤسسات الصغتَة والدتوسطة ىي مصدر لغالبية فرص العمل في كثتَ .208ثلاث فرص في الدؤسسة الصغتَة
      من الدوؿ، إذ تسعى ىذه الدؤسسات إلذ توفتَ العمل للعماؿ الذين لا يلبوف احتياجات الدؤسسات الكبرى

ستثمار أجورا أقل لشا تدفعو الدؤسسات الكبرى، وذلك راجع إلذ بزصيص رؤوس أمواؿ لزدودة للا عادة و تدفع 
لشا لػد من التكاليف الكلية  الأساسيةمقارنة بدتطلبات الدشروعات الكبرى، فضلا عن الطفاض متطلباتها للبنية 
امتداد   إلذ إضافة  209في ىذا المجاؿ اللازمة لإقامتها و تشغيلها، و بالتالر بزفيف العبء على عاتق الدولة 

 .  (ة في الددف )الصناعة، بذارة، الزراعة، الخدماتقتصاديالاأنشطتها و تنوعها لتشمل كافة القطاعات 
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لرلة علوـ  ،الصناعات الصغيرة والمتوسطة في دول مجلس التعاون الخليجي: الوضع القائم والتحديات المستقبليةنوزاد عبد الرحمن الذيتي،   
 .15ص، 2006، إنسانية

 .66، صالمرجع السالف الذكرفتحي السيد عبده أبو سيد أحمد،   208
209

 23  ص، 2002الأردف،  ،أولذ طبعة.الدستَة ،دارالصغيرة المشروعات إدارة العطية، ماجدة   
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تسػاىم الدؤسسػات الصػغتَة والدتوسػطة  : أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات ثانيا:
          التنافسػيةا علػى إنتػاج الدنتجػات النهائيػة تهبشػكل كبػتَ في تنميػة الصػادرات سػواء بشػكل مباشػر عػن طريػق قػدر 

و ىذا راجع ، 210للمنتج النهائيأو بشػكل غػتَ مباشػر عػن طريػق قيامهػا بإمػداد الدؤسسػات الكبػتَة كمػدخلات 
ما بستاز بو من خصائص تساعدىا على التحستُ الدائم في جودة الدنتجات مع بزفيض التكاليف جراء ابتكار  إلذ

تتمتع بو من مرونة متمثلة في تواضع رأس  و ما أف الصناعات الصغتَة  فضلا عن ،الإنتاجأساليب جديدة في 
يغلب  ، خاصة تلك التيلؽكنها أف تعدؿ من برامج إنتاجها طبقا لاحتياجات السوؽ الخارجية ،الداؿ الدستثمر

ية لذا خلق سلع تصدير  عن طريق التصدير  عليها الطابع الحرفي ومن ثم تكوف أقدر على تلبية احتياجات أسواؽ 
تساىم في إحداث  أنهاالدولية وتنويع الصادرات وتوفتَ العملة الصعبة،كما  الأسواؽمزايا تنافسية بسكنها من غزو 

 توفتَ سلع برل لزلبمن السوؽ المحلي  الأكبرفائض في ميزاف الددفوعات للعديد من الدوؿ، و براوؿ تغطية الجزء 
الغذائية منها و ىذا ما يؤدي تدرلغيا  سيماكية النهائية ستهلا الاجات بالدنتخاصة تلك الدتعلقة  السلع الدستوردة 

 .211الواردات  كتفاء الذاتي و بالتالر برستُ مستوى ميزاف الددفوعات من خلاؿ تقليل الا إلذ برقيق 
تعػد الدؤسسػات الصػغتَة : بتكارالاو  الإبداعأىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تشجيع ثالثا: 

ا أكثر إبداعا من الدؤسسات نهبتكػارات، فهػذه الدؤسسػات تتميػز بأالاوالدتوسػطة مصػدرا مهمػا للأفكػار الجديػدة و 
ولؽثل  212لتحقيق ربحية عاليةالجديػدة الػتي تػؤدي  الأفكارلديهم دوافػع أكػبر في إلغػاد  الأفرادالكبتَة بسبب أف 

تلبيتها ئها بدقة ولزاولة لاعم لاحتياجات معرفتها ، و ىذا بسبب جانبا من إدارة ىذه الدؤسسات الإبداععنصر 
ظهرت و أنتجت الجديدة و الدتطورة كثتَا من السلع والخدمات    أف إذالتطور، الجديد و مواكبة السلع تقدنً ب

وزارة الصناعة  بهازت دراسة قامت أبر  حيث ،المجاؿفهي تلعب دور ريادي في ىذا  و بهذا  داخل ىذه الدؤسسات
التكنولوجي في الصناعة، أف الدمارسة الدختلفة لنشاطات البحث و التطوير في الدؤسسات  الإبداعالفرنسية حوؿ 

تفوقت على الدؤسسات الكبتَة من حيث عدد  و بالتالر فهي ،و الدتوسطة مصدر أساسي للإبداع  الصغتَة 
إلذ   خلاؿ مدة زمنية تصل الأسواؽبتكارات على نطاؽ بذاري في الاطرح ىذه ا تنهبتكارات المحققة، كما أالا

 .213سنوات بالنسبة للمؤسسات الكبتَة 3سنة مقابل 2.2
         الناتج الوطتٍ يعتٍ قيمة لرموع السلع:  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة زيادة الناتج الوطني أىمية: رابعا

الواسع و النشاط الذائل  نتشارالامن  ونلاحظؿ فتًة زمنية معينة ، و الخدمات التي ينتجها لرتمع ما خلا
و ما نتج عنو من توفتَ مناصب  الصناعية والزراعية و الخدمية تالاالمجللمؤسسات الصغتَة والدتوسطة في كافة 

                                                           
210

 .18، ص 2001 ،، النهضة العربية، القاىرةمؤسسات إدارة المخاطر ودورىا في تمويل المشروعات الناشئة ،وفاء عبد الباسط  

ورقة بحثية ضمن  ،-حالة الجزائر -الاقتصادية مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في تحقيق التنمية سعيدة دوباخ ، و  ربيعة بركات 211
 .2011،الدلتقى الوطتٍ الأوؿ حوؿ دور الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في برقيق التنمية بالجزائر،جامعة بومرداس

 .25ص ، المرجع السالف الذكر العطية، ماجدة   212
  02 .ص ،المرجع السالف الذكر  عمر، الحليم عبد لزمد   213
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 ساىم في رفعفاف ذلك زيادة الدخل لأفراد المجتمع، و بالتالر   الإنتاجعناصر  أىمعمل بوفرة و الذي يعتبر من 
بشكل مباشر و بنسب عالية يؤدي  لشا ستثمارية،الاستهلاكية و الامن مستوى الطلب الكلي الفعاؿ على السلع 

أما الجزء لدتبقي  ، الأسواؽفجزء من ىذا الدخل يوجو للاستهلاؾ مباشرة من  الإجمالرالناتج الوطتٍ زيادة في 
     ستثمار. تساعد الالدؤسسات الدالية التي توجهو بدورىا إلذ فيوجو للاستثمار في مشاريع صغتَة أو يدخر في ا

و التي ينتج عنها  ، الدستعملة الإنتاجمل عوال ة قتصاديالاالدردودية  أف الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة على رفع 
وضع الدنتوج لدى يساعد لشا  تكاليف التخزين و التسويق و تقليل  الأعماؿو الرفع من رقم  زيادة الدبيعات

إلذ زيادة حجم الناتج الوطتٍ وتنوعو لشمولية ىذه  أيضاالذي يؤدي  الأمربأقل تكلفة لشكنة الدستهلك 
 .ةقتصاديالاالدؤسسات العديد من القطاعات 

تساىم الدؤسسات الصغتَة : قتصاديالا: أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التكامل خامسا
ا     تكامله  إلذ إضافة  الأماـ إلذ الصناعية التنمية لعملية دافعة برقيق التكامل بينها لجعلها  قوةلدتوسطة في او 
   لا بد من وجود تكامل وسطي وتداخل بتُ الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة  إذالدؤسسات الكبرى،  مع برالفهاو 

    الصناعي، حيث لؽكن الإنتاجالوسيطة وتنويع  ستهلاكاتالاو الكبتَة من أجل تدعيم الصناعة ككل وتنظيم 
، وبالتالر تكوف الأوليةأف تقوـ ىذه الدؤسسات بإنتاج احتياجات و مستلزمات الدؤسسات الكبتَة من الدواد 

           ها وبتُ الدؤسسات الكبتَة، من خلاؿ تزويدىا بالعمالة الداىرة التي سبق واكتسبت الخبرة بينمصدرا لتغذيتها، 
من الدؤسسات  ستفادةالافي الدشروعات الصغتَة لتنتقل للمؤسسات الكبتَة ، كما لؽكن للمؤسسات الكبتَة 

التي تدخل في الدنتج النهائي أو تنفيذ أعماؿ مكملة لأنشطة  والأجزاءبالدكػونات  إمدادىا الصغتَة والدتوسطة في
 . الدؤسسات الكبرى

 214اليتُ:و لؽكن أف يأخذ ىذا التكامل الشكلتُ الت
 ويقصد بػو تقسػيم الدهػاـ بػتُ الوحػدات الصػناعية الصػغتَة والكبػتَة دوف اتفػاؽ  :التكامل غير المباشر

مباشػر بػتُ الطػرفتُ، ويعتمػد ىػذا التكامػل بصػفة أساسػية علػى السػوؽ، حيػث يػتم إنتػاج الدنتجػات 
 .الدسػتهدفة بأقػل تكلفػة لشكنة لتحقيق أقصي ربح

 ويػتم مػن خػلاؿ التعاقػد بػتُ الصػناعات الصػغتَة والكبػتَة علػى أسػاس أف احػدي  :التكامـل المباشــر
بصػورة منتظمػة كمػدخلات في عمليػة التصػنيع  الأخرىىػذه الصػناعات تسػتخدـ منتجػات الصػناعات 
ة تسػمي ىػذه العلاقػة بالتصػنيع مػن الصػناعات الكبػتَ  تفعنػدما برصػل الصػناعات الصػغتَة علػى مػدخلا

من الصناعات الصغتَة فتسمي ىذه  تاللاحػق، ولكػن في حالػة حصوؿ الصناعات الكبتَة على مدخلا
  .العلاقة بالتعاقد من الباطن

                                                           
214

 69 ص ، المرجع السالف الذكر أحمد، سيد أبو عبده السيد فتحي   
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تلعب الدؤسسات الصغتَة  : أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التوازن الجهوي:سادسا
تعتبر ىذه  إذ  ،في العملية التنموية من خلاؿ مسالعتها الفعالة في زيادة الناتج المحليوالدتوسطة دورا ىاما 

الدفيد في إقامة تنمية لزلية بدالذػا مػن خصػائص تؤىلهػا للانتشػار الجغػرافي في جميػع أقػاليم  الأسلوبالدؤسسات 
لا ا نهإلذ أ فضلاتكييفها مع لزيط ىذه الدناطق،  بفضل سهولة و بالتالر إمكانية إقامتها في الدناطق الريفية  ةالػدول

قادرة على تصريف إنتاجها في ىي  و ،لا تتطلب استثمارات كبتَة وبرتاج لقدر كبتَ من خدمات البنية التحتية 
و ىذا ما يساعد على التقليػل مػن تيػار الذجػرة مػن ، الصغتَة المجاورة، ومتطلباتها تكوف عادة لزدودة الأسواؽ

للعمل بالنسبة لسكاف ىذه  توفتَ فرص  عن طريق ػدف الكػبرى بحثػا عػن العمػلالدػف والدػدف الصػغرى لضػو الري
الدناطق النائية  في جديدة إنتاجية لرتمعات وخلق السكاني التوزيع الدناطق و برستُ مستوى معيشتهم و إعادة

الصػناعي في الدنػاطق  التمركز و التقليل منبينها  الفوارؽ وإزالة الدولة أقاليم لجميع لظو متوازف برقيق لتحقيق
  .السلبية على البيئة الحضػرية، لتخفيػف آثػاره

 :قتصاديالاالصغتَة والدتوسطة كمحرؾ للنمو  الدؤسساتو الشكل التالر يوضح دور 
 .قتصاديالاالصغيرة والمتوسطة كمحرك للنمو  المؤسسات: 36الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، دور الصناعات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية عبد الرزاؽ خليل و عػادؿ نقمػوش :المصدر
الدلتقػى الدولر حػػػوؿ: إستًاتيجية الحكومة للقضاء على البطالة و برقيق التنمية الدستدامة، جامعة قتصادية، الا
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 (.جتماعيالاأىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة)الدور المطلب الثاني: 
تلعب دورا ىاما في الحياة  أيضاة التي برظى بها الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ، فهي قتصاديالاإضافة للألعية 

      فضلا عن مسالعة الدرأة في ىذا النوع من الشركات  أنشطتهمجتماعية للإفراد و التأثتَ على سلوكياتهم و الا
  حرفية تدر دخلا لذن و لعائلاتهم  أنشطةمتنفسا لذن لاستخراج الطاقات الكامنة و استغلالذا في  أصبحو الذي 

 توضيح جتماعية التي سببها الفراغ و الفقر. ولؽكنالا الآفاتلشا ينتج عنو لرتمع متكافئ الفرص و خاؿ من 
 لنقاط التالية:ا في والدتوسطة الصغتَة للمؤسسات جتماعيةالا الألعية

إف العمل الحرفي والذي يعد نواة الدشروعات الصغتَة ىو انعكاس للازدىار : أولا:تطوير المشروعات التقليدية
جتماعي والثقافي كما أف الدشروعات الحرفية الاوازدىارىا  الأممالثقافي في أي لرتمع وىو متناسب طردا مع ثقافة 

   و عليو  215ندثار والضياعالاوالدستودع الدلائم للثقافات البشرية والذي غالبا ما لػميها من  الأمتُىي الحامل 
فاف تطوير الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة  لذذا النوع من الدشاريع يساىم في برقيق لرتمعات متطورة منتجة تنمي 

تكنولوجيا  أساليبة جديدة باستخداـ القدرات الذاتية للحرفيتُ و تشجعهم على القياـ بخدمات وأنشطة صناعي
 قتصاد الحديث.الاحديثة تتماشى مع احتياجات 

بدا أف اغلب الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة تكوف نتيجة تعاوف :  الإعمالثانيا: تكوين نسق كامل في أداء 
  في الصناعات  اسري )مؤسسات عائلية( فإنها بذلك تساىم في بناء لرموعة من القيم للفرد منذ طفولتو خاصة

الذي يتًتب عنو  الأمرمتكامل  اسري نسق العمل إلذ إلذنتماء الا، ألعها روح الدخاطرة و الأجياؿالتي يتوارثها 
 الواحد. النسق في تعمل والتي الدنتجة العمالة من تكوين فئة

 القرى في الدنتشرة والدتوسطة الصغتَة الدؤسسات تساىم: قتصاديالافي النشاط  المرأة: الرفع من مساىمة ثالثا
خاصة تلك التي تتطلب عمالة نسائية لأمر الذي لػد  قتصاديالافي تدعيم دور الدرأة في النشاط  الريفية، والأقاليم

ستفادة من طاقاتهن، و يعزز مكانتهن الاللقوى العاملة من النساء و  الأمثلستغلاؿ الامن بطالة النساء و لػقق 
 ة .يقتصادالافي التنمية 

للمشروعات الصغتَة دور اجتماعي، يظهر في الدشاركة الوطنية : 216: إعداد طبقة من الوطنيين الصناعيينرابعا
عتماد على رأس الداؿ الوطتٍ والددخرات الاقتصاد القومي للدوؿ، لأف ىذه الدشروعات لؽكن أف تنمو بالافي تنمية 

 .الأجنبية الأمواؿالوطنية، وىذا يعتٍ من ناحية أخرى البعد عن اجتذاب رؤوس 
نظرا لدا تقدمو الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة من مناصب عمل  جتماعية :الا الآفاتخامسا: التخفيف من 

   و جعلها طبقة نشطة إدماجهاالفئة و  استغلاؿ ىذهلة فاف ىذا يؤدي إلذ للشباب و التقليل من معدلات البطا

                                                           

 
215

، التجربة السورية، لرلة جامعة دمشق للعلوـ الاقتصادية دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الاقتصادية والاجتماعيةبياف حرب،   
 . 120،ص 2006 سوريا، العدد الثاني، - 22والقانونية، المجلد 

 .129،ص 2007، الدار الجامعية، مصر، إدارة المشروعات الصغيرة )مدخل بيئي مقارن(ألؽن علي عمر،   216 
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جتماعية و الفقر النابذتُ عن تدني الدستوى الا الآفاتالذي ينتج عنو الطفاض لدعدؿ الجرائم  و  الأمرو منتجة  
كافة طبقات المجتمع بدا فيها الطبقة   إلذالدعيشي للأفراد، ناىيك عن توفتَ السلع و الخدمات المحلية الدوجهة 

 زدىار و ارتفاع الدستوى الدعيشي.الا إلذلمحرومة، لشا يؤدي بالمجتمع ا
مؤسسات نتيجة التواجد الدكثف لل نشا العدالة في توزيع الدخوؿ الدتاحةت: : العدالة في توزيع الدخلسادسا

فرص على خلق فضلا   للأفراد قتصاديالاالنشاط تقرب  الصغتَة والدتوسطة في لستلف مناطق البلاد و التي 
العمل والتخفيف من حدة الفقر في الدناطق النائية والريفية، وتقليل الفروؽ القائمة بتُ الدناطق الحضرية والدناطق 

 .الداخلية
    أف الكثتَ  إذمؤسسات مصغرة على مستوى البيوت  إنشاءمن خلاؿ :  217قتصاد العائليالاترقية  :سابعا

تدرلغيا ضمن القطاع  إدماجوقانونيا قصد  إطاراغتَ الدنظم و وضعت لو  الإنتاجمن الدوؿ اعتًفت بهذا النوع من 
ستقرار الالػافظ على  الإنتاجالدنظم بتشجيعو على الدسالعة في برقيق التنمية الوطنية، كما أف ىذا النوع من 

 .الفقر و البطالة أبوابجتماعي و يوفر موارد رزؽ عائلية تسد الكثتَ من الا
 .المشاكل و المعوقات التي تواجو المؤسسات الصغيرة و المتوسطةالمطلب الثالث: 

، و قد تكوف  تطورىا تعيق التي الدشاكل من تواجو قطاع الدشروعات الصغتَة والدتوسطة في كافة ألضاء العالد العديد
ولكن  ، والسياسية جتماعيةالاو  ةقتصاديالا الظروؼ اختلاؼ لستلفة من منطقة لأخرى ومن قطاع لآخر بسبب

  يعتًض ما ومنها بتأسيسها يتعلق ما ىناؾ بعض الدشاكل التي تعتبر مشاكل موحدة أو متعارؼ عليها،  فمنها
      وبشكل عاـ يعتبر جزء من ىذه الدشاكل داخلي وىي الدشاكل التي بردث داخل الدؤسسةوتنميتها.  بقائها

بفعل وتأثتَ عوامل خارجية أو البيئة المحيطة  أو بسبب صاحبها، في حتُ أنها تعتبر مشاكل خارجية إذا حدثت
 :يلي فيما الدشكلات ىذه حصر بهذه الدنشآت. و بصفة عامة لؽكن

 :الداخلية والمشاكل : العقباتأولا

 :ػ ل دراسة ، ففي الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة تواجو التي الدشاكل من أىم وىو التمويل  Keith 
Marsden  العملات على الحصوؿ على ضئيلة قدرة إلا لذا الصغتَة ليس الدشروعات معظم أف تؤكد 

 نسب على تنعكس آثار من ذلك عن ينتج لشا الدشكلة حدة وتتزايد ، الدصرفية ئتماناتالاو  الأجنبية
 العديد في وذلك خطتَا الطفاضا العماؿ إنتاجية الطفاض إلذ تؤدي مستويات إلذالعمالة  ،و  الداؿ رأس
 تضر التًكيب ثنائية بنية عنو ينتج لشا ، الكبتَة للمشروعات يتحقق بدا الصغتَة بالدقارنة الدشروعات من

 التأسيس بدتطلبات للوفاء موارد ىذه الدؤسسات الذاتية و ىذا يعتٍ أف218في المجتمع" والعدالة بالكفاءة
                                                           

217
، الدلتقى الوطتٍ الثاني حوؿ: الدور الاقتصادي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التنمية الشاملةلخضر عدوكة،  و عيسى دراجي  

 .11، ص 2012: واقع  و افاؽ، جامعة اـ البواقي، الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة و التنمية الدستدامة
 لوحات على صناعة تطبيقية دراسة . ع.م.ج في الصغيرة الصناعات على الجات لاتفاقية الاقتصادية الآثار ، الحاروني على السيد لزمد  218

 19  ص ، 2002 ، القاىرة  شمس عتُ جامعة ،مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ  ، الكهربائي التوزيع
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 الدعاملات في والإدارية التنظيمية الخبرة نقصو حجمها  صغر كما أف  ،غتَ كافية التشغيل عمليات أو
 تالااحتم ارتفاعإضافة إلذ  الدصرفية القروض على يصعب عليها الحصوؿ الدؤسسات لأصحاب البنكية

 وتعدد تعّقد و القروض مقابل ، الدؤسسات تلك أصحاب لدى كافية وجود ضمانات وعدـ الدخاطرة
   مشاريعهم.يتخلوف عن  الدستثمرين لغعل القروض، على الحصوؿ إجراءات
 بالأجل الشراء إلذ تضطر حيث والدتوسطة، الصغتَة الدؤسسات معاملات على التمويل مشكلة وتنعكس

         ؿللحصو  الخاـ الدواد أسواؽ في الوسطاء إلذ واللجوء نسبيا، مرتفعة وبأسعار التجار بعض من
 الددخلات لتوفتَ الكبتَة الدؤسسات مع الباطن من التعاقد وكذا فيها، مبالغ بأسعار احتياجا على

 مقارنة النشاط ربحية معدؿ من يقلل لشا منخفض، بسعر أو عليو متفق لزدد أجر مقابل الإنتاج وتسويق
  .219الدؤسسات لذذه الدوارد الدالية توافرت لو الدناظر بالدعدؿ

 تعتمد الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة  220 :مةمشكلة انخفاض مستوى التكنولوجيا المستخد       
       وبذميد شامل، حيث  إحلاؿقدلؽة مضى على تشغيلها وقت طويل وأغلبها في حاجة إلذ  تلاالآعلػى 

نتيجة عدـ الوعي بضرورة أعماؿ  الإصلاحو يتػوفر للمؤسسة الصغتَة والدتوسطة نظاـ دوري للصيانة لا 
ة، ويؤدي استمرار تشغيل معدات قدلؽة مستهلكة إلذ ارتفػاع التكػاليف الصيانة وقصور الدوارد التمويلي

الدطلوبة  الإصلاحاتوصعوبة تدبتَ قطع الغيار وعمل  الأعطاؿوالطفاض الجودة بسبب كثرة  النتاجوعػدـ 
    وبالتالر ضعف القدرة التنافسية للمؤسسة الصغتَة مقارنة بالدؤسسات الكبتَة التي تعتمد في إنتاجها 
على معدات حديثة متقدمة بزضع لنظاـ كامل للصيانة والتشغيل، أضف إلذ ذلك أف بعض أصحاب 

 .الحديثة لعدـ الخبرة بها الآلاتالدؤسسات الصغتَة يتًددوف في استخداـ 
  النامية الدوؿ في و الدتوسطة الصغتَة الصناعات تعاني :دارية و التسويقيةالاضعف القدرات          

        للعائلة غالبا الإدارة إسناد إلذو الفنية للمستَين، و ىذا راجع  الإداريةمن مشكلة نقص الخبرات 
       التقليدية  الإدارية الأساليبو التي تتميز باستعماؿ  الفردية الإدارة أو العائلية بالإدارة أو ما يسمى

بالتالر  و الحديثة و ىذا بسبب نقص التكوين و التخصص،  الأساليبالشخصية بدلا عن  الدبادراتو 
لػتاج إلذ الخبرة الدتنامية في المجاؿ  الذي  فاف الشخص الذي يدير الدؤسسة غالبا ما يكوف مالكها و

     الأداءة فيو ،  فالخبرة تنعكس الغابيا على برستُ قتصاديالاالذي يرمي الدخوؿ فيو، ولشارسة أنشطتو 
توحيد الجهود و القدرات وتوجيهها لضو خدمة الدشروع ودراسة وبرليل الدتغتَات البيئية و تساىم في 

 السوؽ بدراسة الدشروعات أصحاب اىتماـ فضلا عن عدـو العناصر الدتعلقة بالسوؽ،  الدختلفة
        الخبرات نقص جراء التسويقية، القرارات ابزاذ في الكفاءة نقص نتيجة ذلك و لتصريف الدنتجات

                                                           
 العربي في الوطن والمتوسطة الصغيرة المشروعات ندوة الاقتصادية، وأىميتها والمتوسطة الصغيرة المشروعات واقع، صقر فتحي لزمد  219

 .36ص .،2004، القاىرة ، التنمية وآفاق الإشكاليات
 .17ص ،  المرجع السالف الذكر بن يعقوب الطاىر، و بوىزة لزمد 220
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، فالتسويق يعتبر من الدشكلات التي تعاني منها الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بسبب لديو الدؤىلات و
 فضلا عن مؤسسات  ، الأسواؽ مع وثيقة تالااتص إقامةكصعوبة   أخرىالدنافسة خاصة و بأسباب 

     تاالتغتَ  و  تراالتطو  ومسايرة ، قنوات تسويقية فتح بكيفية الدراية عدـ مع ، عنها البعيدة التوزيع
 . الدنتج تطوير على القدرة عدـ وبالتالر ، السوؽ ابذاىات في

داخلية  تسويق مشاكل تقسيم الدشاكل التسويقية التي تعاني منها الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة إلذو عليو لؽكن 
 221يلي: كما خارجية، تسويق ومشاكل
 الداخلية التسويق مشاكل 
 الوسطاء على تعتمد لغعلها الذي الأمر التسويقية، للمهارات والدتوسطة الصغتَة الدؤسسات افتقار      

  برقيقها؛ إلذ تسعي التي غتَ مزايا أو شروط قبوؿ على أحيانا لغبرىا لشا ،منتجاتها تسويق في
 لحدوث نتيجة مفاجئة خسائر إلذ يعرضها لشا السوؽ، ابذاىات في التغتَات مسايرة على ةقدر ال عدـ 

 السوؽ؛ في متوقعة وغتَ سريعة تطورات
 للسوؽ معيب منتج تسرب إلذ يؤدي لشا للجودة، الأساسية للمفاىيم الصناعات ىذه من الكثتَ افتقار 

 .أمامها الأسواؽ وفتح الدنافسة في الدنتجات فرصة من يقلل الذي بالشكل
 الخارجية التسويق مشاكل 
 وطبيعة  الأسواؽ ىذه وطبيعة حجم حيث من الخارجية، للأسواؽ الدؤسسات ىذه أصحاب دراسة عدـ

  الخارجية؛ الأسواؽ في تتعامل التي الدوؿ لتعدد منتجاتهم، تواجو التي الدنافسة
 بنفس يصنع الدنتج يظل حيث الدستهلكتُ، أذواؽ مع يتناسب بدا الدنتجات بتطوير ىتماـالا عدـ 

 تطوير؛ أو تعديل أي إجراء دوف طويلة الدواصفات لفتًة
  و التي لؽكن تلخيصها فيما يلي::الفنيةالمشكلات 
 :ضعف  الددربة و  العاملة اليد نقص الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة من تعاني عدم كفاءة العمالة

 العماؿ والتسويق لأف الإنتاجالدستوى الفتٍ للعمالة ، والنقص في الدهارات والخبرات الدطلوبة لإدارة عمليات 
،لأف الدؤسسات  مهارة اقل عماؿ توظيف إلذ لشا يضطرىا الكبتَة الدؤسسات في العمل يفضلوف الدهرة

    اللازمة لاستقطاب الدهارات العالية  و اجل الحفاظ والإمكانياتالصغتَة و الدتوسطة ليست لذا القدرة 
 عند عدـ بقائهم عن فضلا ، تدريبهم أعباء يكلفها على الطاقة الفنية لديها فهي لربرة على تكوينهم  وىذا

 ونوعية السلع جودة وخفض الإنتاجية خفض إلذ يؤدي ىذا ، الكبتَة الدؤسسات إلذ وانتقالذم للعمل إتقانو
 .الإنتاج تكلفة ارتفاع ومنو ، الدنتجة

                                                           
221

 . 90 ص ، المرجع السالف الذكر ،أحمد سيد أبو عبده السيد فتحي 
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  فإذاوالدكونات،  الأجزاءأو الوسيطية أو  الأولية: سواء المادية الإنتاجصعوبة الحصول على مدخلات 
 والجودة بالكميات صعوبة في تدبتَىا  والدتوسطة الصغتَة اعتمدت على الدواد المحلية فقد تواجو الدؤسسات

لشا لغعلها غتَ قادرة  أكثرستتَاد فاف ذلك يشكل صعوبات الا  إلذأما في حالة توجهها  الدناسبة والأسعار
ىذه  أسبابأكثر تنافسية، و لؽكن حصر منتوجات ذات مواصفات عالية من الجودة، وبذعلها  إنتاجعلى 

 222الدشاكل في النقاط التالية:
 إمكانية  وعدـ التشغيل، ومستلزمات الخامات من الدناسبة الأنواع اختيار بحرية الدؤسسات ىذه بستع عدـ

 الطلبيات. حجم لصغر نظرا الشراء، عند دفع تيستَات أو خصم على الحصوؿ
 قتًاضالا إلذ الدؤسسات ىذه أصاحب يدفع لشا السوؽ، من الخامات لشراء النقدية السيولة توفر عدـ 

 التعاقد إلذ أو الفورية، الأسعار عن تزيد بأسعار الدوردين من بالأجل الشراء أو عالية، بفائدة من الوسطاء
 لرحفة. تعاقدية بشروط تكوف وقد اللازمة الخامات توفتَ مقابل آخرين منتجتُ مع من الباطن

 احتياجات بكل للوفاء إنتاجها يكفي لا التي الدوؿ، بعض في الحصص لنظاـ الخامات توزيع خضوع 
احتياجاتهم  لتدبتَ الصغتَة الدؤسسات أصحاب تدفع سوداء سوؽ ظهور عليو يتًتب لشا السوؽ المحلي،

 .منها رديئة أنواع قبوؿ وكذلك فيها، مغالذ من الخامات بسعار
 الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة واقتحامو ميادين متعددة )بذارةرغم ألعية قطاع  :المعلومات نقص    

      السلع و الدوارد، أسواؽ أنها تعاني من  نقص الدعلومات عن إلاصناعة، نقل، سياحة، فلاحة...(، 
، فضلا عن جهل أصحاب الدؤسسات وحصر طموحهم في حدود شؤوف حرفتهم الإنتاج مستلزمات و

من جهة ، وغياب جهات متخصصة لؽكن اللجوء إليها في تقدنً الدعم والدشورة الفنية أو في تبتٍ برامج 
و يتعرضوف لنقص  الأسعارلغعلهم يتفاجؤوف بالطفاض أو ارتفاع  أخرىمتخصصة لذذا الغرض من جهة 

 وف برت سيطرة البائعتُ واحتكارىم للأسواؽ .الخدمات أو لؼضع
إضافة إلذ ما تعانيو الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة من عراقيل داخلية  :الخارجية ثانيا: العقبات و المشاكل

       تواجو صعوبات تتعلق بدحيطها الخارجي و التي لا تستطيع التحكم فيها  أيضابروؿ دوف تطورىا و تنميتها، فهي 
، و تعتبر ىذه العراقيل قتصاديالالا من قريب و لا من بعيد و الذي لو تأثتَ مباشر على لصاح أو فشل الدشروع 

 عامة أي يعاني منها ىذا القطاع في جميع  دوؿ العالد، و التي نذكر منها:
 غتَة يعتبر نظاـ الضرائب أحد أىم الدشاكل التي تواجو الدشروعات الص : صعوبات جبائية  و ضريبية

والدتوسطة في جميع ألضاء العالد  و ذلك بسب اعتماد الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة  على التمويل الذاتي 
ىذه  الدؤسسات تفتقر إلذ مسك دفاتر حسابية منتظمة  أفلشا ينتج عنو  عبء ضريبي أكبر، خاصة و 

ر البيانات الكافية عن ىذه ولذا تلجأ مصلحة الضرائب إلذ التقدير الجزافي لأرباحهم نظراً لعدـ توف

                                                           
222

 38ص ، المرجع السالف الذكر ، صقر فتحي لزمد  
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     الذي قد يكوف فيو إجحاؼ في حق ىذه الدشروعات لشا يؤدي  بصاحب الدؤسسة الأمرالدنشآت، 
برفض الطعن وتأييد تقدير  الأمرإلذ لجاف الطعن وقد ينتهي  والإحالةتقدنً اعتًاضات  على التقدير  إلذ

 الإعفاءوالتي تتضمن  ،لتشجيع التنمية الصناعيةمصلحة الضرائب . كما أف الحوافز الضريبية الدقدمة 
    الدوازية الأنشطةوبزدـ الذيئات الكبتَة، وىذا يؤدي إلذ تنامي  ،الضريبي لفتًات عادة ما تكوف معقدة
      الدتخذة الإجراءاتإلذ جانب وجود صعوبات جمركية نتيجة  ،التي تصب في خانة التهرب الضريبي

 الجمركية والبعد عن التطبيقات والآلياتالجمركية التي لد تتكيف بعد مع القوانتُ  الإدارةمن طرؼ 
 223.الدولية والأعراؼ

 : في ظل اشتداد الدنافسة مع ضعف كفاءة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في استخداـ  المنافسة
لرموعة  إلذراجع  والوسائل لدقاومة ىذه الدنافسة فاف النتيجة ستكوف الفشل، و ىذا الضعف الأساليب

  224من العوامل نذكر منها:
  ُكفاءة خاصة   الأكثرعدـ قدرة العمل التجاري على التغلب على التكاليف الدنخفضة للمنافست

 الدؤسسات الكبتَة التي تنشط في نفس المجاؿ.
  على أساس معايتَ شخصية مثلا في الددينة حيث توجد  الأحيافالدوقع السيئ الذي يتم برديده في غالب

    نتقاؿ الا..الخ والتي ليس لذا علاقة بالعمل، كما انو وبعد إقامة الدشروع يرفض الدنزؿ.العائلة أو قرب 
 بشكل كبتَ. إلذ مكاف آخر حتى بعد تضاؤؿ حجم السوؽ

  سسات والتي تستوجب عليها لراراة عدـ فهم واستيعاب التغتَات التي بردث في البيئة المحيطة بالدؤ
 . ا ستنتهي بالفشل نهفإ إلاجتماعية الجديدة و الاة و التًكيبات قتصاديالا الأوضاع

 السوؽ العالدية فإنها تواجو عقبات شديدة فيما لؼص  إلذ الدؤسسات الصغتَة والدتوسطةو في حالة توجو 
 الأجنبيةعل منافسة الدنتجات لغ لشا الدوجهة للتصدير مع الدعايتَ العالدية من حيث الجودة، ا توافق منتجاته

غتَ مؤىلة  لغعلها الذي الأمرلزسومة للطرؼ القوي  الأسعارالتي تتميز بالجودة العالية والطفاض 
 .الدولية  الأسواؽللمنافسة وإلغاد مكاف لذا في 

 بالرغم من ألعية الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة : للبلدان ةقتصاديالاو التوجهات  ،مشاكل السياسات
البرامج الطويلة و الدنظمة  إطارمازالت لد تدخل في  أنها إلاىتماـ الكبتَ التي تلقاه من الحكومات الاو 
 الكبتَة و بالقطاع العاـ عموما ةقتصاديالابالدؤسسات التي تعدىا الدوؿ كما ىو الحاؿ تدعيم اللتوجيو و ل

الصناعية الصغتَة سواء  الدنشآتالحكومية التنفيذية لضو  الإدارة فضلا عن السياسة السليبة التي تعتمدىا 
                                                           

 العػػػدد ،لرلة العلوـ الاقتصاديػة وعلوـ التسيتَ ،واقع مؤسساتنا الصغيرة والمتوسطة وآفاقها المستقبلية ،عبد االله بلوناس و عبد الرحمن بن عنتً  223 
 . 5ص، 2002، الجزائر، 01
224

 .42،ص1989 الأردف،، الأردني، ترجمة رائد السمرة، مركز الكتب اسس ادارة الاعمال التجارية الصغيرةكليفورد بومياؾ،   
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فالحصوؿ على تراخيص رسمية لدمارسة النشاط يستغرؽ  ،ما يعمل منها في إطار القطاع الرسمي أو خارجو
       لد تتقدـ حكومات معظم البلداف النامية بأية برامج منظمة  لذلك زمنا طويلا قد لؽتد إلذ سنوات.

أو لتقرير إعفاءات ضريبة لذا في ،لتوجيو الصناعات الصغتَة أو لدساعدتها فنيا أو ماليا  الأجلأو طويلة 
.فضلا عن مواجو ىذه الدؤسسات لأوضاع اقتصادية 225رسمية في لشارسة نشاطها حالة ابزاذىا أوضاعا 

 .وضاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطةغتَ التشريعات باستمرار و عدـ ملائمتها لأتتميز بت
 الأرضتواجو الدؤسسة الصغتَة صعوبات متعلقة باختيار الدكاف أو  : 226صعوبات مرتبطة بالعقار 

في مناطق معينة، للتخفيف من التكدس  الأنشطةاللازمة لإقامة الدشروع نظرا لحضر إقامة بعض ىذه 
في الدواقع الدتميزة القريبة  الأراضيالسكاني والعمراني أو لاعتبارات تتعلق بالتلوث البيئي أو لارتفاع تكلفة 

كما لا يتوفر الحافز لدى صاحب الدؤسسة لإقامة مشروعو في الدناطق الجديدة، نظرا  . الأسواؽمن 
رتباطات الدتبادلة، ولصغر الاعامة والبعد عن الدؤسسات الكبتَة ذات لافتقارىا لخدمات الدرافق ال

الدتاحة لدنتجات أو خدمات  الأسواؽالتجمعات السكانية الدتوطنة بهذه الدناطق، وبالتالر لزدودية 
 . الدؤسسة الصغتَة

 الأدوارنتيجة : ئر: العراقيل والقيود التي تقف أمام نمو وتقدم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزاثالثا
قتصاد الجزائري كامتصاص البطالة خاصة، ، فإنها دفعت الاالذامة التي تلعبها الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في 

     ىتماـ بها و العمل على تطويرىا، فتبنت من اجل ذلك الحكومات الدتتالية سياساتالا إلذ الحكومػة الجزائريػػةب
       ىذا القطاع تطوير إلذتهدؼ ػتي لاو  الدشجعة والمحفػػزة  و لرموعة من التدابتَ قتصاديالا الإنعاشو خطط 

 الأمربها  ينتهي أفولظو وتطور ىػذه الدؤسسات و لؽكن  إنشاءالكثػتَ مػن العوائػػق والحػواجز لا تػزاؿ تعتًض  أف إلا
تشمل  2019من سنة  الأوؿاسي مؤسسة صغتَة ومتوسطة نشاطها خلاؿ  السد 8195حيث أنهت   ،غلقها إلذ

 :نوية كما يبينها الجدوؿ التالرعالطبيعية و الد الأشخاص
من سنة  الأول:المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة التي أنهت نشاطها للسداسي 42 الجدول رقم

312:. 
 المجموع شخاص الطبيعيينالا شخاص المعنويينالا الخاصة PME نوع

 8195 6440 1755 نشاطهاعدد المؤسسات التي أنهت 

 100% %78,63 %21,42 النسبة المئوية

 .2019و الدؤرخة في نوفمبر   35 لوزارة الصناعة و الدناجم رقم الإحصائيةالدعلومات  ةنشري المصدر:

                                                           
225

 .29ص ، 1996 مصر، الدار الجامعية ،تنمية الصناعات الصغيرة و مشكلات تمويلها ،عبد الرحمن يسري أحمد  
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 . 33، صالمرجع السالف الذكرلزمد فتحي صقر،   
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تعرضا لغلق النشاط يليو قطاع الزراعة بالنسبة للأشخاص الطبيعيتُ   الأكثرو يعتبر قطاع الصناعات التقليدية ىو 
 :كما يظهره الجدوؿ التالر

من سنة  الأولالطبيعيين( للسداسي  الأشخاص:غلق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة )43 الجدول رقم
312: 

 المجموع الصناعات التقليدية الزراعة العدالة الصحة البيان
 6440 3644 1889 299 608 عدد مرات وقف النشاط

 %100 %56.58 %29.33 %4.64 %9.44 النسبة المئوية

 .2019و الدؤرخة في نوفمبر   35 لوزارة الصناعة و الدناجم رقم الإحصائيةالدعلومات  ةنشري المصدر:
   ىذه النتائج جاءت لأسباب متعددة يتميز بها لزيط الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في الجزائر و التي نذكر منها 

 ما يلي:  
  ستثمار ودعم الدقاولاتية الاعلى الرغم من الجهود التي بذلتها الجزائر لتشجيع  : 227ستثمارالاقيود بيئة

  الصادر عن البنك الدولر الأعماؿلد يتحسن، وىذا ما يؤكده تقرير لشارسة  الأعماؿأف مناخ  إلا
"Business Doing " اقتصاد حسب 183من أصل  128حيث سجلت الجزائر تراجعا من الدرتبة  

DB2005  2010حسب  136/183إلذ الدرتبة DB  حسب 163/189،ثم الدرتبة DB2016  لتكسب
 الإصلاحاتمن  ،وىذا نتيجة لرموعة DB 2017فياقتصاد  190من أصل  156أماكن وبرتل الدرتبة  7

  ابزذت في لراؿ إنشاء الدؤسسات، الحصوؿ على رخصة البناء، الربط بالكهرباء، وتسديد الضرائب.
ة حيث كل الدؤشرات الدتعلقة بإنشاء مؤسس أقل بسيزا فيالجزائر  أفيلاحظ  بالدغرب وتونسو مقارنتها 

لتسجيل مؤسسة جديدة، حيث أنو في الجزائر يتطلب  الإدارية الإجراءاتيتمثل الدؤشر الرئيسي في عدد 
         إجراءات( 4) إجراءات( وثلاث أضعاؼ ما لػدث في الدغرب9)إجراء وىو أكبر من تونس  12
فحوالر نصف الددة   يوـ في الجزائر، بينما في تونس والدغرب 20تستغرؽ  الإجراءاتبالنسبة لدعالجة أما 

، غياب الشفافية والآجاؿ، ارتفاع التكاليف الإجراءاتكافية لإبساـ العملية، وبالتالر لؽكن القوؿ أف تقل 
        سسات الصغتَة ستثمار الخاص وتطوير الدؤ الاالرشوة والفساد تعتبر من أىم العوامل التي تقف أماـ ترقية 

 .الإحصائياتو الجدوؿ التالر يوضح ىذه   و الدتوسطة
 
 
 
 

                                                           
، لرلة 0272-0227الصغيرة والمتوسطة في الجزائر خلال الفترة  ، تقييم أداء قطاع المؤسساتبوقادير ربيعة و مطاي عبد القادر  227

 . 282، ص  19،2018، العدد  14اقتصاديات شماؿ إفريقيا ،المجلد
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 .مقارنة بين الجزائر ، تونس، والمغرب في مجال إنشاء المؤسسات: 44الجدول رقم 

 قتصادالا
ترتيب سهولة 

 الأعمالممارسة 
عدد 

 الإجراءات
 الأيامعدد 

التكلفة )% من 
متوسط دخل 

 الفرد(

 الأدنىرأس المال 
المدفوع )% من 

 دخل الفرد(

 إنشاءترتيب 
 مؤسسة

 الجزائر
 المغرب
 تونس

156 

68 

77 

12 

04 

09 

20 

9.5 

11 

11.1 

9.7 

4.7 

0.0 

0.0 

0.0 

142 

40 

103 

Doing Business 2017: المصدر
228

 

 العوائق التي بسس  أىمعلى العقار الصناعي لا تزاؿ من  مسألة الحصوؿ إف: إشكالية العقار الصناعي
 1994ستثمارات وترولغها في عاـ الافي الجزائر ، رغم إنشاء لجاف الدساعدة لدوقع  الأعماؿمناخ 

(229
CALPIالصناعية أمر صعب  الأراضيوبعبارة أخرى ، فإف الوصوؿ إلذ  .( على مستوى الولايات

        وشروط الدفع ، التنظيم ، إلخ. فضلا  الأسعار،  الإدارية الإجراءاتللغاية ، من حيث التوفر ، 
لأف معظم الدستثمرين ليس لديو مستندات قانونية ،  الأرضعن غموض الوضع القانوني لقواعد 

 .بالرغم من الجهود التي تبذلذا السلطات العامة، الأصليةللممتلكات 
  يعتبر الحصوؿ على التمويل واحدة من العقبات الرئيسية التي  تواجو الدؤسسات الصغتَة : القيود المالية   

ستقصاء الذي أجراه الديواف الوطتٍ الاستثمار، فحسب الاو الدتوسطة و بسنعهم من التنمية و 
فقط من الدؤسسات 3.3%  230% من الدؤسسات الدوجودة  71والذي شمل  2011للإحصائيات 

%من الدؤسسات ]كل القطاعات[ تعتمد  2,83"تعتبر القروض البنكية كمصدر أساسي لتمويلها، بينما 
            %من إجمالر الدؤسسات استفادوا من ىياكل الدعم الدالر 4لذا الخاصة، على أموا

(...ANDI/ ANSEJ) الدؤسسات الصغتَة  الصعوبات التمويلية التي تعاني منها ه،ولؽكن أف نرجع ىذ
        إلذ عدة (2004تقرير وزارة الشركات الصغتَة والدتوسطة والحرؼ )يناير  حسب و الدتوسطة 
 أسباب منها: 

  إجراءاتفضلا عن بطئ  الصغتَة والدتوسطةعدـ كفاية دعم البنوؾ للاحتياجات التمويلية للمؤسسات 
 ئتمافالامنح 

  ارتفاع معدلات الفائدةئتماف و الضمانات التي يطلبها البنوؾ و الاارتفاع تكلفة 
 عدـ وجود بنوؾ متخصصة في بسويل الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة 

                                                           
228

 https://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-Reports/English/DB17-Report.pdf     
229

 Comité d'Assistance à la Localisation et à la Promotion des Investissements 
230

  Premier Recensement Economique 2011 Résultats définitifs de la première phase, Edition ONS, collections 

statistiques N°172/2012, Série E : statistiques économiques N°69, p 28. 

https://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-Reports/English/DB17-Report.pdf
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 الدخاطر بتُ مؤسسات التمويل ؛ مشاركةمفهوـ  غياب 
 النقص  ألعها القيود لمجموعة من   الجزائر غتَ مستقر ولؼضع فيلا يزاؿ سوؽ العمل  :قيود سوق العمل

 عدـ وجود معاىد تدريب متخصصة وضعف الجودة، والدديرين والفنيتُ الدؤىلتُ الإدارةالدتزايد في خبراء 
عدـ كفاية ، فضلا عن الخرلغتُ الجدد لدعظم الأجنبيةلشارسة اللغات  ةصعوب الدعتمدة و برامج في ال

 الإدارةالتقنيات الحديثة في بخصوص  حتياجات الحقيقية للشركات الاالتدريب الدقدـ من الجامعات مع 
 .والتسويق

 إحدى العقبات الرئيسية التي يواجهها مديرو  الخبراء،في نظر  الدعلومات،لؽثل نقص  :قيود المعلومات
قتصاد الاالخارجية. ومع ذلك ، فإف واقع  الأسواؽغزو الذين يرغبوف في و الشركات الصغتَة والدتوسطة 

 :231الجزائري يتميز بنقص واضح في توافر الدعلومات وذلك بسبب
  الإحصائيةعدـ وجود نظاـ معلومات وطتٍ، وانعداـ بنوؾ الدعلومات 
 الدعطيات ودراسات السوؽ الوطتٍ، الجهوي، المحلي نقص 
 ( 80صعوبة الوصوؿ إلذ مصادر الدعلومات الدتخصصة %)من PME نتًنتالاغتَ موصولة ب. 
  تُ...إلخ قتصاديالاستثمار، الدنافسة، الدتعاملتُ الاغياب الدعلومات حوؿ فرص 
 والدنتجات نصف الدصنعة خاصة الدستوردة منها لؽثل أحد  الأوليةإف التموين بالدواد  : قيود تموينية

      الدشاكل الحقيقية التي تعاني منها الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في الجزائر ذلك أف معظمها يفتقد 
ستتَاد خاصة الحديثة النشأة، فبعد بررير التجارة الخارجية ظهرت الاإلذ الخبرة في تسيتَ عمليات 

        ستهلاكية سريعة النفاذ الاستتَاد والتي اىتمت باستتَاد السلع الاس عملية مؤسسات خاصة بسار 
الذي أثر على تكوين الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة التي أصبحت تعاني من  الأمرفي السوؽ المحلية، 

وذلك نتيجة  ،الإنتاجيةالدتوفرة وقطع الغيار والتجهيزات  الأوليةمشكل نقص التموين وارتفاع أسعار الدواد 
الدستوى العالدي وغياب سياسة  على  الأسواؽمشاكل الصرؼ )خطر الصرؼ( والتذبذبات التي تعرفها 

 .232تنظيمية لذذا المجاؿ
في الجزائر تتقاطع مع  الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة و الصعوبات التي تواجو شاكل الدلؽكن القوؿ إف  عموما 

لؽكن استعراض ىذه الصعوبات على ثلاث مستويات، الوطتٍ، القطاعي وعلى  . ومثيلتها في لستلف دوؿ العالد
 :مستوى الدؤسسة من خلاؿ الجدوؿ الدوالر

                                                           
231

 .283، ص  المرجع السالف الذكر مطاي عبد القادر، وبوقادير ربيعة   

 22، الدلتقى الدولر حوؿ متطلبات تأىيل الدؤسسات الصغتَة في  تنمية وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةكتوش عاشور وطرشي لزمد،  232
 . 1039، ص 2006الدوؿ العربية ،جامعة الشلف، 
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 .مستويات الصعوبات التي تواجو المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر: 45 رقم الجدول

 المصدر:
Aissa Mosbah et Rochdi Debili : development of Algerian SMEs in the age of globalization, journal of business and social 

development, volume 2 number 1, Malaysia, 2014, P 43

 سواقالأالتسويق و  و التكنولوجيا الإنتاج الموارد البشرية ستراتيجيةالاالتسيير و  التمويل المستويات
 
 

 على المستوى الوطني

 -عػػدـ فعاليػػة البنوؾ العمومية  -
نقص مؤسسات رأس مػػػػػػاؿ 

 leasingالدخػػػػػػاطر و

إسػػػػتًاتيجية غيػػر واضػػحة الدعػػالد  -
 لتطػػوير القطاع الخاص

 غياب التػدريب الدهتٍ الدستمر -
     نقص الدػوارد البشرية الدؤىلة - 

تركز الدػوارد البشػرية الدؤىلػة فػػػي  -
 ػػاع العموميالقطػ

 نقػػػػػػص الدعلومات -
 سػػوؽ لزلػػي ضعيف للمعدات - 
ضػػػػػػعف إسػػتًاتيجية دعػػم الجودة و  - 

 بتكارالا

قواعػد ولػوائح غيػػػر كافيػػػة  -
 للمنافسة

 
 

 على المستوى القطاعي

 اتصاؿ لزػدود مع البنوؾ  -
 نقػػػػػػص الدعلومات  -
 للبنوؾئتماف الانقػص خػدمات  -
 نقص الخػدمات الداعمة - 

 نقػػص فعاليػػة الخدمات الداعمة -
 لزدودية عػدد الدؤسسات - 
 نقػػػػػػص الدعلومات - 

 نقص الدػدربتُ الدؤىلتُ -
     ستشارةالاضعف خػدمات  - 

ستشػػػػػارة الدتعلقػػة الاغيػػػػػػاب  -
 بسػػوؽ العمل

عػػدـ وجػػود تعػػػاوف مػػػع  - 
 التدريبمؤسسات 

نقػػص فعاليػػة الخدمات الداعمػة   -
مػػػػػػػػػن ناحية: الدعلومػات، الػػدعم 

التقنػػي، تسػػيتَ الجػػودة وتطوير 
 بتكارالا
غيػػاب التبػػادؿ التقنػػي ونقػػص  - 

 ستشارةالا

 نقص الخػدمات الداعمة -
 نقػػػػػػص الدعلومات - 
 نقص التدريب - 
ضػػعف فػػي ترويج  - 

 تجاتالدن

 
 

 على مستوى المؤسسة

 بسويل عائلي - 
 تسػػيتَ مػػالر تقليدي - 
طػػلاع علػػى عػػروض الاعػػدـ  - 

 البنوؾ

غياب اسػتخداـ التسػػػػػػػيتَ  -
 -ستًاتيجي مػن قبل الدقاولتُ الا

 بتكارالاضعف 
 نقػػػػػػص الدعلومات - 

مػػػػػؤىلات لزدودة للمناصػب  -
 التقنية

 اسػػتقرار فرؽ العملعػػدـ  - 
تػػردد الدقػػاوؿ فػػػي تفػػػويض  - 

 الأفرادالسػػلطة لػػبعض 

جودة منخفضػة أو متوسػػػػػطة  -
 تقابلهػػا أسػػعار مرتفعة

 لزدوديػػػػػة الدعارؼ - 
 ضعف التنظيم - 
معػػػػػػدات وبذهيزات قدلؽػة  - 

 تكنولوجيا

 بالأسواؽضػػػػػػعف الدعرفة  -
 التوزيع ضعف قنػوات - 
 ضعف العلاقػة مع الزبوف - 
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 خلاصة الفصل :
تفاؽ الاالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة ىو مصطلح معقد و يصعب إلغاد تعريف موحد و شامل يتم إف مصطلح 

    ةقتصاديالاختلاؼ إلذ جملة من العوامل الاعليو، بحيث لصد كل دولة لذا تعريف خاص بها، و لؽكن إرجاع ىذا 
 جتماعية.الاو السياسية و 

ربيع  11مؤرخ في  02ـ17القانوف رقم الجزائر وحدىا شهدت خمس لزاولات لتعريف ىذا الدصطلح كاف أخرىا  
، وسطةالذي يتضمن القانوف التوجيهي لتطوير الدؤسسات الصغتَة و الدت 2017يناير  10الدوافق  1438الثاني عاـ 

باشرتها السلطات الجزائرية منذ مطلع التسعينيات ، بالخصوص بعد   الإصلاحاتو الذي يعتبر خابسة لجملة من 
 .1988أزمة سنة 

على تبتٍ نظاـ اقتصادي جديد مفتوح على اقتصاد السوؽ، وىذا ما أعطى دفعة قوية  الإصلاحاتعملت ىذه 
حتكار الالقطاع الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة خصوصا بعد إرساء مبدأ حرية الدنافسة و تكافئ الفرص و إنهاء 

ت و لستلف استحداث آليات لدعم و مرافقة ىذه الدؤسساالدمارس من طرؼ الدؤسسات العمومية من جهة و 
 .التحفيزات و التسهيلات الجبائية من جهة أخرى

    أف ىذا التطور مازاؿ  إلاإلذ تضاعف عدد الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة و تطورىا ،  الإصلاحاتأدت ىذه 
و الذي يوافق ما بسلكو السوؽ الجزائرية من إمكانات بشرية و مادية نتيجة لجملة من  الدستوى الدرجو إلذلد يرقى 
جتماعية، الثقافية و التشريعية ، و الذي تتطلب لحلها تضافر جهود جميع القطاعات الاة ، قتصاديالاالعراقيل 

 الحكومية.
 
 
 



دراسة واقع الممارسة المقاولاتية في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر )حالة مقاولي ولاية وىران(          الفصل الرابع  
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 ل الرابــــــــــعــفصــال
دراسة واقع الممارسة المقاولاتية في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في 

 الجزائر )حالة مقاولي ولاية وىران(
 تمهيد :

خصصنا وذلك من خلال الفصول السابقة ،  بدتغتَات الدراسة بعد أن تم الإلدام بدختلف الدفاىيم النظرية الدتعلقة
الدمارسة على المحيطية  ىذا الفصل للدراسة الديدانية و التي من خلالذا سنحاول دراسة تأثتَ لستلف العوامل

 لدى مقاولي ولاية وىران و أيها يعتبر الأكثر تأثتَا. الدقاولاتية
قمنا بتوزيع أداة الدراسة الدتمثلة في استبيان يشتمل على لرموعة من المحاور،  موجو لأصحاب الدؤسسات الصغتَة 

الذين قاموا بإنشاء مؤسساتهم الخاصة و في الأختَ قمنا برليل ىذه البيانات برليلا وصفيا واستدلاليا و و الدتوسطة 
 . «spss v 23  »بواسطة البرنامج الإحصائي 

 تقسيم ىذا الفصل إلى ثلاث مباحث: سيتم
عها كثافتها و توز   الدتوسطة،تعداد الدؤسسات الصغتَة و  إلىسنتطرق ىذا الدبحث  من خلال: المبحث الأول 

في خلق مناصب الشغل ، تطوير الصادرات  الاقتصاديالجغرافي على الدستوى الوطتٍ كما سنقوم بتوضيح الدور 
     والى غاية نهاية السداسي الأول  2015لخام و القيمة الدضافة من بداية سنة ومسالعتها في الناتج الداخلي ا

 .     2019من سنة 
        النموذج الدتبتٌ في ىذه الدراسةالدنهج و : في بداية ىذا الدبحث حاولنا تسليط الضوء على  المبحث الثاني

الإحصائي تمع المج استعرضناو الذي يشمل جميع متغتَات الدراسة الديدانية ) الدتغتَات الدستقلة و الدتغتَ التابع( ثم 
و قياس بسثيلها و في الأختَ وضحنا أداة الدراسة التي استخدمت في جمع البيانات  لدراسة و قمنا بتحديد العينةل

 .وكيفية بنائها و صدقها و ثباتها
 .خصصنا ىذا الدبحث لدراسة الفرضيات و برليل و مناقشة النتائج المحصل عليها لثالث:االمبحث 
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 .المبحث الأول: دراسة تشخيصية لقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر
 أصبحما  ،والاجتماعيةو  الاقتصاديةفي  ترقية جميع المجالات سطة الرائد للمؤسسات الصغتَة و الدتو نظرا للدور 

، جعل السلطات العليا في البلد تسعى جاىدة الابتكارمهمة جالبة الإبداع و  روافديشكلو ىذا القطاع من 
 فيها و ذلك من خلال جملة من السياسات و الإصلاحات. الاستثمارلتشجيع 

 .المطلب الأول : ديموغرافيا المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر
المجهودات الدبذولة من طرف  إلىو الدتوسطة تطورا ملحوظا ويرجع ىذا التطور  الصغتَةشهد قطاع الدؤسسات 

         الضريبية الدوجهة لذذا الصنف  الامتيازاتالدولة من خلال لستلف ىيئات الدعم و التمويل من جهة و 
 . أخرىمن الدؤسسات من جهة 

  الحجم:وني و من حيث الشكل القان أولا: تعداد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
 عرف عدد الدؤسسات لظوا ملحوظا و بالخصوص بعد صدور القانونيتُ: 

  الدتضمن للقانون التوجيهي الدتعلق بتًقية الدؤسسات   2011ديسمبر  12الدؤرخ في  01\18القانون رقم
 الصغتَة و الدتوسطة.

  الدتضمن للقانون التوجيهي الدتعلق بتطوير الدؤسسات   2017جانفي  10الدؤرخ في  02\17القانون رقم
  الصغتَة و الدتوسطة.

 .2019و سنة  2015الجدول الدوالي يوضح تعداد الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة بتُ سنة 
 .5102و سنة  5103: تعداد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بين سنة 53 رقم الجدول

 سنة السنوات
5103 

 سنة
5102 

 سنة
5102 

 السداسي الأول
2018 

 السداسي الأول
2019 

 1.171.945 1.093.170 1.074.503 1.022.621 934.569 عدد المؤسسات

 78.775 18.667 51.882 88.052 / التطور

 07,06 01,73 05,07 09,42 / النسبة المئوية

 31.194 31.884 73.314 108.538 84.223 عدد المؤسسات المنشأة

 ــ 690 ـ 41.430 ـ 35.224 24.315 / التطور

 ــ 02,16 ــ 56,51 ــ 32,45 28,86 / النسبة المئوية

 8.195 21.139 34.972 34.471 8.646 عدد المؤسسات المتوفاة

 ـ 12.944 ــ 13.833 501 25.825 / التطور

 ــ 59,28 ــ 39,55 01,45 298,69 / النسبة المئوية

 وزارة الصناعة و الدناجم رقملالباحث اعتمادا على نشريات الدعلومات  إعدادمن المصدر: 
(35،30،32،33،28) 
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 .5102و سنة  5103: تعداد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بين سنة 52رقم  الشكل

 35الجدول رقم   اعتمادا علىالباحث  إعدادمن المصدر: 
          بحيث انتقل العدد الدتوسطة في تزايد مستمر الدلاحظ من خلال الجدول أن عدد الدؤسسات الصغتَة و

          و يرجع ىذا 2019سنة  خلال الثلاثي الأول من 1.171.945 إلىليصل  2015سنة  934.569من 
مؤسسة  108.538بقيمة  2016نسبة زيادة سنة  أعلىوكانت  السلطات،التسهيلات الدمنوحة من طرف  إلى

لتصبح   ℅ 28,86تراجعا ملحوظا مقارنة بالسنوات السابقة بعد أن كانت   التطورنسبة جديدة في حتُ شهدت 
وىذا ما أثر على معدل  الجزائر خلال ىذه الفتًة التي شهدتو الاقتصاديبسبب الأزمة و التًاجع  ℅  -56,51

 2017. أما الدؤسسات الدتوفاة فقد شهدت تراجعا لزسوسا و كانت سنة الزيادة فبعد أن كان موجبا أصبح سالبا 
جانفي  10في  الدؤرخ 02\17مؤسسة و يعود ذلك إلى صدور القانون رقم  501 ـىي الأقل بقيمة وفيات تقدر ب

من جهة وقدرة ىذه الدؤسسات على الدتضمن للقانون التوجيهي الدتعلق بتطوير الدؤسسات الصغتَة و   2017
  .ستمرارية لراهةة الصعوبات و برسن مناخ الأعمال من جهة أخرى الا

 حسب الشكل القانوني 5102و  5103: تعداد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بين سنة 52 رقم الجدول
 سنة السنوات

5103 

 سنة
5102 

 سنة
5102 

 السداسي الأول
2018 

 السداسي الأول
2019 

 المؤسسات الخاصة:
 شخص معنوي

 طبيعيشخص 

250.152 

537.901 

396.136 

0.155.550 

575.906 

446.325 

0.120.552 

609.344 

464.892 

0.125.218 

628.219 

464.689 

0.020.210 

659.573 

512.128 

 :العامةالمؤسسات 
 شخص معنوي

355 

532 
521 

390 
522 

267 
525 

262 
500 

244 

 0.020.203 0.125.021 0.120.315 0.155.250 250.322 المجموع

اعتمادا على نشريات الدعلومات وزارة الصناعة و الدناجم رقم  الباحث إعدادمن المصدر: 
(35،30،32،33،28) 
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حسب الشكل  5102و سنة  5103: تعداد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بين سنة 52رقم  الشكل
 .القانوني

  36الجدول رقم   اعتمادا على الباحث إعدادمن المصدر: 
       من الجدول أعلاه نلاحظ: أن الدؤسسات الخاصة تشكل النسبة الأكبر من نسيج قطاع الدؤسسات الصغتَة

عدد الدؤسسات الخاصة تطورا بالغ الألعية بحيث شهد  .℅99بنسبة تفوق  و الدتوسطة مقارنة بالدؤسسات العمومية
بالدقابل   2019خلال الثلاثي الأول من سنة  1.171.701ليصل إلى  2015سنة  934.037قفز عددىا من 

و تغتَ البنية الذيكلية  الدؤسساتنلاحظ الطفاض في عدد الدؤسسات العمومية وىذا راجع إلى سببتُ : خصخصة 
 للاقتصاد الوطتٍ. 

 .حسب الحجم 5102و سنة  5103: توزيع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بين سنة 52 رقم الجدول

 سنة السنوات
5103 

 سنة
5102 

 سنة
5102 

 السداسي الأول
2018 

 السداسي الأول
2019 

 1.136.787 1.068.027 1.042.121 993.170 907.659 مؤسسات مصغرة

 30.471 21.863 28.288 26.281 24.054 مؤسسات صغيرة

 4.688 3.280 4.094 3.170 2.855 مؤسسات متوسطة

 1.171.945 1.093.170 1.074.503 1.022.621 934.569 المجموع

وزارة الصناعة و الدناجم رقم الإحصائية لاعتمادا على نشريات الدعلومات  الباحث إعدادمن المصدر: 
(35،30،32،33،28) 
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  حسب الحجم 5102و سنة  5103: توزيع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بين سنة 58 رقم الشكل

  37الجدول رقم   اعتمادا على إعداد الباحثمن المصدر: 

السيطرة الدطلقة  ونلاحظ أيضا الأحجام،تزايد مستمر لعدد الدؤسسات و بدختلف  من الجدول أعلاه نلاحظ
) توظف أما الدؤسسات الصغتَة  ،℅97عمال( بنسبة مئوية بذاوزت  10للمؤسسات الدصغرة ) توظف أقل من 

 ℅. 0,25تليها الدؤسسات الدتوسطة بنسبة تقدر ب  ،℅ 02عامل( فتمثيلها لا يتعدى  49و  10بتُ 
 :233ثانيا: التوزيع الجغرافي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة
على لستلف أقاليم الوطن  )شخص معنوي(الخاصة  بالنسبة للتوزيع الجغرافي للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة

      ℅08و   ،℅22 الذضاب العليا  بنسبة  إقليم يليو  ℅70ب  معدل و الدقدر أكبرفالشمال يستحوذ على 
 في الجنوب الكبتَ.

و سنة  5103بين سنة  الخاصة : التوزيع الجغرافي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة58 رقم الجدول
5102 

 السنوات
 سنة

5103 

 سنة
5102 

 سنة
5102 

 السداسي الأول
2018 

السداسي 
 2019 الأول

 الكثافة
 (نسمة 0111)

 31 459.146 438.260 424.659 400.615 373.337 الشمال

 21 144.836 136.899 133.177 125.696 118.039 الهضاب العليا

 24 55.591 53.060 51.598 49.595 46.525 الجنوب الكبير

 28 659.573 628.219 609.344 575.906 537.901 المجموع

اعتمادا على نشريات الدعلومات وزارة الصناعة و الدناجم رقم  إعداد الباحثمن المصدر: 
(35،30،32،33،28) 
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ذات الشكل الخاصة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة الجغرافي توزيع الالدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة اقتصرنا على التوزيع الجغرافي لكل الإحصائيات الخاصة بلعدم توفر نظرا   
 .القانوني )شخص معنوي(
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 : التوزيع الجغرافي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة )شخص معنوي( 52 رقم الشكل
 5102و سنة  5103بين سنة 

 
  38الجدول رقم   اعتمادا على إعداد الباحثمن المصدر: 

     نسمة 100مؤسسة لكل  28أما بالنسبة لكثافة الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة فقد قدر الدعدل الوطتٍ ب 
.كان للشمال الحظ نسمة 1000لكلمؤسسة  45وىو معدل منخفض نوعا ما مع الدعدل العالدي و الدقدر ب 

 24 ـلدؤخرة بكثافة تقدر بنسمة في حتُ أتى الجنوب في ا 1000مؤسسة لكل  31الأكبر بدعدل كثافة قدرة 
 نسمة. 1000مؤسسة لكل 

 .مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التشغيل في الجزائر الثاني:المطلب 
فللمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة قدرة ىائلة على التشغيل و خلق الوظائف و النسيج  معروف، ىو اكم

   من مؤسسات صغتَة و متوسطة، الجدول الدوالي يوضح تطور مسالعة  ℅ 97الوطتٍ متكون من  الاقتصادي
 ىذا القطاع في التشغيل :

 5102و سنة  5103: مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التشغيل بين سنة 52 رقم الجدول

 السنوات
 سنة

5103 

 سنة
5102 

 سنة
5102 

 السداسي الأول
2018 

 السداسي الأول
2019 

 2.818.736 2.690.246 2.655.470 2.489.615 2.371.020 عدد المناصب

 1.171.945 1.093.170 1.074.503 1.022.621 934.569 عدد المؤسسات

 2,40 2,46 2,47 2,43 2,53 معدل التشغيل

 اعتمادا على نشريات الدعلومات وزارة الصناعة و الدناجم رقم إعداد الباحثمن المصدر: 
(35،30،32،33،28) 
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 5102و سنة  5103: مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التشغيل بين سنة 51 رقم الشكل

 
 39الجدول رقم   اعتمادا على إعداد الباحثمن المصدر: 

، نلاحظ ارتفاع عدد مناصب العمل الدنشأة من طرف الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة أعلاهمن خلال الجدول 
منصب عمل جديد  500.000( سنوات بسكن ىذا القطاع لوحده من خلق ما يقارب 05حيث في ظرف خمس )

منصب لكل مؤسسة ولؽكن  02لكل مؤسسة لا زال يتًاوح ما بتُ في حتُ أن معدل التوظيف  ضخم،وىو رقم 
تفستَ ىذه الظاىرة إلى طبيعة الدؤسسات بحيث أغلبها ذات طابع حرفي و مهن حرة ولذذا معدل توظيفها يكون 

 منخفض.
 .المطلب الثالث : مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الاقتصاد الوطني

 التنمية و التطوير الاقتصاديتُ، نظتَ الدسالعة يعتبر قطاع الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة احد الركائز الدهمة في
        في الناتج المحلي الخام و القيمة الدضافة، و أثره على التجارة الخارجية من خلال الحد  التي يقدمهاالفعالة 

 .  من الاستتَاد و ترقية الصادرات
  .أولا: مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في القيمة المضافة

الوطتٍ و تتجلى من خلال نسبتها العالية في ضمن  الاقتصادو الدتوسطة مكانة مهمة في  الصغتَةللمؤسسات 
 . القيمة الدضافةفي الكبتَة و مشاركتها  ℅ 90النسيج الدؤسساتي و الذي يفوق 

الدوالي يوضح مدى الجدول و  2016و سنة  2012بالدقارنة بالسنوات ما بتُ  اكتفيناونظرا لعدم توفر الدعلومات 
 مسالعة ىذا القطاع في القيمة الدضافة.
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 5102و  5105بين سنة  : مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في القيمة المضافة01 رقم الجدول  

اعتمادا على نشريات الدعلومات وزارة الصناعة و الدناجم رقم  إعداد الباحثمن المصدر: 
(35،30،32،33،28) 

 5102و سنة  5105: مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في القيمة المضافة بين سنة 50الشكل 

 
 40الجدول رقم   اعتمادا على إعداد الباحثمن المصدر: 

خلال  ℅ 90نلاحظ سيطرة القطاع الخاص على خلق القيمة بنسبة تتجاوز  السابقتُ،من الجدول و الشكل 
تراجع القطاع العام و بزلي الدولة على كبرى الدؤسسات  إلى، و يرجع ذلك  2016و  2012الفتًة الدمتدة ما بتُ 

مليار دينار  6.606,40قيمتها من  ارتفعتالعمومية و إفلاسها . شهدت القيمة الدضافة تطورا لزسوسا بحيث 
سنة  ℅15,56إلا أن معدل لظوىا يشهد تراجعا فبعد أن بلغ  2016سنة دينار مليار  9.943,92الى 2012سنة 

      يتكونالذي و . من النتائج السابقة نستخلص أن القطاع الخاص )2016سنة  ℅07,64تراجع إلى  2012
     في الاقتصاد الوطتٍ القيمة الدضافة في خلق ىو أكبر مساىمفي الأساس على الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة( 

                                                           
43
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و أن الدولة إن أرادت الرفع من ىذه الأختَة ما عليها إلا دعم و ترقية قطاع الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة 
 بشقيها العمومي و الخاص.

 ثانيا: مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التجارة الخارجية 
 فاعلا أساسيا في الرفع من الديزان التجاري خصوصا بعدو تعتبر تلعب الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة دورا مهما 

الجدول الدوالي الأزمات التي مر هةا الاقتصاد الوطتٍ خصوصا بعد الأزمة الاقتصادية الأختَة و انهيار أسعار البتًول.
  يوضح بعض مؤشرات التجارة الخارجية.

و  5103بين سنة  التجارة الخارجية: مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في 00 رقم الجدول  
5102 

 (35،30،32،33،28اعتمادا على نشريات الدعلومات وزارة الصناعة و الدناجم رقم ) إعداد الباحثمن المصدر: 
و سنة  3102: مساىمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التجارة الخارجية بين سنة 23 رقم الشكل

3109 

 
 . 41الجدول رقم   اعتمادا على إعداد الباحثمن المصدر: 

بقيمة  نلاحظ في الجدول أعلاه و الذي  يبتُ تطور مؤشرات التجارة الخارجية  عجزا مستمرا للميزان التجاري
ىذه الأختَة تتكون  حيث،صادرات، حيث لصد أن الواردات فاقت نظتَتها ال مليار دولار 17متوسطة تقدر ب 

وىذا ما يدل على بنية الاقتصاد الوطتٍ و الذي يعتمد  ℅95كبتَة من صادرات المحروقات و التي بلغت   من نسبة
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ا في أحسن الأحوال مبلغ الصادرات خارج المحروقات فلم تتجاوز قيمته أساسا على الريع البتًولي ، أما بخصوص
ىيمنة قطاع المحروقات على لرال التجارة الخارجية. وىذا ما يدل على  2015مليون دولار و ذلك سنة  1.969

بالرغم من الدعم الدقدم من طرف الدولة للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة إلا أن الدنتج الوطتٍ لا لؽتاز بالقدرة 
 التنافسية في السوق العالدية وقيمة الصادرات خارج قطاع المحروقات ختَ دليل على ذلك. 

 .لدراسة الميدانيةلمنهجية ت الالمبحث الثاني: الإجراءا
م و تفستَ الدشكلات التي تعتًض الحياة البشرية بغية الوصول هفإن الذدف الرئيسي من وراء كل بحث علمي ىو 

لػتاج ىذا البحث إلى إتباع طرق و أساليب لزددة و دقيقة الحلول و التي تسهم في تراكم الدعرفة الإنسانية، و  إلى
 لتفادي العشوائية.

 و نموذج الدراسة . منهج طلب الأول: الم
: كما ىو معروف فكل بحث علمي يستند أو يرتكز على عدة أساليب و طرق و خطوات  أولا : منهج الدراسة

بغية الوصول إلى الذدف الدسطر لو، من بتُ ىذه الأساليب لصد الدنهج الذي يعتبر بوصلة تقود الباحث و توضح 
ة الدراسة . منهج البحث بصفة عامة يساىم في التعرف على ظاىر لو معالم الطريق التي سوف يستَ وفقها 

 طبيعة البحث ىي التي بردد نوع الدنهج الواجب إتباعو. الصحيح و إطارىاووضعها في 
      سبة للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطةالدمارسة الدقاولاتية بالن إشكاليةومن خلال عنوان البحث و الدتمثل في 

        على عدد  لاجتماعوكبر الدناىج هج الوصفي من أدراسة وصفية برليلية، يعتبر الدن إلىو الذي ىو بحاجة 
 و التحليل بشكل علمي منظم  فهو أسلوب أو طريقة من التفستَ من الدناىج الفرعية و الأساليب الدساعدة

            يرتكز على جمع معلومات كافية و دقيقة عن موضوع أو ظاىرة من أجل دراستها و برليلها و برديد لشيزاتها 
واقع و التعبتَ عنها بشكل كمي لؽكن فة و يقوم الدنهج الوصفي على دراسة الظواىر كما ىي في الو أبعادىا الدختل

تفستَه و إيضاح حجم الظاىرة و درجة تشابكها مع أخرى أو بشكل كيفي موضحا لشيزاتها فهو أكثر برديدا 
 لجملة من الأسباب:  الدنهج الوصفي باختياروعليو قمنا  235للمشكلة و فرضياتها و أكثر تفصيلا و تشعبا.

 بستع ىذا الدنهج بالواقعية. -
 لؽكننا من الحصول على أىم الدعلومات. -
 من الظواىر و الدبحوثتُ. اقريب ايعتبر أسلوب -
 يساعد على التعليق و ابزاذ القرار في شرح الظواىر. -

نوعتُ من أدوات جمع  و عليو قمنا باختياريعتبر اختيار أداة جمع البيانات من أىم الخطوات التي يقوم هةا الباحث 
 البيانات والدتمثلة في:

                                                           
235

، ص 2010،  1، الدكتبية الجزائرية ، طالإقتصادية و إدارة الأعمال، أسس منهجية البحث العلمي في العلوم بوعافية رشيد و أوسرير منور  
161  
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 تقنيات الدباشرة جمع البيانات ميدانيا بسكن الباحث من الحصول على الدعلومة : ىي أحدى أىم قابلةالد
ذلك الحوار الدبوب و الدنظم و الدستَ و الحديث  "و لؽكن تعريفها على أنها من مصدرىا الرئيسي، 

الحصول على  إلى، حيث يهدف الباحث  الاختيارالذادف بتُ الباحث و الدبحوث الذي و قع عليو 
 236"معلومات ترتبط بطبيعة بحثو.

    لػاول فيو الشخص القائم بالدقابلة  مواجهةتفاعل لفظي مقصود يتم عن طريقا موقف  " ىي الدقابلة     
 آخرين أشخاصأو  أخرشخص أخر أو اعتقادات شخص  اعتقاداتأن يستثتَ معلومات أو أراء أو 

  237 "للحصول على بعض البيانات الدوضوعية.
 عبارة عن صياغة لمجموعة من الأسئلة معدة مسبقا ليقوم الدستجيب بتسجيل إجابتو عليها  الإستبانة :

باختيار احد البدائل المحددة و يعتبر وسيلة فعالة لجمع البيانات عندما يكون الباحث على معرفة 
 .  238الدطلوب و بكيفية قياس الدرغوب في دراستو
ع البيانات لدلائمتها أكثر مع طبيعة الدراسة بإضافة إلى الدقابلة اعتمدنا على الإستبانة كأسلوب رئيسي في جم

لدقاولاتي ) ىيئات مرافقة، خبراء ، باحثتُ جامعتُ ( و التي ساعدتنا في فهم امع الدقاولتُ و نشطاء في الحقل 
 و برليل النتائج الدتحصل عليها.

    الدمارسة الدقاولاتية بالنسبة للمؤسسات الصغتَة الدراسة إلى تبيان إشكالية تهدف ىذه:  نموذج الدراسةثانيا : 
 العامل الشخصي و الدهاري للمقاولحيث تتمحور حول قياس أثر لستلف العوامل الدستقلة ) ، و الدتوسطة 

         ( على الدتغتَ التابع الإطار الاقتصادي و التشريعي و عامل آليات الدعم ، العامل الثقافي و الاجتماعي للمقاول 
 ) الدمارسة الدقاولاتية(.

 : شكل الدوالي يوضح النموذج الدراسةال
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
236

، 2002 مصر ،، دار الديسرة للنشر و التوزيع ، البحث العلمي و مصادر استخدام المعلومات التقليدية و الإلكترونية ، عامر قنديلجي   
 .174ص

237
 . 85، ص 1995،  غريب للطباعة و النشر و التوزيع، مصردار ، أساليب و أدوات البحث العلمي، طلعت إبراىيم لطفي  

238
 Radhika Kapur Kothari , research methodology : Methods and techniques, new age international 

publishers, India, 2004, p 26: 
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 .دراسةنموذج ال:  55رقم  الشكل
 

  
 
 

 
   
 
 
 

 
 إعداد الباحثمن المصدر: 

 أما بخصوص أطر الدراسة فتتمثل في :
 اقتصرت الدراسة جغرافيا على الإقليم الولائي لولاية وىران باعتبارىا إحدى أىم  : الإطار الدكاني

كثافة تواجد الدؤسسات   الولايات و ذات نشاط مقاولاتي معتبر ، فهي برتل الدرتبة الرابعة وطنيا من حيث
تعميم نتائجو  نبالإمكالؽكن أن تشكل لظوذجا  لدتوسطة ىذا من جهة ، و من جهة أخرىالصغتَة و ا

على سائر القطر الوطتٍ . إن نقص الإمكانيات الدادية و البشرية ىو ما جعل الإطار الدكاني يقتصر على 
   أو ولايات أخرى.   أقاليمولاية وىران فقط ولم يشمل 

  بعد  القيام باختيار الدوضوع و الإلدام بجميع جوانبو التعريفية و النظرية، قمنا باستكشاف :الإطار الزماني
الديدان من خلال القيام بدراسة استطلاعية لدراسة مدى وضوح و جدوى الإستبانة و تم ذلك خلال 

لاستطلاعية قمنا بتعديل . بعد الدراسة ا2019غاية جوان  إلى 2019الفتًة الدمتدة ما بتُ أفريل 
جدىا الدقاولون مبهمة و غتَ و الإستبانة بغية توضيحها أكثر و رفع الغموض عن بعض الأسئلة التي 

 . 2020انفي غاية ج إلىو  2019مفهومة، شرعنا في الدراسة الأساسية و التي امتدت من بداية جويلية 
  و الذين لؽتلكون مؤسسات صغتَة استهدفت الدراسة لرموعة من مقاولي ولاية وىران : الإطار البشري   

      و متوسطة، لم يتم التفريق بتُ الدقاولتُ الذين برصلوا على الدعم الحكومي من طرف ىيئات الدعم 
 و أولئك الذين لم لػصلوا عليو.

 
 

العامل الشخصي و المهاري 
 للمقاول

 عامل آليات الدعم

 الإطار الاقتصادي و التشريعي

العامل الثقافي و الاجتماعي 
 للمقاول

قاولاتيةــمـة الـــــارســـمــــمــال   
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 .مجتمع وعينة الدراسةالمطلب الثاني: 
 كما ذكرنا سابقا ، فإن:أولا : مجتمع الدراسة : 

 الإطار الدكاني تم حصره في ولاية وىران . -
 الإطار البشري تم تقيده بأصحاب الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة. -

مقاولي ولاية وىران و الذين أنشؤوا مؤسساتهم الخاصة في الفتًة الدتًاوحة بتُ فإن لرتمع الدراسة سيقتصر على  
، و سنحاول من خلال ىذه الدراسة معرفة طبيعة الدمارسة الدقاولاتية و تبيان أىم العوامل  2019و  2015سنتي 

الدؤثرة عليها. سوف نسلط الضوء على تطور الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في ولاية وىران من خلال الجدول 
 الدوالي.

 في ولاية وىران 5102و  5103بين سنة  المنشأة : توزيع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة05 رقم الجدول

 السنوات
 سنة

3102 
 سنة

3106 
 سنة

3107 
 السداسي الأول

2018 
 السداسي الأول

2019 
 30.658 29.737 28.683 26.688 24.431 عدد المؤسسات

 921 1.054 1.995 2.257 2.569 عدد المؤسسات المنشئة

 8.222 مجتمع الدراسة

 اعتمادا على نشريات الدعلومات وزارة الصناعة و الدناجم رقم الباحثإعداد من المصدر: 
(35،30،32،33،28) 

 في ولاية وىران 5102و  5103: توزيع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة المنشأة بين سنة 50 رقم الشكل

 
 42على الجدول رقم  اعتماداإعداد الباحث من المصدر: 
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الإجمالي للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة في ولاية وىران في تزايد مستمر خلال العدد  أن ،الجدول نلاحظ من
مؤسسة، إلا أن عدد الدؤسسات الدنشئة و التي تتمحور  6000ت الأختَة ، بحيث قاربت الزيادة االخمس سنو 

مؤسسة منشئة خلال سنة  2.569فاق النصف ، حيث تراجعت من عليها دراستنا ، شهدت الطفاضا لزسوسا 
 .2019مؤسسة منشأة خلال السداسي الأول من  921لتصل إلى  2015

  أولا : عينة الدراسة :
ذلك الجزء من المجتمع ، حيث  " حيث تعدراحل الدهمة في البحث أىم الخطوات و الد إحدى لعينة ااختيار  عتبري

    جزئية  لرموعةفالعينة بسثل  ،" 239لغرى اختيارىا وفق قواعد و طرق علمية، بحيث بسثل المجتمع بسثيلا صحيحا
، بحيث بستلك جميع خصائصو الأصلية يكون الغرض منها الحصول على نتائج لؽكن من المجتمع الدراد دراستو 

  تعميمها على المجتمع.
و التي يقصد هةا أن جميع أفراد لرتمع الدراسة لؽتلكون فرصة العينة العشوائية دراسنتا قمنا باختيار  بخصوصأما 

           متساوية و مستقلة لكي يدخلوا العينة، أي أن كل فرد من لرتمع البحث لو نفس احتمال في الاختيار
 لسببتُ رئيسيتُ:و أن اختيار أي فرد لا يؤثر في اختيار الفرد الأخر. و تم ىذا الاختيار 

 اعتبارىا أفضل طريقة للحصول على عينة لشثلة. -
 .الاستدلاليةتخدام الأساليب الإحصائية اعتبارىا ضرورية حتى لؽكننا اس -

يعتبر برديد حجم العينة الدمثلة من الأمور الدفصلية التي على الباحث أن يوليها ألعية قصوى ، إذ أن اختيار عينة 
       صغتَة الحجم قد بسنحو نتائج غتَ لشثلة، كما أن اختيار عينة كبتَة قد ينتج عنها إىدار في الوقت و زيادة 

     ، ىنالك عدة طرق تناولذا العديد الدمثلة من أجل برديد حجم العينة بشكل غتَ مبرر،  تكاليف البحثفي 
 من الباحثتُ و سنتناولذا فيما يلي:

 :جيجر ريتشارد لمعادلة وفقا أ: العينة
 
 

تساوي   و 0.95 الدلالة لدستوى الدقابلة الدعيارية الدرجة z =،حجم المجتمع  N =، العينة  حجم n =حيث: 
1.96،   = d اعلاه لصد:وعند تطبيق الدعادلة  ( (%5 الخطأ  نسبة 
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 139 ص  ، 2002 الأردن ، التوزيع ، و للنشر العلمية الدار ،العلمي البحث أساليب ، الدغربي لزمد كامل  239
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 ب: العينة وفقا لمعادلة روبرت ماسون
 
 

 : حيث
=n العينة،  حجم =M  المجتمع،  حجم=s أي قسمة معدل  0.95 قسمة الدرجة الدعيارية الدقابلة لدستوى الدلالة

 وعند 0.50 النسبة الدتبقية للخاصية و ىي  q =، 0.5 نسبة توافر الخاصية و ىي p =،  1.96 على 0.05 الخطأ
 الدعادلة تطبيق

  
    

[(          (      ))         ]   
     

 
 ثامبسون  ستيفن ج: العينة حسب طريقة

 
 

 حيث :
وتساوي   0.95الدرجة الدعيارية الدقابلة لدستوى الدلالة  z =حجم المجتمع ، N =العينة ،  حجم n =حيث: 

1.96 ،= d   5نسبة الخطأ%)  ،)= p الدعادلة يقببتط نقوم ثم 0.50 = نسبة توفر الخاصية و المحايدة 

  
        (     )

[       (           )]     (     )
     

 .أداة الدراسة و الأساليب الإحصائية المستعملةالمطلب الثالث: 
من أصعب الدراحل و أكثرىا تعقيدا خلال ىذا  ةكانت مرحلة تصميم أداة الدراسأولا : تصميم أداة الدراسة: 

بإشكالية الدوضوع معتمدين على الأدبيات النظرية و لرموعة من الدراسات  الإحاطة إلىسعينا البحث ، بحيث 
      عبارة 48بحيث احتوى على  السابقة الدشاهةة لدوضوع الدراسة و استشارة عدد من الأكادلؽيتُ الدختصتُ ، 

 : لزاور رئيسية تعبر عن متغتَات الدراسة 06، قسمت على  و كانت الإجابات وفق سلم ليكرت الخماسي 
  حاولنا من خلالذا التعريف بالغرض من الإستبانة و العمل على برفيز الدقاولتُ على : ةانالإستبمقدمة

 الدشاركة في الدراسة  ، كما حاولنا التعريف بطريقة الإجابة و شكر الدشاركتُ .
 الذدف منو ىو الحصول على البيانات العامة و الشخصية التي ستمكننا من معرفة  المحور الأول :

خصائص الدلؽوغرافية لعينة الدراسة وتتمثل في : الجنس، السن، الدستوى التعليمي و الشهادة المحصل 

    112 


pqMS

M
n

 
     ppzdN

ppN
n






11

1
22



دراسة واقع الممارسة المقاولاتية في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر )حالة مقاولي ولاية وىران(          الفصل الرابع  

 

 
158 

قطاع  القانوني،تتعلق بالدؤسسة من خلال شكلها  أخرىى معلومات حاولنا الحصول علعليها. كما 
  إنشائها، وعدد العمال الذين توظفهم.طها، تاريخ نشا

 حيث اشتمل على إحدى عشر (الدمارسة الدقاولاتية)الدتغتَ التابع  يتمثل ىذا المحور في  :المحور الثاني ،
عبارة تهدف إلى الاضطلاع على رأي أصحاب الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة فيما يتعلق ( 11)

أىم الدشاكل و العراقيل التي برول بتُ الدقاول و بتُ النجاح في مؤسستو  بالدمارسة الدقاولاتية و معرفة
  الخاصة.

 لكل مقاول سمات و خصائص خاصة بو بسيزه لؽثل ىذا المحور أول الدتغتَات الدستقلة، ف :المحور الثالث
اشتمل ، حيث و الدهاري عن باقي أفراد المجتمع الذي يعيش فيو. بسثل ىذا المحور في العامل الشخصي

عبارة حاولنا من خلالذا قياس امتلاكو لمجموعة من الكفاءات و الخصائص  (15)على خمسة عشر 
 في الاستقلالية، الإبداع ، برمل الدخاطر، برقيق الذات و الدبادرة. ةالنفسية كالرغب

 و تم قياس ىذا الدتغتَ من خلال العامل الثقافي و الاجتماعي للمقاول: لؽثل ىذا المحور المحور الرابع ،
 عبارات. (06)ستة 

 عبارات  (07)آليات الدعم الدقاولاتي، بحيث اشتمل على سبع  عامل: لؽثل ىذا المحور المحور الخامس
حاولنا من خلالذا معرفة ماىية الآلية التي استفاد منها الدقاول في إنشاء مؤسستو و مدى تقييم لجملة 

 ف ىذه الأختَة .الخدمات الدقدمة من طر 
 الإطار الاقتصادي و التشريعيل ىذا المحور لؽثو ىو أخر الدتغتَات الدستقلة ، و : المحور السادس       

      عبارات حاولنا من خلالذا تسليط الضوء على لستلف العوامل الاقتصادية (10)الذي شمل عشر  و
 و التشريعية الدؤثرة على الدمارسة الدقاولاتية.

           الدتمثلة في الاسم و اللقب وخصصنا إطار حاولنا من خلالو جمع معلومات خاصة بالدقاول  الأختَ،و في 
 بعد.العنوان و رقم الذاتف في حالة الحاجة لدتابعة الدراسة فيما 

 و العبارات التي تقيسها.  تلجدول الدوالي يوضح تصميم أداة الدراسة و لستلف الدتغتَاا
 .: تصميم أداة الدراسة05 رقم الجدول

 إعداد الباحثمن المصدر: 

 يرــغــتــمــال اراتــبـــعــال زـــــرمــال
Pratiq/entre 01،02،03،04،05،06،07،08،09،10،11 الدمارسة الدقاولاتية. 

Perso 12،13،14،15،16،17،18،19،20،21،22،23،24،25،26 العامل الشخصي و الدهاري. 
Sociocult 27،28،29،30،31،32 و الاجتماعي العامل الثقافي. 

Dispo 33،34،35،36،37،38،39  آليات الدعمعامل. 
Ecolig 40،41،42،43،44،45،46،47،48،49 الإطار الاقتصادي و التشريعي. 
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هةدف التحقق من فرضيات الدراسة ، استعانا ببرنامج الحزمة الإحصائية  :الأساليب الإحصائية المستعملة: ثانيا
SPSS V23 الذي سمح لنا بتحليل بيانات الدراسة من خلال استخدام لرموعة من الأساليب الإحصائية  و    

 و التي سنوضحها فيما يلي :
و ذلك للحصول على متوسط إجابات أفراد العينة على عبارات الإستبانة، : المتوسط الحسابي .0

لإعطائنا ترتيب العبارات حسب أعلى متوسط وقياس  03 ـومقارنتها مع الوسط الفرضي و الذي يقدر ب
  مدى توفر الدتغتَات.

 من خلالو  مدى تشتت إجابات الدقاولتُ عن متوسطها الدركزي ندرسو الذي س: الانحراف المعياري .5
كانت   إذاكلما كانت قيمتو كبتَة يعتٍ أن إجابات الدقاولتُ متشتتة و ليست ذات جودة في حتُ   بحيث

 يعتٍ أن الدقاولتُ متفقتُ على رؤية واحدة. خفضة فهذامن
 : لدراسة خصائص العينة الدلؽوغرافية.التكرارات و النسب المئوية .5
و معرفة صدق أداة الدراسة من خلال  لقياس العلاقة ما بتُ الدتغتَات:  person معامل الارتباط  .0

 .الصدق الاتساق الداخلي و الاتساق البنائي
 لقياس ثبات أداة الدراسة . معامل ألفا كرونباخ : .3
 لدعرفة نوع التوزيع الدتبع لدى عينة الدراسة. (:Smirnov-Kolmogorovاختبار التوزيع الطبيعي ) .2
 لتأكد من وجود دلالة إحصائية في إجابات أفراد العينة الددروسة .لوىذا :  student-testاختبار  .2
   من خلالو نستطيع دراسة مدى صدق فرضيات الدراسة كما لؽكننا نستطيع البسيط : رتحليل الانحدا .8

 من خلالو معرفة كيفية تأثتَ متغتَ الدستقل واحد على متغتَ التابع.
ىو عبارة عن أسلوب إحصائي لا لؼتلف عن النموذج البسيط إلا انو يتميز  المتعدد : رتحليل الانحدا .2

 بكثرة الدتغتَات الدستقلة فقط.
2معامل التحديد   .01

R
لؽكننا من قياس مدى تأثتَ الدتغتَ  يوضح مدى تفستَ الدستقل للمتغتَ التابع و : 

 فكلما كان كبتَ كانت شدة التأثتَ كبتَة و العكس صحيح.الدستقل على الدتغتَ التابع 
 لكل الدتغتَات الدستقلة للتأكد من استقلاليتها عن بعضها البعض. (:VIFمعامل تضخم التباين ) .00
 للكشف عن وجود علاقة خطية أو غتَ خطية.: لوحة الانتشار .05
 ع البيانات الإحصائية.و الغرض منو معرفة طريقة توزي المدرج التكراري : .05
 للبواقي)الخطأ(.لاختبار وجود ارتباط ذاتي   : Durbin-Watsonاختبار  .00
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 .ومناقشة النتائج الإحصائي: التحليل الثالثالمبحث 
قبل القيام بالتحليل الإحصائي للبيانات نقوم أولا بالكشف عن صدق و ثبات أداة الدراسة من خلال القيام 

 .استطلاعيةبدراسة 
  .الدراسة الاستطلاعيةالمطلب الأول : 
التي يقع هةا الكثتَ من الباحثون، ويرجع ذلك السبب من أبرز الأخطاء  الدراسة الاستطلاعية يعتبر إلعال إجراء

إلى أن الدراسة الاستطلاعية لا تكون بدثابة شرط لغب استيفاءه لإجراء البحث الدقصود وبالتالي يتغاضي العديد 
كما يوحي الاسم ، فالدراسة  .من الباحثون عن إجراء الدراسة الاستطلاعية على الرغم من ألعيتها الكبتَة

   فهي بدثابة خطوة بسهيدية عية تهدف فقط إلى استكشاف لزيط البحث حتى يصبح أكثر وضوحاالاستطلا
يتمكن الباحث خلالذا من معرفة مشكلة البحث و برديد أولوياتو، كما بسكنو أيضا من التنبؤ بالدشكلات 

 الدستقبلية التي قد تطرأ لو و بالتالي لزاولة بذنبها منذ البداية.
درجة استقلالية الإجابات عن الظروف العرضية  إلىلؽكن القول أن الصدق يشتَ  دق الإستبانة:أولا : اختبار ص

مدى صلاحية أداة جمع البيانات لقياس ما وضعت لقياسو، لأن الصدق يرتبط أساسا  إلىللبحث، و من ثم 
العلمية، ولن يتأتى ىذا إلا بدعاينة و أدوات جمع بيانات و معالجة إحصائية  الاكتشافاتبقابلية تكرار التجارب و 

 240مناسبة.
 )أن الإستبانة تقيس مع ما أعدت أساسا لقياسو، أي أن مضمونها : ويقصد بو الصدق الظاىري )المحتوى

    متفق مع الغرض الدعد لأجلو من حيث نوع الدفردات و كيفية صياغتها و مدى وضوحها و دقتها. 
أساتذة جامعيين و مديرة  15) الاختصاصتم عرض الإستبانة على )أربع لزكمتُ( من ذوي الخبرة و 

 . او سلامته او دقته الأخذ وجهات نظرىم و التحقق من مدى ملائمتهمشتلة المؤسسات وىران( 
 يرتبط الاتساق ، تباط كل فقرة من الفقرات بالمحور: لػدد الاتساق الداخلي ار صدق الاتساق الداخلي

 39قدرىا  ةاستطلاعيو تم حسابو على أساس عينة  الداخلي للفقرات الدفردة بتجانس الاختبار الكلي
 القاعدة التالية:  باستخداممقاول 
 أو الفقرة.الجدولية، فإنو يوجد ارتباط معنوي للعبارة   rالمحسوبة أكبر من   rاذا كانت  -
 0.01 أقل من أو تساوي مستوى الدلالة value-P or. Sig إذا كانت قيمة الاحتمال الخطأ -

والنتائج  فانو يوجد ارتباط معنوي وبذلك تعتبر فقرات الاستبانة صادقة لدا وضعت لقياسو 0.05
 الدوالي: مبينة في الجدول التي برصلنا عليها 

 
 

                                                           
240

 .2014، جامعة قسنطينة ، 83العدد  ،لرلة العلوم الاجتماعية ،معايير الصدق و الثبات في البحوث الكمية و الكيفية ، دليو فضيل  
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 صدق الاتساق الداخلي لعبارات الممارسة المقاولاتية .0
 .الاتساق الداخلي لعبارات الممارسة المقاولاتية: صدق 00 رقم الجدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 SPSS V23 اعتمادا على لسرجات برنامج إعداد الباحثمن المصدر: 

    دالـة إحصائيا  من الفقرات مع المحور الأول فقرةمعـاملات الارتبـاط بـتُ كـل  نلاحظ أنن خـلال الجـدول أعـلاه م
تنحصر  عبارةدالـة إحصـائيا ، حيـث أن معـاملات الارتبـاط المحسـوبة لكـل جميع لعبارات الدكونة لذذا المحور أي أن 

       عند ىذا الدستوى في جميع عباراتو  الجدولية r اكـبر مـن قيمـةىي قيم  0,05و  0,01بتُ مستويي الدلالة 
يوجد فبالتالي  0,05و  0,01 أقـل مـن مستوى الدلالة  لجميع العبارات  مستوى الدعنويـة( (SIG كما أن قيمة

 .صـادقة ومتسـقة داخليـا الأولارتبـاط معنـوي ومنـو تعتـبر فقـرات المحـور 
 
 
 
 

 العبارة رقم العبارة
معامل الارتباط 

بيرسون 
 (r)المحسوب

مستوى 
 الدلالة

 النتيجة

01 Pratiq/entre 01 **0.728 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
02 Pratiq/entre 02 0.761** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
03 Pratiq/entre 03 0.649** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
04 Pratiq/entre 04 0.609** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
05 Pratiq/entre 05 0.650** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
06 Pratiq/entre 06 0.567** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
07 Pratiq/entre 07 0.550** 0,000  ارتباط دال احصائيايوجد 
08 Pratiq/entre 08 0.512** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
08 Pratiq/entre 09 0.634** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
10 Pratiq/entre 10 0.670** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
11 Pratiq/entre 11 0.347* 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

 .38و درجة حرية  0,01عند مستوى الدلالة  0,3932الجدولية :   r قيمة
 38و درجة حرية  0,05عند مستوى الدلالة  0,3044

 0,01أو قيمة الإحتمال الخطأ بدستوى دلالة  sigتعتٍ مقارنة قيمة  **
 0,05أو قيمة الإحتمال الخطأ بدستوى دلالة  sigتعتٍ مقارنة قيمة  *
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 العامل الشخصي و المهاري صدق الاتساق الداخلي لعبارات  .5
 

 .العامل الشخصي و المهاري: صدق الاتساق الداخلي لعبارات 03 رقم الجدول
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 ا
 ا
ا

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن مصدر: ال
دالـة إحصائيا   الثانيمن الفقرات مع المحور  فقرةمعـاملات الارتبـاط بـتُ كـل  نلاحظ أنمـن خـلال الجـدول أعـلاه 

 تنحصر عبارةدالـة إحصـائيا ، حيـث أن معـاملات الارتبـاط المحسـوبة لكـل جميع لعبارات الدكونة لذذا المحور أي أن 
    ، كما أن قيمةعند ىذا الدستوى في جميع عباراتو  الجدولية r  مـن قيمـةاكـبرو ىي قيم  1010بتُ مستوى الدلالة 

SIG) )يوجد ارتبـاط معنـوي ومنـو تعتـبر فبالتالي  1010 أقـل مـن مستوى الدلالة  لجميع العبارات  مستوى الدعنويـة
 .صـادقة ومتسـقة داخليـا الثانيفقـرات المحـور 

 
 

رقم 
 العبارة

 بيرسونمعامل الارتباط  العبارة
 (r) المحسوب

مستوى 
 الدلالة

 النتيجة

12 perso 01 **0.767 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
13 perso 02 0.791** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

14 perso 03 0.796** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

15 perso 04 0.879** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

16 perso 05 0.800** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

17 perso 06 0.665** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

18 perso 07 0.753** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

19 perso 08 0.859** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

20 perso 09 0.720** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

21 perso 10 0.879** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

22 perso 11 0.723** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

23 perso 12 0.825** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

24 perso 13 0.749** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

25 perso 14 0.806** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

26 perso 15 0.853** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

 38و درجة حرية  0,01عند مستوى الدلالة  0,3932 الجدولية :  r قيمة
 0,01 أو قيمة الإحتمال الخطأ بدستوى دلالة sigتعتٍ مقارنة قيمة  **
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  .العامل الثقافي و الاجتماعيصدق الاتساق الداخلي لعبارات  .5
 .العامل الثقافي و الاجتماعي: صدق الاتساق الداخلي لعبارات 02 رقم الجدول

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 

دالـة  الثالثمن الفقرات مع المحور  فقرةمعـاملات الارتبـاط بـتُ كـل  نلاحظ أنمـن خـلال الجـدول أعـلاه 
دالـة إحصـائيا ، حيـث أن معـاملات الارتبـاط المحسـوبة لكـل جميع لعبارات الدكونة لذذا المحور إحصائيا،  أي أن 

عند ىذا الدستوى في جميع عباراتو   الجدولية r اكـبر مـن قيمـةو ىي قيم  0,01الدلالة  تنحصر بتُ مستوى عبارة
يوجد ارتبـاط فبالتالي  0,01 أقـل مـن مستوى الدلالة  لجميع العبارات  مستوى الدعنويـة( (SIG كما أن قيمة

 .صـادقة ومتسـقة داخليـا الثالثمعنـوي ومنـو تعتـبر فقـرات المحـور 
 آليات الدعم عامل صدق الاتساق الداخلي لعبارات .0

 .عامل آليات الدعم : صدق الاتساق الداخلي لعبارات02 رقم الجدول

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 

 العبارة رقم العبارة
معامل الارتباط بيرسون 

 (r)المحسوب
 النتيجة مستوى الدلالة

27 Sociocult 01 **0.725 0,000  احصائيايوجد ارتباط دال 
28 Sociocult 02 0.776** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

29 Sociocult 03 0.736** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

30 Sociocult 04 0.612** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

31 Sociocult 05 0.643** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

32 Sociocult 06 0.682** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

 38و درجة حرية  0,01عند مستوى الدلالة  0,3932 الجدولية :  r قيمة
 0,01أو قيمة الإحتمال الخطأ بدستوى دلالة  sigتعتٍ مقارنة قيمة  **

  النتيجة مستوى الدلالة (r)معامل الارتباط بيرسون المحسوب العبارة رقم العبارة

33 dispo 01 **0.701 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
34 dispo 02 0.715** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

35 dispo 03 0.750** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

36 dispo 04 0.726** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

37 dispo 05 0.710** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

38 dispo 06 0.660** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

39 dispo 07 0.712** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

 38و درجة حرية  0,01عند مستوى الدلالة  0,3932 الجدولية :  r قيمة
 0,01أو قيمة الإحتمال الخطأ بدستوى دلالة  sigتعتٍ مقارنة قيمة  **
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دالـة إحصائيا،   الرابعمن الفقرات مع المحور  فقرةمعـاملات الارتبـاط بـتُ كـل  نلاحظ أن السابقمـن خـلال الجـدول 
تنحصر  عبارةدالـة إحصـائيا ، حيـث أن معـاملات الارتبـاط المحسـوبة لكـل جميع لعبارات الدكونة لذذا المحور أي أن 

 ، كما أن قيمةعند ىذا الدستوى في جميع عباراتو  الجدولية r اكـبر مـن قيمـةو ىي قيم  0,01بتُ مستوى الدلالة 
SIG) يوجد ارتبـاط معنـوي ومنـو تعتـبر فبالتالي  0,01 أقـل مـن مستوى الدلالة  لجميع العبارات  ـة(مستوى الدعنوي

 .صـادقة ومتسـقة داخليـا الرابعفقـرات المحـور 
 .الإطار الاقتصادي و التشريعيعامل صدق الاتساق الداخلي لعبارات  .3

 ي.عيالاقتصادي و التشر  الإطار عامل : صدق الاتساق الداخلي لعبارات08 رقم الجدول

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 

دالـة إحصائيا   من الفقرات مع المحور الثاني فقرةمعـاملات الارتبـاط بـتُ كـل  نلاحظ أنمـن خـلال الجـدول أعـلاه 
تنحصر  عبارة دالـة إحصـائيا ، حيـث أن معـاملات الارتبـاط المحسـوبة لكـلجميع لعبارات الدكونة لذذا المحور أي أن 

 ، كما أن قيمةعند ىذا الدستوى في جميع عباراتو  الجدولية r اكـبر مـن قيمـةو ىي قيم  0,01الدلالة  بتُ مستوى
SIG) )يوجد ارتبـاط معنـوي ومنـو تعتـبر فبالتالي  0,01 أقـل مـن مستوى الدلالة  لجميع العبارات  مستوى الدعنويـة

 .صـادقة ومتسـقة داخليـا الخامسفقـرات المحـور 
 
 
 

معامل الارتباط بيرسون  العبارة رقم العبارة
 (r)المحسوب

  النتيجة مستوى الدلالة

40 ecolig  01 **0.651 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
41 ecolig 02 0.689** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

42 ecolig 03 0.637** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

43 ecolig 04 0.630** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

44 ecolig 05 0.739** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

45 ecolig 06 0.672** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

46 ecolig 07 0.604** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

47 ecolig 08 0.700** 0,000  احصائيايوجد ارتباط دال 

48 ecolig 09 0.747** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

49 ecolig 10 0.499** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

 38و درجة حرية  0,01عند مستوى الدلالة  0,3932 الجدولية :  r قيمة
 0,01أو قيمة الإحتمال الخطأ بدستوى دلالة  sigتعتٍ مقارنة قيمة  **
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 و يعتبر أحد أدوات قياس صدق أداة الدراسة، لؽكن من خلالو معرفة مدى  :صدق الاتساق البنائي
 مبينة في الجدول التي برصلنا عليها والنتائج ارتباط كل لزور من لزاور الإستبانة مع الإستبانة ككل، 

  الدوالي:
 .البنائي لأداة الدراسة: صدق الاتساق 02 رقم الجدول   

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 SPSS V23من إعداد الباحث اعتمادا على لسرجات برنامج المصدر: 

دالـة  من لزاور مع الدعدل الكلي للإستبانة لزورمعـاملات الارتبـاط بـتُ كـل  نلاحظ أنمـن خـلال الجـدول أعـلاه 
لمحسـوبة لكـل دالـة إحصـائيا ، حيـث أن معـاملات الارتبـاط اجميع المحاور الدكونة لذذه الإستبانة إحصائيا،  أي أن 

 عند ىذا الدستوى في جميع لزاوره  الجدولية r اكـبر مـن قيمـةو ىي قيم  0,01تنحصر بتُ مستوى الدلالة  لزور
يوجد ارتبـاط معنـوي فبالتالي  0,01 أقـل مـن مستوى الدلالة لجميع المحاور  مستوى الدعنويـة( (SIG كما أن قيمة
 بنائيا.صـادقة ومتسـقة  المحاورومنـو تعتـبر 

      ويقصد  الثبات ىي أحد أىم الصفات التي لغب أن تتوفر في أداة الدراسة، ثانيا : اختبار ثبات الإستبانة:
في مفهومو العام ىو أن يعطي الاختبار الذي يقوم بو الباحث النتائج ذاتها في حال بست إعادتو على نفس  بو

     ، أي أن الاختبار يكون قادرا على أن لػقق دائما نفس النتائج  لاحق المجموعة وفي نفس الظروف في وقت
وقد أجرينا خطوات الثبات وفق معامل . في حالة تطبيقو عدة مرات على المجموعة نفسها و برت نفس الظروف

 ألفا كورنباخ و برصلنا على النتائج الدوضحة في الجدول الدوالي:

 

 

 
 

 المحور المحوررقم 
معامل الارتباط بيرسون 

 (r)المحسوب
مستوى 
 النتيجة الدلالة

01 Pratiq/entre 0.741** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
02 Perso 0.834** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

03 Sociocult **0.590 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 
04 Dispo 0.452** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

05 Ecolig 0.759** 0,000 يوجد ارتباط دال احصائيا 

 38و درجة حرية  0,01عند مستوى الدلالة  0,3932 الجدولية :  r قيمة
 0,01أو قيمة الإحتمال الخطأ بدستوى دلالة  sigتعتٍ مقارنة قيمة  **
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 .الدراسة وفق معامل ألفا كرونباخ: ثبات أداة 31 رقم لجدولا
 

 
 

 
 
 
 
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
لجميع لزاور الإستبانة مرتفع جدا و تتًاوح قيمتو مـن خـلال الجـدول أعـلاه نلاحظ أن معامل الثبات ألفا كرونباخ  

 0.6  النظريو ىي قيمة مرتفعة اذا ما قورنت بالحد الأدنى  0.955و  0.787ما بتُ 
، في حتُ بلغت قيمتو  241

. بصفة عامة نلاحظ أن معامل ثبات الإستبانة كان عاليا و ىذا ما لػقق موثوقية لجميع عبارات الإستبانة 0.945
 في ثبات النتائج المحصلة منو عند تطبيقو.

        مقاول  369 ـبعد برديد المجتمع و حساب عدد العينة الدمثلة و التي قدرت بثالثا : وصف عينة الدراسة: 
إستبانة خلال القتًة الدمتدة ما بتُ  369بعد التأكد من صدق و ثبات أداة الدراسة ، قام الباحث بتوزيع  و

 على شكلتُ :  2020و إلى غاية جانفي  2019سبتمبر
و بسكن الباحث من التواصل بشكل  وزع مباشرة على الدقاولتُ في مؤسساتهم الخاصة،: ورقيشكل  -

     نة الدراسة و ىو ما مكننا من تقدنً شرح مبسط حول إشكالية البحث و إعطاء لمحةمباشر مع عي
عن الذدف من ورائو . وقد واجهنا عدة صعوبات منها غياب ثقافة الاستبيان لدى الدقاولتُ و بزوفهم 

 : إلىحيث توجهنا من الإجابة. 
 .الدعارض و الدلتقيات الدقامة على مستوى ولاية وىران 
  الدؤسسات لولاية وىران.مشتلة 
 .مركز التسهيل لولاية وىران 
 .الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب مكتب ولاية وىران 
 .دار الحرف لولاية وىران و غرفة الحرف و الصناعة التقليدية 

                                                           

  .الاجتماعيةفي أغلب الأبحاث في لرال العلوم  
241

  

 عدد ألفا كورنباخمعامل  المحور المحوررقم 
 العبارات 

  النتيجة

01 Pratiq.entre 0.827 11 ثابت 
02 Perso 0.955 15 ثابت 
03 Sociocult  0.787 06 ثابت 
04 Dispo 0.829 07 ثابت 
05 Ecolig 0.851 10 ثابت 
 ثابت 49 0.945 جميع فقرات الإستبيان 06
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      ، وتم نشره  Google-Forms: حيث تم بناء استبانة الكتًونية على مستوى موقع شكل الكتًوني -
 . )فايسبوك( الاجتماعياقع التواصل لستلف لرموعات الدقاولتُ الدتواجدة على مو في 

استبانو غتَ صالحة  16، و بعد فحصها تبتُ أن  ℅ 60بدعدل استًجاع قدر ب  استبانة 225تم استًداد 
اسة للاستعمال بحكم وجود بيانات مفقودة ولذذا تم إلغائها ،و بذلك يصبح عدد الإستبانات الخاضعة للدر 

 نتائج التحليل الوصفي لبيانات الإستبانة على النحو التالي: جاءتولقد استبانة. 209
 . عينة الدراسةلمقاولي  : الخصائص  الديموغرافية30 رقم الجدول

 

 ℅النسبة المئوية  التكرار الفئة المتغير

 الجنس
 ذكر
 أنثى

 المجموع

176 
33 

209 

84,2 
15,8 
100 

 السن

 سنة 32سنة الى  31من 
 سنة 22سنة الى  36من 

 سنة 26أكثر من 
 المجموع

18 
108 
83 

209 

08,6 
51,7 
39,7 
100 

 المستوى التعليمي

 أساسي
 ثانوي
 جامعي

 المجموع

27 
72 

110 
209 

12,9 
34,4 
52,6 
100 

الشهادة المحصل 
 عليها

 بكالوريا
 ليسانس
 ماستر

 شهادة التكوين المهني
 أخرىشهادة 

 المجموع

17 
48 
43 
49 
67 

07,6 
21,4 
19,2 
21,9 
29,9 
100 

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
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 ℅ 15في حتُ بلغت نسبة الإناث  ℅84يبتُ الجدول أعلاه، أن غالية الدقاولون ىم ذكور حيث بلغت نسبتهم 
 تنافس الرجال في ىذا المجال.أن الدرأة أصبحت  إلا، بامتيازمازال ذكوريا  عالم الأعمالوىو ما يدل على أن 

         سنة  35 إلىسنة  26لفئات العمرية نلاحظ أن النسبة الأكبر للمقاولتُ تتًاوح أعمارىم بتُ  أما بالنسبة ل
أما النسبة الأقل و التي   ℅39,7سنة بدعدل  36تليها الفئة التي تبلغ أعمارىم أكثر من  ،℅57,7و التي بسثل  

 .سنة 25سنة إلى  20فهي للمقاولتُ التي تتًاوح أعمارىم بتُ   ℅08,6بسثل 
، يليهم في الدرتبة الثانية  ℅52,7أما بخصوص الدستوى التعليمي فغالبية الدقاولتُ لؽتلكون مستوى جامعي بدعدل 

أما أصحاب الدستوى الأساسي فيأتون في الدرتبة الأختَة بدعدل  ℅34,4الذين لؽتلكون مستوى ثانوي بدعدل 
12,9.℅ 

: الحاصلتُ على شهادات أخرى كانت النسبة كالتالي لدؤىلات العلمية للمقاولتُ ووردتكذلك تم عرض ا
، ثم من برصلوا على شهادة ℅  21,9تليها شهادة التكوين الدهتٍ وبلغت نسبتها  ℅29,9الأعلى و بلغت 

  .℅21,4الليسانس  بنسبة حوالي 
       ℅19,2بينما جاء في أخر التًتيب الدتحصلون على شهادتي الداستً و البكالوريا بنسب منخفضة قدرىا 

 على التوالي. ℅   07,6
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 .عينة الدراسة : خصائص مؤسسات35 رقم الجدول
 ℅النسبة المئوية  التكرار الفئة المتغير

الشكل القانوني 
 للمؤسسة

 مؤسسة فردية
 شركة ذات مسؤولية لزدودة

 شركة أسهم
 شركة ذات الشخص الوحيد

 حالات أخرى
 المجموع

155 
18 
03 
19 
14 

209 

74,2 
08,6 
01,4 
09,1 
06,7 
100 

 قطاع النشاط

 الزراعة و الصيد البحري
 الصناعة و التحويل

 الخدمات
 العموميةالبناء و الأشغال 
 الحرف
 النقل

 حالات أخرى
 المجموع

08 
37 
44 
38 
24 
20 
38 

209 

03,8 
17,7 
21,1 
18,2 
11,5 
09,6 
18,2 
100 

 تاريخ الإنشاء

2015 
2016 
2017 
2018 
2019 
 المجموع

25 
46 
65 
21 
52 
209 

11,9 
22 

31,1 
10,1 
24,9 
100 

 عدد العمال
 عمال 10أقل من 

 عامل 49الى  10من 
 عامل 250الى  50من 

 المجموع

171 
27 
11 
209 

81,8 
12,9 
05,3 
100 

الإستفادة من برامج 
 الدعم

 نعم
 لا

 المجموع

195 
14 
209 

93,4 
06,6 
100 

 برامج الدعم
 
 
 
 

ANSEJ 
ANGEM 
CNAC 
ANDI 

 مشتلة الدؤسسات
 مراكز التسهيل

 المجموع

116 
20 
24 
14 
11 
10 
195 

59,5 
10,2 
12,4 
07,1 
05,6 
05,2 
100 

 
 سبب عدم
 الاستفادة

 عدم الرغبة في الاستفادة
 عدم وجود حاجة لاستفادة.
 لم يتمكن من الاستفادة.

 المجموع

03 
05 
06 
14 

21,4 
35,7 
42,9 
100 

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
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    )شخص طبيعي( بدعدلنلاحظ أن غالبية الدؤسسات عينة الدراسة ىي مؤسسات فردية من الجدول أعلاه، 
وىذا يرجع إلى سهولة تأسيس ىذا الشكل القانوني و بساطة القوانتُ الدستَة لو، أما الشكل القانوني  ℅  74,2

، أما شركة ذات  ℅ 09,1الثاني الدفضل من طرف عينة الدراسة فهو الشركة ذات الشخص الوحيد بدعدل
أخرى و شركة ذات أسهم في الأختَ  ، تم حلت الحالات ℅ 08,6الدسؤولية المحدودة فقد حلت ثالثا بدعدل 

امتاز بالتنوع،حيت  فقدعلى التوالي. أما قطاع النشاط مؤسسات عينة الدراسة   ℅ 01,4 و ℅ 06,7بدعدل 
    قطاع البناء يليو. الأنشطة الخدماتية إلىتوجو الدقاولتُ  يؤكدوىو ما  ℅ 21,1قطاع الخدمات بدعدل تربع على 

 فقد الصناعة و التحويلأما قطاع ،  ℅ 18,2 و الأشغال العمومية و قطاعات أخرى )حالات أخرى(بدعدل
جاءت القطاعات الحرف، النقل، الزراعة و الصيد البحري قي الدراتب  ،℅ 17,7 بدعدل الرابعةاحتل الدرتبة 

 على التوالي. ℅ 03,8و ℅ 09,6،  ℅ 11,5الأختَة بدعدلات 
بنسبة  2017 الجدول أعلاه، يتضح أن أكبر عدد من الدؤسسات عينة الدراسة تم إنشائها سنةمن خلال قراءة 

 . ℅ 10,1في الأختَ بنسبة  2018 و حلت سنة   ℅ 24,9بنسبة   2019 تليها سنة   ℅ 31,1

مؤسسة  171عمال حيث بلغ عددىا  10تتكون عينة الدراسة في أغلبها من مؤسسات مصغرة تشغل أقل من 
   إن الفئة الأكبر من أفراد العينة استفادوا مؤسسة الباقية فكانت عبارة عن مؤسسات صغتَة و متوسطة. 38أما 

وىو ما يبتُ مسالعة  الدولة في  ℅ 93,4من دعم أحد برامج الدعم حيث بلغت نسبة الدؤسسات الدستفيدة 
دعم الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل أغلب أفراد العينة استفادوا من ، ترقية ىذا القطاع و تقدنً الدعم اللازم لو

الصندوق الوطتٍ  بينما احتل ℅ 12,4يليها الصندوق الوطتٍ لتأمتُ عن البطالة بنسبة  ℅ 59,5الشباب بنسبة 
     نسبةلم تشمل العينة سوى على .  ℅ 10,2لتسيتَ القرض الدصغر الدرتبة الثالثة من حيث درجة الاستفادة بدعدل 

لدعم الاستثمار ، أما مشتلة الدؤسسات و مراكز الوكالة الوطنية  من الدؤسسات الدنشأة عن طريق   ℅ 07,1
و يرجع  14. أما الدؤسسات التي لم تستفد من ىيئات الدعم فبلغ عددىا  ℅ 05التسهيل فلم تتعديا نسبتهما  

             مؤسسات لم تستفد لعدم حاجتها للدعم  05منها لعدم بسكنها من ذلك في حتُ  06سبب عدم الاستفادة ل 
 مؤسسات صرحت بعدم الرغبة من الاستفادة. 03أما 
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.و طبيعة التوزيع الفروق اختبار: الثاني المطلب  
: اختبار طبيعة التوزيعأولا  

لغب على الباحث معرفة الأساليب الإحصائية الواجب الفرضيات ،  اختبارالدراسة و  أسئلةعلى  الإجابةبغية 
      ، وبزتلف ىذه الأساليب حسب طبيعة التوزيع الذي تنتمي لو بيانات العينة ) الإحصاء الدعلمي  استعمالذا

 التعرف على طبيعة التوزيع قمنا بصياغة الفرضيات التالية : و الإحصاء اللامعلمي( ،و هةدف
H0 : تتبع التوزيع الطبيعيلا العينة. 
H1 :العينة تتبع التوزيع الطبيعي.  

 

 .: اختبار التوزيع لإجابات عينة الدراسة35 رقم الجدول
 

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 

 
 :242لدتمثلة في اجملة من الدعاملات الإحصائية و  إلىوللتأكد من ذلك عادة ما يلجأ الباحث 

  الالتواءمعامل skewness  ُحتى تكون البيانات تتبع التوزيع  1و  1ــ: و لغب أن يكون لزصورا ما بت
 الطبيعي.

  معامل التفلطحkutoisis  : ُحتى تكون البيانات تتبع التوزيع  3و  3ــو لغب أن يكون لزصورا ما بت
 الطبيعي.

  اختبار kolomogorov-Smirnov :فإن البيانات تتبع التوزيع  0,05كانت قيمة الخطأ أكبر من  إذا
  الطبيعي.

 
 

                                                           
242

 Cao.Q.,  and  Dowlatshahi.S, The  impact  of  alignment  between  virtual  enterprise  and  information  

technology  on  business  performance  in  an  agile  manufacturing environment, Journal of Operations 

Management,v 23, 2005, P 542. 

 محاور الاستبيان
Skewness 

 

 

kutoisis 
Kolmogorov-Smirnov 

 النتيجة
 Sig الإحصائيةقيمة ال

Pratiq.entre 0,102 التوزيع الطبيعي.يتبع  0,213 1,272 2,522 ــ 
Perso 0,606 يتبع التوزيع الطبيعي. 0,120 1,517 1,275 ــ 

Sociocult 0,354 يتبع التوزيع الطبيعي. 0,074 1,284 0,022 ــ 
Dispo 0,457 0,396  يتبع التوزيع الطبيعي. 0,084 1,260 ــ 
Ecolig 0,350 يتبع التوزيع الطبيعي. 0,067 1,312 1,595 ــ 
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 من خلال الجدول أعلاه، لصد أن:
  مستوى الدلالة لإختبارKolmogorov-Smirnov  الاستبيانلجميع لزاور  0,05أكبر من. 
  الالتواءمعامل قيم skewness    الاستبيانلجميع لزاور  1و  1ــما بتُ لزصورة. 
  معامل التفلطح قيمkutoisis  ُالاستبيانلجميع لزاور  3و  3ــلزصورة ما بت. 

    أن إجابات أفراد العينة بزضع للتوزيع الطبيعي، وىذاأي الفرضية البديلة  نقبلالفرضية الصفرية و  نرفضو عليو 
 ما يسمح لنا باستخدام أدوات التحليل الدناسبة للاختبارات الدعلمية.

 ثانيا : اختبار الفروق
قبل البدء في اختبار الفرضيات، سنحاول دراسة ابذاىات الأفراد الدبحوثتُ من خلال برليل جميع عبارات و لزاور 

و ذلك لدعرفة ىل ىي لزايدة ، سلبية ، الغابية من خلال جملة من الأساليب الإحصائية و الدتمثلة في : الاستبيان  
 ( اختبار ستيودنتT test)   الاستبيانلدراسة معنوية لزاور. 
  طول الفئة: هةدف قياس لزاور الاستبيان قمنا باستخدام مقياس ليكرت الخماسي و الذي يتكون      

( و طول 1، غتَ موافق بساما =2، غتَ موافق= 3، لا أعلم= 4، موافق= 5) موافق بساما= من خمسة أوزان
 . 0,8=  4/5و منو طول الفئة =  4= 1ـــــــ  5قيمة الفئة الأعلى، الددى=  /الفئة يساوي الددى 

 .: جدول طول الفئة30 رقم الجدول
 

 [002 ـ 0051] [0002ــ  500] [5052ــ 502] [5032ــ 008]  [0022ــ 0]  المجال

 موافقة عالية جدا موافقة عالية محايد موافقة منخفضة موافقة منخفضة جدا اتجاه العينة
 

 إعداد الباحثمن المصدر: 
 

 بناء إلىنهدف من خلال ىذا الجزء تحليل إجابات أفراد العينة حول محور الممارسة المقاولاتية:  -0
المحور،  حيث استخدم و قياس مدى موافقتهم على عبارات ىذا  عن إجابات الدقاولتُ تصور عام 

 الدتوسطة الدوافقة درجة إلى وصلت قد الاستجابة درجة متوسط كانت إذا ما عرفةالدتوسط الحسابي لد
 و الجدول التالي يبتُ لستلف النتائج الدتحصل عليها.  (3) وىي
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 .الممارسة المقاولاتية محور عبارات مختلف عن الموافقة درجات: 33 رقم الجدول

رقم 
 العبارة

التكرار 
 والنسبة

موافق 
لا  موافق تماما

 اعلم
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى
 الموافقة

 ميةھترتيب أ
 العبارة

10 
 14 3 14 56 122 التكرار

4.28 1.111 
موافقة 
 6.7 1.4 6.7 26.8 58.4 % الأولى عالية جدا

15 
 22 10 31 53 93 التكرار

3.88 1.314 
موافقة 
 السادسة عالية

% 44.5 25.4 14.8 4.8 10.5 

15 
 14 17 14 97 67 التكرار

3.89 1.144 
موافقة 
 الخامسة عالية

% 32.1 46.4 6.7 8.1 6.7 

10 
 13 11 15 89 81 التكرار

4.02 1.111 
موافقة 
 6.2 5.3 7.2 42.6 38.8 % الثانية عالية

13 
 12 11 30 71 85 التكرار

3.98 1.132 
موافقة 
 5.7 5.3 14.4 34 40.7 % الثالثة عالية

12 
 17 14 18 86 74 التكرار

3.89 1.197 
موافقة 
 الرابعة عالية

% 35.4 41.1 8.6 6.7 8.1 

 عاليةموافقة  1.25521 5.2252 المقاولاتية من حيث الفشلالموافقة على عبارات الممارسة مستوى 

12 
 61 51 22 57 19 التكرار

2.24 1.380 
موافقة 
 الأولى منخفضة

% 9.1 27.3 10.5 24.4 28.7 

18 
 51 49 28 59 22 التكرار

1.75 1.367 
 موافقة

منخفضة 
 جدا

 24.4 23.4 13.4 28.2 10.5 % الثالثة

12 
 56 51 37 48 17 التكرار

1.43 1.314 
موافقة 

منخفضة 
 جدا

 الخامسة
% 8.1 23 17.7 24.4 26.8 

01 
 56 38 27 44 44 التكرار

2.21 1.519 
موافقة 
 26.8 18.3 12.9 21.1 21.1 % الثانية منخفضة

00 
 82 53 18 36 20 التكرار

1.65 1.390 
موافقة 

منخفضة 
 جدا

 الرابعة
% 9.6 17.3 8.6 25.4 39.2 

 منخفضةموافقة  1.25833 0.8321 الموافقة على عبارات الممارسة المقاولاتية من حيث النجاحمستوى 
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
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من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ أن أفراد  العينة يبدون موافقة عالية على العبارات التي تقيس لزور الدمارسة 
     [4,19ــ  3,4]و الذي يقع في داخل المجال  3,99الدقاولاتية من حيث الفشل ، بحيث بلغ الدتوسط الحسابي 

الدمارسة الدقاولاتية من حيث النجاح  بحيث بلغ  على العبارات التي تقيس لزور في حتُ يبدون موافقة منخفضة
و ىذا ما يعتٍ أن توجهات الدقاولتُ عينة  [2,59ــ 1,8]و الذي يقع في داخل المجال  1,85الدتوسط الحسابي 

الدراسة لا تتجو لضو النجاح. أما بخصوص برليل العبارات و معرفة ما ىو السبب الأكثر تأثتَا على الفشل ، فإننا 
    امل التعسف الإداري و انتشار البتَوقراطية  نظرا لاحتلال العبارة الأولى الدرتبة الأولى )التعسف الإداريلصده ع

     1.111بلغ  معياري و بالضراف 4.28و انتشار البتَوقراطية مشكل يواجهو الدقاولون( بدتوسط حسابي قدره 
)في اعتقادك ىل عدم تناسق طرق التمويل مع الشريعة الإسلامية )الربا( مشكل  02أما بالنسبة للعبارة رقم 

بلغ  معياري و بالضراف 3.88 بلغ حسابي بدتوسطالمحور الدرتبة الأختَة في ىذا يواجهو الدقاولون(فقد احتلت 
 . لشا يظهر أن الدقاولتُ يواجهون مشكل التمويل الغتَ متناسق مع الشريعة الإسلامية ، 1.314

لمحسوبة ا   Tالدوضح في الجدول الدوالي يبتُ أن قيمة T أما بخصوص الدلالة الإحصائية لذذا المحور فاختبار
مستوى الدلالة المحصل  أن كما ،0.05( عند مستوى الدلالة 1.645الجدولية ) T( و ىي أكبر من 60.895)

لشا يؤكد على أن عبارات لزور الدمارسة الدقاولاتية ذات   0.05 ،الدلالة مستوى من ( أقل= sig 0,000  عليها)
 دلالة إحصائية.

 .الممارسة المقاولاتية محورل: اختبار المعنوية 32 رقم الجدول
 

Test Value = 3 

 الانحراف فرق ٪ 95 حدود في الثقة مجال 
 المعياري

مستوى 
 Sig  الدلالة

درجة 
 الحرية

 

T الأدنى الحد الأعلى الحد 

35.3279 33.1123 8.12400 0.000 208 60.895 
الممارسة  محور

 المقاولاتية
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 

     نهدف من خلال ىذا الجزء :العامل الشخصي و المهاري.تحليل إجابات أفراد العينة حول محور  -5
المحور،  حيث و قياس مدى موافقتهم على عبارات ىذا  عن إجابات الدقاولتُ تصور عام  بناء إلى

 الدوافقة درجة إلى وصلت قد الاستجابة درجة متوسط كانت إذا ما عرفةاستخدم الدتوسط الحسابي لد
 و الجدول التالي يبتُ لستلف النتائج الدتحصل عليها. (3) وىي الدتوسطة
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 .العامل الشخصي و المهاري محور عبارات مختلف عن الموافقة درجات:32 رقم الجدول
 

رقم 
 العبارة

التكرار 
و 

 النسبة
موافق 
لا  موافق تماما

 اعلم
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى
 الموافقة

ترتيب 
 ميةھأ

 العبارة

10 
 9 6 16 103 75 التكرار

4.09 0.965 
ة موافق
 عالية

 4.3 2.9 7.7 49.3 35.9 % الخامسة

15 
 6 7 23 112 61 التكرار

4.02 0.892 
ة موافق
 عالية

 2.9 3.3 11.0 53.6 29.2 % السابعة

15 
 13 12 17 104 63 التكرار

3.91 1.082 
ة موافق
 عالية

الثانية 
 6.2 5.7 8.1 49.8 30.1 % عشر

10 
 9 9 21 103 67 التكرار

4.00 0.993 
ة موافق
 عالية

 4.3 4.3 10.0 49.3 32.1 % الثامنة

13 
 9 12 39 100 49 التكرار

3.80 1.002 
ة موافق
 عالية

الرابعة 
 4.3 5.7 18.7 47.8 23.4 % عشر

12 
 30 19 29 79 52 التكرار

3.49 1.341 
ة موافق
 عالية

الخامسة 
 14.4 9.1 13.9 37.8 24.9 % عشر

12 
 12 7 23 98 69 التكرار

3.98 1.046 
ة موافق
 عالية

 5.7 3.3 11 46.9 33 % التاسعة

18 
 9 8 19 97 76 التكرار

4.06 0.997 
ة موافق
 عالية

 4.3 3.8 9.1 46.4 36.4 % السادسة

12 
 13 11 25 79 81 التكرار

3.97 1.132 
ة موافق
 عالية

 6.2 5.3 12 37.8 38.8 % العاشرة

01 
 13 9 20 101 66 التكرار

3.94 1.070 
ة موافق
 عالية

الحادي 
 6.2 4.3 9.6 48.3 31.6 % عشر

00 
 22 14 19 82 72 التكرار

3.80 1.272 
ة موافق
 عالية

الثالثة 
 10.5 6.7 9.1 39.2 34.4 % عشر

05 
 9 5 20 84 91 التكرار

4.16 0.996 
ة موافق
 عالية

 4.3 2.4 9.6 40.2 43.5 % الثانية

05 
 7 5 15 93 89 التكرار

4.20 0.925 
ة موافق

 عالية جدا
 3.3 2.3 7.2 44.5 42.6 % الأولى

00 
 6 8 18 87 90 التكرار

4.18 0.948 
ة موافق
 عالية

 2.9 3.8 8.6 41.6 43.1 % الثالثة

03 
 8 9 14 95 83 التكرار

4.12 0.984 
ة موافق
 عالية

 3.8 4.3 6.7 45.5 39.7 % الرابعة

 ة عاليةموافق 0.796 3.9869 العامل الشخصي و المهاري محورملائمة درجة 
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
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العامل من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ أن أفراد العينة يبدون موافقة عالية على العبارات التي تقيس لزور 
   لشا يبرىن [ 4,19ــ  3,4]و الذي يقع في داخل المجال  3,98، بحيث بلغ الدتوسط الحسابي الشخصي و الدهاري

حيث يوضح الجدول  T أن العامل الشخصي يساىم في خلق أفراد العينة لدؤسساتهم الخاصة وىو ما يؤكده اختبار
       0.05( عند مستوى الدلالة 1.645الجدولية ) T( و ىي أكبر من 68.750المحسوبة )  Tأن قيمة  الدوالي

لشا يؤكد على أن عبارات  0.05 ،الدلالة مستوى من أقل( = sig 0,000مستوى الدلالة المحصل عليها) أن كما
العوامل الشخصية ذات دلالة إحصائية. أما بخصوص برليل العبارات و معرفة ما ىو العامل الأكثر مسالعة ، فإننا 

              لالية و برقيق الذات نظرا لاحتلال العبارة الثالثة عشر الدرتبة الأولىلصده عامل البحث عن الاستق
               4.20)ىل أنت شخص يبحث عن الاستقلالية في العمل و برقيق الذات.( بدتوسط حسابي قدره 

تسيـيـريـة )معرفة سابقة )ىل أنت شخص لو خلفية  06ة رقم بالنسبة للعبار أما ،  0.925 بلغ معياري بالضرافو 
 بدتوسط الأختَة في ىذا المحور الدرتبةفقد احتلت  بكيفيات تسيتَ الدوارد البشرية، التسويق، إدارة الأعمال،.......(

و ليست   لشا يظهر إن الدقاولتُ لا لؽتلكون خلفية تستَية ، 1.341 بلغ معياري  و بالضراف  3.49 بلغ حسابي
 بأبجديات تسيتَ الدشاريع.لذم دراية سابقة 

 .العامل الشخصي و المهاري محورل: اختبار المعنوية  38 رقم الجدول
Test Value = 3 

 الانحراف فرق ٪ 95 حدود في الثقة مجال 
 المعياري

مستوى 
 Sig  الدلالة

  درجة الحرية

T الأدنى الحد الأعلى الحد 

58.4327 55.1750 11.94478 0.000 208 68.750 

العامل  محور
 الشخصي 

و المهاري    
 

 SPSS V23 اعتمادا على لسرجات برنامج إعداد الباحثمن المصدر: 

 إلىنهدف من خلال ىذا الجزء : العامل الثقافي و الاجتماعيتحليل إجابات أفراد العينة حول محور  -5
المحور،  حيث استخدم و قياس مدى موافقتهم على عبارات ىذا  عن إجابات الدقاولتُ تصور عام  بناء

 الدتوسطة الدوافقة درجة إلى وصلت قد الاستجابة درجة متوسط كانت إذا ما عرفةالدتوسط الحسابي لد
 و الجدول التالي يبتُ لستلف النتائج الدتحصل عليها. (3) وىي
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 .العامل الثقافي و الاجتماعي محور عبارات مختلف عن الموافقة درجات: 29 رقم الجدول
رقم 
 العبارة

التكرار 
و 

 النسبة
موافق 
لا  موافق تماما

 اعلم
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى
 الموافقة

 ميةھترتيب أ
 العبارة

10 
 43 34 30 70 32 التكرار

3.78 1.392 
ة موافق
 20.6 16.3 14.4 33.5 15.3 % الثانية عالية

15 
 35 28 23 95 28 التكرار

3.89 1.318 
ة موافق
 الأولى عالية

% 13.4 45.5 11.0 13.4 16.7 

15 
 31 18 39 84 37 التكرار

 الخامسة محايد 1.287 3.37
% 17.7 40.2 18.7 8.6 14.8 

10 
 19 27 35 86 42 التكرار

3.50 1.209 
ة موافق
 9.1 12.9 16.7 41.1 20.1 % الثالثة عالية

13 
 22 23 32 95 37 التكرار

3.48 1.209 
ة موافق
 10.5 11 15.3 45.5 17.7 % الرابعة عالية

12 
 49 37 39 58 26 التكرار

 السادسة محايد 1.372 2.88
% 12.4 27.8 18.7 17.7 23.4 

 ة عاليةموافق 1.8233 5.2518 العامل الثقافي و الاجتماعي محورملائمة درجة 
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 

العامل الثقافي على العبارات التي تقيس لزور  عالية من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ أن أفراد العينة يبدون موافقة
         لشا يبرىن[ 4,19ـ  3,4]و الذي يقع في داخل المجال  3,62، بحيث بلغ الدتوسط الحسابي و الاجتماعي 

حيث  T في خلق أفراد العينة لدؤسساتهم الخاصة وىو ما يؤكده اختباريساىم  الاجتماعي و العامل الثقافيأن 
( عند مستوى الدلالة 1.645الجدولية )  T ( و ىي أكبر من44.567المحسوبة )  Tأن قيمة الدوالييوضح الجدول 

      لشا يؤكد   0.05 ،الدلالة مستوى من أقل( = sig 0,000) مستوى الدلالة المحصل عليها أن كما ،0.05
  ذات دلالة احصائية. أما بخصوص برليل العبارات و معرفة العوامل الثقافية و الاجتماعية على أن عبارات لزور 

الثانية الدرتبة الأولى )الدستوى الثقافي  نظرا لاحتلال العبارةل الثقافي العام هفإننا لصد، ما ىو العامل الأكثر مسالعة 
  1.318 بلغ معياري بالضرافو  3.89للمجتمع يساىم في دعم البروز الدقاولاتي للأشخاص( بدتوسط حسابي قدره 

يتعامل )يتلقى الدقاول الدعم و التشجيع يإستمرار من طرف أفراد المجتمع الذين  06ة رقم بالنسبة للعبار أما 
        1.372 بلغ معياري و بالضراف 2.88 بلغ حسابي بدتوسط في ىذا المحور  الأختَة الدرتبةفقد احتلت معهم(

 م لم يتلقوا الدعم من طرف المجتمع.الدقاولتُ متفقون على أنه أنلشا يظهر 
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 .العامل الثقافي و الاجتماعي: اختبار المعنوية لمحور 21 رقم الجدول
Test Value = 3 

 الانحراف فرق ٪ 95 حدود في الثقة مجال 
 المعياري

  مستوى الدلالة
Sig درجة الحرية  

T الأدنى الحد الأعلى الحد 

07.3972 02.8209 2.2723 1.111 318 44.267 
العامل محور 

الثقافي و 
 الاجتماعي

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 

 

 تصور عام  بناء إلىنهدف من خلال ىذا الجزء : تحليل إجابات أفراد العينة حول محور آليات الدعم -0
المحور،  حيث استخدم الدتوسط الحسابي و قياس مدى موافقتهم على عبارات ىذا  عن إجابات الدقاولتُ

و الجدول   (3) وىي الدتوسطة الدوافقة درجة إلى وصلت قد الاستجابة درجة متوسط كانت إذا ما عرفةلد
 .التالي يبتُ لستلف النتائج الدتحصل عليها

 .آليات الدعم عامل محور عبارات مختلف عن الموافقة درجات: 20 رقم الجدول
رقم 
 العبارة

التكرار 
و 

 النسبة
فعالة 
لا  فعالة تماما

 اعلم
غير 
 فعالة

غير 
فعالة 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى
 الموافقة

 ميةھترتيب أ
 العبارة

10 
 32 11 19 42 91 التكرار

3.95 1.156 
 فعالية
 عالية

 16.5 5.6 9.7 21.5 46.6 % الثانية

15 
 49 85 31 18 12 التكرار

2.43 1.321 
فعالية 
 منخفضة

 الثالثة
% 6.2 9.2 15.9 43.5 25.2 

15 
 5 11 24 90 65 التكرار

4.23 1.437 
 فعالية
عالية 
 جدا

 الأولى
% 33.3 46.2 12.3 5.7 2.5 

10 
 42 59 38 25 31 التكرار

2.05 0.877 
فعالية 
 منخفضة

 21.5 30.3 19.5 12.8 15.9 % الرابعة

13 
 62 85 11 24 13 التكرار

1.78 0.769 
فعالية 

منخفضة 
 جدا

 31.8 43.6 5.7 12.3 6.6 % السادسة

12 
 42 87 20 29 17 التكرار

2.02 0.453 
فعالية 
 منخفضة

 الخامسة
% 8.7 14.9 10.3 44.6 21.5 

12 
 80 47 25 19 24 التكرار

1.76 0.911 
فعالية 

منخفضة 
 جدا

 السابعة
% 12.3 9.7 12.9 24 41.1 

 فعالية منخفضة 0.851 2.1041 عامل آليات الدعم محورملائمة درجة 
 

 SPSS V23 اعتمادا على لسرجات برنامج الباحثإعداد من المصدر: 
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من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ أن أفراد العينة يبدون موافقة منخفصة على العبارات التي تقيس لزور فعالية 
        لشا يبرىن [2,59ـــــ  1,8]و الذي يقع في داخل المجال  2,10آليات الدعم ، بحيث بلغ الدتوسط الحسابي 

    حيث يوضح الجدول الدوالي  T دعم التي وضعتها الدولة  بستاز بعدم الفاعلية وىو ما يؤكده اختبارأن أليات ال
 أن كما ،0.05( عند مستوى الدلالة 1.645الجدولية )  T( و ىي أكبر من 14.313المحسوبة )  Tأن قيمة 

لشا يؤكد على أن عبارات فعالية   0.05 ،الدلالة مستوى من ( أقل= sig 0,000 مستوى الدلالة المحصل عليها)
آليات الدعم  ذات دلالة احصائية. أما بخصوص برليل العبارات و معرفة ما ىو العامل الأكثر فعالية، فإننا لصده 

     4.23عامل التمويل نظرا لاحتلال العبارة الثالثة الدرتبة الأولى )الحصول على الدوارد الدالية( بدتوسط حسابي قدره 
             )فتح أفاق جديدة لدشروعك الخاص  07، أما بالنسبة للعبارة رقم  1.437بلغ  معياري و بالضراف

 معياري و بالضراف 1.76 بلغ حسابي بدتوسط الدرتبة الأختَة في ىذا المحور )زبائن و موردون جدد((فقد احتلت 
لشا يظهر أن الدقاولتُ متفقون على أن آليات الدعم لا تساعد الدقاولتُ على التوسع في مشاريعهم  ، 0.911بلغ 

 من خلال خلق أسواق جديدة أو البحث عن موردين جدد لذم.
 .آليات الدعم عامل: اختبار المعنوية لمحور 25 رقم الجدول

Test Value = 3 

 الانحراف فرق ٪ 95 حدود في الثقة مجال 
 المعياري

مستوى 
  درجة الحرية Sig  الدلالة

T الأدنى الحد الأعلى الحد 

آليات الدعم عامل محور 00.505 020 1.111 1.82388 2.2250 05.1020  
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 

نهدف من خلال : الاقتصادي و التشريعيالإطار العامل تحليل إجابات أفراد العينة حول محور  -3
المحور،  و قياس مدى موافقتهم على عبارات ىذا  عن إجابات الدقاولتُ تصور عام  بناء إلىىذا الجزء 

 درجة إلى وصلت قد الاستجابة درجة متوسط كانت إذا ما عرفةحيث استخدم الدتوسط الحسابي لد
 يبتُ لستلف النتائج الدتحصل عليها.و الجدول التالي  (3) وىي الدتوسطة الدوافقة
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            الإطار الاقتصادي عامل  محور عبارات مختلف عن الموافقة درجات: 25 رقم الجدول
 .و التشريعي

 رقم 
التكرار 

و 
 النسبة

موافق 
لا  موافق تماما

 اعلم
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى
 الموافقة

 ميةھترتيب أ
 العبارة

10 
 14 12 11 81 91 التكرار

4.06 1.149 
ة موافق
 عالية

 6.7 5.7 5.3 38.8 43.5 % الثانية

15 
 9 11 37 89 63 التكرار

3.89 1.034 
ة موافق
 عالية

 الثامنة
% 30.1 42.6 17.7 5.3 4.3 

15 
 11 12 46 80 60 التكرار

3.95 0.877 
ة موافق
 عالية

 الخامسة
% 28.7 38.3 22.0 5.7 5.3 

10 
 5 14 42 90 58 التكرار

3.87 0.974 
ة موافق
 عالية

 2.4 6.7 20.1 43.1 27.8 % التاسعة

13 
 9 12 32 71 85 التكرار

4.00 1.087 
ة موافق
 عالية

 4.3 5.7 15.3 34.0 40.7 % الثالثة

12 
 9 11 34 81 74 التكرار

3.95 1.057 
ة موافق
 عالية

 الرابعة
% 35.4 38.8 16.3 5.3 4.3 

12 
 12 7 25 85 80 التكرار

4.09 1.107 
ة موافق
 عالية

 الأولى
% 38.3 40.7 12 3.3 5.7 

18 
 19 5 32 77 76 التكرار

3.89 1.193 
ة موافق
 عالية

 9.1 2.4 15.3 36.8 36.4 % السايعة

12 
 16 6 38 67 82 التكرار

3.92 1.174 
ة موافق
 عالية

 السادسة
% 39.2 32.1 18.2 2.9 7.7 

01 
 11 6 35 58 99 التكرار

3.45 1.452 
ة موافق
 عالية

 5.3 2.9 16.7 27.8 47.4 % العاشرة

 ة عاليةموافق 0.698 3.6707 الإطار الاقتصادي و التشريعيعامل  محورملائمة درجة 

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
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الإطار عامل  من خلال الجدول أعلاه، نلاحظ أن أفراد العينة يبدون موافقة عالية على العبارات التي تقيس لزور
لشا  [4,19ــ  3,4]و الذي يقع في داخل المجال  3,67، بحيث بلغ الدتوسط الحسابي  الاقتصادي و التشريعي

يساىم في خلق أفراد العينة لدؤسساتهم الخاصة وىو ما يؤكده  الإطار الاقتصادي و التشريعيعامل أن  يبرىن
  .T اختبار

( عند مستوى 1.645الجدولية )  T( و ىي أكبر من  60.146المحسوبة )  Tأن قيمة حيث يوضح الجدول الدوالي 
لشا يؤكد   0.05 ،الدلالة مستوى من أقل( = sig 0,000  مستوى الدلالة المحصل عليها) أن كما ،0.05الدلالة 

 ذات دلالة احصائية.العوامل الاقتصادية و التشريعية على أن عبارات 
ما ىو العامل الأكثر مسالعة ، فإننا لصده العامل التشريعي نظرا لاحتلال  أما بخصوص برليل العبارات و معرفة  

الجبائية الدقدمة للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة )السلم الضريبي( بدتوسط  الامتيازاتالعبارة السابعة الدرتبة الأولى )
 . 1.107 لغب معياري بالضرافو  4.09حسابي قدره 

الأختَة في ىذا  الدرتبةفقد احتلت )طول الإجراءات الإدارية )بتَوقراطية الإدارة(.( 10ة رقم بالنسبة للعبار أما  
               الدقاولتُ متفقون  أنلشا يظهر  ، 1.452 بلغ معياري بالضرافو  3.45 بلغ حسابي بدتوسطالمحور 

 على أن البتَوقراطية ىي أحد أىم العراقيل التي لا تساعد الشخص على خلق مؤسستو الخاصة.
 

 ي.عيالاقتصادي و التشر  الإطار عامل محورل: اختبار المعنوية  20 رقم الجدول
 

Test Value = 3 

 الانحراف فرق ٪ 95 حدود في الثقة مجال 
 المعياري

مستوى 
 Sig  الدلالة

  درجة الحرية

T الأدنى الحد الأعلى الحد 

52.2052 53.5028 8.2225 1.111 518 21.002 
الإطار  عامل محور

 الاقتصادي و التشريعي
 

 SPSS V23 اعتمادا على لسرجات برنامج إعداد الباحثمن المصدر: 
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 .النتائج مناقشة و الفرضيات اختبار: الثالث المطلب
يعتبر ىذا الدبحث الخطوة الأختَة في ىذه الدراسة، فمن خلالو نستطيع التأكد من صحة الفرضيات التي قمنا 
          بصياغتها و الدتعلقة بأثر العوامل الدختلفة على الدمارسة الدقاولاتية بالنسبة للمؤسسات الصغتَة و الدتوسطة

 سيتم ذلك باستعمال لظوذج الالضدار البسيط و الدتعدد.و 
قبل الولوج في دراسة تأثتَ أو أثر لستلف  :معاملات الارتباط بين المتغيرات المستقلة و المتغير التابعأولا : 

بتُ لستلف ىذه  الارتباطقمنا بدراسة العوامل ) الدتغتَات الدستقلة( على الدمارسة الدقاولاتية )الدتغتَ التابع( ، 
 ولتحقق من ذلك قمنا بصياغة الفرضيات التالية : من خلال معامل الارتباط بتَسون ،  العوامل

H0 : توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ لستلف العوامل الدستقلة و الدمارسة الدقاولاتية.لا 
H1 سة الدقاولاتية.: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ لستلف العوامل الدستقلة و الدمار 

 الجدول الدوالي يوضح موضحة في الشكل الدوالي:
 بين مختلف متغيرات الدراسة. رتباطالا مصفوفة: 62الجدول 

الممارسة  
 المقاولاتية

        العامل الثقافي   
 و الاجتماعي

الإطار عامل 
         الاقتصادي 
 و التشريعي

 آليات عامل
 الدعم

العامل الشخصي 
 و المهاري

Pearson 

Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

1 

 

209 

**0.545 

0.000 

209 

**0.378 

0.000 

209 

**0.873 

0.000 

195 

**0.256 

0.000 

209 

Pearson 

Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

**0.545 

0.000 

209 

1 

209 

*0.484 

0.005 

209 

0.433 

0.321 

195 

0.567 

0.124 

209 

Pearson 

Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

**0.378 

0.000 

209 

*0.484 

0.005 

209 

1 

 

209 

0.014 

0.852 

195 

*0.173 

0.012 

209 

Pearson 

Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

**0.873 

0.000 

195 

0.433 

0.321 

195 

0.014 

0.852 

195 

1 

 

195 

*0.199 

0.08 

195 

Pearson 

Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

**0.256 

0.000 

209 

0.567 

0.124 

209 

*0.173 

0.012 

209 

*0.199 

0.08 

195 

1 

 

209 

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
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 أربعة علاقات ارتباط ذات دلالة معنوية وىي:يظهر من خلال الجدول أعلاه، 
 ( عند مستوى 0.256لذذه العلاقة ) الارتباطو الدمارسة الدقاولاتية : بلغ معامل  العامل الشخصي و الدهاري

 الدهاريالعامل الشخصي و بتُ  ضعيفارتباط  إلى( و تشتَ ىذه النتيجة 0.01و ىو أقل من ) 0.000دلالة 
 .و الدمارسة الدقاولاتية

 ( عند مستوى 0.545لذذه العلاقة ) الارتباطو الدمارسة الدقاولاتية : بلغ معامل  الثقافي و الاجتماعي املالع
 العامل الثقافي و الاجتماعي         بتُ  قويارتباط  إلى( و تشتَ ىذه النتيجة 0.01و ىو أقل من ) 0.000دلالة 

 و الدمارسة الدقاولاتية
 ( عند مستوى دلالة 0.873لذذه العلاقة ) الارتباطو الدمارسة الدقاولاتية : بلغ معامل  آليات الدعم عامل

و الدمارسة  آليات الدعم عاملبتُ  قويارتباط  إلى( و تشتَ ىذه النتيجة 0.01و ىو أقل من ) 0.000
 .الدقاولاتية

 ( عند 0.378لذذه العلاقة ) الارتباطو الدمارسة الدقاولاتية : بلغ معامل  عيعامل الإطار الاقتصادي و التشري
الإطار  عامل ارتباط متوسط بتُ إلى( و تشتَ ىذه النتيجة 0.01و ىو أقل من ) 0.000مستوى دلالة 

 و الدمارسة الدقاولاتية. الاقتصادي و التشريعي
البديلة أي أنو توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ  من خلال ما سبق نرفض الفرضية الصفرية و نقبل الفرضية

 لستلف العوامل الدستقلة و الدمارسة الدقاولاتية.
       العامل الشخصي بعد دراسة العلاقة بتُ لستلف العوامل الدستقلة ) : التأكد من صلاحية النموذج:  ثانيا

( والدتغتَ الإطار الاقتصادي و التشريعي عامل الدعم و آلياتو الدهاري ، العامل الثقافي و الاجتماعي ، عامل 
الذي الالضدار التابع )الدمارسة الدقاولاتية( و قبل الولوج في دراسة الفرضيات ، علينا التأكد من صلاحية لظوذج 

 سوف نطبقو من خلال جملة من الشروط الواجب برققها وىي كالتالي: 
وذلك باستخدام برنامج الحزم  الدستقلة،أي وجود علاقة خطية بتُ الدتغتَ التابع والدتغتَات  الخطية: -0

 .لوح الانتشارمن خلال عرض   SPSS)) الإحصائية للعلوم الاجتماعية
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 العلاقة الخطية بين المتغيرات المستقلة و المتغير التابع. -: لوحة الانتشار53 رقم الشكل

 .SPSS V23من إعداد الباحث اعتمادا على لسرجات برنامج المصدر: 

 من خلال فحص الشكل السابق، نلاحظ وجود علاقة خطية بتُ جميع الدتغتَات الدستقلة و الدتغتَ التابع و بالتالي
 الشرط الأول محقق.

       ىو التوزيع الطبيعي للبواقي، ونعتٍ الالضدارمن شروط تطبيق )البواقي( :  للخطأ الطبيعي التوزيع -3
       أي أنها تتغتَ من السالب، ا طبيعيا عند جميع نقاط الدتغتَ التابعتكون موزعة توزيع بو أن البواقي

رسم التوزيع د من ذلك سنستخدم طريقتتُ كو للتأ .الدوجب بشرط أن يكون لرموعها صفرا إلى
للبواقي فإذا توفر الشرط نستطيع القول بأن البواقي تتبع  الاحتماليو التوزيع  Histogram  التكراري

 التوزيع الطبيعي.
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 .و التوزيع الاحتمالي للبواقي Histogram  التوزيع التكراري: 52 رقم الشكل

 
 

 
 

 

 
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 

 من خلال فحص الشكل السابق نلاحظ :
  التكراري الخاص بالبواقي يتخد شكل الجرس. الددرح 
 طالبواقي تتوزع بشكل عشوائي على جانبي الخ 
 (.)البواقي للخطأ الطبيعي التوزيعو ىو  الشرط الثاني محققبالتالي 
الباقي عند أي نقطة لا يعتمد  أن الذاتي للبواقي أي الاستقلال و يقصد بو :)البواقي( استقلالية الخطأ -2

على النقاط السابقة ، فحالة ارتباط البواقي يقلل من صلاحية لظوذج الالضدار. و لدعرفة ذلك نقوم بإجراء 
 .   Watson Durbin)) "اختبار "داربتُ واتسن
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 .Watson-Durbin :  اختبار 22 رقم الجدول
 القيم الحرجة النتيجة D-W قيمة  المجال

dl  :القيمة الدنيا 

du القيمة العليا : 

 و ىي القيم الحرجة
D  : داربتُ  الاختبارقيمة

 واتسن.

10 4-dl< D<4 سالب ذاتي ارتباط أي وجود p<0 
15 4- du< D< 4-dl لزددة غتَ نتيجة 
15 2  < D< 4-du 0 ذاتي ارتباط وجود عدم p= 
10 du< D< 2 0 ذاتي ارتباط وجود عدم p= 
13 dl< D<du مؤكدة غتَ نتيجة 
12 2  < D<dl 0 موجب ذاتي ارتباط أي وجود p> 

 

 201 ص ، 2007 الأردن، والتوزيع، للنشر اليازوري دار ،القياسي الاقتصاد بخيت، علي حستُ :المصدر
مستوى معنوية  و=n 200 و لتحديد ىذه القيم الحرجة و بالإستعانة بالدعطيات التالية : حجم العينة  أكبر من 

  .=dL=1.73  ،11.8 du.  فاننا نتحصل على النتائج التالية: k=4و عدد الدتغتَات الدستقلة  0.05

    (1.81 >1.885 >2)و ىي لزصورة ما بتُ بتُ  1,885المحسوبة تقدر ب  D-Wنتيجة اختبار داربتُ واتسن 
 أي الدستقلة الدتغتَات قيم عن البواقي قيم استقلالية ىناكأي أنو   الشرط الثالث محقق بالتالي و ىو المجال الرابع

  .البواقي بتُ ذاتي ارتباط يوجد لا
الشرط  بالتالي Smirnov-Kolmogorov) : تم إثباتو )جدول اختبار البيانات تتبع توزيع الطبيعي -4

   الرابع  محقق
: و يقصد بو الطفاض الإرتباط بتُ الدتغتَات الدستقلة، خلو النموذج من مشكلة الارتباط المتعدد -2

فكلما كان الإرتباط منخفض كلما زادت قوة النموذج و دل على عدم تشابو بتُ الدتغتَات، و سنعتمد 
أقل فكلما كانت قيمتو  ((VIF  Variance Inflation Factor معامل تضخم التباينفي بحثنا على 

فهذا يدل على أنو ليس ىناك ارتباط عالي بتُ الدتغتَات الدستقلة، أما إذا كانت قيمتو أكبر من  03من 
فهذا يدل على أنو ىناك ارتباط عالي بتُ الدتغتَات الدستقلة. الجدول الدوالي يوضح النتائج المحصل  03

 عليها:
 .للمتغيرات المستقلة  VIF)) نتائج معامل: 22 رقم الجدول

 VIF))قيمة  المستقلة المتغيرات
 1.179 العامل الشخصي و المهاري
 1.178 العامل الثقافي و الاجتماعي

 1.074 أليات الدعم عامل
 1.024 يعيالاقتصادي و التشر  عامل الإطار 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر:                 
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        1.024 بتُ ينحصر الدستقلة الدتغتَات بتُ الدتعدد الارتباط بسثل لتيا VIFقيم  أن أعلاه الجدول من يتضح
 لؽكن وعليو. الدستقلة الدتغتَات بتُ عالي ارتباط ىناك ليس لذلك ، 3 من أقل وىي الدتغتَات لكل 1.179 إلى

. الدستقلة تاالدتغتَ  بتُ الخطي التعدد مشكلة من الالضدار لظوذج لووىو خ  الشرط الخامس محقق بالتالي القول
 .بالتأكد من معنوية النموذج نقوم س  الالضداربعد برقق كل شروط تطبيق لظوذج 

 .لنموذجامعنوية التأكد من ثالثا : 
 توفرجب و  للتأكد من معنوية النموذج)نموذج الانحدار(:  المعنوية الكلية و الجزئية للنموذج 

 :العأساسيتُ شرطتُ 
العامل الشخصي و الدهاري ، العامل الثقافي و الاجتماعي الدستقلة ) الدتغتَاتكل أن  أي  المعنوية الكلية :أولا

قمنا  ذلك، ومن أجل ( تؤثر على الدمارسة الدقاولاتيةعامل الإطار الاقتصادي و التشريعيالدعم و  آلياتعامل 
 بصياغة الفرضيات التالية: 

H0 بالدعنوية الكلية. الالضدار: لا يتمتع لظوذج 
H1 بالدعنوية الكلية. الالضدار: يتمتع لظوذج 

 .المعنوية الكلية لنموذج الانحدارتحليل  نتائج: 68  رقم الجدول
 

 

 

 

 

 

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 

العامل الشخصي         يتضح أن ىناك تأثتَ ذو دلالة إحصائية للمتغتَات الدستقلة ) 68من خلال الجدول رقم 
( على عامل الإطار الاقتصادي و التشريعيو الدهاري ، العامل الثقافي و الاجتماعي ، عامل آليات الدعم و 

( و ىي أكبر من قيمة 11.905) المحسوبة (F)مقاولي ولاية وىران بحيث بلغت قيمة  الدمارسة الدقاولاتية  لدى
(F) ( عند درجة الحرية2.42 ) الجدولية (و 4  ،n 200أكثر من) كما أن مستوى  0,05عند مستوى الدلالة ،

 لظوذج و كما أن 0.05يبلغ  والذي الدفروض الدعنوية مستوى من أقل ىو sig = 0,000 الدلالة المحصل عليو ىو 
 لدقاولاتية( )الدمارسة ا التابع الدتغتَ في التغتَات من %21.6الدستقلة يفسر الدتغتَات يتضمن والذي الالضدار برليل
يبلغ  إحصائية دلالة وبدستوى % 95 درجة ثقة عند وذلك  %19.8 يساوي التحديد الدعدل معامل أن حيث

 ملخص النموذج
-Durbin تعديل R2 R2التحديد معامل Rمعامل الارتباط  النموذج

Watson 

0 1.023 1.502 028. 0.883 

 تحليل التباين
 sigمستوى الدلالة  F قيمة مجموع المربعات النموذج
 1.111 00.213 3820.522 الانحدار
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         H0 و نرفض الفرضية الصفرية H1وبالتالي نقبل الفرضية البديلة  .أخرى عوامل إلى أما الباقي فهو راجع  0.000
 .لمعنوية الكليةباأي أن النموذج يتمتع 

أن كل متغتَ من الدتغتَات الدستقلة يوثر على حدا على الدمارسة الدقاولاتية   : و يقصد هةا  المعنوية الجزئية ثانيا:
 من أجل ذلك قمنا بصياغة الفرضيات التالية :

H0 الجزئيةبالدعنوية  الالضدار: لا يتمتع لظوذج. 
H1 الجزئيةبالدعنوية  الالضدار: يتمتع لظوذج. 

  .لنموذج الانحدارالجزئية تحليل المعنوية  :نتائج 22 رقم  الجدول
 المعاملات

مستوى الدلالة  tقيمة  معاملات معيارية معاملات غير معيارية  النموذج
sig B الانحراف التقدير Bêta 

(Constante)A 10.908 2.528  4.314 0.000 

 0.000 4.234 0.309 0.034 0.143 العامل الشخصي و المهاري

 0.004 2.925 0.214 0.077 0.227 العامل الثقافي و الاجتماعي

 0.003 ــ2,971  ـ 0,207 0.070 ـ0,207  الدعم آليات عامل

 0.068 1.835 0.125 0.043 0.079 يعيو التشر  الاقتصادي  عامل الإطار
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 :الدعنوية الجزئية فتحصلنا على النتائج التاليةأما بخصوص 

 قيمة  أنSig بالثابت الخاصة  A ىي sig = 0,000  يدل الش 0.05 الدعنوية مستوى من صغرأ وىي 
 .معنوي الالضدار لظوذج في الثابت الدقدار أن على

 :نناإأما بالنسبة للمتغتَات الدستقلة ف
 قيمة  لصد B  بالإضافة إلى مستوى الدلالة  0,143تساوي بالنسبة للعامل الشخصي و الدهاري SIG 

على  معنوي تأثيرلو بان ىذا الدتغتَ  يعكس وىذا ،0.05 من أقل وىو  = 0.000sigحيث يساوي 
 الدتغتَ التابع

 قيمة  لصد B  َمستوى الدلالة  إلى بالإضافة 0.227تساوي للعامل الثقافي و الاجتماعيبالنسبة لدتغت 
SIG  حيث يساويsig = 0,000  وبالتالي النموذج، في الدتغتَ ألعية يعكس وىذا ،0.05 من أقل وىو 

 .  معنوي تأثيرلو 
 قيمة  لصد B  بالإضافة إلى مستوى الدلالة ـ 0,207آليات الدعم  تساوي  لعاملبالنسبة SIG  حيث

  على الدتغتَ التابع معنوي تأثيرلو بان ىذا الدتغتَ  يعكس ،وىذا0.05من أقل وىو  = 0.003sigيساوي 
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 قيمة  لصد B  مستوى الدلالة  إلى بالإضافة 0.079تساوي عامل الإطار الاقتصادي و التشريعيبالنسبة 
SIG  0.068 حيث يساويsig =   تأثير ليس لوبان ىذا الدتغتَ  يعكس وىذا ،0.05 من أكبر وىو 

 على الدتغتَ التابع. معنوي
و ىذا ما  (عامل الإطار الاقتصادي و التشريعيخلال ما سبق و بناءا على عدم معنوية أحد الدتغتَات ) من

 .بالمعنوية الجزئيةالنموذج لا يتمتع  و بالتالي H1و نرفض الفرضية البديلة  H0لغعلنا نقبل الفرضية الصفرية 
يتم فيو استبعاد الدتغتَ الذي لا يتمتع وىذا ما سيدفعنا إلى بناء لظوذج جديد النموذج لا يتمتع بالدعنوية ومنو  

 (.عامل الإطار الاقتصادي و التشريعيبالدعنوية الجزئية )
  الدعدل و الدبتٍ على ثلاث متغتَات  الالضدار: قبل إعادة بناء لظوذج  الانحدارإعادة صياغة نموذج

غتَ تالد( و آليات الدعم   عاملو  العامل الثقافي و الاجتماعي، العامل الشخصي و الدهاري مستقلة )
 صلاحيتو أولا من خلال تطبيق الشروط التالية:  و جب التحقق من التابع )الدمارسة الدقاولاتية( 

 .لوح الانتشارخلال عرض  و يتم ذلك من  الخطية: -1
 

 .في نموذج الانحدار المعدل المتغيراتالعلاقة الخطية بين  -: لوحة الانتشار52 رقم الشكل

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 

       الدتغتَات الدستقلة و الدتغتَ التابع  ثلاثمن خلال فحص الشكل السابق، نلاحظ وجود علاقة خطية بتُ 
 الشرط الأول محقق. و بالتالي
 Histogram رسم التوزيع التكراريطريقتتُ ويتم ذلك من خلال )البواقي( :  للخطأ الطبيعي التوزيعثانيا: 

 والتوزيع الاحتمالي للبواقي فإذا توفر الشرط نستطيع القول بأن البواقي تتبع التوزيع الطبيعي.
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  و التوزيع الاحتمالي للبواقي Histogram  التوزيع التكراري: 58 رقم الشكل
 .في نموذج الانحدار المعدل

 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 

 من خلال فحص الشكل السابق نلاحظ :
  .الددرح التكراري الخاص بالبواقي يتخد شكل الجرس 
 البواقي تتوزع بشكل عشوائي على جانبي الخط 

 (.)البواقي للخطأ الطبيعي التوزيعو ىو  الشرط الثاني محققبالتالي 
 .   Watson Durbin)) "اختبار "داربتُ واتسن و يتم ذلك من خلالثالثا : استقلالية الخطأ )البواقي(: 

و مستوى معنوية =n 200 و لتحديد ىذه القيم الحرجة و بالإستعانة بالدعطيات التالية : حجم العينة  أكبر من 
 . =dL=1.74  ،01.8 du.  فاننا نتحصل على النتائج التالية: k=3و عدد الدتغتَات الدستقلة  0.05
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          64ومن خلال الإعتماد على الجدول رقم  1,853المحسوبة تقدر ب  D-Wنتيجة اختبار داربتُ واتسن 
 أي أنو ىناك  الشرط الثالث محقق ( و ىو المجال الرابع بالتالي1.80 >1.853 >2و ىي لزصورة ما بتُ بتُ )

  .البواقي بتُ ذاتي ارتباط يوجد لا أي الدستقلة الدتغتَات قيم عن البواقي قيم استقلالية
الشرط  بالتالي Smirnov-Kolmogorov) : تم إثباتو )جدول اختبار رابعا: البيانات تتبع توزيع الطبيعي

   الرابع  محقق
 ،VIF معامل تضخم التباين خلاليتم ذلك من : و خامسا: خلو النموذج من مشكلة الارتباط المتعدد

 الجدول الدوالي يوضح النتائج المحصل عليها:
 .للمتغيرات المستقلة للنموذج المعدل  VIF)) نتائج معامل:21 رقم الجدول

 VIF))قيمة  المتغيرات المستقلة
 1.160 العامل الشخصي و المهاري

 1.176 العامل الثقافي و الاجتماعي

 1.074 معامل آليات الدعم

 SPSS V23من إعداد الباحث اعتمادا على لسرجات برنامج المصدر:                 
 

       1.074 بتُ ينحصر الدستقلة الدتغتَات بتُ الدتعدد الارتباط بسثل لتيا VIFقيم  أن أعلاه الجدول من يتضح
 لؽكن وعليو. الدستقلة الدتغتَات بتُ عالي ارتباط ىناك ليس لذلك ، 3 من أقل وىي الدتغتَات لكل 1.176 إلى

. الدستقلة تاالدتغتَ  بتُ الخطي التعدد مشكلة من الالضدار لظوذج لووىو خ  الشرط الخامس محقق القول بالتالي
 بعد برقق كل شروط تطبيق لظوذج الإلضدار  الدعدل سنقوم بالتأكد من معنوية النموذج.

  :للتأكد من معنوية النموذج وجب توفر شرطتُ المعنوية الكلية و الجزئية للنموذج الانحدار المعدل
 أساسيتُ لعا: 

     أي أن ثلاث الدتغتَات الدستقلة ) العوامل الاجتماعية و الثقافية ، فعالية آليات الدعم :  أولا المعنوية الكلية
 قاولاتية و من أجل ذلك قمنا بصياغة الفرضيات التالية :و العوامل الشخصية( تؤثر على الدمارسة الد

 H0 الدعدل بالدعنوية الكلية. الالضدار: لا يتمتع لظوذج 
 H1 الدعدل بالدعنوية الكلية. الالضدار: يتمتع لظوذج 

 :الاختبار نتائج يلي وفيما
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 .المعدلتحليل المعنوية الكلية لنموذج الانحدار  نتائج : 20 رقم الجدول
 
 
 
 
 
 

 

 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 

       يتضح أن ىناك تأثتَ ذو دلالة إحصائية للمتغتَات الدستقلة )العوامل الاجتماعية 71من خلال الجدول رقم 
مقاولي ولاية وىران بحيث  لدىالدمارسة الدقاولاتية على  و الثقافية، فعالية آليات الدعم و العوامل الشخصية(

            عند درجة الحرية ( 2.65 ) الجدولية (F)و ىي أكبر من قيمة ( 14.552) المحسوبة (F)بلغت قيمة 
 sig = 0,000 كما أن مستوى الدلالة المحصل عليو ىو   ، 0,05مستوى الدلالة عند (200أكثر من   nو،  3)

 الدتغتَات يتضمن والذي الالضدار برليل لظوذج كما أن و 0.05يبلغ  والذي الدفروض الدعنوية مستوى من أقل ىو
 التحديد الدعدل معامل أن حيث ( الدمارسة الدقاولاتية) التابع الدتغتَ في التغتَات من %20.1يفسر الدستقلة
 إلى راجع فهو   ، أما الباقي 0.000 يبلغ إحصائية دلالة وبدستوى % 95 درجة ثقة عند وذلك  %18.7 يساوي
و نرفض  H1وبالتالي نقبل الفرضية البديلة  .المعدل النموذج الكلية معنويةالىذا ما يدل على  و أخرى عوامل

 .الكلية معنويةبالأن النموذج الدعدل يتمتع  أي H0الفرضية الصفرية 
: و يقصد هةا  أن كل متغتَ من الدتغتَات الدستقلة الثلاثة يوثر على حدا على الدمارسة  المعنوية الجزئية ثانيا:

 الدقاولاتية  من أجل ذلك قمنا بصياغة الفرضيات التالية :
H0.لا يتمتع لظوذج الالضدار الدعدل بالدعنوية الجزئية : 
H1.يتمتع لظوذج الالضدار الدعدل بالدعنوية الجزئية : 

 
 
 
 
 
 
 

 المعدل. ملخص النموذج
Rالتحديد معامل Rمعامل الارتباط  النموذج

2 
R

 Durbin-Watson تعديل 2

0 1.008 1.510 082. 0.835 

 تحليل التباين
 sigمستوى الدلالة  Fقيمة مجموع المربعات النموذج
 1.111 00.335 3820.522 الانحدار
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 .المعدلتحليل المعنوية الجزئية لنموذج الانحدار  نتائج: 25 رقم الجدول
 المعاملات

 النموذج
 معاملات معيارية معاملات غير معيارية

مستوى الدلالة  tقيمة 
sig B 

الانحراف 
 Bêta التقدير

(Constante)A 13.473 2.121  6.351 0.000 

 0.000 4.470 0.326 0.034 0.151 العامل الشخصي و المهاري

 0.003 2.986 0.220 0.078 0.233 العامل الثقافي و الاجتماعي

  0.003 ـــ2,993 ـــ0,210 0.070 ـــ0,210 آليات الدعم عامل
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 أما بخصوص الدعنوية الجزئية فتحصلنا على النتائج التالية:

 قيمة  أنSig بالثابت الخاصة  A ىي sig = 0,000  يدل الش 0.05 الدعنوية مستوى من صغرأ وىي 
 .معنوي الالضدار لظوذج في الثابت الدقدار أن على

 :أما بالنسبة للمتغتَات الدستقلة فننا
 قيمة  لصد B  بالإضافة إلى مستوى الدلالة  0,326تساوي  للعامل الشخصي و الدهاريبالنسبة SIG 

      معنوي تأثيرلو بان ىذا الدتغتَ  يعكس وىذا ،0.05 من أقل وىو  = sig 0.000حيث يساوي 
 .على الدتغتَ التابع

  قيمة  لصد B  مستوى الدلالة  إلى بالإضافة 0.220 تساوي للعامل الثقافي و الاجتماعيبالنسبة SIG 

      وبالتالي النموذج، في الدتغتَ ألعية يعكس وىذا ،0.05 من أقل وىو  sig = 0,003حيث يساوي 
 .  معنوي تأثيرلو 

 قيمة  لصد B  بالإضافة إلى مستوى الدلالة ـ  0,210بالنسبة لدتغتَ آليات الدعم  تساوي SIG  حيث
على الدتغتَ  معنوي تأثيرلو بان ىذا الدتغتَ  يعكس وىذا ،0.05 من أقل وىو  = sig 0.003يساوي 

 . التابع
ونرفض الفرضية  H1. وبالتالي نقبل الفرضية البديلة المعدل لنموذجالجزئية ل معنويةالىذا ما يدل على  و

 . الجزئية معنويةبالأي أن النموذج الدعدل يتمتع  H0الصفرية 
 راسة.لذذه الد صالحمن خلال بستع لظوذج الالضدار الدعدل بالدعنوية الكلية و الجزئية لؽكننا القول بأن النموذج و 

 نموذج الانحدار المتعدد المعدل
 

 
 

) العامل الثقافي و الاجتماعي(  1.555) العامل الشخصي و الدهاري( +  1.030+  05.025=  الممارسة المقاولاتية
 ) عامل آليات الدعم (  1.501ــ 
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الشخصي و الدهاري   العاملمن العوامل في مقدمتها   ةبدجموعمن خلال يتضح أن الدمارسة الدقاولاتية تتأثر 
   .عامل آليات الدعم ثمالعامل الثقافي و الاجتماعي   ليهاي

لاختبار الفرضيات ومعرفة تأثتَ كل متغتَ من الدتغتَات الدستقلة كل على حدة على الدتغتَ التابع فقد تم استعمال 
 البسيط.أسلوب الالضدار 

 و مناقشتها رابعا : اختبار الفرضيات
  : تهدف ىذه الفرضية إلى دراسة مدى تأثتَ العامل الشخصي و الدهاري على الدمارسة الفرضية الأولى

 الدقاولاتية و بغية التحقق منها قمنا بصياغة الفرضيات الفرعية التالية :
H01 ( 0.05: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة(α=  الدمارسة على  للعامل الشخصي و الدهاري

 مقاولي ولاية وىران. الدقاولاتية لدى
H11 ( 0.05: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة(α=   للعامل الشخصي و الدهاري على الدمارسة

 مقاولي ولاية وىران. الدقاولاتية لدى
         دلالة إحصائية ذو أثر وجود من للتحقق البسيط الالضدار برليل اختبار استخدام تم الفرضية ىذه لاختبار

 و النتائج المحصل عليها مبينة في الجدول التالي:
 

للعامل الشخصي و المهاري على الممارسة  البسيط الخطي الانحدار تحليل نتائج:25 رقم الجدول
 .المقاولاتية

 ملخص النموذج
Rالتحديد معامل Rمعامل الارتباط  النموذج

2 
R

 تعديل 2
0 1.532 1.123 1.125 

 تحليل التباين
 sigمستوى الدلالة  F قيمة مجموع المربعات النموذج
 1.518 0.322 3820.528 الانحدار

 المعاملات
معاملات  معاملات غير معيارية النموذج

 معيارية
مستوى  tقيمة 

 sigالدلالة 
B الانحراف التقدير Bêta 

 0.208 1.264 0.256 0.075 0.095 العامل الشخصي و المهاري

(Constante)A 25.285 1.174  21.538 0.000  
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
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        للعامل الشخصي و الدهاري   إحصائية دلالة ذو اثتَ تأ ىناكليس  أن السابق الجدول خلال من ضحيت
 (1.264 ) والبالغة المحسوبة (T)قيمة أن إلى استنادا وذلك ،مقاولي ولاية وىران لدى  الدمارسة الدقاولاتية على

        أكبر وىو sig = 0,208 يبلغ الدعنوية مستوى أن إلى بالإضافة( 1.96) والبالغة المجدولة قيمتها من أصغر
  (0.05 ) يبلغ والذي الدفروض الدعنوية مستوى من

                بلغ الدمارسة الدقاولاتية  والعامل الشخصي و الدهاري  بتُ بتَسون ارتباط معاملقيمة  بلغتكما 
R =0.065  في حتُ بلغت قيمة بلغت قيمة الدتغتَين بتُ طردية علاقةلشا يدل على وجود  وىو ،(F) المحسوبة 
   0,05عند مستوى الدلالة (1،209( عند درجة الحرية )3.89 ) الجدولية (F)من قيمة  أصغر( و ىي 1.597)

 0.05يبلغ  والذي الدفروض الدعنوية مستوى من أكبر وىو  sig=0,208 كما أن مستوى الدلالة المحصل عليو ىو

ر ذو دلالة إحصائية للعامل أث يوجد و لاأن أي ،الصفرية الفرضية قبولو  البديلة الفرضية رفض لىإ و ىذا ما يدفعنا
  مقاولي ولاية وىران لدى  الدمارسة الدقاولاتية علىالشخصي و الدهاري 

 على الدمارسة  العامل الثقافي و الاجتماعي تَدراسة مدى تأث إلىتهدف ىذه الفرضية : لثانيةالفرضية ا
 الدقاولاتية و بغية التحقق منها قمنا بصياغة الفرضيات الفرعية التالية :

H02 :( 0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة(α=   الدمارسة على  الثقافي و الاجتماعيللعامل
 مقاولي ولاية وىران. لدىالدقاولاتية 

H120.05أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) : يوجد(α=  الدمارسة على  للعامل الثقافي و الاجتماعي
 مقاولي ولاية وىران. لدىالدقاولاتية 

        دلالة إحصائية ذو أثر وجود من للتحقق البسيط الالضدار برليل اختبار استخدام تم الفرضية ىذه لاختبار
 و النتائج المحصل عليها مبينة في الجدول التالي:
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على الممارسة للعامل الثقافي و الاجتماعي  البسيط الخطي الانحدار تحليل نتائج: 74 رقم الجدول
 .المقاولاتية

 ملخص النموذج
 تعديل R2 R2التحديد معامل Rمعامل الارتباط  النموذج

0 1.303 1.522 1.520 

 تحليل التباين
 sigمستوى الدلالة  F قيمة مجموع المربعات النموذج
 1.111 05.003 2520.220 الانحدار

 المعاملات
معاملات  معاملات غير معيارية النموذج

 معيارية
مستوى  tقيمة 

 sigالدلالة 
B الانحراف التقدير Bêta 

 0.000 3.485 0.545 0.070 0.243 الثقافي و الاجتماعيالعامل 

(Constante)A 19.210 1.141  13.588 0.001  
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
الدمارسة  على للعامل الثقافي و الاجتماعي إحصائية دلالة ذو اثتَ تأ ىناك أن السابق الجدول خلال من ضحيت

 قيمتها من أكبر (3.485 ) والبالغة المحسوبة (T)قيمة أن إلى استنادا وذلك ،مقاولي ولاية وىران لدى  الدقاولاتية
 الدعنوية مستوى من أقل وىو sig = 0,000 يبلغ الدعنوية مستوى أن إلى بالإضافة( 1.96) والبالغة المجدولة

  (0.05 ) يبلغ والذي الدفروض
 R =  0.545بلغ الدمارسة الدقاولاتية  و العامل الثقافي و الاجتماعي بتُ بتَسون ارتباط معاملقيمة  بلغتكما 

 (12.145) المحسوبة (F)، في حتُ بلغت قيمة بلغت قيمة الدتغتَين بتُ طردية علاقةلشا يدل على وجود  وىو
كما أن   0,05الدلالةعند مستوى  (1،209( عند درجة الحرية )3.89 ) الجدولية (F)وىي أكبر من قيمة 

و ىذا ما  0.05يبلغ  والذي الدفروض الدعنوية مستوى من أقل وىو sig = 0,000 مستوى الدلالة المحصل عليو ىو 
    للعامل الثقافي إحصائيةر ذو دلالة أث يوجد وأن أي البديلة، الفرضية ونقبل الصفرية الفرضية يدفعنا  على نرفض

 كما البسيط الالضدار معادلة استنتاج لؽكن ومنو مقاولي ولاية وىرانلدى  الدقاولاتيةالدمارسة  علىو الاجتماعي 
  يلي:

Y=19.210+0.234X 

 : أن حيث
:Y َ(الدمارسة الدقاولاتية) التابع الدتغت . 
:X َ(العامل الثقافي و الاجتماعي) الدستقل الدتغت 

 



دراسة واقع الممارسة المقاولاتية في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر )حالة مقاولي ولاية وىران(          الفصل الرابع  

 

 
197 

  :آليات الدعم على الدمارسة الدقاولاتية  عاملتهدف ىذه الفرضية إلى دراسة مدى تأثتَ الفرضية الثالثة   
 و بغية التحقق منها قمنا بصياغة الفرضيات الفرعية التالية :

H03 :( 0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة(α=  الدمارسة على آليات الدعم   لعامل
 ولاية وىران.مقاولي  لدىالدقاولاتية 

H130.05أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) : يوجد(α=  الدمارسة الدقاولاتية على آليات الدعم   لعامل
 مقاولي ولاية وىران. لدى

        دلالة إحصائية ذو أثر وجود من للتحقق البسيط الالضدار برليل اختبار استخدام تم الفرضية ىذه لاختبار
 و النتائج المحصل عليها مبينة في الجدول التالي:

 

 .آليات الدعم  على الممارسة المقاولاتية لعامل البسيط الخطي الانحدار تحليل نتائج:23 رقم الجدول
 ملخص النموذج

Rالتحديد معامل Rمعامل الارتباط  النموذج
2 

R
 تعديل 2

0 1.825 1.225 1.238 

 تحليل التباين
 sigمستوى الدلالة  F قيمة المربعاتمجموع  النموذج
 1.111 50.818 2520.220 الانحدار

 المعاملات
معاملات  معاملات غير معيارية النموذج

 معيارية
مستوى  tقيمة 

 sigالدلالة 
B الانحراف التقدير Bêta 

 0.000 5.900 0.873 0.030 0.421 آليات الدعم عامل

(Constante)A 13.432 1.820  7.380 0.000  
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
 الدمارسة الدقاولاتية على  آليات الدعم لعامل  إحصائية دلالة ذو اثتَ تأ ىناك أن السابق الجدول خلال من ضحيت

 المجدولة قيمتها من أكبر (5.900) والبالغة المحسوبة (T)قيمة أن إلى استنادا وذلك ،مقاولي ولاية وىران لدى 
 الدفروض الدعنوية مستوى من أقل وىو sig = 0,000 يبلغ الدعنوية مستوى أن إلى بالإضافة( 1.96) والبالغة
  (0.05 ) يبلغ والذي
 R =0.762 بلغ الدمارسة الدقاولاتية  ومتغتَ  آليات الدعم عامل متغتَ بتُ بتَسون ارتباط معاملقيمة  بلغتكما 

    (34.808) المحسوبة (F)، في حتُ بلغت قيمة بلغت قيمة الدتغتَين بتُ طردية علاقةلشا يدل على وجود  وىو 
           0,05عند مستوى الدلالة (209، 1( عند درجة الحرية )3.89 ) الجدولية (F)و ىي أكبر من قيمة 
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  0.05يبلغ  والذي الدفروض الدعنوية مستوى من أقل وىو   sig = 0,000كما أن مستوى الدلالة المحصل عليو ىو
 عامللر ذو دلالة إحصائية أث يوجد وأن أي البديلة، الفرضية لقبو و  الصفرية الفرضية فضر  إلىو ىذا ما يدفعنا 

 كما البسيط الالضدار معادلة استنتاج لؽكن ومنو مقاولي ولاية وىران لدى  الدمارسة الدقاولاتية على آليات الدعم
  يلي:

Y=13.432+0.421X 
 : أن حيث
:Y َ(الدمارسة الدقاولاتية) التابع الدتغت.  

 :Xَ(آليات الدعم عامل) الدستقل  الدتغت. 
 على  لعامل الإطار الاقتصادي و التشريعي تَتهدف ىذه الفرضية إلى دراسة مدى تأث: رابعة الفرضية ال

 الفرضيات الفرعية التالية :الدمارسة الدقاولاتية و بغية التحقق منها قمنا بصياغة 
H040.05)ة عند مستوى دلالة: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائي(α=  على  لعامل الإطار الاقتصادي و التشريعي

 مقاولي ولاية وىران. الدمارسة الدقاولاتية لدى
H140.05)و دلالة إحصائية عند مستوى دلالة: يوجد أثر ذ(α=   على  التشريعيلعامل الإطار الاقتصادي و

 مقاولي ولاية وىران. الدمارسة الدقاولاتية لدى
   دلالة إحصائية  ذو أثر وجود من للتحقق البسيط الالضدار برليل اختبار استخدام تم الفرضية ىذه لاختبار

 النتائج المحصل عليها مبينة في الجدول التالي:و 
 

على  لعامل الإطار الاقتصادي و التشريعي البسيط الخطي الانحدار تحليل نتائج:22رقم  الجدول
 .الممارسة المقاولاتية
 ملخص النموذج

Rالتحديد معامل Rمعامل الارتباط  النموذج
2 

R
 تعديل 2

0 1.528 1.005 1.052 

 تحليل التباين
 sigمستوى الدلالة  F قيمة مجموع المربعات النموذج
 1.138 5.250 05252.822 الانحدار

 المعاملات
مستوى  tقيمة  معاملات معيارية معاملات غير معيارية النموذج

الانحراف  sig Bالدلالة 
 التقدير

Bêta 

         عامل الإطار الاقتصادي
 و التشريعي

0.122 0.064 0.378 1.905 0.058 

(Constante)A 32.418 2.581  12.559 0.000  
 

 SPSS V23اعتمادا على لسرجات برنامج  إعداد الباحثمن المصدر: 
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 لعامـل الإطـار الاقتصـادي و التشـريعي إحصـائية دلالـة ذو اثتَ تـأ ىنـاكلـيس  وأنـ السـابق الجـدول خـلال مـن ضـحيت
 (1.905) والبالغـة المحسـوبة (T)قيمـة أن إلى اسـتنادا وذلـك ،مقـاولي ولايـة وىـران لـدى  الدمارسـة الدقاولاتيـة علـى

          أكـبر وىـو sig = 0,058 يبلـغ الدعنويـة مسـتوى أن إلى بالإضـافة( 1.96) والبالغـة المجدولـة قيمتهـا مـن أصـغر
 .   (0.05 ) يبلغ والذي الدفروض الدعنوية مستوى من 

    R =0.378 بلـغالدمارسـة الدقاولاتيـة  و العامـل القـانوني و الاقتصـادي بـتُ بتَسـون ارتبـاط معامـلقيمـة  بلغـتكمـا 
     ( 3.631) المحسـوبة (F)، في حـتُ بلغـت قيمـة بلغـت قيمـة الدتغـتَين بـتُ طرديـة علاقـةلشـا يـدل علـى وجـود  وىـو

، كمـا أن  0,05عنـد مسـتوى الدلالـة (209، 1( عنـد درجـة الحريـة )3.89 ) الجدوليـة (F)مـن قيمـة  أصـغرو ىـي 
و ىـذا  0.05يبلـغ  والـذي الدفـروض الدعنويـة مسـتوى مـن أكـبر وىـو  sig = 0,058مستوى الدلالة المحصل عليـو ىـو

لعامـل  إحصـائيةر ذو دلالـة أثـ يوجـد لا وأنـ أي البديلـة، الفرضـية نـرفض الصـفرية الفرضـية نقبـلعلـى مـا يـدفعنا  
 .مقاولي ولاية وىران لدى  الدمارسة الدقاولاتية على الإطار الاقتصادي و التشريعي

  : تفستَنا للنتائج دقيق كون و حتى يقبل البدء في مناقشة الفرضيات مناقشة الفرضيات               
متغتَ يقبل وجهتُ إما  قاولاتية( باعتبارهمصداقية، وجب التعريج على الدتغتَ التابع )الدمارسة الد و ذو

(. 55أو الفشل ، و لؽكننا التعرف على ذلك من خلال جدول توافر الدتغتَ ) أي الجدول رقم   النجاح
( لدى أفراد عينة الدراسة 3,99الدتوسط الحسابي يساوي ) حيث يظهر ىذا الجدول درجة مواقفة عالية

الدتوسط ة )على المحور الذي يقيس الدمارسة الدقاولاتية من حيث الفشل ، في حتُ يبدون موافقة منخفض
( على المحور الذي يقيس توجهات ىذه الأختَة من حيث النجاح وىذا ما يسمح 1,85الحسابي يساوي 

عينة الدراسة على أنها عبارة عن مقاولتُ فاشلتُ، واعتبار متغتَ الدمارسة الدقاولاتية على أنها  باعتبارلنا 
 فشل مقاولاتي.

المحصل عليها من جدول الالضدار البسيط و التي أظهرت أن قيمة ومن خلال النتائج  بالنسبة للفرضية الأولى،
لا تؤثر على الفشل  العامل الشخصي و الدهاريأي أن  sig = 0,208عند مستوى الدلالة   1.597 (F)قيمة

دلالة ، و لذذا قمنا برفض الفرضية البديلة و قبول الفرضية الصفرية و التي تقول بأنو لا يوجد أثر ذو الدقاولاتي 
 على الدمارسة الدقاولاتية )الفشل( لدى للعامل الشخصي و الدهاري  =α)0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

      للمقاول الوىراني لا يعتبر سببا في فشلو  و الدهاري مقاولي ولاية وىران.و ىذا يعتٍ بأن العامل الشخصي
 لؽكن إرجاع ذلك إلى : 57ومن خلال برليل جدول رقم 

  ( لؽتلكون خلفية تسيتَية وىو ما يساعدىم على تسيتَ مشاريعهم 62,7 %أغلبية الدقاولتُ ) بنسبة تبلغ
   الخاصة .

  87,1 %أفراد عينة الدراسة لؽتازون بحب الاستقلالية و برمل الدخاطر بنسبة تبلغ. 
 85,2 %تبلغ  لديهم خطة مستقبلية لدشاريعهم وبإمكانهم الإبداع و استلهام أفكار جديدة بنسبة . 
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و التي أظهرت أن قيمة  من جدول الالضدار البسيط ومن خلال النتائج المحصل عليها  بالنسبة للفرضية الثانية،
Rفي حتُ بلغ معامل التحديد  sig = 0,000 عند مستوى الدلالة 12.145 (F) قيمة

2 = 0.297            
، و لذذا قمنا برفض الفرضية  %29.7تؤثر على الفشل الدقاولاتي بنسبة  العامل الثقافي و الاجتماعيأن  أي

  =α)0.05و قبول الفرضية البديلة و التي تقول بأنو يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) الصفرية
 يعتٍ بأن العاملمقاولي ولاية وىران.و ىذا  على الدمارسة الدقاولاتية )الفشل( لدى للعامل الثقافي و الاجتماعي

مازال يساىم في إفشال الدقاولتُ فالبرغم من التحسينات التي تسعى السائد في ولاية وىران و الاجتماعي  الثقافي
 من خلال : (و التي تبقى غتَ كافية)الدولة إلى تطبيقها 

 لزوريا  البرامج التعليمية الجديدة )و بالأخص الجامعية ( التي جعلت من تدريس مقياس الدقاولاتية       
   في منظومة التكوين.

 الحملات الإعلامية و الدعائية في لستلف وسائل الإعلامية و بالخصوص في وسائط التواصل الاجتماعي 
بإجابات أما العامل الاجتماعي و من جهة أخرى ىو أيضا يعتبر سببا في فشل الدقاولتُ عينة الدراسة فبالاستعانة 

أن المحيط العائلي و شبكة الدعارف مازالت لا تساعد الدقاول في تبتٍ عملة  لصد 59 رقممن خلال الجدول  و
   .(%59.8الدقاولون أنهم لم يتلقوا أي دعم من المجتمع بنسبة ) في حتُ أبدى .الخاص

ومن خلال النتائج المحصل عليها من جدول الالضدار البسيط و التي أظهرت أن قيمة بالنسبة للفرضية الثالثة، 
(F) 34.808  عند مستوى الدلالةsig = 0,000  في حتُ بلغ معامل التحديد .R

 عاملأي   0.762 =  2
، و لذذا قمنا برفض الفرضية الصفرية و قبول الفرضية  %76.2بنسبة  آليات الدعم  تؤثر على الفشل الدقاولاتي

على آليات الدعم  لعامل  =α)0.05البديلة و التي تقول بأنو  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
الذي يبتُ عدم فعالية آليات  61مقاولي ولاية وىران.فبالاستعانة بالجدول رقم  الدمارسة الدقاولاتية )الفشل( لدى

      )فعالية منخفضة( أي أن ىذه الأختَة سبب في الفشل الدقاولاتي   2,10الدعم حيث بلغ الدتوسط الحسابي 
 إلى جملة من الأسباب:و لؽكن إرجاع ذلك 

  من الدقاولتُ أفراد العينة . 69,5 %عدم مساعدة الدقاول في إعداد لسطط أعمال ناجح وىو ما أكده 
 عدم مواكبة برامج التكوين الدقدمة مع ما ىو مطلوب في السوق الدقاولاتي وىو ما أكده نصف       

 من الدقاولتُ أفراد العينة .  (51,8 %)
  اكتفاء ىذه الآليات بالتمويل الدالي فقط وعدم في فتح أفاق جديدة للمقاول و شركاتعدم الدرافقة و    

 من الدقاولتُ أفراد العينة . 75,4 %) زبائن، موردون، شركاء......( أكده 
ومن خلال النتائج المحصل عليها من جدول الالضدار البسيط و التي أظهرت أن قيمة بالنسبة للفرضية الرابعة، 

(F) 3.631   عند مستوى الدلالةsig = 0, 058  . تؤثر على  لا عامل الإطار الاقتصادي و التشريعيأي أن
يوجد أثر ذو لا ، و لذذا قمنا بقبول الفرضية الصفرية و رفض الفرضية البديلة و التي تقول بأنو الفشل الدقاولاتي 
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على الدمارسة الدقاولاتية  الاقتصادي و التشريعيعامل الإطار ل  =α)0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
و من خلال إجابات الدقاولتُ لؽكن إرجاع ذلك  63فبالاستعانة بالجدول رقم مقاولي ولاية وىران. )الفشل( لدى

 من الأسباب: إلى جملة
  82 %سهولة الحصول على التمويل وتنوع مصادره وىو ما أكدتو إجابات الدقاولتُ بنسبة. 
 الاستيعاب الكبتَة للسوق الجزائرية و الدقدرة بدليوني مؤسسة صغتَة و متوسطة في حتُ أن العدد  طاقة

 (.35مؤسسة )أنظر الجدول رقم  1.171.945الحقيقي لذذه الدؤسسات لا يتجاوز 
  الدنخفضة و دعم الدولة الدوجو للمنتوج الوطتٍ من جهة ولقطاع شدة الدنافسة في السوق الوطنية

 الصغتَة و الدتوسطة من جهة أخرى.الدؤسسات 
 وىو ما أكدتو إجابات الدقاولتُ  الامتيازات الجبائية و الشبو الجبائية الدقدمة لذذا النوع من الدؤسسات

 .79 %بنسبة 
 ملخص نتائج الدراسة الميدانية :22 رقم الجدول

 القبول أو الرفض النتائج الإحصائية المتغيرات الرقم

10 
 العامل الشخصي و المهاريالمتغير المستقل: 

 الممارسة المقاولاتية ع:ــابــتـــير الــغــمتـــال
(F) =1.597 

0,208 = sig 

 أثر ذو دلالة يوجدنقبل الفرضية الصفرية: لا 
  =α)0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

الدمارسة على  للعامل الشخصي و الدهاري 
 مقاولي ولاية وىران لدى )الفشل( الدقاولاتية

15 
 العامل الثقافي و الاجتماعيالمتغير المستقل: 

 الممارسة المقاولاتية ع:ــابــتـــير الــغــمتـــال
(F) =12.145 

0,000 = sig    

  R
2 

  =1.522 

 أثر ذو دلالة يوجدنقبل الفرضية البديلة : 
  =α)0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

الدمارسة على  الاجتماعيللعامل الثقافي و 
 مقاولي ولاية وىران لدى )الفشل( الدقاولاتية

15 
 آليات الدعم عاملالمتغير المستقل:

 الممارسة المقاولاتية ع:ــابــتـــير الــغــمتـــال
(F) =34.808 

0,000 = sig    

  R
2 

  =1.225 

 أثر ذو دلالة يوجد: البديلةنقبل الفرضية 
  =α)0.05دلالة )إحصائية عند مستوى 

 الدمارسة الدقاولاتيةعلى  آليات الدعم عامل
 مقاولي ولاية وىران لدى )الفشل(

10 

عامل الإطار الاقتصادي        المتغير المستقل: 
 و التشريعي

 الممارسة المقاولاتية ع:ــابــتـــير الــغــمتـــال

(F) =3.631 

0,058 = sig 
 

 أثر ذو دلالة نقبل الفرضية الصفرية : لا يوجد
  =α)0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

على  لعامل الإطار الاقتصادي و التشريعي
مقاولي ولاية  لدىالدمارسة الدقاولاتية )الفشل( 

 وىران
 

 اعتمادا على لسرجات نتائج فرضيات الدراسة إعداد الباحثمن المصدر: 
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 خلاصة الفصل:
مؤسساتهم الخاصة ما بتُ سنتي  قاموا بإنشاءاستهدفت الدراسة الديدانية عينة من مقاولي ولاية وىران و الذين  لقد

           بسيز بالصدق و الثبات اللازمتُ  باستبيان، استعنا خلالذا بدقابلة ىؤلاء و كذلك  2019و سنة  2015
     وذلك لاختبار الفرضيات و الإجابة  SPSS V23بواسطة برنامج  إحصائيةمعالجة  الإجاباتو تم معالجة 
 على الأسئلة.

يفسر بناء لظوذج  يتمتع بالدعنوية و  إلىالدتعدد  الالضدارتوصلنا من خلال التحليل الإحصائي الدعلمي و الدتمثل في 
ثلاث متغتَات مستقلة )العوامل الثقافية و الاجتماعية  و الدتكون من  %20.1 )الفشل( الدمارسة الدقاولاتية

و التي  لرموعة من العوامل الأخرى إلى  %69.9و ترجع النسبة الباقية  والعوامل الشخصية ( ،فعالية آليات الدعم
 لم تشملها الدراسة و التي لؽكن أن تكون لزل بحث أخر.

 إلى:خلصت النتائج النهائية 
 

 و بالرغم من جميع المحفزات التي تقدمها الدولة لنهوض الثقافي و الاجتماعي للمقاول  المحيط           
 فشل الدقاول. إلىوامل الدؤدية العبو إلا أنو مازال يعتبر أحد  أىم 

 بحكم طاقة الاستيعاب  الاقتصادي و التشريعي لا يؤثر على الدمارسة الدقاولاتية )من حيث الفشل( المحيط
 الكبتَة الاقتصاد الجزائري لذذا النوع من الدؤسسات و لستلف التحفيزات الجبائية و الشبو الجبائية.

  فعاليتها الدنخفضة  لا من حيث مرافقة الدقاول أثناء أو بعد خلقو لدؤسستوب التي بستازآليات الدعم و.   
 في الدمارسة الدقاولاتية الفاشلة.ئيسيا تعتبر سببا ر ولا التكوينات الدقدمة والتي تتميز ببعدىا عن الواقع 

  لا لؽكن اعتبارىا سببا  الدقاولاتية الكفاءاتباقة امتلاك الدقاول الوىراني للعامل الشخصي و الدتمثل في  
 لنجاح الدشاريع الصغتَة.مازالت تعتبر غتَ كافية  في الفشل إلا أن ىذه الأختَة
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السعي من أجل تنمية  لقد حتمت التطورات و الظروف الاقتصادية الحديثة على كل الدول و الحكومات
، نظرا لأهمية التي أصبحت ترقيتها من خلال جملة من الذيئات و البرامج الدقاولاتية و تقدنً كل الآليات لدعمها و 

      مختلف الأصعدة من خلال توفنً مناصب العمل و الدساهمة في الناتج المحلي الخام علىالأخنًة  ىذهتحظى بها 
وبالرغم من جميع الإجراءات الدقدمة من طرف الدولة الجزائرية و التي تعتبر غنً   لأي لرتمع كان. الدضافةو القيمة 

      ة الدقاولاتية إلا أنها ما زالت تعاني من جملة من الدعوقات الاقتصادية، الاجتماعية، الثقافيةكافية لترقية الدمارس
 و التشريعية.

 : قسمنا نتائج الدراسة إلى قسمنٌ: نتائج الدراسة
 :تدثلت النتائج النظرية في :نتائج نظرية .1

جهود العديد من الذيئات و الوزارات  تضافر إلىأن لرال الدمارسة الدقاولاتية ىو لرال واسع متعدد الدعالم يحتاج  -
وتحبط عزيدتو من خلال الدرافقة الحقيقية و الحد من الإجراءات  لإزالة مختلف الصعوبات التي تثقل كاىل الدقاول

 .الاقتصاديةالإدارية و تسهيل الحصول على الدعلومة 

لا يرونها.  الآخرينص و استغلالذا في حنٌ أن ، فهو بإمكانو تدييز الفر  الآخرينيعتبر الدقاول شخص يتميز عن  -
و التي تشكل شخصيتو و تؤثر على جميع  الدفتاحيةجملة من السمات و الدهارات  امتلاكو إلىوىذا راجع 

  سلوكياتو. 

          يكتسب بعض العادات و القيم فهو بذلك، وليد بيئتو و يتأثر بعوامل البيئة المحيطة بو الإنسانبما أن  -
العامل الثقافي و الاجتماعي أحد أىم العوامل الدؤثرة التي تجعلو يختار نمط حياتو، وبهذا يدكن اعتبار  الأفكارو 

ل من خلال مساره و ي يتحصل عليو الدقاذفالتكوين ال على الدقاول بصفة خاصة و عالم الدقاولاتية بصفة عامة،
       الدعم الدقدم من طرف العائلة و الأقارب أما ية . جملة من الدهارات و الكفاءات الدقاولاتالتعليمي يكسبو 

إحساس بقدراتو الدقاولاتية و يجعلو ينظر إلى العالم الدقاولاتي بنظرة ايجابية تسهل لو  يكون لدى الدقاولوالأصدقاء 
 طريق النحاج.

منها بالدور الاقتصادي و الاجتماعي للمقاولاتية ، قامت الدولة الجزائرية باستحداث لرموعة         إدراكا -
من الأجهزة و الذيئات تسعى من خلالذا لدعم الدقاول و تسهيل عملية إنشائو للمؤسسة من خلال جملة من 

أو تلك  ( ة دعم و استحداث نشاط للبطالنٌأجهز ( أو التمويل ) أجهزة الدرافقةبالدرافقة )  إماالتسهيلات الدتعلقة 
صناديق ضمان القروض الدوجهة الضمان )الدقدمة كطوريها و توسعتها من خلال التسهيلات تالدتعلقة ب

 .(للمؤسسات الصغنًة و الدتوسطة

 بغية إرساء مبادئ الاقتصاد الحر من خلال دعم و تشجيع الدبادرة الفردية و تحرير الدنافسة، عمل الدشرع  -
الجزائري على بناء ترسانة قانونية و تشريعية تهدف من خلالذا بتوفنً الإطار الدناسب لترقية الدقاولاتية  ، كما شهد 

     .جملة من الإصلاحات الدفصلية سعت الدولة من خلالذا إلى تعزيز العمل الخاصىو أيضا المحيط الاقتصادي 
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 :إلى: توصلنا من خلال بحثنا الديداني النتائج الميدانية .2

 مقاولا نشطا على مستوى ولاية وىران. 802تدثلت عينة الدراسة في  -

   كل مقاولي عينة الدراسة يدتلكون جملة من الكفاءات و السمات الشخصية التي يدكن أن تساعدىم  -
 في نجاحهم الشخصي و بالتالي نجاح مؤسستهم.

  ثانوي.أو  جامعيبمستوى ثقافي عالي إما  يدتاز الدقاولنٌ عينة الدراسة -

باب استغلالذا و خلق يحتوي على لرموعة كبنًة من الفرص الاستثمارية التي يدكن للش الاقتصاديالمحيط  -
 .عملهم الخاص

ستهم الدقاولاتية تديل التي جعلت من ممار  الدعوقاتيعاني الدقاولون عينة الدراسة من جملة من الدشاكل و  -
ويدكن إرجاع ذلك إلى جملة من الأسباب الدتعلقة بالعامل الثقافي و الدتمثل في البرامج إلى الفشل 

نجد أن المحيط التكوينية التي يتلقاىا الدقاول خلال مساره التكويني من جهة و من جهة أخرى 
ا أن تديز ملأي مبادرة مقاولاتية. ك تمع( مازال يعتبر عقبة في تبنيو) الأسرة  و المجللمقاول الاجتماعي 

مازالت لا تلعب الدور الدسند  فهي يعتبر كذلك سببا في الفشل ، بعدم الفعالية آليات الدعم و الدساندة
تخليها عن دور الدرافق في جميع مراحل إنشاء و تسينً و  إليها من خلال اكتفائها بدور الدمول فقط

 .الدؤسسة الصغنًة و الدتوسطة

          كونو يحوز على باقة من الدهارات   تبر سببا في فشل الدقاوليع أما العامل الشخصي و الدهاري لا -
و التشريعي  الاقتصاديو الخلفيات التسينًية التي تأىلو على إنجاح مغامرتو الدقاولاتية ، كما أن المحيط 

الذائلة و الذي يوفر جملة من الامتيازات الجبائية و الشبو الجبائية و كذا طاقة الاستيعاب للمقاولنٌ 
 للمؤسسات الصغنًة و الدتوسطة يوفر حاضنة للمقاول و يساعده على تبني و تنمية مشروعو .

على ضوء نتائج الدراسة، يدكن للباحث تقدنً جملة من الاقتراحات و التوصيات التي  :الاقتراحاتالتوصيات و 
 يدكن أن نلخصها فيما يلي: 

 الاقتصاديةة الدقاولاتية باعتبارىا العصب الرئيسي للتنمية ضرورة إيلاء الدولة الأهمية القصوى للممارس. 

  التي عانى ولا يزال يعاني منها الدقاول قبل أنشاء مؤسستو و بعد إنشائها .إلغاء الفوائد الربوية و 

 العمل على توعية الشباب و نشر الثقافة الدقاولاتية في جميع شرائح المجتمع من خلال إقامة الدعارض     
 و الدنتديات .

 الدتعلقة بإنشاء الدؤسسات الصغنًة و الدتوسطة. التخفيف من الإجراءات الإدارية  

 نحو الدقاولاتية و مراكز التكوين الدهني تعزيز التعليم الدقاولاتي لدفع فئة الشباب خريجي الجامعات.  
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يدكن فتح  على النتائج الدتحصل عليها،من خلال الدراسة التي قمنا بها و ارتكازا الأفاق المستقبلية للدراسة: 
في ىذا المجال الذي يعتبر لرالا مازال يكتنفو الغموض و يحتاج  المجال للعديد من البحوث و الدراسات الدستقبلية

    ، بحيث يدكن استعمال نموذج أخر غنً النموذج الدتبنى من طرف الباحثإلى العديد من الأبحاث لتبيان معالدو 
سائل الدعم الدعتمدة من طرف راء دراسة مقارنة ما بنٌ مختلف و ة متغنًات تفسنًية أخرى ، أو إجمن خلال إضاف

  الدولة و تبيان درجة فعاليتها و نجاحها.
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 قائمة المراجع
. المراجع باللغة العربية :1  

 أ. الكتب:

3002، دار إحياء الثرات العربي، لبنان ،  قاموس المحيط الطبعة الرابعةالفيروز ابادي لرد الدين ،   

، دار الفجر للنشر و التوزيع، مصر ،  مفاهيم و مناظرات في إدارة التغييرإستراتيجية التغيير: السيد عمارة ، 
5551. 

، الدكتبية ، أسس منهجية البحث العلمي في العلوم الإقتصادية و إدارة الأعمالبوعافية رشيد و أوسرير منور
 .3050،  1الجزائرية ، ط

 .3003، الدار الجامعية، مصر، إدارة المشروعات الصغيرة )مدخل بيئي مقارن(أیمن علي عمر، 

 الريادة المجتمعية في الشرق الأوسط: نحو تنمية مستدامة لجيل المستقبل إيهاب عبده ، أمينة فهمي ، 
 . 3001،دار الفكر العربي للبحوث و الدراسات ،الإمارات العربية الدتحدة، 

 . 3004يرة  النشر و التوزيع ، الأردن ، لدسا ، دار الريادة و إدارة المنظمات الاعمالبلال خلف السكارنة ، 

، التجربة السورية، لرلة دور المشروعات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الاقتصادية والاجتماعيةبيان حرب، 
 .3002 سوريا، العدد الثاني، - 33جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد 

التنمية الصناعية في الجزائر على ضوء دراسة قطاع الحديد و الصلب ،  جمال الدين لعويسات
 .5542،  الجزائر، ديوان الدطبوعات الجزائرية،  8791ـــ8791

 .2007 الأردن، والتوزيع، للنشر اليازوري دار ،القياسي الاقتصاد بخيت، علي حسين

المنشآت الصغيرة و المتوسطة في المملكة معدل و عوامل انتشار ،  خالد عبد العزيز بن لزمد السهلاوي
،  الدملكة العربية السعودية، المجلد الواحد و الأربعون، العدد الثاني،  لرلة الإدارة العامة،  العربية السعودية

3005. 
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ايتراك للطباعة و النشر و ،  ومشكلات تمويلهامؤسسات الصغيرة و المتوسطة لو رقية حساني، ا رابح خوني
 .3004، التوزيع، مصر 

 .3005عمان ، ،  1ط ،دار الصفاء للنشر و التوزيع،  إدارة المشروعات الصغيرة،  سمير علام

، دار الشروق للنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، الأردن ، مدخل الى التدريسسهيلة لزسن كاظم الفتلاوي ، 
3002. 

،  دار غريب للطباعة و النشر و التوزيع، مصر، أساليب و أدوات البحث العلمي، طلعت إبراهيم لطفي
5551. 

دار ،  أصول الاقتصاد السياسي: مدخل تحليلي مقارن لدراسة مبادئ علم الاقتصاد،  عادل أحمد حشيش
 .5553، لبنان،  النهضة العربية

دار الديسرة للنشر و ، البحث العلمي و مصادر استخدام المعلومات التقليدية و الإلكترونية ، عامر قنديلجي 
 .3003 مصر ،، التوزيع 

 .5552 مصر، الدار الجامعية ،تنمية الصناعات الصغيرة و مشكلات تمويلها ،عبد الرحمن يسري أحمد

حاضنات الأعمال)فرصة جديدة عبد السلام أبة قحف، إسماعيل السيد، توفيق ماضي و رسمية زكي، 
 .3005الدار الجامعية، مصر، للإستثمار، وآليات لدعم منشآت الأعمال الصغيرة ،

، الدنظمة العربية للتنمية الإدارية ،  ريادة الأعمال القوة الدافعة للإقتصادات الوطنيةعمر علاء الدين زيداني ، 
 .3004مصر ، 

، الدنظمة العربية للتنمية الإدارية،  معوقات نمو الشركات الصناعية العائليةمراحل و ، عمرو علاء الدين زيدان 
 .3003مصر ،  1، ط

، مؤسسة شباب الجامعة،  الصناعات الصغيرة و دورها في التنمية المحلية،  فتحي السيد أبو السيد أحمد
 .3001،  الإسكندرية

،  الاردن،  دار الحامد للنشر و التوزيع،  لصغيرةإدارة المشروعات ا، و شوقي ناجي جواد  كاسر نصر المحروس
3000. 

 .2002 الأردن ، التوزيع ، و للنشر العلمية الدار ،العلمي البحث أساليب ، الدغربي لزمد كامل



 قائمة المراجع
 

 
210 

 الأردن،، الأردني، ترجمة رائد السمرة، مركز الكتب اسس ادارة الاعمال التجارية الصغيرةكليفورد بومياك، 
5545. 

 . 2002الأردن،  ،أولى طبعة.الدسيرة ،دارالصغيرة المشروعات إدارة العطية، ماجدة

 .3005، عالم الكتب الحديث، الأردن ،  الريادة في الأعماللردي عوض مبارك ، 

الدؤسسة الوطنية للفنون ، الاستثمار و إشكالية التوازن الجهوي : مثال الجزائر، لزمد بلقاسم حسن بهلول
 .5550،الجزائر، الدطبعية 

 .5553، ديوان الدطبوعات الجامعية ، الجزائر ، وظائف و نشاطات المؤسسة الصناعيةلزمد سعيد أوكيل ، 

،  مصر، نيو بوك للنشر و التوزيع ، المجتمع المدني و تنمية رأس المال الاجتماعي ،  لزمد ياسر الخواجة
3005 

، سلسلة جسر المشروعات الصغرى و الصغيرة و المتوسطةبيئة و تكنولوجيا إدارة مصطفى يوسف كافي، 
 .3053، ، مصر523التنمية، لدعهد العربي للتخطيط، العدد 

، دار كنوز الدعرفة، الطبعة الأولى، مهارات التعليم: دراسات في الفكر و الأداء التدريسيمهدي التميمي ، 
 .3003الأردن ،

 5555، دار وائل للنشر و الطباعة ، لبنان ،  العيني و المالي أساسيات الاستثمارناظم لزمد نوري الشمري ، 

 ،، النهضة العربية، القاهرةمؤسسات إدارة المخاطر ودورها في تمويل المشروعات الناشئة ،وفاء عبد الباسط
3005.   

 ب. الرسائل الجامعية: 

أطروحة مقدمة تدخل ضمن ، نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتيالجودي لزمد على، 
 .3051 بسكرة، جامعة ، التسيير علوم دكتوراه هادةمتطلبات نيل ش

، أطروحة مقدمة  سياسات التمويل للقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر،  بن حراث حياة
 .3053،  جامعة تلمسان،  التسيير علوم دكتوراه هادةتدخل ضمن متطلبات نيل ش

، مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستير  تقييم البرامج التكوينية لدعم المقاولةزة لفقير ، حم
 . 3005،بومرداسجامعة في علوم التسيير تخصص الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة ، 
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مقدمة تدخل ، أطروحة روح المقاولة و إنشاء المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر حمزة لفقير، 
التسيير تخصص تسيير الدنظمات، جامعة أحمد بوقرة بومرداس  ، الجزائر  علوم دكتوراه هادةضمن متطلبات نيل ش

 ،3053 

مذكرة تخرج تدخل ضمن  ، (0227ــــــــ 0222دراسة واقع المقولاتية في الجزائر و أفاقها )دباح نادية ، 
 . 3055، 2جامعة الجزائر ، متطلبات نيل شهادة الداجستير في علوم التسيير

، مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستير ، التوجه المقاولاتي للمرأة في الجزائرسلامي منيرة 
  3004، جامعة ورقلة ،  في علوم التسيير

واقع و أفاق المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر في ظل الشراكة الأوروجزائرية، شعيب أتشي ،
 .3004في العلوم الإقتصادية، جامعة الجزائر، مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستير 

تير في علم ، مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجس المرأة المقاولة في الجزائرشلوف فريدة ،
 . 3005الإجتماع و تنمية الدوارد البشرية ، جامعة قسنطينة، 

تأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في ظل التحولات الإقتصادية الراهنة : دراسة ، عبد القادر رقراق
، وهرانجامعة ،في العلوم الإقتصادية مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستير  ، حالة الجزائر

3005 

، مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة المرأة المقاولة و تحديات النسق الاجتماعي ، عدمان رقية 
 .3004 الجزائر، ، جامعة تنظيم وعملتخصص  علم الاجتماع الداجستير في 

، أطروحة الجزائرواقع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة وسبل دعمها وتنميتها؛ دراسة حالة لخلف عثمان ،  
 .3002جامعة الجزائر،   التسيير، علوم دكتوراه هادةمقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل ش

مساهمة القرض الشعبي الجزائري مؤسسات الصغيرة و المتوسطة لل التمويل المصرفي،   لعلوشي ليلى
، بسكرةقتصادية  جامعة في العلوم الا دكتوراه هادة، أطروحة مقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل ش وكالة بسكرة

3001 . 

 دراسة . ع.م.ج في الصغيرة الصناعات على الجات لاتفاقية الاقتصادية الآثار ، الحاروني على السيد لزمد
 ،مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستير  ، الكهربائي التوزيع لوحات على صناعة تطبيقية
 . 2002 ، القاهرة  شمس عين جامعة
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، أطروحة مقدمة تدخل ضمن متطلبات دراسة و تحليل سياسات دعم المقاولاتية في الجزائرلزمد قوجيل ، 
 .3051رقلة ،و بجامعة  التسيير علوم دكتوراه هادةنيل ش

تقييم دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الحد من البطالة : دراسة ميدانية بولاية ياسر عبد الرحمان ،
جامعة  ،تخصص. : تسيير الدوارد البشرية، مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستير  ، جيجل

 .3052جيجل، 

، أطروحة  ثقافة المقاولة لدى الشباب الجزائري المقاول ، دراسة ميدانية بولاية تلمسان،  سفيان بدراوي
،  علم الاجتماع التنمية البشريةتخصص  العلوم الاجتماعية علوم دكتوراه هادةمقدمة تدخل ضمن متطلبات نيل ش

 . 3051،  تلمسانجامعة 

:و النشريات ت. المجلات و الدوريات و التقارير  

لرلة الدفكر، ،   ةتقييم إعادة هيكلة المؤسسة الاقتصادية العمومية الجزائري،  الطيب داودي و ماني عبد الحق
 .3004،  ، بسكرة، العدد الثالث

الصغيرة والمتوسطة في الجزائر خلال الفترة  تقييم أداء قطاع المؤسسات، رمطاي عبد القاد وبوقادير ربيعة 
 .55،3054العدد  ، 11لدالمج،لرلة اقتصاديات شمال إفريقيا ، 0228-0289

 . دليل إنشاء مؤسسة مصغرة، الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب

 42العدد  ، لرلة العلوم الاجتماعية ،الكمية و الكيفيةمعايير الصدق و الثبات في البحوث  ، دليو فضيل
 . 3052 ، ،جامعة قسنطينة

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الصناعية  في الجزائر: دورها و مكانتها في الإقتصاد ، سعيد بريش
 .3005،  1العدد   ،لرلة آفاق ،  الوطني 

لرلة العلوم  ،الصغيرة والمتوسطة وآفاقها المستقبلية واقع مؤسساتنا ،عبد االله بلوناس و عبد الرحمن بن عنتر
 . 3003، الجزائر، 11العـــدد ،الاقتصاديـة وعلوم التسيير

  .3002لرلة جامعة الباحة، الدفاهيم الأساسية لريادة الأعمال ، الدملكة العربية السعودية ، 

لتطوير الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة  المجلس الوطني الاقتصادي و الاجتماعي، مشروع تقرير: من أجل سياسة
 .3003في الجزائر، الدورة العامة العشرون، جوان 
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، العدد لرلة أداء الدؤسسات الجزائرية، سياسات دعم المقاولاتية في الجزائر، لزمد قوجيل و يوسف قريشي 
03 ،3051. 

 .3002 لسنةو الدؤرخة في   03 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم ة نشري

 .3002و الدؤرخة في لسنة    02 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم ة نشري

 .3001سنة و الدؤرخة في   04 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم ة نشري

 .3002سنة و الدؤرخة في   50 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقم ة نشري

 .3003سنة و الدؤرخة في   52 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3004 سنةو الدؤرخة في   52 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3005و الدؤرخة في نوفمبر   54 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3050و الدؤرخة في نوفمبر   30 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3055و الدؤرخة في نوفمبر   33 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3053و الدؤرخة في نوفمبر   32 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3052و الدؤرخة في نوفمبر   31 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3051و الدؤرخة في أفريل   32 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3051و الدؤرخة في سبتمبر   33 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3052و الدؤرخة في ماي    34 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3052و الدؤرخة في نوفمبر   35 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3053و الدؤرخة في ماي    20 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3054و الدؤرخة في ماي   23 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

 .3054و الدؤرخة في نوفمبر   22 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  
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 .3055و الدؤرخة في نوفمبر   21 الدعلومات الإحصائية لوزارة الصناعة و الدناجم رقمنشرية  

الصناعات الصغيرة والمتوسطة في دول مجلس التعاون الخليجي: الوضع القائم نوزاد عبد الرحمن الذيتي، 
 . 3002، لرلة علوم إنسانية ،والتحديات المستقبلية

، نحو ثقافة للريادة في القرن الواحد ة العشرين: تحفيز روح الريادة من اليونسكو و منظمة العمل الدولية
 .3050خلال التعليم للريادة في المدارس الثانوية، 

 ث. الملتقيات و المؤتمرات :
ضمن الدلتقى الدولي  ة، مداخلالبرامج التكوينية ودورها في تعزيز روح المقاولاتيةيمين فالتة ولطيفة برني، ال

. 3050الأعمال، جامعة بسكرة،  51الدقاولاتية: التكوين وفرص  الأول حول:  

الدؤتدر السعودي ، التعليم الريادي مدخل لتحقيق الاستقرار الاقتصادي و الآمن الاجتماعي، أیمن عادل عيد 
.3052 القصيم، جامعة ، الدولي لجمعيات و مراكز ريادة الأعمال  

، مداخلة صمن الدلتقى الدولي الأول حول  المؤسسة و المقاولاتيةثقافة عبير حفيفي ،  وبلقاسم ماضي 
 .3050 ، الدقاولاتية : التكوين و فرص الأعمال ، جامعة بسكرة

، دور المرافقة في دعم إنشاء المؤسسات الصغيرة : واقع التجربة صندرة سايبيو  بوخمخم عبد الفتاح
لِحّة للاقالدؤتدر الثاني  ،الجزائرية

ُ
  .3005، الجامعة الأردنية، تصاديات الناشئة في بيئة الأعمال الحديثةالقضايا الد

،  قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر: متطلبات التكيف أليات التأهيل،  بوزيان عثمان
،  سعيدةالدركز الجامعي ،  الدلتقى الدولي بعنوان متطلبات تأهيل الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الدول العربية

3002. 

تمويل المشروعات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر: حالة المشروعات ،  بوهزة لزمد و بن يعقوب الطاهر
الندوة الدولية حول تدويل الدشروعات الصغيرة و الدتوسطة و تطوير دورها في الاقتصاديات ،  المحلية )سطيف( 

 .3002، الدغاربية ، جامعة سطيف

الهيئات و المؤسسات الداعمة للاستثمار في قطاع المؤسسات الصغيرة ، عبد العزيز  جاري فاتح و بوكار 
جامعة  ،الدلتقى الدولي حول الإطار القانوني لترقية الاستثمار خارج قطاع المحروقات ،  و المتوسطة في الجزائر 

 .3054،  ادرار
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المؤسسة الصغيرة و المتوسطة الجزائرية: المقاولاتية كخيار فعال لنجاح خذري توفيق ، حسين الطاهر ، 
، مداخلة ضمن الدلتقى الوطني حول واقع و أفاق النظام المحاسبي الدالي في الدؤسسات المسارات و المحددات

 . 3052الصغيرة و الدتوسطة في الجزائر ، جامعة الوادي ،

، الوطنية قة الدولية الى المرافقةالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة: من المرافدادن عبد الغني و عربي هشام ، 
جامعة ورقلة،  الدلتقى الوطني حول : إستراتيجيات التنظيم و مرافقة الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الجزائر، 

3055. 

 -مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في تحقيق التنمية الاقتصادية سعيدة دوباخ ، و  ربيعة بركات
ورقة بحثية ضمن الدلتقى الوطني الأول حول دور الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في تحقيق التنمية  ،-حالة الجزائر

 .3055،بالجزائر،جامعة بومرداس

الدؤتدر الدولي حول القطاع الخاص في التنمية: ،  معدل الاستثمار الخاص ، عبد الرحيم شيبي و لزمد شكوري 
 .3005،  بيروت، تقييم و استشراف 

، الدلتقـى دور الصناعات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية الاقتصاديةعـادل نقمـوش، و  رزاق خليلعبد ال
 .3005 الدولي حـــول: إستراتيجية الحكومة للقضاء على البطالة و تحقيق التنمية الدستدامة، جامعة الدسيلة،

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و القدرة التنافسية في ظل اقتصاديات السوق بالإسقاط ،  عبد الله بلوناس
،  الدلتقى الدولي الدوسوم بدتطلبات تأهيل الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الدول العربية، على الحالة الجزائرية 

 .3002،  جامعة الشلف

، الصغيرة و المتوسطة في التنمية الشاملةالدور الاقتصادي للمؤسسات لخضر عدوكة،  و عيسى دراجي
الدلتقى الوطني الثاني حول: الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة و التنمية الدستدامة: واقع  و افاق، جامعة ام البواقي، 

3053. 

، الدلتقى الدولي حول متطلبات  تنمية وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةكتوش عاشور وطرشي لزمد، 
 .3002 ،جامعة الشلف،الدول العربية  33سات الصغيرة في تأهيل الدؤس

، مداخلة  الإبتكار كعنصر أساسي لنجاح سيرورة المقاولاتية في ظل رهانات إقتصاد السوقكمال مرداوي ، 
في الدلتقى الوطني حول الدقاولاتية : التكوين و فرص الأعمال ، كلية علوم التسيير و الإقتصاد ، جامعة بسكرة ، 

3050 . 
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يل و ، الدورة الدولية حول : تد عن طريق القنوات التمويلية غير الرسميةلزمد عبد الحليم عمر ، التمويل 
 . 3052الدشروعات الصغيرة و الدتوسطة و تطوير دورها في الإقتصاديات الدغاربية، جامعة جيجل ، 

 الصغيرة المشروعات ندوة الاقتصادية، وأهميتها والمتوسطة الصغيرة المشروعات واقع، صقر فتحي لزمد
 .2004، القاهرة ، التنمية وآفاق الإشكاليات العربي في الوطن والمتوسطة

الدلتقى الدولي الدوسوم ،  مكانة و واقع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في السوق العربية،  لزمد يعقوبي
 .3002،  جامعة الشلف،  بيةبدتطلبات تأهيل الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة في الدول العر 

ذية :يج. القوانين و المراسيم التنف  
 الدتعلق بتطوير الاستثمار.   3005أوت  30الدؤرخ في  28\20الأمر رقم 

، الذي يتضمن القانون  3053يناير  50الدوافق  5224ربيع الثاني عام  55ؤرخ في الد 20ـ89القانون رقم 
 .التوجيهي لتطوير الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة

 .الدتضمن لقانون الاستثمار 5543أوت  35الدؤرخ في  88\10القانون  رقم 

الدتضمن للقانون التوجيهي الدتعلق بترقية الدؤسسات الصغيرة و   3055ديسمبر  53الدؤرخ في  28\81القانون رقم 
 الدتوسطة.

الدتضمن للقانون التوجيهي الدتعلق بتطوير الدؤسسات الصغيرة   3053جانفي  50الدؤرخ في  20\89القانون رقم 
 و الدتوسطة.

، يتعلق بالنقد والقرض ، ج.ر  5550أبريل  52، الدوافق ل 5550رمضان  55الدؤرخ في  82-72قانون رقم ال
 .52،العدد 

الدتضمن للقانون التوجيهي الدتعلق باستقلالية الدؤسسات   5544جانفي 53الدؤرخ في  28\11المرسوم رقم 
 .الاقتصادية العمومية

الدتضمن لعملية إعادة الذيكلة العضوية و الدالية للمؤسسات  5540أكتوبر  02الدؤرخ في  042\12المرسوم رقم 
  الاقتصادية العمومية.

 .32، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 3003 نوفمبر 55الدؤرخ في  20/090المرسوم التنفيذي رقم 

 .52، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 3002فبراير  31الدؤرخ في  20/97المرسوم التنفيذي رقم 
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   .02، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 3002جانفي  33الدؤرخ في  24/84المرسوم التنفيذي رقم 
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إشكالية الممارسة المقاولاتية بالنسبة ول "ـتمحور موضوعها حـي يـتصادية و التــوم الإقــلــلوم في العتوراه عـــل على شهادة دكو لبات الحصـتطـمـــمالية لكتــــفي إطار القيام بدراسة إس
 "، يشرفنا أن نضع بنٌ أيديكم ىذه الإستمارة راجنٌ منكم التعاون الجاد من خلال الإجابة على جميع فقراتها بدقة و موضوعية ،وذلك بوضع للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة

.فقط البحث العلميلغايات أن ىذه الإجابات سيتم التعامل معها بكل سرية و  اعلمفي الخانة الدناسبة ،  (Xعلامة )  

ــالــعـمتكم الفـــشكر و العرفان على مساىــل الـــزيـنا جــر و لكم مـــتقديــرام و الـــتـوفي الأخنً تقبلوا منا فائق الإح ذه الدراسة.ــي إعداد ىـــة فـ  

إشــراف :                                                                                                                      ب :  طالــــال                      
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 )الممارسة المـقـاولاتـية ) مؤشرات الفشل، مؤشرات النجاح: 
 غنً موافق في إعتقادك، ماهي  المشاكل التي يواجهها المقاولون في الجزائر  ؟ الرقم

 تداما
 موافق تداما موافق لا أعلم غنً موافق

      التعسف الإداري و إنتشار البروقراطية. 20
      عدم تناسق طرق التمويل مع الشريعة الإسلامية )الربا(. 20
      صعوبة الحصول على التمويل. 20
      ضعف الإىتمام بالدقاولنٌ و إهمالذم. 29
      عدم مواكبة البرامج التعليمية و التكوينية مع متطلبات السوق الدقاولاتية. 22
      صعوبات متعلقة بتسويق الدنتوج أو الخدمة. 20
      بعد إنشائك لمؤسستك الخاصة،هل  ؟ 
      عدد زبائنك في نمو مستمر. 20
      تشعر بالرضا لدا حققتو. 20
      أصبحت تدتلك حصة في سوق نشاطك. 24
      تفكر في بداية مغامرة جديدة و إنشاء مؤسسة أخرى. 02
      ىناك زيادة في عدد عمالك .  00

 العامل الشخصي و المهاري : 
 غنً موافق في رأيك ، هل أنت شـخــــص : الرقم

 تداما
 موافق تداما موافق لا أعلم غنً موافق

      تدتلك القدرة على الإبداع و حل الدشاكل. 00
      بإستطاعتو إستلهام أفكار الدشاريع الصغنًة. 00
      .NTICيجيد إستعمال تقنيات الحديثة الإعلام و الإتصال  09
      لو القدرة على التحكم في لرموعة من الأفراد و توجيههم نحو ىدف موحد. 02
      بإمكانو تحليل اليبئة الإقتصادية و الإجتماعية لدشروع إستثماري مصغر. 00
تسينً الدوارد البشرية، التسويق، إدارة لو خلفية تسيـيـريـة )معرفة سابقة بكيفيات  00

 الأعمال،...........(.
     

      يستطيع التفاوض مع لستلف شركاء الدؤسسة )الدوردون ، الزبائن، العمال،....( 00
      قادر على إتخاذ القرارات الدصنًية داخل الدؤسسة. 04
      لو خطة مستقبلية لتوسيع مشروعو الصغنً. 02
      يمتلك القدرة على الدراقبة و تنفيذ الخطط. 00
      مغامر و بإستطاعتو تحمل الدخاطر. 00
      مثابر و يسعى لتحقيق أىدافو بنفسو. 00
      يبحث عن الإستقلالية في العمل و تحقيق الذات. 09
      لديو حاجة قوية للإنجاز و التميز. 02
      جديدة.مبادر و يعمل على طرح أفكار  00

 العامل الثقافي و الاجتماعي: 
الية في نجاح مسارك المقاولاتي )خلق مؤسستك ــما مدى مساهمة العوامل الت الرقم

 الخاصة(؟
 غنً موافق

 تداما
 موافق تداما موافق لا أعلم غنً موافق

      لزوريا في نشر الدقاولاتية.تلعب البرامج التعليمية )أساسية، ثانوية، جامعية و التكوين الدهني( دورا  00
      الدستوى الثقافي للمجتمع يساىم في دعم البروز الدقاولاتي للأشخاص. 00
      لوسائل الإعلام الدختلفة دور رائد في دعم الحس الدقاولاتي للفرد. 04
      يحفز المحيط العائلي الشخص على تبني عمل خاص بو. 02
      و الأصدقاء الدقاول و تشجعو بإستمرار.تساعد شبكة الدعارف  00
      يتلقى الدقاول الدعم و التشجيع يإستمرار من طرف أفراد المجتمع الذين يتعامل معهم. 00
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  الدعم آلياتعامل : 
 نعم                                            لا                           ىل انت مستفيد من أحد برامج الدعم؟ ـ 

 ما ىي مؤسسة الدعم التي تتعامل معها: ـ إذا كنت مستفيد ،ف
ANDI                                    CNAC                      ANGEM                                ANSEJ 

 ....(حالات أخرى يرجى توضيحها).......حاضنة أعمال أو مشتلة الدؤسسات                                          
 في حالة عدم تحصلك على دعم إحدى ىذه الأجهزة ، ىل ىذا راجع إلى:. 
 عدم الرغبة في الإستعانة بإحدى ىذه الأجهزة     
 عدم وجود حاجة للإستعانة بها نظرا لكفاية مواردك الخاصة    

 لم تتمكن من الحصول على دعم إحدى ىذه الأجهزة
 غنً فعالة ما مدى تقيمكم الخدمات المقدمة لكم من هيئات الدعم ؟ الرقم

 تداما
 فعالة بقوة فعالة لا أعلم غنً فعالة

      الإستقبال و التوجيو و تقديم التوضيحات. 00
      .bisness planالدساعدة على إعداد لسطط أعمال ناجح  09
      الحصول على الدوارد الدالية. 02
      برامج التكوين الدقدمة . 00
      فتح أفاق جديدة )شراكات مع لستلف القطاعات(. 00
      تسهيل الإجراءات الإدارية في مرحلة إنشاء مؤسستك الخاصة. 00
      أفاق جديدة لدشروعك الخاص )زبائن و موردون جدد(فتح  04

  الإطار الاقتصادي و التشريعيعامل: 
 غنً موافق في رأيك ما هي العوامل التي ساعدك في دعم خيار إنشاء مؤسسة الخاصة ؟ الرقم

 تداما
 موافق تداما موافق لا أعلم غنً موافق

      سهولة الحصول على التمويل. 92
      الدنافسة في السوق الوطنية.شدة  90
      توفر البنى التــحـــــتــــــية)طرقات ، وسائل النقل ..........(. 90
      حرية الدخول و الخروج من السوق. 90
      النظام الإقتصادي الدتبع داخل الدولة )إقتصاد السوق، سياسة الحمائية ، دعم الدنتوج الوطني(. 99
      الضمان الإجتماعي.نظام  92
      الإمتيازات الجبائية الدقدمة للمؤسسات الصغنًة و الدتوسطة )السلم الضريبي( 90
      بساطة الأليات و القواننٌ الدنظمة لإنشاء الدؤسسات, 90
      إستقرار السياسة القانونية 90
      طول الإجراءات الإدارية )بنًوقراطية الإدارة(. 94

 

 

 
 

 
 
 

 

إسم و عنوان مقاولة أو المقاول لأجل مساعدتنا على متابعة هذا البحث:ـادتنا بـنكم إفــو مــعنا، ونرجــتعاون مـم على قبولكم الـنشكرك  
................الإسم:.........................................................................................................  

...العنوان:.....................................................................................................................  
...................................................................................................................الهاتف:رقم   
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 .العامل الثقافي و الاجتماعيصدق الاتساق الداخلي لعبارات :  10الملحق رقم 
 

 

Corrélations 

 sociocult Sociocult

10 

Sociocult

10 

Sociocult

10 

Sociocult

10 

Sociocult

10 

Sociocult

10 

sociocult 

Corrélation de Pearson 1 ,725
**
 ,776

**
 ,736

**
 ,612

**
 ,643

**
 ,682

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 38 38 38 38 38 38 38 

Sociocult

10 

Corrélation de Pearson ,725
**
 1 ,647

**
 ,622

**
 ,319 ,202 ,240 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,051 ,224 ,147 

N 38 38 38 38 38 38 38 

Sociocult

10 

Corrélation de Pearson ,776
**
 ,647

**
 1 ,572

**
 ,222 ,415

**
 ,371

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,180 ,010 ,022 

N 38 38 38 38 38 38 38 

Sociocult

10 

Corrélation de Pearson ,736
**
 ,622

**
 ,572

**
 1 ,522

**
 ,177 ,207 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,001 ,287 ,213 

N 38 38 38 38 38 38 38 

Sociocult

10 

Corrélation de Pearson ,612
**
 ,319 ,222 ,522

**
 1 ,224 ,314 

Sig. (bilatérale) ,000 ,051 ,180 ,001  ,176 ,055 

N 38 38 38 38 38 38 38 

Sociocult

10 

Corrélation de Pearson ,643
**
 ,202 ,415

**
 ,177 ,224 1 ,662

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,224 ,010 ,287 ,176  ,000 

N 38 38 38 38 38 38 38 

Sociocult

10 

Corrélation de Pearson ,682
**
 ,240 ,371

*
 ,207 ,314 ,662

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,147 ,022 ,213 ,055 ,000  

N 38 38 38 38 38 38 38 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 



 
230 

 .الإطار الاقتصادي و التشريعيعامل صدق الاتساق الداخلي لعبارات :  10الملحق رقم 

 
Corrélations 

 ecoligslatif eco1 eco2 eco3 eco4 eco5 eco6 eco7 eco8 eco9 eco10 

ecoligslatif 

Corrélation de Pearson 1 ,651
**
 ,689

**
 ,637

**
 ,630

**
 ,739

**
 ,672

**
 ,604

**
 ,700

**
 ,747

**
 ,499

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco1 
Corrélation de Pearson ,651

**
 1 ,442

**
 ,392

*
 ,315 ,451

**
 ,300 ,144 ,388

*
 ,420

**
 ,427

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,005 ,015 ,054 ,005 ,068 ,388 ,016 ,009 ,008 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco2 
Corrélation de Pearson ,689

**
 ,442

**
 1 ,595

**
 ,481

**
 ,560

**
 ,228 ,241 ,304 ,380

*
 ,357

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,005  ,000 ,002 ,000 ,169 ,145 ,063 ,019 ,028 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco3 
Corrélation de Pearson ,637

**
 ,392

*
 ,595

**
 1 ,231 ,475

**
 ,215 ,230 ,502

**
 ,313 ,272 

Sig. (bilatérale) ,000 ,015 ,000  ,162 ,003 ,195 ,165 ,001 ,056 ,099 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco4 
Corrélation de Pearson ,630

**
 ,315 ,481

**
 ,231 1 ,571

**
 ,340

*
 ,301 ,540

**
 ,358

*
 ,082 

Sig. (bilatérale) ,000 ,054 ,002 ,162  ,000 ,037 ,066 ,000 ,028 ,625 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco5 
Corrélation de Pearson ,739

**
 ,451

**
 ,560

**
 ,475

**
 ,571

**
 1 ,574

**
 ,359

*
 ,434

**
 ,469

**
 ,050 

Sig. (bilatérale) ,000 ,005 ,000 ,003 ,000  ,000 ,027 ,006 ,003 ,767 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco6 
Corrélation de Pearson ,672

**
 ,300 ,228 ,215 ,340

*
 ,574

**
 1 ,501

**
 ,411

*
 ,524

**
 ,327

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,068 ,169 ,195 ,037 ,000  ,001 ,010 ,001 ,045 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco7 
Corrélation de Pearson ,604

**
 ,144 ,241 ,230 ,301 ,359

*
 ,501

**
 1 ,349

*
 ,597

**
 ,179 

Sig. (bilatérale) ,000 ,388 ,145 ,165 ,066 ,027 ,001  ,032 ,000 ,283 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco8 
Corrélation de Pearson ,700

**
 ,388

*
 ,304 ,502

**
 ,540

**
 ,434

**
 ,411

*
 ,349

*
 1 ,469

**
 ,182 

Sig. (bilatérale) ,000 ,016 ,063 ,001 ,000 ,006 ,010 ,032  ,003 ,275 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco9 
Corrélation de Pearson ,747

**
 ,420

**
 ,380

*
 ,313 ,358

*
 ,469

**
 ,524

**
 ,597

**
 ,469

**
 1 ,314 

Sig. (bilatérale) ,000 ,009 ,019 ,056 ,028 ,003 ,001 ,000 ,003  ,055 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

eco10 

Corrélation de Pearson ,499
**
 ,427

**
 ,357

*
 ,272 ,082 ,050 ,327

*
 ,179 ,182 ,314 1 

Sig. (bilatérale) ,001 ,008 ,028 ,099 ,625 ,767 ,045 ,283 ,275 ,055  

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 آليات الدعم. عاملصدق الاتساق الداخلي لعبارات : 10الملحق رقم 

Corrélations 

 despositifs despo4 despo5 despo6 despo7 despo8 despo9 despo10 

despositifs 

Corrélation de Pearson 1 ,701
**
 ,715

**
 ,750

**
 ,726

**
 ,710

**
 ,660

**
 ,712

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 34 34 34 34 34 34 34 34 

despo4 

Corrélation de Pearson ,701
**
 1 ,667

**
 ,427

*
 ,633

**
 ,312 ,248 ,286 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,011 ,000 ,068 ,151 ,096 

N 34 35 35 35 34 35 35 35 

despo5 

Corrélation de Pearson ,715
**
 ,667

**
 1 ,490

**
 ,459

**
 ,333

*
 ,541

**
 ,207 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,002 ,006 ,047 ,001 ,226 

N 34 35 36 36 35 36 36 36 

despo6 

Corrélation de Pearson ,750
**
 ,427

*
 ,490

**
 1 ,385

*
 ,385

*
 ,565

**
 ,363

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,011 ,002  ,022 ,020 ,000 ,029 

N 34 35 36 36 35 36 36 36 

despo7 

Corrélation de Pearson ,726
**
 ,633

**
 ,459

**
 ,385

*
 1 ,440

**
 ,142 ,469

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,006 ,022  ,008 ,415 ,005 

N 34 34 35 35 35 35 35 35 

despo8 

Corrélation de Pearson ,710
**
 ,312 ,333

*
 ,385

*
 ,440

**
 1 ,394

*
 ,746

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,068 ,047 ,020 ,008  ,017 ,000 

N 34 35 36 36 35 36 36 36 

despo9 

Corrélation de Pearson ,660
**
 ,248 ,541

**
 ,565

**
 ,142 ,394

*
 1 ,446

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,151 ,001 ,000 ,415 ,017  ,006 

N 34 35 36 36 35 36 36 36 

despo10 

Corrélation de Pearson ,712
**
 ,286 ,207 ,363

*
 ,469

**
 ,746

**
 ,446

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,096 ,226 ,029 ,005 ,000 ,006  

N 34 35 36 36 35 36 36 36 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 العامل الشخصي و المهاريصدق الاتساق الداخلي لعبارات : 10الملحق رقم 
Corrélations 

 personalite pers1 pers2 pers3 pers4 pers5 pers6 pers7 pers8 pers9 pers10 pers11 pers12 pers13 pers14 pers15 

personalite 
Corrélation de Pearson 1 ,767

**
 ,791

**
 ,796

**
 ,879

**
 ,800

**
 ,665

**
 ,753

**
 ,859

**
 ,720

**
 ,879

**
 ,723

**
 ,825

**
 ,749

**
 ,806

**
 ,853

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers1 
Corrélation de Pearson ,767

**
 1 ,623

**
 ,685

**
 ,544

**
 ,549

**
 ,390

*
 ,678

**
 ,624

**
 ,470

**
 ,651

**
 ,460

**
 ,547

**
 ,504

**
 ,722

**
 ,676

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,015 ,000 ,000 ,003 ,000 ,004 ,000 ,001 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers2 
Corrélation de Pearson ,791

**
 ,623

**
 1 ,581

**
 ,767

**
 ,681

**
 ,624

**
 ,551

**
 ,654

**
 ,374

*
 ,672

**
 ,481

**
 ,624

**
 ,579

**
 ,599

**
 ,634

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,021 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers3 
Corrélation de Pearson ,796

**
 ,685

**
 ,581

**
 1 ,647

**
 ,639

**
 ,555

**
 ,546

**
 ,585

**
 ,463

**
 ,725

**
 ,481

**
 ,608

**
 ,506

**
 ,663

**
 ,745

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,003 ,000 ,002 ,000 ,001 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers4 
Corrélation de Pearson ,879

**
 ,544

**
 ,767

**
 ,647

**
 1 ,781

**
 ,522

**
 ,521

**
 ,756

**
 ,636

**
 ,845

**
 ,588

**
 ,726

**
 ,659

**
 ,677

**
 ,799

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,001 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers5 
Corrélation de Pearson ,800

**
 ,549

**
 ,681

**
 ,639

**
 ,781

**
 1 ,585

**
 ,463

**
 ,673

**
 ,532

**
 ,739

**
 ,558

**
 ,648

**
 ,442

**
 ,556

**
 ,647

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,003 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,005 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers6 
Corrélation de Pearson ,665

**
 ,390

*
 ,624

**
 ,555

**
 ,522

**
 ,585

**
 1 ,454

**
 ,456

**
 ,539

**
 ,446

**
 ,450

**
 ,461

**
 ,361

*
 ,381

*
 ,562

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,015 ,000 ,000 ,001 ,000  ,004 ,004 ,000 ,005 ,005 ,004 ,026 ,018 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers7 
Corrélation de Pearson ,753

**
 ,678

**
 ,551

**
 ,546

**
 ,521

**
 ,463

**
 ,454

**
 1 ,706

**
 ,615

**
 ,537

**
 ,549

**
 ,548

**
 ,596

**
 ,663

**
 ,473

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,003 ,004  ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,003 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers8 
Corrélation de Pearson ,859

**
 ,624

**
 ,654

**
 ,585

**
 ,756

**
 ,673

**
 ,456

**
 ,706

**
 1 ,559

**
 ,740

**
 ,639

**
 ,830

**
 ,785

**
 ,647

**
 ,588

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers9 
Corrélation de Pearson ,720

**
 ,470

**
 ,374

*
 ,463

**
 ,636

**
 ,532

**
 ,539

**
 ,615

**
 ,559

**
 1 ,641

**
 ,499

**
 ,490

**
 ,400

*
 ,560

**
 ,675

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,021 ,003 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000  ,000 ,001 ,002 ,013 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers10 
Corrélation de Pearson ,879

**
 ,651

**
 ,672

**
 ,725

**
 ,845

**
 ,739

**
 ,446

**
 ,537

**
 ,740

**
 ,641

**
 1 ,584

**
 ,693

**
 ,588

**
 ,740

**
 ,839

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,005 ,001 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers11 
Corrélation de Pearson ,723

**
 ,460

**
 ,481

**
 ,481

**
 ,588

**
 ,558

**
 ,450

**
 ,549

**
 ,639

**
 ,499

**
 ,584

**
 1 ,679

**
 ,558

**
 ,451

**
 ,513

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,004 ,002 ,002 ,000 ,000 ,005 ,000 ,000 ,001 ,000  ,000 ,000 ,004 ,001 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers12 
Corrélation de Pearson ,825

**
 ,547

**
 ,624

**
 ,608

**
 ,726

**
 ,648

**
 ,461

**
 ,548

**
 ,830

**
 ,490

**
 ,693

**
 ,679

**
 1 ,803

**
 ,577

**
 ,607

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers13 
Corrélation de Pearson ,749

**
 ,504

**
 ,579

**
 ,506

**
 ,659

**
 ,442

**
 ,361

*
 ,596

**
 ,785

**
 ,400

*
 ,588

**
 ,558

**
 ,803

**
 1 ,632

**
 ,596

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,001 ,000 ,005 ,026 ,000 ,000 ,013 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers14 
Corrélation de Pearson ,806

**
 ,722

**
 ,599

**
 ,663

**
 ,677

**
 ,556

**
 ,381

*
 ,663

**
 ,647

**
 ,560

**
 ,740

**
 ,451

**
 ,577

**
 ,632

**
 1 ,784

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,018 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000 ,000  ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

pers15 
Corrélation de Pearson ,853

**
 ,676

**
 ,634

**
 ,745

**
 ,799

**
 ,647

**
 ,562

**
 ,473

**
 ,588

**
 ,675

**
 ,839

**
 ,513

**
 ,607

**
 ,596

**
 ,784

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,003 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000  
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 المقاولاتية.الممارسة صدق الاتساق الداخلي لعبارات : 10الملحق رقم 
Corrélations 

 pratiq /entre pratiq 10 pratiq 10 pratiq 10 pratiq 10 pratiq 10 pratiq 10 pratiq 10 pratiq 10 pratiq 10 pratiq 01 pratiq 00 

succes 

Corrélation de Pearson 1 ,728
**
 ,761

**
 ,649

**
 ,609

**
 ,650

**
 ,567

**
 ,550

**
 ,512

**
 ,634

**
 ,670

**
 ,347

*
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,033 

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 
 

pratiq 10 
 

Corrélation de Pearson ,728
**
 1 ,705

**
 ,633

**
 ,867

**
 ,593

**
 ,607

**
 ,077 ,041 ,127 ,378

*
 -,139 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,645 ,808 ,446 ,019 ,406 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
pratiq 10 

Corrélation de Pearson ,761
**
 ,705

**
 1 ,518

**
 ,648

**
 ,514

**
 ,698

**
 ,207 ,186 ,190 ,429

**
 -,017 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,001 ,000 ,001 ,000 ,213 ,264 ,253 ,007 ,917 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
 
pratiq 10 

Corrélation de Pearson ,649
**
 ,633

**
 ,518

**
 1 ,590

**
 ,724

**
 ,616

**
 -,020 ,008 ,150 ,205 -,041 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001  ,000 ,000 ,000 ,907 ,964 ,368 ,218 ,808 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
 
pratiq 10 

Corrélation de Pearson ,609
**
 ,867

**
 ,648

**
 ,590

**
 1 ,548

**
 ,565

**
 ,003 -,032 -,045 ,181 -,217 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,984 ,847 ,787 ,276 ,190 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
 
pratiq 10 

Corrélation de Pearson ,650
**
 ,593

**
 ,514

**
 ,724

**
 ,548

**
 1 ,660

**
 ,108 ,030 ,142 ,154 -,080 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000  ,000 ,520 ,858 ,397 ,355 ,633 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
 
pratiq 10 

Corrélation de Pearson ,567
**
 ,607

**
 ,698

**
 ,616

**
 ,565

**
 ,660

**
 1 -,068 -,112 -,083 ,269 -,369

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,683 ,502 ,620 ,103 ,022 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
 
pratiq 10 

Corrélation de Pearson ,550
**
 ,077 ,207 -,020 ,003 ,108 -,068 1 ,624

**
 ,737

**
 ,481

**
 ,501

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,645 ,213 ,907 ,984 ,520 ,683  ,000 ,000 ,002 ,001 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
 
pratiq 10 

Corrélation de Pearson ,512
**
 ,041 ,186 ,008 -,032 ,030 -,112 ,624

**
 1 ,748

**
 ,325

*
 ,566

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,808 ,264 ,964 ,847 ,858 ,502 ,000  ,000 ,047 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
 
pratiq 10 

Corrélation de Pearson ,634
**
 ,127 ,190 ,150 -,045 ,142 -,083 ,737

**
 ,748

**
 1 ,571

**
 ,676

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,446 ,253 ,368 ,787 ,397 ,620 ,000 ,000  ,000 ,000 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
 
pratiq 01 

Corrélation de Pearson ,670
**
 ,378

*
 ,429

**
 ,205 ,181 ,154 ,269 ,481

**
 ,325

*
 ,571

**
 1 ,415

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,019 ,007 ,218 ,276 ,355 ,103 ,002 ,047 ,000  ,010 
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

 
 
pratiq 00 

Corrélation de Pearson ,347
*
 -,139 -,017 -,041 -,217 -,080 -,369

*
 ,501

**
 ,566

**
 ,676

**
 ,415

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,033 ,406 ,917 ,808 ,190 ,633 ,022 ,001 ,000 ,000 ,010  
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 للإستبانة. البنائيصدق الاتساق : 10الملحق رقم 
 

Corrélations 

 questionaire sociocult ecoligslatif despositifs personalite pratiq /entre 

questionaire 

Corrélation de Pearson 1 ,590
**
 ,759

**
 ,452

**
 ,834

**
 ,741

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,007 ,000 ,000 

N 34 34 34 34 34 34 

sociocult 

Corrélation de Pearson ,590
**
 1 ,335

*
 ,275 ,359

*
 ,275 

Sig. (bilatérale) ,000  ,040 ,115 ,027 ,095 

N 34 38 38 34 38 38 

ecoligslatif 

Corrélation de Pearson ,759
**
 ,335

*
 1 ,320 ,415

**
 ,407

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,040  ,065 ,010 ,011 

N 34 38 38 34 38 38 

despositifs 

Corrélation de Pearson ,452
**
 ,275 ,320 1 ,190 ,142 

Sig. (bilatérale) ,007 ,115 ,065  ,281 ,421 

N 34 34 34 34 34 34 

personalite 

Corrélation de Pearson ,834
**
 ,359

*
 ,415

**
 ,190 1 ,549

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,027 ,010 ,281  ,000 

N 34 38 38 34 38 38 

pratiq /entre 

Corrélation de Pearson ,741
**
 ,275 ,407

*
 ,142 ,549

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,095 ,011 ,421 ,000  

N 34 38 38 34 38 38 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

: نتائج معامل الثبات )ألفا كرونباخ(.10الملحق رقم   
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,851 10 

عامل الإطار الاقتصادي و التشريعيمحور   

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,787 6 

العامل الثقافي و الاجتماعيمحور   

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,829 7 

آليات الدعم عاملمحور   
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,955 15 

العامل الشخصي و المهاريمحور   

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,827 11 

 محور الممارسة المقاولاتية

 

 محاور أداة الدراسة
 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,945 51 
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: اختبارات التوزيع الطبيعي.10الملحق رقم   

 

Test de Kolmogorov-Smirnov à un échantillon 

 sociocult ecolig dispo perso pratiq /entre 

N 209 209 000 209 209 

Paramètres normaux
a,b

 

Moyenne 19,5646 39,5167 14,5674 59,8038 37,2201 

Ecart-type 5,37327 8,77721 5,75964 
11,9447

8 
8,12400 

Différences les plus 

extrêmes 

Absolue ,089 ,180 ,094 ,174 ,129 

Positive ,047 ,116 ,092 ,102 ,055 

Négative -,089 -,180 -,094 -,174 -,129 

Z de Kolmogorov-Smirnov 1,284 0,000 1,260 0,517 1,072 

Signification asymptotique (bilatérale) ,074 ,000 ,084 ,001 ,000 

a. La distribution à tester est gaussienne. 

b. Calculée à partir des données. 

 

Test de Skewness et kutoisis 
 

 sociocult ecolig dispo perso pratiq /entre 

N 
Valide 209 209 000 209 209 

Manquante 0 0 31 0 0 

Ecart-type 5,37327 8,77721 5,75964 11,94478 8,12400 

Skewness -,354 -0,350 ,457 -0,606 -0,102 

Erreur std. d'asymétrie ,168 ,168 ,182 ,168 ,168 

kutoisis ,022 1,595 -,396 1,275 2,522 

Erreur std. d'aplatissement ,335 ,335 ,362 ,335 ,335 
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الإرتباط بين مختلف متغيرات الدراسة. مصفوفة :01الملحق رقم    
 

Corrélations 

 pratiq /entre sociocult ecolig dispo perso 

pratiq /entre 

Corrélation de Pearson 1 ,000
**
 ,000

**
 ,873

**
 ,256

**
 

Sig. (bilatérale)  ,111 ,111 ,111 ,000 

N 209 209 209 000 209 

sociocult 

Corrélation de Pearson ,000
**
 1 ,000

*
 ,000 ,000 

Sig. (bilatérale) ,111  ,101 ,000 ,000 

N 209 209 209 000 209 

ecolig 

Corrélation de Pearson ,000
**
 ,000

*
 1 ,014 ,173

*
 

Sig. (bilatérale) ,111 ,101  ,852 ,012 

N 209 209 209 000 209 

dispo 

Corrélation de Pearson ,873
**
 ,000 ,014 1 ,199

**
 

Sig. (bilatérale) ,111 ,000 ,852  ,008 

N 000 000 000 000 000 

perso 

Corrélation de Pearson ,256
**
 ,000 ,173

*
 ,199

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,012 ,008  

N 209 209 209 000 209 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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 .التابع والمتغيرات المستقلة المتغير  بين تحليل الانحدار المتعدد نتائج :00الملحق رقم 
 

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 
perso, ecolig, 

dispo, sociocult
b
 

. Entrée 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles
b
 

Modèle R R-deux R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

Changement dans les statistiques Durbin-

Watson Variation de 

R-deux 

Variation 

de F 

ddl1 ddl2 Sig. Variation 

de F 

1 ,465
a
 ,216 ,198 5,15441 ,216 11,905 4 010 ,000 1,885 

a. Valeurs prédites : (constantes), perso, ecolig, dispo, sociocult 

b. Variable dépendante : pratiq /entre 

 

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 1265,129 4 316,282 11,905 ,000
b
 

Résidu 4596,247 173 26,568   

Total 5861,376 177    

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Valeurs prédites : (constantes), perso, ecolig, dispo, sociocult 

 

 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. Statistiques de colinéarité 

A Erreur standard Bêta Tolérance VIF 

1 

(Constante) 10,908 2,528  4,314 ,000   

sociocult ,227 ,077 ,214 2,925 ,004 ,849 1,178 

ecolig ,079 ,043 ,125 1,835 ,068 ,977 1,024 

dispo -,207 ,070 -,207 -2,971 ,003 ,931 1,074 

perso ,143 ,034 ,309 4,234 ,000 ,849 1,179 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 
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 في النموذج المعدل. التابع والمتغيرات المستقلة المتغير  بين تحليل الانحدار المتعدد نتائج :00الملحق رقم 
 

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 
perso, dispo, 

sociocult
b
 

. Entrée 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles
b
 

Modèle R R-deux R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

Changement dans les statistiques Durbin-

Watson Variation 

de R-deux 

Variation 

de F 

ddl1 ddl2 Sig. 

Variation 

de F 

1 ,448
a
 ,201 ,187 5,18935 ,201 14,552 3 010 ,000 1,853 

a. Valeurs prédites : (constantes), perso, dispo, sociocult 

b. Variable dépendante : pratiq /entre 

 

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 1175,661 3 391,887 14,552 ,000
b
 

Résidu 4685,716 010 26,929   

Total 5861,376 010    

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Valeurs prédites : (constantes), perso, dispo, sociocult 

 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. Statistiques de colinéarité 

A Erreur 

standard 

Bêta Tolérance VIF 

1 

(Constante) 13,473 2,121  6,351 ,000   

sociocult ,233 ,078 ,220 2,986 ,003 ,850 1,176 

dispo -,210 ,070 -,210 -2,993 ,003 ,931 1,074 

perso ,151 ,034 ,326 4,470 ,000 ,862 1,160 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 
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 .على الممارسة المقاولاتية العامل الثقافي و الاجتماعي البسيط الخطي الانحدارتحليل  نتائج :00الملحق رقم 
 

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 sociocult
b
 . Entrée 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

 

 

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 354,228 1 354,228 12,145 ,001
b
 

Résidu 6037,466 207 29,167   

Total 6391,694 208    

a. Variable dépendante : : pratiq /entre 

b. Valeurs prédites : (constantes), sociocult 

 

 

 

 

 

 

b. Toutes variables requises saisies 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 19,210 1,414  13,588 ,000 

sociocult ,243 ,070 ,000 3,485 ,001 

 

Récapitulatif des modèles
b
 

Modèl

e 

R R-deux R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

Changement dans les statistiques 

Variation de 

R-deux 

Variation de 

F 

ddl1 ddl2 Sig. 

Variation de 

F 

1 ,  000
a
 ,000 ,000 5,40060 ,055 12,145 1 207 ,001 

a. Valeurs prédites : (constantes),  

b. Variable dépendante :  pratiq /entre 
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 .على الممارسة المقاولاتية الإطار الاقتصادي و التشريعيلعامل  البسيط الخطي الانحدارتحليل  نتائج :00الملحق رقم 
 

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 ecolig
b
 . Entrée 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles
b
 

Modèl

e 

R R-deux R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

Changement dans les statistiques 

Variation de 

R-deux 

Variation de 

F 

ddl1 ddl2 Sig. 

Variation de 

F 

1 ,  000
a
 ,000 ,000 8,07311 ,017 3,631 1 207 ,058 

a. Valeurs prédites : (constantes), ecolig 

b. Variable dépendante : pratiq /entre 

 

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 236,624 1 236,624 3,631 ,058
b
 

Résidu 13491,252 207 65,175   

Total 13727,876 208    

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Valeurs prédites : (constantes), ecolig 

 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 32,418 2,581  12,559 ,000 

ecolig ,122 ,064 ,000 1,905 ,058 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 
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 .على الممارسة المقاولاتيةآليات الدعم   عامل البسيط الخطي الانحدار تحليل نتائج :00الملحق رقم 

 

 

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 dispo
b
 . Entrée 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles
b
 

Modèl

e 

R R-deux R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

Changement dans les statistiques 

Variation de 

R-deux 

Variation de 

F 

ddl1 ddl2 Sig. 

Variation de 

F 

1 ,  000
a
 ,000 ,000 5,14130 ,144 34,808 1 207 ,000 

a. Valeurs prédites : (constantes), dispo 

b. Variable dépendante : pratiq /entre 

 

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 920,078 1 920,078 34,808 ,000
b
 

Résidu 5471,615 207 26,433   

Total 6391,694 208    

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Valeurs prédites : (constantes), dispo 

 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 13,432 1,820  7,380 ,000 

perso ,000 ,030 ,  000  5,900 ,000 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 
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 .على الممارسة المقاولاتية  للعامل الشخصي و المهاري  البسيط الخطي الانحدار تحليل نتائج :00الملحق رقم 
 

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 perso
 b
 . Entrée 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles
b
 

Modèl

e 

R R-deux R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

Changement dans les statistiques 

Variation de 

R-deux 

Variation de 

F 

ddl1 ddl2 Sig. 

Variation de 

F 

1 ,  000
a
 ,000 ,003 5,74489 ,009 1,597 1 000 ,208 

a. Valeurs prédites : (constantes), perso 

b. Variable dépendante : pratiq /entre 

 

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 52,716 1 52,716 1,597 ,208
b
 

Résidu 5808,661 100 33,004   

Total 5861,376 100    

a. Variable dépendante : pratiq /entre 

b. Valeurs prédites : (constantes), perso 

 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 25,285 1,174  21,538 ,000 

dispo ,  100  ,075 ,  000  1,264 ,208 

a. Variable dépendante : pratiq /entre 
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 قائمة الأساتذة المحكمين :00الملحق رقم 
 الجامعة الرتبة إسم الأستاذ الرقم
 10جامعة وهران  أستاذ محاضر أ قنيش محمد 10
 10 جامعة وهران أستاذ التعليم العالي الطاهر لعرج 10
 10جامعة وهران  أستاذ التعليم العالي دربال محمد 10
 مشتلة المؤسسات وهران مديرة مالطي نجاة 10

. 
 


