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 مقدمة

جتماعية فيو لا يتصور إلا في مجتمع، لأن ىدف القانون إمن فكرة أن القانون ظاىرة  نطلاقاإ        
إلا ىو تنظيم العلاقات والوقائع الناشئة عن تعايش أكثر من شخص في مجتمع ما، فالقانون لم يوجد 

جتماعية بين الأفراد في المجتمع، وبالتالي فيجب عمى القانون أن ينظم ىذه العلاقة لإلتنظيم العلاقات ا
جتماعية، مما يحتم لإوميما حدث من تطور في شكل أو مضمون العلاقات ا ،في كل وقت وحين

ر يجب أن يتطور عمى القانون أن يظل قادرا عمى تنظيم ىذه العلاقات بتطورىا الحديث، أو بمعنى آخ
القانون بتطور المجتمع، بحيث أنو لا يجوز أن يحدث تطور في أي ميدان من ميادين الحياة 

لا حدث لإا ا ثراتنفصال بين القانون والمجتمع وأصبح القانون إجتماعية ويظل القانون بعيدا عنو، وا 
 .(1)ثقافيا قديما

وفي خضم الثورة الرقمية، والصحوة المعموماتية التي يعرفيا العالم اليوم، حيث تكنولوجيا       
المعمومات أصبحت تشكل الجياز العصبي لممجتمعات الحديثة، شيد العالم فيضا من التحولات شمل 

عمى صطلاح إنفردت بيا في ظل ما إبعدة ملامح  ختصتإوالسياسية والثقافية  قتصاديةلإاالمجالات 
 .(2)تسميتو بالعولمة

ولعل أبرز سمات الثورة الرقمية أو المعموماتية في مجال المعاملات قدرتيا الفائقة عمى خمق       
فرص متنامية لممعاملات الإنسانية عن بعد، الأمر الذي أوجد في الواقع المنظور طائفة من 

، تمك الشبكة العملاقة نترنتلأاعبر شبكة  ياتوقعاالمعاملات تتم عن طريق أجيزة الحاسوب، وتجري 
تصالي إبوابة المعرفة وفضاء  ضحتوتبادل لممعمومات، ثم أ تصالإالتي بدأت مسيرة العمل كوسيمة 

 لكترونية صغيرة.إمفتوح عمى مصرعيو يزيل الحدود الجغرافية، ويجعل من العالم أشبو بقرية 

مواقعيم  ختلافإنترنت أفاقا رحبة أمام الأفراد، وسمحت ليم بالرغم من لأولقد فتحت شبكة ا       
عتبار لمحدود إدون أدنى  ختلاف ثقافتيم ولغاتيم بالدخول إلييا، وتبادل المعمومات بحريةا  وتباعدىم، و 

، ولم تعد مجرد وسيمة لتبادل والأعمالنترنت وجو عالم التعاقدات لأالجغرافية بين الدول، كما غيرت ا
                                                           

نترنت، رسالة لنيل شيادة الدكتوراه، كمية الحقوق، جامعة الزقازيق، لأ. سامح عبد الواحد محمد التيامي، التعاقد عبر ا1
 .1، ص2006مصر، 

لكتروني في القانون المدني الأردني)دراسة مقارنة(، رسالة لنيل لإالحميد فالح أبو طالب، أحكام العقد ا. سعاد عبد 2
 .1، ص2013شيادة دكتوراه، كمية الحقوق، جامعة عين شمس، مصر، 
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، وشيدت قتصاديةلإالمعمومات، أو لمحصول عمييا فقط بل أصبحت مجالا لمعديد من الأنشطة ا
فيما يتعمق بوسائل أو قنوات إنجاز  جذريةأسواق العالم لتبادل السمع والخدمات والأموال تطورات 

السمع  الصفقات والتعاقدات، وخمقت بيئة جديدة للأعمال أتاحت لممتعاقدين وسائل متطورة للإعلان عن
والخدمات، ومن ثم التعاقد عمييا وتنفيذىا أحيانا عبر الشبكة، ودون الحاجة إلى التواجد المادي 

لكترونية، وساعدت في تقريب لإنترنت في تحقيق الوجود الفعمي لمتجارة الأللأطراف، كما ساىم ا
زالةالمسافات،  جز المغة، وأصبح من بين المنتج والعميل، بما في ذلك حاالحواجز بكافة أشكاليا  وا 

السيل إيصال أي منيا إلى الأخر مباشر، ودون تدخل وسيط بينيم خلال تجول العميل بين ملايين 
لكترونية عمى الشبكة، ومشاىدة آلاف المنتجات عمى الشبكة دون أن يبرح لإالمواقع والمتاجر ا

 .(1)الشخص مكانو

كبيرة من حجم التجارة الدولية والداخمية، فيمكن لكترونية تشكل نسبة لإفمقد باتت العقود ا      
نترنت من خلال لألمشخص أن يصل إلى كل ما يرغب فيو من خلال العروض اليائمة عمى شبكة ا

ستعمال ىذه إنترنت، وذلك من خلال لأختيار الموجود عمى لوحة المفاتيح المرتبطة بشبكة الإمفتاح ا
 أي شخص ممم بيذه الميارة الولوج إلى عالم آخر الموحة والضغط عمى مفاتيحيا، حيث يستطيع

 .(2)يختمف عن عالمنا التقميدي، يكتشف فيو أحدث أنواع التسوق موفرا الوقت والجيد معا

ذا كان التعاقد التقميدي يحظى بنظام قانوني ثابت، فإن التعاقد عبر ا       لا  إثباتونترنت وقواعد لأوا 
تحظى بيذا القدر من الثبات حيث يبدو القصور في تنظيمو القانوني أكثر وضوحا، ومن ىنا بات من 

تجاه نحو وضع تنظيم قانوني يحكم ىذه التعاقدات ويحدد قواعد إثباتيا، لإالطبيعي أن تزداد أىمية ا
عمى الوفاء مفردىا حيث يبدو من الواضح أن القواعد الموضوعية في ظل ثقافة الورق لم تعد قادرة ب

 .(3)بعصر المعموماتية

                                                           
جامعة ، كمية الحقوق، الماجستيرنترنت، رسالة لنيل شيادة لأ. محمد عامر عامر كريم، إثبات العقد المبرم عن طريق 1

 .1، ص 2015المنصورة، مصر، 
لكتروني في التشريعات العربية)دراسة مقارنة(، دار الجامعة الجديدة، مصر، لإ. شحاتو غريب شمقامي، التعاقد ا2

 .10، ص 2015
نترنت )دراسة مقارنة(، دار النيضة العربية، مصر، لألكتروني عبر الإ. تامر محمد سميمان الدمياطي، إثبات التعاقد 3

 .3، ص 2009
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نترنت في التعاملات التجارية، ظير ما يعرف بالمعاملات لأستخدام شبكة اإيرة تزدياد و إومع       
والتعاملات  ةتجار اللكترونية، التي أصبحت واقعا يفرض نفسو عمى صعيد لإلكترونية أو التجارة الإا

عمى الصعيدين الدولي والداخمي بتنظيم أحكام التجارة والمعاملات ىتمام المشرع إاليومية، ومن ىنا بدأ 
 .(1)نترنتلألكترونية، وخصوصا ما يتم منيا عبر الإا

نترنت والمعاملات لألكترونية، وشبكات الإقتضت ىذه التطورات عمى مستوى التجارة اإوقد       
يجادطورات مع ىذه الت تتلائملكترونية إلى تطوير وتحديث التشريعات كي لإا فل كنصوص قانونية ت وا 
 .(2)من الوسائل التقنية الحديثة في إبرام الصفقات التجارية ستفادةلإا

نترنت، بادرت لجنة الأمم لأىتمام القانوني الكبير بمسائل التعاقد عبر الإومن منطمق ىذا ا     
لكترونية سنة لإبشأن التجارة االمتحدة لمقانون التجاري الدولي)الأونسيترال( إلى وضع قانون نموذجي، 

عند إصدار تشريعات خاصة ، متضمنا دعوة الدول الأعضاء في الأمم المتحدة للأخذ بو سواء 1996
 .(3)لكترونية، أم عند إجراء تعديلات عمى قوانينيا الداخميةلإبالمعاملات والتجارة ا

الدولي الأونسيترال بإصدار القانون وبعد دراسة مضنية جاءت لجنة الأمم المتحدة لمقانون التجاري     
، الذي يحتوي عمى مجموعة من القواعد والإرشادات التي 1996لكترونية لسنة لإالنموذجي لمتجارة ا

 ر، وىو قانون يقوم عمى مبدأ التنظي(4)لكترونيةلإتيدف إلى تييئة بيئة قانونية أكثر ملائمة لمتجارة ا
لكترونية، والكتابة والمحررات لإبين الكتابة والمحررات ا كافؤالتالوظيفي أو المعادل الوظيفي، بمعنى 

 2001لكتروني لسنة لإ، كما صدر قانون الأونسيترال النموذجي التوقيع ا(5)الورقية من حيث الوظائف
 لكتروني وبيان الشروط والمتطمبات اللازمة لذلك.لإبحجية التوقيع ا عترافلإاوالذي ييدف إلى 

                                                           
، 2009نترنت، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، الأردن، لأمحمود عبد الرحيم الشريفات، التراضي في تكوين العقد عبر ا. 1

 .15ص 
ثباتو )دراسة مقارنة(، دار الفكر الجامعي، مصر، لإأيسر صبرى إبراىيم، إبرام العقد عن الطريق ا. 2 لكتروني وا 

 .7، ص 2015
)دراسة مقارنة بين القوانين الوضعية والفقو  نترنتلأامجد الدين محمد إسماعيل السوسوة، إبرام عقد البيع عبر . 3

 .3، ص 2010(، رسالة لنيل شيادة الدكتوراه، كمية الحقوق، جامعة عين شمس، مصر، الإسلامي
كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة الحاج لكتروني، رسالة لنيل شيادة الدكتوراه، لإ. بمقاسم حامدي، إبرام العقد ا4

 ، ص )أ(.2014/2015لخضر، باتنة، 
 .10، ص 2011لكتروني )دراسة مقارنة(، دار الفكر الجامعي، مصر، لإ. خالد ممدوح إبراىيم، إبرام العقد ا5
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الذي  الأوروبيتحاد لإليذه المتطمبات العديد من التنظيمات الدولية والإقميمية، كا استجابة       
لكترونية، كذلك أصدرت العديد من الدول لإبالتجارة االخاص  EC/7/1997أصدر التوجيو رقم 

 .(1)لكترونيةلإالأجنبية والعربية قوانين خاصة بالمعاملات والتجارة ا

لكترونية، ساير المشرع الجزائري كباقي مشرعي دول العالم لإومن أجل دعم الثقة في المعاملات ا     
ىذا التطور، وذلك بإقراره ىذه المعاملات في نصوص متفرقة إلى غاية إصداره لمقانون المتعمق 

جانب إلى  01/02/2015المؤرخ في  15/04، بموجب القانون رقم ينبالتوقيع والتصديق الالكتروني
 10الموافق ل  1439شعبان عام  24المؤرخ في  18/05رقم  ةلكترونيلإذلك إصداره لقانون التجارة ا

نتظار دام طويلا، حيث قام المشرع في ىذين القانونيين إيراد مجموعة من إ، بعد 2018مايو سنة 
والتجارة  لكترونيلإالكترونية، كتعريف التوقيع لإالمتعمقة بالمعاملات ا الأدواتالتعريفات تشمل أىم 

 .الخلكتروني ....لإالمستيمك الكتروني و لإلكترونية والعقد الإا

نترنت من الموضوعات القانونية الجديدة، التي أملاىا التحول اليائل لأموضوع التعاقد عبر اف      
 لكتروني.لإنتقال في أسموب التعاقد من الأسموب المادي إلى الأسموب الإوا

، التعاقدنترنت، وبالتالي التصدي ليذا النوع من لأعبر شبكة ا التعاقدوقد تناولت في ىذه الدراسة       
لكتروني وتمييزه عن غيره من العقود، ومدى جواز التعبير لإوذلك من خلال التعرض لماىية العقد ا

نعقاده، وكيفية إزمان وكذا تحديد مكان و  ،لكترونيةلإرسائل البيانات ا ستخدامإبوتطابقيا  الإرادةعن 
الحماية القانونية للأطراف المتعاقدة سواء في المرحمة السابقة واللاحقة عمى التعاقد، وكما سنسعى إلى 

لكترونية لإ، وذلك من خلال دراسة الكتابة انترنتلأادراسة الآليات التي تكفل إثبات التعاقد عبر 
يتوقف عمى  لكترونيةلإالتعاقدات ا ازدىارا أن لكتروني، كما وضعت الدراسة نصب أعينيلإوالتوقيع ا

قانوني يكفل الأمن لممعاملات ويحمي حقوق وحريات أطرافيا، ويحيط المصالح  وسطحرياتيا في 
المتعمقة بالنظام العام ــ سواء الداخمية أو الدولية ــ بسياج متين من الحماية في ضوء الممارسات غير 

 نترنت.لالبيانات المتبادلة عبر ا المشروعة التي يمكن أن تتعرض ليا

                                                           
لعام  83لكترونية التونسي رقم لإا ةالتجار عمى سبيل المثال فيما يخص التشريعات العربية، صدر قانون المبادلات و . 1

لسنة  15كما صدر اخر قانون وىو القانون رقم  2001لسنة  85لكترونية الأردني رقم لإ، قانون المعاملات ا2000
لكتروني لإ، قانون التوقيع ا2002سبتمبر سنة  14الصادر في  28لكترونية البحريني رقم لإ، قانون التجارة ا2015

 .2012لسنة  78والمعاملات العراقي رقم 
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ظاىرة حديثة أو جديدة وخاصة في مجال إبرام التصرفات، تثير  مما لا شك فيو أن أية        
ىتمام وعدم الأمان الكافي ليا لعدم توافر المقومات القانونية اللازمة لتنظيم ىذه التصرفات وآليات لإا

جديدة وغير معيودة للأفراد من قبل، قد تحمميم عمى إبراميا، من خلال ما قد تحممو من مستجدات 
 عدم الإقدام عمييا والتعامل فييا إلا بعد توافر عناصر الأمن القانوني.

كما لا يخفى عمى أحد أن ليذا الموضوع أىمية عممية تتجمى في كون أن عقود التجارة          
من إبرام لكترونية لإتمتاز بو التجارة ا لكترونية أصبحت تفرض نفسيا بقوة عمى المجتمع نظرا لمالإا

العقود في بيئة رقمية غير ممموسة دون التواجد المادي لممتعاقدين في مجمس العقد، إضافة إلى ذلك 
أن ىذه العقود أصبحت واقعا ممموسا عمى الصعيد الدولي، نظرا لتنامي وتزايد عددىا يوما بعد آخر 

 .وما توفره ىذه العقود من وقت وجيد الأنترنت ستخدامإتكمفة  نخفاضإنتيجة 

وسائل لمتنظيم القانوني لعممية  إيجادأما الأىمية العممية لمموضوع محل الدراسة فتتجسد في        
نترنت نتيجة زيادة الصفقات والتعاملات التجارية التي تتم إلكترونيا، بأنواعيا المختمفة لإالتعاقد عبر ا

أو المسموعة أو المرئية المسموعة، وما يستمزم ذلك من تبادل سواء المقروءة منيا أو المرئية 
برام العقود والتوقيع عمييا، بغية حماية وتوعية المتعاممين في ىذا المجال  القانونية  بالآثارالخطابات وا 

لمتعامل عبر ىذه الوسيمة الحديثة، وتزداد ىذه الأىمية في ظل غياب النصوص القانونية المنظمة ليذا 
ن وجدت إلا أنو يشوبيا نقص وغموض مما النوع  يحتم عمى المتعاقدين من المعاملات التي حتى وا 

 الرجوع دائما إلى القواعد العامة لنظرية العقد.

حتياجات المجتمع، وينظم ما قد ينشأ فيو من علاقات، لذا إكون أن القانون يعبر عن ل ونظرا      
لمواكبة  ما ىو جديد، لتوفير البيئة القانونية الملائمة معان النظر في كلإينبغي عمى رجال القانون 

، من ىنا يمكن القول (1)التطور العممي، بيدف إيجاد القواعد والأحكام التي تتناسب مع الشيء الجديد
نترنت في القانون الجزائري وقانون الأنسترال لأأن الأسباب التي دفعتنا لإختيار موضوع التعاقد عبر ا

 و ما يمي:دراسة مقارنة ى

                                                           
دكتوراه، كمية الحقوق، البشار طلال أحمد مومني، مشكلات التعاقد عبر الأنترنت، دراسة مقارنة، رسالة لنيل شيادة . 1

 .5، ص 2003جامعة المنصورة، 
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، الذي لم يغطي بشكل كبير جميع جوانب 18/05ـــ صدور قانون التجارة الالكتروني الجزائري رقم  1
لكترونية، وىو ما أتاح لنا الفرصة لكتابة ىذا البحث لعل الباحث ينال شرف المساىمة في لإالعقود ا

 لكترونية وكيفية إثباتيا.لإتوضيح بعض المسائل ليذه العقود ا

 أفرزتيا التقنية الحديثة.نترنت من المواضيع الحديثة التي لأإعتبار موضوع التعاقد عبر اـــ  2

ثباتو، مما يوفر الأمن  3 ـــ محاولة إزالة المبس والغموض الذي يكتنف ىذا الموضوع من حيث إبرامو وا 
 القانوني لممتعاقدين.

المتلاحقة والمتسارعة في التكنولوجيا تبدو إشكالية ىذه الدراسة في الوقوف عمى التطورات و         
المعموماتية التي أصبحت وسيمة إتصال مباشر في المجتمع من خلال إيجاد قواعد قانونية، لذلك 
حاولنا معالجة ىذا الموضوع من خلال طرح الإشكالية التالية: ما مدى كفاية الأحكام التي جاء بيا 

المتعمق بالتوقيع والتصديق  15/04لكترونية والقانون لإالمتعمقة بالتجارة ا 18/05كل من القانون رقم 
شكالات القانونية المتعمقة بالتعاقد عبر الأنترنت في شقيو الإبرام والإثبات، أم لإلكترونيين لإزالة الإا

 الأمر يستدعي الرجوع إلى الأحكام العامة في نظرية العقد ؟.

 يمي: وتندرج ضمن ىذه الاشكالية أسئمة فرعية تتمثل فيما

 لكتروني، وما ىي خصوصياتو؟.لإـــ ما المقصود بالعقد ا 1

 ـــ كيف يتم التعبير عن الإرادة في مجال البيئة الرقمية؟. 2

 ـــ كيفية التحقق من ىوية المتعاقد وأىميتو؟. 3

 عتبارهإبنترنت لأـــ كيف يمكن حماية رضا المستيمك من المخاطر التي تحبط بو في التعاقد عبر ا 4
 لطرف الضعيف في العلاقة التعاقدية؟.ا

نترنت في ظل غياب الكتابة الخطية وغياب المستند الورقي في لأر ابـــ كيفية إثبات العقد المبرم ع 5
 مفيومو التقميدي؟.

 لكتروني ومفيومو وكفايتو للإثبات؟.لإـــ مدى الحاجة لمتوقيع ا 6
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موضوع الدراسة أن يتبع الباحث عدة مناىج اقتضت طبيعة  وللإجابة عن ىذه الإشكالية       
 مجتمعة متداخمة لا متنافرة، وذلك عمى النحو التالي:

ي قالب فعن موضوع معين ووضعيا ــ المنيج الوصفي: الذي يعتمد عمى المعمومات والحقائق  1
مى نترنت، والذي بدأ يفرض نفسو بقوة علأمحكم ومكتمل، وذلك من خلال وصف ظاىرة التعاقد عبر ا

فقياء القانون في ظل التطورات والمستجدات الراىنة، في محاولة منا الوصول لبعض النتائج ومعالجة 
 بعض المشاكل التي قد يثيرىا ىذا التعاقد.

أصوليا العامة في القانون المدني ــ المنيج التأصيمي: والمتمثل في محاولة رد الفروع والجزئيات إلى  2
نترنت من لأجوانب ىذا الموضوع، فرغم ما يتسم بو موضوع التعاقد عبر استيعاب ا  حتى يسيل فيم و 

ستناد إلى القواعد العامة في القانون المدني في معالجة أي فصل من لإخصوصية، إلا أننا فضمنا ا
 خصوصية ىذا التعاقد. إبرازفصول الدراسة بإعطاء حكم القواعد العامة أولا، ثم 

في موضوع الدراسة يعتمد أساسا عمى مقارنة القانون الجزائري مع ــ المنيج المقارن: فالبحث  3
تفاق لإختلاف والإتفاقيات الدولية في ىذا المجال، والتي من خلاليا سنبين أوجو الإالقوانين الأخرى وا

بين القوانين مع بيان القصور الذي رافق المشرع الجزائري عند وضعو قانون التوقيع والتصديق 
تباعنا المنيج المقارن ىو الوصول إلى إلكترونية، إذ أن من دواعي لإوقانون التجارة الكترونيين، لإا

ستفادة منيا، وأممنا في النياية أن نضع أفضل لإطلاع عمى تجارب القوانين المقارنة للإتمك النتائج، وا
القائمة أو تشريع  النتائج والحمول أمام أعين المشرع الجزائري ليستعين بيا إذا ما أراد تعديل القوانين

 قوانين جديدة.

 ضوء ما تقدم وبموغا لميدف المنشود، جرى تقسيم ىذا البحث بعد المقدمة إلى بابين وخاتمة. وفي     

الباب الأول لدراسة إنعقاد العقد عبر الأنترنت وتم تقسيم ىذا الباب إلى فصمين عمى  خصصوقد 
 النحو التالي:

 الالكتروني وآلية إبرامو.الفصل الأول: مفيوم العقد 

 الفصل الثاني: حماية المستيمك في التعاقد عبر الانترنت.
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نترنت، وتم تقسيم ىذا الباب إلى فصمين لأأما الباب الثاني فقد خصص لدراسة إثبات التعاقد عبر ا
 عمى النحو التالي:

 لكترونية.لإالفصل الأول: الكتابة ا

 لكتروني.لإالفصل الثاني: التوقيع ا

 أما الخاتمة فقد تضمنت أىم النتائج والتوصيات الخاصة بيذا البحث.و 
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 الباب الاول: انعقاد العقد عبر الأنترنت

لكتركنية، التي يتـ مف خلبليا تركيج تبادؿ الشرياف الحيكم لمتجارة الإ لكتركنييعتبر العقد الإ
مح بتبادؿ لكتركنية تسالكسائط الإلكتركنية، فالعقكد الإالسمع كالخدمات كابراـ العقكد مف خلبؿ تمؾ 

سائؿ متطكرة في مجاؿ الإعلبـ المتعاقدة مف خلبؿ أدكات أك ك طراؼ التراضي مباشرة بيف الأ
لكتركنية تتيح ليـ فرصة ابراـ عقكدىـ دكف اف يككف تكاجدىـ الفعمي كالإتصاؿ، كالتي تعمؿ بطريقة إ

كالكاقعي ضركرم بالنسبة ليـ، فيذه التصرفات تتـ في مجاؿ افتراضي خاص لا يتقيد بالحدكد 
 .(1)لدكؿالجغرافية التي تفصؿ بيف ا

لكتركني يمثؿ ترجمة قانكنية لتلبقي إرادتي البائع أك مقدـ الخدمة ف العقد الإإذلؾ ف إضافة الى
مف جية، كالمشترم أك مستيمؾ  الخدمة مف جية أخرل، كىك يستند عمى الثقة كيتطمب كسطا قانكنيا 

 .(2)المبرمة عف بعدملبئما، يحيطو بسياج مف الضمانات ضد المخاطر التي تتعرض ليا المعاملبت 

الإقتصادية  نترنت مف جية، كظيكر التكتلبتنتشار ظاىرة التسكؽ عبر شبكة الأكنظرا لإ
، للبسراع في كضع قكاعد (3)لكتركنية مف جية أخرل، تنبيت العديد مف الدكؿالكبيرة في السكؽ الإ

 .(4)يرانترنت راضاءا مستنستيمؾ في العقكد التي تتـ عبر الأتكفؿ أف يككف رضا الم

 كبناءا عمى ما تقدـ، سكؼ نقسـ ىذا الباب الى فصميف:

 

 
                                                           

العيشى عبد الرحماف، ركف الرضا في العقد الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة الجزائر . 1
 .11، ص 2016/2017، 1
.الياس ناصيؼ، العقكد الدكلية، العقد الالكتركني في القانكف المقارف منشكرات الحمبي الحقكقية، الطبعة الاكلى، 2

 .36، 35ص ، 2009
خمكم )عناف( نصيرة، الحماية القانكنية لممستيمؾ عبر الانترنت، دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية  .3

 .3، ص 2013الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
 .46سامح عبد الكاحد محمد التيامي،مرجع سابؽ ، ص  .4
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 برامو.إلكتروني وآلية الفصل الاول: مفيوم العقد ال 

 .الفصل الثاني: حماية المستيمك في التعاقد عبر الانترنت

 لكتروني وآلية إبرامو.الفصل الأول: مفيوم العقد ال 

العقكد التي أفرزىا عصر المعمكماتية، كيتميز بأنو يتـ نكعا جديدا مف  لكتركنييعتبر العقد الإ
تزايد كبير في استخداـ العقد  في إطار فضاء إلكتركني عف طريؽ شبكة الأنترنت، كما أف العالـ يشيد

حيث بات يمثؿ نسبة ىائمة مف حجـ التجارة كالسبب في ذلؾ يرجع إلى السرعة التي يتميز  لكتركنيالإ
 . )1(بيا في إبرامو

 لكتركني، كما تبعو مف تنمية معمكماتية، كاتجاهالتقدـ العممي في المجاؿ الإفإف بمعنى آخر ك 
لكتركنية الدكلية التي تقكـ عمى السرعة في إبراـ العقكد كتنفيذىا كتغير التجارة الدكلية إلى التجارة الإ

المنتج كالمستيمؾ، كنشأ  مفيكـ التجارة الكلبسيكية، إذا أصبحت عبارة عف منظكمة معمكماتية تربط بيف
 .(2)لكتركنيةتيجة لذلؾ ما يعرؼ بالمعاملبت الإن

لكتركني مف خلبؿ بياف أكجو الإ ؼ عمى ماىية العقدكىك ما يدعكا إلى محاكلة التعر  
تصاؿ دكلية كمف أىميا الأنترنت كذلؾ انعقاده مف خلبؿ شبكة إ الخصكصية فيو، كتتمثؿ في طريقة

لو، حيث أف القكاعد العامة لمتعاقد، كالمستمدة مف النظرية العامة في بغرض كضع تنظيـ ىيكمي 
لكتركني، ككذلؾ لبياف النظاـ القانكني لو، لتعاقد في الشكؿ التقميدم دكف الإالالتزامات كضعت لتنظيـ ا

                                                           
لمعقد الالكتركني، دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه الطكر الثالث في ػ أرجميكس رحاب، الإطار القانكني 1

 .8، ص2017/2018الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة أحمد درارية، أدرار، 
، 2014 ػ  عصاـ عبد الفتاح مطر، التجارة الالكتركنية في التشريعات العربية كالأجنبية، دار الجامعة الجديدة، مصر،2

 .133ص
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كىؿ تكفي النظرية العامة لمتعاقد لتنظيـ أحكامو، أـ أف لو أحكاـ خاصة ناتجة عف طبيعتو، كككنو 
 .(1)ـ في بيئة إلكتركنيةيبر 

 عمى ما تقدـ سكؼ نقسـ ىذا الفصؿ إلى ثلبثة مباحث عمى النحك التالي: اكبناء

 

 .لكترونيحث الأول: ماىية وخصائص العقد الل المب

 .المبحث الثاني: الية ابرام التعاقد عبر الأنترنت وصحتو

 .نترنتزمان ومكان ابرام التعاقد عبر الأ المبحث الثالث: 

 لكتروني.لعقد ال اوخصائص المبحث الأول: ماىية 

لقد احدث التعاقد عبر شبكات الانترنت ثكرة في مجاؿ التسكؽ أك تسكيؽ السمع كالخدمات، كلقد 
اتجو الافراد كالمؤسسات الخاصة مثميـ في ذلؾ مثؿ الييئات العامة إلى التعامؿ عبر ىذه الشبكة، 

 .(2)الفكائد العممية مف سرعة كسيكلة، كاىتماـ بكسائؿ الحمايةلتحقيؽ العديد مف المزايا كاكتساب 

عبر الكسائؿ الحديثة، كخاصة شبكة الأنترنت لو مفيكـ كخصائص معينة، تجعمو يتميز  فالتعاقد
 عف باقي العقكد كعمى ذلؾ سكؼ نقسـ ىذا المبحث إلى ما يمي:

 لكتروني.المطمب الأول: تعريف العقد ال 

 لكتروني.خصائص العقد ال المطمب الثاني: 

                                                           
 .09، ص2010ػ خالد ممدكح إبراىيـ، إثبات العقكد كالمراسلبت الالكتركنية، الدار الجامعية، مصر، 1
 .19ػ شحاتة شمقامي غريب، مرجع سابؽ، ص2
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 لكتروني عن غيره من العقود.ثالث: تمييز العقد ال المطمب ال

 لكتروني.العقد ال  مفيومالمطمب الأول: 

لكتركني، سيما لك أخذنا بعيف الاعتبار تعدد الجيات كالمحافؿ ليس ىناؾ تعريؼ مكحد لمعقد الإ
 .(1)تستعمؿ في إبرامو مف جية أخرلالتي أكردت ىذه التعاريؼ مف جية، كنكع التقنية التي 

لكتركني، أك العقد المبرـ عبر الأنترنت، سبؽ ظيكر تعريفات عديدة لمعقد الإككاف نتيجة لما 
سكاء الكاردة في التشريعات الخاصة ببعض الدكؿ، أك التعريؼ الكارد في القانكف النمكذجي للؤمـ 

 .(2)الفقياءالمتحدة، اك تمؾ التعريفات التي قاؿ بيا بعض 

كعميو سيتـ تناكؿ ىذا المطمب في فرعيف، الفرع الاكؿ: مخصص لمتعريؼ بالعقد بصفة عامة، 
 أما الفرع الثاني:  فيك لتعريؼ العقد الالكتركني كذلؾ عمى النحك الآتي:

 .الفرع الأول: تعريف العقد بصفة عامة

كثيؽ كالقكة كنقيضو الحؿ، كما استعمؿ يراد بالعقد في المغة مف الناحية المادية، الربط كالشد كالت
 .(3)فعؿ العقد مف الناحية المعنكية لمدلالة عمى الربط بيف الكلبمييف أك المتعاىديف

كمف معاني العقد، العيد يقاؿ عقدت لو بمعنى عاىدتو، كيؤيد ذلؾ قكلو تعالى" يا أييا الذيف 
 .(5)كىك تأكيد عمى العيكد، كىي جمع عقد بمعنى العقكد، (4)ءامنكا أكفكا بالعقكد"

                                                           
ػ ابك عجيمة عقيمة عمي نصر، حماية المستيمؾ في مجاؿ التعاقد عبر الأنترنت، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية 1

 .22، ص2015جامعة المنصكرة، مصر،  الحقكؽ،
 .40، ص2012ػ لزىر بف سعيد، النظاـ القانكني لعقكد التجارة الالكتركنية، دار ىكمو، الجزائر، 2
 .39، ص2012ػ مندر الفضؿ، الكسيط في شرح القانكف المدني، مصادر الالتزاـ كأحكاميا، دار الثقافة، الأردف، 3
 (.1ػ سكرة المائدة الآية )4
،  13بد الحي القاسـ عبد المكمف، مفيكـ العقد الالكتركني كخصائصو، مجمة جامعة بخت الرضا العممية، العدد ػ ع5

 .202، السكداف، ص2014ديسمبر 
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لتزاـ، كمنو قكلو تعالى:" كلكف يؤاخذكـ بما عقدتـ تكثيؽ كالتأكد كالإال كيقصد بو أيضا
 ، أم أكدتمكه.(1)الايماف"

أما العقد اصطلبحا ىك تكافؽ ارادتيف أك أكثر عمى إحداث أثر قانكني، فتككف الإرادة ىي قكاـ 
ف ىي التراضي كالمحؿ كالسبب، كما تعتبر أيضا شركط العقد ، أما أركاف العقد في فقو القانك 

 .(2)انعقاد

ع الجزائرم العقد في القانكف المدني بأنو:" العقد اتفاؽ يمتزـ بمكجبو شخص أك ؼ المشر  كقد عر  
 .(3)عدة أشخاص آخريف بمنح أك فعؿ أك عدـ فعؿ شيء ما"

تفاؽ كالعقد، حيث اتحاد مفيكـ الإصرم فقد أشار إلى ع التمييدم لمقانكف المدني المأما المشر  
منو تنص عمى أف:" العقد اتفاؽ ما بيف شخصيف اك أكثر عمى إنشاء رابطة قانكنية  122كانت المادة 

ع أك تعديميا أك إنيائيا" إلا أنو تـ حذؼ ىذه المادة مف المشركع النيائي لمقانكف كذلؾ رغبة مف المشر  
 .(4)ع، التي ىي مف صميـ عمؿ الفقو كليس المشر  في عدـ الاكثار مف التعريفات القانكنية

 .لكترونيالفرع الثاني: تعريف العقد ال 

نو يمثؿ ترجمة قانكنية لكتركنية، حيث ابمثابة القمب النابض لمتجارة الإ لكتركنييعد العقد الإ
رادات بيف البائع أك مقدـ الخدمة ػػػػ مف ناحية ػػػػ كالمشترم أك مستيمؾ الخدمة ػػػػػ مف ناحية لتلبقي الإ

أخرل ػػػػ كيتند ىذا العقد عمى الثقة كيتطمب كسطا قانكنيا قكيا يحيطو بسياج مف الضمانات التي تعمؿ 

                                                           
 (.89ػ سكرة المائدة الآية )1
 .203ػ عبد الحي القاسـ عبد المكمف، مرجع سابؽ، ص2
، المتضمف 1975سبتمبر  26، المكافؽ لػ 1395اـ رمضاف ع 20المؤرخ في  75/58مف الأمر رقـ  54ػ المادة 3

 .21، ص44، ج، ر، ع 2005يكنيك  20المؤرخ في  05/10القانكف المدني، المعدؿ كالمتمـ بالقانكف رقـ 
، 2012ػ دريد محمكد عمي، النظرية العامة للبلتزاـ، القسـ الأكؿ، مصادر الالتزاـ، منشكرات الحمبي الحقكقية، لبناف، 4

 .38ص
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طكر المتنامي في عمى تدارؾ المخاطر التي تتعرض ليا المعاملبت المبرمة عف بعد، كيكاكب الت
 .(1)لكتركنية، كالتي أصبحت حقيقة قائمة، كلا تقؼ آفاقيا إمكاناتيا عند حدمجاؿ التجارة الإ

 لكتركني.ف العقد الإتصار بعض التعريفات التي كردت بشأكسنذكر بشيء مف الاخ

 .لكتركنيأكلا: التعريؼ الفقيي  لمعقد الإ

 .(2)اتجاىات متعددة لكتركني إلىذىب الفقياء إلى تعريؼ العقد الإ

ة  يجاب بالقبكؿ عمى شبكة دكليريفو بأنو:" اتفاؽ يتلبقى فيو الإفقد ذىب بعض الفقو إلى تع 
 .(3)تصاؿ عف بعد كذلؾ بكسيمة مسمكعة مرئية، بفضؿ التفاعؿ بيف المكجب كالقابؿ"مفتكحة للئ

مجمس عقد كاحد، كما ضح مف ىذا التعريؼ أف العقد يتـ بيف أطراؼ متباعديف لا يجمعيما كيت  
في العقد التقميدم، فإنيـ متباعديف مكانا، كلكنيـ متقاربيف مف حيث الزماف، كلا يتكافر ليـ الالتقاء 

 .(4)المادم المحسكس

كذىب البعض الآخر إلى أف " العقد الالكتركني ىك العقد الذم يتـ إبرامو عبر الأنترنت"، 
لكتركني في شبكة الأنترنت متجاىلب ابراـ العقد الإيؼ أنو حصر كسيمة كالملبحظ عمى ىذا التعر 

 .(5)الكسائؿ الأخرل لإبرامو مثؿ التيميكس كالفاكس كالمنيتيؿ في فرنسا

 

                                                           
سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، التعاقد عبر تقنيات الاتصاؿ الحديثة، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، ػ 1

 .64، ص2005جامعة القاىرة، مصر، 
لكتركني، مجمة كمية القانكف الككيتية العالمية، قانكنية لتنفيذ ك اثبات العقد الإػ ضارم تمراف طلبؽ الشمرم، الجكانب ال2
 .68، ص2017، ديسمبر 20السنة الخامسة، العدد التسمسمي ، 4ع
 .39، ص2003ػ أسامة أبك الحسف مجاىد، خصكصية التعاقد عبر الأنترنت، دار النيضة العربية القاىرة، مصر، 3
 .14، ص2014لكتركني، دار النيضة العربية، مصر، مكد، حماية المستيمؾ في العقد الإػ قدرم محمد مح4
 .22، ص2009العقد الالكتركني كسيمة اثبات حديثة في القانكف المدني الجزائرم، دار اليدل، الجزائر،  ػ مناني فرح،5
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لكتركني بأنو:" ىك ذلؾ العقد الذم ينطكم عمى جانب مف الفقو الأمريكي العقد الإؼ كما عر  
صيغ معدة سمفا كمعالجة إلكتركنيا، كتنشئ تبادؿ لمرسائؿ بيف البائع كالمشترم، كالتي تككف قائمة عمى 

 .(1)التزامات تعاقدية"

كميا أك جزئيا كتتمثؿ فو البعض الآخر بأنو:" العقد الذم يتـ انعقاد بكسيمة إلكتركنية، كيعر  
لكتركنية في كؿ كسيمة كيربائية اك مغناطيسية أك ضكئية أك إلكترك مغناطيسية أك أية الكسيمة الإ

 .(2)ة، صالحة لتبادؿ المعمكمات بيف المتعاقديفكسيمة أخرل متشابي

لكتركني، يضفي قدرا مف المركنة في تحديد مفيكـ تمؾ تنكع التعريفات السابقة لمعقد الإإف 
العقكد، كما يتيح لممشتغميف تطبيؽ القانكف بالملبءمة بيف تمؾ المفاىيـ المستحدثة، كبيف ما ستجد مف 

 .(3)ظركؼ

 .لكتركنيلمعقد الإ انيا: التعريؼ التشريعيث

قبؿ اعتماد الدكؿ كالمنظمات تشريعات تنظـ التعاقد عبر الأنترنت، لـ يكف ىناؾ أم تعريؼ 
لكتركنية كنمكىا، دفع ي يكضح المقصكد باصطلبح العقد الإلكتركني، إلا اف ظيكر التجارة الإقانكن

 .(4)لكتركني عبر الأنترنتالدكؿ إلى تحديد مفيكـ العقد الإ العديد مف

كعميو سيتـ عرض أىـ التعريفات بشأنو في المكاثيؽ الدكلية ثـ تمؾ التي جاءت بيا القكانيف 
 المقارنة.

 أ ػػػػػ التعريؼ الكارد في المكاثيؽ الدكلية.

                                                           
 .73ػ خالد ممدكح ابراىيـ، إبراـ العقد الالكتركني ، مرجع سابؽ، ص1
، 2004ػ محمد أميف الركمي، التعاقد الالكتركني عبر الأنترنت، دار المطبكعات الجامعية الاسكندرية، مصر، 2

 .49ص
 .28ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ،  ص3
ػ عمرك عبد الفتاح عمي يكنس، جكانب قانكنية لمتعاقد الالكتركني في إطار القانكف المدني، دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ 4

 .133، ص2009شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ جامعة عيف شمس، مصر، 
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جي للؤمـ المتحدة حكؿ نكتفي في ىذا المجاؿ بالتطرؽ إلى التعريؼ الذم جاء بو القانكف النمكذ
كنو أىـ كثيقة دكلية في ىذا المجاؿ، ثـ نتطرؽ بعد ذلؾ إلى التعريؼ جاء لكتركنية، نظرا لكالتجارة الإ

 في التكجيو الاكربي.

 لكتركنية.جي للؤمـ المتحدة حكؿ التجارة الإػػػػػ أ ػػػػػ التعريؼ الكارد في القانكف النمكذ 1

نجد انو لكتركنية، ، بشأف التجارة الإ(1)بعد الاطلبع عمى نصكص قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي
( منو عرفت مصطمح 2/1لـ يعرؼ العقد عبر شبكة الأنترنت بشكؿ مباشر عمى الرغـ مف أف المادة )

رسالة البيانات" بما يمي: يراد بمصطمح "رسالة البيانات" المعمكمات التي يتـ إنشاؤىا أك إرساليا، اك 
ما في ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ لا استلبميا اك تخزينيا بكسائؿ إلكتركنية أك ضكئية أك بكسائؿ مشابية، ب

الحصر تبادؿ البيانات الالكتركنية، أك البريد الالكتركني، أك البرؽ، أك التمكس، أك النسخ البرقي" كما 
/ب( مف القانكف النمكذجي مصطمح تبادؿ البيانات الالكتركنية" بما يمي:" يراد بو نقؿ 2عرفت المادة)

 .(2)كب آخر باستخداـ  معيار متفؽ عميو لتككيف المعمكمات"المعمكمات الكتركنيا مف حاسكب إلى حاس

ككاضح مما تقدـ، اف الأنترنت حسب ىذا القانكف ليست الكسيمة الكحيدة لإتماـ عممية التعاقد 
كالتجارة الالكتركنية، بؿ تشاركيا كسائؿ أخرل مثؿ جيازم التميكس كالفاكس كما يلبحظ اف قانكف 

التجارة الالكتركنية، لـ يعرؼ العقد الالكتركني، إلا انو تكسع في سرد الاكنيستراؿ النمكذجي بشاف 
 .(3)كسائؿ إبراـ ىذه العقكد

 ػػػػػ أ ػػػػػ التعريؼ الكارد في الكثائؽ الأكربية. 2
                                                           

مـ المتحدة لمقانكف التجارم الدكلي، كتـ إقراره بناءا عمى التكصية عف لجنة الا 12/6/1996ػ صدر ىذا القانكف في 1
مادة   17، كيتككف ىذا القانكف مف 1996ديسمبر  16في  51/162الصادرة عف الجمعية العامة للبمـ المتحدة رقـ 

لكتركنية بصفة عامة في قابمة لمزيادة في المستقبؿ، كىذه المكاد مقسمة إلى بابيف، الباب الأكؿ يعالج مكضكع التجارة الا
 16، أما الباب الثاني فيتككف مف فصؿ كاحد متعمؽ بعقكد نقؿ البضائع كالمستندات في المادتيف 10إلى  1المكاد مف 

، كيكجد بيذا القانكف ممحؽ داخمي يكجو خطابا لمدكؿ الأعضاء بكيفية إدماجو ضمف تشريعاتيا الداخمية، راجع  17ك
 .www.uncitrol.orgالمكقع: 

، 2010ػ مصطفى مكسى العجارمة، التنظيـ القانكني لمتعاقد عبر شبكة الأنترنت، دار الكتب القانكنية، مصر، 2
 .53،54ص

 .24ػ أبك عجمية عقمية عمى بصر، مرجع سابؽ، ص3
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، المتعمؽ بعقكد البيع عف بعد، حيث 1997مايك  20بتاريخ  97/7صدر التكجيو الأكربي رقـ 
البيع عف بعد بأنو:" كؿ عقد يتعمؽ بأمكاؿ أك خدمات، يبرـ بيف المكرد عرفت المادة الثانية منو عقد 

باستخداـ عدة جمؿ تقنية  دالمكر كالمستيمؾ ضمف إطار نظاـ بيع اك تقديـ خدمة عف بعد ينظمو 
في المادة الثانية منو كسائؿ  تصاؿ عف بعد كصكلا إلى إبراـ العقد كتنفيذه"، كما عرؼ ىذا التكجيوللئ
بعد كىي:" كؿ كسيمة تستخدـ للبتصاؿ عف بعد بدكف حضكر مادم متزامف لمقدـ  تصاؿ عفالإ

 .(1)طراؼالخدمة كالمستيمؾ كتؤدم إلى إبراـ العقد بيف ىذه الأ

نما أشار ا  كربي لـ يتضمف تعريؼ العقد عبر شبكة الأنترنت، ك ف التكجيو الأأ يلبحظ مما سبؽ
عبر شبكة الأنترنت ينتمي لطائفة العقكد التي تبرـ عف لتعريؼ العقد عف بعد، كمف المعمكـ أف العقد 

 .(2)بعد

 ب ػػػػػ التعريفات الكاردة في التشريعات العربية.

لسنة  83لكتركنية رقـ ؼ قانكف المبادلات التجارية كالإكعمى صعيد التشريع العربي، فقد عر  
لكتركني بعنكاف العقد الإمنو: " ينشأ  28ي الفصؿ ف 2000اكت  09التكنسي، الصادر في  2000

البائع كفي تاريخ مكافقة ىذا الأخير عمى الطمبية بكاسطة كثيقة إلكتركنية ممضاة كمكجية لممستيمؾ ما 
قانكف التكنسي اعتبر  الكثيقة الإلكتركنية بمثابة عقد لـ يتفؽ الطرفاف عمى خلبؼ ذلؾ"، أم أف ال

 .(3)طراؼكني، يعتد بيا في التعاقد بيف الألكتر إ

لكتركني بطريقة ضمنية، رع التكنسي، قاـ بتعريؼ العقد الإيتبيف مف خلبؿ ىذا التعريؼ أف المش
 .(4)لكتركنيةارية التي تتـ بكاسطة الكسائؿ الإلكتركنية عمى أنيا العمميات التجؼ المبادلات الإحيث عر  

                                                           
 .64سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، صػ1
 .55مصطفى مكسى العجارمة، مرجع سابؽ، صػ2
الكىاب، التجارة الالكتركنية عبر الانترنت، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، مخمكفي عبد ػ3

 .53، ص2011،2012جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر،
 .31شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، صػ4
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لكتركنية" حيث ؼ العقد الإلكتركني تحت مسمى" المعاملبت الإع الاماراتي فقد عر  أما المشر  
الخاص بالمعاملبت كالتجارة الالكتركنية،  2002( لسنة 2نصت المادة الثانية مف القانكف رقـ )

لكتركنية ىي:" أم تعامؿ أك عقد أك عمى أف المعاملبت الإ 12/2/2002ي كالصادر عف إمارة دبي ف
ع ؼ المشر  لكتركنية"، كما عر  كمي أك جزئي بكاسطة المراسلبت الإاتفاقية يتـ إبراميا أك تنفيذىا بشكؿ 

( 1تحادم رقـ )في المادة الأكلى مف القانكف الإ لكتركني بذات التعريؼماراتي العقد الإالإتحادم الإ
لكتركنية بأنيا:" كتركنية، في حيف عرؼ المراسمة الإلفي شاف المعاملبت التجارية الإ 2006لسنة 

إلكتركنية أيا كانت كسيمة استخراجيا في المكاف المستممة لكتركنية ترسؿ أك تستمـ بكسائؿ معمكمات إ
 .(1)فيو

نما ضمف العقد لكترك تي لـ يضع تعريفا خاصا بالعقد الإع الاماراحظ أف المشر  كيلب ني، كا 
 .(2)لكتركنيةكتركني خلبؿ تعريفو لممعاملبت الإلالإ

الذم يتـ انعقاده بكسائؿ الكتركنية  تفاؽ لكتركني بأنو:" الإعرؼ العقد الإ ع الأردني فقدأما المشر  
الة لكتركني كالرسات القانكف أنو:" يعتبر السجؿ الإلكتركني كالعقد الإ، كما كرد بذ(3)كميا أك جزئيا"

لكتركني منتجا للآثار القانكنية ذاتيا المترتبة عمى الكثائؽ كالمستندات الخطية الإلكتركنية كالتكقيع الإ
 .(4)افذة مف حيث الزاميا لأطرافيا أك صلبحيتيا في الاثبات"بمكجب أحكاـ التشريعات الن

مما سبؽ يتضح أف المشركع الأردني اىتـ عمى عكس غيره مف التشريعات العمكمية بكضع 
نترنت فيك قصكد بالعقد المبرـ عبر شبكات الألكتركني، حيث حدد المعقد الإتعريؼ مريح كمباشر لم
لكتركنية مف خلبؿ الطريقة التي ينعقد بيا، كمف نو يكتسب الطابع الإالتقميدية، لكعقد كغيره مف العقكد 

                                                           
شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة حمكاف، لكتركني، دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ راىيـ عبيد عمي آؿ عمي، العقد الإابػ1

 .73،74، ص2010مصر، 
ػ صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، الأحكاـ القانكنية لعقكد التجارة الالكتركنية، دراسة مقارنة، دار النيضة العربية، 2

 .29، ص2016الطبعة الثالثة، مصر، 
 .2001لسنة  85ة الأردني رقـ ػ المادة الثانية مف قانكف المعاملبت الالكتركني3
 .2001لسنة  85ػ المادة السابعة فقرة )أ( مف قانكف المعاملبت الالكتركنية الأردني رقـ 4
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بدليؿ أف استخدـ  لكتركنيقد الإ، كما أنو أخذ بالأسمكب المكسع لمع(1)خلبؿ الكسيمة التي يتـ إبرامو
 .(2)لكتركنية" الكاردة في التعريؼعبارة" بكسائؿ إ

في القانكف المتعمؽ بالتجارة  لكتركنيؼ العقد الإع الجزائرم فقد عر  أما في ما يخص المشر  
لكتركني ىذا القانكف بما يأتي: العقد الإ السادسة بقكلو " يقصد في مفيكـ ة، في الماد(3)لكتركنيةالإ

 2004يكنيك سنة  23المكافؽ لػ  1425جمادل الاكلى عاـ  05المؤرخ في  04/02بمفيكـ القانكف 
التجارية كيتـ إبرامو عف بعد، دكف الحضكر الفعمي الذم يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات 

 لكتركني".لأطرافو بالمجكء حصريا بتقنية الإتصاؿ الإكالمتزامف 

، التجارية نجده 4الذم يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات 04/02كبالرجكع إلى القانكف 
قية تيدؼ إلى بيع سمعة أك تأدية يعرؼ العقد في المادة الثالثة الفقرة الرابعة منو:" كؿ اتفاؽ أك اتفا

تفاؽ مع إذعاف الطرؼ الآخر بحيث لا يمكف ليذا الأخير خدمة، حرر مسبقا مف أحد أطراؼ الإ
 إحداث تغيير حقيقي فيو".

ما يلبحظ اف المشرع الجزائرم عرؼ العقد الالكتركني بالنظر إلى الكسيمة التي يتـ مف خلبليا 
ات التي يتـ د مف العقكد، كذلؾ سعيا منو لاحتكاء جميع التصرفإبرامو، حيث لـ يحصره في نكع محد

 لكتركنية.بكسائؿ إ نترنتإبراميا عبر شبكة الأ

 .لكترونيال المطمب الثاني: خصائص العقد 

يتميز العقد الالكتركني لخصائص عديدة تميزه عف غيره مف العقكد كالتي يتـ إبراميا بيف 
متعاقديف يجمعيما مجمس العقد، فالعقد الالكتركني يتـ باستخداـ كسائؿ أك كسائط إلكتركنية، كغالبا ما 

                                                           
 .36شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .17ػ العيشي عبد الرحماف، مرجع سابؽ ، ص2
المؤرخة  28، ج، ر، ع، 2018سنة مايك  10ق المكافؽ 1439شعباف عاـ  24المؤرخ في  18/05ػ القانكف رقـ 3

 . 2018مايك سنة  16ق المكافؽ لػ 1439شعباف  30في 
، 41ـ، ج ، ر، ع، 2004يكنيك سنة  23ق المكافؽ لػ 1425جمادل الاكلى عاـ  05المؤرخ في  04/02ػالقانكف 4

 .، المعدؿ كالمتمــ2004يكنيك سنة  27ق المكافؽ 1425جمادل الأكلى عاـ  09المؤرخة في 
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زمني، كما يتـ تباعد مكاني بينيما، كيككف ىناؾ تكاجد  يتـ بيف متعاقديف كؿ منيما في بمد أم ىناؾ
الكفاء في ىذا النكع مف العقكد إلكتركنيا، كيتـ التعاقد بطريقة إلكتركنية، كذلؾ نصكص كبنكد العقد 

معركؼ في العقكد ىك ، كما (1)الالكتركني تككف محررة في محرر إلكتركني كليس في محرر كرقي
لكتركني مف خلبؿ الفركع العقد الإ التقميدية لذلؾ كمف خلبؿ ىذا المطمب سكؼ نقكـ بدراسة خصائص

 التالية:

 .لكتروني أحد العقود التي تبرم عن بعدالفرع الاول: العقد ال 

التعاقد بيف حاضريف كجكد أطراؼ العقد في مجمس العقد كذلؾ مف أجؿ الاتفاؽ عمى  يتطمب
لكتركني لا يكجد فيو مجمس عقد ف العقد الإأالمراد إبرامو، إلا  جميع المسائؿ الجكىرية المتعمقة بالعقد

تككف ىناؾ  أك مفاكضات تقميدية للئتفاؽ عمى شركط التعاقد، ففي العقد التقميدم بالمعنى التقميدم
 .(2)مكاجية بيف طرفي العقد

ا أكمف ينكب عنيما أك عف أحدىما التقاء علكتركني لا يمتقياف  مفالمكجب كالقابؿ في العقد الإ
ف كانت تؤدم لتسيير إبراـ العقكد كنمك جسديا فعميا، كالكاقع  أف ىذه السمة مف سمات ىذا العقد كا 

النشاط التجارم كزيادة أعداد التصرفات القانكنية، لعؿ أىميا عدـ القدرة عمى التأكد مف شخصية 
تصاؿ عف بعد بأنو:" مجمكعة مف ، كيمكف تعريؼ الا(3)الطرؼ الآخر كاىميتو كجديتو في التعاقد

 .(4)الفنية ػػػػػ المسمكعة كالمرئية ػػػػ لإرساؿ كاستقباؿ المعمكمات عف بعد"جراءات الإ

لمادة في ا 1997مام  20الصادر في  97/7كما يعرؼ تكجيو البرلماف كالمجمس الأكربي رقـ 
لكتركني بأنو:" كؿ عقد يتعمؽ بالبضائع أك الخدمات، أػبرـ بيف مكرد كمستيمؾ ( العقد الإ1الثانية فقرة )

                                                           
ػ ماجد محمد سميماف أبا الخيؿ، العقد الالكتركني، مكتبة الرشد، الطبعة الأكلى، الرياض، المممكة العربية السعكدية، 1

 .33، ص2009
 .44ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص2
، 2008ػ مصطفى أحمد أبك عمرك، مجمس العقد في إطار التعاقد عبر الأنترنت، دراسة مقارنة، جامعة طنطا، مصر 3

 .35ص
 .42ػ قدرم محمد محمكد، مرجع سابؽ، ص4
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د فقط تقنية أك نطاؽ نظاـ لبيع أك تقديـ خدمات عف بعد نظمو المكرد الذم يستخدـ، ليذا العقفي 
 .(1)تصاؿ عف بعد لإبراـ العقد كتنفيذه"أكثر للئ

( مف قانكف تنظيـ 1تصاؿ عف بعد في المادة الثانية فقرة )المشرع الفرنسي الإ ىذا كقد عرؼ
بأنو " كؿ انتقاؿ أك إرساؿ أك استقباؿ الرمكز أك  1986ديسمبر  30حرية الاتصالات الصادرة في 

إشارات أك كتابة أك أصكات أك معمكمات أيا كانت طبيعتيا بكاسطة ألياؼ بصرية أك طاقة لاسمكية أك 
 .(2)أية أنظمة إلكترك مغناطيسية أخرل"

    بالمينيتؿلكتركني في صفة الإبراـ عف بعد مع بعض العقكد مثؿ التعاقد كيشترؾ العقد الإ
Minitel  أك بالتمفزيكف، أك بالتميفكف أك بالمراسمة كإرساؿ كتالكج، كلكنو يتميز عف تمؾ العقكد بتلبقي ،

 .(3)الأطراؼ بصكرة مسمكعة مرئية عبر الأنترنت كيسمح بالتفاعؿ بينيـ

لخاصة يتطمب أف يتمتع ببعض القكاعد اكاعتبار العقد الالكتركني مف العقكد المبرمة عف بعد 
يككف سيلب  في العقكد المبرمة بالطرؽ التقميدية، فالأمرالتي سكؼ نشير إلييا لاحقا كلا نجد ليا مثيلب 

بالنسبة لمعقكد التي تبرـ بالحضكر المادم للؤطراؼ الذم يسمح بضماف بعض المسائؿ القانكنية 
 :(4)أىميا

 التعاقد. ػػػػ استطاعة كؿ مف الطرفيف التحقؽ مف أىمية الآخر كصفتو في

رادتيف، إذا تـ ذلؾ بشكؿ متعاصر بحيث يتـ صدكر الإيجاب مف ػػػػػ التحقؽ مف تلبقي الإ
 أحدىما يتبعو صدكر قبكؿ مف الطرؼ الآخر.

 ػػػػػ التحقؽ مف مكاف كزماف إبراـ التصرفات كالمستندات.

                                                           
 .29ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص1
 .75ػ خالد ممدكح ابراىيـ، ابراـ العقد الالكتركني، مرجع سابؽ، ص2
، 2011ػمزعر كسيمة، تنفيذ العقد الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الماجيستير، كمية الحقكؽ بف عكنكف، جامعة الجزائر،3

 .22ص
 .40مناني فراح، مرجع سابؽ، صػ 4
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 عداد المسبؽ لأدلة الاثبات.ػػػػػ الإ

 بتكقيع المتعاقديف.عتماد مجمكع ىذه العناصر كذلؾ ػػػػػ إ

ككما أشرنا سابقا أف العقد المبرـ عبر شبكة الأنترنت يتـ بتبادؿ الايجاب كالقبكؿ عف بعد كذلؾ 
الآخر، فإنو يمكف تنفيذ العقد مف خلبؿ تكاجد كؿ طرؼ مف أطراؼ العقد في مكاف يبعد مف الطرؼ 

ة إلكتركنيا، كىذا يعني أف بعض لكتركني عف بعد أيضا، فيقكـ كؿ طرؼ بتنفيذ التزاماتو العقديالإ
كخصكصا إذا تـ الكفاء العقكد تنعقد كتنفد عمى الشبكة نفسيا، أم أف العقد يتـ بأكممو عمى الخط، 

 .(1)كتركنية مف خلبؿ كسائؿ الدفع الالكتركني عبر شبكة الأنترنتلإلبالطرؽ ا

ف بعد بعض الآثار لعؿ كيترتب عمى اعتبار العقد المبرـ عبر الأنترنت مف العقكد المبرمة ع
عتبار أف المستيمؾ ىك الطرؼ الضعيؼ في إأىميا يدكؿ حكؿ فكرة حماية المستيمؾ عف بعد كذلؾ ب

العلبقة التي تربطو بالميني أك المحترؼ كالتي تتمثؿ بصفة أساسية في الالتزاـ بإعلبـ المستيمؾ 
خرل فضلب عف ضركرة تييئة الدليؿ المتعاقد عف بعد مف ناحية كحقو في العدكؿ عف العقد مف ناحية أ

عمى كجكد العقد المبرـ عف طريؽ الشبكة كمضمكنو تحسبا لما قد يثكر شيئا أنو مف منازعات، لما 
 .(2)يتسـ بو ذلؾ العقد مف طبيعة لا مادية

يتضح مما سبؽ أف الابراـ عف بعد ىك السمة الأساسية ليذا النكع مف التعاقد، لذلؾ يمكف إدراج 
الحضكر المادم  ـالالكتركني ضمف طائفة العقكد التي يتـ إبراميا عف بعد، حيث يتسـ بعدالعقد 

تحكؿ دكف  تينترنت ػػػػػ اللألأطرافو، لأف إبرامو يتـ باستخداـ كسيمة مف كسائؿ الاتصالات الحديثة ػػػػػ ا
 .(3)تكاجد مادم معاصر لطرفي العقد الالكتركني عبر الأنترنت

 

 

                                                           
 .82مصطفى مكسى العجارمة، مرجع سابؽ ، ص ػ1
 .44ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .149ػ عمرك عبد الفتاح عمي يكنس، مرجع سابؽ، ص3
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 .لكتروني عبر الأنترنتالثاني: الطابع الدولي لمعقد ال  الفرع

العلبقات القانكنية الناشئة عف التجارة الدكلية ليست قاصرة عمى مكاف معيف اك دكلة محددة 
كلكنيا تنساب عبر حدكد الدكؿ في حرية كترفض الخضكع لأم سيطرة سياسية أك التقيد بحدكد 

 .(1)جغرافية معينة

أضحى اليكـ عقد متعدل الحدكد السياسية كالجغرافية لمدكؿ إلى إقميـ كقانكف  لكتركنيفالعقد الإ
لكتركني يتـ عمى شبكات الأنترنت الدكلية كشبكة عنكبكتية عالمية، تربط كؿ لإدكلة أخرل، فالتعاقد ا

 .(2)متعاقد بآخر كلك كاف خارج إقميـ دكلة كؿ منيما

الالكتركنية في ككنيا بددت فرقة العالـ كألغت الحدكد تصاؿ مف ذلؾ تتضح أىمية تقنيات الإ
السياسية بيف الدكؿ بحيث أصبحت المعمكمات تنساب بحرية عبر حدكد الدكؿ المختمفة، كىك الأمر 
الذم ينبغي أف يضعو المشرع في اعتباره عند كضعو لتشريع ينظـ مثؿ ىذه المعاملبت، كذلؾ حتى 

حاطتيا بسياج مف يضمف لمقكاعد القانكنية اف تككف ف عالة في تنظيـ المعاملبت الالكتركنية، كا 
 .(3)الضمانات يضفي عمييا الثقة كالطمأنينة في التعامؿ

تصاؿ عف بعد غير متماثمة، الاعتبار أف استخدامات تقنيات الإكما ينبغي أف يكضع في 
نت لإبراـ عقكد البيع كتختمؼ مف دكلة إلى أخرل، فعمى سبيؿ المثاؿ يستخدـ غالبية الانجميز الأنتر 

حساباتيـ في البنكؾ، في حيف يستخدمو  ؿلماف لمراقبة كمعرفة أحكالأكتنفيذىا، بينما يستخدمو غالبية ا
 .(4)غالبية الفرنسييف لإجراء المناقشة كالحكار

                                                           
 .150ػ المرجع نفسو، ص1
قانكف المصرم كالفرنسي، دار النيضة ػ أحمد عبد التكاب محمد بيجت، إبراـ العقد الالكتركني، دراسة مقارنة بيف ال2

 .44، ص2009العربية، القاىرة، مصر، الطبعة الاكلى، 
 .48ػ قدرم محمد محمكد، مرجع سابؽ، ص3
ػ عبد الفتاح بيكمي حجازم، النظاـ القانكني لحماية التجارة الالكتركنية، دار الفكر الجامعي، الاسكندرية، مصر، 4

 .22، ص2002
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لكتركني قد يككف عقدا داخميا إذا ما انعقد داخؿ إقميـ الدكلة كبيف متعاقديف ينتمكف كالعقد الإ
 .(1)الدكلة، كقد يككف عقدا دكليا كفقا لأحد المعياريف:لذات 

 .: المعيار القانكنيالبند الأكؿ

 ككفقا لو يككف لمعقد طابع دكلي إذا كاف المتعاقدكف يتكاجدكف كينتمكف إلى دكؿ مختمفة.

 .قتصادمالثاني: المعيار الإ البند

الدكلية، كذلؾ بأف يترتب عميو ككفقا لو يككف لمعقد طابع دكلي إذا ما تعمؽ بمصالح التجارة 
 تدفؽ السمع كالمنتجات كالخدمات عبر الحدكد.

ذا نظرنا إلى العقد الالكتركني يتبيف أننا أماـ إحدل حالتيف:  .(2)كا 

: إما أف يجعؿ مقدـ العرض عرضو مقصكرا داخؿ حدكد دكلة معينة كمثاؿ ذلؾ أف الأكلى
الانترنت كيحدد عرضو عمى العملبء المنتميف  يعرض تاجر بيع سمعة معينة بثمف معيف عمى شبكة

لدكلتو فقط، ففي ىذه الحالة تتمركز جميع عناصر العقد في دكلة كاحدة حيث لا يكجد أم عنصر 
أجنبي، سكاء تعمؽ ذلؾ بالنظاـ القانكني، أك بأطراؼ العلبقة أك جنسياتيـ،  أك مكاف إبراـ أك تنفيذ 

دكليا، كذلؾ لخمكه مف العنصر الأجنبي، كما أنو  اف ىذا العقد عقدالعقد، كطبقا لممعيار القانكني لا يك
قتصادم، لأف ىذا الاخير يتطمب انتقاؿ الأمكاؿ كالسمع عبر عيار الإلايعتبر عقد دكليا بالنظر إلى الم

الدكؿ في حيف أف محؿ ىذا العقد تتمركز جميع مبادلاتو في دكلة كاحدة كمف التحميؿ السابؽ يعد ىذا 
 قتصادم.المعيار القانكني أك المعيار الإ اخميا لعدـ تطابقو معالعقد د

كىي أف يجعؿ مقدـ العرض عرضو عاما أك متاحا لكؿ الدكؿ بلب تحديد دكلة دكف  :الثانية
أخرل، كفي ىذه الحالة يككف ىذا العقد دكليا تطبيقيا لممعيار القانكني لا تكفره عمى عنصر أجنبي 

أطراؼ العقد اك مكاف تكاجدىـ كبالتالي خضكعيـ لأكثر مف نظاـ قانكني، متمثلب في اختلبؼ جنسية 
 كما يككف العقد دكليا تطبيقا لممعيار الاقتصادم ككنو تضمف انتقاؿ الأمكاؿ كالسمع عبر الدكؿ.

                                                           
 .75،74عزيز الجماؿ، مرجع سابؽ الحقكؽ، صػ سمير حامد عبد ال1
 .152 ،151اح عمي يكنس، مرجع سابؽ، صػ عمرك عبد الفت2



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

17 
 

كعمى الرغـ مف الطابع الدكلي الذم تمتاز بو كثيرا مف العقكد عبر شبكة الأنترنت، إلا اف ذلؾ 
از قياـ التعاقد عبر شبكة الأنترنت بيف أطراؼ ينتمكف إلى دكلة كاحدة، فيمكف اف يتـ لا يمنع مف جك 

 .(1)ىذا التعاقد ضمف مفيكـ كحكـ العقد الداخمي، كلا يتسـ بالطابع الدكلي

كمما سبؽ يتبيف أف شبكة الانترنت بطبيعتيا عابرة لمحدكد، كالعقكد التي تبرـ مف خلبليا لا 
نية، كيتكافر معيار الدكلية في ظؿ العلبقات التي تتـ بيف كطنييف داخؿ دكلة في حدكد دكلة مع تدخؿ

كاحدة عبر الشبكة لكجكد أطراؼ أخرل في العلبقة، كمقدـ الخدمة، أك ناقؿ البيانات، أكمعالجتيا، 
مية، الأمر الذم يتيح لأم شخص إضافة إلى أف المجاؿ الذم تعمؿ مف خلبلو الشبكة ذك طبيعة عال

بيذه الشبكة، كللبنتفاع بالخدمات التي تقدميا، كينبني عمى ذلؾ أف الطابع الدكلي لمعقكد  تصاؿالإ
لكتركنية، أصبح مسألة كاقع، كىذه الحقيقة أكدتيا عقكد التجارة الدكلية في ظؿ السماح للؤطراؼ الإ

 .(2)التطبيؽ عمى عقكدىـ بكؿ حرية في اختيار القانكف الكاجب

 .لكترونيةالتجاري لمعقود ال لثالث: الطابع الفرع ا

د التجارة لكتركني بالطابع التجارم كلذلؾ يطمؽ عميو عادة تسمية:" عقسـ العقد الإيت  
لكتركنية". كىك يدكر غالبا في نطاؽ عقكد البيع اك تقديـ الخدمات أك الإجارة أك الكساطة أك الإ

العقد الإلكتركني يتسـ بطابع  ، كما أف(3)السمسرة، أك الضماف، أك القرض  كسكاىا مف العقكد
 .(4)ستيلبؾأك ميني كمستيمؾ، فيك مف عقكد الإستيلبؾ لأنو غالبا ما يتـ بيف تاجر الإ

لكتركني، عادة لمقكاعد الخاصة بحماية المستيمؾ عمى نحك ما جاء كلذلؾ يخضع العقد الإ
الفرنسي، كالتي تفرض عمى ككذا قانكف الاستيلبؾ  7/97بالتكجيو الأكربي بشأف حماية المستيمؾ رقـ 
لتزامات القانكنية تجاه التعاقد العديد مف الكاجبات كالإ التاجر الميني، باعتباره الطرؼ القكم في

لتزاـ العاـ بالإعلبـ، الضعيؼ في العقد، كمف أىـ ىذه الإلتزامات الإالمستيمؾ، باعتباره الطرؼ 
                                                           

 .102،101مصطفى مكسى العجارمة، مرجع سابؽ، صػ1
ػيحي يكسؼ فلبح حسف، التنظيـ القانكني لمعقكد الالكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الدراسات العميا، 2

 .23، ص2007الكطنية، فمسطيف، جامعة النجاح 
 .43إلياس ناصيؼ، العقكد الدكلية، مرجع سابؽ، صػ3
 . 32ػبمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص4
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ستيلبؾ الذم أكجب عمى كؿ شخص مف قانكف الإ 2-1،111-111 تيفمف نص الماد كيستفاد ذلؾ
محترؼ أف يحيط المستيمؾ عمما بكافة البيانات كالمعمكمات المتعمقة بسعر البيع كبكافة الشركط 
المحددة أك المعفية مف المسؤكلية، فأكؿ ما ييـ المستيمؾ معرفتو في التعاقد الالكتركني، لككنو يتـ عف 

ا في التعاقد التقميدم، ىك البيانات كالمعمكمات التي تتصؿ تككف السمعة تحت يده كم بعد كلا
 .(1)بالخصائص الأساسية كالسمات الجكىرية الذم يسعى إلى الحصكؿ عميو

 .لكتروني عقد اذعان أو عقد مساومةالفرع الرابع: العقد ال 

الأمر  لكتركني لا يختمؼ في تركيبو اك مضمكنو عف العقد التقميدم، إلا أفكاف العقد الإ إذا
يدؽ بشأف طبيعة ىذا العقد، حيث يثكر التساؤؿ بشأنو، ىؿ ىك عقد مساكمة يخضع لمبدا سمطاف 
الإرادة كالتراضي بيف الأطراؼ المتعاقدة، أـ ىك عقد إذعاف لا يككف لممستيمؾ فيو حرية الإرادة التي 

شركط المكضكعة مف تمكنو مف التفاكض حكؿ شركط العقد كلا يككف لو إلا الاستجابة كالتسميـ بال
راض عمييا، مما يقربو إلى عقد عتشتيا أك التعديؿ فييا  أك حتى الإالطرؼ الآخر دكف أف يممؾ مناق

 .(2)ذعاف مثؿ عقد النقؿ كالغاز كالكيرباءالإ

ذعاف بأنو:" العقد الذم يسمـ فيو القابؿ بشركط مقدرة يضعيا المكجب كلا يسمح كيعر ؼ عقد الإ
كفعمي، أك تككف ضركرية، تككف محؿ احتكار قانكني بمناقشة فييا، كذلؾ فيما يتعمؽ بمبمغ أك مرافؽ 

 .(3)المنافسة محدكدة النطاؽ بشأنيا"

ة شركط مجتمعة، كىي أف مقتضى ىذا التعريؼ أف عقد الاذعاف يستمزـ أف تتكافر بو ثلبث
يتعمؽ العقد بسمعة ضركرية ػػػػ تمس مصمحة حقيقية كتقدـ خدمة لا يستطيع المستيمؾ الاستغناء عنيا 

                                                           
 . 19ػ خالد ممدكح إبراىيـ، إثبات العقكد كالمراسلبت الالكتركنية، مرجع سابؽ، ص1
 .83ػ خالد ممدكح إبراىيـ، إبراـ العقد الالكتركني، مرجع سابؽ، ص2
زاؽ السنيكرم، الكسيط في شرح القانكف المدني، الجزء الأكؿ، نظرية الالتزاـ، بكجو عاـ، مصادر الالتزاـ، عبد الر 3

 .293، ص1981المجمد الاكؿ، دار النيضة العربية، مصر، 
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بسيكلة ػػػػ كأف تككف محؿ احتكار سكاء مف محتكر كحيد أك مف عدد قميؿ مف المحتكريف ليذه السمعة 
 .(1)يسمـ أحد الطرفيف بشركط الآخر دكف مناقشةالذيف يقكمكف بتحديد سعر بيعيا ػػػػ بالإضافة إلى أف 

إف التفرقة بيف عقكد الاذعاف كعقكد المساكمة ذات أىمية بالغة فالأصؿ في عقكد المساكمة انيا 
تتـ برضا حر كؿ مف المتعاقديف، بعد أف يضع كؿ منيما شركطو، كيترتب عمى ذلؾ إنيا تخضع 

شركطيا أك أف يعفي أحد المتعاقديف منيا، لأف العقد لمقكاعد العامة فلب يجكز لمقاضي أف يعدؿ في 
مف القانكف المدني الجزائرم، كما أف الشؾ فييا يؤكؿ 106شريعة المتعاقديف عملب بأحكاـ المادة 

 .(2)مف القانكف المدني الجزائرم 112/1لمصمحة المديف المادة 

التعسفية بؿ كلو أف يعفى أما عقكد الاذعاف فتسرم عمييا قاعدة أف لمقاضي أف يعدؿ الشركط 
مف القانكف المدني الجزائرم، سكاء كاف الدائف أك المديف، كما أف الشؾ 110الطرؼ المذعف المادة 

 .(3)مف القانكف المدني الجزائرم 112/2يفسر لمصمحة الطرؼ المذعف كىذا مانصت عميو المادة 

كم عمى شركطو، كيككف يجاب فيو لمناس كافة في شكؿ صيغة محددة مطبكعة تحتكيصدر الإ
أكثرىا لمصمحة المكجب، فيي تارة تخفؼ مف مسؤكلية التعاقدية كأخرل تشدد مف مسؤكلية الطرؼ 

 .(4)الآخر

كمف خلبؿ ذلؾ نطرح سؤاؿ مفاده ىؿ مثؿ ىذه العقكد التي يككف المستيمؾ طرفا فييا كتبرـ 
 عبر شبكة الأنترنت عقكد اذعاف أـ عقكد مساكمة؟

لكتركني ىك الطبيعة، فمنيـ مف رأل العقد الإ ىذا السؤاؿ اختمؼ الفقياء بشاف ىذهكللئجابة عف 
مف عقكد الاذعاف، في حيف ذىب رأم ثاني إلى اعتباره مف عقكد الاذعاف، كفيما يمي نبيف مضمكف 

 كؿ تكجو كحججو.
                                                           

ثباتو، الجكانب القانكنية لعقد التجارة الالكتركنية، دا1 ر الجامعة ػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، إبراـ العقد الالكتركني كا 
 .64، ص2008الجديدة لمنشر، مصر، 

ػ عمي عمي سميماف،النظرية العامة للبلتزاـ، مصادر الالتزاـ في القانكف المدني الجزائرم، الطبعة السابعة، ديكاف 2
 .26، ص2003المطبكعات الجامعية، 

 .17ػ لزعر كسيمة، مرجع سابؽ، ص3
 .293رجع سابؽ، صػ عبد الرزاؽ السنيكرم الكسيط، الجزء الأكؿ، م4
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 .لكتركنية مف عقكد الاذعافالإتجاه الأكؿ: العقكد الإ

إلى اعتبار العقكد الالكتركنية مف تطبيقات عقكد الاذعاف، كيتمثؿ يذىب أنصار ىذا الاتجاه 
ىذا الاتجاه مف جانب الفقو الانجميزم كالفرنسي الحديث ككذلؾ اتجاه بعض التشريعات المنظمة 

منو عمى  18لمتجارة الالكتركنية، كالمشركع المصرم لقانكف التجارة الالكتركنية الذم ينص في المادة 
عقكد النمطية )النمكذجية( المبرمة إلكتركنيا مف عقكد الاذعاف في مفيكـ القانكف مف أنو:" تعتبر ال

حيث تفسيرىا لمصمحة الطرؼ المذعف كجكاز إبطاؿ ما يرد فييا مف شركط تعسفية كيعد شرطا تعسفيا 
 .(1)كؿ شرط يتضمف حكما لـ يجر بو العرؼ"

رنا لو سابقا كآخره حديث، بيد أف الرأم كالكاقع أف ىناؾ مفيكـ تقميدم لعقد الاذعاف كالذم أش
، كىك المفيكـ الحديث الذم يميؿ إلى عدـ التشدد في تحديد فكرة عقكد الاذعاف كلا (2)السائد في الفقو

حتكار فعمي أف تككف ىذه السمع كالخدمات محؿ إيشترط تعمؽ العقد بالسمع اك الخدمات الضركرية، أك 
قد تـ تجييزه مسبقا بكاسطة أحد المتعاقديف )المكجب(بحيث لا  أك قانكني، بؿ يكفي أف يككف العقد

مى الطرؼ يقبؿ أم مناقشة لمشركط الكاردة بو، أك أف يكجد أحد طرفي العقد في مكقع يتفكؽ فيو ع
 .(3)قتصادية أك الخبرة المينيةالآخر مف حيث القدرة الإ

ف يتفؽ مع نصكص حتكار في عقد الاذعاف القكؿ بعدـ اشتراط الإكمف جانب آخر فإ
حتكار لمقكؿ إالتشريعات العربية بيذا الصدد لـ تتعرض لتعريؼ عقد الاذعاف، كلـ تستمزـ كجكد الا

يتكافر صفة الاذعاف، بؿ اكتفت بالقكؿ بأف عقد الاذعاف يتـ بمجرد أف يرتضي أحد المتعاقديف كيسمـ 
شريعات العربية ػػػػ لا مف قريب كلا مف بشركط العقد التي كضعيا الطرؼ الآخر سمفا، كلـ تنتشر ػػػػ الت

                                                           
 .18ػمزعر كسيمة، مرجع سابؽ، ص1
 .28ػ خالد ممدكح إبراىيـ، إثبات العقكد كالمراسلبت الالكتركنية، مرجع سابؽ، ص2
 .67، ص2001ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الالكتركني، مكتبة الجلبء، مصر، 3
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مف القانكف المدني الجزائرم التي  70، فالمشرع الجزائرم نص في المادة (1)حتكاربعيد إلى مسألة الإ
جاء نصيا كما يمي:" يحصؿ القبكؿ في عقكد الاذعاف بمجرد التسميـ لشركط مقررة يضعيا المكجب 

الاذعاف يكجد بمجرد التسميـ بشركط يضعيا المكجب كلا يقبؿ كلا يقبؿ مناقشة فييا " نستنتج أف عقد 
مناقشة فييا فمـ يشترط الاحتكار بنكعيو القانكني كالفعمي، كما لـ يتطمب تعمؽ عقد الاذعاف بسمع اك 

 خدمات تعد ضركرية  بالنسبة لممستيمكيف.

فرضو أحد أطراؼ كلما كانت الشركط العامة لعممية البيع عبر الانترنت، ىي الالتزاـ الذم ي
التعاقد عمى الطرؼ الآخر كالتزاـ مشترؾ، لذلؾ فإف الفقو في القانكف الانجميزم  ذىب الى اعتبار 
عقد التجارة الالكتركنية مف قبيؿ عقكد الاذعاف، إلا أنو في حالة تكافر الشركط العامة لممبيع بمكقع 

قبميا  كاممة اك يرفضيا كلا يقبؿ إبراـ البائع، بحيث لا يككف اماـ المستيمؾ أك المشترم  إلا اف ي
 .(2)التعاقد

عدـ القكؿ ب يمكنناكبإعماؿ ىذه الشركط عمى عقد التجارة الالكتركنية المبرـ عبر شبكة الانترنت 
 تكافرىا كما يمكف تفنيد حجج الطرؼ الذم يرل في العقد الالكتركني عقد إذعاف كالآتي:

جاىؿ أمر ىاـ، كىك أف التفاكض قائـ كخاصة في حالة نو تأػػػػػ يؤخذ عمى ىذا الاتجاه عمى 
رض يتضمف سمعة عالتعاقد مف خلبؿ البريد الالكتركني، حيث نجد المكجب عمى سبيؿ المثاؿ يرسؿ 

معينة كمبمغا محددا، فيرد عميو المكجب لو بأنو يكافؽ بشركط معينة كىك إما الحصكؿ عمى نسبة 
ة مجانية مف المنتج المباع، فتبدأ عممية المساكمة بيف خصـ معينة، اك الحصكؿ عمى قطعة إضافي

 .(3)الطرفيف

ػػػػػ فبالنسبة لشرط أف يسمـ فيو أحد الطرفيف أم المستيمؾ بشركط الطرؼ الآخر دكف مناقشة، 
فإف عقد التجارة الالكتركنية يماثؿ عقد التجارة التقميدية كأف الاختلبؼ ىك كسيمة إبرامو كالتي مف 

                                                           
الاكاديمية لمدراسات الاجتماعية كالانسانية، قسـ العمكـ ػ رباحي أحمد، الطبيعة القانكنية لمعقد الالكتركني، مجمة 1

 .101، ص2013، جكاف 10الاقتصادية كالقانكنية، العدد
 .161ػ عمرك عبد الفتاح عمي يكنس، مرجع سابؽ، ص2
 .34ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص3



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

22 
 

الالتقاء المادم لمطرفيف، كبالتالي عدـ قدرة المستيمؾ عمى معاينة المنتج معاينة دقيقة نتائجيا عدـ 
 .(1)بشخصو

بيد أف معاينة المنتج الذم تـ التعاقد عميو إلكتركنيا ىك أمر متحقؽ بعدة طرؽ، مف تمؾ الطرؽ، 
ضح مكاصفات اف يطمب المستيمؾ مف المنتج تصكير المنتج تصكيرا ثلبثي الأبعاد، كمف خلبلو تت

ذا كانت بعض السمع لا تتفؽ طبيعتيا كالتصكير ثلبثي الأبعاد لتحديد جكدتيا، فيككف  المنتج كأبعاده كا 
 .(2)لممستيمؾ أف يمجأ إلى كسيط لمراقبة الجكدة كالتأكد مف مطابقة المكاصفات المدرجة في بياف المكرد

 12المصرية في حكـ ليا بتاريخ ػػػػػ فيما يخص شرط الضركرة فقد أكضحتو محكمة النقض 
كالذم جاء فيو" أنو مف خصائص عقد الاذعاف أنيا تتعمؽ  بسمع أك مرافؽ تعتبر مف  1974مارس 

حتكارا المكجب لمسمعة أك المرافؽ إ  تكارحتيمكيف أك المنتفعيف كيككف فييا إالضركريات بالنسبة لممس
محدكدة النطاؽ، كأف يككف ف تجعؿ المنافسة فييا قانكنيا أك فعميا اك تككف سيطرتو عمييا مف شانيا أ

يجاب منو إلى الناس كافة كبشرط كاحد كلمدة غير محدكدة، كالسمع الضركرية التي لا غنى صدكر الإ
التعاقد بشأنيا، لمناس عنيا، كالتي لا تستقيـ مصالحيـ بدكنيا بحيث يككنكف في كضع يضطرىـ إلى 

راد المكجب المكجب  كلك كانت جائزة كسديدة، كما أف انفالشركط التي يضعيا  كلا يمكنيـ رفض
حتكار لا يترتب عميو اعتبار العقد المبرـ بشأنيا مف عقكد بإنتاج سمعة ما اك الإتجار فييا لا يعد إ

 .(3)الاذعاف مالـ تكف السمع الضركريات الاكلية لمجميكر بالمعنى المتقدـ"

صائص الأساسية كصؼ الضركرة، لا يعد مف الخكبالنظر إلى ما جاء بيذا الحكـ، يتبيف أف 
نترنت، لاف المشترم أك المستيمؾ يستطيع مف خلبؿ الكلكج إلى شبكة الأنترنت في التعاقد عبر الأ

 .(4)الحصكؿ عمى نكع كاحد مف السمع مف عدة مكرديف

                                                           
 .61ػ مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ ، ص1
 .65سابؽ، صػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع 2
ػ عنادؿ عبد الحميد المطر، التراضي في العقد الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة عيف 3

 .54، ص2009شمس، مصر، 
 .163ػ عمرك عبد الفتاح يكنس، مرجع سابؽ، ص4
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عالمية حتكار فيك أمر نادر فكما تعمـ أف شبكة الأنترنت ىي شبكة ػػػػػ أما بالنسبة لشرط الإ
رد كبالتالي مف كتجيؿ الحدكد الجغرافية بيف الدكؿ، كما انيا شبكة مفتكحة ػػػػػ أم متاحة ػػػػػ لكؿ مك 

حتكار لسمعة ما عمى مستكل العالـ، كفي حالة تكافر ىذه الفرض النادر، فيمزـ معو النادر، أف يكجد إ
 .(1)تكافر باقي شركط عقد الاذعاف

 .لكتركنية عقكد مساكمةتجاه الثاني: العقكد الإالإ

المساكمة مازالت تسكد  لكتركني عقد رضائي، فعمميةيذىب اتجاه ثاني إلى أف العقد الإبينما 
لكتركنية عمى اختلبؼ أنكاعيا، كأف المكجب لو لا يقتصر دكره عمى مجرد المكافقة عمى العقكد الإ

م منتج أك مكرد آخر إذا لـ تعجبو الشركط المعدة سمفا بؿ لو كمستيمؾ مطمؽ الحرية في التعاقد مع أ
ترؾ ك الشركط المعركضة عمى شاشة الأنترنت كيستطيع الانتقاؿ مف مكقع إلى آخر كاختيار ما يشاء 

 .(2)لكتركنيةائية  ىي التي تسكد في العقكد الإما يشاء أم أف الرض

إذعانية، حيث لا يممؾ المستيمؾ  طبيعةأف العقد الالكتركني ذك  كقد يبدك مف الكىمة الأكلى
سكل الضغط عمى خانة المكافقة المكجكدة في مكقع المكجب، كلا يممؾ المناقشة أك التفاكض عمى 

 .(3)شركط العقد

لكتركنية ىي مف تطبيقات  عقكد المساكمة التي يمكف التفاكض كبحسب رأييـ تعتبر العقكد الإ
 رية إرادة الطرفيف.في شركطيا كمناقشتيا، كتكضع ىذه الشركط بح

لكتركنية مف عقكد الاذعاف دائما، يس مف الضركرم أف تككف العقكد الإكحجتيـ في ذلؾ أنو ل
لكتركني لمتاجر العامة مثبتة مسبقا في المكقع الإعمى الرغـ مف أنو قد تككف تفاصيؿ التعاقد كشركطو 

عمى الشبكة، لاف ىذا ليس بالخاصية الكحيدة لعقكد الاذعاف، بؿ يفترض أف يككف العقد متعمقا 

                                                           
 .66إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ، ص1
 .30كد، مرجع سابؽ، صػ خالد ممدكح إبراىيـ، إثبات العق2
 .100ػ رباحي أحمد، مرجع سابؽ، ص3
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حتكار أك المنافسة الضيقة كلا تتكافر ىذه الضركرية، كبالتالي يككف محلب للئبالسمعة أك الخدمة 
 .(1)كة الأنترنت دائمالكتركنية المبرمة عبر شبميزة لعقكد الاذعاف في العقكد الإالسمات الم

لكتركني ىؿ ىك عقد رضائي أك عقد إذعاف العقد الإ كيرل جانب مف الفقو أنو في بياف طبيعة 
 أنو يككف بحسب الكسيمة المستخدمة في إبرامو.

 لكتركني، أك مف خلبؿ برامج المحادثة أك باستخداـ الكسائؿإذا تـ التعاقد بكاسطة البريد الإف
بر الرسائؿ ع رفاف يتبادلاف الآراء ككجيات النظرطلعقد ىنا يككف رضائيا، فالالسمعية المرئية، فا

لكتركنية، كالمكجو إليو الإيجاب يستطيع التفاكض حكؿ شركط العقد كالمفاضمة بيف الحمكؿ الإ
المطركحة عميو بحرية، حتى يصؿ إلى أنسب الشركط كأفضميا بالنسبة إليو، كالعقكد التي تبرـ بيذه 

 .(2)ككف مف عقكد المساكمةالكسائؿ ت

أما إذا تـ التعاقد عبر مكاقع الكيب كالتي تستخدـ غالبا عقكد نمكذجية تككف شركطيا معدة سمفا 
كىك المستيمؾ في الغالب ػػػػػ مجالا لممساكمة كالمناقشة في  لممكجب لومف قبؿ المكجب كلا يترؾ معيا 

المساكاة لعدـ التكافؤ في المقدرة التعاقدية، فالعقد ىذه الشركط كبالتالي لا يككف المتعاقدكف عمى قدـ 
 .(3)الالكتركني يككف عقد اذعاف

مما سبؽ يمكف القكؿ أف العقد الالكتركني يتـ باستخداـ الكسائؿ الالكتركنية كالمعاملبت التي 
يراه تتـ مف خلبليا ليست كميا تتعمؽ بسمع ضركرية، فتختمؼ حالة الضركرة مف مستيمؾ إلى آخر فما 

لكتركنية تكفر البدائؿ اللبزمة حيث تجد نفس ه الثاني كذلؾ كما أف التجارة الإالاكؿ ضركرة لا يرا
السمع معركضة في أكثر مف محؿ تجارم افتراضي كالاحتكار أمر نادر، لأف شبكة الأنترنت عالمية 

المفاضمة  فيما بيف  لا تعترؼ بالحدكد الجغرافيا ، مما يسيؿ عمى المتعاقديف إلكتركنيا الترجيح ك
العركض قبؿ الاقداـ عمى التعامؿ كالانتقاؿ مف مكقع كيب إلى آخر بحرية، إذ يكفي كجكد عقد 

                                                           
 .18ػ لزعر كسيمة، مرجع سابؽ، ص1
 .20ػ يحي يكسؼ فلبح حسف، مرجع سابؽ، ص2
 .31ػخالد ممدكح إبراىيـ، إثبات العقكد، مرجع سابؽ، ص3
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، ك عميو (1)نمكذجي سابؽ الاعداد لإسياغ الحماية المقررة بمكجب القانكف في مكاجية عقكد الاذعاف
 فالعقد الالكتركني عقد مساكمة.

 .لكتروني عن غير من العقودالمطمب الثالث: تمييز العقد ال 

لكتركنية مجاؿ المعاملبت التجارية كدخكؿ الإتصالات الإ تصاؿ الحديثةتطكر كسائؿ الإ نتيجة
أصبح التعاقد عابرا لمقارات كلمحدكد ، كىك ما أدل إلى ظيكر التعاقد عف بعد أك التعاقد عبر 

يثة التي أفرزتيا ثكرة التكنكلكجيا تصاؿ الحدالتعاقد آليا باستخداـ كسائؿ الإ المسافات، حيث يتـ
كالفاكس كالتمكس ك التميفزيكف عبر الأقمار الصناعية  كالكمبيكتر ككسيمة لنقؿ الارادة كالمعمكمات عف 

 .(2)بعد

ف كانت ىذه العقكد تتدفؽ كتتشابو فيما بينيا مف حيث ككنيا عقكد عف  بعد، إلا انيا تختمؼ كا 
نعقاد كؿ منيا، ككذلؾ تختمؼ عف العقكد ، كذلؾ مف حيث طريقة إبر الأنترنتلكتركني ععف العقد الإ

 .(3)لكتركنيةنترنت كلازمة لعممية التجارة الإالتي تتـ مف خلب شبكة الأ

 كسنكضح ذلؾ مف خلبؿ الفرعيف التالييف: 

 .الفرع الأول: التمييز من حيث أسموب التعاقد

مع العقكد التقميدية مف نكاحي عديدة كيختمؼ عنيا في أسمكب إبرامو كىك  لكتركنيالإيتفؽ العقد 
ما يجعمو يستقؿ عنيا ببعض الأحكاـ خصكصا في الدكؿ التي عدلت قانكنيا المدني بإضافة بعض 
الأحكاـ الخاصة بيذا النمط التعاقدم الحديث كمنيا فرنسا أك الدكؿ التي سنت تشريعات مستقمة 

                                                           
 .35ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص1
 .91ع سابؽ، صػ خالد ممدكح ابراىيـ، ابراـ العقد الالكتركني، مرج2
 .63ػ مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص3
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....إلخ، كسنعرض فيما يمي لتمييز (1)لالكتركنية كالإمارات العربية كتكنس كالأردفلتنظيـ المعاملبت ا
 العقد الالكتركني عف غيره مف العقكد التي تختمؼ عنو في أسمكب إبراميا.

عرؼ العقد بأنو:" تكافؽ إرادتيف عمى إحداث أثر يلكتركني كالتعاقد التقميدم:أكلا: التعاقد الإ
، كما يتطمب تكافر أركاف العقد (2)الأثر ىك إنشاء التزاـ، نقمو، تعديمو أك إنيائو"قانكني، سكاء كاف ىذا 

 كالمتمثمة في الرضا كالمحؿ كالسبب كالشكمية في العقكد التي تطمب المشرع، إفراغيا في قالب رسمي.

مف القانكف المدني الجزائرم" العقد اتفاؽ يمتزـ بمكجبو  54كما جاء تعريفو في نص المادة 
 خص أك عدة أشخاص نحك شخص أك عدة أشخاص آخريف بمنح أك فعؿ أك عدـ فعؿ شيء ما"ش

كتجدر الاشارة أف عقد البيع التقميدم يعد مف العقكد المسماة التي تـ تصنيفيا لمعقكد بالنظر إلى 
لتي طبيعة كنكع العممية التعاقدية مف خلبؿ التنظيـ  التشريعي ليا، كىك أيضا مف العقكد الرضائية كا

 .(3)نعقادهىا كيكفي فيو تراضي المتعاقديف لإلـ يشترط القانكف شكؿ خاص لانعقاد

مف القانكف المدني الجزائرم بقكلو" البيع عقد يمزـ  351ع الجزائرم في المادة فو المشر  كقد عر  
تعريؼ بمقتضاه البائع أف ينقؿ لممشترم ممكية شيء أك حقا ماليا آخر في مقابؿ ثمف نقدم"، كقد كرد 

، بأنو عقد يمتزـ فيو البائع  أف  ينقؿ لممشترم ممكية شيء أك حقا ماليا (4)لو بالقانكف المدني المصرم
مف القانكف المدني الفرنسي  1582آخر في مقابؿ  ثمف نقدم" كما عرفو المشرع الفرنسي في المادة 

 .بأنو:" عقد بمقتضاه يمتزـ شخص بتسميـ شيء إلى شخص آخر يدفع لو ثمف"

عقد البيع التقميدم أف العقد  نستخمص مف التعريفات السابؽ ذكرىا كالتي كردت في شأف
لكتركني يتفؽ مع ىذا الأخير في ككنو يندرج تحت طائفة العقكد المسماة حيث تـ كضع العديد مف الإ

قد رضائيا لكتركني عالأنترنت، كما يعد عقد البيع الإ التشريعات التي تنظـ عممية إبراـ  التعاقد عبر
 لأنو ينعقد بتكافؽ إرادتي المتعاقديف، أم تطابؽ الايجاب كالقبكؿ، كىك ناقؿ لمممكية.

                                                           
 .44ػ مصطفى أحمد أبك عمرك، مرجع سابؽ، ص1
 .118ػ عبد الرزاؽ أحمد السنيكرم، الكسيط الجزء الأكؿ، مرجع سابؽ، ص2
 .180ػ عمرك عبد الفتاح عمي يكنس، مرجع سابؽ، ص3
 مف القانكف المدني المصرم. 418ػ راجع المادة 4
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يعتبر أيضا مف العقكد الممزمة لمجانبيف لما يترتب مف التزامات متقابمة عمى عاتؽ كؿ مف 
أعطاه في ، حيث يأخذ فيو كؿ مف المتعاقديف مقابلب لما (1)الطرفيف، كىك أيضا مف العقكد المعاكضة

ذم أخذ  البائع ثمف المبيع الذم يعطيو لممشترم، كىذا الأخير يأخذ الشيء المبيع في مقابؿ الثمف ال
لكتركني مف العقكد المحددة كالتي يعرؼ فييا كلب مف المتعاقديف مقدار يدفعو كما يعتبر عقد البيع الإ

 ما يعطي كمقدار ما يأخذ عند التعاقد.

لكتركني تتجمى في الكسيمة التي تستخدـ في نقؿ إرادة كؿ طرؼ عمى أف خصكصية العقد الإ
للآخر أك التفاكض بشأف بنكد العقد، ففي العقد التقميدم كبسبب تكافر عناصر مجمس العقد الحقيقي 
يستطيع كؿ طرؼ أف يتأكد مف شخصية الطرؼ الآخر،  كيتعرؼ عمى مدل جديتو في التعاقد، كما 

كانية بذات مسيكلة بينما قد لا تتكافر ىذه الإالتعرؼ عمى محؿ التعاقد ب يتيح التعاقد التقميدم أيضا
 .(2)لكتركنيالدرجة في التعاقد الإ

لكتركني يختمؼ عف العقد التقميدم ككف ىذا الأخير يتـ بيف شخصيف كما أف العقد الإ 
المكاجية، يجاب كالقبكؿ في مجمس العقد في الزماف كالمكاف حيث يتـ تبادؿ الإحاضريف مف حيث 

لكتركني الإ كىك يعبر عنو بالتكاجد المادم لكؿ مف طرفي التعاقد في مكاف كاحد، في حيف أف التعاقد
لا يتحقؽ فيو التكاجد المادم لطرفي العقد لككف المتعاقديف مكجكديف في مكانيف منفصميف، بؿ قد 

 .(3)أك ألاؼ الأمياؿيفصؿ بينيما مئات 

الالكتركني مجمسا حككميا ككنو مف العقكد التي تبرـ عف بعد كمف كمف تـ يعد مجمس العقد 
 .(4)طبيعة خاصة

 .لكتركني كالتعاقد بكاسطة الياتؼثانيا: التعاقد الإ

                                                           
 .17مي سميماف، مرجع سابؽ، صػ عمي ع1
 .44ػ مصطفى أحمد أبك عمرك، مرجع سابؽ، ص2
 .92ػ خالد ممدكح ابراىيـ، إبراـ العقد الالكتركني، مرجع سابؽ، ص3
 .36ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص4
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نو" كسيمة لنقؿ المكالمات الشخصية مف خلبؿ الأسلبؾ التي تربط بيف نقطتيف أيعرؼ الياتؼ ب
 .(1)ذبذبات صكت المتكمـ")المرسؿ كالمستقبؿ( يمر فييا تيار كيربائي كفؽ 

تصاؿ أىمية، كخصكصا بعد اكتشاؼ الياتؼ الجكاؿ، ما يعد الياتؼ  مف أكثر كسائؿ الإك
عنصرا أساسيا لقياـ بعض الذم انتشر بصكرة فائقة لسيكلة حممو كنقمو، كتزداد أىمية الياتؼ ككنو 

ككذلؾ يقكـ الياتؼ بدكر فعاؿ تصاؿ الاخرل بعمميا كالتي تعتبر أكثر تقدما منو كالفاكس، كسائؿ الإ
 .(2)تصاؿ المنزلياز الحاسكب بشبكة الأنترنت في الإبربط جي

ستخداـ، كيككف التعاقد عف طريقو فكريا تميفكف بسرعة الإتصاؿ، كسيكلة الإكيتميز جياز ال
 .(3)كمباشرا، حيث أف الايجاب يعقبو مباشرة قبكؿ مف الطرؼ الآخر، كذلؾ في حالة المكافقة

:" إذا (4)ني الجزائرم حالة الايجاب عف طريؽ الياتؼ حيث نص عمى أنودتناكؿ القانكف المقد 
صدر الايجاب في مجمس العقد لشخص حاضر دكف تحديد  أجؿ القبكؿ، فإف المكجب يتخمؿ مف 
إيجابو غذا لـ يصدر القبكؿ فكرا كذلؾ إذا صدر الايجاب مف شخص إلى لآخر بطريؽ الياتؼ أك 

اثؿ" كالايجاب في التعاقد عف طريؽ الياتؼ ىك إيجاب مكجو لشخص معيف، كلا يعتبر بأم طريؽ مم
 إيجاب عاـ، كذلؾ لاف المكجب يقكـ بالاتصاؿ بالمتعاقد الآخر مثؿ الاتصاؿ بالزبكف في منزلو.

التعاقد عف طريؽ الياتؼ ىك تعاقد بيف حاضريف مف حيث الزماف ، كغائبيف مف حيث المكاف، 
فترة مف الزمف بيف صدكر القبكؿ كعمـ المكجب، فيك يعتبر تعاقدا بيف  لا تفصؿاقدففي ىذا التع

حاضريف حكما، كلكف يضؿ أطراؼ العقد متباعديف مف حيث المكاف كبالتالي فيك يدخؿ في طائفة 
 .(5)العقكد عف بعد

                                                           
الثقافة لمنشر علبء محمد الفكاعير، العقكد الالكتركنية، التراضي، التعبير عف الإرادة، دراسة مقارنة، دار  ػ 1

 .75، ص2014كالتكزيع،الأردف، الطبعة الأكلى، 
 .88ػ مصطفى مكسى العجارمة، مرجع سابؽ، ص2
 .61لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص ػ3
 المعدؿ كالمتمـ المتضمف القانكف المدني الجزائرم. 1975سبتمبر  26المؤرخ في  75/58، مف الامر 64/1ػ المادة 4
 .29د التيامي، مرجع سابؽ، صػ سامح عبد الكاحد محم5
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تحقيؽ كيشترؾ التعاقد عف طريؽ الياتؼ كالتعاقد عبر الانترنت في صفة الإبراـ عف بعد، كفي 
التزامف كالتعاصر في تبادؿ الايجاب كالقبكؿ، كيختمؼ عنو في جكانب عدة منيا، أف التعاقد عبر 
شبكة الأنترنت يكفر إلى جانب خدمة الصكت ػػػػػ التي يقتصر عمييا التعاقد عف طريؽ الياتؼ ػػػػػ خدمة 

إلى صدكر تأكيد كتابي مف  الصكرة كالحركة كالكتابة، فضلب عف أنو لا يحتاج التعاقد عبر الأنترنت
، ككنو تعاقد شفكم  قد يتطمب صدكر تأكيد (1)المكجب كما ىك الحاؿ في التعاقد عف طريؽ الياتؼ

كتابي مف المكجب البائع في حالة عقد البيع مثلب، يرسىمو إلى المتعاقد الآخر ) المشترم( في مكطنو 
المشترم كفقا لمقانكف الفرنسي الصادر  الإ بتكقيعد نظرا لصعكبة إثبات التعاقد بالتميفكف، كلا ينعقد العق

 .(2)1989جكيمية  23في 

لكتركنية المرسمة عمى جياز الحاسب كما أنو في التعاقد الإلكتركني يمكف رؤية الرسالة الإ
حتفاظ بيا في الرسائؿ بالإ تخزيف ة منيا كما يمكفالآلي، ككذلؾ يمكف طباعتيا كالحصكؿ عمى نسخ

 .(3)في التعاقد عف طريؽ الياتؼ تككف الرسالة شفكيةالجياز بينما 

 .لكتركني عبر الانترنت كالتعاقد عف طريؽ التميفزيكفثالثا: التعاقد الإ

التعاقد عف طريؽ التميفزيكف بأنو عبارة عف " طمب سمعة أك منتج بكاسطة التمفكف  يعرؼ البعض
 .(4)أك المنيتؿ، تاليا عمى عرض المنقكؿ بكساطة رسائؿ الاتصاؿ السمعية المرئية" التميفزيكف"

كالبث التمفزيكني ىك نشر متزامف لمبرامج كالمعمكمات الترفييية أك التعميمية المصكرة كالمكجية  
جميكر كبير مف المشاىديف عبر القنكات التمفيزيكنية المرئية محميا، اك دكليا مف خلبؿ الأقمار ل

 .(5)الصناعية"

                                                           
 .76ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص1
 .36ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص2
 .93ػ خالد ممدكح إبراىيـ، ابراـ العقد الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص3
العميا، جامعة ػ لما عبد الله صادؽ سميب، مجمس العقد الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الدراسات 4

 .32، ص2008النجاح الكطنية، فمسطيف، 
 .24ػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص5
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يناير  6الصادر في  88/21كقد نظـ المشرع الفرنسي البيع عف طريؽ التمفزيكف بالقانكف رقـ 
كع المنتج المبيع، كقد كالذم اعتبره نكعا مف العقكد التي تبرـ عف بعد كالتي تتضمف رخصة رج 1988

( بتنظيـ بث برامج التسكؽ عف طريؽ  C.N.C.Lعيد إلى المجنة الكطنية للبتصاؿ كالحريات )
التيميفزيكف مف حيث تحديد المدة الزمنية لبرامج التسكؽ عف طريؽ التمفزيكف، كتحديد تكقيت بث ىذه 

 .(1)البرامج

كبالتالي نلبحظ أف التعاقد لا يتـ كمو عف طريؽ التميفزيكف، بؿ يقكـ مقدـ البرنامج بعرض  
السمع كالخدمات مع تحديد الاكصاؼ كالاسعار، ثـ يقكـ المشاىد بالاتصاؿ تمفكنيا بالبرنامج كيبدم  

ؿ يككف مف خلبؿ ب لقبكؿ لا يتـ مف خلب التميفزيكفقبكلو بشراء السمعة أك الاشتراؾ في الخدمة كعميو فا
لكتركني عف طريؽ ير عف القبكؿ يتـ عبر التبادؿ الإلكتركني فإف التعب، أما في التعاقد الإ(2)الياتؼ

لكتركني عف كسيمة أخرل مف كسائؿ التعبير الإ لكحة مفاتيح الكمبيكتر الخاص بالعميؿ أك بأية
 .(3)القبكؿ

يجاب فييما يككف تميفزيكف مف حيث أف الإبكاسطة ال لكتركني مع التعاقدتعاقد الإكما يتفؽ ال
غالبا مكجيا لمجميكر الذم يرغب في التعاقد بشاف إحدل السمع أك الخدمات، عمى أنيما يتميزاف مف 
حيث أف مدة العرض كأسمكب التعاقد تختمؼ بشأف كلب منيما، ففي التعاقد بكاسطة التميفزيكف قد تككف 

الاعلبف التجارم الخاص بالسمعة أك الخدمة محؿ  مدة عرض الايجاب ىي عدة ثكاني كىي مدة
الايجاب، فإذا أراد المتعاقد التعرؼ عمى تفاصيؿ التعاقد أك رغب في إبراـ العقد فإف عميو الاتصاؿ 
بالمكجب أك الانتقاؿ لمقر عممو أك أحد فركعو، أما في حالة التعاقد الالكتركني فإف المكجب يستطيع 

التعاقد، كبنكده مف خلبؿ المكقع التجارم الالكتركني لممكجب، كما  أف يتعرؼ عمى كافة معمكمات
براـ العقد بؿ كتنفيذه أحيانا إلكتركنيا، دكف الحاجة للبتصاؿ التميفكني أك الانتقاؿ  يمكنو التفاكض كا 

 .(4)الفعمي المادم لمقر تجارة المكجب أك لمكطنو

                                                           
 .40ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص1
 .31ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص2
 .94ػ خالد ممدكح إبراىيـ، إبراـ العقد الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص3
 .47ى أحمد أبك عمرك، مرجع سابؽ، صمصطفػ4
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تكفرىا انكاع أخرل كالتعاقد عبر الأنترنت  كتفتقد ىذه الكسيمة في التعاقد الصفة التفاعمية التي
التي تسمح بحضكر افتراضي متعاصر بيف أطراؼ التعاقد عمى خلبؼ استخداـ التمفزيكف الذم 

 .(1)يستطيع القابؿ التفاعؿ مع ىذا العرض بشكؿ مباشر

 لكتركني عبر الأنترنت كالتعاقد عف طريؽ الفاكس كالتمكس.رابعا: التعاقد الإ

( كىي تعني صكرة طبؽ الأصؿ، Fac_similéي اختصار لكممة فاكسيميمي )كممة فاكس ى 
كيطمؽ ىذا المصطمح عمى نقؿ الصكرة الثابتة مف مكاف آخر عبر شبكة اليكاتؼ، كقد تتمثؿ ىذه 
الصكرة في رسالة مكتكبة أك خريطة طقس، أك نص لغكم تصعب كتابتو بالطرؽ التقميدية مثؿ: المغة 

 .(2)الصينية

يتـ عف طريؽ تبادؿ مستندات العقد، فيقكـ المتعاقد بإرساؿ إيجابو في صكرة مستند  فالتعاقد
عادة إرسالو مرة أخرل إلى  كامؿ، يتمقاه المتعاقد الآخر كيقكـ بإعلبف قبكلو كذلؾ بالتكقيع عميو، كا 

 .(3)المكجب، فينعقد العقد عند عمـ المكجب بصدكر القبكؿ كذلؾ بقراءة المستند بعد التكقع عميو

في  1996لكتركنية الصادر عاـ ي للؤمـ المتحدة بشأف التجارة الإكقد أشار القانكف النمكذج
 إلى الفاكس باعتباره مف الكسائؿ التي يمكف استخداميا في إبراـ العقكد عف بعد. 2/1المادة 

رساليا مباشرة، إذ لا  في حيف يعرؼ التمكس بأنو جياز لإرساؿ البيانات عف طريؽ طباعتيا كا 
إذا لـ يكف ىناؾ مف يرد عمى البيانات  يكجد فاصؿ زمني ممحكظ بيف إرساؿ البيانات كاستقباليا إلا

 .(4)لحظة إرساليا

لكتركني كنظيره الذم يتـ بكاسطة جياز الفاكس أك التمكس، يتمثؿ غير أف الفارؽ بيف العقد الإ
في أف الفاكس كالتمكس مجرد كسيمة لتبادؿ المستندات أك المحررات الخاصة بالتعاقد في شكؿ كرقي، 

ف كالتمكس، لذلؾ فإأالفاكس يعني ذلؾ أف الكجكد المادم لممحرر التقميدم يتحقؽ حاؿ التعاقد بكاسطة 
                                                           

 .77علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، صػ 1 
 .37سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، صػ2
 .35ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص3
 .58ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص4
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لى معالجة بيناتيا بمغة الكمبيكتر ككؿ ما يحتاجو ادلة عف طريؽ الفاكس لا تحتاج إتبالرسائؿ الم
ف التفاكض الكرؽ، أما في ما يخص التعاقد الإلكتركني فإالطرؼ المستقبؿ لمرسالة ىك طباعتيا عمى 

براـ العقد كتبادؿ المحررات الخاصة بو يتـ إلكتركنيا، بحيث تتخذ المستندات ال رد عمييا دية كما يميقتكا 
مى مف تكقيعات الشكؿ الالكتركني، أف يتميز بالطبيعة غير المادية المثبتة عمى دعامة إلكتركنية لا ع

 .(1)طراؼدعامة كرقية مميكرة بتكقيع الأ

كمف ناحية أخرل فإنو مف السيؿ التأكد مف أصؿ كصحة رسائؿ الفاكس عف الرسائؿ 
كما يستطيع مكتب التمغراؼ، عمى الأقؿ مف الناحية  الالكتركنية لككف الأصؿ ثابت عمى دعائـ كرقية

 .(2)النظرية التعرؼ عمى ىكية المرسؿ

في الأساس مف قانكف نستنتج مما سبؽ أف العقكد يتـ إبراميا عبر الانترنت تستمد أحكاميا 
لكتركنية بشكؿ خاص كمف القكاعد العامة لنظرية العقد بشكؿ عاـ، كما يتـ إخضاع المعاملبت الإ

عتبار الحضكر الافتراضي المتعاصر، كىذه الخصكصية تتكفر في لعقد لأحكاـ مغايرة تؤخذ بعيف الإا
العقكد المبرمة عف بعد لأف التعاصر يككف ما بيف الايجاب كالقبكؿ يككف مف الناحية الزمنية، غير أف 

كخاصة ما يتعمؽ البعد المكاني الذم يفصؿ المكجب عف القابؿ يبقى كاقعا مؤثرا لا يمكف تجاكزه، 
بمسألة التحقؽ مف أىمية المتعاقد كصفتو في التعاقد ىذا مف جية كمف جية أخرل يككف لعدـ 

ة محؿ العقد، الحضكر المادم لأطراؼ العقد في مجمس العقد عدـ قدرة المشترم مف معاينة السمع
، الأمر الذم يتطمب لكتركني نكع جديد مف العقكد فيك كليد التقدـ التكنكلكجيكعميو فإف العقد الإ

لو مف خصكصية كذاتية مستقمة تميزه عف أساليب التعاقد  تطبيؽ أحكاـ التعاقد عف بعد عميو، لما
 الأخرل.

في البيئة  بو لكتروني عن العقود المحيطةالفرع الثاني: تمييز العقد ال 
 .لكترونيةال 

                                                           
 .37ػحامدم بمقاسـ، مرجع سابؽ، ص1
 .96ابراـ العقد الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص ػ خالد ممدكح ابراىيـ،2
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تمارس فيو العديد مف  الذم ،  cyber spaceلكتركنية ذلؾ العالـ الافتراضي يقصد بالبيئة الإ
 .(1)لكتركنية، اك المجتمع المعمكماتي كما يطمؽ عمييا بعض الكتابالأنشطة الإ

الكحيدة التي تبرـ في البيئة  لكتركنية ليست ىيفالعقد الإلكتركني، اك عقكد التجارة الإ
لكتركني كمتلبزمة معو، المحيط، كتككف مرتبطة بالعقد الإ لكتركنية، ىناؾ عقكد أخرل تتـ في ىذاالإ

بحيث تككف ىي الأساس الذم يرتكز عميو ىذا العقد، كبالتالي يمكف القكؿ بانيا تمؾ العلبقات العقدية 
طمؽ عمييا البعض لكتركنية دكف أف تككف محلب لو، كيالتي تنشأ لتحقيؽ عقد التجارة الإالمتنكعة  

 .(2)بتقديـ خدمات الأنترنت كالمستفيديف منيالكتركنية، كيقصد بيا العقكد الخاصة عقكد الخدمات الإ

لكتركني في ككنيا ذات طابع دكلي أف مستخدـ الأنترنت لإكأغمب ىذه العقكد تتفؽ مع العقد ا
شتراؾ في دكلة ثانية، كشركة تكنكلكجيا معالجة البيانات ككف مقيـ في دكلة، كمقدـ خدمة الإيككف قد ي

 .(3)ثالثةكتحميميا عمى شبكة الانترنت في دكلة 

 لكتركنية تتنكع إلى العديد، فمنيا ما يمي:كعقكد الخدمات الإ

 :نترنتأكلا: عقد الدخكؿ إلى شبكة الأ

نما تكجد صكر عديدة  في البداية يتعيف الإشارة  إلى أنو لا يكجد نمكذج كحيد لعقد الدخكؿ، كا 
ية إمكانية لكتركنالتجارة الإدخكؿ، ك تتطمب مباشرة لمعقكد مثمما يكجد أنكاع مختمفة مف متعيدم ال

تصاؿ عف طريؽ أحد مكردم خدمات الدخكؿ إلى الشبكة، كىك ما يتطمب الدخكؿ  إلى شبكات الإ
تصاؿ أف الدخكؿ إلى صاؿ، كقد يترتب عمى ربط شبكات الإبدكره إبرا ـ عقد الدخكؿ إلى شبكات الات

 .(4)ترنتتصالات أم شبكة الأنيعني الدخكؿ لمشبكة العالمية للئ إحداىا

مى الأنترنت الدخكؿ عكيقصد بو ذلؾ العقد الذم يمتزـ بمقتضاه مقدـ الخدمة بتمكيف العميؿ مف 
تصاؿ الذم يحقؽ تمكنو مف ذلؾ، كأىميا برنامج الإ مف الناحية الفنية، كذلؾ بإتاحة الكسائؿ التي

                                                           
 .76ػ عنادؿ عبد الحميد المطر، مرجع سابؽ، ص1
 .51ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص2
 .99ػ خالد ممدكح إبراىيـ، إبراـ العقد الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص3
 .70ػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ، ص4
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تسجيؿ العميؿ الجديد، الربط بيف جياز الحاسكب كالشبكة، كالقياـ ببعض الخطكات الفنية الضركرية ل
 .(1)شتراؾ المقررةقابؿ التزاـ العميؿ سداد رسكـ الإكذلؾ م

يـ  خدمة الدخكؿ عمى لتزاـ أساسي بتقدبيف، فيقع عمى عاتؽ مقدـ الخدمة إكىذا العقد ممزـ الجان
لتزاـ بتحقيؽ نتيجة، كما يمتزـ بإعطاء العميؿ اسـ المستخدـ ككممة السر كالعنكاف الشبكة كىك إ

لتزاـ تكميمي يدخؿ في الإطار العقدم كىك خدمة المساعدة التميفكنية المسماة بالخط البريدم، كىناؾ إ
الساخف كالتي تيدؼ إلى حؿ المشكلبت الفنية التي قد يكاجييا المشترؾ عف طريؽ التميفكف، اما 

ؾ في مقابؿ الدخكؿ شتراؾ كذلالالتزاـ الذم يقع عمى عاتؽ مستخدـ الأنترنت فيتمثؿ في سداد قيمة الا
ستفادة مف كؿ أك بعض خدماتيا، كيحؽ لمقدـ الخدمة إنياء العقد في كالإبحار في شبكة الأنترنت كالإ

 .(2)حرماف العميؿ مف دخكؿ الشبكةبحالة عدـ سداد العميؿ لممقابؿ المادم، كيككف الانياء عادة 

لتزامو، كلكنو لا يعد ـ تنفيذ إة تعاقدية، كتقكـ حاؿ عدأما مسؤكلية مقدـ الخدمة كىي مسؤكلي
مسؤكلا عمى محتكل المادة أك المعمكمة التي يتـ عرضيا عمى الشبكة، أك ما تحممو مف أخطاء 
كعيكب، لأنو لا يممؾ الكسائؿ الفنية التي تمكنو مف رقابة صحة ىذه المعمكمات، أما إذا أخطأ مقدـ 

ى المرسؿ إليو، كثبت أف ذلؾ يرجع إليو أك إلى لكتركنية إلفي إبلبغ المعمكمة أك الرسالة الإالخدمة 
التشريعات المقارنة لممعاملبت أحد العامميف لديو، فحينئذ تتحقؽ مسؤكليتو، كىذا ما نصت عميو معظـ 

 .(3)لكتركنيةالإ

طأ أك تعريؼ في كتقكـ مسؤكلية مقدـ خدمة الأنترنت، بالإضافة إلى القكاعد العامة عند كقكع خ
لكتركنية إلى المرسؿ إليو ناتج عف سبب راجع إليو، أك إلى أحد العامميف لديو، كما إبلبغ الرسالة الإ

                                                           
كتركنية عمى شبكة الأنترنت، دراسة مقارنة بيف الشريعة كالقانكف، دار الجامعة ػ ميكائيؿ رشيد عمي، العقكد الإل1

 .125، ص2014/2015الجديدة، الأسكندرية، مصر،
 .99،100ػ خالد ممدكح إبراىيـ، إبراـ العقد الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص 2
كقانكف الاستيلبؾ الفرنسي، كقانكف  مف قانكف البحريف، 18مف قانكف سنغافكرة، كالمادة  10ػ نصت عمى ذلؾ المادة 3

 .54الاتصالات الأمريكي، علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص
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لكتركنية مالـ يكف تدخمو تبرره يؾ سرية المراسلبت كالمكتبات كالإتصالات الإتقكـ مسؤكليتو إذا أنت
 .(1)الضركرة الفنية لتشغيؿ الشبكة

الأنترنت فقد أشار القانكف المكحد أما القانكف الكاجب التطبيؽ عمى عقد الدخكؿ إلى شبكة 
لمعاملبت معمكمات الكمبيكتر في الكلايات المتحدة الامريكية في القاعدة العامة لممتعاقديف اختيار 
القانكف المطبؽ بنص صريح في العقد، كفي حالة غياب اتفاؽ عمى ذلؾ يخضع العقد لقانكف المكاف 

 .(2)صفة عامة، أم قانكف مكطف الممتزـالذم يقع فيو مكطف أعماؿ المكرد أك الممتزـ ب

 . يجار المعمكماتي(ثانيا: عقد الإيكاء )عقد الإ

يكاء ىك ذلؾ العقد الذم يتـ بيف طرفيف، يمتزـ أحدىما)مقدـ الخدمة( بأف يضع يقصد بعقد الإ
 تحت تصرؼ الآخر)المشترؾ( جانبا مف الإمكانيات الفنية التي يممكيا مف أجؿ تيسير تحقيؽ المشترؾ
لمصالحو كانتفاعو بيذه الإمكانيات، كذلؾ كقياـ مقدـ الخدمة بتحديد مساحة بالقرص الصمب الذم 
يممكو لممشترؾ، بحيث يتمكف ىذا الأخير مف الدخكؿ عمى الشبكة كاستخداـ المكقع الذم خزف فيو 

 .(3)معمكماتو

ات كرسائؿ يتـ تداكليا لتقاء إرادتيف عمى إبراـ عقد محؿ معمكماتي أم بيانكيعرفو البعض أنو: إ
رساليا إلى الغير بأية كسيمة كانت، سكاء اكانت تقميدية أـ  بيف مستخدمي ىذه المعمكمات كا 

 .(4)إلكتركنية

فأساس ىذا العقد يقكـ عمى تكافر بيانات كمعمكمات يتـ نقميا إلى الغير كتتككف المعمكمة مف 
 عنصريف ىما:

كالبيانات، بحيث تككف متناسقة كمرتبطة مع بعضيا البعض أف يتـ صياغة المعمكمات  ػػػػ 1
 كمؤدية لإحداث آثار نتيجة لتبادؿ البيانات.

                                                           
 .71،70ػ  مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص1
 .40ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص2
 .69،68ػ شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص3
 .127ػ ميكائيؿ رشيد عمي، مرجع سابؽ، ص4
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ػػػػػ القياـ بنقؿ المعمكمات إلى الجميع أك إلى مف كجيت إليو المعمكمات  بلب قيكد زمنية اك  2
 مكانية.

ديـ الخدمات ككضعيا تحت ىذا العقد ىك احد العقكد التي يقكـ منيا المزكد اك مقدـ الخدمة بتق
تصرؼ المستخدـ كالمشترؾ، كأغمب ما تككف ىذه الخدمات إتاحة الانتفاع بمساحة عمى القرص 

ديـ أم جزء مف المعمكمات نترنت أك تقاسكب، أك إتاحة مكاف عمى شبكة الأالصمب بأحد أجيزة الح
ذا تمت إتاحة يد الإتخدـ إمكانية  استخداـ البر نتفاع بيا، يتيح ىذا العقد لممسليتـ الإ لكتركني، كا 

لكتركني عمى أحد المكاقع المتكاجدة عمى الشبكة، فإف إالفرصة بمستخدـ الأنترنت لمقياـ بإنشاء بريد 
ىذا التصرؼ يمنح المستخدـ حرية التصرؼ بالمعمكمات المتكافرة عمى المكاقع كحجز مكاف لسعة 

ؿ مادم يدفع إلى ممؾ ىذه المنفعة، كفي حالة المكقع، كؿ ىذه التصرفات تككف لفترة محدكدة بمقاب
المستخدـ سكاء  لىإاسترداد كافة البيانات كالأدكات التي منحيا  المالؾانتياء مدة العقد يككف مف حؽ 

ىك قائـ عمى ضركرة كانت برامج أك جياز المكدـ، كما أف ىذا العقد يرتبط ارتباطا كثيقا بالأنترنت، ك 
نترنت،  فيأخذ العامؿ مكقع عمى الشبكة كعمى أساس ىذا المكقع قؿ عبر الألزامي المستمركر الفني الإ

عماؿ كالخدمات التي ينكم الحصكؿ عمييا اك عامؿ مع الغير كالاطلبع عمى الأيتمكف العامؿ مف الت
يريد عرضيا عمى المستيمكيف، حيث يتمكف مف فتح متجر أك مؤسسة تجارية يعرض منتجيا لمجميكر 

 .(1) اما معينا يبرمجو كيفرضو مقدـ الخدمةشرط اف تتبع نظ

متزـ بأداء خدمات إضافية، يكاء، حيث يمكف أف يالتزامات مقدـ الخدمة في عقد الإ كيتـ تحديد
لتزاـ العميؿ بالكفاء بالمبمغ المتفؽ زكيد العميؿ بالمعمكمات، مقابؿ  إلتزاـ بالمساعدات، أك تمثؿ الإ

العميؿ باستخداـ ىذه الادكات عمى نحك صحيح كمشركع، كأف لا  عميو بالعقد، كذلؾ يشترط اف يمتزـ
عراؼ المعمكؿ كرة مراعاة كاحتراـ القكانيف كالأيسبب أم أضرارا بالأجيزة المستخدمة لو، مع ضر 

 .(2)بيا

                                                           
 .51ناصيؼ، مرجع سابؽ، صػ إلياس 1
 .194ػ عمرك عبد الفتاح عمي يكنس، مرجع سابؽ، ص2
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 يجار أشياء لأف غايتو إتاحة الفرصة ، ىذا العقد عمى أنو عقد إ(1)كيكيؼ جانب كبير مف الفقو 

 .(2)نتفاع بالعيف المؤجر، في حيف تبقى ممكية الشيء المؤجر لصاحبيالممستخدـ مف الا

لية مقدـ الخدمة تتحد يكاء مف قبيؿ عقكد إيجار الأشياء أف مسؤك لإكمما يترتب اعتبار عقد ا
حتفاظ مقدـ الخدمة بحيازتو للؤجيزة التي تقدـ مف خلبليا لمقكاعد التي تنظـ المسؤكلية طبقا لمدل إ
 .(3)الأشياءعف حراسة 

 المبحث الثاني: آلية إبرام التعاقد عبر الأنترنت وصحتو.

طبقا لمقكاعد العامة في إبراـ العقكد فإنو يشترط تكافر الأركاف الأساسية لمعقد، كىي:التراضي، 
كالمحؿ، كالسبب حتى يككف العقد صحيحا كمنتجا لآثاره فضلب عف أف بعض العقكد تتطمب الشكمية 

 لإبراميا.اللبزمة 

العقكد التي يتـ إبراميا عبر الأنترنت لا تخرج عف القكاعد العامة في إبراـ العقكد مف  كبما أف
حيث المبدأ، غير أف الخصكصية في العقكد التي يتـ إبراميا عبر الأنترنت تكلد عنيا خضكع ىذه 

لأنترنت في الأحكاـ ذلؾ تكاد تنحصر خصكصية التعاقد عبر ال االعقكد لبعض الأحكاـ الخاصة ككفق
الخاصة بركف كاحد فقط كىك ركف التراضي، أما فيما يتعمؽ بركني السبب كالمحؿ فإنو تكاد تنعدـ 

 .)4(فييما خصكصيات ىذه العقكد إلى حد كبير

يجاب كالقبكؿ عبر الأنترنت كفؽ ثلبث مطالب مف دراسة التراضي كصحتو مف خلبؿ الإ كسيتـ
الإيجاب عبر الأنترنت في المطمب الأكؿ، أما المطمب الثاني فنخصصو ىذا المبحث، بحيث نتناكؿ 

.لمقبكؿ عبر الأنترنت، في حيف نتناكؿ صحة التعاقد الالكتركني في المطمب الثالث عمى النحك الآتي  

 
                                                           

 .55ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص1
 القانكف المدني. 01مكرر  507، 467ػ نظاـ المشرع الجزائرم أحكاـ عقد الإيجار في المكاد 2
 مف القانكف المدني. 1 مكرر 138،140ػ راجع أحكاـ المسؤكلية عف حراسة الأشياء في المكاد 3
 .56ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص 4
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 .المطمب الأول: اليجاب عبر الأنترنت

كقد تطرح عبرىا بعض  تتميز شبكة الأنترنت بكثرة العركض التي تقدـ عبر خدماتيا المختمفة،
جميكر مستخدمي الشبكة، مما يجعؿ الشخص الذم ينكم إبراـ عقد ما حائر  الىالعركض المكجية 

 .(1)أماـ ىذه العركض فيما إذا كانت تشكؿ إيجابا أـ أنيا مجرد إعلبف أك دعكة إلى التعاقد

فالإيجاب إذف يعد أكؿ عناصر الرضا اللبزمة لإبراـ كافة العقكد سكاء في العقكد التقميدية أك 
كىك المنطمؽ الذم يؤسس عميو، في العقكد الإلكتركنية، فيك الإرادة الأكلى التي تظير في العقد 

يتطابؽ معو،  قبكؿ مف الطرؼ الآخر نعقاد العقد يجب أف يصدر إيجابا مف أحد المتعاقديف ليقابموفلب
، كفي إطار (2)نكع مف الخصكصيةبلكتركنية يتسـ بالإيجاب أنو في مجاؿ التعاقد بالكسائؿ الإإلا 

دراسة الإيجاب عبر الأنترنت، فإنو سيتـ تناكؿ تعريؼ الإيجاب عبر الأنترنت كخصائصو في الفرع 
راسة صكر الإيجاب رع الثالث لدالأكؿ، ثـ نفرد لشركط الإيجاب الفرع الثاني، ثـ نخصص الف

 لكتركني.الإ

 لكتروني وخصائصو.الفرع الأول: تعريف اليجاب ال 

لكتركني باعتبار تمامو بكسائط تقنية مستحدثة تعددت التعاريؼ بخصكص الإيجاب الإ
 .(3)كالأنترنت كالياتؼ كالفاكس، تمخضت عف ىذه التعاريؼ مجمكعة مف الخصائص كالمعطيات

 لكتركني.أكلا: تعريؼ الإيجاب الإ

 سنتعرض لتعريؼ الإيجاب بصفة عامة ثـ بصفة إلكتركنية عمى النحك الآتي:

 الإيجاب بصفة عامة.

                                                           
 .128ػ محمكد عبد الرحيـ الشريفات،  مرجع سابؽ، ص1
ػ بكمسمة عبد القادر، خصكصية الايجاب كالقبكؿ في المعاملبت الالكتركنية، مجمة الدراسات القانكنية كالسياسية، 2

 .325، ص2018،جكاف  2الرابع، ع، جامعة الأغكاط، الجزائر، المجمد 
 . 1، ص2015ػ بكلمعالي زكية، خصكصية الإيجاب الالكتركني، مجمة الدراسات القانكنية، جامعة يحي فارس المدية، 3
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 لـ يتناكؿ القانكف المدني الجزائرم كلا المصرم تعريفا للئيجاب كترؾ ىذه الميمة لمفقو كالقضاء.

ض عميو يعر ؼ الإيجاب بأنو تعبير لازـ بات عف إرادة شخص يتجو بو إلى شخص آخر يعر  
و في إبراـ عقد معيف بقصد الحصكؿ عمى قبكؿ ىذا الأخير، فإذا حصؿ عمى ىذا القبكؿ انعقد رغبت
 .(1)العقد

فو البعض الآخر بأنو:" عرض جازـ ككامؿ لمتعاقد كفقا لشركط محددة، يكجيو شخص إلى كعر  
 .(2)أك إلى الكافة" آخر أك إلى أشخاص معينيف

تعبير عف الإرادة كاجب التسميـ يعرض بو شخص عمى آخر إبراـ فو البعض الآخر بأنو" كيعر  
كما عرفو البعض أنو :" التعبير  .(3)عقد بحيث لا يتكقؼ تماـ العقد إلا عمى مكافقة الطرؼ الآخر"

 .(4)البات عف إرادة شخص يعرض عمى آخر أف يتعاقد معو"

كتفصيؿ المشرع ترؾ ىذه كنتيجة لعدـ كجكد تعريؼ للئيجاب في القانكف المدني المصرم 
الميمة لمفقو كالقضاء، فقد عرفت محكمة النقض المصرية الإيجاب بأنو : ىك العرض الذم يعبر بو 
الشخص الصادر منو عمى كجو جازـ عف إرادتو في إبراـ عقد معيف بحيث إذا ما اقترف بو قبكؿ 

 .(5)مطابؽ لو انعقد العقد"

بأنو:" عرض يعبر بو الشخص عف إرادتو في إبراـ عقد أما محكمة النقض الفرنسية، فقد عرفتو 
 (6)معيف بحيث يككف ممتزما بو في حالة قبكلو مف المتعاقد الآخر"

                                                           
 .67، ص2005ػ رمضاف أبك السعكد، مصادر الإلزاـ، دار الجامعة الجديدة، لمنشر، الإسكندرية، مصر،  1
 .68جع سابؽ، صػ أسامة أبك الحسف مجاىد، مر 2
 .115، ص2010ػ مصطفى أحمد ابراىيـ نصر، التراضي في العقكد الالكتركنية، دار النيضة العربية، مصر، 3
ػ يحي عبد الكدكد، المكجز في النظرية العامة للبلتزامات، المصادر، الأحكاـ، الإثبات، دار النيضة العربية، مصر، 4

 .36، ص1994
صطفى، حماية المستيمؾ في التعاقد الالكتركني، دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ شيادة ػ خالد عبد المنعـ ابراىيـ م5

 .423، ص2011الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة عيف شمس،
ػ مرزكؽ نكر اليدم، التراضي في العقكد الالكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الماجيستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، 6

 .94، ص2012م كزك، جامعة مكلكد معمرم تيز 
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 ( مف مجمة الأحكاـ العدلية:101كقد جاء في المادة )

: أك كلبـ يصدر مف أحد العاقديف لأجؿ إنشاء التصرؼ، كبو يكجب كيثبت  الإيجاب
 .(1)التصرؼ

مف القانكف المدني الأردني كالتي  91/1شريعات الكطنية فقد نصت المادة كعمى مستكل الت
أكلا  عرفت الإيجاب بأنو:" الإيجاب كالقبكؿ كؿ لفظيف مستعمميف عرفا لإنشاء العقد كأم لفظ صدر

عف الإيجاب  فيك الإيجاب كالثاني قبكؿ" كىذا التعريؼ يظؿ قاصر كغير دقيؽ لأنو يقصر التعبير
في نفس  93الكسائؿ الاخرل لمتعبير عف الإرادة كىذا ما يتناقض مع نص المادة  عمى المفظ دكف

نما قد يتـ بغيره مف الكس عف الارادة لا يككف بالمفظ القانكف كالتي اعتبرت بأف التعبير ائؿ فقد فقط، كا 
ر الأخرس، كبالكتابة كبالإشارة المعيكدة عرفا كلك مف غي  رادة يككف بالمفظكرد فييا" التعبير عف الإ

كبالمبادلة الفعمية الدالة عمى التراضي كباتخاذ أم مسمؾ آخر لا تدع ظركؼ الحاؿ شكا في دلالتو 
 .(2)عمى التراضي"

منو يعرؼ الإيجاب بأنو:" العرض   39كمف جانبو فإف القانكف المدني الككيتي ككفقا لممادة 
، لو كيمزـ أف يتضمف في الأقؿ (3)كجب"الذم يتضمف عزـ صاحبو عمى إبراـ العقد بمجرد أف يقبمو الم

طبيعة العقد المراد إبرامو كشركطو الأساسية أما القانكف  المدني العراقي فقد عرؼ الإيجاب في الفقرة 
( عمى أف : " الإيجاب كالقبكؿ كؿ لفظيف مستعمميف عرفا لإنشاء العقد، كأم 77الأكلى مف المادة )

بكؿ" كيلبحظ ىنا أف المشرع العراقي قد حصر طرؽ التعبير عف لفظ صدر أكلا فيك الإيجاب كالثاني ق
ف كاف مف الأفضؿ أف يترؾ ىذا الأمر إلى القاعدة العامة المنصكص عمييا في  الإيجاب في المفظ" كا 

                                                           
ػ أحمد محمد عمي داكد، أحكاـ العقد في الفقو الإسلبمي كالقانكف المدني، الجزء الاكؿ، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، 1

 .35، ص2011الاردف، 
 .129ػ محمكد عبد الرحيـ الشريفات، مرجع سابؽ، ص2
 .157ػ مصطفى أحمد أبك عمرك، مرجع سابؽ، ص3
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مف القانكف نفسو، كالتي لا تشترط مبدئيا شكمية معينة لمتعبير عف الايجاب، فيصبح التعبير  79المادة 
 .(1)سكاء كانت بالمفظ أك غيرهعنو بأية طريقة 

عظـ التشريعات في لكتركني، فإف مجاب بشكؿ عاـ، أما عف الإيجاب الإىذا فيما يتعمؽ بالإي
لكتركنية لـ تعط تعريفا محددا للئيجاب الالكتركني، كحيث أف العقد الالكتركني يدرج مجاؿ العقكد الإ

 .(2)ضمف طائفة التي تبرـ عف بعد

 فيو يجب أف يتـ في ظؿ تعريؼ الإيجاب في ىذه العقكد.فإف تعريؼ الإيجاب 

 16لكتركنية الأكنيستراؿ الصادر بتاريخ لمتحدة النمكذجي بشأف التجارة الإقد أجار قانكف الأمـ ا
 منو عمى أف: 11تنص المادة  استخدـ رسائؿ البيانات لإبداء الإيجاب، حيث 1996ديسمبر 

الطرفاف عمى غير ذلؾ، يجكز استخداـ رسائؿ البيانات " في سياؽ تككيف العقكد، كمالـ يتفؽ 
لمتعبير عف العرض كقبكؿ العرض، كعند استخداـ رسالة البيانات في تككيف العقد، لا يفقد ذلؾ العقد 

 .(3)صحتو أك قابميتو، لمجرد استخداـ رسالة بيانات لذلؾ الغرض"

لكتركنية كالممحؽ بالمعاملبت الإقد النمكذجي الخاص مف الع 2فقرة  3ىذا كقد تضمف البند 
بقانكف الأكنيستراؿ النمكذجي مايمي:" تمثؿ الرسالة إيجابا إذا تضمنت إيجابا لإبراـ عقد مرسؿ إلى 
شخص كاحد أك عدة أشخاص ما دامك معرفيف عمى نحك كاؼ ككانت تشير إلى نية مرسؿ الإيجاب 

 .(4)متاحة إلكتركنيا بكجو عاـ مالـ يشر إلى ذلؾ"أف يمتزـ في حالة القبكؿ كلا يعتبر إيجابا الرسالة ال

                                                           
، 2014م، عقكد التجارة الالكتركنية كقكاعد إبراميا، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر، ػ بسماف نكاؼ الراشد1

 .147، 146ص
ػ خالد صبرم الجنائي، التراضي في عقكد التجارة الالكتركنية، دراسة مقارنة، دار قنديؿ لمنشر كالتكزيع، الأردف، 2

 .47،46، ص2013
عقكد الالكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الماجيستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ ػ عتيؽ حناف، مبدأ سمطاف الإرادة في ال3

 .46، ص2012السياسية، جامعة البكيرة، 
ػ حكحك يمينة، عقد البيع الالكتركني، دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة 4

 .56، ص2011/2012الجزائر،



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

42 
 

( الخاص بحماية المستيمكيف في العقكد المبرمة عف EC/7/97كيعرفو التكجيو الأكربي رقـ )
تصاؿ عف بعض يتضمف كؿ العناصر اللبزمة بحيث يستطيع المرسؿ إليو أف يقبؿ إبعد بأنو:" كؿ 

 11ذا المكقؼ مع نص المادة ، كينسجـ ى(1)الإعلبف"التعاقد مباشرة، كيستبعد مف ىذا النطاؽ مجرد 
، عندما ذىبت 2007الدكلية لسنة  لكتركنية في العقكدقية الخاصة باستخداـ الخطابات الإتفامف الإ

ؼ لكتركني كاحد أك أكثر كلا يككف مكجيا إلى طر ـ لإبراـ عقد بكاسطة خطاب إقتراح يقدإإلى أف:" أم 
دـ نظـ المعمكمات، بما في ذلؾ طلبع عميو للؤطراؼ التي تستخالإمعيف كاحد أك أكثر بؿ يتيسر 

قتراحات التي تستخدـ تطبيقات تفاعمية لتقديـ طمبات مف خلبؿ نظـ معمكمات مف ذلؾ القبيؿ يعتبر الإ
لتزاـ بو في حاؿ ض مالـ يدؿ بكضكح عمى أف مقدـ الإقتراح ينكم الإ  مجرد دعكة إلى تقديـ عرك 

 .(2)قبكلو"

لكتركني عمى النحك باريس عرض التعاقد أك الإيجاب الإالدائرة التجارية كالصناعية لكتعرؼ 
تصاؿ عف بعد يحتكم عمى كؿ العناصر اللبزمة التي تمكف المرسؿ مف المكافقة مباشرة إالتالي:" كؿ 

عمى الدخكؿ في عقد". كمؤدل ذلؾ أنو يجب أف يككف العرض فعميا ككاضحا لكي تتـ المكافقة عميو، 
 .(3)كبالتالي تككيف العقد

كيلبحظ عمى التعريؼ الصادر مف الغرفة التجارية كالصناعية لباريس أنو لـ يحصر فقط في 
التعاقد  عبر الأنترنت، بؿ أنو يدخؿ كؿ أنكاع العقكد التي تتـ عف بعد، كالتعاقد عف طريؽ المراسمة 

 .(4)ع العقكدككذا التعاقد عف طريؽ التمفاز كالياتؼ إلى غير ذلؾ مف أنكا

لسنة  40/أ مف القانكف اليمني رقـ 15كعمى مستكل التشريعات الكطنية، فقد نصت المادة 
لكتركنية عمى أنو:" تعتبر رسالة المعمكمات كالعمميات المالية كالمصرفية الإ بشأف أنظمة الدفع 2006

                                                           
 .273بؽ، صػ مصطفى مكسى العجارمة، مرجع سا1
لكتركني، المجمة الأكاديمية لمبحث القانكني لتعبير عف الارادة في التعاقد الإػ أقدس صغاء الديف رشيد البياتي، ا2

 .56، ص2016، 01، ع 13العراؽ، المجمد 
 .84ػ صفكاف حمزة إبراىيـ اليكارم، مرجع سابؽ، ص3
مذكرة لنيؿ شيادة الماجيستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ  ػ بكطالبي زينب، الايجاب كالقبكؿ في التعاقد الالكتركني،4

 .13، ص2014السياسية، جامعة بكمرداس، 



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

43 
 

لتزاـ إلقبكؿ بقصد إنشاء كسيمة مف كسائؿ التعبير عف الارادة المقبكلة قانكنا لإبداء الإيجاب أك ا
 .(1)تعاقدم"

المتعمؽ بالمبادلات كالتجارة  2000سنة  83كنصت المادة الأكلى مف القانكف التكنسي رقـ 
رادة قكد الكتابية مف حيث تعبير عف الإلكتركنية نظاـ العية عمى أنو:" يجرل عمى العقكد الإلكتركنالإ

 .(2)فيما لا يتعارض كأحكاـ ىذا القانكف" كمفيكميا القانكني كصحتيا، كقابميتيا لمتنفيذ

لكتركنية، تنص المادة بشأف التجارة الإ 2002سبتمبر  14 كفي القانكف البحريني الصادر في
يجاب كالقبكؿ ككافة جكز التعبير كميا أك جزئيا عف الإبراـ العقكد كيإالعاشرة منو عمى أنو :" في سياؽ 

بمكجبو، بما في ذلؾ أم تعديؿ أك عدكؿ أك إبطاؿ للئيجاب أك الأمكر المتعمقة بإبراـ العقد كالعمؿ 
 .(3)القبكؿ عف طريؽ السجلبت الالكتركنية مالـ يتفؽ الطرفاف عمى غير ذلؾ"

عمى أنو:لأغراض التعاقد يجكز  2002لسنة  2مف القانكف الإماراتي رقـ  13كنصت المادة 
 المراسمة الالكتركنية".التعبير عف الإيجاب كالقبكؿ جزئيا أك كميا بكاسطة 

الإلكتركني في قانكف التكقيع الإلكتركني كالمعاملبت  أما القانكف العراقي لـ يرد تعريفا للئيجاب
نما 2012لسنة  78لكتركنية المرقـ الإ أكلا إلى جكاز التعبير عف  18أشار مف خلبؿ المادة  كا 

اف يتـ الإيجاب كالقبكؿ في العقد بكسيمة لكتركنية، فنصت بأنو:" يجكز باستعماؿ الكسائؿ الإالإيجاب 
 .(4)إلكتركنية"

                                                           
 .146ػ عصاـ عبد الفتاح مطر، مرجع سابؽ، ص1
 .61ػ أيسر صبرل إبراىيـ، مرجع سابؽ، ص2
 .104ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص3
الشبكة الالكتركنية )الأنترنت( كحماية المستيمؾ، رسالة لنيؿ شيادة  ػ نكزت جمعة حسف اليسنياني، التعاقد بكاسطة4

 .93، ص2014الماجيستير، كمية الحقكؽ، جامعة، المنصكررة، 
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ع الجزائرم لـ يعرؼ الإيجاب لا في القانكف المدني شأنو في ذلؾ شأف القانكف أما المشر  
، الإ أنو ك بصدكر قانكف التجارة (1)المحدد لمقكاعد المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ الالكتركنييف 15/04

 منو. 11،10في المكاد الإلكتركني أشار الى ذلؾ 

لكتركنية محؿ البحث لـ تكرد تعريؼ كانيف كمشاريع قكانيف التجارة الإكيستخمص مما سبؽ أف ق
خاصا للئيجاب يختمؼ في مضمكنو عف الإيجاب التقميدم إلا في الكسيمة المستخدمة لمتعبير عف 

د منو المتمثؿ في المعنى المرا الإرادة، فمفظة إلكتركني إذا ما أضفيت إلى الإيجاب فلب تناؿ مف أصمو
 .(2)لتزامات كقانكف العقدكفقا لمنظرية العامة في الإ

كلـ تشترط أم مف التشريعات المدنية المنظمة لأحكاـ العقد عمكما شكمية معينة للئيجاب، بؿ 
نت أجازت التعبير عنو بالكسيمة المناسبة لممكجب التي لا تثير شكا في دلالتو عمى التراضي، سكاء كا

ره مف خدمات ىذه الكسيمة ىي المفظ أك الكتابة أك رسالة البيانات كغيرىا كلكف شبكة الأنترنت كما تكف
ستقباؿ في ذات الكقت عمى كسائؿ مسمكعة كمرئية تككف أكثر ملبءمة لمتعبير متنكعة بالإرساؿ كالإ

 .(3)عف الإيجاب

 لكتركني.ب/ خصائص الإيجاب الإ

أكؿ ما يمكف أف نذكره كخاصية كميزة ليذا الإيجاب، ىك أنو يتـ في بيئة إلكتركنية، بكسائؿ 
إلكتركنية مف حيث التعبير عف الإرادة، كمف حيث رؤية المبيع، كدفع الثمف ككافة تفاصيؿ العرض، 

ياف كما أنو عرض مكجو إلى الجميكر، فيك يتسـ بالعمكمية في عرض الإيجاب، كذلؾ في أغمب الأح
مف حيث المكاف كالزماف، كالأفراد المتعامميف، كما أنو يتـ في أغمب الأحياف في صكرة نماذج  معدة 
سمفا مف قبؿ شركات العرض، كما أف الإيجاب عبر الشبكة يتـ في أغمب الأحياف بمغة قد تختمؼ عف 

                                                           
ػ محمد بككماش، كماؿ تككاشت، عقد البيع المبرـ عبر الأنترنت، مجمة الباحث لمدراسات الأكاديمية، العدد الثاني 1

 .210، ص2018عشر، جانفي 
، 2005أحمد بدر، حماية المستيمؾ في التعاقد الالكتركني، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، مصر،  ػ أسامة2

 .179ص
 .73ػ لما عبد الله صادؽ سميب، مرجع سابؽ، ص3
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قد يحمؿ أخطار  لغة القابؿ الأصمية، كما أف ىناؾ خاصية في غاية الأىمية كىي أف ىذا الإيجاب
 .(1)تشكه الحقيقة بما يعرضو مف صكر بأبعاد مجسمة، كطريقة عرض خلببة

 لكتركني يتـ عبر كسيط إلكتركني.ػػػػ ب/ الإيجاب الإ 1

 .(2)لكتركني ىك مقدـ خدمة الأنترنتإلكتركني كجكد كسيط يجاب الإيتطمب الإ

عبير عنو إلكتركنيا عمى ىذا الكجو كالذم لا يمكف أف يعبر عف ىذا الإيجاب كلكف طالما تـ الت
لكتركني مف الايجاب الإ،  كيقترب كالإيجاب في التعاقد (3)أصبح لو كجكد قانكني شأف كؿ إيجاب آخر

كرغـ ىذا التشابو فإف في التعاقد عف طريؽ التمفاز في أنو في كمتا الحالتيف لا تكجد دعامة كرقية، 
استمرارا معينا، بحيث أف المكجب لو يستطيع دائما أف يعكد لكتركني يتميز بأنو يتضمف الإيجاب الإ

ني أك المرسؿ إليو عبر البريد ليقرأ مرة أخرل الكتالكج أك الإعلبف المكجكد عمى المكقع الالكترك 
لكتركني بينما يتميز الإيجاب في التعاقد عف طريؽ التمفزيكف بكقتية الرسالة المعركضة عبر شاشة الإ

 .(4)ختصارتككف محدكدة كتتميز بالسرعة كالإ البث عبر التمفزيكفالتميفزيكف، فمدة 

كفي حالة ما إذا تـ سحب الإيجاب مف شبكة الأنترنت، فيذا التصرؼ يعد إنياء  لو كاعتباره 
كأف لـ يكف بالرغـ مف بقاء الإيجاب لدل المكجب لأف الكسيط لـ يتيح إمكانية الاطلبع عميو 

بالتالي لا يمكف معرفة ما داخؿ النفس البشرية مف أفكار، أما في لممتعاقديف مف خلبؿ العركض ك 
حالة اختفاء الإيجاب لأسباب ناتجة عف خمؿ فني في الشبكة أك جياز حاسب المستخدـ، فيذه 
الأسباب لا علبقة لممكجب بيا كلا تمنع بقاء الإيجاب قائما لأف الخمؿ في كسائؿ معالجك البيانات التي 

                                                           
ػ أحمد عبد الله محمد، التراضي في العقكد التي تتـ عبر الأنترنت، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة 1

 .121، ص2013شمس، مصر،  عيف
ػ شاذم رمضاف إبراىيـ طنطاكم، النظاـ القانكني لمتعاقد كالتكقيع في إطار عقكد التجارة الالكتركنية، مركز الدراسات 2

 .173، ص2015العربية لمنشر، مصر، 
راه، كمية الحقكؽ، ػ أحمد شياب أزغبيب، حماية المستيمؾ في عقكد الاستيلبؾ الالكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الدكتك 3

 . 294، ص2016جامعة عيف شمس، مصر، 
 .44ػ ماجد محمد سميماف أبا الخيؿ، مرجع سابؽ، ص4
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اؿ الإيجاب ليس إنياء  للئيجاب كبالتالي لا ينعدـ الأثر القانكني للئيجاب طيمة يتـ مف خلبليا إرس
 .(1)فترة سحبو أك اختفاءه مف المكقع في ىذه الحالة

 لكتركني إيجابا دكليا:ػػػػ ب/ الإيجاب الإ 2

تصالات كالمعمكمات، إلكتركنية كعبر شبكة دكلية للئلكتركني باستخداـ كسائط يتـ الإيجاب الإ
لكتركني تبعا لذلؾ إيجابا دكليا سية كالجغرافية كيككف الإيجاب الإلذلؾ فيك لا يتقيد بحدكد الدكؿ السيا

 .(2)نظرا لما تتسـ بو شبكة الأنترنت مف الانفتاح كالعالمية

كمع ذلؾ لا يكجد ما يمنع مف قصر الإيجاب الالكتركني عمى منطقة جغرافية محددة، مما 
كاني معيف، بحيث لا يسرم ىذا الإيجاب خارج ىذا النطاؽ كقد يتعمؽ ىذا يجعؿ لو نطاؽ جغرافي كم
، كمثاؿ ذلؾ ما تقرره الكلايات المتحدة الأمريكية مف خطر تكجيو الإيجاب (3)القيد بمكاف تسميـ المبيع

لمدكؿ المكقع عمييا عقكبات اقتصادية مثؿ ككريا الشمالية كككبا كالسكداف، مما يعني أف الإيجاب 
أف يككف دكليا أك إقميميا كبيذا يمتزـ المكجب بإبراـ العقكد أك تسميـ المنتجات في النطاؽ  يمكف

 .(4)الجغرافي الإقميمي أك الدكلي المحدد

لكتركنية في فقرتيو الثالثة كالرابعة عقد النمكذجي الفرنسي لمتجارة الإكقد أشار البند الرابع مف ال
طييا الإيجاب، ككذلؾ المنطقة الجغرافية التي يغطييا التسميـ ، إلى تحديد المنطقة الجغرافية التي يغ

لما كرد في التعميؽ عميو فائدة أخرل ليذا التحديد الجغرافي كذلؾ لأف بعض القكانيف الأجنبية قد 
تتضمف حالات يخطر فييا التعامؿ أك قيكد أخرل كفقا لتصكرىا الخاص بشأف حماية المستيمكيف، 

                                                           
ػ حميدم محمد أنيس، صحة العقد المبرـ عبر الأنترنت، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، 1

 . 13، ص2016جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
لحميد بادم، الإيجاب كالقبكؿ في العقد الإلكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامعة الجزائر ػ عبد ا2
 .13، ص2011/2012ػػ  1ػػ 
ػ أحمد شرؼ الديف، قكاعد تككيف العقكد الالكتركنية، دراسة في القكانيف النمكذجية كالاتفاقيات الدكلية كالقكانيف المحمية، 3

 .64، ص2008شمس، مصر، جامعة عيف 
 .87ػ لما عبد الله صادؽ سميب، مرجع سابؽ، ص4
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فرنسي أف يجدد مقدما النطاؽ الجغرافي الذم يعطيو الإيجاب تجنبا لكقكعو في كلذلؾ يفصح التاجر ال
 .(1)ىذه المشكمة

كيلبحظ أف الشرط الذم يحدد النطاؽ الجغرافي لمتسميـ يقكـ بدكر مماثؿ كلكف يجب تمييزه عف 
حا فييا شركط "التغطية لمعرض" لأنو لا يتعمؽ بتحديد المنطقة الجغرافية التي قد يككف الإيجاب صال

عقد النمكذجي الفرنسي كلكف بمسالة لاحقة لانعقاد العقد كىي كيفية تنفيذه، مثاؿ ذلؾ ما أشار لو ال
لكتركنية كالذم أشرنا لو سابقا، كبذلؾ تقترب كثيرا أثار ىذا الشرط مف شرط النطاؽ المحدد لمتجارة الإ

الذم يتاح فيو التسميـ سكؼ يتردد للئيجاب كمفاد ذلؾ أف العميؿ الذم لا يقع في النطاؽ الجغرافي 
 .(2)كثيرا في قبكؿ العرض

إلا أنو لا يجكز أخذ ىذا الأمر عمى إطلبقو مف حيث التطابؽ بيف الشرطيف السابقيف" شرط 
النطاؽ المحدد للئيجاب كالنطاؽ المحدد لمتسميـ"، لأنو في حالة الشرط الأكؿ لا ينعقد العقد أساسا، 

النطاؽ الجغرافي المحدد للئيجاب إذ لف يصادؼ القبكؿ إيجابا صالحا،  ككف الشخص يقع مكانو خارج
العقد ينعقد دكف  فإف أما في حالة الشرط الثاني، فإنو عمى فرض قبكؿ العميؿ للئيجاب في تمؾ الحالة

 (3)أدنى التزاـ عمى البائع إلا بتسميـ المشترل الشيء المبيع في الأماكف التي تعيد بالتسميـ فييا

 ػػػ ب/ الإيجاب عبر الانترنت يتـ عف بعد.  3

لكتركني كد عف بعد كمف ثـ فإف الإيجاب الإلكتركني ينتيي إلى طائفة العقنظرا لأف العقد الإ
 .(4)ينتمي إلى تمؾ الطائفة

كعمى ىذا الأساس فيك يخضع لمقكاعد الخاصة بحماية المستيمؾ في العقكد المبرمة عف بعد  
كالتي مف شأنيا أف تفرض عمى التاجر أك المتعاقد عدة التزامات ككاجبات تجاه المستيمؾ كمنيا تحديد 

كالخدمات لكتركني كخصائص المنتج ز الرئيسي لو، كعنكانو البريد اللئىكية البائع كعنكانو كالمرك

                                                           
 .78،77ػ أسامة أبك الحسف مجاىد، خصكصية التعاقد، مرجع سابؽ، ص1
 . 268،269ػ عمرك عبد الفتاح يكنس، مرجع سابؽ، ص2
 .269ػ المرجع نفسو، ص3
 .322صػ خالد ممدكح إبراىيـ، إبراـ العقد الالكتركني، مرجع سابؽ، 4
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المعركضة، كأثمانو ككسائؿ الدفع أك السداد كطريقة التسميـ كخيار المستيمؾ في الرجكع عف التعاقد 
المتعمؽ بحماية المستيمؾ في  7/97لييا التكجيو الأكربي رقـ إكمدة الضماف، ىذه الالتزامات أشار 

 .(1)العقكد عف بعد

 .(2)ؽ، كفؽ الحجج التالية:تجاه غير صحيح عمى الإطلبأف ىذا الإ يمكف القكؿك 

الأكلى: لا يكجد ػػػ مف الناحية الفنية كالقانكنية ػػػ إيجاب يطمؽ عميو إيجابا إلكتركنيا، فالإيجاب 
كالذم يعتبر أحد عنصرم القصد المشترؾ لممتعاقديف، عبارة عف عرض جازـ يتضمف النقاط الجكىرية 

 لكتركنية.لكسائؿ التقميدية، أك الكسائؿ الإا لمعقد المزمع إبرامو، سكاء تـ ىذا العرض مف خلبؿ

لتزامات أك أشخاصا تثقؿ تقررت بنصكص تشريعية، كأف ىذه الإلتزامات عقدية، الثانية: أف الإ
كاىؿ الميني، أك المكرد بصفتو متعاقدا مع شخص أك أشخاص يكتسبكف صفة المستيمؾ بغض 

ة الأنترنت، ية، أك عف طريؽ كسائؿ تقنية كشبكالنظر عما إذا كاف المتعاقد تـ مف خلبؿ كسائؿ تقميد
 لتزامات تقع عمى كاىؿ الميني، أك المكرد بغض النظر عف كسيمة التعاقد.كمعنى ىذا أف ىذه الإ

لتزامات بفكرة التعاقد عف بعد معناه حرماف المستيمؾ الذم يتعاقد مع الثالثة: أف ربط ىذه الإ
الرجكع عمى ىذا الأخير بالتعكيض عف الضرر الذم ميني مف خلبؿ الكسائؿ التقميدية، مف حؽ 

أصابو مف جراء الإخلبؿ بأحد الالتزامات السابقة كىذا لـ يقؿ بو أحد مف رجاؿ القانكف، فيذا النص 
جاءت عبارتو عامة، الأمر الذم يتطمب صرؼ حكميا إلى كؿ مف يكتسب صفة المستيمؾ بغض 

 لكتركنية.ائؿ التقميدية، أـ مف الكسائؿ الإالنظر عف كسيمة التعاقد، كىؿ تعتبر مف الكس

 لكتروني.الفرع الثاني: شروط اليجاب ال 

نستنتج مف النصكص القانكنية، كأحكاـ القضاء ك التعاريؼ الفقيية للئيجاب السابؽ الإشارة 
 إلييا، أنو يشترط في الإيجاب الممزـ قانكنا مجمكعة مف الشركط ىيا عمى النحك الآتي:

                                                           
 .94ػ مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص1
 .218،217ػ عنادؿ عبد الحميد المطر، مرجع سابؽ، ص2
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اف يككف العرض جازما: كيقصد بذلؾ أف يككف نيائيا أك باتا بمعنى أف تتجو نية ػػػ يجب  1
صاحبو بصكرة قاطعة إلى إبراـ العقد، بحيث يبرـ ىذا العقد بمجرد اقتراف ىذا الإيجاب بالقبكؿ 

 .(1)الصادر مف المخاطب بو أم بالإيجاب

لى شخص مف محدد مف يجاب البات عبر الأنترنت المكجو  إكيصدؽ ىذا التكييؼ عمى الإ
 .(2)لكتركني مثلبخلبؿ بريده الإ

ػػػػ أف يتضمف العرض المسائؿ الجكىرية في التعاقد : حتى يرقى العرض إلى مرتبة الإيجاب  2
نعقاد العقد سكل كشركطو الجكىرية، بحيث لا يبقى لإفإنو يجب أف يتضمف طبيعة العقد المراد إبرامو 

يجاب ينبغي أف يتضمف تعييف مراد إبرامو عقد بيع مثلب فإف الإالصدكر قبكؿ مطابؽ، فمك أف العقد 
 .(3)المبيع تعيينا كافيا إضافة إلى تحديد الثمف

ذا كان لكتركني لا تختمؼ مبدئيا عف الشركط المذككرة في القكاعد العامة، يجاب الإإت شركط كا 
الخاصة مف جية إلا أنيا تتصؼ بنكع مف الخصكصية مف جية، كتضاؼ إلييا بعض الشركط 

 .(4)أخرل

المتعمؽ بالمبادلات  83/2000مف القانكف التكنسي رقـ  25لقد تناكلت ىذه الشركط المادة 
المتعمؽ بالبع عف  98/8مف التكجيو الأكربي رقـ  10لكتركنية، كما تطرقت إلييا المادة الإكالتجارة 

، 111لكتركنية، ككذا المكاد بالتجارة الإالمتعمؽ  2000/31رقـ مف التكجيو الأكربي  10بعد كالمادة 

                                                           
ػ ثركت فتحي اسماعيؿ، النظرية العامة للبلتزاـ، الكتاب الأكؿ، مصادر الالتزاـ، جامعة عيف شمس، مصر، 1

ف الجزائرم )الجزء الأكؿ(، التصرؼ ، بمحاج العربي، النظرية العامة للئلتزاـ في القانك  94،93، ص2016/2017
 .69، ص2001القانكني العقد كالارادة المنفردة، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، 

 .59ػبشار طلبؿ أحمد مكمني، مرجع سابؽ ، ص2
، كذلؾ زكريا سرايش، 68ػػػ كذلؾ رمضاف أبك السعكد، مرجع سابؽ، ص 73ػ دريد محمكد عمي، مرجع سابؽ، ص3

 .45، ص2013في مصادر الالتزاـ، العقد كلإرادة المنفردة، دار ىكمة، الجزائر، الكجيز 
 . 112ػ مرزكؽ نكر اليدل، مرجع سابؽ، ص4
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المتضمف ، (2)18/05مف القانكف رقـ  11، كالمادة (1)ستيلبؾ الفرنسيمف قانكف الإ 121/18، 114
 لكتركنية الجزائرية.قانكف التجارة الإ

كمف خلبؿ ىذه المكاد يمكف تقسيـ ىذه الشركط إلى شركط خاصة بالشكؿ كأخرل خاصة 
 بمضمكف الإيجاب.

 أكلا: الشركط الشكمية:

تصاؿ الحديثة بمقتضى تكفر بعض الشركط الإيجاب الإلكتركني عبر كسائؿ الإإف صدكر      
 .(3)سمكب المستعمؿالكسيمة المستعممة كالمغة كالأالشكمية المتعمقة ب

 ػػػػ الكسيمة المستعممة:1

اسطتيا، إنما يمكف أف تتـ ككفقا لمقكاعد العامة لا تكجد طريقة معنية  يمكف تحديد البضاعة بك 
، إلا أنو عمى مقدـ (4)تصاؿ الفكرم الحديثةلتعامؿ الدكلي بما فييا كسائؿ الإبكافة الطرؽ السائدة في ا

الخدمة أك المنتكج أف يقكـ بإعلبـ المستيمؾ باستعماؿ كسائؿ مناسبة كفعالة تسمح بقراءة كفيـ 
 .(5)مضمكف الإيجاب بكؿ سيكلة كبعيد عف كؿ غمكض

 

 

 

 
                                                           

 .11ػ بكلمعالي زكية، مرجع سابؽ، ص1
المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية،  2018مايك سنة  10المكافؽ  1939شعباف عاـ  24المؤرخ في  18/05ػ القانكف رقـ 2

 .4ـ، ص2018مايك  1439،16شعباف عاـ  30المؤرخة في  28. ع ج. ر. ج
 .328ػ بكممسة عبد القادر، مرجع سابؽ، ص3
 .113ػ مرزكؽ نكر اليدل، مرجع سابؽ، ص4
 .111ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص5
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 ػػػػ الأسمكب المستعمؿ: 2

يجاب بشكؿ مكتكب، يسمح بحفظ الشركط التعاقدية الكاردة فيو، كاسترجاعيا يستحسف أف يتـ الإ
يجاب كتابة عمى شبكة الأنترنت، طالما أنو لكتركني إلا أف يتـ الإة، كلا يمكف في العقد الإعند الضركر 

 .(1)يتـ عف بعد كبطريقة الأنترنت

 المستعممة:ػػػ المغة  3

تتسـ العقكد الدكلية بالطابع الدكلي، كيتـ في أغمب الأحياف إبراـ ىذا النكع مف العقكد بيف 
حدث المغة العربية تأطراؼ مف دكؿ مختمفة، تختمؼ تبعا لذلؾ لغاتيـ، فقد يجمع عقد بيع بيف أردني ي

تصاؿ الحديثة عمى ؿ الإؾ أف نظاـ المعمكمات في كسائكشركة صينية لغتيا الصينية، كيضاؼ إلى ذل
نجميزية، لذلؾ تكجب العديد مف عتمد اعتمادا كبيرا عمى المغة الإكجو الخصكص ىك الحاسكب الذم ي

مف دستكر المممكة الأردنية  2النصكص القانكنية في الأردف استخداـ المغة العربية في مقدمتيا المادة 
 .(2)تنظيـ عقد العمؿ بالمغة العربية (مف قانكف العمؿ1/أ/15الياشمية، كما اشترطت المادة )

الخاص  1994أكت  4الصادر في  94/345" رقـ Toubonكما أكجب القانكف الفرنسي"
يجاب لمسمع كالخدمات المغة الفرنسية في التعبير عف الإستعماؿ إباستعماؿ المغة الفرنسية ضركرة 

، (3)لمستخدمة في المعاملبت التجاريةفرنسييف بحيث تمتد لشمؿ كافة المستندات االالمكجو لممستيمكيف 
ذا كاف القا تطكر بعد ذلؾ  يجاب بالمغة الفرنسية إلا أنو حدثنكف الفرنسي قد اشترط أف يككف الإكا 

 .(4)يجاب بأم لغة عمى أف يترجـ لمفرنسيةح ممكنا عرض الإكأصب

الغش رقـ  ع الجزائرم كمف خلبؿ قانكف حماية المستيمؾ كقمعكتجدر الاشارة إلى أف المشر  
 18قد نص عمى شرط المغة العربية مف خلبؿ نص المادة  2009فيفرم  25المؤرخ في  09/03

ستعماؿ كشركط ضماف طريقة الإستخداـ كدليؿ الإكالتي جاء فييا" يجب أف تحرر بيانات العقد ك 

                                                           
 .94ػ إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص1
 .132ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص2
 .70بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، صػ 3
 .93،92ػ شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص4
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كعمى  لمغة العربية أساساالمنتكج ككؿ معمكمة أخرل منصكص عمييا في التنظيـ السارم المفعكؿ با
ضافة يمكف استعماؿ لغة أكعدة لغات أخرل سيمة الفيـ مف المستيمكيف كبطريقة مرئية سبيؿ الإ

ع جعؿ المغة العربية لتحرير المكسـ المتضمف كمقركءة كمتعذر محكىا"يفيـ مف نص المادة أف المشر  
غات أخرل لطريقة الاستعماؿ كشركط ضماف المنتكج كذلؾ حماية لممستيمؾ، كما أجار استخداـ ل

 .(1)كذلؾ تيسير عمى المستيمؾ

 ثانيا: الشركط الخاصة بالمضمكف.

قتصادية تككف في إطار منظـ مف عدة جكانب حماية لمطرؼ لاشؾ أف ممارسة ىذه الحرية الإ
الضعيؼ الذم ىك المستيمؾ، بتحديد البيانات الخاصة بالمضمكف، ىكية البائع، ككصؼ المنتكج أك 

 كتحديد الثمف.الخدمة كمدة الإيجاب 

 أ ػػػ تحديد ىكية البائع أك الميني.

بحيث يككف مف الكاجب عمى المكجب )الميني( في نطاؽ مبدأ حسف النية كالثقة أف يعمـ 
تحقيؽ عنصر الأماف في التعاقد ، كل(2)المستيمؾ بكافة بياناتو التي تحدد شخصيتو بطريقة قاطعة

في تنظيـ العلبقات التعاقدية  المعاملبت بحيث تسيـلكتركني كخمؽ بيئة آمنة محؿ ثقة في الإ
طمئناف كالشفافية التي تشجع ىذا التعاقد الذم ي المناحي، مما يضفي مزيدا مف الإلكتركنية في كافالإ

بشأف  2004يكنيك  21 الصادر في 2004ػػػ  575يتـ عف بعد، كىك ما اشترطو القانكف الفرنسي رقـ 
 67منو، كالمادة الرابعة مف قانكف حماية المستيمؾ رقـ  19مكجب المادة قتصاد الرقمي بالثقة في الإ

 .(3)2006لسنة 

الخاص  2000لسنة  83مف القانكف رقـ  25ع التكنسي بمكجب الفصؿ كما أكجب المشر  
لكتركنية، كبناء عمى ىذه النصكص يستكجب عمى البائع تحديد دقيقا ككاضحا، بالمبادلات كالتجارة الإ

                                                           
 .12ػ بكلمعالي زكية، مرجع سابؽ، ص1
 .79ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص2
 .176ػ شادم رمضاف إبراىيـ طنطاكم، مرجع سابؽ، ص3
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ذا كاف ، حتى يمكف الإ(1)كلقبو كعنكانو كرقـ ىاتفو سكاء اسمو تصاؿ بو في أم لحظة كخارج الخط، كا 
شخصا معنكيا مثؿ الشركة يتعيف تحديد اسميا كعنكاف مقرىا كمعمكمات حكؿ نشاطيا التجارم، كيعد 

 .(2)ىذا البياف مف مستحدثات التعاقد عبر الشبكة

لا يعرؼ أحد أطرافيا الآخر، كأنيا تتـ بيف لحظة ىاـ أماـ تعاقدات  جد ك فيذا الشرط ضركرم
لا عكقب مقدـ الخدمة ىذا مف  كضحاىا، فكاف لابد مف تقرير ىذا الشرط كالحث عمى عدـ مخالفتو كا 
 ناحية كمف ناحية أخرل يمزـ عمى المستيمؾ ألا يقدـ عمى إبراـ أية عقكد يككف فييا صاحب المكقع أك

 .(3)ف يمكف الرجكع إليو فيوالتاجر ليس لو ىكية كاممة كعنكا

 ب ػػػ كصؼ السمعة أكالخدمة محؿ التعامؿ.

كيقصد بيا الخصائص الأساسية أك المسائؿ التفصيمية المرتبطة بالسمعة أك الخدمة التي ينبغي 
 .(4)أف تصؿ لعمـ مف كجو إليو الإيجاب قبؿ أف يعمف قبكلو

كصفا دقيقا يتحقؽ بمكجبو عمـ يتعيف عمى المكجب كصؼ المنتج أك الخدمة محؿ التعاقد 
، حيث تمزـ المادة الرابعة كالخامسة مف القانكف (5)المستيمؾ بمحؿ العقد عمما كافيا نافيا لمجيالة

المتعمؽ بالقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية البائع بإعلبـ الزبائف بأسعار كتعريفات  04/02
 .(6)السمع كالخدمات كشركط البيع

                                                           
 الجزائرم.المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية  18/05مف القانكف رقـ  11ػ المادة 1
 .80ػ حكحك يمينة، مرجع سابؽ، ص2
 . 156ػ مصطفى أحمد ابراىيـ نصر ، مرجع سابؽ، ص3
 .175ػ عجالي خالد، مرجع سابؽ، ص4
 .79ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص5
 .24ػ بكطالبي زينب، مرجع سابؽ، ص6
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المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش كؿ  09/03مف قانكف  17شرع في المادة كما ألزـ الم
متدخؿ أف يعمـ المستيمؾ بكؿ المعمكمات المتعمقة بالمنتكج عف طريؽ الكسـ ككضع علبمات أك بأية 

 .(1)كسيمة أخرل مناسبة

المستيمؾ كذلؾ مف لكتركني تجاه بيانات التي يمتزـ بيا البائع الإع التكنسي عمى الكقد أكد المشر  
لكتركنية، كفي نفس الاتجاه نجد الفقرة الثانية مف مف قانكف المبادلات كالتجارة الإ 25خلبؿ الفصؿ 

عمى أنو يجب  2004يكنيك  21لكتركنية الصادر في الفرنسي لمتجارة الإشركط العقد النمكذجي 
ات المنتجات المعركضة تطبيقا لأحكاـ القانكف أف تككف العركض مفصمة بحيث تعرض بأمانة صف

مف حيث الكـ كالكيؼ، كبحيث نحيط العميؿ عمما بصفة خاصة بأبعاد المنتجات ككزنيا كتسميتيا 
كطبيعتيا كدرجة جكدتيا كمما كاف ذلؾ ممكنا، كيجب أف تككف الصكر الفكتكغرافية الإيضاحية أمينة 

 .(2)كمتفقة مع حقيقة المنتج

عمكمات الضركرية التي يتعمؽ بعضيا بمرحمة قبؿ التعاقد كجاء تقرير ىذه التشريعات ليذه الم
كالبعض الآخر بالمرحمة التالية ليا كالمتمثمة في تنفيذ بنكد العقد، بصيغة قكاعد قانكنية آمرة كذلؾ 

 .(3)لحماية المستيمؾ في التعاقد عف بعد

 ج/ تحديد الثمف:

يجب أف يتضمف كؿ ما عمى القابؿ دفعو مف ثمف كملبحقتو، كلقد فرض الكاقع العممي كما 
أنتجو التقدـ العممي في صكرة الأنترنت إقبالا كبيرا عمى التعاقد بيذه الكسيمة، كخاصة في مصر لما 

ركرة بياف يتيحو الأنترنت مف سرعة في التداكؿ ككثرة المنتجات أماـ المستيمؾ، فكاف لابد مف تقرير ض
الثمف بكؿ دقة في كؿ إعلبف عف المنتج عمى أف يككف ىذا الثمف شاملب كافة المصاريؼ المطمكبة، 

لكتركنية عبر الأنترنت فيك بياف الثمف فقط كعند البدء في ما يحدث الآف مف خلبؿ المكاقع الإأما 
مغ كمصاريؼ الشحف كالنقؿ تنفيذ العقد كالمكافقة مف المستيمؾ، يظير أمامو أنو لابد لو مف دفع مب

                                                           
المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية  18/05ـ مف قانكف رق 11، ػػػػ راجع المادة 330ػ بكمسمة عبد القادر، مرجع سابؽ، ص 1

 الجزائرم.
 .25ػ بكطالبي زينب، مرجع سابؽ، ص2
 .153ػ بسماف نكاؼ الرشدم، مرجع سابؽ، ص3
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كأيضا ضريبة مقررة كغيرىا، فيجد المستيمؾ نفسو أماـ مبالغ مختمفة يجب سدادىا، كأنو لك عمـ بيذه 
 .(1)المبالغ قبؿ المكافقة لما أقدـ عمى التعاقد

لكتركني بياف الثمف بكضكح كبيانا عما إذا كاف يشمؿ أسعار لإكيجب أف يتضمف الإيجاب ا
 .(2)الجمركية مف عدمة كبياف طرؽ الدفعالنقؿ كالرسكـ 

كالمتعمؽ بإعلبـ المستيمؾ  1987ديسمبر  3مف المرسكـ الصادر في  14المادة  تكجاء
بالسعر الذم كضع فيو المشرع الفرنسي قكاعد صارمة، كالتي جاء نصيا كالآتي:" يجب أف يشار عمى 

تصاؿ عف بعد، كذلؾ بكؿ كسيمة ات الإة تقدـ لممستيمؾ كفقا لتقنينحك دقيؽ الثمف كؿ منتج أك خدم
ممكنة قبؿ إبراـ العقد" كعمى ذلؾ ينبغي عمى الميني أف يشير بأم كسيمة قبؿ إبراـ العقد بطريقة 

 .(3)محددة لا لبس فييا إلى سعر أم منتج أك خدمة قبؿ إبراـ العقد

الرقمي إذا لزـ قتصاد مف قانكف الثقة في الإ 19المادة  كقد أكد المشرع ىذا المسمؾ بمقتضى
لكتركنية أف نبغي عمى كؿ مف يمارس التجارة الإالبائع بإعلبـ المستيمؾ بشأف الثمف مؤكدا عمى أنو ي

يذكر الثمف بطريقة كاضحة دكف لبس، كأف يكضح بصفة خاصة ما إذا كاف ىذا الثمف متضمنا 
 .(4)الضرائب كنفقات التسميـ أـ لا

مى إعلبـ الزبائف بأسعار السمع كالخدمات كذلؾ في ع الجزائرم في ىذا الصدد عكنص المشر  
المحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، بحيث  04/02مف القانكف رقـ  04نص المادة 

 .(5)نصت عمى" يتكلى البائع كجكبا إعلبـ الزبائف بأسعار كتعريفات السمع كالخدمات، كبشركط البيع

                                                           
 .150ػ مصطفى أحمد إبراىيـ نصر، مرجع سابؽ، ص1
 .115ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص2

3
 ,Jean A et Auloyet S, prix des produits et services, droit de la consommation, précis dolloz 4éme éditionـ

Paris, 1996, p, 39. 

. 
ػ أسامة أبك الحسف مجاىد، الكسيط في قانكف المعاملبت الالكتركنية كفقا لأحداث التشريعات في فرنسا، مصر، 4

 .269،270، ص2007الأردف، دبي، البحريف، دار النيضة العربية، مصر، 
 .331بكمسمة عبد القادر، مرجع سابؽ، صػ 5
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 د ػػػ تحديد مدة الإيجاب.

ي الإيجاب التقميدم أنو غير ممزـ قبؿ كصكلو إلى عمـ المكجو إليو، لممكجب أف يعدؿ الأصؿ ف
طالما لـ يقترف بو قبكؿ، غير أنو يككف الإيجاب ممزما إذا عيف ميعاد لمقبكؿ مف طرؼ المكجب، 

 .(1)فيككف ىذا الأخير ممزما بالبقاء عمى إيجابو إلى أف ينقضي ىذا الميعاد

ذا لـ يحدد مدة فإذا حدد التاجر مدة  الصلبحية عرضو، فيظؿ ىذا الإيجاب قائما طكاؿ المدة كا 
 .(2)العرض، فيحؽ لو إلغاء العرض في أم كقت، عمى أف يككف في مدة معقكلة

حيث جاء نص في حيثيات  1990يكجد حكـ المحكمة العميا الصادر سنة  كفي ىذا الصدد
نو: "حيث اف بف عمي صالح لـ يعدؿ عف أ 02/04/1990القرار الصادر عف المحكمة العميا في 

أكت أم التاريخ الذم أطمع فيو عمى قبكؿ عبد القادر محمد كعميو فإف القضاة  17إيجابو قبؿ 
 .(3)مف ؽ. ـ. ج" 63بقضائيـ بصحة البيع فإنيـ أصابكا في تطبيؽ نص المادة 

القكاعد الحديثة،  فمف القانكف المدني الجزائرم، فإ 63كخركجا عف الأصؿ العاـ في المادة 
لكتركني أف يتضمف تحديدا دقيقا لكقت صلبحية الإيجاب، كاف يقكـ المكجب اشترطت في الإيجاب الإ

 .(4)بإعلبـ المكجب لو بيذا التكقيت

نية، لكترك الإؾ كاستقرار المعاملبت حماية المستيم الى ع مف خلبؿ ىذا الشرط ييدؼالمشر  
المكجب بإيجابو كلك لمدة محددة يمكف المكجب لو مف تدبر أمكره لزاـ كتكفير الثقة في التعامؿ، فإ

 .(5)كترتيب شؤكنو بالرد بالقبكؿ أك الرفض

 

 

                                                           
1
Vincent  H, la vente internationale de marchandise, droit uniforme, delta, Paris, 2000, p159. 

 .113أحمد عبد الله، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .27بكطالبي زينب، مرجع سابؽ، ص ػ3

4
Thibault V, commerce électronique, le nouveau cadre juridique, ed lancier, Bruxelles, 2004, p91. 

 .120مرزكؽ نكر اليدل، مرجع سابؽ، صػ 5
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 لكتروني.الفرع الثالث: صور اليجاب ال 

لكتركنية مختمفة كمتعددة الأشكاؿ كالأنماط، إتصاؿ إرادة بتنكع كسائؿ تتنكع طرؽ التعبير عف الإ
لكتركني، كمكاقع الكيب في كقتنا الحاضر، كىي البريد الإ متكفرة حتىتتمثؿ في ثلبث طرؽ رئيسية 

أنو يتـ التعبير عنو مف  كىيلكتركني مف خصكصية كالمحادثة، كنظرا لما يتصؼ بو الإيجاب الإ
لكتركنية، فيك غالبا ما يككف مكجعا مف ميني إلى طائفة مف المستيمكيف أك إلى إتصاؿ إخلبؿ كسائؿ 

تي تفرض الي فيك يخضع في كثير مف الأحياف لمقكاعد الخاصة بحماية المستيمؾ العامة الناس كبالت
لتزامات التي تصب في مصمحة المستيمؾ باعتباره الطرؼ الضعيؼ في عمى الميني العديد مف الإ

 .(1)المعادلة العقدية

 يجاب عبر مكاقع الكيب.أكلا: الإ

كتقكـ بتصكير  webتعمد كثير مف الشركات إلى عرض سمعيا كخدماتيا عمى شبكة المكاقع 
السمعة بطريقة ثلبثية الأبعاد مع تسجيؿ سعرىا كمكاصفاتيا، كيككف ذلؾ مف خلبؿ مكقع خاص 
بالشركة، كفي المقابؿ يقكـ الراغب في التعاقد بالبحث عف السمعة أك الخدمة التي يريد عف طريؽ 

ـ الرمز الذم يساعد في الكصكؿ إلى ىذه السمعة أك الخدمة، كعند اقتناعو بيا كبالشركة استخدا
العارمة ليا كمعرفة سعرىا كمكاصفاتيا يقكـ بالتعاقد عمى الشراء بعد التأكد مف السعر الفردم 

ضة، كالاجمالي كذلؾ بالنقر عمى مفتاح المكافقة فيظير العقد بالشراء كالمعد مف قبؿ الشركة العار 
العقد ككيفية التسميـ كالقانكف الكاجب التطبيؽ عمى العقد، كغير ذلؾ مف  شركطالمتضمف آلية الدفع ك 

 .(2)الشركط

                                                           
 .131ػ ابراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، ص1
ػ عبد الله بف براىيـ بف عبد الله الناصر، العقكد الالكتركنية، دراسة فقيية تطبيقية مقارنة، بحث مقدـ إلى المؤتمر 2

، المجمد 2003مايك  12ػػ  10المصرفية الالكتركنية بيف الشريعة كالقانكف، جامعة الإمارات،  العممي حكؿ الأعماؿ
 .2123،2122الخامس، ص
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يجاب في ىذه الصكرة أنو يككف مكجيا إلى الجميكر فلب يككف مقصكرا عمى كما يميز الإ
، فيمكف لأم شخص أينما كجد أف يدخؿ عمى مكاقع المتاجر الافتراضية المنتشرة 1أشخاص محددة

عمى الشبكة ليطمب سمعة أك خدمة معركضة مف خلبؿ ىذه المكاقع، كفي ىذه الحالة يكجو المستيمؾ 
قبكلو عبر الشبكة، كذلؾ بالضغط عمى أيقكنة القبكؿ المبينة في المكقع، بعد اف يعطي بيانات عف 

طاقة ائتمانو المصرفية، كفي ىذه الحالة ينعقد العقد باتباع الخطكات المبينة في المكقع مالـ ىكيتو كب
 .(2)نعقادهإيحتفظ المكجب بحقو في الرجكع عف العقد بعد 

إلا أف ىناؾ عدة تساؤلات تثار حكؿ كجكد بعض الاشارات في العركض عبر صفحة الكيب 
web الإلكتركني  يجابخزكف"  كىذه العبارة تؤثر عمى الإذ الممف بينيا " يبقى العرض ساريا إلى نفا

، لأغراض معلأنو يمكف الإ حتفاظ ينة لمصمحة التاجر، حيث يمكنو الإلتفاؼ حكؿ طابعو الجازـ
بإمكانية الرجكع عف إيجابو، حيث لا يككف ممتزما بمكجب ىذا العرض الذم كاف سيكفي مجرد قبكلو 

 .(3)بإمكانية الرجكع فيولإبراـ العقد لكلا تحفظ التاجر 

كما أف ىناؾ اختلبؼ بيف الفقياء، في تحديد معنى التحفظ في العرض، فالتحفظ النسبي ىك 
التحفظ الذم يبديو مف أصدر العرض في مكاجية أشخاص محدكديف، كالتحفظ المطمؽ يككف في 

المطمؽ فيغير العرض  مكاجية الكافة فالتحفظ النسبي لا يؤثر عمى الايجاب فيككف باتا، أما التحفظ
 .(4)مف إيجاب إلى دعكة لمتفاكض

رد دعكة لمتعاقد كلك يجاب المطركح عبر شبكة الكيب قد يعتد مجكيرل بعض الشراح أف الإ
يجاب الشركط الجكىرية لمعقد المراد إبرامو، كضرب ىذا الجانب مثالا لذلؾ بالحالات تضمف ىذا الإ

علبف عف طمب" ر لدل المكجب كما ىك الحاؿ في الإتباالتي تككف فييا شخصية المتعاقد محؿ اع

                                                           
 .76ػأيسر صبرم ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص 1
 .134ػ ابراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، ص2
 .147، صمرجع سابؽػ العيشي عبد الرحماف، 3
 .17ابؽ، صحميدم محمد أنيس، مرجع س ػ4
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براـ العقد إرفض  -كفؽ ما يراه ىذا  الفريؽ مف الشراح -إذ يستطيع المكجب في ىذه الحالة  عمالة"
 .(1)كلك صادؼ إيجابو قبكؿ مطابؽ إذا لـ تمؽ شخصيو القابؿ رضى لديو

 لكتركني.ثانيا: الإيجاب عبر البريد الإ

لكتركنية، كىنا دـ في إبراـ العقكد الإتصاؿ التي تستخالإلكتركني مف أحد كسائؿ الإيعتبر البريد 
ف ىذا العرض بدخكلو إلى بريده يككف العرض مكجو إلى شخص محدد، كالذم يمكنو معرفة مضمك 

مح بتحقيؽ الشركط لكتركني، حيث تسمح ىذه التقنية العمـ بالعركض التقنية بكؿ سيكلة، كما تسالإ
عمى النحك الذم لكتركنية أف تحرر الرسالة الإيجاب دكف صعكبة كبيرة، كىكذا ينبغي في الإ المطمكبة

 .(2)لتزاـ بياالا يتحقؽ إلا إذا تضمنت جميع الإلتزامات التي سيتـ الإيجاب كىك ميجعميا بمثابة الإ

غب لكتركني يحقؽ ميزة استيداؼ العرض لأشخاص معينيف، عندما ير كالإيجاب عبر البريد الإ
التاجر أف يخص بمنتجاتو بعض الأشخاص الذيف ييتمكف بمنتجاتو دكف غيرىـ، كالمرسؿ إلييـ 

 .(3)يعممكف بالعرض عندما يفتحكف صندكؽ بريدىـ الالكتركني، حيث تبدأ فعالية الايجاب

التقنية اليائمة كالرائعة، تجعؿ مف السيؿ  كنظرا لتمتعو بيدهلكتركني،كعمى ذلؾ فإف البريد الإ
يجاب، تي تتطمبيا التشريعات في الإعمـ بجميع العركض التعاقدية كتسمح بتحقيؽ جميع الشركط الال

لكتركنية عمى النحك الذم يجعميا بمثابة إيجاب كذلؾ بتضمينيا أف تحرر الرسالة الإذلؾ يجب كعمى 
 .(4)جميع المسائؿ التي يتطمبيا الايجاب

الخاص بالثقة في  2004يكليك  21الصادر في  ع الفرنسي بالقانكفكمف أجؿ ذلؾ تدخؿ المشر  
قتصاد الرقمي كالذم أعطى لمحككمة سمطة إصدار الأكامر الخاصة بتعديؿ النصكص المطبقة لإا

عمالا بذلؾ كصكؿ إلى ابراـ العقكد بالطرؽ الإبيدؼ ال يكنيك  16في  674صدر المرسكـ لكتركنية كا 

                                                           
 .226عنادؿ عبد الحميد المطر، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .264عمرك عبد الفتاح عمي يكنس ، مرجع سابؽ، ص ػ2
لكتركنية، دار الفكر كالقانكف، ني كالمسؤكلية عمى الاعتداءات الإلكترك لمعقد الإرضا متكلي كىداف، النظاـ القانكني  ػ3

 .45، ص2013المنصكرة، مصر،
 .71مجاىد، خصكصية التعاقد عبر الأنترنت، مرجع سابؽ، ص ػ أسامة أبك الحسف4
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مزميا القانكف بالطرؽ الإلكتركنية، كأصبح البريد التي يستالذم سمح بإتماـ بعض الشكميات  ،2005
مف القانكف المدني  1369/8ع في المادة لكتركني معترفا بو مف الناحية التشريعية، إذ نص المشر  الإ

 .(1)لكتركنيك تنفيذه يمكف إرسالو بالبريد الإعمى أف الخطابات الخاصة بإبراـ العقد أ

م، كلذلؾ فإنو في مجاؿ البريد مكافئ لمبريد العاد لكتركني عمى أنوكينظر عادة لمبريد الإ
لكتركني يمكف تطبيؽ القكاعد الخاصة بالبريد العادم، لأنؾ عندما تضع الرسالة العادية داخؿ الإ

لكتركني، ذلؾ الحاؿ فيما يتعمؽ بالبريد الإصندكؽ البريد تفقد السيطرة عمييا كلا تستطيع استردادىا، فك
لكتركني، ثـ إف ذلؾ الحاؿ فيما يتعمؽ بالبريد الإكلا تستطيع استردادىا، فك ث تفقد السيطرة عميياحي

لكتركني ىي الكتابة كلا تختمؼ الكتابة في  جكىرىا عف الكتابة لتعبير عف الارادة عبر البريد الإطريقة ا
 .(2)العادية المستخدمة في البريد العادم

ديدا، فتككف شخص إلى شخص آخر تحيجاب مكجيا غالبا مف طرؼ في ىذه الحالة يككف الإ
يجاب الصادر عبر الفاكس أك البريد العادم، فيككف المكجب بحاجة إلى فترة أماـ حالة شبيية بالإ

 .(3)زمنية فاصمة لاستلبـ الإجابة

، إلا في حالة إذا تضمف كبالتالي يككف الإ لتزاما مف طرؼ المكجب إيجاب قائما غير ممزـ
يجاب كالعرؼ، كىك ما نصت كف معرفة ىذه المادة مف طبيعة الإمحددة، كيم يجابو لفترةإبالبقاء عمى 
مف القانكف المدني الجزائرم، فإذا كاف إيجابا غير ممزـ تـ بو العقد متى كاف باتا  63عميو المادة 

لكتركني أك عند في حالة رفضو عف طريؽ البريد الإ كجازما ككلبما محددا، كما يمكف أف يسقط
يجاب عبر لرجكع عف الإأك تكراره، أك انقضاء المدة في حالة كاف ممزما، كما يستطيع ا التعديؿ فيو،

 .(4)نفس الكسيمة، أك عف طريؽ كسيمة أخرل كالياتؼ مثلب

 
                                                           

 . 75ػ أيسر صبرل ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص1
 .301ػ أحمد شياب أزغيب، مرجع سابؽ، ص2
 .15ػ بادم عبد الحميد، الايجاب كالقبكؿ في العقد الالكتركني، مرجع سابؽ، ص3
مة البحكث كالدراسات القانكنية، جامعة المسيمة الجزائر، ػ عقكني محمد، الايجاب كالقبكؿ في العقد الالكتركني، مج4
 .96، ص2017، 7ع
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 تصاؿ بالكتابة مباشرة:ػػػ في حالة الإ 2

يجاب عبر التمكس الذم يكفر الاتصاؿ المباشر في إيجابو كقبكلو، كتقترب ىذه الصكرة مف الإ
مف القانكف المدني  64كىنا يككف أقرب إلى مجمس العقد، كلا تخرج عف القاعدة الكاردة في المادة 

الجزائرم، كيككف لممكجب العدكؿ عف إيجابو في ىذه الحالة بأم فعؿ أك قكؿ الذم يدؿ عمى الرفض، 
آخر غير  كما يككف لمقابؿ رفض ىذا الايجاب، كيحدث ىذا في حالة انتقاؿ ىذا الأخير إلى مكقع

 .(1)مكقع المكجب، فيككف بذلؾ قد عبر عف رفضو كاعتراضو عمى التعاقد

 .لكتركنيةثالثا: الإيجاب عبر المحادثة الإ

، التحدث مع شخص آخر في IRC(2)نترنت، كمف خلبؿ برنامج المحادثة يستطيع مستخدمي الأ
كقت كاحد عف طريؽ الكتابة أك مف خلبؿ إرساؿ صكر فيديك لمتعبير عف الحركة، شريطة أف يككف 

حيث يقكـ ىذا البرنامج بتقسيـ الصفحة الرئيسية إلى  IRCالطرفاف متصميف بأحد أجيزة خدمة 
الجزء الأكؿ كيرل ما يكتبو قسميف، فيقكـ أحد الطرفيف بكتابة أفكاره عمى شاشة جيازه الشخصي في 

الطرؼ الآخر إليو في الجزء الثاني كفي ذات المحظة، حيث يتـ تبادؿ الأفكار بيف الطرفيف لحظيا، 
 .(3)كتستخدـ ىذه الكسيمة في عقد المؤتمرات بيف عدة أشخاص في دكؿ مختمفة في ذات الكقت

كمحددا لمعناصر الأساسية في فالإيجاب في ىذه الصكرة إذا كاف كاضحا في عبارتو كجازما 
التعاقد، عد ايجابا حقيقيا كليس دعكة إلى التعاقد، فالمكجب كالقابؿ في حكار حقيقي كالحكار كالمجمس 
الذم يحدث في التعاقدات التقميدية بيف الحاضريف مف حيث الزماف كيكجو أحدىما كلبمو إلى الآخر 

 .(4)كيرد عميو الطرؼ الآخر

احد، كينطبؽ عمى فتراضي لطرفي العقد في مجمس عقد ك إأماـ حضكر  فنككف في ىذه الحالة
يجاب القكاعد العامة في التعاقد بيف حاضريف الذم يجمعيما الزماف كيفرقيما المكاف، ىذا النكع مف الإ

                                                           
 .36ػ بكطالبي زينب، مرجع سابؽ، ص1

2
  Internet relay chatـ

 .135ػ ابراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، ص3
 .77ػ أيسر صبرم إبراىيـ، مرجع سابؽ، ص4
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مف القانكف المدني الجزائرم، فالإيجاب كفقا لأحكاـ  ىذه المادة يككف  64كالمنصكص عميو في المادة 
يجابو كيترتب عمى ذلؾ إمالـ يحصؿ القبكؿ فكرا، كلممكجب حينئذ الحؽ في الرجكع عف  غير ممزـ
نما يعتبر سقكط الإ ذا ما صدر قبكؿ بعد ذلؾ فلب يعتد بو كا  يجابا إيجاب كلا يتـ العقد إطلبقا، كا 

 .(1)جديدا

فالإيجاب يظؿ يجاب قائما كلا يسقط، إيجابو يظؿ الإغير أنو في حالو عدـ عدكؿ المكجب عف 
 .(2)قائما، لكف يشترط صدكر قبكؿ قبؿ انقضاض مجاؿ العقد

يجاب باب الفنية، فيؿ يؤثر ذلؾ عمى الإتصاؿ لسبب مف الأسكلكف ماذا يحدث لك انقطع الإ
 الصادر؟.

تصاؿ لسبب مف الأسباب الفنية، كالتكقؼ عف متابعة تحميؿ الأنترنت لخمؿ أك إذا انقطع الإ
تصاؿ أف يعيد المكجب إيجابو مرة أخرل، صابة بفيركس، فيجب عند إعادة الإك الإانقطاع الكيرباء أ

 .(3)لأف ما حدث يعد تفرقا مكانيا ك زمانيا عف مجمس العقد، كيجب أف يتبع ذلؾ قبكؿ مف القابؿ

كفي كؿ الأحكاؿ يمزـ أف يتكافر الإيجاب المطركح عبر منتديات المجادلة أف يستكمؿ كافة 
لا فقد صفتو كىبط إلى مستكل الدعكة إلى التعاقد أك حتى مجرد الشركط اللبزم ة لصحة الإيجاب كا 

 .(4)أعماؿ العرض كالدعاية

لكتركني، غير أف القاسـ المشترؾ بينيا ىك إختلبؼ صكر الإيجاب الإكفي الأخير نلبحظ 
منتجا لآثاره  يجابا حقيقياإاحتكاءه عمى جميع العناصر الجكىرية لمعقد المراد إبرامو، حتى يككف 

 .(5)القانكنية

 
                                                           

 .18حميدم محمد أنيس، مرجع سابؽ، ص ػ1
 مف القانكف المدني الجزائرم. 64ػ المادة 2
 .131ػ مصطفى أحمد إبراىيـ نصر، مرجع سابؽ، ص3
 .228ػ عنادؿ عبد الحميد المطر، مرجع سابؽ، ص4
 .149ػ العيشى عبد الرحماف، مرجع سابؽ، ص5
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 لقبول عبر الأنترنت.االمطمب الثاني: 

لا يكفي لإبراـ العقكد بكجو عاـ، كجكد الايجاب كحده، بؿ لابد أف تقابمو إرادة عقدية أخرل 
قبكؿ  تتضمف قبكلا ليذا الايجاب، فالعقكد الالكتركنية شأنيا شأف العقكد التقميدية تتطمب بدكرىا صدكر

لكتركني حتى تنعقد كتترتب آثارىا، إلا أف كجو الخصكصية فييا يمكف إلكتركني مطابؽ للئيجاب الإ
ذلؾ شأف في الكسيمة المستعممة لمتعاقد كالتي أضفت بعض الخصكصية عمى ىذا القبكؿ شأنو في 

 .(1)يجابالإ

ث عف تعريؼ القبكؿ كلبياف خصكصية القبكؿ عبر الأنترنت، نرل تقسيـ ىذا المطمب إلى الحدي
كشركطو في الفرع الأكؿ، كنتناكؿ طرؽ القبكؿ عبر الأنترنت في الفرع الثاني، ثـ سنتعرض لمدل 

 صلبحية السككت لمتعبير عف القبكؿ عبر الأنترنت في الفرع الثالث

 الفرع الأول: تعريف القبول عبر الأنترنت وشروطو.

 لكتركني أكلا، ثـ تحديد شركطو القانكنية ثانيا.كؿ في ىذا الفرع تعريؼ القبكؿ الإنتنا 

 أكلا:  تعريؼ القبكؿ عبر الأنترنت.

ى التعاقد، أم أف مف القبكؿ ىك التصرؼ الذم بمقتضاه يعمف المكجب لو إرادتو بالمكافقة عم
و إليو، كيجب أف يصدر القبكؿ يجاب يعمف صراحة أك ضمنا عف مكافقتو عمى ماتـ تكجييكجو إليو الإ

 .(2)رادتاف كالتكافؽ كالتطابؽ بينيما، فالعقد لا ينعقد إلا بتلبقي الإيجاب قائماكالإ

يجاب لإيجاب معبرا عف إرادتو بقبكؿ الإكما يعرؼ بأنو التعبير الذم يصدر مف المخاطب با
 .(3)كبالتالي انعقاد العقد

                                                           
 .55ػ عتيؽ حناف، مرجع سابؽ، ص1
 .94ػ شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص2
 .80سابؽ، صػ ثركت فتحي اسماعيؿ، مرجع 3
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تصدر مف البائع  رادة الثانية في العقد بصرؼ النظر عف الذم صدرت منو، فقدكتقميديا ىك الإ
 .(1)كمكافقة للئيجاب الذم صدر مف المشترم

كلـ يتضمف القانكف المدني الجزائرم نصا يعرؼ القبكؿ غير أف القانكف المدني الأردني عرؼ 
ء العقد كأم لفظ منو بأنو:" الايجاب كالقبكؿ: كؿ لفظيف مستعمميف عرفا للئنشا 91/1القبكؿ في المادة 
 .(2)كالثاني قبكؿ"يجاب صدر أكلا كىك الإ

مف القانكف المدني بأنو:" المفظ الثاني الذم يستعمؿ  77/1ع العراقي في المادة كعرفو المشر  
 .(3)عرفا لإنشاء العقد، في حيف لـ يتضمف القانكف المدني المصرم نصا يعرؼ فيو القبكؿ

 1980ة فينا لسنة تفاقيإمف  18تفاقيات الدكلية بإرادة القابؿ حيث نصت المادة كما أىتمت الإ
خر صادر عف المخاطب اف البيع الدكلي لمبضائع عمى أنو:" يعد قبكلا أم بياف أك أم تصرؼ أبش

 .(4)يفيد المكافقة"

حد أبأنو: ثاني كلبـ يصدر مف  102أما مجمة الأحكاـ العدلية فقد عرفت القبكؿ في المادة 
 .(5)العاقديف لأجؿ إنشاء التصرؼ كبو يتـ العقد"

دم سكل أنو يتـ لكتركني، لا يختمؼ عف القبكؿ في العقد التقميكالكاقع أف القبكؿ في التعاقد الإ
لكتركني، كلذلؾ فيك يخضع بحسب الأصؿ لمقكاعد التي تنظـ القبكؿ عف طريؽ كسائؿ الإتصاؿ الإ

ث في نظرية العقد، غير أنو يتصؼ بشيء مف الخصكصية تجعمو جديرا بالبحث كالتنظيـ، فمف حي
رادة، لشكؿ معيف فمكؿ متعاقد أف يفصح عف إرادتو ضع القبكؿ باعتباره تعبيرا عف الإالمبدأ لا يخ

 .(6)رادةه الكسيمة طالما أنيا تعبر عف الإبالكسيمة التي يختارىا ، كلا ييـ نكع ىذ

                                                           
 .204ػ أسامة أحمد بدر، مرجع سابؽ، ص1
 .70ػ خالد صبرم الجنائي، مرجع سابؽ، ص2
 .78ػ أيسرل صبرم ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص3
 .87ػ حكحك يمينة، مرجع سابؽ، ص4
 .136ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص5
 .180ػ عجالي خالد، مرجع سابؽ، ص6
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مف لكتركنية عمى جكاز التعبير عف القبكؿ يد التشريعات المنظمة لمتجارة الإكعمى الرغـ مف تأك
خلبؿ رسالة البيانات، إلا أنو لـ يحط بتعريؼ في القانكف النمكذجي الصادر عف الأكنيستراؿ المتعمؽ 

لكتركنية في نص في العقد النمكذجي لممعاملبت الإ ، غير أنو تعرض لمفيكمو(1)لكتركنيةلإبالتجارة ا
لكتركنية قد انعقدت بإرساؿ الرسالة نصت عمى أنو:" تعتبر المعاممة الإمنو كالتي  02الفقرة  3المادة 

 .(2)("4ػػػػػ  3ػػػػ  2ما ىك محدد في البند) قبكلا لإيجاب تـ قبكلو حسب

لكتركني التكنسي يعرؼ القبكؿ في عقد لمقارنة، نجد قانكف المبادلات الإأما بالنسبة لمقكانيف ا
رادة إزاء المكجب الذم كجو لمقابؿ كالثاني منو بأنو التعبير عف الإ لكتركنية في الفصؿ الأكؿتجارة الإال

تعبيرا معينا عف إرادتو قصد إحداث أثر قانكني معيف بحيث ينشأ القبكؿ إذا قبؿ مف كجو إليو ىذا 
 .(3)التعبير

لكتركنية في الفقرة الأكلى مف المادة السادسة إمارة دبي لممعاملبت كالتجارة الإكما نص قانكف 
منو عمى أنو:" ليس في ىذا القانكف ما يتطمب شخص أف يستخدـ أك يقبؿ معمكمات بشكؿ إلكتركني، 

إمكانية التعبير عف يجابي"، يستفاد مف ىذه الفقرة ستنتاج مكافقة الشخص مف سمككو الإإلا أنو يجكز ا
كـ المتعاقد ستنتاجو مف أم سمكؾ إيجابي يقإلكتركني صراحة أك ضمنيا كذلؾ مف خلبؿ القبكؿ الإ

 .(4)بأدائو كيفيد ذلؾ

منو  10، نصت المادة 2002/ 28لكتركنية رقـ الإيع البحريني الخاص بالمعاملبت أما التشر 
يجاب كالقبكؿ ككافة الأمكر كز التعبير كميا أك جزئيا، عف الإبراـ العقكد يجإعمى أنو:" في سياؽ 

                                                           
لكتركنية عمى ضكء مشركع القانكف المتعمؽ بالتجارة نكني لقياـ التراضي في العقكد الإاػ عبد الحؽ ماني، التنظيـ الق1
، 2018لكتركنية، مجمة العمكـ القانكنية كالسياسية، جامعة الكادم، الجزائر، المجمد التاسع، ع الثاني، جكاف الإ
 .144ص

 .96ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص2
 .101عقكني محمد، مرجع سابؽ، صػ 3
 .164ػ بسماف نكاؼ الراشدم، مرجع سابؽ، ص4
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ب أك القبكؿ، عف ؿ أك عدكؿ أك إبطاؿ للئيجاالمتعمقة بإبراـ العقد كالعمؿ بمكجبو في ذلؾ أم تعدي
 .(1)لكتركنية مالـ يتفؽ الطرفاف عمى غير ذلؾطريؽ السجلبت الإ

منو عمى  13، فقد نصت المادة 2001لكتركنية الأردني لسنة الإ المعاملبتكبالنسبة لقانكف 
القبكؿ بقصد إبراـ  يجاب أكر عف الإرادة لإبداء الإرسالة المعمكمات تعتبر كسيمة مف كسائؿ التعبي

العقد، كبالتالي فإف القبكؿ كفقا لمتشريع الأردني يمكف أف يتـ عبر شبكات الأنترنت مف خلبؿ رسالة 
المعمكمات التي يتـ إنشاؤىا أك إرساليا أك تسمميا أك تخزينيا  عف المعمكمات، كىذه الأخيرة عبارة

 .(2)لكتركنيلبيانات الإلكتركنية أك البريد الإذلؾ تبادؿ ا بما فيبية لكتركنية أك بكسائؿ مشاإبكسائؿ 

 ثانيا: شركط القبكؿ عبر الأنترنت.

مة لكتركني يجب أف يتكافر عمى جمي منتجا لأثره في إبراـ العقد الإلكتركنحتى يككف  القبكؿ الإ
يجاب لا يزاؿ قائما، كأف يككف باتا كجازما كأف يككف مطابقا مف الشركط، كذلؾ بأف يصدر كالإ

 ، كبياف ذلؾ فيما يمي:(3)للئيجاب إضافة إلى كجكب أف يككف صريحا ككاضحا

 يجاب لازاؿ قائما.ػػػػػ أف يصدر القبكؿ ك الإ 1

لقبكؿ في الكقت الذم يجاب، لابد أف يككف صدكر ىذا الكي يتحقؽ التطابؽ الكامؿ بيف الإ
بسقكطو، أك انتياء المدة الممزمة، أك  يجابالقبكؿ بعد زكاؿ الإيجاب مازاؿ قائما، فإذا تـ يككف فيو الإ

 .(4)يجاب كالقبكؿإرتباط أك تكافؽ كامؿ بيف الإبعدكؿ المكجب عنو، لا يتـ العقد كذلؾ لعدـ كجكد 

                                                           
لكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الماجيستير، كمية كية منازعات التجارة الإلكتركني في تسػ ركابحي امينة، التحكيـ الإ1

 .34، ص2016/2017الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مستغانـ، الجزائر،
 .96،95ػ شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص2
لكتركني، مجمة العمكـ القانكنية كالاجتماعية، جامعة زياف عاشكر الجمفة، الجزائر، زعر كسيمة، القبكؿ في التعاقد الإلػ 3

 .374، ص2016ع، التاسع، 
 .54، يحي يكسؼ فلبح حسف، مرجع سابؽ، ص81ػ أيسر صبرم ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص4
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، التي تطمبت (1)مف القانكف المدني الأردني 96ستخلبص ىذا الشرط مف نص المادة إكيمكف 
جد كلب المتعاقديف في مجمس كاحد حقيقة أك يجاب في مجمس العقد، أم أثناء تكاأف يتـ قبكؿ الإ

 .(2)يجابو أك برفضو المكجب لوإ حكما، كقبؿ أف يرجع المكجب عف

يجاب، فإنو يككف قبكلا متأخرا، لا يؤدم إلى انعقاد العقد، لذلؾ إذا جاء القبكؿ بعد سقكط الإك 
ف كاف يمكف اعتباره  ف يجابا يستمزـ قبكلا مف الطرؼ الآخر )المكجب إكا  الأصمي( حتى ينعقد العقد، كا 

 .(3)يجاب )القبكؿ المتأخر(، فمو حرية قبكلو أك رفضوجب الأصمي لا يمتزـ بقبكؿ ذلؾ الإكاف المك 

يجاب الات منيا إذا حدد مكعد لقبكؿ الإيجاب قائما في شبكة الأنترنت في عدة حكيبقى الإ
خر القبكؿ عف ىذا المكعد فمف يعتد بو فيجب أف يرتبط  القبكؿ بالإيجاب في ىذا المكعد فإذا ما تأ

لكتركنية كالذم أعدتو لجنة الأكنيستراؿ حيث لعقد النمكذجي بشأف المعاملبت الإكىذا ما أكده مشركع  ا
( منو:" يعتبر القبكؿ مقبكلا إذا تسمـ مرسؿ ىذا الايجاب قبكلا غير مشركط 4ػػػػػ  3ػػػػػ  2جاء في البند )

 .(4)محدد"للئيجاب، خلبؿ التكقيت ال

تصاؿ المباشر عبر الأنترنت كغرؼ عرض المكجب إيجابو عبر خدمات الإ أما في حالة
ا ما المحادثة كىاتؼ الأنترنت، فإف القبكؿ يجب أف يصدر مباشرة أك أثناء المحادثة كقبؿ اتماميا، فإذ

، كىذا ما (5)بعدهيجاب كلا عبرة بالقبكؿ الذم يصدر انتيت المحادثة دكف قبكؿ الإيجاب، ينقضي الإ
يجاب الشفكم مباشرة إلا إذا تبيف مف الدكلي لمبضائع عمى كجكب قبكؿ الإتفاقية فينا لمبيع إأكدتو 

 .(6)الظركؼ خلبؼ ذلؾ

                                                           
 مف القانكف المدني المصرم. 94رم، ككذا المادة مف القانكف المدني الجزائ 64ك 63ػ تقابميا المادة 1
 .149ػ محمكد عبد الرحيـ الشريفات، مرجع سابؽ، ص2
 .82ػ ثركت فتحي اسماعيؿ، مرجع سابؽ، ص3
 .149ػ محمكد عبد الرحيـ الشريفات، مرجع سابؽ، ص4
ثبات التعاقد الإػ رامي عمكاف، التعبير عف الارادة عف 5 جمة الحقكؽ ،ع الرابع،  ديسمبر لكتركني، مطريؽ الأنترنت كا 

 .62، مشار لو لدل عتيؽ حناف، مرجع سابؽ، ص251، ص2002
يجاب الشفكم في :" كيمزـ قبكؿ الإ1980بضائع لعاـ ( مف اتفاقية فينا لمبيع الدكلي لم18/2ػ جاء في نص المادة )6

 الحاؿ مالـ يتبيف مف الظركؼ خلبؼ ذلؾ.
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كلكف ما ىك القكؿ إذا صدر إيجاب مف المكجب عبر غرؼ المحادثة صكتا فقط أك صكتا 
تصاؿ بيف الطرفيف لسبب إنقطع خط الإو مباشرة ككتابة، ثـ بعد صدكره كأثناء قياـ القابؿ بالرد أك قبم

 تقني أك فني؟

عقد ىنا كعمى المكجب إذا عاكد يجاب يسقط لعدـ اتحاد مجمس الفي ىذه الحالة فإف الإ
 تصاؿ بالقابؿ أف يعيد عميو إيجابو مرة أخرل ، كينتظر الرد مف القابؿ.الإ

يجابو طكؿ إكىناؾ حالة أخرل، إذا كاف المكجب قد حدد مدة لإيجابو، يككف ممزما بالبقاء عمى 
يجابو الفترة المعقكلة، أك حتى يقكـ بسحب إىذه المدة، أما إذا لـ يحدد مدة معينة يبقى المكجب عمى 

 .(1)حات الكيبلكتركني أك عبر صفكتحدث ىذه الحالة عادة إذا تـ الإيجاب عبر البريد الإيجابو، إ

 ػػػػػ أف يككف القبكؿ باتا كجازما. 2

لإيجاب رادة تماما كاالعقد، فالقبكؿ ىك التعبير عف الإيجب أف تتجو إرادة القابؿ إلى الالتزاـ ب
 .(2)لتزاـ بوجازمة متجية إلى تككيف العقد كالإرادة كعميو يجب أف تككف ىذه الإ

مى قبكؿ التعاقد، دكف تسكيؽ أك تأجيؿ، كأف يذكر بمعنى أنيا إرادة نيائية ككاضحة الدلالة ع
نتظار الرد ػػػػػ فيك ليس بقبكؿ ينعقد بو العقد، إالمتعاقد بأنو قد قبؿ النظر في الأمر كعمى المتعاقد معو 

ػػػػػ كذلؾ دكف أف  (3)أك أف يدعي المتعاقد بأنو يقبؿ العرض حيف يبدم رغبتو قريبا أك حيف ميسرة
لا اعتبر  يتضمف أم تحفظ، أك يجابا جديد يحتاج إأف يككف معمقا عمى شرط أك مضافا إلى أجؿ كا 

 .(4)إلى قبكؿ

 

 

                                                           
 .186ابؽ، صمصطفى أحمد ابراىيـ نصر، مرجع سػ 1
 .81خالد صبرم الجنائي، مرجع سابؽ، صػ 2
 .158ػ أحمد عبد التكاب محمد بيجت، مرجع سابؽ، ص3
 مف القانكف المدني الجزائرم. 66ػ المادة 4
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 ػػػػػ أف يككف القبكؿ صريحا ككاضحا. 3

لفاظ المستعممة في كؿ عقد لة عمى مراد العاقديف، فتككف الأيجب اف يككف القبكؿ كاضح الدلا
ف العقكد يختمؼ العقد المقصكد لمعاقديف، لأف الإرادة الباطنة خفية، كلأ تدؿ لغة أك عرفا عمى نكع

 .(1)بعضيا عف بعض في مكضعيا كأحكاميا

، أك بالكتابة عف chatكىذا المكضكع ضركرم، سكاء تـ القبكؿ عف طريؽ عرؼ المحادثة 
ضركريا أف يتـ لكتركني أك غير ذلؾ مف الكسائؿ، كليس رساؿ القبكؿ كتابة عبر البريد الإطريؽ إ

مف القانكف المدني  60القبكؿ بمغة معينة، بؿ يصح التعاقد كفقا لمقكاعد العامة كعملب بأحكاـ المادة 
 الجزائرم، بأية لغة طالما أف المتعاقد الآخر يعرفيا كيفيميا.

لكتركنية عبر رسالة بيانات نقمت عف طريؽ إكلا يختمؼ ىذا الشرط لككف القبكؿ تـ بكسائؿ 
 .(2)شيء كالمرسؿ إليونلكتركنيا مف خلبؿ نظاـ معمكمات عبر شبكة الأنترنت بيف المإالبيانات تبادؿ 

 يجابػػػػػ أف يطابؽ القبكؿ الإ 4

كيقصد بذلؾ أف يككف القبكؿ مكافقا للئيجاب، بأف يرد عمى كؿ ما أكجبو المكجب كبما أكجبو، 
سكاء كانت المكافقة حقيقية أك أم عمى كؿ محؿ العقد، كمقدار العكض في عقكد المعاكضات 

 .(3)ضمنية

، كىذا الحكـ جاء (4)يجاب كالقبكؿقد يتطمب المطابقة التامة بيف الإمف ىنا يظير أف قياـ الع
مف القانكف المدني الجزائرم بقكليا:" يتـ العقد بمجرد أف يتبادؿ الطرفاف التعبير عف  59بنص المادة 

 89لنصكص القانكنية"، كىك ما أقره المشرع المصرم في المادة إرادتيما المتطابقتيف دكف الاغلبؿ با
 مف القانكف المدني المصرم.

                                                           
ة سلبـ كالقانكف الدكلي، ذك الحجيجاب كالقبكؿ في البيكع بيف الإحامد بف صالح المطرفي، دلالات الإػ سعد بف 1

 :www.almatrfi.com/ar/booksلكتركني،عمى المكقع الإ، متاح 40، ص1429
 .185ػ مصطفى أحمد ابراىيـ نصر، مرجع سابؽ، ص2
 . 40ػ سعد بف حامد بف صالح المطرفي، مرجع سابؽ، ص3
 .98لما عبد الله صادؽ سميب، مرجع سابؽ، ص ػ4
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كلا يقصد بالمطابقة ام المطابقة التامة في الصيغ كالألفاظ بؿ المطابقة بالمكضكع مف خلبؿ 
ؿ ، أك تعدي(1)يجاب بدكف زيادة أك نقصافة عمى جميع البنكد التي كضعيا الإصدكر القبكؿ بالمكافق

لا فإنو  يعتبر إيجابا جديدا  .(2)كا 

:" لا يعتبر القبكؿ الذم يغير مف القانكف المدني الجزائرم بقكليما 66كىذا ما أكدتو المادة 
 .(3)يجاب إلا إيجابا جديدا"الإ

ية، كالتفصيمية معا، بؿ تفاؽ عمى المسائؿ الجكىر يجاب الإكلا يشترط  كي يتطابؽ القبكؿ كالإ
المسائؿ الجكىرية فقط، كيمكف إرجاء النظر في المسائؿ التفصيمية التي تختمؼ فاؽ عمى يشترط الإ

باختلبؼ اتفاؽ الطرفيف، اما إذا لـ تكف بيذا القدر مف الأىمية، فإف العقد ينعقد كيتكلى القاضي أمر 
 .(4)الفصؿ فييا

العقد، فإف العقد لا تفاؽ عمى ىذه المسائؿ التفصيمية شرطا لإتماـ لكف إذا جعؿ المتعاقداف الإ
مف القانكف المدني الجزائرم ىذه  65، كلقد كاجيت المادة (5)ينعقد إلا إذا تـ الاتفاؽ عمى ىذه المسائؿ

الفرض بقكليا:" إذا اتفؽ الطرفاف عمى جميع المسائؿ الجكىرية في العقد كاحتفظا بمسائؿ تفصيمية 
ذا قاـ عند عدـ الإترطا أف لا أثر لمعقد يتفقاف عمييا فيما بعد كلـ يش تفاؽ عمييا اعتبر العقد منبر ما كا 

خلبؼ عمى المسائؿ التي لـ يتفؽ عمييا، فإف المحكمة تقضي فييا طبقا لطبيعة المعاممة كلأحكاـ 
 .(6)القانكف كالعرؼ كالعدالة"

يجاب المعركض عبر الزيادة أك النقصاف اك تعديؿ الإ كبتطبيؽ ذلؾ عمى الأنترنت يمكف  تناكؿ
لكتركني كالتعاقد عف الإ بكة في حالتيف مف حالات التعاقد عبر الأنترنت كىما التعاقد عبر البريدالش

                                                           
 .                 80ػ أيسرل صبرم ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص1
 .184مرجع سابؽ، ص ػ عجالي بخالد،2
 19/1مف القانكف المدني الأردني، كالمادة  99/2مف القانكف المدني المصرم، كالمادة  96ػ يقابؿ ىذا النص المادة 3

 .1980مف اتفاقية فينا لمبيكع الدكلية لمبضائع لعاـ 
 .137ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص4
 .82ػ ثركت فتحي اسماعيؿ، مرجع سابؽ، ص5
 مف القانكف المدني الأردني. 100مف القانكف المدني المصرم، كالمادة  95يقابؿ المادة ىذا النص المادة ػ 6
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لكتركني يكجو المكجب لو لممكجب لمرئية، فبالتعاقد عبر البريد الإطريؽ المحادثة المباشرة كالمشاىدة ا
فض يتطمب إيجابا رسالة تتضمف إنقاص ثمف البضاعة كبالتالي لا تتحقؽ المطابقة كتككف أماـ ر 

 .(1)يجاب زيادة أك نقصاناديدا، مما يدؿ عمى تصكر تعديؿ الإج

لكتركني أك  تتـ عبر تبادؿ رسائؿ البريد الإإلا أف أغمب العقكد التي تبرـ عبر شبكة الأنترنت لا
لكتركنية، كبيف جميكر مستخدمي الشبكة عبر نماذج يتـ إبراميا بيف مكاقع الكيب الإ المحادثات، بؿ

العقكد التي تطرحيا ىذه المكاقع، حيث تتضمف بنكدىا كافة المسائؿ الجكىرية كالتفصيمية التي يراىا 
صاحب مكقع الكيب مناسبة لو، كليس أماـ المتعاقد إذا ما رغب في التعاقد إلا الضغط عمى خانة 

في ىذه الحالة مطابقا القبكؿ في ىذا العقد النمكذجي معبرا عمى قبكلو بالتعاقد، كبالتالي سيككف قبكلو 
 .(2)للئيجاب مطابقة تامة كفي كافة المسائؿ الجكىرية كالتفصيمية

 .الفرع الثاني: طرق التعبير عن القبول عبر الأنترنت

يتـ التعبير عف القبكؿ صراحة أك ضمنا، سكاء بالكتابة أك بالمفظ، أك بالإشارة التي لا تدع شكا 
 .(3)تشترط القكاعد العامة شكلب معينا لمتعبير عف القبكؿفي دلالتيا عمى القبكؿ، كفي ذلؾ لا 

متعبير عف القبكؿ فييا ستخداـ أساليب ػػػػ حديثة ػػػػػ لإلكتركني فرضت التعامؿ الإإلا أف طبيعة 
قد، أك ساليب عمى  سبيؿ المثاؿ، إرساؿ كممة مركر إلى التاجر أك ما يثبت ىكية المتعامف ىذه الأ

رقـ بطاقة لكتركني، مباشرة الخطكات اللبزمة لإتماـ الدفع عف بعد، أك إرساؿ بالبريد الإتثبيت الطمبية 
لكحة  ئتماف أك التأشير بكاسطة )الفارة( عمى شاشة الحاسكب أك الضغط أك ملبمسة مفاتيحالإ

 كالتي نكجزىا في الآتي:(4)الحاسكب أك ملبمسة أيقكنة القبكؿ....إلخ،

 

                                                           
 .67ػ بشار طلبؿ المكمني، مرجع سابؽ، ص1
 .155ػ محمكد عبد الرحيـ شريفات، مرجع سابؽ، ص2
 .375لكتركني،  مرجع سابؽ، صزعر كسيمة، القبكؿ في التعاقد الإػ ل3
 .178، ص2011محمكد عبد الله، عقكد التجارة الالكتركنية )دراسة مقارنة(، منشكرات زيف الحقكقية، ػ ىبة ثامر 4
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 لكتركني.البريد الإأكلا: القبكؿ عف طريؽ 

ف لكتركني الأكثر شيكعا، كاستخداما مف طرؼ المنتجيف كزبائنيـ، كيقترب لأف يكك يعد البريد الإ
عبر  لكتركني يكفر سرعة عالية ككفاية أكبر كدقة متناىية في التكاصؿبريدا عاديا، غير أف البريد الإ

ي أف كمييما يتضمف عنكانا محدد، كأف كمييما لكتركني يشبو البريد العادم فالأنترنت، كما أف البريد الإ
يمكف أف يضيع قبؿ أف يصؿ إلى العنكاف المطمكب ككمييما يستعيف بطرؼ ثالث يككف كسيطا 

لكتركني فيعيد ذلؾ ى ىيئة البريد، أما في البريد الإلإيصاؿ الرسالة، ففي الرسالة التقميدية يعيد ذلؾ إل
خصكصية التي ة، كتظير أىـ نقطة اختلبؼ بينيما ىي اللمقدـ الخدمة أك صاحب الخدمة الكسيطي

 .(1)لكتركني، ككنو يستغرؽ دقائؽ معدكدة إف لـ  نقؿ ثكاف فقطيتميز بيا البريد الإ

ؿ( الذم كجو إلى بريد خطاباتو كفي ىذه الصكرة يتـ فييا القبكؿ بقياـ المرسؿ إليو )القاب
لكتركنية تتضمف كافة العناصر إلكتركني ايجابا مف قبؿ المنشئ بإرساؿ قبكلو عمى شكؿ رسالة الإ

اللبزمة لإتماـ التعاقد كالتي تجعميا في تكافؽ تاـ مع إيجاب المنشئ، كبتعبير آخر ىذه الصكرة تكتمؿ 
كتركنية ثانية تتضمف بتكافر رسالتيف إلكتركنيتيف، رسالة إلكتركنية تتضمف الايجاب، كبعد ذلؾ رسالة إل

الرد بالقبكؿ عمى الرسالة الأكلى، بحيث تككف النتيجة الحتمية المترتبة بكجكد ىاتيف الرسالتيف انعقاد 
 .(2)العقد

لكتركنية في تنظيمو لمقكاعد المنظمة لمقبكؿ بكاسطة يخضع صدكر القبكؿ عبر الكسائؿ الإك 
رادة كصدكرىا مف لجزائرم بحرية التعبير عف الإني امف القانكف المد 60الكتابة، فقد أقرت المادة 

الجزائرم قد  عخلبؿ الكتابة ميما كاف نكعيا سكاء كانت تقميدية أك إلكتركنية خصكصا كأف المشر  
، كىك ما يمكف استنتاجو أيضا مف القانكف (3)ثباتأعتمد الكتابة الإلكتركنية كمنح ليا الحجية في الإ

س مار  13كالصادر في  230/2000المضافة بالقانكف رقـ  1316/1الفرنسي في مادة الجديدة 
لكتركني، كالذم اعترؼ بقبكؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالتكقيع الإثبات لالمتعمقة بتطكير قانكف الإ 2000

                                                           
 .93ػ مناني فراح، مرجع سابؽ، ص1
 .138ػ بشار محمد دكديف، مرجع سابؽ، ص2
 .101ػ حكحك يمينة، مرجع سابؽ، ص3
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الكتابة الإلكتركنية كحجيتيا  ككسيمة للئثبات كالكتابة عمى دعامة كرقية شرطية أف يككف في الإمكاف 
 .(1)الذم صدرت عنو، كأف تعد كتحفظ في ظركؼ تضمف سلبمتيا تعييف الشخص

مف قانكف  13كالمادة  1996مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي لعاـ  12كقد سمحت المادة 
القبكؿ( مف خلبؿ بالتعبير عف الارادة )الايجاب ك  2001لسنة  85رقـ  نيلكتركنية الأردالمعاملبت الإ

لبعض كسيمة مكتكبة عبر تقنيات كما أف القبكؿ عمى حسب رأم ا، (2)لكتركنيرسائؿ البريد الإ
تصاؿ السريعة يضفي عمى العقد نكعا مف الثقة كالطمأنينة لممتعاقديف، حيث يمكف إثبات ىذا القبكؿ الإ

 .(3)بكرقة مكتكبة

 ثانيا: القبكؿ عف طريؽ غرؼ المحادثة كالمشاىدة.

ريؽ الكتابة أك عف طريؽ الكسائؿ يقصد بيا التحدث مع شخص آخر في كقت كاحد عف ط
المسمكعة المرئية، كىك يمثؿ التعاصر الزمني لتبادؿ الأفكار بيف الطرفيف، كما تعتبر كسيمة فعالة 

المؤتمرات بيف عدة أشخاص في نفس الكقت، كيمكف إضافة كاميرا بطريقة تسمح لكؿ طرؼ  لعقد
كالمحادثة صكت كصكرة في كقت كاحد  مشاىدة الطرؼ الأخير، فيصبح التعاقد عف طريؽ المشاىدة

 .(4)(skypeمثؿ)

ذا كاف المستيمؾ ، يريد خصكصية ما فيككف ذلؾ مف طريقيف: الأكؿ باستخداـ الرسائؿ (5)كا 
،كالثاني باستخداـ بركتكككؿ الحكار المباشر باسـ Ircmsgأك  Irc /quevyالخاصة عف طريؽ أكامر

(:Dcc)(6). 

 

                                                           
 .117ػ نكزت جمعة حسف اليسنياني، مرجع سابؽ، ص1
 . 84جع سابؽ، صػ  بمقاسـ حامدم، مر 2
 .104ػ إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص3
 .118،117ػ نكزت جمعة حسف اليسنياتي، مرجع سابؽ، ص4
 .206ػ أسامة أحمد بدر، مرجع سابؽ، ص5

6
 direct client _ to _ clientـ
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 التحميؿ المباشر لمبرامج محؿ التعاقد.ثالثا: القبكؿ عف طريؽ 

لكتركنية كعقكدىا كىي عممية التحميؿ ير عف القبكؿ في بيئة التجارة الإىناؾ صكرة أخرل لمتعب
ستعماؿ الكسيمة إ( كتعني نقؿ أحد البرامج أك ىذه المعمكمات دكف حاجة Down loadعف بعد )

القرص المرف أك أسطكانة الميزر، كمف  العادية لكضع البرنامج عمى جياز الككمبيكتر عف طريؽ
الكاضح أف ىذه الصكرة تمثؿ الصكرة المثمى لإبراـ العقد )عقد بيع البرنامج أك المعمكمات( كتنفيذه 

 .(1)ذاتيا دكف المجكء لمعالـ الحقيقي خارج الشبكة عمى الخط أك عمى الشبكة

ي تمنح عمى مكقعيا عمى الت oracleكتتضح المسألة أكثر بالمثاؿ العممي الخاص بشركة 
الشبكة فرصة لمتجربة المجانية لأحد برامج الككمبيكتر كذلؾ لمدة تسعيف يكما مع تنبيو مستعمؿ 
الأنترنت أف ىذه التجربة تخضع لشركط الترخيص التي لا تظير لمعميؿ إلا بعد تحميؿ ىذا البرنامج 

 .(2)ركط التاليةكالتي تتضمف شرطا ينص عمى أف تحميؿ البرنامج يعد قبكلا لمش

ما مدل اعتبار مجرد تحميؿ  (3)كىذا النكع مف التقنية يثير سؤاليف عمى قدر مف الأىمية كىما:
 أك نسخ البرنامج محؿ التعاقد قبكلا لمعقد؟.

للئجابة عف ذلؾ،  نقكؿ أنو لا يعد مجرد النسخ قبكلا لمعقد، كلا ينعقد العقد إلا بالضغط عمى 
يؤكد إطلبع المستيمؾ عمى البرنامج، أك شركط العقد ثـ يقرر القبكؿ في ضكء أيقكنة القبكؿ، لأف ذلؾ 
 مايراه محققا لمصمحتو.

لتزاـ المستيمؾ بالشركط التي لـ يكف عمى عمـ بيا كقت إأما السؤاؿ الثاني فيتعمؽ بمدل 
 التعاقد؟

                                                           
 .183ػ ىبة ثامر محمكد عبد الله، مرجع سابؽ، ص1
 .87الأنترنت، مرجع سابؽ، صػ أسامة أبك الحسف مجاىد، خصكصية التعاقد عبر 2
 .118ػ نكزت جمعة حسف اليسنياني، مرجع سابؽ، ص3
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تعاقد، فإذا فالأمر ىنا يتكقؼ عمى طبيعة الشركط التي لـ يكف المستيمؾ عمى عمـ بيا كقت ال
كانت جكىرية فإف العقد لا ينعقد بدكف الاتفاؽ عمييا، أما إذا كانت الشركط ثانكية فإف العقد ينعقد، 

 كيمزـ المستيمؾ بيا إذا كانت مف مقتضيات العقد أك جرل العرؼ كالعادة عمى ذلؾ.

 رابعا: القبكؿ عف طريؽ الضغط عمى الإيقكنة أك النقر عمى الفأرة.

ليائؿ في عمميات البرمجة إلى كضع أيقكنات تعبر عف مضمكف معيف، فبدلا مف أدل التطكر ا
أف يقكـ الشخص بكتابة بعض العبارات التي مف خلبليا يعبر عف معنى معيف، قاـ مصممك البرامج 
بتخزيف عبارات مستخدـ باستمرار لمقياـ ببعض المياـ كاستبدلكىا برمكز بمجرد الضغط عمى رمز مف 

عطي نفس الأمر الذم تشير إليو العبارات المخزنة فيو، فمثلب في برنامج الكيندكز بدلا ىذه الرمكز ي
مف إعطاء أمر بفتح سمة الميملبت يتـ الضغط مباشرة عمى رمز سمة الميملبت دكف كتابة ىذا 

 .(1)الأمر، كبمجرد الضغط عمى ىذا الرمز يتعرؼ البرنامج عمى ىذا الأمر كيقكـ بفتح سمة الميملبت

نترنت مف خلبؿ برامج المتاجر لا أف ىذه التقنية انتقمت لتطبيؽ في مجاؿ ابراـ العقكد عبر الأإ
فتراضية فبدلا مف قياـ الشخص بالتعبير عف إرادتو  في قبكؿ التعاقد مف خلبؿ كتابة العبارات الدالة الإ

، (2)قة في ابراـ العقدفتراضية بكضع كممات تعبر عف المكافقبكؿ قاـ مصممك برامج المتاجر الإعمى ال
كاستبدلكىا بأيقكنة معينة بمجرد الضغط عمييا يقكـ البرنامج بتحكيميا إلى لغة مفيكمة ػػػػػ عبارات تدؿ 

.لقد شكؿ التعبير عف القبكؿ عبر الأنترنت 3عمى المكافقة في التعاقد ػػػػػ كيكصميا إلى الطرؼ الآخر
بالنقر أك الممسة الكاحدة لزر القبكؿ نقطة قانكنية في مكضع لمجدؿ كالنقاش، إذا أثار ىذا الأسمكب 

شخص  مفتساؤلا يتعمؽ بالإثبات، أم تحقؽ القبكؿ مف عدمو ككيفية اثبات أف الممسة صدرت 
 .(4)المتعاقد نفسو أـ لا؟

                                                           
ػ مجد الديف محمد اسماعيؿ السكسكة، ابراـ عقد البيع عبر الأنترنت،دراسة مقارنة بيف القكانيف الكضعية كالفقو 1

 .332، ص 2010الاسلبمي، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة عيف شمس، مصر، 
لكتركنية العربية عبارة "أنا مكافؽ"،أما مكاقع الكيب بالمغة الفرنسية تستعمؿ عبارات مثؿ عبارة ػ تستخدـ المكاقع الإ2

d’accord j’accepte l’offreنجميزية فتستخدـ عبارة ، أما مكاقع الكيب بالمغة الإIagrée  كok 
 .332ػ مجد الديف محمد اسماعيؿ السكسكة ، مرجع سابؽ، ص3
 .143ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص4
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ة لا يجد مانع مف تنفيذ القبكؿ بمجرد الضغط عمى أيقكنة القبكؿ، لكف ذلؾ مف الناحية النظري
لف يككف حاسما أك قاطعا بالنظر لعدـ إمكانية القطع أك الجزـ بشخص مف ضغط عمى أيقكنة المكافقة 

مكانية الإعاء بأف الضغط عمى زر إعبر شبكة الأنترنت، كىذا سيؤدم إلى مشاكؿ معركفة، منيا 
مى سبيؿ الخطأ، لا بقصد ترتيب آثار قانكنية، أك أف ضغط عمى الزر قاصدا أمرا آخر القبكؿ كاف ع

 .(1)في دىف مستعمؿ الشبكة غير القبكؿ بالتعاقد

لكتركنية  لـ تكرد خاصا بيذه الطريقة في التعبير عف ظـ التشريعات الخاصة بالتجارة الإإف مع
( 20/1في المادة ) 1999(لسنة UE CAلكتركنية )نص قانكف كندا المكحد لمتجارة الإالقبكؿ، لكف 

منو عمى أف الممس أك النقر لزر أك مكاف معيف بشكؿ ملبئـ عمى شاشة الحاسكب بعد طريقة  لمتعبير 
لكتركني إتفاقية الأكنيستراؿ لمتعاقد الإ( مف مشركع 10/1عف القبكؿ، ىذا ما أكدتو أيضا المادة )

يجاب بما في ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ لمس أك ضغط زر أك ؿ الإالتعبير عف الايجاب كعف قبك  بجكاز
 .(2)مكاف معيف عمى شاشة الحاسكب مالـ يتفؽ الطرفاف عمى خلبؼ ذلؾ

كقد أثارت مسألة حجية النقر عمى الأيقكنة المخصصة لمقبكؿ تساؤلات أماـ القضاء بالكلايات 
 القبكؿ؟.المتحدة الأمريكية كمدل اعتبار ىذا النقر تعبير كافيا عف 

أجاب القضاء الأمريكي باعتبار ىذا الفعؿ بمثابة قبكؿ، غير أنو يجب أف يككف ىذا التعبير 
حاسما، لذلؾ يجب أف يتضمف العقد ما يسمى برسالة القبكؿ النيائي، ك ذلؾ لتجنب الكقكع في أخطاء 

، قد تصدر مف اليد أثناء العمؿ عمى جياز الكمبيكتر كقد تأتي ىذه الرسالة عمى (3)تمقائية أك عفكية
شكؿ تساؤلات مثؿ " ىؿ تؤكد القبكؿ" كيككف الجكاب بػ "نعـ أك لا " أك عمى شكؿ طمب بالتعبير عف 
القبكؿ بإحداث نقرتيف متتاليتيف عمى الأيقكنة المخصصة لذلؾ، بدلا مف نقرة كاحدة، ىذا فضلب عف 

كد العديد مف الكسائؿ التي يمكف اتباعيا مف أجمو التغمب عمى الشؾ كالكصكؿ إلى اليقيف الكامؿ كج
، (4)لكتركنيةإلكتركني بالشراء عمى شكؿ رسالة إفي المسألة المتعمقة بتأكيد القبكؿ مف خلبؿ كثيقة أمر 

                                                           
 .87ػ خالد صبرم الجنائي، مرجع سابؽ، ص1
 .85ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص2
 .107ػ مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص3
 .43، ص2007لكتركني، دار النيضة العربية، مصر، ػ طاىر شكقي مؤمف، عقد البيع الإ4
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لمشترل أف يحررىا أك عمى شكؿ قائمة أك نمكذج تعبئة بيانات، كيتعيف عمى مستخدـ ىذا المكقع ا
 .(1)يجابي في ىذا الشأفلإرساليا، كىك ما يؤكد سمككو الإ عمى الشاشة كيضغط عمى زر معيف

كتأكيدا لضركرة الضغط مرتيف عمى الأيقكنة المخصصة لمقبكؿ، أكد البعض أف مجرد الملبمسة 
 يعطي الدلالة أك الضغط عمى أيقكنة القبكؿ لمرة كاحدة، قد يككف عمى سبيؿ الخطأ، كبالتالي لا

حتى يتأكد القبكؿ، اك  Double clicالقاطعة عمى تكافر القبكؿ، فيجب الضغط مرتيف عمى الأيقكنة 
 .(2)لكتركنيالخاص ببطاقة الكفاء كالتكقيع الإإدخاؿ الرقـ 

لكتركنية في البند السابع بعنكاف )قبكؿ العرض( عقد النمكذجي الفرنسي لمتجارة الإكقد أشار ال
مكافقة المشترم يجب أف تتضمف تحديد لبعض العناصر كىي الشيء أك الخدمة المتعاقد عمييا إلى أف 

، كذلؾ لضماف تطابؽ 3كالثمف كطريقة الكفاء كطريقة التسميـ كالطريقة التي تتـ بيا خدمة ما بعد البيع
 .(4)يجابالقبكؿ مع الإ

مرحمتيف: المرحمة الأكلى  كمف أجؿ تأكيد القبكؿ فإف مجمس الدكلة الفرنسي أشار إلى كضع
أما كىي مرحمة المعمكمات الكاضحة دكف أف تحيؿ رابطة النصكص الكثيرة إلى الشركط العامة لمبيع، 

يجاب قبكؿ الثمف، كقبكؿ الشركط الأخرل في العقد، ليتـ الاعلبف النيائي المرحمة الثانية كىي قبكؿ الإ
لتزاـ بحفظ الرسالة أك بكاسطة نقرتيف مختمفتيف لتأكيد  بكاسطة البريد الالكتركني مع الإ لمرضاء المؤكد

 .(5)الطمب

مكانية التعرؼ عمى شخص القائـ بعممية الضغط عمى الأيقكنة ىؿ ىك إأما فيما يتعمؽ بمدل 
المتعاقد ذاتو أـ شخص آخر، ككذا امكانية التعرؼ عمى مصداقية المتجر، ىؿ ىك فعلب متجر معترؼ 

                                                           
، ص 2013لكتركنية العماني )دراسة مقارنة(، كتركني كفقا لقانكف المعاملبت الإلالعقد الإدؿ عمي المقدادم، ابراـ ػ عا1

   http://platfrorm almanhal .comلكتركني، متاح عمي المكقع الإ214
 .102ػ شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص2
 .180ػ ىبة تامر محمكد عبد الله، مرجع سابؽ، ص3
 .80أسامة أبك الحسف مجاىد، خصكصية التعاقد عبر الأنترنت، مرجع سابؽ، ص ػ4

5
 .Guinhar S, Hari C et Tourdonnet R,  internet pour le droit, éd (6), montchrestien, 1999, p209 ـ
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حتياؿ فقد أمكف رة عف متجر كىمي يمارس النصب كالإعبر الأنترنت، أـ أنو عبابو يقكؿ بعممية البيع 
 .(1)التغمب عمى ىذه الاشكالية مف خلبؿ إيجاد جيات تكثيؽ محايدة تتكسط المتعاقديف

في ضكء ما تقدـ، فإننا نؤيد الرأم الذم يرل أنو مف الضرر أف يتدخؿ المشرع في ىذا المجاؿ 
تعبير عف القبكؿ مف خلبؿ النقر أك الممسة الكاحدة، كذلؾ بغية تكفير كالنص صراحة عمى صحة ال

اليقيف القانكني لدل مستخدمي ىذه الطريقة لمتعبير عف القبكؿ، كيطمئف المتعاقد بأف ىذه المسائؿ 
 .(2)محسكمة بنصكص قانكنية صريحة كلا تككف خاضعة كميا لمسمطة التقديرية لمقاضي

 السكوت لمتعبير عن القبول عبر الأنترنت.الفرع الثالث: مدى صلاحية 

عتداد بيا أف ينشأ مف دكنيما، كلا يمكف الإ إف أساس أم تصرؼ قانكني ىك الإرادة، فلب يمكف
قانكني، كقد يككف  إلا إذا تـ الإفصاح عنيا، حتى تظير إلى العالـ الخارجي بانصرافيا لإحداث أثر

لكتركنية، إلا أنو قد يحدث أف تبيف المتعاقد إقميدية أك رادة صريحا أك ضمنيا، بطرؽ تالتعبير عف الإ
براـ التصرؼ مف عدمو، فيسكت بشأف ذلؾ مما يجعؿ الكصكؿ إلى المقصكد مف إإرادتو في قبكؿ 

كىك ما يطرح التساؤؿ حكؿ مدل صلبحية السككت لمتعبير عف القبكؿ ،(3)مكقفو أمرا يصعب تحديده
 خصكصا في التعاقد عبر الأنترنت؟

لكتركنية كالتي ىي عادة كسيمة لمتعبير عف إرادة ىذا السؤاؿ، يفترض أف الرسالة الإللئجابة عف 
 .(4)عمييا خلبؿ مدة معينة فذلؾ يعكد قبكلا المكجب قد نصت عمى أنو إذا لـ يقـ المكجب بالرد

 

                                                           
 .337ػ مجد الديف محمد اسماعيؿ السكسكة، مرجع سابؽ، ص1
 .171ػ بسماف نكاؼ الراشدم، مرجع سابؽ، ص2
 .377ػ لزعر كسيمة، القبكؿ في التعاقد الالكتركني، مرجع سابؽ، ص3
ػ إيناس ىاشـ رشيد، التعبير عف الارادة في العقكد الالكتركنية، مجمة رسالة الحقكؽ، المجمد الأكؿ، العدد الثاني، 4

 .194، ص2009
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و، لا يصمح أف يككف تعبيرا عف فالأصؿ أف السككت في حد ذاتو مجرد مف أم ظرؼ ملببس ل
يجابي كالسككت شيء سمبي، كليس إرادة ضمنية، لأف ىذه الإرادة تستخمص مف إرادة، فالإرادة عمؿ الإ

 .(1)تدؿ عمييا يجابيةإظركؼ 

بالرجكع إلى الفقو الاسلبمي نلبحظ أف السككت المجرد، أم الخالي عف كؿ قرينة تدؿ عمى 
نما الرضا أنو كالعدـ سكاء، كالسبب في ذلؾ يرجع إلى أف السككت  المجرد لا يعتبر إرادة ضمنية، كا 

، فلب يمكف أف يفيد شيئا ايجابيا، فإذا أفاد شيئا فالأصؿ أف يفيد ىك مكقؼ سمبي لا يعكؿ عميو
مف القانكف المدني العراقي  81/1، كىك ما أكده القانكف الكضعي مف خلبؿ نص المادة (2)الرفض

مف اتفاقية فيينا  18صت الفقرة الأكلى مف المادة ، كفي ذات السياؽ ن(3)بقكلو:"لا ينسب لمساكت قكؿ"
صراحة عمى أف السككت أك عدـ القياـ بأم تصرؼ لا يعد أم  1980لمبيع الدكلي لمبضائع عاـ 

 منيما في ذاتو قبكلا".

عتبار السككت قبكلا إذا كاف سككتا إكاستثناء مف ىذه القاعدة قرر الفقو، كنص التشريع عمى 
، كالأصؿ أف تقرير ىذه الظركؼ الملببسة لمسككت كما (4)القبكؿ كؼ دلت عمىملببسا اقترنت بو ظر 

تحتكيو مف دلالة عمى القبكؿ يعتبر مسألة مكضكعية تدخؿ في السمطة التقديرية لقاضي المكضكع، 
 .(5)كليس لمحكمة النقض الرقابة عمى ذلؾ

مايمي:" إذا كانت طبيعة مف القانكف المدني الجزائرم عمى  68كفي ىذا الإطار نصت المادة 
المعاممة، أك العرؼ التجارم، أك غير ذلؾ مف الظركؼ تدؿ عمى أف المكجب لـ يكف ينتظر تصريحا 

 .يجاب في كقت مناسبن عقد يعتبر قد تـ، إذا لـ يرفض الإبالقبكؿ فإف ال

                                                           
 .52ػ ماجد محمد سميماف أبا الخيؿ، مرجع سابؽ، ص1
 .339يؿ السكسكة ، مرجع سابؽ، صػ مجد الديف محمد اسماع2
 .85ػ أيسر صبرم ابرىيـ، مرجع سابؽ، ص3
، إلياس بف ساسي، التعاقد الالكتركني كالمسائؿ المتعمقة بو، مجمة الباحث، 182ػ عجالي بخالد، مرجع سابؽ، ص4

 .62، ص2003العدد الثاني، جامعة كرقمة الجزائر، 
 .86ػ أيسر صبرم ابرىيـ، مرجع سابؽ، ص5
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إذا كاف  متعاقديف، أكيجاب بتعامؿ سابؽ بيف السككت في الرد قبكلا، إذا اتصؿ الإكيعتبر ال    
 .(1)يجاب لمصمحة مف كجيو إليو"الإ

 فمف ىذه المادة يتبيف أف السككت يعتبر قبكؿ في الحالات الآتية:

 يجاب بيذا التعامؿ.ؿ سابؽ بيف المتعاقديف كاتصاؿ الإػػػػػ كجكد تعام 1

 يجاب لمصمحة مف كجو إليو.ػػػػػ إذا كاف الإ 2

التجارم أك غير ذلؾ مف الظركؼ تدؿ عمى أف ػػػػػ إذا كانت طبيعة المعاممة أك العرؼ 3
 المكجب لـ يكف ينتظر تصريحا بالقبكؿ.

ستثناء، كاعتبر السككت قبكلا ي بعض أحكامو الصادرة عمى ذات الإكما أكد القضاء الفرنسي ف
 ػػػػػ السككت الملببس ػػػػػ إذا اقترنت بو ظركؼ معينة كالتعامؿ السابؽ مثلب، فقد قضت محكمة بكردك في

بأنو:" إذا اعتاد عميؿ عمى أف يطمب كتابة إلى أحد التجار إرساؿ  3/6/1867حكـ ليما بتاريخ 
البضائع التي يريدىا فيرسميا لو دكف أف يعمف قبكلو مف عدمو، فكمما طمب العميؿ بضاعة كظؿ 

 .(2)التاجر ساكتا كالمعتاد فإف سككتو يعد قبكلا

عبير عف القبكؿ في العقكد التجارية المبرمة عبر أما فيما يتعمؽ  بمدل صلبحية السككت لمت
شبكة الأنترنت، نجد أنو عمى خلبؼ القكاعد العامة لـ تأت معظـ التشريعات المنظمة لمتجارة 

،  كنظرا لخصكصية التعاقد عبر الأنترنت، (3)الالكتركنية بنصكص قانكنية صريحة بيذا الخصكص

                                                           
مف  44مف القانكف المدني العراقي كالمادة  81/2مف القانكف المدني المصرم، كالمادة  98قابؿ ىذا النص المادة ػ ي1

 القانكف المدني الككيتي.
، مشار لو 53،  ص2003رادة، دار الفكر الجامعي، ب، قيمة السككت في الاعلبف عف الإػ عادؿ جبرم محمد حبي2

 .231مرجع سابؽ، صبراىيـ نصر، إلدم: مصطفى أحمد 
 .172ػ بسماف نكاؼ الراشدم، مرجع سابؽ، ص3
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 يمكف أف يخضع ىك الآخر ليذه لكتركني لافالقبكؿ الإإفتراضي لا مادم، ككنو يبرـ عف بعد بحضكر 
زاء  ذلؾ ظير ثلبثة أراء نكردىا في الآتي:(1)ستثناءاتالإ  ، كا 

امؿ السابؽ بينيما يرل بعض الفقياء تطبيقا لمقكاعد العامة إف سككت أحد المتعاقديف في التع
ذلؾ شأف القبكؿ التقميدم، كأف  تصاؿ الحديثة يمكف  أف يستنتج منو القبكؿ، شأنو فيعبر تقنيات الإ

 .(2)لكتركنية لا ينبغي أف يمثؿ مبررا لمخركج عف تطبيؽ القكاعد العامةإستعماؿ الكسيمة الإ

ؿ العادم في إطار عقد التجارة بينما يرل آخركف أنو لا يمكف تساكم السككت مع القبك 
و في أحكاؿ معينة، كىذا لا ينسجـ ستثناء التشريعي بشأف السككت يتـ قبكلالإلكتركنية، كذلؾ لككف الإ

ئ في جياز الحاسب أك في عممية مع التعاقد عبر الأنترنت، فالسككت قد ينتج بسبب عطؿ مفاج
تصاؿ بالشبكة، فلب يمكف أف يفسر السككت ىنا عمى أنو قبكؿ، كعميو فإنو بمكجب ىذا الرأم ليس الإ

 .(3)لكتركنيةقدات الإر الأنترنت عمى التعاىناؾ مجاؿ لتطبيؽ فكرة السككت عب

كذىب رأم ثالث مف الفقو ػػػػػ كنحف بدكرنا نؤيده ػػػػػػ إلى القكؿ أف حالات السككت الملببس ىي 
حالات استثنائية، لابد أف تكاجو بمنتيى الحذر في خصكص القبكؿ عبر الأنترنت، فلب يمكف القكؿ 

لحداثة ىذا التعاقد كلعدـ كجكد معاملبت بأف العرؼ يمعب دكرا فعميا في التعاقد عبر الأنترنت، نظرا 
لا يمكف قبكؿ كثيرة كمستقرة تصؿ إلى مرحمة العرؼ، أما حالة تمخض الايجاب لمنفعة مف كجو إليو، 

لكتركني، لأنيا تتضمف أعماؿ التبرع، كىي حالة غير مألكفة في مثؿ ىذه العقكد، في مجاؿ التعاقد الإ
تصادفنا كثير في عقكد التجارة كأما عف حالة التعامؿ السابؽ بيف المتعاقديف، فيي الحالة التي 

لكتركني أك عمى صفحات الكيب، فتعد ىذه الحالة مف كالأكثر شيكعا، سكاء بالبريد الإ لكتركنيةالإ
يقة ىامة، كىي أف سيكلة إرساؿ الات النمكذجية لكجكد التعامؿ السابؽ، إلا أنو لا ينبغي إغفاؿ حقالح

لكتركني في الكقت الحالي، قد يؤدم إلى فرض التعاقد عمى المستيمؾ الذم الإيجاب عبر البريد الإ
الة إلكتركنية فتراضي عبر الأنترنت، كذلؾ بمجرد إرساؿ التاجر مثلب لرسإأعتاد التعامؿ مع متجر 

                                                           
 .125ػ نكزت جمعة حسف اليسنياني، مرجع سابؽ، ص1
، بشار محمكد دكديف، الإطار القانكني لمعقد المبرـ عبر شبكة الأنترنت، دار 103ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص2

 . 118، ص2006الثقافة لمنشر كالتكزيع،الأردف، 
 .70طلبؿ أحمد مكمني، مرجع سابؽ، ص ػ بشار3
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تتضمف اعتبار عدـ الرد خلبؿ مدة معينة بمثابة قبكؿ، كعميو فإنو لا يجكز استنتاج قبكؿ العميؿ ىنا 
مف مجرد سككتو في حالة التعامؿ السابؽ، بؿ لابد أف يقترف ىذا السككت بظرؼ آخر يرجح دلالة 

 .(1)السككت عمى قبكؿ العميؿ لمتعاقد

 ي التعاقد عبر الأنترنت.المطمب الثالث: صحة التراضي ف

يعتبر التراضي قكاـ العقد، كأف تبادؿ التعبير عف إرادتيف متطابقتيف ىك دعامة ذلؾ  التراضي، 
كليذا فإف كجكد ىذا التراضي ػػػػػ عمى ىذا النحك ػػػػػ ىك شرط لانعقاد العقد، كبالتالي يترتب عمى تخمفو 

نما نعقاده أك بطلبنو بطلبنا مطمقا، كلكف إعدـ  كجكد التراضي لا يكفي لاستقرار العقد بصفة نيائية، كا 
. (2)يتعيف بالإضافة إلى ذلؾ أف يككف ىذا التراضي صحيحا كبالتالي يككف خارج دائرة الإبطاؿ

كالتراضي لا يككف صحيحا إلا إذا أستكفى شرطيف، الاكؿ منيما أف تصدر الإرادة عف شخص ذم 
 .(3)ادتو سميمة مف العيكب التي قد تعتريياأىمية لمتعاقد كالثاني أف تككف إر 

لكتركني إذ لا بد أف تصدر الإرادة فيو مف طرفيف ذكم أىمية لا يختمؼ الحاؿ بالنسبة لمعقد الإك 
لكتركني ينعقد مف عيكب الرضا خاصة كاف العقد الإكاف تككف إرادة كؿ منيما إرادة صحيحة خالية 
يثير العديد مف الصعكبات كفي مقدمتيا كيفية التأكد  بيف متعاقديف دكف حضكر مادم، الأمر الذم

مف شخصية المتعاقد الآخر، كأىميتو لمتعاقد، كالتحقؽ مف سلبمة إرادتو كخمكىا مف عيكب الإرادة 
تصاؿ حديثة لا تتقيد بحدكد جغرافية أك قكانيف إخاصة كأف ىذا النكع مف التعاقد يتـ عبر كسائؿ 

 .(4)كطنية

تشريعات الكضعية عمى شركط صحة العقد كالتي لا يسمح بدكنيا إبراـ العقد كلذلؾ تكاد تتفؽ ال
 .(5)لكتركنيك العقد المبرـ عف طريؽ كسائؿ الإتصاؿ الإسكاء العقد التقميدم أ

                                                           
 .83،82ػ أسامة ابك الحسف مجاىد، خصكصية التعاقد عبر الأنترنت، مرجع سابؽ، ص1
 .131ػ ثركت فتحي اسماعيؿ، مرجع سابؽ، ص2
 .207،206ػ عجالي بخالد، مرجع سابؽ، ص3
 .222ػ ابراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، ص4
 .183جع سابؽ، صػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مر 5
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 لذلؾ سكؼ نتناكؿ في ىذا المطمب:

 نترنت في الفرع الأكؿ.في التعاقد عبر الإ الأىمية القانكنية

 عبر الأنترنت في الفرع الثاني.عيكب الإرادة في التعاقد 

 الفرع الأول: الأىمية القانونية في التعاقد عبر الأنترنت.

حتماؿ خصكصا، يثكر عدة تساؤلات لاإف معرفة أىمية المتعاقد عف بعد عمكما، كعبر الانترنت 
خصكصية الأىمية في التعاقد عبر  عمى، كلمكقكؼ (1)أف يككف أحد المتعاقديف غير كامؿ الأىمية

الأنترنت لابد لنا مف التعرض إلى مفيكـ الأىمية بشكؿ عاـ، كمف ثـ نختص بالتقنيات الحديثة لمتحقؽ 
 مف الاىمية، كذلؾ عمى النحك الآتي:

 أكلا: مفيكـ الأىمية القانكنية.

الإنساف لثبكت  ء كيقصد بأىمية الكجكب صلبحيةداأىمية إلى أىمية كجكب كأىمية تنقسـ الأ
، بؿ انيا تثبت (2)ىمية لمشخص بمجرد كلادتو حياالحقكؽ لو كلكجكب الإلتزامات عميو، كتثبت ىذه الأ

لمجنيف قبؿ كلادتو "الحمؿ المستكيف" إذ يتمتع بأىمية كجكب ناقصة تجعمو أىلب لاكتساب بعض 
 .(3)الحقكؽ كالميراث  كالكصية

القانكني لمشخص الطبيعي، فلب تنتيي إلا بالكفاة، كقد  كتستمر أىمية الكجكب باستمرار الكجكد
تستمر أحيانا إلى ما بعد كفاتو إلى حيف تصفية تركتو كتسديد الديكف المترتبة عميو، كتثبت أىمية 
الكجكب أيضا للؤشخاص المعنكييف كلكف ضمف حدكد القانكف كالغاية التي نشا الشخص المعنكم مف 

 .(4)أجميا

                                                           
 .97أيسر صبرم ابراىيـ،  مرجع سابؽ ، صػ 1
 مف القانكف المدني الجزائرم. 25ػ راجع المادة 2
 .120ػ دريد محمكد عمي، مرجع سابؽ، ص3
 .122ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص4
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فيي صلبحية الشخص لاستعماؿ الحؽ، كيقع أف تتكافر لمشخص أىمية داء أما أىمية الأ
ستعمالو إالكجكب دكف أىمية الأداء فيككف مستمتعا بالحؽ، كىذه ىي أىمية الكجكب دكف أف يستطيع 

بنفسو، كىذه ىي أىمية الأداء كيتبف مف ذلؾ أنو يمكف فصؿ أىمية الكجكب عف أىمية الأداء فصلب 
 .(1)تاما

تي نقصدىا في مجاؿ الدراسة ىي أىمية الأداء كىي القدرة عمى مباشرة التصرفات كالأىمية ال
القانكنية، كالتي تستكجب أف يصدر التصرؼ عف إرادة سميمة ككاعية مدركة كمميزة لأبعاد التصرؼ 

ية كآثاره القانكنية، كمف ىنا فإف أىمية الأداء لا تثبت لمجميع، كلا تكجد بمجرد تكافر الشخصية القانكن
 .(2)كما ىك الحاؿ بالنسبة للؤىمية الكجكب

مف  45، 44، 43، 42، 40كقد عمؿ المشرع الجزائرم عمى تنظيـ أحكاـ الأىمية في المكاد 
 مف قانكف الأسرة الجزائرم. 107إلى  81القانكف المدني الجزائرم، كالمكاد مف 

الذم تدكر معو كجكدا كعدما، دراؾ كالتمييز، ك ذلؾ فإف مناط أىمية الأداء ىك الإكترتيبا عمى 
لأف فاقد التمييز يككف فاقدا للئرادة كبالتالي فاقد للؤىمية، كناقص التمييز يككف ناقصا للؤىمية، ككامؿ 
التمييز يككف كامؿ الأىمية، كعندما يككف الإنساف عديـ الأىمية لا يحؽ لو إجراء أم شكؿ مف أشكاؿ 

ككف جميع تصرفاتو، باطمة ميما كاف نكعيا سكاء تمؾ التصرفات القانكنية بما فييا العقكد، كت
التصرفات التي يجرييا كتعكد لو نفعا محضا أك تمؾ الدائرة بيف النفع كالضرر أك التصرفات الضارة 

 .(4)، كأف سف التمييز كفؽ القانكف العراقي ىك سبع سنكات كاممة(3)ضررا محضا

ف قاـ بيا  لذلؾ فمف لـ يبمغ الثالثة عشر كاممة لا يمكنو أف يبرـ مثلب عقد البيع أك الإيجار، كا 
 82تعد باطمة بطلبنا مطمقا، كذلؾ مف أجؿ حماية الصبي غير المميز، كىذا ما نصت عميو المادة 

سف الرشد  سنة، كلـ يتـ 13مف قانكف الأسرة الجزائرم، كلكف عندما يبمغ الشخص سف التمييز كىك 
                                                           

 .268ػ عبد الرزاؽ أحمد السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ، مرجع سابؽ ص1
 .57، ص2010النظرية العامة لمحؽ كتطبيقاتيا في القانكف الجزائرم، جسكر لمنشر كالتكزيع، ػ عمار بكضياؼ ،2
 .113ػ بسماف نكاؼ الراشدم، مرجع سابؽ، ص3
مف القانكف المدني الجزائرم كالتي حددت سف التمييز  42مف القانكف المدني العراقي، كالتي تقابؿ المادة  97/2ػالمادة 4

 كاممة. 13
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مف قانكف الأسرة الجزائرم، فإف تصرفاتو تككف نافذة إذا  83سنة كاممة، كطبقا لممادة  19المدني كىك 
كانت نافعة لو، كتككف باطمة إذا كانت ضارة بالنسبة لو، كتتكقؼ عمى إجازة الكلي أك الكصي إذا 

 .(1)كانت تدكر بيف النفع كالضرر كفي حالة حدكث نزاع يرفع الأمر لمقاضي

سنة كاممة، ككاف متمتعا بقكاه العقمية كلـ يحجر عميو،  19كمتى بمغ الشخص سف الرشد كىي 
مف  40فإنو يصبح كامؿ الأىمية، كأىلب لمقياـ بكؿ التصرفات كىك ما نص عميو المشرع في المادة 

لعتو، كالسفو القانكف المدني الجزائرم، كأسباب الحجر تترتب عمى عكارض الأىمية كالتي ىي الجنكف كا
 .(2)كالعقمة

كتذىب الكثير مف القكانيف المدنية إلى النص عمى مبدأ جكىرم ضمف الأحكاـ العامة للؤىمية 
مفاده أف الأصؿ في الشخص أف يككف كاملب للؤىمية مالـ يكجد نص يقضي بخلبؼ ذلؾ، كلقد تأكد 

حيث جاء بيا" كؿ  10ػػػػػ  05نكف المعدلة بالقا 78ىذا المبدأ في القانكف المدني الجزائرم بالمادة 
شخص أىؿ لمتعاقد مالـ يطرأ عمى أىميتو عارض يجعمو ناقص الأىمية أك فقدىا بحكـ 

مف القانكف المدني الجزائرم تعتبر أحكاـ الأىمية مف النظاـ  45القانكف"كبالرجكع إلى نص المادة 
 .(3)بمقتضى نص في القانكفالعاـ، بحيث لايجكز لأحد التنازؿ عنيا أك تعبير أحكاميا إلا 

 ثانيا: خصكصية الأىمية في التعاقد عبر الأنترنت.

أما عف الأىمية في التعاقد عبر الأنترنت فقد تثير بعض المشاكؿ كأىميا أنو سيككف مف 
الصعب عمى البائع عف بعد التحقؽ مف أىمية المتعاقد الآخر عمى الشبكة، كىي شبكة حقيقية تظير 

 .(4)لكتركنيةكما ىك الحاؿ بالنسبة لمعقكد الإ التي تبرـ دكف حضكر مادم للؤطراؼدائما في العقكد 

                                                           
 .60،59بكضياؼ، مرجع سابؽ، صػ عمار 1
 .51ػ عمي عمي سميماف، مرجع سابؽ، ص2
ػ  بف خدة حمزة، مظاىر تأثر القانكف المدني الجزائرم بالشريعة الإسلبمية، التصرؼ القانكني نمكذجا، رسالة لنيؿ 3

 34، ص.2008، 2007شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ، كالعمكـ السياسية، جامعة تممساف، الجزائر، 
 .112ػ أسامة أبك الحسف مجاىد،  خصكصية التعاقد عبر الأنترنت، مرجع سابؽ، ص4
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كنظرا لمطبيعة الخاصة مف التعاقد عبر الأنترنت كعالميتيا كعدـ خضكعيا لنظاـ قانكني مكحد 
فإنيا تتيح المجاؿ لمدخكؿ إلى شبكة الأنترنت كالاتصاؿ عبر شبكات المعمكمات مع أم شخص آخر 

خرل، كيظير المتعاقد بمظير الشخص كامؿ الأىمية كيستخدـ أحيانا مكاقع أك بطاقات دفع في دكلة أ
 .(1)الأشخاص يتبع ليـ

كعمى غرار ذلؾ نصت معظـ التشريعات الدكلية كالكطنية  عمى ضركرة كجكب تمتع العاقديف 
المتعاقديف  كمصداقية لكتركنية، كذلؾ رعاية كحماية لمصمحة كلب الإ بالأىمية الكاممة عند إبراـ العقكد

بشأف البيع  1997ػػػػػ  7ػػػػػ  97(مف التكجيو الأكربي رقـ 4/1لكتركنية حيث أكدت المادة )لمتجارة الإ
تصاؿ تحديد ىكية الأطراؼ المتعاقدة بما في براـ العقد عف بعد عبر تقنيات الإعف بعد، فإنو عند إ

 .(2)الأىمية القانكنية ذلؾ بياف

مى تحقيؽ الأماف في المعاملبت لكتركنية عالأكنيستراؿ النمكذجي لمتجارة الإكما حرص قانكف 
 :(3)منو عمى أف 13لكتركنية عف طريؽ التأكد مف ىكية الطرفيف عندما نصت المادة الإ

 سميا بنفسو.ػػػػػ تعتبر رسالة البيانات صادرة عف المنشئ إذا كاف المنشئ ىك الذم أر  1

ػػػػػػ في العلبقة بيف المنشئ كالمرسؿ إليو تعتبر رسالة البيانات أنيا صادرة عف المنشئ إذا  2
 أرسمت، مف شخص لو صلبحية التصرؼ نيابة عف المنشئ فيما يتعمؽ برسالة البيانات".

الأىمية كرغـ تأكيد كؿ ىذه النصكص القانكنية كالقكاعد العامة عمى أف يككف العاقداف كاممي 
لإبراـ العقد كقت انعقاده، كلكف عمى مف تقع المسؤكلية إذا تعاقد عديـ الأىمية أك ناقص الأىمية مع 

 .(4)المتعاقد الآخر كامؿ الأىمية كىك يظير نفسو بأنو كامؿ الأىمية

كلقد أثبت الكاقع العممي أف العديد مف مستخدمي الأنترنت كالمتعامميف عبر ىذه الشبكة مف 
المراىقيف كصغار السف، أم ناقصي الأىمية كمع ذلؾ يقكمكف بإجراء تصرفات قانكنية، كيتعمدكف 

                                                           
 .187ػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص1
 .491ػ ميكائيؿ رشيد عمي، مرجع سابؽ، ص2
 .211ػ عجالي بخالد، مرجع سابؽ، ص3
 .492ػ ميكائيؿ رشيد عمي، مرجع سابؽ، ص4
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لأمر إخفاء نقص الأىمية، كىك الأمر الذم يتعمؽ بإشكاليات صحة كقانكنية ىذه التصرفات كما يزيد ا
مده، في حيف يككف ناقص الأىمية حسب بتعقيدا أف يككف احد المتعاقديف كامؿ الأىمية حسب قانكف 

، إذ قد يحدث أف يقكـ الصغير بالتعاقد عف طريؽ الأنترنت أك أف تتـ سرقة (1)قانكف المتعاقد الآخر
 .(2)بطاقة الائتماف كتصبح في يد حائز غير شرعي كيقكـ باستعماليا

المشكمة يرل جانب مف الفقو ػػػػػ نؤيده ػػػػػ أنو ينبغي التكسع في الأخذ بنظرية الكضع  لعلبج ىذه
كاستخدميا  ،خاصة بأحد كالديو ئتمافالظاىر كترجيح مصمحة المينييف، فإذا استعمؿ قاصر بطاقة إ

ف يتمسؾ نترنت، فيجكز ليذا التاجر أك مقدـ الخدمة أد مع أحد التجار عف طريؽ شبكة الأفي إبراـ عق
بأف القاصر قد تكافر بو مظير صاحب البطاقة المصرفية كمف تـ مظير الشخص الراشد، كذلؾ 

ف في مراقبة القصر في ىذا الشأف، كما يستطيع مف تعاقد يحماية لمصمحة التاجر مف إىماؿ الرشدي
يس العقدية مع القاصر بحسف نية الرجكع عمى ىذا القاصر كعمى أساس قكاعد المسؤكلية التقصيرية كل

 .(3)في القانكف الأمريكي

 1307شارة إلى أف الأخذ بنظرية الكضع الظاىر يتكافؽ مع التشريع التقميدم فالمادة تجدر الإ
مف القانكف المدني الفرنسي، تنص عمى أف القاصر الذم يخدع الغير لإخفاء نقص أىميتو لا يحؽ لو 

يمتد ليشمؿ كؿ فاقدم الأىمية، كبالتالي فإف تصرفات  استرداد ما دفعو تنفيذا لما تعيد بو، كىذا الحكـ
 .(4)فاقد الأىمية تبقى قابمة لمتعكيض رغـ بطلبنيا

ستيلبؾ الفرنسي، فإنو يمزـ إجراء التحقؽ مف شخصية مف قانكف الإ 21/18و كفقا لممادة كما أن
يمتزـ التاجر أك مقدـ  الأطراؼ المتعاقدة عمى نحك يحقؽ الأماف كالثقة في المعاملبت المتبادلة، حيث

ذلؾ أىميتو القانكنية كعمى النمط  كافة البيانات التي تفصح عف ىكيتو، بما في والخدمة بأف يتيح لعممي

                                                           
 .310جع سابؽ، صػ عمرك عبد الفتاح عمي يكنس، مر 1
ثباتو، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة 2 ػ إيماف عبد الجكاد مصطفى ابراىيـ، إبراـ التعاقد الالكتركني كا 

 .220، ص2016القاىرة، مصر، 
 .113ػ أسامة أبك الحسف مجاىد، خصكصية التعاقد عبر الانترنت، مرجع سابؽ، ص3
 .41بؽ، صػ حميدم محمد أنيس، مرجع سا4
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تحديد شخصيتو سكاء ذاتو يمتزـ العميؿ بأف يرشد التاجر عف اسمو، أىميتو القانكنية ككافة عناصر 
 .(1)لكتركنيةالمادية أك الإ

لعقكد اف لمقاصر أىمية إبرا ـ عقكد الضركريات، ك أنجميزم فإف الأصؿ ىك كبمقتضى القانكف الإ
التي تتمخض عف منفعة لو، كما عدا ذلؾ مف العقكد فإنو يككف باطلب أك قابلب للئبطاؿ، إذ أنو إذا 
ارتكب ناقص الاىمية غشا بأف أقر لمبائع بسف أكبر مف سنو الحقيقي، فإنو يككف لمتاجر في ىذه 

في استرداد البضاعة، إذا لـ تكف مف الضركريات، كيبقى ىذا الحؽ قائما طالما ظمت  الحالة الحؽ
البضاعة في جكزة القاصر، ككاف مف الممكف تحديد ذاتيتيا، بيد أنو لا يجكز لمتاجر الرجكع عمى 

 .(2)ناقص الأىمية بالعقد بصكرة غير مباشرة

 قضاء الإنجميزم بيف مسألتيف ىما:كفي محاكلة صكب تحقيؽ التكازف بيف المصمحتيف، ميز ال

ػػػػػ العقكد البسيطة كىي العقكد التي تككف أثمانيا قميمة، كالأطعمة كغيرىا، فإف مثؿ ىذه  1
 العقكد التي يبرميا الصغير تككف صحيحة.

ػػػػػ العقكد ذات القيمة المالية الكبيرة كىي العقكد التي يككف مقابميا المالي باىضا كالعقارات  2
صحة ىذه العقكد مف عدميا يراعى فييا مصمحة القاصر، مما يدؿ عمى الحكـ ببطلبنيا في فإف 

 .(3)الغالب العاـ

كىذا المبدأ قد أخذ بو أيضا القانكف المدني المصرم، كلكنو جعؿ حكـ العقد قائما عمى البطلبف 
أف يطمب إبطاؿ مف القانكف ذاتو عمى أنو " يجكز لناقص الأىمية  119النسبي، حيث نصت المادة 

 .(4)العقد، كىذا مع عدـ الإخلبؿ بالتزامو بالتعكيض إذا لجأ إلى طرؽ احتيالو ليخفي نقص أىميتو"

                                                           
 .128ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص1
 .126ػ إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص2
 .169ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص3
 مف القانكف المدني الأردني إذا تنص عمى أنو:  134ػ تقابميا المادة 4
 ػػػػ يجكز لناقص الأىمية أف يطمب إبطاؿ العقد. 1
 طرؽ إحتيالية لإخفاء نقص أىميتو لزمو التعكيض".ػػػػ غير أنو إذا لجأ إلى  2
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( أنو: يسرم عمى الحالة المدنية للؤشخاص 10/1كفي القانكف المدني الجزائرم تنص المادة )
 كأىميتيـ قانكف الدكلة التي ينتمكف إلييا بجنسيتيـ.

التصرفات المالية التي تعقد في الجزائر كتنتج آثارىا فييا إذا كاف أحد الطرفيف كمع ذلؾ ففي 
أجنبيا ناقص الأىمية، ككاف نقص أىميتو يرجع إلى سبب فيو خفاء لا يسيؿ تبينو عمى الطرؼ الآخر، 

 .(1)فإف ىذا السبب لا يؤثر في أىميتو كفي صحة المعاممة"

لمعقد المبرـ عبر الأنترنت، فإف ناقص الأىمية، متى يبدك مما تقدـ أنو نظرا لمطابع الخاص 
اتخذ مظير الشخص البالغ الراشد، ككاف المتعاقد الآخر غير عالـ بيذه الحالة، فإنو ينبغي العمؿ 
عمى حماية ىذا المتعاقد عملب بنظرية الكضع الظاىر، كذلؾ مف أجؿ تكفير الثقة كالأماف لدل 

ستقرار المعاملبت حتى لا يفاجئ  المتعاقد حسف النية إعمى المتعاقديف عبر الأنترنت، كحفاظا 
ببطلبف العقد لسبب لا يعممو ىك، كلـ يكف في مقدكره أف يتنبو كقت إبراـ العقد، كما نييب أنو مف 

مف القانكف المدني المصرم  119الضركرم عمى المشرع الجزائرم إيراد نص مماثؿ لنص المادة 
ني الأردني، كالتي تمزـ ناقص الأىمية بالتعكيض طالما أنو ىك مف أخفى مف القانكف المد 134كالمادة 

 أىميتو بطرؽ احتيالية عف المتعاقد الآخر.

 ثالثا: الكسائؿ التقنية المستخدمة لمتحقؽ مف الأىمية.

تعتبر مسألة التحقؽ مف أىمية المتعاقد في التعاقد عبر الأنترنت مسألة فنية دقيقة، كتحتاج إلى 
ماء التقنية المتخصصيف، كفقياء القانكف الميتميف بيذا المجاؿ، بغية إيجاد تقنيات متطكرة تكاثؼ عم

لا تكجد حتى الآف كسائؿ تقنية حاسمة في ىذا المجاؿ،  تسيـ في حؿ ىذه المشكمة، كبالرغـ مف أنو
طاقات لكسائؿ قد تتمثؿ في: البحتياطية كتحذيرية يمكف استخداميا، كىذه اإإلا أنو تكجد كسائؿ 

 ، كفيما يمي تفصيؿ ذلؾ.(2)ستعانة بكسيط إلكتركني أك استخداـ كسائؿ تحذيريةالإلكتركنية، الإ

لكتركنية: كىي عبارة عف كركت ذكية تتشابو مف حيث الحجـ كالشكؿ بكركت ػػػػػ البطاقة الإ 1
ف أك الخصـ الفكرم، مصنكعة مف السيمككف، كلكنو مزكد بكمبيكتر صغير بو ذاكرة تسمح ئتماالإ

                                                           
 مف القانكف المدني المصرم. 11/1ػ يقابميا نص المادة 1
 .157ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص2
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بتخزيف بيانات يمكف استدعاؤىا بطريقة منظمة، كيمكف مف خلبليا تخزيف بيانات حامميا مثؿ: اسمو 
 كسنو كمحؿ إقامتو كالبنؾ المصدر لو كأسمكب  الصرؼ المبمغ المتصرؼ، تاريخو كتاريخ حياة العميؿ
المصرفية، كجميع المعاملبت الخاصة بيذه البطاقة، كما أنيا مزكدة بالرقـ السرم الخاص بيا كالتي 
تتيح لحامميا إجراء معاملبتو المالية بيسر كسيكلة عمى مدار الساعة، كيسمح أيضا بتخزيف نقكد 

ترتبط بحساب  ستخداميا في سداد المعاملبت التي يجرييا العميؿ دكف أفإإلكتركنية في كحدات يتـ 
ستخداـ في حالة سرقتيا، أك محاكلة حمية مف التزيؼ كالتزكير كسكء الإمعيف لمعميؿ، كىذه البطاقة م

، كتستخدـ 1تقميدىا، لأنيا مزكدة برقـ سرم مخزكف في الشريط الممغنط بحيث لا يعرفو إلا صاحبيا
الأمريكية كالياباف، يمكف  ىذه البطاقات عمى نحك كاسع  في الدكؿ الأكربية، الكلايات المتحدة

 .(2)ستخداميا كبطاقة لتعريؼ اليكية أك كبطاقة إلكتركنية تملؤ كتفرغ بالنقكدإ

المعمكمات الخاصة كعمى الرغـ مف الاحتياطات مف قبؿ المتعامميف بمثؿ ىذه الكسيمة لتأميف 
البطاقة يمكف الحصكؿ عميو ، إلا أنيا لـ تعد الحؿ المناسب ذلؾ لأف رقـ (3)لكتركنيةببطاقتيـ الإ

بسيكلة بكسائؿ غير مشركعة، فقد يحصؿ عمييا مف لا يممؾ الأىمية اللبزمة لمتعاقد كبالتالي تكجد 
 .(4)صعكبة في معرفة اليكية الحقيقية لمزائر أك المستخدـ

 لكتركني:ػػػ الإستعانة بجيات التصديؽ الإػػ 2

محايد يتخذ ميمتو في التحقؽ مف ىكية قد يقكـ أطراؼ التعاقد بالمجكء إلى طرؼ ثالث 
صدار شيادات مصد ؽ عمييا تتعمؽ بأطراؼ التعاقد الأطراؼ المتعاقدة كأىميتيـ القانكنية، كا 

 لكتركني.الإ

 لكتركني كمنيا:ية تنظيـ خدمة التكثيؽ الإلكتركننظمت أغمب التشريعات التجارية الإكقد 

                                                           
 .495ػ ميكائيؿ رشيد عمي، مرجع سابؽ، ص1
 .130ػبمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص2
  175ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص3
 .190ػ إيناس ىاشـ رشيد، مرجع سابؽ، ص4
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، حيث نصت المادة 2001لكتركنية لعاـ التكقيعات الإتحدة النمكذجي بشأف أ ػػػػػػ قانكف الأمـ الم
الثانية )ق/ عمى تعريؼ مقدـ خدمات تصديؽ بأنو:" شخص يصدر الشيادات ك يجكز لأف يقدـ 

لكتركنية"، كما عرفت ىذه الشيادة مف ذات المادة )ب( بأنيا:" دمات أخرل ذات صمة بالتكقيعات الإخ
 .(1)تباط بيف المكقع كبيانات إنشاء التكقيع"ر ة بيانات أك سجلب آخر، يؤكداف الإرسال

كتركنية بشأف التكقيع الإلكتركني، فقدعرؼ جية التكثيؽ الإل 93/99كربي رقـ ب ػػػػػ التكجيو الأ
في المادة الثانية بأنيا:" كؿ شخص قانكني طبيعي أك معنكم يقكـ بتقديـ شيادات تكثيؽ إلكتركنية 

د بالخدمات المرتبطة بالتكقيع ، كالمقصك (2)لكتركنية "بالتكقيعات الإيقدـ خدمات مرتبطة لمجميكر أك 
طلبع كالخدمات تكثيؽ مؤرخ، أك خدمات النشر، الإ لكتركني، التقنيات التي تسمح بإصدارالإ

 .(3)المعمكماتية الأخرل كالحفظ في الأرشيؼ

لكتركنية، حيث عرؼ بشأف المبادلات كالتجارة الإ 2000لسنة  83ج ػػػػػ القانكف التكنسي رقـ 
الفصؿ الثاني ىذه الجيات بأنو :" كؿ شخص طبيعي أك معنكم يحدث أك يسمـ كيتصرؼ في شيادات 

فتـ تعريفيا  لكتركني" أما شيادة التصديؽاء الإالمصادقة كيسدم خدمات أخرل ذات علبقة بالإمض
ص الذم أصدرىا كالذم يشيد لكتركني لمشخبأنيا " الكثيقة الإلكتركنية المؤمنة بكاسطة الإمضاء الإ

 .(4)مف خلبليا أثر المعاينة عمى صحة البيانات التي تتضمنيا "

ع العراقي شيادة ، عرؼ المشر  العراقي لكتركنيةد ػػػػػ قانكف التكقيع الإلكتركني كالمعاملبت الإ
لكتركنية الإ بشأف التكقيع الإلكتركني كالمعاملبت 2012لسنة  87قـ لكتركني في القانكف ر التصديؽ الإ

ي تستخدـ لإثبات نسبة بأنيا" الشيادات التي تصدرىا جية التصديؽ كفؽ أحكاـ ىذا القانكف كالت

                                                           
 153ػ نكزت جمعة حسف اليسنياني، مرجع سابؽ، ص1
 .176ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص2
ر الجامعة ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الالكتركني، ماىيتو، مخاطره ككيفية مكاجيتيا، مدل حجيتو في الاثبات، دا3

 .163، ص2007الجديدة، مصر، 
( كمنيا منح التراخيص، السير عمى مراقبة كاحتراـ 24ػػػػػ  9ػ حيث نظمت أىدافيا كاختصاصاتيا مف خلبؿ الفصكؿ )4

 مزكد الخدمات كتحديد المكاصفات، إبراـ إتفاقيات مع الأطراؼ الأجنبية.
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لكتركني بأنيا " الشخص المعنكم المرخص لكتركني إلى المكقع " كما عرؼ جية التكقيع الإالتكقيع الإ
 .(1)لكتركني كفؽ أحكاـ ىذا القانكف"و إصدار شيادات تصديؽ التكقيع الإل

لكتركنييف ة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ الإالمحدد لمقكاعد العام 15/04ق ػػػػػ القانكف رقـ 
بيف  16/1لكتركني"، حيث نصت المادة نشاء" السمطة الكطنية لمتصديؽ الإالجزائرم، حيث تـ إ

ية المعنكية الفصؿ الثاني، القسـ الأكؿ، تنشأ لدل الكزير الأكؿ سمطة إدارية مستقمة تتمتع بالشخص
، (2)لكتركني كتدعى في صمب النص "السمطة"تسمى السمطة الكطنية لمتصديؽ الإ كالاستقلبؿ المالي،

مف الفصؿ الاكؿ تحت باب الأحكاـ العامة  2/7لكتركني في المادة كما عرؼ شيادة التصديؽ الإ
 لكتركني كالمكقع."التكقيع الإبيف بيانات التحقؽ مف بقكلو: ىي كثيقة في شكؿ إلكتركني تثبت الصمة 

لكتركنية عمى بيانات تتعمؽ بمالؾ المفتاح العمكمي، كاسـ مالؾ كتحتكم شيادة المصادقة الإ
الشيادة كتاريخ انتياء الصلبحية لممفتاح العاـ، كاسـ الجية التي اصدرت الشيادة كالرقـ التسمسمي 

أكثر قبكلا شكلب كالتي تحمؿ  مصادقة رقميةلمشيادة كالتكقيع الرقمي لممصدر، إلا أف ىناؾ شيادات 
 (، كيكجد نكعاف رئيسياف مف الشيادات الرقمية كىي: xالقياسات الدكلية التي يرمز ليا بالرمز)

أ ػػػػػ شيادات الخادـ: كىي تسمح لزكار المكقع بنقؿ معمكماتيـ الشخصية مثؿ بطاقات الائتماف 
 رقة أك العبث.كالحسابات المصرفية بأماف كدكف قمؽ مف الس

ب ػػػػػ شيادات شخصية: كىي تسمح لصاحب المكقع مف التحقؽ مف ىكية الزائر اك الدخكؿ إلى 
مكاقع محددة بمكجب ىذه الشيادة، أم باعتبارىا شيادة مركر لبعض المكاقع، كما تستخدـ لإرساؿ 

ستقباؿ البريد الإك   .(3)لكتركني كالحصكؿ عؿ المعمكمات الخاصة بالمستخدـا 

نترنت، تنبو إلى عدـ ىذه الكسيمة كضع تحذيرات عمى الأ ػػػػ الكسائؿ التحذيرية: يتـ مف خلبؿػ 3
مف قبؿ شخص يتمتع بالأىمية القانكنية، كيمتزـ ىذا الشخص قبؿ  الإالدخكؿ إلى  مكاقع الأنترنت، 

مكمات الدخكؿ إلى المكقع، بالكشؼ عف ىكيتو، كالإفصاح عف عمره، كذلؾ مف خلبؿ ممئ نمكذج مع
                                                           

 .103، 102ػ أيسر صبرم إبراىيـ، مرجع سابؽ، ص1
 مف ذات القانكف. 19، 18يث حدد مياـ ىذه السمطة كتشكيميا في المكاد ػ ح2
 .230، 229ػ إبراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ3
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ىذا الشخص متمتعا بالأىمية القانكنية، فإنو يستطيع دخكؿ المكقع  معركض عمى الأنترنت، فإذا كاف
براـ العقكد كعمى العكس مف ذلؾ فيك لا يستطيع الدخكؿ إلى المكقع، إذا لـ يقـ بملؤ المعمكمات، أك  كا 

 .(1)داما في الكقت الحاضرإذا اتضح منيا عدـ أىميتو، كتعتبر ىذه الكسائؿ مف أكثر الكسائؿ استخ

إلا أف ىذه الكسائؿ التحذيرية محفكفة بالمخاطر، إذ قد يقكـ المستخدـ بالإدلاء بيانات تخالؼ 
قانكف كالمتخصصيف في مجاؿ نظـ الحقيقة بشأف أىميتو، كىك يتطمب ضركرة تضافر جيكد فقياء ال

 .(2)تصالات كالمعمكمات لحؿ ىذه المشكمةالإ

الأخذ في الاعتبار عند التعاقد الإلكتركني، لأنو ليس مف اليسير في الكقت  ما ينبغيتقدـ مما 
الحاضر إيجاد حمكؿ ناجحة ليذه المسألة، عمى الرغـ مف أف التقنيات الحديثة التي تحاكؿ حؿ ىذه 

بعض المحاكلات، كمنيا التكقيع المسألة، إلا أنيا مازالت في بدايتيا، كلكف ىذا لا يمنع مف القياـ ب
لكتركني أك البطاقة الذكية أك ربما إيجاد حمكؿ أكثر فاعمية في المستقبؿ القريب، كأف يمزـ الطرؼ الإ

الذم يرغب التعاقد بالكشؼ عف ىكيتو، كالإفصاح عف عمره، كفي حالة إغفالو ذلؾ، فمف يسمح لو 
التعاقد لمف  بالمضي في إبراـ العقد، أك كإيجاد نص صريح عمى شكؿ نماذج إلكتركنية بحيث لا يقبؿ

أك المزكد المستخدـ عمى ضركرة قراءة النماذج قبيؿ  المنتجلـ يبمغ سف الرشد أك ينبو الزبكف مف قبؿ 
 .(3)إبداء الرغبة في التعاقد

 الفرع الثاني: عيوب الرادة في مجال التعاقد عبر الأنترنت.

لابد أف تككف صادرة مف  بؿ إف جكدة الإرادة  كتطابقيما إيجابا كقبكلا غير كافية لانعقاد العقد
معدكمة أم غير مكجكدة أصلب فيي لا تنتج أم أثر  إرادة سميمة غير معيبة، كىذه الإرادة إماأف تككف

ف تككف الإرادة معيبة أم ىي مكجكدة أصلب كصادرة مف أكبالتالي بطلبف العقد بطلبنا مطمقا، أك 
جعؿ مف التصرؼ قابؿ للئبطاؿ، كىذه شخص كامؿ الأىمية، كلكف لحقيا عيب مف عيكب الإرادة ف

                                                           
 .128ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص1
 .160ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص2
الإرادية، مكتبة الجلبء الجديدة بالمنصكرة، مصر، ػ محسف البيو النظرية العامة للئلتزامات، الجزء الأكؿ، المصادر 3

 .156، مشار لو لدل : نكزت جمعة حسف اليسنياني، مرجع سابؽ، ص284،285، ص154، بند 2004
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الإرادة ىي التي محؿ دراستنا لذا سنحاكؿ مف خلبؿ ىذا الفرع أف نتعرؼ عمى الدكر الذم يمكف أف 
تمعبو نظرية عيكب الإرادة في مجاؿ التعاقد عبر الأنترنت كتنحصر عيكب الإرادة، طبقا لمقانكف 

كالإكراه، الإستغلبؿ، كسكؼ نعرضيا عمى الكجو  الغمط، التدليسالمدني الجزائرم، في أربعة عيكب، 
 التالي:

 أكلا: الغمط.

حقيقتو، فيرل في الأمر  غير الأمر عمى يجعمو يتصكر الغمط ىك كىـ يقكـ في ذىف الإنساف
كىي متكافرة في الأمر في الحقيقة  شيئا غير مكجكد فيو في الكاقع، أك يعتقد أنو خاليا مف صفة معينة

يتقدـ شخص لشراء لكحة معينة بمعتقد أنيا مف رسـ فناف معيف كىي ليست ذلؾ أك كمثاؿ ذلؾ أف 
 .(1)ضج أنو قد اشترل مف غير مالؾتيشترم شخص مف أخر شيئا معتقدا أنو مالكو، ثـ ي

كعرفت المذكرات الإيضاحية لمقانكف المدني الأردني الغمط بأنو " حالة تقكـ بالنفس تحمؿ عمى 
ف تككف ىناؾ كاقعة غير صحيحة يتكىـ الإنساف صحتيا أك كاقعة صحيحة يتكىـ التكىـ غير الكاقع بأ

عدـ صحتيا" كىذا التعريؼ يصدؽ عمى كؿ تصكر دىني، كلكف ما يعنينا في ىذا المجاؿ ىك الغمط 
بكغ بالصبغة القانكنية أك بمعنى آخر ىك الغمط الذم يرتكب عند إيقاع تصرؼ قانكني كعمى لمصا

 .(2)براـ عقد معيفإكجو الخصكص عند 

كمف التعريؼ المتقدـ لمغمط نجده يتسع ليشمؿ كؿ أنكاع الغمط، فإف الذم يعنيننا ػػػػ في ىذا 
الصدد ػػػػػػ ىك الغمط الذم يعيب الإرادة، كليذا يجب أف نميز بيف ثلبثة أنكاع لمغمط كذلؾ عمى الكجو 

 التالي:

                                                           
 .107ػ رمضاف أبك السعكد، مرجع سابؽ، ص1
، 2014ردف، ػ عبد القادر الفار، مصادر الالتزاـ، مصادر الحؽ الشخصي في القانكف المدني، دار الثقافة، الأ2

 .79ص



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

95 
 

ف انعقاد العقد، ذلؾ لأنو يؤدم إلى انعداـ ػػػػػ الغمط المانع: ىك ذلؾ الغمط الذم يحكؿ دك  1
، كليذا يككف الغمط مانعا في (1)الرضا كليس إلى مجرد تعيبو كمتى انعداـ الرضا أمتنع انعقاد العقد

 الحالات الآتية:

أ ػػػػػ الغمط في ماىية العقد: كأف يتسمـ شخص عينا عمى أنيا عارية فيعتقد أنيا ىبة، أك أف 
 .(2)مبمغا مف الماؿ عمى سبيؿ القرض فيعتقد ىذا الأخير أنو عمى سبيؿ اليبةيعطي شخص إلى آخر 

ب ػػػػ الغمط في محؿ العقد: يقع ىذا الغمط في محؿ العقد، كما لك تعاقد شخص عبر شبكة 
الأنترنت لشراء برامج تعميمية خاصة بالحاسكب الآلي لتعميـ المغة الإنجميزية، كلكنو يتفاجأ بحصكلو 

 .(3)لتعميـ المغة الاسبانية مثلب كىنا لا ينعقد العقد لعدـ تطابؽ الإرادتيفعمى برامج 

لتزاـ كأف يكفي شخص مكف أف يحدث ىذا الغمط في سبب الإلتزاـ: كيج ػػػػػ الغمط في سبب الإ
دينا مكرثو ثـ يتبيف أف المكرث قد كفاه، أك كمف  يمتزـ بدفع تعكيض عف ضرر كاف يعتقد أنو أحدثو 

 أف لابد فيو، كىذا الغمط نادر الكقكع في التعاقد عبر الانترنت. ثـ يتبيف

ػػػػػ الغمط غير المؤثر: قد لا يككف الغمط مؤثرا في إرادة المتعاقد كعندئذ فإنو لا يعتبر عيبا  2
يشكب الإرادة، كمثاؿ ذلؾ أف يتفؽ المتعاقداف في عقد بيع عبر الأنترنت  عمى كؿ المسائؿ المتعمقة 

، (4)الثمف ثـ يحدث الغمط في حساب الثمف الإجمالي أك في حساب الأرقاـ أثناء تحرير العقدبالمبيع ك 
كيظؿ العقد  صحيحا منتجا لآثاره القانكنية شريطة تصحيح ىذا الغمط المادم طبقا لما نصت عميو 

 .(5)مف القانكف المدني الجزائرم 84المادة 

ػػػػػ الغمط المعيب للئرادة: كىك الغمط المعيب الذم يدكر حكؿ أمر جكىرم مرغكب  بو في  3
محؿ العقد، كلكف غمط بو المتعاقد، بحيث لـ يتكفر ىذا الأمر كيشترط لتحقيؽ ىذه الصكرة مف الغمط 

                                                           
 .137ػ ثركت فتحي اسماعيؿ، مرجع سابؽ، ص1
 .133ػ دريد محمكد عمي، مرجع سابؽ، ص2
 .132ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص3
 .134،133ػ دريد محمكد عمي، مرجع سابؽ، ص4
القمـ، كلكف ؽ. ـ. ج. عمى أنو:" لايؤثر في صحة العقد مجرد الغمط في الحساب كلا غمطات  84ػ حيث نصت المادة 5

 يجب تصحيح الغمط."



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

96 
 

الجسامة المعيب، أف يككف الغمط جكىريا: أم أف يككف دافعا لمتعاقد بمعنى أف يككف عمى درجة مف 
بشكؿ كاف سيمنع مف التعاقد لك عمـ بو الشخص قبؿ التعاقد، كالمعيار الذم يحدد عمى أساسو ىذا 
الغمط ىك معيار شخصي ذاتي يقكـ عمى تقدير المتعاقد لأمر معيف يبمغ مف الأىمية تكفي لأف تجعمو  

، كما (1)أك قيمة الشيءيقدـ عمى التعاقد، فالغمط الجكىرم قد يقع في صفة الشيء أك شخص المتعاقد 
، حتى لا يتفاجأ المتعاقد الآخر بطمب بطلبف العقد لسبب لا (2)يشترط اتصاؿ المتعاقد الآخر بالغمط

 ستقرار المعاملبت.إيعممو ىك، كىذا مف أجؿ 

ليس لو أف يتمسؾ بو عمى كجو يتعارض  كذلؾ يقرر المشرع الجزائرم، أف مف كقع في الغمط
 مف القانكف المدني الجزائرم. 85ية في تنفيذ العقكد عملب بأحكاـ المادة مع ما يقضي بو حسف الن

كبالرجكع إلى القكاعد العامة في الغمط يمكف القكؿ أنيا تستكعب الغمط الكاقع في العقد المبرـ 
عبر الأنترنت، كمثاؿ ذلؾ إذا نبيف لممشترم الذم أبرـ العقد عبر الأنترنت عند تسممو المبيع أنو ليس 

ستعماؿ الذم اشترط مف أجمو، فينا يستطيع المطالبة بإبطاؿ مع ما تكقعو أك أنو ليس صالحا للئقا متف
 .(3)العقد استنادا لنظرية الغمط في القكاعد العامة

لكتركني بسبب الكقكع في غمط، فإف المشترم لف نو في حالة إبطاؿ العقد الإأذلؾ  إضافة إلى
البائع في ىذه الحالة، كبالتالي فإف رخصة الرجكع المقرر يتحمؿ مصاريؼ النقؿ حيث يتحمميا 

لممستيمؾ في العقكد المبرمة عف بعد قد لا تحقؽ في الكثير مف الحالات الفكائد التي يحققيا التمسؾ 
 .(4)بالإبطاؿ بسبب عيب الغمط

اف لكتركنية بسبب العرض الناقص لممنتجات، كما لكككثيرا ما يقع الغمط في العقكد الإىذا ك 
لكتركنية بشأف التجارة الإ 2000/31ربي رقـ ، ليذا ألزـ التكجيو الأك (5)العرض غير كاضح كلا مفيكـ

منو، مقدمي الخدمات أف يقكمكا بعرض الخدمة عمى العميؿ بالتفصيؿ الدقيؽ، كأف  11في المادة 
                                                           

 .201ػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص1
 مف القانكف المدني الجزائرم.     82/2مف القانكف المدني المصرم، كما يستفاد ىذا الشرط مف نص المادة  120ػ المادة 2
 .111ػ اسامة ابك الحسف مجاىد، خصكصية التعاقد عبر الانترنت، مرجع سابؽ، ص3
 .164ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص4
 .130ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص5
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المعطيات  مى نحك يمكنو مف فيـيقكمكا بإعلبمو بذلؾ كسائؿ مناسبة كفعالة، كسيمة البمكغ كع
 .(1)لكتركنية، الأمر الذم يكفؿ عدـ كقكع العميؿ في غمطالإ

إلا أنو قد يصعب إثبات ىذا الغمط، حيث أف العرض الناقص لممنتجات كالذم قد يتـ عمى 
" مثلب قد يتـ تغييره  أك تعديمو في كقت لاحؽ بكسيمة الكتركنية، كىذه التقنية لا webصفحة الكيب"
 .(2)مممكساتترؾ أثرا ماديا 

غير أنو يمكف التغمب عمى مثؿ ىذه الصعكبات، بأف يتـ تسجيؿ مثؿ ىذه البيانات عمى دعامة 
تمد لكتركني معإستعانة بكسيط يا كاسترجاعيا عند الضركرة أك الإلكتركنية بأسمكب يسمح لحفظإ

 .(3)لكتركنيةلتكثيؽ مثؿ ىذه المعاملبت الإ

 ثانيا: التدليس.

طرؽ احتيالية مف شأنيا أف تخدع المدلس عميو كتدفعو إلى التعاقد، فيك  فالتدليس ىك استعماؿ
إذف يفترض قياـ عنصريف، عنصر مادم، كىك استعماؿ حيؿ، كعنصر شخصي، كىك أف تككف ىذه 
الحيؿ مف الجسامة لكلاىا ما أبرـ المدلس عميو العقد، كالحيؿ كسائؿ أك مظاىر خداعة، مثؿ إبراز 

 .(4)منشكرات أك إعلبنات كاذبة أكراؽ مزكرة أك كتابة

 مف القانكف المدني الجزائرم عمى أنو: 86كتنص المادة 

" يجكز إبطاؿ العقد لمتدليس إذا كانت الحيؿ التي لجأ إلييا أحد المتعاقديف أك النائب عنو مف 
 الجسامة بحيث لكلاىا لما أبرـ الطرؼ الثاني العقد.

                                                           
 .321ػ عمرك عبد الفتاح، مرجع سابؽ، ص1
 .101ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص2
 .165ػ سمير حامد عبد العزيز، مرجع سابؽ، ص3
 .61،60ػ عمي عمي سميماف، مرجع سابؽ، ص4
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ملببسة إذا ثبت أف المدلس عميو ما كاف ليبرـ العقد  كيعتبر تدلسيا السككت عمدا عف كاقعة أك
 .(1)لك عمـ بتمؾ الكاقعة أك ىذه الملببسة"

مف القانكف ذاتو:" إذا صدر التدليس مف غير المتعاقديف، فميس لممتعاقد   87كتنص المادة 
لمفركض المدلس عميو أف يطمب إبطاؿ العقد، مالـ يثبت أف المتعاقد الآخر كأف يعمـ، أك كاف مف ا

 .(2)حتما أف يعمـ بيذا التدليس"

مف القانكف المدني أنو يجب لإبطاؿ العقد بسبب التدليس  87ك 86يتضح مف نص المادتيف 
تكافر ثلبثة شركط ىي: استعماؿ طرؽ احتيالية، أف يككف التدليس دافعا إلى التعاقد كأخيرا أف يتصؿ 

 التدليس بالمتعاقد الآخر.

طريقتيف، الأكلى إيجابية، كتتمثؿ في القياـ بكسائؿ احتيالية بغرض كعمى ذلؾ فإف لمتدليس 
إيقاع المتعاقد في غمط يدفعو إلى التعاقد، كالثانية سمبية كىي سككت أحد المتعاقديف عف ذكر بيانات 

 .(3)معنية إذا كاف مف شأف العمـ بيا إحجاـ المتعاقد الآخر عف ابراـ العقد

نتاجي لممستيمؾ عبر الأنترنت مع ما تكفره ىذه التقنية لعرض الإكلعؿ ثكرة الإتصالات كتقنية ا
مف كسائؿ ما يفتح المجاؿ كاسعا لمغش كالتدليس بجميكر المتعاقديف الأمر الذم يحتاج إلى تطبيؽ 

 القكاعد القانكنية مف أجؿ تكفير حماية لممستيمؾ كالمتعاقديف

تككيف عنصر الحيمة في التدليس، بؿ كلما كاف الأصؿ في القانكف أف الكذب كحده لا يكفي ل
يمزـ كجكد مظاىر خارجية تدعـ الكذب كخركجو عف المألكؼ في التعامؿ، إلى جانب ضركرة تكافر 
القصد المعنكم لمتدليس مف تضميؿ كخديعة لذلؾ نجد أف الكذب في الإعلبنات الالكتركنية لمسمع 

                                                           
 القانكف المدني المصرم. مف 125ػ تقابميا المادة 1
 مف القانكف المدني المصرم. 126ػ تقابميا المادة 2
 .102ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص3
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نطاؽ التدليس طالما تجاكز الحد المألكؼ كالمنتجات التي يعمف عنيا عبر الأنترنت يدخؿ حتما في 
 .(1)ككاف مؤثرا في إرادة المستيمؾ كدافعا لو لمتعاقد

بإبطاؿ عقد إيجار كذلؾ  AIXEN PROVINCEكنتيجة لذلؾ فقد حكمة محكمة استئناؼ 
لمتدليس الذم حث نتيجة الدعاية الكاذبة بشأف مكاصفات فيلب سياحية للئيجار تطؿ عمى البحر 

 .(2)المتكسط، كذلؾ لإخفاء الشركة مكاف الفيلب كالتي كانت كائنة بجانب مكقع البناء

يالية، كخاصة فيما حتستخداـ الطرؽ الإكقد عرفت فرنسا في السنكات الأخيرة انتشارا كبيرا لا 
لكتركنية، كىك الأمر الذم ماف بصكرة أصبحت تيدد التجارة الإيتعمؽ بالبطاقة المصرفية كسكء الائت

، كالمتعمؽ بأمف 2001نكفمبر 15بتاريخ  2001/1062دفع بالمشرع الفرنسي لإصدار القانكف رقـ 
انكف يتـ إعفاء حامؿ البطاقة مف ىذا الق 132كحماية  حامؿ البطاقة المصرفية، ككفقا لنص المادة 

المصرفية مف أية مسؤكلية في حالة الكفاء الذم يتـ غشا عف بعد مف الغير، دكف استخداـ البطاقة 
انكف استخداما ماديا، ككذا في حالة الكفاء الذم يتـ بتقميد البطاقة أك تزكيرىا، كما شدد ىذا الق

 .(3)ييؼ لا سيما تمؾ المتعمقة بالبطاقات المصرفيةحتياؿ كالتزكير كالتز العقكبات المقررة لجرائـ الإ

ات التي يتـ نقميا عبر تقنيات شارة إلى أف الطبيعة غير المادية لممعمكمات كالبيانكتقتضي الإ
الحديثة، تطرح مشكمة بشأف إثبات الخداع الذم يقع عبر تقنيات، كلاسيما أف مرتكب أفعاؿ  الإتصاؿ

زالة آثارىا بأساليب تقنية، بحيث يعجز مف ما يسعى إلى إخفاء عممياتو الإ الاحتياؿ غالبا حتيالي، كا 
ثباتو، كخصكصا أف إزالة  البيانات كالمعطيات التي يحتكييا  كقع عميو عف اكتشاؼ ىذا الخداع كا 

تندات الجياز المستخدـ، كحتى البرامج المعمكماتية ذاتيا لا تترؾ أثرا ماديا مممكسا، عمى خلبؼ المس
 .(4)الكرقية التي تتـ بصكرة مادية، بحيث يمكف إثباتيا بسيكلة

                                                           
 .325ػ عمرك عبد الفتاح عمي يكنس، مرجع سابؽ، ص1
  ،2013ػ ىالة جماؿ الديف محمد محمكد، أحكاـ الاثبات في عقكد التجارة الالكتركنية، دار النيضة العربية، مصر، 2

 .198ص
 .169ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص3
 .133ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص4
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كيزيد الأمر صعكبة  إذا كانت المعمكمات العقدية عبر الأنترنت، كالتي عبث بيا،  ىي بيانات 
صادرة مف متعاقد مكجكد بدكلة أخرل، مما يتعذر ملبحقتو كتفتيش مكانو، لتستره كراء سيادة الدكلة 

 .(1)التي يحمؿ جنسيتياالمكجكدة بيا ك 

ف طرؽ تنشيط دكر لكتركني عىرة الغش كالتدليس في التعاقد الإغير أنو يمكف الحد مف ظا
جرد التأكد مف صحة لكتركني، أك مقدـ خدمات التكثيؽ، فدكرىا ليس قاصرا عمى مجيات التكثيؽ الإ

جدية ىذه الارادة كبعدىا عف لكتركنية إلى منشئيا، بؿ التأكد مف كنسبة صدكر الإرادة التعاقدية الإ
 .(2)كسائؿ الغش كالتدليس

قياـ ىذه الجيات بتتبع المكاقع التجارية عبر الأنترنت لمتحرم عنيا  ذلؾ عف طريؽ كيككف
كصحتيا كمصداقيتيا في التعامؿ فإذا تبيف عدـ جدية أحد المكاقع، فإنيا تقكـ بتحذير المتعامميف عبر 

تحذيرية تبيف فييا عدـ مصداقية ىذا المكقع، كأف المكقع كىمي لا  الشبكة عف طريؽ إرساؿ رسائؿ
 .(3)كجكد لو

لكتركنية كمف أجؿ حماية ات الحديثة في مجاؿ التعاملبت الإالأمر الذم دفع التشريع
المستيمكيف، أكجبت إعلبـ كتزكيد المستيمكيف بالمعمكمات الضركرية حتى يقكـ بالتعاقد عندما يتـ إبراـ 

 25لكتركنية في الفصؿ كنسي بشأف المبادلات كالتجارة الإ، كىذا ما أكرده القانكف الت(4)عدالعقد عف ب
براـ العقد، ىكية كعنكاف البائع، طرؽ إبإلزاـ البائع بأف يكفر لممستيمؾ بطريقة كاضحة كمفيكمة قبؿ 

ع الجزائرم ر لو المشر  مكانية العدكؿ عف الشراء كأجمو....إلخ، كىك الأمر ذاتو أشاإالمنتكج أك الإبداؿ، 
 .23، 13، 11لكتركنية في نصكص المكاد، كالمتعمؽ بالتجارة الإ 18/05رقـ  في القانكف

 

                                                           
 .201ػ أحمد عبد التكاب محمد بيجت، مرجع سابؽ، ص1
 .143ػ خالد ممدكح ابراىيـ محمد، ابراـ العقد الالكتركني، مرجع سابؽ، ص2
 .104ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص3
الستار ، الحماية المدنية لممستيمؾ في العقد الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، جامعة  ػ محمد حازـ عبد4

 .43، ص2018الشرؽ الأكسط، الأردف، 
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 ثالثا: الإكراه.

يمكف تعريؼ الإكراه عمى أنو تيديد المتعاقد دكف حؽ بخطر يبعث في نفسو رىبة تحممو عمى 
عمى إرادتو بطريقة التيديد الذم يكلد التعاقد كعميو قد يتعاقد شخص لآخر مختارا، بؿ بسبب الضغط 

في نفسو رىبة كخكؼ، يخاؼ فييما عمى نفسو أك مالو أك شرفو أك نفس أك ماؿ أك شرؼ أحد 
 .(1)أقربائو

ل إلى إرادتو لأف المكره لكلا كراه لا يمكف أف يعز لذم يقكـ بو المكره تحت تأثير الإفالعمؿ ا
ت ىي الكسائؿ المادية التي تستعمؿ في الاكراه بؿ ىي كراه لما قاـ بو، فالذم يفسد الرضا ليسالإ

كراه أف يقع مف أحد المتعاقديف عمى الآخر المتعاقد، عمما أنو يستكم في الإ الرىبة التي تقع في نفس
أك مف الغير، فإذا كقع مف الغير مستكفيا لشركطو كاف مفسدا لمتصرؼ كالإكراه الكاقع مف أحد 

 .(2)زةالمتعاقديف  كتمحؽ بو الإجا

 عمى أنو: 88كلذلؾ نص القانكف المدني الجزائرم في المادة 

يجكز إبطاؿ العقد للئكراه إذا تعاقد شخص تحت سمطاف رىبة بينة بعثيا المتعاقد الآخر في "
 ."نفسو دكف حؽ

كتعتبر الرىبة قائمة عمى بينة إذا كانت ظركؼ الحاؿ تصكر لمظرؼ الذم يدعييا أف خطرا 
 ييدده ىك، أك أحد أقاربو، في النفس،أك الجسـ أك الشرؼ، أك الماؿ.جسيما محذقا 

جتماعية، الصحية، يو ىذا الاكراه،  كسنو كحالتو الإكيراعى في تقدير الإكراه جنس مف كقع عم
 كجميع الظركؼ الأخرل التي مف شانيا أف تؤثر في جسامة الإكراه".

اقديف فميس لممتعاقد المكره أف يطمب إبطاؿ إذا صدر الإكراه مف غير المتع" 89كتنص المادة   
 العقد، إلا إذا أثبت أف المتعاقد الآخر كاف يعمـ أك كاف مف المفركض حتما أف يعمـ بيذا الاكراه". 

                                                           
، 2004ػ درباؿ عبد الرزاؽ، الكجيز في النظرية العامة للبلتزاـ، مصادر الالتزاـ، دار العمكـ لمنشر كالتكزيع، الجزائر، 1

 .27ص
 .73الفار، مرجع سابؽ، صػ عبد القادر 2
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كمف ىذه النصكص يتبيف بأنو يشترط في الإكراه الذم يعد عيبا في الإرادة، أف يتـ التعاقد  
الآخر في نفسو دكف كجو حؽ، كأف تككف ىذه الرىبة بعثت في تحت سمطاف رىبة بينة يبعثيا المتعاقد 

نفس المتعاقد بفعؿ المتعاقد الآخر، أك أف يككف عالما بيا إذا بعثت مف غيره، كأخيرا يشترط أف تككف 
 .(1)ىذه الرىبة ىي الدافع إلى التعاقد

ف كاف يشترط في الإك راه الذم كلقد أكدت محكمة النقض المصرية في حكـ ليا عمى أنو: كا 
( مف القانكف 127/1يعتد بو سببا لإبطاؿ العقد أف يككف غير مشركع كىك ما أشارت إليو المادة )

المدني، إذ نصت عمى أنو:" يجكز إبطاؿ العقد للئكراه إذا تعاقد شخص تحت سمطاف رىبة بعثيا 
الرىبة أف يككف المتعاقد الآخر في نفسو دكف حؽ ككانت قائمة عمى أساس...."،مامفاده أف يجب في 

المكره قد بعثيا في نفس المكره بغير حؽ ػػػػػ عمى ذلؾ فإف الدائف الذم ييدده مدينو بالتنفيذ عميو إنما 
يستعمؿ كسيمة قانكنية لمكصكؿ إلى غرض غير مشركع، كما إذا استغؿ المكره صغر المكره ليستمد 

 .(2)ر حؽمنو ما يزيد عف حقو، فإف الاكراه  في ىذه الحالة كاقعا بغي

لكتركنية، لأنو غالبا ما يتـ عرض كـ يصعب تصكره في مجاؿ العقكد الإكالإكراه بيذا المفي
المنتجات عبر الأنترنت، كنظرا لكقكع العقد دائما بيف غائبيف كفي أماكف متباعدة كعبر كسائؿ ككسائط 

مستخدـ لدل فإف ال، كمجمس العقد الذم يجمعيما ىك مجمس حكمي افتراضي كليس حقيقيا، (3)متعددة
الاعلبف الذم يبث عبر المكقع الإلكتركني أك  لكتركني، فيمكنو غمؽىك الذم يتصرؼ بالجياز الإ

 .(4)لكتركني، أك أف يغمؽ الجياز، فالمبادرة ترجع إليو دائماالبريد الإ

قتصادية، حيث كمع ذلؾ فقد يحصؿ الإكراه في مجاؿ العقد الإلكتركني بسبب التبعية الإ
لى ابراـ العقد تحت ضغط العكز الإقتصادم كبالتالي يمكف تصكر الإكراه بسبب المتعاقد إيضطر 

                                                           
 .219ػ عجالي بخالد، مرجع سابؽ، ص1
ػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، التعاقد عف طريؽ كسائؿ الإتصاؿ الإلكتركنية، دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ شيادة 2

 .213الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة عيف شمس، مصر، ص
 .78ػ رضا المتكلي كىداف، مرجع سابؽ، ص3
 .502يد عمي، مرجع سابؽ، صػ ميكائيؿ رش4
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حتكار كاضطرار المتعاقد إلى التعاقد بشركط مجحفة تحت تأثير الرىبة كالخكؼ بسبب تيديد الإ
 .(1)مصالحو، عندما يقبؿ عمى التعاقد بالرغـ مف الإجحاؼ اللبحؽ بو، بسبب تيديد مصالحو

لكتركني الذم يتـ مف خلبؿ عزؼ المحادثة المزكدة بكاميرا، أخرل فإف التعاقد الإف جية كم
بحيث يستطيع كؿ مف المتعاقديف رؤية الآخر مف خلبؿ الكاميرا، ففي مثؿ ىذه العقكد، قد يستخدـ 

حدكث  براـ العقد، كما يتصكرإالمتعاقد بيانات ككثائؽ تحت يده، كيراىا المتعاقد الآخر، كيكره عمى 
رساليا لو عبر البريد كراه مف خلبؿ قياـ المتعاقد بتحميؿ بيانات خاصة بالمتعاقد االإ لآخر، كا 
 .(2)لكتركني، ميدد إياه بيذه البيانات لحممو عمى قبكؿ التعاقدالإ

 ستغلبؿ.رابعا: الإ

ستغلبؿ متعاقد ما في المتعاقد الثاني إستغلبؿ عبارة عف اختلبؿ فاحش في الأداءات نتيجة الإ
 .(3)مف ضعؼ نفسي

ستغلبؿ ما في المتعاقد الآخر مف طيش بيف أك ىكل إستغلبؿ إذف ىك أف يقدـ شخص عمى فالإ
جامح لدفعو إلى إبراـ تصرؼ ينطكم عمى غبف فادح ليذا المتعاقد، كذلؾ بالحصكؿ عمى مزايا دكف 

ستغلبؿ، أمثمة الإ، كمف مقابؿ أك عمى مزايا لا تتناسب اطلبقا مع ما يحصؿ عميو المتعاقد الآخر
ستغلبؿ الزكجة الشابة لجماليا كذلؾ لدفع زكجيا العجكز عمى أف ييب ليا مالو، فيندفع إلى تحقيؽ إ

مطمبيا كىك تحت تأثير ىكل جامح بكلده في نفسو جماؿ زكجتو، أك استغلبؿ تاجر السيارات لشاب 
 .(4)بيا بثمف باىظصغير طائش كرث حديثا مبمغا كبيرا مف الماؿ كدفعو لشراء سيارة يرغ

أما الغبف فيقصد بو عمكما عدـ التعادؿ بيف ما يأخذه المتعاقد كما يعطيو، فيك غابف إذا أخذ 
 .(5)أكثر مما أعطى كمغبكف إذا أعطى أكثر مما أخذ

                                                           
 .202. ، أحمد عبد التكاب محمد بيجت،  مرجع سابؽ، ص135ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص 1
 .206ػ علبء محمد الفكاعير، مرجع سابؽ، ص2
 .29ػ درباؿ عبد الرزاؽ، مرجع سابؽ، ص3
 .135ػ رمضاف أبك السعكد، مرجع سابؽ، ص4
 .163ػ دريد محمكد عمي، مرجع سابؽ، ص5
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ستغلبؿ ، فثمة تفرقة بينيما، فالغبف ىك عدـ عدـ الخمط بيف ما يسمى الغبف كالإإلا أنو يجب 
يعطيو العاقد كما يأخذه كقت إبراـ العقد، فمعيار الغبف معيار مادم بحث، يقكـ عمى التعادؿ بيف ما 

مجرد عدـ التعادؿ بيف الارادات المتبادلة إلى الحد الذم يخؿ بالتكازف الاقتصادم لمعقد عند تككينو، 
مة المادية دكف بحث فيما إذا كانت إرادة المتعاقد المغبكف معيبة أك سميمة، فالعبرة في الغبف بالقي

لمشيء الذم لا بالقيمة الشخصية لممتعاقد، لذلؾ فيك عيب في العقد أكثر منو عيب في الارادة، في 
حيف أف الاستغلبؿ يقصد بو استفادة أحد المتعاقديف مف حالة الضعؼ النفسي التي اعترت المتعاقد 

 .(1)و المتعاقد كما يأخذهمعو إلى الحد الذم يؤدم إلى عدـ التعادؿ أك التكازف بيف قيمة ما يعطي

 مف القانكف المدني الجزائرم عمى أنو: 90كتنص المادة 

إذا كانت أحد التزامات المتعاقديف متفاكتة كثيرا في النسبة مع ما حصؿ عميو ىذا المتعاقد مف "
 أف لتزامات المتعاقد الآخر، كتبيف أف المتعاقد المغبكف لـ يبرـ العقد إلاإفائدة بمكجب العقد أك مع 

عمى طمب المتعاقد  االمتعاقد  الآخر قد استغؿ فيو طيشا بينا أك ىكل جامحا، جاز لمقاضي بناء
 ."المغبكف، أف يبطؿ العقد أك أف ينقص التزامات ىذا المتعاقد

لا كانت غير مقبكلة كيجكز في  كيجب أف ترفع الدعكل بذلؾ خلبؿ سنة مف تاريخ العقد، كا 
 رؼ الآخر دعكل الإبطاؿ إذا عرض ما يراه القاضي كافيا لرفع الغبف".عقكد المعاكضة أف يتكفى الط

  90مف القانكف المدني الجزائرم أيضا عمى أف:" يراعى في تطبيؽ المادة  91كقد نصت المادة 
 عدـ الإخلبؿ بالأحكاـ الخاصة بالغبف في بعض العقكد".

كقد أكدت محكمة النقض المصرية عمى أنو: مف المقرر في قضاء ىذه المحكمة أف يككف 
ىكل جامعا بمعنى أف  ستغؿ فيو طيشا بينا أكإالمتعاقد المغبكف لـ يبرـ العقد لأف المتعاقد الآخر قد 

ذا كاف الحكـ المطعكف فأستغلبؿ ىك الذم يككف ىذا الإ يو قد أقاـ كقع المتعاقد المغبكف في التعاقد، كا 
الطاعف المبينة عمى الفنية عمى أنو لـ يدع أف المطعكف ضده قد استغؿ فيو ىكل  لقضاء برفض دعك 

جامحا أك طيشا بينا، كأف ما ذىب إليو الطاعف مف أف الأخير قد استغؿ فقط حاجتو كعدـ خبرتو 

                                                           
 .185ػ ثركت فتحي اسماعيؿ، مرجع سابؽ، ص1
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قد التزـ صحيح  مف القانكف المدني فإنو يككف 129بفرض صحتو لا يعتبر عبثا في مفيكـ المادة 
 .(1)القانكف

ستغلبؿ كما يظير مف نص القانكف عمى عنصريف: عنصر مادم، كىك عدـ تعادؿ كيقكـ الإ
لتزامات الطرفيف مطمقا، كلا يكفي أف يككف عدـ التعادؿ ضئيلب فيذا يحدث يكميا في البيع كالشراء إ

كف عدـ التعادؿ فادحا، فيككف الثمف أكثر بعض الشيء مف قيمة الشيء المبيع، بؿ يجب أف يك
لتعاقد، أما كيخضع تقدير ىذا العنصر المادم لمقضاء بحسب الظركؼ كالملببسات التي أطاحت با

يف، أك ىكل جامح أم ستغلبؿ طيش بإستغلبؿ فيك عنصر شخصي كىك العنصر الثاني في الإ
بالشخص إلى سكء  ع الذم يؤدمالزائدة كالتسر   الخفة، يقصد بالطيش البيف (2)رادةمتسمط عمى الإ
كتراث بالتصرؼ الذم يبرمو، أما اليكل الجامح فيقصد بو تعمؽ شخص بشيء معيف التقدير كعدـ الإ
 .(3)أك بشخص معيف

إستخداـ كسائؿ ستغلبؿ قد تكاثرت نتيجة شيكع كفي التعاملبت الإلكتركنية، فإف تطبيقات الإ
لدل أغمب المتعامميف بيا، فالأكيد أف مف يتعامؿ لكتركنية في إبراـ العقكد، كانعداـ الخبرة الإتصاؿ الإ
تصاؿ الحديثة لإبراـ عقد كاحد أك عدة عقكد يككف أقؿ خبرة ممف يحترؼ إجراء العقكد الإعبر تقنيات 

يعات العامية المنظمة لمتجارة ، كلحماية ىذه الفئة كغيرىا بدأت مختمؼ التشر (4)باستخداـ نفس الكسيمة
 .(5)بير المستيمكيفلكتركنية تيتـ بشكؿ كالإ

كلعؿ التشريع التكنسي كاف مف أفضؿ التشريعات العربية التي تصدرت إلى ىذه الحماية حيث 
جيؿ شخص في إطار عمميات ستغؿ ضعؼ أك إ( عمى أنو: " يعاقب كؿ مف 50نص في المادة )

، 1000لكتركني بدفعو للبلتزاـ حاضرا أك آجلب بأم شكؿ مف الأشكاؿ، بخطية تتراكح بيف البيع الإ
دينار، كذلؾ إذا ثبت مف ظركؼ الكاقعة أف ىذا الشخص غير قادر عمى تمييز أبعاد تعيد  2000

                                                           
 .217ػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص1
 . 68،67ػ عمي عمي سميماف، مرجع سابؽ، ص2
 .30ػ درباؿ عبد الرزاؽ، مرجع سابؽ، ص3
 .220،221ػ عجالي. بخالد، مرجع سابؽ، ص4
 . 107ػ  لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص5
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لتزاـ أك ثبت أنو كاف تحت ضغط مع مراعاة أحكاـ شؼ الحيؿ، أك الخدع المعتمدة بالإأنو، أك ك
 .(1)الجنائية" المجمة

كيتضح مف ىذا النص أف المشرع التكنسي حاكؿ حماية المشترم في عقد البيع الالكتركني، 
عمى أساس أف دفع المستيمؾ لمتعاقد كاستغلبؿ عدـ مقدرتو عمى تمييز تعيداتو التي يمتزـ بيا ينطكم 

د للئبطاؿ، إلا أف رادة يؤدم إلى قابمية العقكعيب مف عيكب الإ الغبفحظ ىنا أف عمى غبف، كيم
حتيالية، خدع بيا إستخدـ كسائؿ كطرؽ إع التكنسي رتب جزاءا جنائيا نظرا لأف الطرؼ الآخر المشر  

 .(2)المستيمؾ مما دفعو إلى التعاقد

درجة متفاكتة في رادة ليا تطبيقات عمى قكؿ بأنو إذا كانت نظرية عيكب الإمما سبؽ يمكف ال
لكتركنية مقارنة بتطبيقاتيا في العقكد التقميدية المبرمة في العالـ المادم، غير أف ىذا عقكد التجارة الإ

لكتركنية، بؿ أف ىذه النظرية تحتفظ بأىميتيا شأنيا في ذلؾ التقميؿ مف أىميتيا في البيئة الإلا يعني 
لطبيعة الجكىرية لمعقد شأف بقية القكاعد العامة الراسخة في النظاـ القانكني لمعقد، إضافة إلى ذلؾ أف ا

ختلبؼ الكسيمة المستخدمة في إفتراضي لـ تتغير رغـ كـ عمييا في العالميف المادم كالإكالقكاعد التي يق
 .(3)إبراـ العقد

 نترنت:الأ  المبحث الثالث: زمان ومكان إبرام العقد عبر

لكتركني في شكمو التقميدم أك في شكمو الإ يترتب عمى تحديد زماف كمكاف إبراـ العقد سكاء
لتزامات ى إبراـ العقد مف ناحية تنفيذ الإالعديد مف النتائج، كالتي مف أىميا تحديد الآثار التي تترتب عم

المتبادلة التي تقع عمى أطراؼ العممية التعاقدية، كمف ناحية أخرل تحمؿ تبعة حدكث خمؿ في عممية 
 .(4)تنفيذ العقد

                                                           
 . 218، مرجع سابؽ، صػ  مراد محمكد يكسؼ مطمؽ1
  .147خالد ممدكح إبراىيـ محمد، إبراـ العقد الالكتركني، مرجع سابؽ، صػ  2
 .139ػ بسماف نكاؼ الراشدم، مرجع سابؽ، ص3
 .125ػ صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم ،مرجع سابؽ ، ص4
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المشاكؿ التي يثيرىا التعاقد  لكتركني مف أىـ كأدؽتحديد زماف كمكاف إبراـ العقد الإة كتعد مشكم
كذجي الخاص بالتجارة لكتركني عبر شبكات الاتصاؿ كالمعمكمات لاسيما كأف قانكف الأكنيستراؿ النمالإ
مستيمكيف كالمتعمؽ بحماية ال 1997لعاـ  97/7ككذلؾ التكجيو الأكربي رقـ  1996لكتركنية لعاـ الإ

الصادر إعمالا لو لـ يتضمف  2001لسنة  471في التعاقد عف بعد، ككذلؾ المرسكـ الفرنسي رقـ 
تحديد صريحا لزماف إبراـ العقد كمكانو مما قد يؤدم إلى اختلبؼ الدكؿ في تبني مفيكـ مكحد في 

 .(1)المقاـ

لة أىميتيا في نظرية العقد، كيبدكف  أف التعاقد عبر شبكة الأنترنت قد أعاد مف جديد ليذه المسأ
خصكصا أف ىذا التعاقد قد يتـ بيف أفراد ينتمكف إلى دكؿ مختمفة مف كافة أرجاء العالـ، كعادة لا 
يعرؼ المتعاقد الطرؼ الآخر في عممية التعاقد، كقد لايعرؼ جنسيتو أيضا، ككذلؾ سيكلة تماـ عممية 

امؿ جعمت دراسة زماف انعقاد العقد عبر شبكة التعاقد عبر شبكة الأنترنت كسرعتيا، فكؿ ىذه العك 
ف بحث المكضكع يقتضي منا تحديد (2)الأنترنت كمكانو تتجدد كتبرز أىميتيا لمعمكـ مرة أخرل ، كا 

 نعقاد العقد عبر شبكة الأنترنت، كىك ما نبحثو في مطمبيف.إنعقاد العقد، تـ تحديد مكاف إلحظة زماف 

 عبر شبكة الأنترنت.المطمب الأول: زمان إبرام العقد 

عقد قد أبرـ عند دخكؿ الرسالة لكتركنية، فيؿ يعد الإبراـ عقد التجارة الإيثكر التساؤؿ عف كقت 
لكتركنية المتضمنة لمقبكؿ نظاـ الحاسكب الخاص بالمكجب؟ أـ عندما يصؿ القبكؿ نظاـ الحاسكب الإ

لمعمكمات الخاص بالمكجب كيقكـ الخاص بالمكجب كيسجميا الحاسكب؟ أـ عندما يصؿ القبكؿ لنظاـ ا
 .(3)بالاطلبع عمييا كمعالجتيا كتفسيرىا

عكبة تحديد زماف كصكؿ القبكؿ لكتركني نتيجة لصكقت إبراـ العقد الإ دصعكبة تحدي كتكمف 
رادة إلكتركنيا عف طريؽ الضغط أنو عندما يتـ نقؿ التعبير عف الإيجاب إلى الطرؼ الآخر، ذلؾ كالإ

                                                           
دراسة مقارنة، مكتبة السنيكرم، بغداد،  ػ مكقؼ حماد عبد، الحماية المدنية لممستيمؾ في عقكد التجارة الالكتركنية،1

 .176، ص2011العراؽ، 
 .305ػ مصطفى مكسى العجارمة، مرجع سابؽ ، ص2
 .215ػ شادم رمضاف إبراىيـ طنطاكم، مرجع سابؽ ، ص3
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رادة الالكتركنية تنقؿ عف طريؽ ترددات كيربائية اتيح جياز الكمبيكتر، فإف ىذه الإمفعمى أزرار لكحة 
يتـ تشفيرىا إلى كمضات إلكتركنية تصؿ إلى جياز الكمبيكتر لدل المرسؿ إليو يصعب تحديد تاريخ 

 (.1)كصكؿ الكمضات الالكتركنية إلى الطرؼ الآخر

تحديد زماف إبراـ العقد عبر شبكة  فالبحث في ىذا المكضكع يتطمب منا تكضيح أىمية
الأنترنت، إضافة إلى تحديد لحظة إبراـ العقد مع تبياف مكقؼ التشريعات الدكلية كالكطنية مف ذلؾ، 

 كىك ما نبحثو في الفركع الآتية:

 نعقاد العقد عبر الأنترنت.إالفرع الأول: أىمية تحديد زمان 

نعقاد العقد، لو مف الأىمية البالغة في إفة زماف نعقاد العقد، فمعر إلا تخفى أىمية تحديد زماف 
 الأمكر الآتية:

يجاب، ثـ صار بالغا أف المكجب كاف قاصرا كقت صدكر الإػػػػػ تحديد أىمية المتعاقديف: فمك  1
رشيدا عنو عممو بالقبكؿ، كاف العقد صحيحا في ىذه الحالة، حيث أف العبرة ىي بأىمية المتعاقديف 

 (.2)كقت إبراـ العقد

يجاب بو قبكؿ، كما أف لمف كجو إليو الإػػػػػ لممكجب الحؽ في الرجكع عف إيجابو طالما يقترف  2
الحؽ في العدكؿ عف قبكلو قبؿ تماـ العقد، كلذلؾ تبدك أىمية تحديد كقت انعقاد العقد، فيك الكقت 

 (.3)الذم يمتنع بعده عمى كؿ أطراؼ العقد العدكؿ عنو أك التحميؿ منو

 

 

                                                           
 .105ػ خالد ممدكح إبراىيـ، إثبات العقكد كالمراسلبت الالكتركنية، مرجع سابؽ، ص1
 .112، ص2009العقد الالكتركني، دراسة مقرنة، دار النيضة العربية، مصر، ػ أيمف ابراىيـ العشماكم، مجمس 2
 .85ػ رمضاف أبك السعكد، مرجع سابؽ، ص3
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لتزامات  المنجزة يبدأ سرياف التقادـ امات المترتبة عمى العقد، ففي الإلتز معرفة بدء سرياف تقادـ الإ ػػػػػ 3
مف كقت تماـ العقد، لأف الديف حينئذ يككف مستحؽ الأداء كليذا فإف تحديد كقت انعقاد العقد مسألة 

 (.1)بالغة الأىمية، إذ بو يبدأ ميعاد التقادـ في السرياف

يتكقؼ تحديد نطاؽ سرياف القكانيف الجديدة عمى العقكد عمى تاريخ إبراميا، فالعقكد التي تتـ بعد  ػػػػػ 4
العمؿ بالقانكف الجديد تخضع لو بلب نزاع، أما العقكد التي تنعقد قبؿ العمؿ بالقانكف الجديد فلب تخضع 

 (.2)تتصؿ بالنظاـ العاـ لو فيما يتعمؽ بشركط انعقادىا كصحتيا، كلا فيما يتعمؽ بأثارىا التي لا

تحديد الكقت الذم تترتب فيو أثار العقد، فالقاعدة أف العقد يرتب آثاره بمجرد انعقاده مالـ ػػػػػ  5
يتفؽ الطرفاف عمى تأجيميا، فمككاف العقد بيعا مثلب، تنتقؿ الممكية إذا كاف المبيع منقكلا معينا بالذات 

 (.3)كيستحؽ البائع الثمف

النسبة لمعقكد التي يبرميا التاجر الذم أشير إفلبسو حيث يتكقؼ مصيرىا عمى كذلؾ ب ػػػػػ 6
 (.4)معرفة كقت انعقادىا

 الفرع الثاني: تحديد لحظة إبرام العقد.

يجاب التعاقد بيف حاضريف، إذ يقترف الإلحظة انعقاد العقد قد لا يثير أم إشكاؿ في  إف تحديد
كالقبكؿ في نفس المحظة، لككنيما يجمعيا مجمس عقد كاحد، فلب يكجد فاصؿ زمني بيف قبكؿ القابؿ 

                                                           
(، 1ػ بف خضرة زىيرة، الطبيعة القانكنية لمعقد الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة الجزائر)1

 .44، ص2015/2016
 .21مرجع سابؽ، ص ػ أحمد عبد الله محمد،2
 .113ػ أيمف ابراىيـ العشماكم، مرجع سابؽ، ص3
 .465ػ ميكائيؿ رشيد عمي، مرجع سابؽ، ص4
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أما في التعاقد ما بيف غائبيف فإف القبكؿ يصدر ثـ تمضي فترة مف الزمف ىي المدة  ،(1)كصدكر القبكؿ
 .(2)قت العمـ بواللبزمة لكصكؿ القبكؿ إلى عمـ المكجب، كمف ثـ يختمؼ كقت صدكر القبكؿ عف ك 

كبصدد ىذا الغرض ىناؾ أربع نظريات لإنتاج التعبير عف الارادة أثره القانكني، كالتي كضعت 
مف الضركرم أف نبيف ىذه النظريات كالتي أسست لتحديد الكقت  يمكف القكؿ أنومف قبؿ الفقو، كليذا 

عات الدكلية كالكطنية عمى النحك الذم يتـ فيو إبراـ العقد بيف الطرفيف، مع الاشارة إلى مكقؼ التشري
 الآتي:

 نعقاد العقد.إأكلا: النظريات الفقيية لتحديد زماف 

 طرح الفقو أربع نظريات تقميدية لحؿ ىذه المسألة عمى النحك الآتي:

 ػػػػػ نظرية إعلبف القبكؿ. أ

قبكلو لو، يجاب بمجرد أف يعمف مف كجو إليو الإيذىب أنصار ىذه النظرية إلى اف العقد يتـ 
رادتيف فيتـ العقد دكف اف يتكؽ عمى عمـ الطرؼ الآخر أك عدـ في ىذا الكقت يتـ التكافؽ بيف الإف

عممو،  كمف مزايا ىذا الرأم أنو يساعد عمى تحقيؽ السرعة في المعاملبت، كىذا أمر مرغكب فيو 
 .(3)بالنسبة لممعاملبت التجارية

يجاب بأم طريقة ف القبكؿ، كالمكجب بعد إرسالو الإففي التعاقد بيف غائبيف يتـ العقد بإعلب
 بؿ تـ العقد، ككانت ىذه المحظة ىي كقتقكانت انتيى أمره كأصبح الأمر لمطرؼ الآخر الذم إذا 

                                                           
ػ غادة جكاد مسكدم، التنظيـ القانكني لمعقد الالكتركني في فمسطيف، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ 1

 .97، ص2007كالإدارة العامة، جامعة بيرزيت، فمسطيف، 
 .237عبد الرزاؽ أحمد السنيكرم، الكسيط في شرح القانكف المدني، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ، مرجع سابؽ، صػ 2
 .87،86صػ رمضاف أبك السعكد، مرجع سابؽ،3
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قد أخذت بيذه النظرية بعض مف القكانيف المدنية العربية منيا القانكف المدني ،ك (1)نعقاد العقدإكزماف 
 .(3)(101كالقانكف المدني الأردني في المادة )، (2)(98السكرم في المادة )

كتطبيقا لتمؾ النظرية إذا قاـ العميؿ أك المشترم أثناء تصفحو لممكاقع التجارية عبر الأنترنت 
التي تعد عركضيا ايجابيا لساع المعمف عنيا كقاـ العميؿ بالضغط عمى الأيقكنة المخصصة لمقبكؿ 

الالكتركني لاقتراف الايجاب بالقبكؿ كتطابقيما كفقا لنظرية ىنا في ىذه المحظة يتحقؽ كجكد العقد 
 .(4)إعلبف القبكؿ

كؿ فييا قف الكالمحظة التي يم فإف أما في مجاؿ العقكد التي يتـ ابراميا عبر البريد الالكتركني
لكتركني رسالة الإلكتركنية عبر البريد الإال إليوبانعقاد العقد ىي تمؾ المحظة التي يعمف فييا مف كجيت 

القبكؿ يجاب كيتحدد ىنا كفقا لنظرية إعلبف الة إلكتركنية تتضمف قبكؿ ىذا الإكقيامو بإعداد رس ،قبكلو
 .(5)رساؿ لرسالتو التي تحمؿ القبكؿكقت قبكؿ الضغط عمى زر الإ

التعاقد في عقكد التجارة  مكانية تطبيؽ الحؿ الذم أكردتو ىذه النظرية عمىإكبالتحرم عف مدل 
فيو عمميات الإدخاؿ كالتخزيف لكتركنيا كالذم تجرل إركنية مف خلبؿ رسائؿ البيانات المتبادلة لكتالإ
 .(6)سترجاع إلكتركنياكالإ

نعقاد العقد مسألة في يد القابؿ كحده، حيث يككف بإمكاف إنجد أف الأخذ بيذه النظرية تجعؿ مف 
ىذا الأخير أف يعمف قبكلو كلا يرسمو، كيتراجع عنو متى شاء دكف أف يستطيع أحد إثبات ذلؾ، 
كخصكصا في بيئة إلكتركنية كالأنترنت، كعميو فإف ىذه النظرية بيذا السياؽ غير مناسبة لمتعامؿ عبر 

                                                           
 .117ػ شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص1
التعاقد ما بيف الغائبيف قد تـ في عمى أنو:" يعتبر  1949لعاـ  84مف القانكف المدني السكرم رقـ  98ػ نصت المادة 2

 المكاف كفي الزماف الذم صدر فييما القبكؿ، مالـ يكجد اتفاؽ أك نص قانكني يقصى بغير ذلؾ".
عمى أنو:" إذا كاف المتعاقداف لا يضميما حيف  1976لعاـ  43مف القانكف المدني الأردني رقـ  101ػ نصت المادة 3

تـ في المكاف كفي الزماف الذم صدر فييما القبكؿ مالـ يكجد اتفاؽ أك نص قانكني العقد مجمس كاحد يعتبر التعاقد قد 
 يقضي بغير ذلؾ".

 .296ػ خالد ممدكح إبراىيـ ، إبراـ العقد الالكتركني، مرجع سابؽ، ص4
 .344ػ عمرك عبد الفتاح عمى يكنس، مرجع سابؽ، ص5
 .184بسماف نكاؼ الراشدم، مرجع سابؽ، ص ػ6
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يكجو إيجابو إلى الجميكر فلب يمكف أف نطمب منو في ىذه الحالة أف  شبكة الأنترنت، فالمكجب قد
يستنتج عدد الأشخاص الذيف قبمكا العرض، طالما لـ يصمو قبكلا إلا مف عدد محدد إضافة إلى أف 
المكجب قد يجد نفسو الحالة الأخيرة أماـ ملبييف الدعاكل القضائية المقامة ضده مف أشخاص أعمنكا 

كه بذلؾ، يطالبكنو فييا بتنفيذ عقكد ىك نفسو لا يعمـ بأنيا قد أبرمت معو، كبالنتيجة قبكليـ كلـ يخبر 
 .(1)لكتركنيةـ مع كاقع التجارة كالمعاملبت الإفإف الأخذ بيذه النظرية لف يستقي

إضافة إلى ذلؾ يؤخذ عمى ىذه النظرية خركجيا عمى القكاعد العامة مف ناحتيف، فميس مف 
رادتاف متكافقتيف بإعلبف القبكؿ، إذ يجكز أف يعدؿ المكجب كلا يصؿ عدكلو إلى الضركرم أف تككف الإ

القابؿ إلا بعد صدكر القبكؿ، كذلؾ ليس مف الصحيح أف القبكؿ ينتج أثره بمجرد صدكره، فالقبكؿ 
 .(2)إرادة، كالارادة لا تنتج أثرىا إلا مف كقت العمـ بيا

يمزـ فضلب عف ذلؾ استيفاء شكؿ قانكني معيف لا يكفي لتماميا مجرد تطابؽ الإرادتيف بؿ 
 .(3)كالكتابة

 نظرية تصدير القبكؿ.ػػػػ  ب

يتفؽ أنصار ىذه النظرية مع النظرية الأكلى في أف العقد ينعقد مف كقت إعلبف القبكؿ، كلكنيـ 
لشكؿ يشترطكف في إعلبف القبكؿ أف يككف نيائيا لا يممؾ القابؿ الرجكع فيو، كلا يصبح القبكؿ بيذا ا

 .(4)إلا إذا تـ  البرؽ أك تبميغو إلى رسكؿ ينطمؽ بو إلى المكجب

علبف بقكليا: ماداـ يخشى مف النظرية لتجنب الإنتقاد العممي المكجو لنظرية الإجاءت ىذه 
الأخذ بنظرية إعلبف القبكؿ، ألا يستطاع اثبات صدكر القبكؿ، كلا تعييف كقت صدكره، فإف الحؿ ىك 

                                                           
 .165لرحيـ الشريفات، مرجع سابؽ، صمحمكد عبد ا ػ1
 .241عبد الرزاؽ السنيكرم، الكسيط في شرح القانكف المدني، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ مرجع سابؽ، صػ 2
 .116مصطفى أحمد أبك عمرك، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .51،عبد القادر الفار، مرجع سابؽ، ص94ػ دريد محمكد عمي، مرجع سابؽ، ص4
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الكقت الذم يثبت فيو تصدير القبكؿ بصفة قاطعة كإرساؿ الخطاب بالبريد الذم يمكنو بالاعتماد عمى 
 .(1)إثباتو مف خلبؿ تاريخ إيصاؿ البريد، كختمو

لتزامات التي تنص ، مف قانكف الإ(2)10/1كيأخذ القانكف السكيسرم بيذه النظرية في المادة 
قت تصدير القبكؿ" أما في فرنسا كعمى الرغـ مف عمى أف:" العقد الذم يبرـ بيف غائبيف ينتج أثره مف ك 

أف القانكف المدني الفرنسي لـ يتضمف نصا تشريعيا في ىذا الشأف، إلا أف محكمة النقض الفرنسية قد 
بأنو: " مالـ  1981جانفي  7أخذت بنظرية إرساؿ القبكؿ، حيث قضت في حكـ صادر ليا بتاريخ 

د ينعقد ليس بتسمـ المكجب لقبكؿ الطرؼ الآخر، كلكف يكجد إتفاؽ مغاير بيف الأطراؼ فإف العق
 .(3)بإرساؿ القابؿ لقبكلو"

ذا ما طبقا ىذه النظرية عمى  لكتركني، فنجد عمى سبيؿ التعاقد مف خلبؿ برامج البريد الإكا 
العقد في لحظة  لكتركني، فينعقدي إرساؿ قبكلو عف طريؽ البريد الإالمثاؿ أنو إذا رغب المكجب لو ف

لكتركنية )سكاء كانت ىذه الرسالة نصية أك صكتية أك مرئية(، كيتـ الإرساؿ بالضغط الرسالة الإ إرساؿ
(، كعندما تدخؿ ىذه الرسالة تحت سيطرة مزكد الخدمة المشترؾ لديو المرسؿ sendعمى أيقكنة )

المشترؾ لديو )القابؿ(، الذم بدكره يقكـ عف طريؽ جيازه الخادـ بإيصاؿ ىذه الرسالة إلى مزكد الخدمة 
 .(4)المرسؿ إليو)المكجب(

ف كاف ىذا  كلكف يؤخذ عمى ىذه النظرية إمكانية استرداد القابؿ لرسالتو قبؿ كصكليا لممكجب، كا 
لكتركنية تصؿ فكرا كفي لتي تتـ بالبريد، لأف الرسالة الإلكتركنية امرا مف الصعب تصكره في العقكد الإأ

الة أك عدـ المشكمة تكمف في عدـ عمـ المكجب بيذه الرس الحاؿ لمف كجيت إليو، كلكف رغـ ذلؾ،

                                                           
 .74كمني، مرجع سابؽ، صػ بشار طلبؿ أحمد م1
 . 34ػ عمي عمي سميماف، مرجع سابؽ، ص2

3
Cass, com, 7 Janv, 1981, Bull, Civ, iv, n°14, p.11. 

 .138مشار إليو لدم: سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص
 .668ػ مجد الديف محمد اسماعيؿ السكسكة، مرجع سابؽ، ص4
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لكتركني لمدة معينة، كبالتالي لا يتكافر لديو العمـ بقبكؿ مف كجو إليو الايجاب فتحو لصندكؽ بريده الإ
 .(1)حتى يعد نفسو لتنفيذ العقد كالكفاء بالتزاماتو

قا زمنيا محسكسا بيف افة إلى ذلؾ تقكـ نظرية تصدير القبكؿ عمى أساس أف ىناؾ فار إض
ف كاف متحققا عندما يتـ التعاقد بيف غائبيف مف خلبؿ الكسائؿ  تصدير القبكؿ كتسممو كىذا الفارؽ كا 

لكتركني، أك مف لأنترنت مف خلبؿ برامج البريد الإالتقميدية، إلا أنو غير متحقؽ في التراسؿ عبر ا
لكتركنية كتسمميا أك رفضيا يتـ في زمف الإتراضية، حيث أف إرساؿ الرسالة خلبؿ برامج المتاجر الاف
 .(2)لا يكاد يككف محسكسا

المتصكر ىك عدـ تسمـ الرسالة  فالفرض الذم قد يطرح ليس ىك كجكد فارؽ زمني بينيما، كلكف
لكتركنية لسبب فني مثلب، كفي ىذه الحالة فإف المانع الفني مف التسمـ يعني أيضا أف الارساؿ لـ يتـ الإ

نى أف الرسالة التي تتضمف القبكؿ مازالت حبيسة جياز الكمبيكتر الخاص بالقابؿ، ىك الآخر بمع
يجاب دكف إرسالو أك تصديره، كليس في نطاؽ تصديره دكف تسممو لؾ نبقى في نطاؽ إعلبف الإكبذ

يقاؿ في ىذا الشأف في القانكف التقميدم عف كجكد  ما كىك ما دفع بعض الفقو إلى القكؿ أف: كؿ
نو لا يكجد عمى الأنترنت ىذا التفاكت لإبيف التصدير كالكصكؿ ىك عمى كشؾ الاندثار،  فاصؿ زمني

يجاب كالقبكؿ، فالتصرفات الالكتركنية ىي تصرفات عف بعد كلكنيا فكرية ي الزمف بيف الإف
 .(3)كمتعاصرة

 ػػػػػ نظرية تسميـ القبكؿ. ج

لا إذا كصؿ إلى المكجب سكاء عمـ يذىب أنصار ىذه النظرية إلى أف القبكؿ لا يككف نيائيا إ
بو أك لـ يعمـ بو، كيعد كصكؿ القبكؿ إلى المكجب قرينة عمى عممو بو، كبالتالي فإنو كفقا ليذه 

                                                           
 .118ص ػ شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ،1
 .670،669ػ مجد الديف محمد اسماعيؿ السكسكة، مرجع سابؽ، ص2
 .93ػ أسامة أبك الحسف مجاىد، خصكصية التعاقد عبر الأنترنت، مرجع سابؽ، ص3
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النظرية، فإف كقت انعقاد العقد ىك كقت كصكؿ الرسالة المتضمنة لمقبكؿ إلى المكجب، كالمقصكد 
 .(1)المتضمنة لمقبكؿ بالكصكؿ ىنا ىك السيطرة الفعمية لممكجب عمى الرسالة

حيث نصت في المادة  1980تفاقية فيينا الخاصة بالبيع الدكلي لسنة إ كقد أخذت  بيذه النظرية
منيا عمى أنو: " يحدث القبكؿ أثره في المحظة التي يصؿ فييا إلى المكجب ما يفيد المكافقة،  18/2

اشترطيا أك خلبؿ مدة معقكلة في  كلا يحدث القبكؿ أثره إذا لـ يصؿ إلى المكجب خلبؿ المدة التي
عتبار ظركؼ الصفقة كسرعة كسائؿ الاتصاؿ ثؿ ىذا الشرط، عمى أف يؤخذ في الإحالة عدـ كجكد م

يجاب الشفكم في الحاؿ مالـ يتبيف مف الظركؼ خلبؼ استخدميا المكجب، كيمزـ قبكؿ الإ التي
 .(2)ذلؾ

لمقصكد مف )كصكؿ إعلبف القبكؿ إلى تفاقية نفسيا بتكضيح امف الإ 24في حيف عينت المادة 
علبف عف قبكؿ أك أم تعبير آخر عف نية جب( حيث نصت عمى أنو: " يعتبر الإيجاب أك الإالمك 

تصاؿ شخصيا أك في مكاف شفكيا أك سمـ إليو بأية كسيمة للئالمتعاقد قد كصؿ إلى المخاطب إذ أبمغ 
لمعتاد إذا لـ يكف لو مقر عمؿ أك عنكاف مقر عممو أك عمى عنكانو البريدم، أك في محؿ إقامتو ا

 .(3)بريدم

كما أف مبادئ عقكد التجارة الدكلية الصادرة في ركما عف المعيد الدكلي لتكحيد قكاعد القانكف 
يجاب يحدث ية الكصكؿ، حيث أعمنت أف قبكؿ الإ، قد أخذت بنظر 1994عاـ  UNID ROITالخاص

 .(4)أثره عندما يصؿ إلى المكجب ما يشير إلى ذلؾ

 

                                                           
 .113لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .203ابراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .139،138صسمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ،  ػ3
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كمف مزايا ىذه النظرية تكزيع المخاطر بيف المكجب كالقابؿ بصكرة عادلة، فيتحمؿ القابؿ 
نعقاد العقد في حالة تأخر القبكؿ بالرغـ مف كصكلو لممكجو إليو، فيذه النظرية لا تستند إمخاطر عدـ 

 .(1)إلى الخطأ بؿ إلى المخاطر

عتبارا مف كقت دخكؿ رسالة البيانات التي إلكتركني قتضى ىذه النظرية ينعقد العقد الإبم
تتضمف القبكؿ إلى نظاـ المعمكمات لممرسؿ إليو الخاص باستقباؿ رسائؿ البيانات أكنظاـ الذم تـ 
تعينو مف قبؿ المرسؿ إليو ليذا الغرض، حتى كلـ يطمع المكجب عمى محتكل تمؾ الرسالة، فينعقد 

حقؿ الكارد في صندكؽ البريد الإلكتركني دكف أف يأخذ  ىالعقد مثلب مف الكقت التي تدخؿ الرسالة إل
 .(2)لكتركنيجب بمحتكل القبكؿ الإعتبار العمـ الفعمي لممك بعيف الإ

إلا أنو يثار تساؤؿ في حالة لك كصمت رسالة القبكؿ إلى مقدـ خدمة الأنترنت كلـ تصؿ إلى 
ترة زمنية تنتيي في تماـ الساعة المكجب في الكقت المحدد، فمك فرضا أف المكجب قد حدد لإيجابو ف

كلكف لكجكد عيب تقني في شبكة  يجاب قبكلو قبؿ المكعد المحددانية مساء، كأرسؿ المكجو إليو الإالث
تصالات قاـ مقدـ خدمة الأنترنت بتكصيؿ الرسالة كلكف بعد الميعاد المحدد أم بعد الساعة الثانية الإ

أف المكجب غير ممزـ بإبراـ العقد لأف الرسالة كصمت بعد  مساء، فيؿ ينعقد العقد في ىذه الحالة؟ أـ
 .(3)انتياء الميعاد المحدد سمفا؟

يذىب بعض الفقياء إلى أف المكجب في ىذا الغرض ممزـ بإبراـ العقد كلا يككف أمامو إلا 
 .(4)الرجكع عمى مقدـ خدمة الأنترنت طبقا لقكاعد المسؤكلية المقررة قانكنا

رأم أف كصكؿ القبكؿ ما ىك إلا كاقعة مادية ليس ليا دلالة قانكنية، إذ أف كقد أخذ عمى ىذا ال
رادتيف لا تتحقؽ في ىذه المحظة تلبقي الإالكصكؿ ليس بقاطع في عمـ المكجب بالقبكؿ، كبالتالي 

                                                           
 .129ػصفكاف حمزة ابراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص 1
 .39ػ بف خضرة زىيرة، مرجع سابؽ، ص2
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كلذلؾ إذا كاف كصكؿ القبكؿ بعد قرينة عمى العمـ بو، إلا أف تمؾ القرنية قابمة لإثبات العكس فيي 
 .(1)قاطعة في ىذا الصددليست ب

ىذه  فبالرغـ مف أنيا تكفر حمكلا عممية كتقنية لمعيكب التي كجيت إلى النظريات السابقة، إلا أف
 . النظرية لا يمكف إعتبارىا ملبئمة لطبيعة التعامؿ عبر شبكة الأنترنت

 ػػػػػ نظـ العمـ بالقبكؿ. د

يرل أنصار ىذه النظرية إف انعقاد العقد يرتبط بعمـ المكجب بقبكؿ مف كجو الإيجاب إليو، ففي 
ىذا الكقت يتحقؽ اقتراف القبكؿ بالإيجاب كينعقد العقد، كتتأسس ىذه النظرية عمى ضركرة معرفة 

 .(2)نعقاد العقدإالمكجب بمكافقة الطرؼ الآخر حتى يتمكف الحديث عف 

ستشارم إيجاب تعبير ميـ كما يرل ذلؾ أنصارىا، لأف الإمع المنطؽ الس كىذه النظرية تتفؽ
ستشارة المخاطب عمى التعاقد، كلو أف يعمـ برد المخاطب عمى إيجابو، كما أنو إيقصد بو المكجب 

يتفؽ مع مقتضيات التعامؿ كيبعث عمى استقراراه بيف الناس، لأف المكجب سيطمئف إلى تماـ العقد بعد 
 .(3)ذلؾ دكؿ المخاطب، مما يترتب عمى ذلؾ عدـ عدكؿ كلب الطرفيف عف تعبيره بعأف يعمـ بقب

، كمنيا القانكف المدني (4)كقد أخدت معظـ التشريعات المدنية العربية بنظرية العمـ بالقبكؿ
يتصؿ  الذم منو عمى أنو:" ينتج التعبير عف الارادة أثره في الكقت 61الجزائرم، حيث نصت المادة 

 ـ مف كجو إليو، كيعتبر كصكؿ التعبير قرينة عمى العمـ بو مالـ يقـ الدليؿ عمى عكس ذلؾ".فيو بعم

                                                           
 .87رمضاف أبك السعكد، مرجع سابؽ، صػ 1
 .95ػ دريد محمكد عمي، مرجع سابؽ، ص2
، العدد الثاني، 41ػ عبد الكاحد كرـ عمي، التعاقد بيف غائبيف في تشريعات الدكؿ العربية، مجمة الادارة العامة، المجمد 3

 .224ص. ػػػ مشار إليو لدم: العيشى عبد الرحماف، مرجع سابؽ، 359ـ ، ص2001يكليك 
مدني  97(، المادة 91،97مف التشريعات العربية التي أخذت بيذه النظرية نجد القانكف المدني المصرم في المكاد ) ػ4

 مدني ككيتي. 49مدني عراقي، المادة  87ليبي، المادة
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منو، فيما يتعمؽ بالتعاقد بيف الغائبيف عمى أنو:" يعتبر التعاقد ما بيف  67كما تنص أيضا المادة 
تفاؽ أك نص قانكني إالغائبيف قد تـ في المكاف كالزماف المذيف يعمـ فييما المكجب بالقبكؿ مالـ يكجد 

 يقضي بغير ذلؾ.

 ".القبكؿ فييما إليو كصؿ المذيف الزماف كفي المكاف في بالقبكؿ عمـ قد المكجب أف كيقترض 

ع الجزائرم قد أخذ بنظرية العمـ بالقبكؿ ثـ أصبغ عمييا ما يستفاد مف النصيف السابقيف أف المشر  
كما فتح المجاؿ أماـ اتفاؽ الأطراؼ أك  بعض المركنة بما يحقؽ التكازف بيف مصالح الطرفيف،

ككذلؾ الفقرة الثانية  61النصكص الجماعية التي تأتي استجابة ليذا اليدؼ، كبياف ذلؾ أف عجز المادة
ستلبـ المكجب لمقبكؿ يعد قرينة عمى العمـ بو، إيقرر قرينة لصالح القابؿ مفادىا أف  67مف المادة 
تفاؽ عجز المادة فقد أجاز للؤطراؼ الإ مصالح المكجب كالقابؿ، أمالحفاظ عمى التكازف بيف اكبيذا يتـ 

 .(1)نعقاد العقد غير كقت كمكاف العمـ بالقبكؿإعمى تحديد زماف كمكاف 

ىذا كقد صدر عف محكمة النقض المصرية حكما مؤيدا لذلؾ، عندما اعتبرت كصكؿ التعبير 
ف كانت تقبؿ إثبات العكس ىذا  مالـ يكف المتعاقداف قد اتفقا مف قبؿ عمى تعييف قرينة عمى العمـ بو، كا 

زمف إبراـ العقد كمكانو، كىذه مف المسائؿ المكضكعية التي يختص بيا قاضي المكضكع دكف رقابة 
 .(2)عميو مف محكمة النقض

تصاؿ تعاقد عبر الأنترنت، فإذا كاف الإلكتركني فإنو يتكقؼ عمى أسمكب الأما العمـ بالقبكؿ الإ
باشرا بيف المكجب كالمكجب لو عبر الخط فإف العمـ اليقيني يتحقؽ فكرا كأثناء التفاعؿ كالتفاعؿ م

 .(3)المباشر بيف المتعاقديف حيث لا تنقضي ثمة فترة بيف صدكر القبكؿ كالعمـ بو

لكتركني فإنو يمكف التعاقد مف خلبؿ برامج البريد الإكبتطبيؽ ىذه النظرية أيضا عمى حالة 
القابؿ، بأف يفتح صندكؽ بريده ينعقد في لحظة عمـ المكجب  بالقبكؿ المرسؿ إليو مف القكؿ بأف العقد 

                                                           

 .117ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص1
: نكزت جمعة حسف اليسنياني، ، مشار إليو لدم895، ص 139، ؽ15، ـ.ـ.ؼ، س2/6/1964ػنقص مدني. 2

 .142مرجع سابؽ، ص
 .134ػ. مصطفى أحمد أبك عمرك، مرجع سابؽ، ص3
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كتركنية التي تتضمف القبكؿ، كلما كاف العمـ بالقبكؿ يعد أمرا الإلكتركني كيطمع عمى الرسالة الإل
تركني لكد عند التراسؿ مف خلبؿ البريد الإشخصيا يصعب إثباتو، لذا كبمكجب ىذه النظرية ينعقد العق

مكجب أنو لـ يفتح صندكؽ بريده الخاص بالمكجب، كىذه القرينة تقبؿ اثبات العكس بأف يثبت ال
 .(1)لكتركنيبريده الإ لكتركني، أك أنو لـ يعمـ بأمر القبكؿ بالرغـ مف دخكلو إلى صندكؽالإ

العقد، بؿ نتقد البعض ىذه النظرية عمى أساس أف عمـ المكجب بالقبكؿ ليس شرط لانعقاد إكقد 
كمطالبة الطرؼ الآخر  دىك شرط لزكـ كنفاذ، أم مجرد عمـ المكجب بالقبكؿ سكؼ يمتزـ بتنفيذ العق

 .(2)بحقكقو

لكحده، إذ لا يكجد ما  كما يلبحظ عمى ىذه النظرية أنيا تترؾ عممية التعاقد في يد المكجب
نعقاد العقد، فإف أراد ة لا يكفي لإ، ككف أف كصكؿ الرسالطلبع عمى رسالة القبكؿ كالعمـ بيايمزمو بالإ

طلبع فإف العقد لا نيا ينعقد العقد، أما إذا رفض الإىك أف يطمع عمى الرسالة كيعمـ بالقبكؿ حي
، كما أف القابؿ لا يممؾ دليؿ للئثبات عمـ المكجب بالقبكؿ كالتزامو قياـ ىذه النظرية عمى (3)ينعقد

نيائيا لانتفاء القدرة عمى استرداده بعد دخكلو إلى صندكؽ لكتركني يعتبر إستلبـ البريد الإأساس أف 
رداد الرسالة مف صندكؽ البريد المكجب فإف ىذه الفرضية قد سقطت ماداـ القابؿ يستطيع است

إضافة إلى  لكتركني لممكجب قبؿ أف يطمع عمييا، كذلؾ باستخداـ برنامج مايكركسكفت أكت لكؾ،الإ
لكتركنية ينعقد بمجرد دخكؿ الرسالة الإ ةظريبر الأنترنت كفقا ليذه النلكتركني عذلؾ كبما أف العقد الإ

التي تحمؿ القبكؿ إلى صندكؽ الكارد الخاص بالمكجب، فإف ىذا الأمر يمغي أية إمكانية لعدكؿ القابؿ 
 .(4)تصاؿ الفكرم الأخرلاتفية، أك أية كسيمة مف كسائؿ الإعف قبكلو سكاء عف طريؽ المكالمة الي

لكتركنية إنتقادات، إلا أنيا لا ترد عمى ىذه النظرية فيما لك استخدمت في بيئة ىذه الإكرغـ 
كشبكة الأنترنت، كذلؾ لأف أغمب المكاقع التجارية عمى الشبكة كالتي تكجو عركضيا إلى الجميكر 

لكتركني أك عبر الضغط عمى خانات القبكؿ في نماذج العقكد إكتنتظر الرد عبر رسائؿ بريد 

                                                           

 .676ػ مجد الديف محمد اسماعيؿ السكسكة، مرجع سابؽ، ص1
 .121ػ شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص2
 .171ػ محمكد عبد الرحيـ الشريفات، مرجع سابؽ، ص3
 .128،127سابؽ، صػ لما عبد الله صادؽ سميب، مرجع 4
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ماذج العقكد، أنيا ركحة عمى مكاقعيا لا تستخدـ ككارد بشرية في التعامؿ مع ىذه الرسالة كنالمط
لكتركنية مؤتمتة تككف مبرمجة لمتعامؿ مع ىذه الرسائؿ كمعالجتيا كتجييز الطمبيات، تستخدـ كسائط إ

شراؼ عمى عمؿ ىذه الكسائط، كب سائؿ التالي فإف كصكؿ ر كيككف الدكر البشرم ىك دكر تكجيو كا 
يا مباشرة مف قبؿ ىذه الكسائط لكتركني إلى صندكؽ البريد سيؤدم إلى الاطلبع عميالبريد الإ

أما في حالة ما إذا  لكتركنية كالعمـ بمضمكنيا، كيككف كصكؿ رسالة القبكؿ متزامنا مع العمـ بيا،الإ
نكب عنو في لكتركنيا كلا يممؾ كسائط مؤتمتة تإيجاب شخصا عاديا كليس مكقعا كاف مرسؿ الإ

معالجة الرسائؿ التي تصؿ إليو، كمف تـ لا يمكف القكؿ أف ىذا الشخص قد عمـ بالقبكؿ لحظة كصكلو 
فعلب، ككف جياز الحاسكب الخاص بو كاف مغمقا، بؿ يفترض عميو أف يطمع عمى مضمكنيا مباشرة 

، بالعقد، مما قد يعطي (1)المكجب دإذا كاف جادا في التعاقد لأف القكؿ بغير ذلؾ سيترؾ أمر التعاقد بي
 .(2)الفرصة لممكجب بأف يدعي عدـ عممو بالقبكؿ، إذا دعتو الظركؼ لذلؾ

لكترونية الدولية قف قوانين المعاملات والتجارة ال الفرع الثاني: مو 
 .نترنتإنعقاد العقد عبر الأ والوطنية من تحديد لحظة 

لكتركني عبر الأنترنت، نظرا لعقد التجارم الإإنعقاد انتيجة للؤىمية المتزايدة لمسألة تحديد زماف 
براـ ىذا النمط مف العقكد دكف الحضكر المادم لمطرفيف المتعاقديف في مكاف إلخصكصيتو مف حيث 

ية، بتحديد زماف انعقاد لكتركنرت تشريعات خاصة بالمعاملبت الإ، فقد اىتمت الدكؿ التي أصد(3)كاحد
 .(4)لكتركنيالعقد الإ

مكقؼ التشريعات الدكلية أكلا، ثـ سنبحث في مكقؼ التشريعات الكطنية مف ذات ليذا سنتناكؿ 
 المسألة.

 

                                                           
 .168محمكد عبد الرحيـ الشريفات، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .298خالد ممدكح ابراىيـ ، ابراـ العقد الالكتركني، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .191بسماف نكاؼ الراشدم، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .123شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص ػ4
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 أكلا: مكقؼ التشريعات الدكلية.

انكف )الأكنيستراؿ( لـ يناقش الق1996لكتركنية لعاـ كقؼ القانكف النمكذجي لمتجارة الإػػػػ م 1
قتصرت نصكصو عمى إتركنية، كلكف لكالنمكذجي مسألة تحديد زماف إنعقاد العقد عبر الكسائؿ الإ

 .(1)يجاب كالقبكؿتي تحمؿ ارادات المتعاقديف أم الإرساؿ رسائؿ البيانات، لأنيا ىي الإمسألة زماف 

لكتركنية إف كقت إرساؿ الرسالة ىك مكذجي لمتجارة الإ،مف القانكف الن(2)(15/1إذ تقرر المادة )
مكقع عمى الشبكة" يككف خارجا عف سيطرة المرسؿ  الكقت الذم تدخؿ فيو نظاـ المعمكمات" كأف يككف
 .(3)أك سيطرة الشخص الذم أرسؿ الرسالة نيابة عنو

رساؿ لرسالة البيانات فإنيا تحدث متى دخمت الرسالة إلى نظاـ فيذه المادة تحدد كاقعة الإ
يكف معمكمات كمبيكتر أك أرسمت عمى شبكة الأنترنت بحيث خرجت عف سيطرة المنشئ ليا إذا لـ 

لممنشئ استرجاعيا مرة أخرل مف جياز المعمكمات، أما إذا أمكف بكسيمة فنية استرجاع الرسالة قبؿ 
رساؿ فإف الرسالة لا تككف قد خرجت عف سيطرة المنشئ، ىذا صكليا إلى المرسؿ كىي في طريؽ الإك 

ذم يفيـ منو أف ىذه مالـ يتفؽ المنشئ كالمرسؿ إليو عمى تحقيؽ كاقعة الارساؿ بطريقة أخرل، الأمر ال
ف الأحكاـ ىي أحكاـ مكممة لإرادة المتعاقديف كليست آمرة، كمف ثـ يجكز الا تفاؽ عمى مخالفتيا، كا 

، كأف (4)عتداد بكقت إرساؿ كاستقباؿ رسالة البيانات يقكـ عمى فكرة دخكليا نظاـ المعمكماتمعيار الإ
 .(5)أرسميا نيابة عنو نظاـ المعمكمات ىذا لا يخضع لسيطرة منشئ الرسالة أك مف

                                                           
 .106غادة جكاد مسكدم، مرجع سابؽ، ص ػ1
بقكليا" مالـ يتفؽ المنشئ كالمرسؿ إليو عمى  1996، لعاـ5/1مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي 1المادة نصت .  2

خلبؼ ذلؾ يقع إرساؿ رسالة البيانات عندما تدخؿ الرسالة نظاـ معمكمات لا يخضع لسيطرة المنشئ، أك سيطرة 
 الشخص الذم أرسؿ رسالة البيانات نيابة عف المنشئ".

 .187بد، مرجع سابؽ، صمكفؽ حماد ع.  3
نظاـ المعمكمات بأنو:" النظاـ الذم  1996ػ عرفت المادة الثانية مف القانكف النمكذجي لمتجارة الالكتركنية لسنة 4

 يستخدـ لإنشاء رسائؿ البيانات أك إرساليا أك استلبميا أك تخزينيا أك لتجييزىا عمى أيو كجو آخر".
 .496ػ خالد عبد المنعـ ابراىيـ، ص 5



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

122 
 

منو عمى  15/2كلتحديد كقات استلبـ رسالة البيانات، كفقا لمقانكف النمكذجي، فقد نصت المادة 
، عمى غير ذلؾ يتحدد كقت استلبـ رسالة البيانات عمى (2). كالمرسؿ إليو(1)أنو:" مالـ يتفؽ المنشئ

 النحك التالي:

 معمكمات لغرض استلبـ رسالة البيانات يقع الاستلبـ:أ ػػػػػ إذا كاف المرسؿ إليو  قد عيف نظاـ 

 ػػػػػ كقت دخكؿ رسالة البيانات نظاـ المعمكمات المعيف. 1

سترجاع المرسؿ إليو لرسالة البيانات، إذا أرسمت رسالة البيانات إلى نظاـ إػػػػػ أك كقت  2
 معمكمات تابع لممرسؿ إليو، كلكف ليس ىك النظاـ الذم تـ تعيينو.

ستلبـ عند ما تدخؿ رسالة البيانات نظاـ لمرسؿ إليو نظاـ معمكمات، يتـ الإػػ إذا لـ يعيف اب ػػػ
 معمكمات تابع لممرسؿ إليو."

 نلبحظ أف القانكف النمكذجي يفرؽ بيف حالتيف:

 الحالة الأكلى: في حالة تعييف نظاـ معمكمات لاستلبـ الرسالة.

ت معيف يتمقى الرسائؿ منو، كأف يقكـ بتحديد عندما يقكـ المرسؿ إليو بتحديد نظاـ معمكما
عنكاف بريد الكتركني معيف، ففي ىذه الحالة يتحدد كقت الاستلبـ بدخكؿ الرسالة إلى ىذا المكقع، فإذا 

 ما أرسمت الرسالة عبر مكقع.

 

                                                           
ػ كقد عرؼ القانكف النمكذجي المنشئ في نص المادة الثانية الخاصة بالتعريفات، حيف جاء في الفقرة )ج( فييا:" يراد 1

بمصطمح منشئ رسالة البيانات الشخص الذم يعتبر أف إرساؿ أك إنشاء رسالة البيانات قبؿ تخزينيا، إف حدث، قد تـ 
 لذم يتصرؼ ككسيط فيما يتعمؽ بيذه الرسالة"  عمى يديو أك نيابة عنو كلكنو لا يشمؿ الشخص ا

/د:" يراد بمصطمح "المرسؿ إليو" رسالة البيانات الشخص الذم قصد المنشئ أف يتسمـ رسالة 2ػ جاء في المادة 2
 البيانات، كلكنو لا يشمؿ الشخص الذم يتصرؼ ككسيط فيما يتعمؽ بيذه الرسالة"  
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ستخراج المرسؿ إليو الرسالة مف ذلؾ المكقع إذا كاف المكقع إستلبميا ىك كقت إكقت  رػػػػ يعتب
 .(1)تابعا لممرسؿ إليو

معمكمات محدد التسميـ الرسائؿ الحالة الثانية: كتتحقؽ عندما لا يعيف المرسؿ إليو نظاـ 
 . (2)لكتركنية، كفي ىذه الحالة يتحدد كقت تسمميا بكقت دخكليا نظاـ معمكمات تابع لممرسؿ إليوالإ

كسيط يتكلى إرساليا بعد ذلؾ  أما إذا لـ ترسؿ الرسالة إلى المرسؿ إليو مباشرة بؿ أرسمت إلى
نما تككف كصمت بدخكليا  إلى المرسؿ إليو فإف الرسالة لا تعتبر كصمت بدخكليا إلى مكقع الكسيط، كا 

 .(3) إلى مكقع تابع لممرسؿ إليو

ؿ التالي: لكفرضنا أف مكقع مكتبة   نضرب المثا كلتكضيح الحالتيف السابقتيف
لكتركني أحدىا لدل شركة إكثر مف عنكاف بريد ( عمى الأنترنت يممؾ أAmazoonزكف)اما

، كالعنكاف الآخر لدل شركت ىكت Amazon@yahoo.com( كىك yahooياىك)
، فإذا طرح مكقع مكتبة عرضا عمى صفحات مكقعو Hotmail.comAmazon(Hotmailميؿ)

الالكتركني كطمب مف الجميكر أف يرسمكا القبكؿ عمى عنكانو البريدم الأكؿ، فكؿ رسالة بريد إلكتركني 
( تعتبر قد استممت yahooلكتركني المكجكد لدل شركة )ف القبكؿ تدخؿ في صندكؽ بريده الإتتضم

 مف كقت دخكليا في الصندكؽ البريدم.

قبكلا ػػػػ تصؿ إلى العنكاف البريدم الآخر المكجكد لدل ػػػػػػ تتضمف إلكتركني  بريد رسالة أية أما
إستخراجيا ( فلب تعتبر قد استممت إلا مف كقت فقياـ مكتبة أمازكف باسترجاعيا ػػػػػ أم Hotmailشركة )

لكتركني الآخر، كبعكس ذلؾ فمف تعتبر الرسالة قد استممت حتى كلك كانت قد دخمت ػػػػػ مف البريد الإ
 .(4)(Hotmailلدل شركة ) في صندكؽ بريدىا

                                                           
 .210ص ىبة ثامر محمكد عبد الله، مرجع سابؽ، ػ1
 .1996/ب مف القانكف النمكذجي لمتجارة لعاـ 15/2ػ المادة 2
 .187،186ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص3
 .108ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص4

mailto:Amazon@yahoo.com
mailto:Amazon@yahoo.com
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مف خلبؿ ما سبؽ أف القانكف النمكذجي يركز عمى فكرة دخكؿ رسالة  ما يمكف ملبحظتو
البيانات إلى نظاـ المعمكمات التابع لممرسؿ إليو، بمعنى أف تككف رسالة البيانات متكفرة كقابمة 

إلى ىذا النظاـ مع عدـ لممعالجة كالعرض داخؿ نظاـ معمكمات المرسؿ إليو، أما مجرد كصكليما 
إمكانية عالجتيا، كحالة كجكد خمؿ كظيفي في النظاـ يجعؿ منيا كأنيا لـ تصؿ، كما أف المقصكد 
باستلبـ الرسالة ىك دخكليا إلى النظاـ الخاص بالمرسؿ إليو، كليس مجرد كصكليا، إذ يمكف أف 

 .(1)الة قابمة لممعالجةتصؿ، كلا تدخؿ لككف النظاـ مغمؽ كقت كصكليا، كبذلؾ لا تككف الرس

( أف القانكف النمكذجي 15كنلبحظ بعد ىذا العرض لمفقرتيف الأكلى كالثانية مف نص المادة )
اكتفى مف خلبليما بتحديد كقت إرساؿ كتسمـ رسائؿ المعمكمات دكف الخكض في مسألة زماف الانعقاد، 

أف القانكف النمكذجي تجنب تحديد كقد برر الدليؿ الاسترشادم لسف القانكف النمكذجي ىذا المكقؼ ب
نعقاد العقد احتراما لسيادة القكانيف الكطنية، كمنعا لتعارض بينيا كبيف القانكف النمكذجي في إكقت 

حالة تبنيو لنظرية معينة، فيك بذلؾ يترؾ المسألة لمقكانيف الكطنية كؿ حسب النظرية التي يتبناىا في 
 .(2)نعقاد العقدإما يتعمؽ بتحديد كقت 

، قد أخذ 1996لكتركنية لعاـ أف القانكف النمكذجي لمتجارة الإ مما تقدـ نصؿ إلى نتيجة مفادىا
حظة التي يتـ فييا تسمـ القبكؿ، فلب مبنظرية تسمـ القبكؿ، فكقت إرساؿ كتسمـ رسائؿ البيانات يتحدد بال

نات لنظاـ المعمكمات المحظة بإعلبف القبكؿ أك تصديره، إنما بتسممو أم بدخكؿ رسالة البيا حددتت
 .(3)كمعالجتيا بعد ذلؾ

 .2000جكاف  8لكتركنية الصادرة في تكجيو الأكربي الخاص بالتجارة الإػػػػػػ ال 2

                                                           

 .181ػ مرزكؽ نكر اليدل، مرجع سابؽ، ص1
 .179ػ محمكد عبد الرحيـ الشريفات، مرجع سابؽ، ص2
 .125صػ شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، 3
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نعقاد العقد في حالة إبرامو عف بعد، فقد إعمى الرغـ مف الأىمية المرتبطة بتحديد زماف كمكاف 
مكيف في مجاؿ التعاقد يعد خاليا مف أية إشارة المتعمؽ بحماية المستي 97/7جاء التكجيو الأكربي رقـ 

 .(1)بشأف ىذا التحديد

( منو كالآتي:" عدا 11لكتركنية فقد كاف يقترح أف يككف نص المادة )أما عف تكجيو التجارة الإ
ممتقي الخدمة قد تمقى ككف الأطراؼ مف المينييف أك إتفاقيـ عمى غير ذلؾ، أ ػػػػػ يعقد العقد إذا كاف 

 لكتركني مف جانب المؤدل عمـ الكصكؿ.الإبالطريؽ 

ب ػػػػػ كيعتبر عمـ الكصكؿ قد تـ تسممو كتعتبر التأكيد قد تـ، إذا كاف الأطراؼ المخاطبيف بو 
 يستطيعكف الكصكؿ إليو.

 ج ػػػػػ عمـ أك استلبـ المؤدم كتأكيد المرسؿ إليو يتـ إرساليا في أقصر كقت".

القابؿ بالطريؽ  نعقاد العقد ىك الكقت الذم يتمقى فيوإكبيذا النص الذم كاف مقترحا يعتبر زماف 
لكتركني مف المكجب ما يفيد عممو بكصكؿ القبكؿ، كلـ يترؾ أمر إرساؿ ذلؾ التأكيد مف المكجب  الإ

كاف الأطراؼ رادتو بؿ اعتبر النص أف عمـ الكصكؿ قد تـ تسميمو كالتأكيد قد تـ إذا إكفقا عمى 
 .(2)المخاطبيف بو يستطيعكف الكصكؿ كىك أمر حسف

فقد  2000جكاف  8إلا أف ىذه الأحكاـ لـ ترد في الصياغة النيائية لمتكجيو الذم تـ إقراره في 
 ( عمى النحك التالي:11/1تمت صياغة المادة )

دمة عف طمبو " تعمؿ الدكؿ الأعضاء عمى أنو في الحالة التي يعمف فييا المرسؿ إليو الخ
بالكسائؿ التكنكلكجية، مالـ يتفؽ الأطراؼ مف غير المستيمكيف عمى غير ذلؾ، عمى تطبيؽ المبادم 

 الآتية:

                                                           

ػ محمد حسف قاسـ، مراحؿ التفاكض في عقد الميكنة المعمكماتية، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، مصر، د، ت، 1
 . مشار لو لدم:77ص

 .462، ص2016ككثر سعيد عدناف خالد، حماية المستيمؾ الالكتركني، دار الجامعة الجديدة الاسكندرية، مصر، 
 .463سابؽ، صػ ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع 2
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ليو دكف مدة غير مبرر بالطريؽ ػػػػػ يجب أف يرسؿ المؤدم عمما باستلبـ الطمب إلى المرسؿ إ
يستطيع الأطراؼ المخاطبيف  لكتركني، كما أف طمب كعمـ الكصكؿ يعتبر قد تـ استلبميما عندماالإ

 .(1)الكصكؿ إلييما"

مما تقدـ يمكننا القكؿ أف التكجيو قد أخذ بنظرية استلبـ القبكؿ كتصدير عمـ الكصكؿ بكاسطة 
( مف تكجيو 11/2، ك تنص المادة )(2)المكجب كيجكز لممتعاقديف المينيكف اختيار لحظة إبراـ العقد

 التجارة الالكتركنية عمى أنو:

الدكؿ الأعضاء، أف يضع المؤدل تحت تصرؼ المخاطب بالخدمة الكسائؿ التقنية تراعى 
الملبئمة، الفعالة، التي يمكف الكصكؿ إلييا  كالتي تسمح لو بتحديد الأخطاء المرتكبة في تحديد كتمقي 
المعطيات كتصحيحيا، كذلؾ قبؿ تقديـ الطمب، مالـ يتفؽ الأطراؼ مف المستيمكيف عمى خلبؼ 

 .(3)ذلؾ"

 لكتركنية في العقكد الدكلية.إستخداـ الإتفاقية الأمـ المتحدة بشاف إػػػػػ  3

لكتركنية كما فعؿ قانكف إستخداـ الخطابات الإتفاقية الأمـ المتحدة بشاف إلـ تتعرض 
نما استعاطت عف ذلؾ بتنإالأكنيستراؿ النمكذجي لمسألة زماف  ظيـ مسالة كقت إرساؿ نعقاد العقد، كا 

لأىمية ىذه المسألة في تطبيؽ قكاعد أخرل كلدقتيا عند  لكتركنية كثقمييا، كذلؾ نظراالخطابات الإ
 .(4)لكتركنيإستخداـ تقنيات الإتصاؿ الإ

لكتركني ىك الكقت الذم ككفقا لممادة العاشرة مف ىذه الإتفاقية، فإف كقت تمقي الخطاب الإ
عيف، ملكتركني الإليو عمى العنكاف الإجانب المرسؿ ستخراج مف ذلؾ الخطاب قابلب للئيصبح فيو 

ت الذم يصبح فيو الخطاب لكتركني الآخر لممرسؿ إليو ىك الكقككقت تمقي الخطاب عمى العنكاف الإ
ستخراج مف جانب المرسؿ إليو عمى ذلؾ العنكاف كيصبح المرسؿ إليو عمى عمـ بأف الخطاب قابلب للئ

                                                           
 .109بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص ػ1
 464ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، صػ 2
 .110بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، صػ 3
 .499خالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص ػ4
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ستخراج مف أف يككف الخطاب الإلكتركني قابلب للئعنكاف، كيفترض لكتركني قد أرسؿ إلى ذلؾ الالإ
 .(1)لكتركني لممرسؿ إليوا يصؿ ذلؾ الخطاب إلى العنكاف الإجانب المرسؿ إليو عندم

تفاقية قد أخذت بنظرية تسمـ المكجب لمقبكؿ في حالة كجكد عنكاف إلكتركني كعميو تككف الإ
 .(2)عنكاف إلكتركني آخر لممرسؿ إليو معيف، كما أخذت بمحظة عمـ المكجب لمقبكؿ في حالة كجكد

تفاقية الأمـ المتحدة سالفة الذكر مثميا في ذلؾ مثؿ قانكف الأكنيستراؿ إكجدير بالذكر أف 
النمكذجي، فيي لـ تتعرض لمسألة كقت انعقاد العقد، بتحديد كقت تلبقي القبكؿ بالإيجاب، بؿ تركت 

منيا لسيادة الدكؿ المعنية بيذه المسألة كالتي قد تختمؼ حتراما إتنظيـ ىذه المسألة لمقكانيف الكطنية 
تفاقية قاعدة محددة يث نصت عمى أنو:" كلـ تدرج في الإ، كما رأينا سابقا، ح(3)قكانينيا في تنظيميا

بشأف كقت تككيف العقكد كمكانو في الحالات التي يجرل فييا تقديـ عرض أك قبكؿ عرض بكاسطة 
أجؿ عدـ التداخؿ مع القانكف الكطني المنطبؽ عمى تككيف  خطابات إلكتركنية، كذلؾ مف

 .(4)العقكد..."

 .ثانيا: مكقؼ التشريعات العربية

 ػػػػػػ القانكف التكنسي. 1

لكتركنية، اف ىذا الأخير لـ بشاف المبادلات كالتجارة الإ 2000لسنة  83يتبيف مف القانكف رقـ 
لكتركني، كلذلؾ لا مفر مف الرجكع إلى القكاعد الإإنعقاد العقد يتعرض صراحة لمسألة تحديد زماف 

 .(5)العامة في القانكف المدني التكنسي لمعرفة المحظة التي يتـ فييا العقد

                                                           
 .128، مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص354ػ عمرك عبد الفتاح عمي يكنس، مرجع سابؽ، ص1
 .45،44طاىر شكقي مؤمف، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .500خالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص ػ3
، 47ػ المذكرة الايضاحية لاتفاقية الأمـ المتحدة المتعمقة باستخداـ الخطابات الالكتركنية في العقكد الدكلية، ص4

 .130بند
 .129شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، صػ 5
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كيتجمى ذلؾ مف خلبؿ الفقرة الثالثة مف الفصؿ الأكؿ كالتي جاء نصيا كالآتي:" يجرم عمى 
ف الارادة كمفعكليا القانكني كصحتيا العقكد الالكتركنية نظاـ العقكد الكتابية مف حيث التعبير ع

 كقابميتيا لمتنفيذ فيما لا يتعارض كأحكاـ ىذا القانكف".

لكتركني بعنكاف كالذم يقرر أنو:" ينشأ العقد الإ مف ىذا القانكف 28نو كبالرجكع إلى الفصؿ أإلا 
مكجية لممستيمؾ، لكتركنية ممضاة ك إالبائع في تاريخ مكافقة ىذا الأخير عمى الطمبية بكاسطة كثيقة 

نظرية العمـ  نتيجإع التكنسي قد مالـ يتفؽ الطرفاف عمى خلبؼ ذلؾ". يستفاد مف ىذا النص أف المشر  
 .(1)بالقبكؿ

نعقاد العقد متكقؼ عمى مكافقة البائع عمى"الطمبية"، إع التكنسي جعؿ زماف ىذا يعني أف المشر  
أنو بكصكؿ القبكؿ إلى عمـ المكجب ينعقد العقد، كلا كفي ذلؾ مخالفة لمقكاعد العامة، إذا مف المعمكـ 

ستيمؾ يحتاج إلى قبكؿ آخر مف المكجب، ىذا ما يؤدم إلى القكؿ أف عرض البائع المكجو إلى الم
لكتركني، أك عبر الكيب، ما ىك إلا دعكة إلى التعاقد يكجييا البائع إلى القابؿ سكاء عبر البريد الإ

ستجابة المستيمؾ ليذا العرض إ، كيككف قبكؿ المستيمؾ أك بمعنى أدؽ جميكر المتعامميف عبر الشبكة
 .(2)إيجابا يكجيو إلى البائع، كيككف رد البائع ىك القبكؿ الذم ينعقد بو العقد

 ػػػػػ القانكف الاردني: 2

بما أخذ بو  2001لسنة  85لكتركنية الأردني رقـع الأردني في قانكف المعاملبت الإأخذ المشر  
منو عمى أنو:" أ ػػػػػ تعتبر رسالة المعمكمات  17النمكذجي في ىذا الخصكص إذ نصت المادة  القانكف

قد أرسمت مف كقت دخكليا إلى نظاـ معالجة معمكمات لا يخضع لسيطرة المنشئ أك المرسؿ إليو عمى 
 غير ذلؾ.

ات فتعتبر ب ػػػػػ إذا كاف المرسؿ إليو قد حدد نظاـ معالجة معمكمات لتسمـ رسائؿ المعمكم
الرسالة قد تـ تسمميا عند دخكليا إلى ذلؾ النظاـ، فإذا أرسمت الرسالة إلى نظاـ غير الذم تـ تحديده 

 طلبع عمييا لأكؿ مرة.قد تـ منذ قياـ المرسؿ إليو بالإ فيعتبر إرساليا
                                                           

 .117حامدم، مرجع سابؽ، صػ بمقاسـ 1
 .234ػ أحمد عبد الله محمد، مرجع سابؽ، ص2
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تسمـ  ج ػػػػػ إذا لـ يحدد المرسؿ إليو نظاـ معالجة معمكمات لتسمـ رسائؿ المعمكمات فيعتبر كقت
 .(1)الرسالة عند دخكليا لأم نظاـ معمكمات تابع لممرسؿ إليو

سالة المعمكمات ستنتاجيا مف النص السابؽ أف تحديد كقت إرساؿ ر إكالقاعدة العامة التي يمكف 
تفاؽ فإنو ىك الذم تفاؽ الأطراؼ، أم المنشئ كالمرسؿ إليو، فإذا كجد مثؿ ىذا الإكاستلبميا يخضع لإ

طراؼ عمى تحديد ىذه المسألة، فيتـ تطبيؽ نص المادة غيره، اما إذا لـ يتفؽ الأده دكف يطبؽ كح
تفاؽ عمى فنص ىذه المادة يجكز للؤطراؼ الإ ( المذككر سابقا عمى التعاملبت الالكتركنية،17)

 .(2)مخالفتو، لاعتباره نصا مكملب

نظاـ معالجة المعمكمات لكتركنية، فإنو بمجرد دخكليا إلى نتقاؿ إلى مفيكـ الرسالة الإكبالإ
المرسؿ إليو قد استمـ الرسالة الخاص بالمرسؿ إليو، كالذم سبؽ كحدده المرسؿ، في ىذه الحالة يعتبر 

ستلبـ يتـ في فترة زمنية س العمـ، كعميو يمكف القكؿ أف الإرساؿ كالإستلبـ كليالإلكتركنية، فالميـ الإ
الرسالة إلى نظاـ المعمكمات الخاص بالمرسؿ  رساؿ تدخؿكبمجرد الضغط عمى زر الإ كاحدة، لأنو

 .(3)لكتركنيلة زماف كمكاف انعقاد العقد الإسأإليو، كم

 لكتركنية الإماراتي.ػػػ قانكف المعاملبت كالتجارة الإػػ 3

لكتركني مف سألة تحديد زماف انعقاد العقد الإماراتي عمى التصدم لمع الإلقد حرص المشر  
تحادم، كذلؾ منخلب تنظيـ ة الخاص بإمارة دبي، كالقانكف الإلكتركنيتجارة الإلبؿ قانكف المعاملبت كالخ
لتي يتـ مف خلبليا التعبير عف الإرادة في العقد لكتركنية األة زماف إرساؿ كتسمـ الرسائؿ الإمس
 .(4)لكتركنيالإ

                                                           
 .143ػ لما عبد الله صادؽ سميب، مرجع سابؽ، ص1
 .328ػ مصطفى مكسى العجارمة، مرجع سابؽ، ص2
 .100ػ خالد صبرم الجنابي، مرجع سابؽ، ص3

 الخاص بالمعاملبت الالكتركنية. 2015لسنة  15بمقتضى القانكف رقـ  17ػػ مع الاشارة إلى أنو تـ تعديؿ المادة 
 .210إبراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، صػ 4
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( لسنة 1تحادم رقـ )القانكف الإ لكف دراستنا ىنا سكؼ تقتصر عمى النصكص الكاردة في
 لكتركنية.ف المعاملبت كالتجارة الإأفي ش 2006

كمكاف إرساؿ كاستلبـ الرسائؿ  تحادم تحت عنكاف" زماف( مف القانكف الإ15الرجكع إلى نص)كب
 لكتركنية"، التي جاء نصيا كالآتي:الإ

 أكلا: مالـ يتفؽ المنشئ كالمرسؿ إليو عمى غير ذلؾ:

تـ عندما تدخؿ نظاـ معمكمات لا يخضع لسيطرة لكتركنية قد ف إرساؿ الرسالة الإػيكك  ػػػػ 1
 المنشئ اك الشخص الذم أرسؿ الرسالة نيابة عف المنشئ.

 لكتركنية عمى النحك الآتي:ػػػ يتحدد كقت استلبـ الرسالة الإػػ 2

لة الإلكتركنية، يككف أ ػػػػػ إذا كاف المرسؿ إليو قد عيف نظاـ معمكمات لغرض استلبـ الرسا
لكتركنية نظاـ المعمكمات المعيف، أك كقت استخراج المرسؿ إليو كقت دخكؿ الرسالة الإالإستلبـ قد تـ 

لو غير نظاـ المعمكمات المعيف  كانت قد ارسمت إلى نظاـ معمكمات تابع إذا الرسالة الالكتركنية،
 ستقباؿ الرسالة.لإ

لكتركنية الاستلبـ عندما تدخؿ الرسالة الإ ب ػػػػػ إذا لـ يعيف المرسؿ إليو نظاـ معمكمات، يقع
 نظاـ معمكمات تابع لممرسؿ إليو..."

رؽ لمسألة لكتركنية الإماراتي لـ يتطأف قانكف المعاملبت كالتجارة الإ تشير بداية إلىفالمادة 
 لكتركنية، أما ما كرد في البند)خامسا(مف الفصؿ الرابع مف ىذا القانكف تحتزماف انعقاد العقكد الإ

ركنية، أم كقت لكتلب يتعمؽ بزماف انعقاد العقكد الإلكتركنية فكاف زماف كمكاف إرساؿ الرسائؿ الإعن
 .(1)يجاباقتراف القبكؿ كالإ

                                                           
لكتركنية)التجارة ع الإماراتي، مؤتمر المعاملبت الإلكتركني في التشريم العبيدم، زماف انعقاد العقد الإػ عمي ىاد1
 .380، ص2008لكتركنية(،لكتركنية، الحككمة الإلإا
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ف المعاملبت أانكف الاتحادم بشكبالنظر إلى المادة أعلبه نجد أف المشرع الإماراتي في الق
لكتركنية ف التجارة الإأيستراؿ النمكذجي بشالأكنلكتركنية قد تبنى ذات النظرية التي اعتمدىا قانكف الإ

( تحت عنكاف زماف 15ستلبـ القبكؿ كفقا لمتدرج الذم أشارت إليو المادة )إ، كىي نظرية 1996لعاـ 
ستلبـ الرسائؿ الإرساؿ ك إكمكاف  ، رغـ اف ىذه المادة لـ تتضمف نص صريح يحدد زماف (1)لكتركنيةا 

ستلبـ ا  إرساؿ ك لة زماف كمكاف أ، عف ذلؾ بتنظيـ مس(3)انما استعاض، (2)لكتركنيإنعقاد العقد الإ
لكتركني ينعقد بمجرد كصكؿ القبكؿ إلى المكجب، سكاء عمـ بو أك ف العقد الإأم أالرسائؿ الإلكتركنية، 

 .(4)لـ يعمـ

تفاؽ عمى ممة لإرادة الطرفيف يجكز ليما الإحكاـ ىي أحكاـ مككأخيرا يمكننا القكؿ أف ىذه الأ
 .(5)( في البند أكلا15خالفتيا كىذا ما قررتو المادة )م

 ػػػػػ القانكف الجزائرم. 4

ة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ الذم يحدد القكاعد العام 15/04رغـ صدكر القانكف رقـ  
، إلا أف المشرع الجزائرم لـ ينص (7)لكتركنيةالمتعمؽ بالتجارة الإ 18/05ف رقـ ، كالقانك (6)لكتركنييفالإ

لكتركني، كاكتفى بتبني نظرية العمـ بالقبكؿ الكاردة في القكاعد العامة إنعقاد العقد الإعمى زماف 
 .(8)مف القانكف المدني 67،61كالمنصكص عمييا في المادتيف 

 .نترنتطمب الثاني: مكان التعاقد عبر الأ الم

                                                           
 .146ميب، مرجع سابؽ، صلما عبد الله صادؽ س ػ1
 .390عمي ىادم العبيدم، مرجع سابؽ، صػ 2
 .327ػ مصطفى مكسى العجارمة، مرجع سابؽ، ص3
 .391عمي ىادم العبيدم، مرجع سابؽ، ص ػ4
 .209إبراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، ص ػ5
الذم يحدد القكاعد العامة  2015فبراير المكافؽ ؿ اكؿ  1436ربيع الثاني عاـ  11المؤرخ في  15/04القانكف رقـ ػ 6

 المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ الالكتركنييف.
 المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية. 2018مايك  10المكافؽ ؿ  1439شعباف عاـ  24المؤرخ في  18/05القانكف رقـ  ػ7
 .186، مرجع سابؽ، صمرزكؽ نكر اليدل ػ8
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خاصة، نظرا لتعمؽ المسألة  لكتركنية أىميةفي البيئة الإإنعقاد العقد يحتؿ أمر تحديد مكاف 
لكتركنية مف جية لدكلية الغالبة عمى التعاملبت الإلكتركني مف جية، كبالصفة ابطبيعة الكسيط الإ

مر الذم سكؼ يترتب عميو العديد مف الصعكبات التي تبرز عند تحديد القضاء المختص .الأ(1)أخرل
 .(2)لعقد أك القانكف كاجب التطبيؽبنظر النزاعات الناشئة عف ا

تحديد مكاف ابراـ التعاقد عبر الأنترنت نتيجة صعكبة تحديد مكاف إرساؿ  كترجع صعكبة 
، ىؿ (3)نعقاد العقدي، كليذا يثكر التساؤؿ حكؿ مكاف إلكتركنر فضاء إبباؿ الرسالة لأنيا تتـ عستقكا  

المكجب القبكؿ أك مكاف نظاـ معالجة ىك مكاف إقامة المستيمؾ، أـ المكاف الذم استمـ فيو 
 .(4)المعمكمات؟

 كلمبحث في ىذه المسألة سكؼ نقسـ ىذا المطمب إلى فرعيف عمى النحك الآتي:

 نعقاد العقد عبر الأنترنت.إىمية تحديد مكان أالفرع الأول: 

ت الخاصة بالمعاملات وقف القواعد العامة والتشريعامالفرع الثاني: 
 نعقاد العقد.إلكترونية من تحديد مكان والتجارة ال 

 ىمية تحديد مكان انعقاد العقد عبر الأنترنت.أالفرع الأول: 

حظيت مسألة  تحديد مكاف  انعقاد العقد عمى غرار سابقتيا باىتماـ كبير فقيا كقضاء كتشريعا، 
ألة في ظؿ العقكد ديد ىذه المسكذلؾ لأىمية النتائج التي تترتب عمى تحديدىا، كقد تعاضمت أىمية تح

                                                           
 .325، صمرجع سابؽػ أحمد شياب أزغبيب، 1
 .501خالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .132ػػ مخمكفي عبد  الكىاب، مرجع سابؽ، ص3
 .118بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص ػ4
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، كتبدكا ىذه الاىمية (1)لكتركنية المبرمة عبر الانترنت التي غيرت المفاىيـ التقميدية الخاصة بالمكافالإ
 فيما يمي:

نعقاد العقد تعييف القانكف الذم يحكـ شكمو كذلؾ فيما يتعمؽ إػػػػػ يتكقؼ عمى  تحديد مكاف  1
بتطبيؽ قكاعد القانكف الدكلي الخاص، فالقاعدة في المنازعات التي تحتكم عمى عنصر أجنبي أف 

مف القانكف المدني المصرم(، كتخضع  20العقد يخضع مف حيث الشكؿ القانكف الذم أبرـ فيو )ـ 
( مف 19/1، )ـ (2)المتعاقديف لقانكف الدكلة التي تـ فييا العقد ختمؼ مكطفإذا إمف حيث آثارىا 

 .(3)القانكف المدني المصرم(

، (4)براـ العقد  ىك الذم يحدد المحكمة المختصة، عند تعمؽ العقد بمكاد تجاريةإػػػػػ إف مكاف  2
ختصاص في تحديد الإكفقا لمقكاعد العامة سكاء كاف النزاع الذم نشا عف العقد يتعمؽ بإبرامو أك آثاره 

 .(5)القضائي

ت الخاصة بالمعاملات الفرع الثاني: دور القواعد العامة والتشريعا
 .نعقاد العقدإلكترونية في تحديد مكان والتجارة ال 

يتميز  التعاقد عبر الأنترنت بعدـ حضكر الأطراؼ كجيا لكجو في مكاف مادم كاحد سكاء جرل 
مف خلبليا بشكؿ حي مباشر  لتقاءالتي تسمح لأطراؼ التعاقد الإ ات،التعاقد مف خلبؿ كسائؿ المحادث

نترنت، اـ جرل التعاقد مف التعاقد بالتراسؿ السريع مف خلبليا، ففي كؿ الأحكاؿ يظؿ الأطراؼ عبر الأ
، كليذا السبب تباينت النصكص التشريعية في ىذا (6)بعديف عف بعضيـ البعض مف الناحية المادية

ت الخاصة بالمعاملبت كالتجارة ما يمي بياف مكقؼ القكاعد العامة كالتشريعاالشأف كسنحاكؿ في
 .نعقاد العقدإلكتركنية مف تحديد مكاف الإ

                                                           
 .78عتيؽ حناف، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .134أيمف ابراىيـ العشماكم، مرجع سابؽ، ص ػ2
 مف القانكف المدني الجزائرم. 17ك  18راجع المكاد  ػ3
 .72طلبؿ أحمد مكمني، مرجع سابؽ، ص بشارػ 4
 .242العيشي عبد الرحماف، مرجع سابؽ، ص ػ5
 .696ػ مجد الديف محمد اسماعيؿ السكسكة، مرجع سابؽ، ص6
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 نعقاد العقد في القكاعد العامة.إأكلا: تحديد مكاف 

نترنت، يمكف القكؿ أنو طبقا لمقكاعد العامة الكاردة إنعقاد العقد عبر الأتحديد مكاف  كفي
نعقاد العقد في حالة التعاقد بيف غائبيف، يتحدد إ، مف القانكف المدني الجزائرم فإف مكاف (1)(67في)

ف كانت قرينة أبالمكاف الذم يعمـ فيو المكجب بالقبكؿ عمى  ساس أف كصكؿ القبكؿ قرينة عمى العمـ، كا 
كفقا لما ىك  برمو،إبسيطة يجكز إثبات عكسيا كعميو فإف تحديد مكاف ابراـ العقد يتبع تحديد زماف 

 مستقر في القكاعد التقميدية في ىذا المجاؿ.

في البداية  لا تثار مشكمة تحديد المكاف الذم تـ فيو انعقاد العقد، إذا كاف التعاقد عبر شبكة 
( كأطرافو المتعاقدكف مكجكديف في دكلة كاحدة حيث ستككف قكاعد القانكف on ligneالأنترنت مباشرة )

ي (مف القانكف المدني المصرم، كالت19ىي الكاجبة التطبيؽ، فقد نصت المادة ) الداخمي ليذه الدكلة
لتزامات التعاقدية قانكف الدكلة التي يكجد فييا المكطف المشترؾ ػػػػػ يسرم عمى الإ 1جاء فييا:"

اف لتلبزـ بيف مكاف الإنعقاد كزمالممتعاقديف، إذا تحد مكطنا...."، فينا تسكد نظرية الكحدة أك نظرية 
 .(2)نعقادىذا الإ

أما إذا لـ يكف لأطراؼ العقد مكطف مشترؾ يجمعيما في ظؿ كاقع زيارة المستيمؾ لمعديد مف 
تجار محترفيف خارج المكاقع التجارية بحثا عف أرخص الأسعار كأجكد السمع كالخدمات، كتعاقده مع 

ف الالتزامات التعاقدية يحكميا عندئذ قانكف الدكلة التي تـ فييا العقد كىك ما نص عميو حدكد دكلتو، فإ
ختمفا مكطنا، سرل إمدني مصرم عمى أنو:"... فإف  19الشؽ الأخير مف الفقرة الأكلى مف المادة 

 .(3)تطبيقو" قانكف الدكلة التي تـ فييا التعاقد، ىذا مالـ يتبيف مف الظركؼ أف قانكنا آخر ىك الذم يراد

اف ىذه العقكد تتـ عبر  لكتركنية، خاصةلتلبزـ في العقكد الإكفي الكاقع يصعب الأخذ بيذا ا
نترنت، كتتمتع بخصكصيات معينة، كمف ذلؾ أف الطرؼ المتعاقد يستطيع أف يدخؿ عمى شبكات الأ

لكتركني في أم مكاف في العالـ، فقد قمنا بنظرية التلبزـ بيف زماف قع الإلكتركني أك عمى بريده الإالمك 

                                                           
 مف القانكف المدني المصرم. 97/1( مف القانكف المدني العراقي، المادة 87ػ يقابميا نص المادة )1
 .326ػ أحمد شياب ازغبيب، مرجع سابؽ، ص2
 .501ػ خالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص3
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نعقاد العقد، أدل ذلؾ إلى تشابؾ العلبقات القانكنية، كخضكع الأطراؼ لقانكف دكلة أخرل غير إكمكاف 
 .(1)التي ينتمكف إلييا رغـ أف العقد تـ إبرامو داخؿ حدكد الدكلة

ف مقيميف بالجزائر عف طريؽ شبكة الأنترنت،أم تـ كمثاؿ ذلؾ إذا تـ إبراـ عقد بيف جزائريي
ا صادؼ أف المكجب داخؿ المكقع الإلكتركني الخاص التعاقد داخؿ الدكلة الجزائرية لكف في حالة إذ

لكتركني، كعمـ بالقبكؿ في دكلة أخرل مثؿ تكنس مثلب، كعميو فإف القانكف الكاجب بو، أك بريده الإ
 لتلبزـ كىذا أمر غير مقبكؿ.االتكنسي كذلؾ عملب بنظرية التطبيؽ عمى العقد ىك القانكف 

لتعاقد مف خلبؿ برامج المتاجر طراؼ التعاقد إذا جرل اأكىناؾ صعكبة أيضا في تحديد أماكف 
ف أغمب أصحاب المتاجر أفتراضي فيلبحظ ىنا نسبة لتحديد مكاف صاحب المتجر الإفتراضية، فبالالإ
ع الراغب في الشراء مف المتجر ا مؤتمنا يقكـ بالتراسؿ ملكتركنيإفتراضية يضعكف كسيطا لإا

براـ التعاقد معو دكف الإ التكاجد في نفس  الىف يككف صاحب المتجر الافتراضي مضطرا أفتراضي، كا 
 .(2)مكاف تكاجد المتجر الافتراضي

العقد  مف ىنا تـ التأكيد عمى عدـ ملبئمة قاعدة التلبزـ الزماني كالمكاني لتحديد مكاف انعقاد
لة بقكاعد خاصة أعبر الأنترنت، الأمر الذم تنبو لو كاضعك القانكف النمكذجي كأحاطكا ىذه المس

ف ستلبـ الرسائؿ الالكتركنية، كما تأثر بيذا القانكف العديد مف القكانيا  حدكدا بمكجبيا مكاف إرساؿ ك 
 لكتركنية، كىك ما سنتناكلو فيما يمي:الخاصة بالمعاملبت كالتجارة الإ

لكتركنية مف تحديد مكاف ف الخاصة بالمعاملبت كالتجارة الإثانيا: مكقؼ التشريعات كالقكاني
 .انعقاد العقد عبر الأنترنت

البيانات الالكتركنية بيف أنظمة المعمكمات المختمفة،  بركتكككلات كاتفاقيات نقؿ رسائؿ صتحر 
عادة عمى تسجيؿ المحظة التي سممت فييا الرسالة مف نظاـ معمكمات إلى آخر اك المحظة التي يتـ 

ف عادة المكاف الجغرافي يفييا تسمميا، أك قراءتيا مف قبؿ المرسؿ إليو، كلكف ىذه الاتفاقيات لا تب
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، لذلؾ نجد اف القكانيف الخاصة (1)عكؽ تقدـ التجارة الالكتركنية كازدىارىالشبكات الاتصاؿ كىك ما ي
بالمعاملبت كالتجارة الالكتركنية، قد كضعت نصكصا قانكنية تعمؿ عمى تحديد مكاف انعقاد العقد عبر 

 الأنترنت، كفيما يمي تكضيح ذلؾ.

 

 ػػػػػ القانكف النمكذجي لمتجارة الالكتركنية. 1

كنيستراؿ النمكذجي مسألة تحديد مكاف انعقاد العقد الالكتركني بالتنظيـ مف خلبؿ تناكؿ قانكف الأ
( فقد نصت عمى أنو:" مالـ يتفؽ المنشئ كالمرسؿ إليو عمى غير 15نص الفقرة الرابعة مف المادة )

ذلؾ، يعتبر أف رسالة بيانات أرسمت مف المكاف الذم يقع فيو مقر عمؿ المنشئ، كيعتبر انيا استممت 
 غراض ىذه الفقرة:لإفي المكاف الذم يقع فيو مقر عمؿ المرسؿ إليو، ك 

)أ( ػػػػػ إذا كاف لممنشئ أك المرسؿ إليو أكثر مف مقر عمؿ كاحد، كاف مقر العمؿ ىك المقر الذم 
 لو أكثؽ علبقة بالمعاممة المعنية، أك مقر العمؿ الرئيسي إذا لـ تجد.

 ر مف ثـ إلى محؿ إقامتو المعتاد."االمرسؿ إليو مقر عمؿ يشك أيكف لممنشئ  لـ)ب( ػػػػػ إذا 

 .(2)اتفاؽ الأطراؼ، فأعطى الأكلكية لاتفاؽ أطراؼ العقد ػػػػػ

ف كاف يختمؼ عف المكاف الذم يكجد لإػػػػػ العبرة في مكاف ا نعقاد ىك بمقر عمؿ المكجب حتى كا 
ف كاف مختمفا الإمقى الرسالة )فالنص يسند مكاف فيو نظاـ المعمكمات الذم ت نعقاد بمقر العمؿ، حتى كا 

 عف المكاف الذم استممت فيو الرسالة(

ػػػػػ المكاف الذم ترسؿ منو الرسالة ىك مقر عمؿ المنشئ كالمكاف الذم تستمـ فيو الرسالة ىك 
 مكاف مقر عمؿ المرسؿ إليو.
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بالمقر الذم يككف لو  ددأما إذا تعدد مكطف أعماؿ طرفي الرسالة كأحدىما فإف مقر العمؿ يتح ػػػػػ
 بالمعاممة المعنية، فإف لـ تكجد تمؾ المعاممة فالمكاف ىك مقر العمؿ الرئيسي. أكثؽعلبقة 

 .(1)إذا لـ يكف لمنشئ الرسالة أك مرسميا مقر عمؿ فينا يعتد بمقر إقامتو المعتاد ػػػػػ

تتبنى نظريتي تقدير ما يلبحظ عمى ىذا النص أنو يمثؿ أىمية خاصة بالنسبة لمدكؿ التي 
القبكؿ كتسميـ القبكؿ، أما الدكؿ التي تأخذ بنظريتي إعلبف القبكؿ أك العمـ بو فإف أحكاـ القانكف 

لف تككف مفيدة ليذه الدكؿ، لأف كلب مف نظريتي إعلبف القبكؿ أك  15النمكذجي الكاردة في المادة 
انات أك تسميميا، ماعدا استثناء كحيد كىك العمـ بو لا تؤخذاف بعيف الاعتبار لحظة إرساؿ رسالة البي

عتبار العقد مبرما في لحظة تصدير القبكؿ أك إالدكؿ عمى  هفي حالة اتفاؽ المتعاقديف في ىذ
 .(2)تسميمو

 ف استخداـ الخطابات الإلكتركنية في العقكد الدكلية.ػػػػػ اتفاقية الأمـ المتحدة بشأ 2

لكتركنية في العقكد ستخداـ الخطابات الإإف أبش 2005ـ امـ المتحدة لعالأتفاقية إكما حددت 
مقر عمؿ الطرؼ ىك المكاف تفاقية يفترض أف يككف ما نصو:" لأغراض ىذه الإ 6المادة الدكلية في 

ينو ذلؾ الطرؼ، مالـ يثبت طرؼ آخر أف الطرؼ الذم عيف ذلؾ المكاف ليس لو مقر عمؿ الذم يع
 فيو. 

ؿ ككاف لو أكثر مف مقر عمؿ كاحد، كاف مقر العمؿ، لأغراض ػػػػػ إذا لـ يعيف الطرؼ مقر عم
ىذه الاتفاقية، ىك المقر الاكثؽ صمة بالعقد المعني مع إيلبء اعتبار لمظركؼ التي كانت الاطراؼ 

 عمى عمـ بيا أك تتكقعيا في أم كقت قبؿ إبراـ العقد أك عند إبرامو.

 إقامتو المعتاد. ػػػػػ إذا لـ يكف لمشخص الطبيعي مقر، عمؿ أخذ بمحؿ

                                                           
، أرجيمكس 218، ىبة ثامر محمكد عبد الله، مرجع سابؽ، ص474سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، صككثر  ػ1
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أنو:)أ( تكجد فيو المعدات كالتكنكلكجيا الداعمة لنظاـ  ػػػػػ لا يككف المكاف مقر عمؿ لمجرد
أف تصؿ  لطراؼ آخر لإيككف فيو  المعمكمات الذم يستخدمو الطرؼ في سياؽ تككيف العقد، أك )ب(

 إلى نظاـ المعمكمات المعني.

لكتركني ذا صمة ببمد معيف لا ينشئ إػػػػػ إف مجرد استخداـ الطرؼ اسـ نطاؽ أك عنكاف بريد 
 .(1)قرينة عمى أف مقر عممو يكجد في ذلؾ البمد"

لكتركني قد ارسؿ مف فاقية عمى أنو:" يعتبر الخطاب الإ( مف ذات الات10/3كما نصت المادة )
 (."6ما تقررىما المادة ) حسبالمكاف الذم يكجد فيو مقر عمؿ المرسؿ إليو، 

ليو إالمكاف الذم يرسؿ تفاقية أنيا اعتمدت في تحديد مكاف القبكؿ عمى يتضح مف ىذه الإ
لكتركني في العنكاف الذم فيو مقر عمؿ المرسؿ إليو، أما في حالة كجكد أكثر مف مقر الخطاب الإ

جكد مقر لمعمؿ يتـ الأخذ بمحؿ عمؿ، فإف مقر العمؿ يككف ىك الأكثؽ صمة بالعقد كفي حالة عدـ ك 
 .(2)الإقامة المعتاد

إضافة إلى ذلؾ نصت الاتفاقية عمى عدـ اعتبار مكاف نظاـ المعمكمات أك مكاف المعدات 
( ىي القرينة القاطعة 6/5، أما  ما يقصد بالقرينة مف خلبؿ نص المادة )(3)التكنكلكجية أماكف عمؿ

استخداـ اسـ النطاؽ مرتبط بمكقع جغرافي معيف ينشئ قرينة كليست القرينة البسيطة، كذلؾ لأف 
بسيطة عمى أف مكاف مستخدـ ذلؾ النطاؽ مكجكد في ذلؾ البمد، لأنو يفترض أف يككف ىناؾ ارتباط 

 .(4)لكتركنيجغرافي الذم يبيف ضمف العنكاف الإبيف اسـ النطاؽ كاسـ البمد أك المكقع ال

 لكتركنية.تجارة الإتكجيو الاكربي الخاص بالػػػػػ ال 3

عمى أنو:" مكاف الشركة التي تقدـ  19لكتركنية في الحيثية رقـ نص التكجيو الأكربي لمتجارة الإ
خدمات عمى شبكة الأنترنت ليس ىك مكاف كجكد كحدة الخدمة التي يكجد عمييا مكقعيا، كلكف ىك 

                                                           
  www.uncitral.un.ongراجع أحكاـ الاتفاقية عمى المكقع: ػ1
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كحدة الخدمة المكاف الذم تمارس فيو نشاطيا". فالعبرة ىي بمكاف كجكد المكجب كليس بمكاف تكاجد 
حتراـ تكقعات المتعاقديف، فالمتعاقد الآخر يعمـ إستقرار القانكني، كما يضمف لاف ذلؾ يؤدم إلى الإ

قع الخاص بو، المك  بمكاف كجكد المكجب نفسو، كلكنو قد لا يعمـ بكجكد كحدة الخدمة التي يكجد عمييا
لكتركني فضلب عف ذلؾ، فإف نظـ المعمكمات قد يتغير دكف أف يعمـ الطرفاف أك صندكؽ البريد الإ

 .(1)بذلؾ، كلعؿ ذلؾ كمو يبرر الاعتداد بمكاف كجكد المكجب كليس بمكاف كجكد كحدة الخدمة

تحديد مكاف، انعقاد لكتركنية فكاف مكقفيا مف ت العربية الخاصة بالمعاملبت الإما التشريعاأ
 لكتركنية الاكنيستراؿ عمى النحك الآتي:لؾ بالقانكف النمكذجي لمتجارة الإالعقد متأثرة في ذ

منو  (28، نصت المادة )2000لسنة  83لكتركنية التكنسي رقـ ػػػ قانكف المبادلات كالتجارة الإأ ػػ
افقة ىذا الأخير عمى الطمبية بكاسطة مكتركني بعنكاف البائع كفي تاريخ مك لإلعمى أنو:" ينشأ العقد ا

 لكتركنية ممضاة كمكجية لممستيمؾ، مالـ يتفؽ الطرفاف خلبؼ ذلؾ".إكثيقة 

ع التكنسي الطريؽ الكاضح، فنص عمى مكاف انشاء العقد جاعلب مف مكاف لقد اختار المشر  
شتريف كثيريف، ففي ذلؾ البائع مكاف انعقاد العقد ، فالبائع معمكـ أك متكاجد باستمرار، كيتعامؿ مع م

تيسير لممعاملبت التجارية، كتجنب البائع مشقة العمـ بقكانيف كثير مف الدكؿ، لأف التعامؿ عمى شبكة 
مكانية تغيير الحكـ إ، مع الاشارة إلى (2)دكلية مفتكحة سكؼ يكجد بالضركرة أشخاص مف خارج دكلتو

 .(3)باتفاؽ أطراؼ العقد

لمقصكد بعنكاف البائع، كما ىك الحؿ فيما لككاف لمبائع أكثر مف كما أف النص لـ يبيف ما ىك ا
 .(4)عنكاف

 .2015لسنة  15ب ػػػػػ قانكف المعاملبت الأردني رقـ 
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نكف ( مف قا14ما فيما يتعمؽ بمكاف انعقاد العقد الالكتركني فقد عالجت ىذه المسألة المادة )أ
 لكتركنية التي جاء فييا ما يمي:المعاملبت الإ

ذا لـ أ  ػػػػػػ تعتبر رسالة المعمكمات قد أرسمت مف المكاف الذم يقع فيو مقر عمؿ المرسؿ إليو، كا 
يكف لأم منيما مقر عمؿ يعتبر مكاف إقامتو مقر لعممو، مالـ يكف منشئ الرسالة كالمرسؿ إليو قد اتفقا 

 عمى غير ذلؾ.

الأقرب صمة بالمعاممة فيعتبر المقر ب ػػػػػ إذا كاف لممنشئ أك المرسؿ إليو أكثر مف مقر لأعمالو 
رساؿ أك التسمـ، كعند تعذر الترجيح يعتبر مقر العمؿ الرئيسي ىك مكاف الإرساؿ أك ىك مكاف الإ

 .(1)التسمـ"

 لكتركنية الأردني:( مف قانكف المعاملبت الإ14مادة )ما يمكف ملبحظتو عمى ال

و كمعيار لتحديد مكاف إرساؿ كتسمـ رسائؿ ػػػػػ أنو أخذ بمقر العمؿ سكاء لممنشئ أك لممرسؿ إلي
 .(2)المعمكمات تماما كما فعؿ القانكف النمكذجي

( السالفة الذكر، أنيا لـ تكف تعبر عف كاقع الحاؿ 14ػػػػػ أف صياغة نص الفقرة )أ( مف المادة )
لـ يكف تعبيرا سميما كصريحا، حيث يفيـ مف الشطر الأخير مف ىذه الفقرة " ما يياالمنصكص عميو ف

منشئ الرسالة كالمرسؿ إليو قد اتفقا عمى غير ذلؾ" فالاتفاؽ عمى تحديد المكاف ىنا ينطبؽ فقط عمى 
ف ىذا الحكـ الكارد في ىذا أحالة عدـ كجكد مقر عمؿ لأم مف المنشئ أك المرسؿ إلييف كفي الكاقع 

 .(3)الشطر ينطبؽ عمى كؿ أحكاـ نص الفقرة )أ(

مف قانكف المعاملبت الالكتركنية إلى الأشخاص  14الأردني في المادة ػػػػػػ لـ يتعرض المشرع 
 .(4)الاعتبارية، ككيفية تحديد المكاف بالنسبة ليا
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 .(1)لكتركنيةنحنى سميـ ينسجـ مع المعاملبت الإع الأردني ىك مػػػػػ المعيار الذم أخذ بو المشر  

لكتركنية في المعاملبت كالتجارة الإ بشأف 2002لسنة  2ػػػػػ كما كرد بقانكف إمارة دبي رقـ ج 
لكتركنية، فقد ركني الذم يككف أساسو الرسالة الإلكتعمقة بتحديد مكاف ابراـ العقد الإبعض أحكامو المت

ؾ تعتبر مالـ يتفؽ المنشئ اك المرسؿ إليو عمى خلبؼ ذل -3نو:"أ( عمى 17/3/4نصت المادة )
نما استممت في المكاف الذم كاف ملكتركنية قد ارسمت مف الالرسالة الإ الذم يقع فيو عمؿ المنشئ، كا 

 يقع فيو مقر عمؿ المرسؿ إليو.

 ( ػػػػ لأغراض ىذه المادة:4)

أ ػػػػػ إذا كاف لممنشئ أك المرسؿ اكثر مف مقر عمؿ كاحد يككف مقر العمؿ ىك المقر الأكثؽ 
 ىذه المعاممة. علبقة بالمعاممة المعنية، أك مقر العمؿ الرئيسي إذا لـ تكجد مثؿ

 محؿ إقامتو المعتاد. إلىب ػػػػػ إذا لـ يكف لممنشئ أك المرسؿ إليو مقر عمؿ يشار 

مقر الاقامة المعتاد فيما يتعمؽ بالشخص الاعتبارم يعني مقره الرئيسي اك المقر الذم  ج ػػػػػ
 تأسس فيو".

الذم يقع فيو مقر عمؿ لكتركنية ىك المكاف رساؿ الرسالة الإإف فبمكجب ىذا النص يككف مكا
الذم يقع فيو مقر عمؿ المرسؿ إليو، كذلؾ مالـ يتفؽ المرسؿ  المنشئ، كمكاف استلبميا ىك المكاف

ما في حالة أتفاؽ فيما بينيما، ف يحددا مكاف آخر بالإأيجكز ليما كالمرسؿ إليو عمى خلبؼ ذلؾ، ف
، إما مقر العمؿ الأكثؽ صمة ييفلمقر ر عمؿ منشئ الرسالة أك المرسؿ إليو فقد حدد بأحد ااتعدد مق

عدـ كجكد مقر عمؿ  بالمعاممة المعنية، أك مقر العمؿ الرئيسي إذا لـ تكجد ىذه المعاممة، أما في حالة
 .(2)قامة المعتادفيعتد بمحؿ الإ
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أما عف الشخص الاعتبارم فإف مقر العمؿ بالنسبة لو يحدد مف خلبؿ المقر الرئيسي الذم  
 .(1)يباشر نشاطو اك المقر الذم تأسس فيو مقر عممو

نو قد بذلت محاكلات عديدة لكضع قكاعد تشريعية مف عدد مف الدكؿ أكمما تقدـ يتضح 
ك إلى حيف إقرار لكتركني إلا أنو تصاؿ الإركنية تنظـ التعاقد عبر شبكات الإبخصكص التجارة الالكت

ف تطبؽ أنترنت كلمدكؿ براـ العقكد مف خلبؿ الأإف لا يكجد ما يمنع متمؾ المشركعات نخمص إلى أنو 
الأحكاـ العامة المتعمقة بإبراـ العقكد الكاردة في قكانينيا الكطنية التي تحدد أيضا زماف كمكاف انعقاد 

 (2)العقد

 .حماية المستيمك في التعاقد عبر الأنترنتالفصل الثاني: 

عمكمات في ركاج  فكرة التجارة مجاؿ تكنكلكجيا الم ساىـ التطكر الممحكظ الذم شيده العالـ في
لكتركنية، لما فييا مف فكائد عديدة لممؤسسات كالتجارة، منيا فتح أسكاؽ عديدة لمنتجاتيـ، كمف ىذا الإ

فتراضية، كنظرا لانتشار جاتيا في المراكز التجارية الإمنتالمنطمؽ تنافست الشركات في عرض 
كثار مف لؾ لجأ الكثير مف الشركات إلى الإالأنترنت عالميا تزايدت المنافسة التجارية بيف الشركات لذ

ستخداـ إف في أما عف المستيمؾ فيرل أدعايتيا مف أجؿ جذب المستيمؾ بيدؼ البيع كتحقيؽ الربح. 
دخاؿ بيانات البطاقة الإكثأالأنترنت لا يتطمب   .(3)مانية كتتـ عممية الشراءئتر مف النقر عمى المنتج كا 

كبقدر تطكر ىذه التجارة ينبغي أف يتلبزـ معو تطكر النظاـ القانكني الضابط ليذه المعاملبت، 
كلعؿ تكفير الثقة لممتعامميف بيذه الكسيمة ىك أحد سبؿ تطكيرىا كنمائيا، مما يستدعي تكفير نظاـ 

، كتبرز أىمية تكفير الحماية (4) قانكني حمائي لمطرؼ الأضعؼ في ىذه العلبقة ألا كىك المستيمؾ
لممستيمؾ ػػػ سكاء أكاف تقميدم أك إلكتركني ػػػػ باعتباره الطرؼ الضعيؼ في المعادلة التي تربطو 

                                                           
 .362ػعمرك عبد الفتاح عمي يكنس، مرجع سابؽ، ص1
عزة عمى محمد الحسف، الإطار القانكني كالتشريعي لمتجارة الالكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية القانكف،  ػ2

، السكداف،   .130، ص2005جامعة الخرطكـ
 .101ص عمرك عبد الفتاح يكنس، مرجع سابؽ، ػ3
، 2008، 3شكؿ بف شير، حماية المستيمؾ في عقكد التجارة الالكتركنية، مجمة الكاحات لمبحكث كالدراسات، العدد. ػ4

 .213ص
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علبف بمنتجي كمزكدم كمسكقي السمع كالخدمات الذيف يستخدمكف مختمؼ كسائؿ الدعاية كالإ
كالعركض المبيرة كالمبالغ فييا في بعض الأحياف التي قد تؤثر في تكجيو إرادة المستيمؾ كتدفعو إلى 
التعاقد، ىذا فضلب عف أف التعاقد يتـ في قضاء إلكتركني، مما يجعؿ المستيمؾ غير قادر عمى معاينة 

 .(1)لمطمكبالسمع كالخدمات لمتأكد مف نفعيا كسلبمتيا، لتمبية احتياجاتو بالشكؿ ا

و عمى كترتيبا لما سبؽ، كبغية تعزيز ثقة المستيمؾ في ىذه الكسيمة الجديدة المستحدثة، كحث
لكتركني، كاف لابد مف تكفير الحماية لو في كافة مراحؿ العلبلقة التعاقدية، تفضلب عف التعاقد الإ

قة عمى التعاقد إلى مرحمة مرحمة تنفيذ العقد، فلب بد أف يحظى المستيمؾ بالحماية في المرحمة الساب
، يتكجب عمينا بداية تحديد (2)إبراـ العقد، كقبؿ الخكض في الحديث عف الحماية المكفكلة لممستيمؾ

 مفيكـ كمدلكؿ المستيمؾ.

 كبناءا عمى ما تـ ذكره سابقا، سكؼ يتـ تقسيـ ىذا الفصؿ عمى النحك الآتي:

 .اللكتروني المبحث الأول: مفيوم المستيمك

 المبحث الثاني: حماية المستيمك في المرحمة السابقة عمى التعاقد. 

أوجو الحماية المدنية لممستيمك في المرحمة اللاحقة المبحث الثالث: 
 لبرام العقد.

 

 

                                                           
طارؽ كميؿ، حماية المستيمؾ في التعاقد عبر شبكة الانترنت، دراسة مقارنة، مجمة الجامعة العربية الامريكية،  ػ1

 .64(، د.ت، ص0(، عدد)0مجمد)
ع مميكة،حماية المستيمؾ المعمكماتي، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة ػ جام2

 . 9، ص2017/2018الجيلبلي اليابس، سيدم بمعباس، 
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 .اللكتروني المبحث الأول: مفيوم المستيمك

ضبط  ، فضلب عف(1) إف أساس كؿ دراسة عممية جادة ىك التعرض لأىـ المفاىيـ بالشرح
مصطمحاتيا الأساسية، كتمؾ ىي ميمة أساسية لنا في ىذا البحث ، فذلؾ مفيد لمقارئ كضركرة لمباحث 

 . (2) الذم يستطيع مف خلبؿ ذلؾ متابعة الدراسة بإحكاـ

تحديد مفيكـ المستيمؾ أىمية كبيرة كذلؾ لعدة اعتبارات فيك كمعيار لتحديد  كما يكتسي
ف تحديد مفيكـ المستيمؾ يساعد عمى فيـ قكاعد كقكانيف حماية الشخص المقصكد بالحماية، كما أ

 .(3)المستيمؾ

، (4)قتصاد التي دخمت حديثا لغة القانكفلإىذا  كيعد مصطمح المستيمؾ مف مصطمحات عمـ ا
قتصادية ىك الذم يقكـ بالعمؿ النيائي لمنشاط لقكؿ بأف المستيمؾ مف الناحية الإفنستطيع ا

ستيلبؾ ؾ كالتكزيع، كبالتالي فإف عمؿ الإستيلبدراستو مف حيث الانتاج كالإم تتـ الاقتصادم، الذ
 .(5)ستخداـ الخدمة، أك الاستخداـ النيائي لمماؿ كالذم قد ينتيي بإتلبفوإيطابؽ مف حيث الجكىر 

 .(6)ستيلبؾلإكمف ثـ فإف المستيمؾ ىك مف يقكـ بعممية ا

                                                           
كر فاطمة بحرم، الحماية الجنائية لممستيمؾ، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة أبك ب ػ1

 .31، ص2013بمقايد تممساف،
 .60أبك عجيمة عقيمة عمي نصر، مرجع سابؽ، ص ػ2
زكبير أرزقي، حماية المستيمؾ في ظؿ المنافسة الحرة، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير،  كمية الحقكؽ كالعمكـ  ػ3

 .35، ص2011السياسية، جامعة مكلكد معمرم ػػ تيزم كزك. 
 .12صمكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ،  ػ4
ػ محمد أحمد محمكد أبك الينا، حماية المستيمؾ في مرحمة ما قبؿ إبراـ العقد، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية 5

 الحقكؽ،
 .14، ص2019جامعة عيف شمس، مصر، 

ػ  بكشارب إيماف، حماية المستيمؾ مف الشركط  التعسفية في عقكد الاستيلبؾ، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية 6
 .21، ص2011/2012الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة العربي بف مييدم، أـ البكاقي، 
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ذا كاف مفيكـ المستيمؾ قد حظي بإجماع  الاقتصادييف، كىك مالا نجده في المجاؿ القانكني، كا 
 .(1) كلعؿ السبب في ذلؾ يعكد إلى صعكبة التفرقة بيف المستيمؾ كالمينيف ككذا المقصكد مف الاقتناء

نعرض المفيكـ الفقيي كالقضائي لممستيمؾ في المطمب لذا سنحاكؿ مف خلبؿ ىذه الدراسة أف 
 ي لممستيمؾ في التشريعات الداخمية كالدكلية في المطمب الثاني.الأكؿ، ثـ نشير إلى المفيكـ التشريع

 .المطمب الأول: المفيوم الفقيي والقضائي لممستيمك

لكتركني ىك نفسو المستيمؾ في عممية التعاقد التقميدم مع إضافة لإبداية نقكؿ أف المستيمؾ ا
 .(2)التعاقد عف بعدخصكصية الكسيمة المستخدمة في التعامؿ ألا كىي شبكة الاتصاؿ أم 

لممستيمؾ كيعكد السبب بالدرجة الأكلى  لقد تباينت مكاقؼ الفقو كالقضاء في تحديد مفيكـ مكحد
قتصادم الذم يشيده مفيكـ ىذا الأخير، إضافة إلى ذلؾ تضارب المكاقؼ بشأف لإفي ذلؾ التطكر ا

خاصة يختمؼ مكقفو مف النصكص القانكنية المتخذة في ىذا الصدد، الأمر الذم جعؿ مف القضاء 
بضركرة تبني مفيكـ مكسع لنظرية  محكـ لآخر، كلا يخفى صعكبة ذلؾ أماـ ظيكر فئتيف، فئة تناد

، كمف (3) المستيمؾ، كأخرل تنادم بضركرة اعتماد مفيكـ ضيؽ جدا محكـ في تحديد مفيكـ المستيمؾ
 لماـ بذلؾ عمد إلى تقسيـ ىذا المطمب عمى النحك الآتي:لإأجؿ ا

 الفرع الأول: المفيوم الفقيي لممستيمك.

 .الفرع الثاني: المفيوم القضائي لممستيمك

 .الفرع الأول: المفيوم الفقيي لممستيمك

                                                           
 .35ػ زكبير أرزقي، مرجع سابؽ، ص1
 .215ػ شكاؿ بف شير، مرجع سابؽ، ص2
 .39ػ زكبير أرزقي، مرجع سابؽ، ص3
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نشير إلى أنو لا يكجد تعريؼ جامع مانع لمفيكـ المستيمؾ عمى المستكل الفقيي، ذلؾ شكؿ 
ريفا لممستيمؾ، كفي ىذا الصدد مجالا خصب بيف الفقياء مف خلبؿ أراء متباينة تحاكؿ أف تعطي تع

تجاىيف حاكلا إعطاء تعريؼ لممستيمؾ إتجاه قاؿ بالمفيكـ الضيؽ لممستيمؾ، في إنقسـ الفقو إلى إ
 .(1)تجاه ثاني كسع مف ىذا المفيكـ، كاستند كؿ اتجاه إلى حجج كمبرراتإمقابؿ 

 .أكلا: المفيكـ الضيؽ لممستيمؾ

شباع حاجاتو كرغباتو  يعرؼ الاتجاه الضيؽ المستيمؾ عمى أنو كؿ شخص يتعاقد بيدؼ تمبية كا 
 .(2)الشخصية كالعائمية

يجار كغيرىا،  كفي تعريؼ آخر لممستيمؾ ىك ذلؾ الشخص الذم يبرـ عقكدا مختمفة مف شراء كا 
مف أجؿ تكفير ما يحتاج إليو مف سمع كمكاد كخدمات كأغذية كأدكية لإشباع حاجاتو الضركرية 

كالمستقبمية، دكف أف تككف لديو نية المضاربة بيذه الأشياء عف طريؽ إعادة كالكمالية الآنية 
 .(3)تسكيقيا

كبناء عمى ذلؾ يخرج مف ىذا التعريؼ كؿ شخص يتعاقد مف أجؿ الحصكؿ عمى سمعة أك 
 .(4)منتج لأغراض مينتو أك حرفتو أك المشركع الذم يمتمكو

ف أبأنو:" شخص طبيعي يحصؿ أك يمكف   Raymondكفي ذات المعنى عرفو الفقيو الفرنسي
يحصؿ عمى أشياء استيلبكية أك خدمات مف نفس الطبيعة، لغرض منفرد كىك إشباع حاجاتو 

، كيذىب غالبية الفقو الفرنسي إلى (5)الشخصية أك العائمية، مع استبعاد المشاريع كالميف الحرة مف ذلؾ

                                                           

شيادة الماجستير، كمية  ػ معركؼ عبد القادر، الآليات القانكنية لحماية صحة المستيمؾ،دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ1
 .20، ص2016/2017الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الحميد ابف باديس، مستغانـ، 

ػ معيد أبحاث السياسات الاقتصادية الفمسطيني)ماس(: مراجعة نقدية لمشركع قانكف حماية المستيمؾ الفمسطيني، 2
لكسائؿ حماية المستيمؾ الالكتركني، مؤتمر الاعماؿ ، سيد حسف عبد الله، المنظكر الاسلبمي 21، ص2004فمسطيف،

 .1234، ص2003مايك  12ػػػ  10 جامعة الإمارة،المصرفية الالكتركنية بيف الشريعة كالقانكف، 
 .47، ص2016ػ ككثر سعيد عدناف خالد، حماية المستيمؾ الالكتركني، دار الجامعة الجديدة، مصر، 3
 .16مرجع سابؽ، صػ. محمد أحمد محمكد أبك الينا، 4
 .67ػ طارؽ كميؿ، مرجع سابؽ، ص5
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" ذلؾ المشترم أك الزبكف الذم يمكف افتراض أنو تأييد الاتجاه الضيؽ لمفيكـ المستيمؾ كيعرفو بأنو:
، كعممك ذلؾ بأف المعيار (1)ذكي كعاقؿ قادر أف يكسب أك يحمي حقكقو في مكاجية البائع الذم يقابمو

في  ف فكرة المستيمؾ ػػػأتجاه مبرره في لإ، كيجد ىذا ا(2)الضيؽ لفكرة المستيمؾ يبيف ذاتية المستيمؾ
ذا تـ التكسع فييا فمف تستطيع السمطات العامة أف الاصؿ ػػػػ ىي أداة لسياس ة قانكنية تتعمؽ بالأفراد، كا 

فراط في إتجاه مف الإ، فضلب عما يؤدم إليو ذلؾ (3)ضينحك مر  عمى ستيلبؾلإتقكـ بشؤكف ا
 مطمكبات ىذه الحماية بدكف مسكغ مقبكؿ.

إذف فالمعيار الذم اعتمده ىذا الاتجاه ىك معيار اليدؼ مف التصرؼ، كالذم يسمح بتصنيؼ 
شخص ما بيف طائفة المحترفيف أك طائفة المستيمكيف كيتبيف ذلؾ جميا مف خلبؿ تناكليـ لفكرة 
المستيمؾ، حيث رأكه في ذلؾ الشخص الذم   يمتمؾ أك يستخدـ منتجات أك خدمات للبستخداـ غير 

المينية، فالمستيمؾ في نظرىـ ىك الذم يقكـ بإبراـ  غيري، أك لأجؿ احتياجاتو الشخصية المين
تصرفات قانكنية مف أجؿ الحصكؿ عمى ماؿ أك خدمة بيدؼ إشباع حاجاتو الاستيلبكية الشخصية أك 

بالبساطة  ، ككنو يتميز(4)العائمية، كىذا الاتجاه المفيد لفكرة المستيمؾ ىك الأقرب في رأم معظـ الفقياء
 .(5)كالدقة القانكنية كعدـ إثارتو لمشككؾ، مما يسيؿ مسألة تطبيقو بما يكفره مف أماف لممستيمؾ

 كمف أجؿ تدعيـ مكقفيـ، استند أنصار ىذا الاتجاه إلى الحجج التالية:

ػػػػػ  أف المحترؼ لما يتصرؼ مف أجؿ حاجات مينتو سيككف أكثر خبرة مف الشخص الذم 
، ككنو سيحسف الدفاع عف نفسو فضلب عف أف التصكر الضيؽ لمفيكـ يتصرؼ لغرض خاص

                                                           

 .12ػ سممة بف سعيدم، مرجع سابؽ، ص1
 .78.أسامة أحمد بدر، مرجع سابؽ، ص6
ػ حمد الله محمد حمد الله، حماية المستيمؾ في مكاجية الشركط التعسفية في عقكد الاستيلبؾ، دار الفكر العربي، 3

 .137براىيـ مصطفى، مرجع سابؽ ، صد المنعـ إ. مشار لو لدل: خالد عب15، ص 1997مصر، 
 .160.سعاد عبد الحميد فاتح أبك طالب، مرجع سابؽ، ص4
)المتعمؽ  09/03، مناؿ بكركح، ضمانات حماية المستيمؾ في ظؿ قانكف 77أسامة أحمد بدر، مرجع سابؽ، ص.5

، 2014/2015، 01بحماية المستيمؾ كقمع الغش، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامعة الجزائر
 .17ص
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المستيمؾ مف شأنو أف يؤدم إلى تحقيؽ الأمف القانكني المنشكد كالذم لا يتحقؽ في ظؿ تبني مفيكـ 
 .(1) كاسع لممستيمؾ

ػػػػػ صعكبة ما إذا كاف المحترؼ يتعاقد في غير تخصصو فعلب، إذ يتطمب الأمر دراسة كؿ حالة 
 كىك ما لف يخمك مف الغرر دائما. اى حدعم

ف كاف مف الممكف اعتبار الميني الذم يتعاقد في غير  ػػػػػ كيختـ أنصار ىذا الرأم، أنو كا 
تخصصو مستيمكا، فإنو بالمقابؿ يتكجب اعتبار المستيمؾ الذم يتعاقد في نطاؽ اختصاصو مينيا، 

إثر تأمينو عمى منزلو الشخصي مف كالمحامي الذم يقع ضحية عقد مميء بالشركط التعسفية 
 .(2)الحريؽ

 .(3) كعمى ذلؾ لكي يكتسي الشخص صفة المستيمؾ يمزـ تكافر ثلبث عناصر أك شركط ىي:

 الحصكؿ عمى السمع أك الخدمات: ػػػػ 1

كىك شرط مف الشركط التي يكتسب بيا الشخص صفة مستيمؾ، كينقسـ المستيمؾ ىنا إلى 
 طائفتيف:

 الأكلى:أ ػػػػػ الطائفة 

كىي تشمؿ الأشخاص الذيف يتعاممكف مع السمع بالحصكؿ عمييا لغرض غير ميني، كفييا 
ستيلبؾ، كتتمثؿ ىذه لإيتعاقد الشخص مع شخص آخر ميني، كيسمى العقد في ىذه الحالة بعقد ا

 إلخ. ....ػ قرض ستعمالات منيا البيع ػػػػػ الشراء ػػػػػ إجارة ػػػػػ خدمات ػػػػػ تأميف ػػػػػإالعقكد في عدة 

 ب ػػػػػ الطائفة الثانية:

                                                           

يادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامعة .شطابي عمي، حماية المستيمؾ مف المنتكجات المقمدة، رسالة لنيؿ ش3
 .5ص، 2013/2014، 01الجزائر

 .23ص. بكشارب إيماف، مرجع سابؽ، 4
 . كما بعدىا.17.محمد أحمد محمكد أبك الينا، مرجع سابؽ، ص5
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كىـ الأشخاص الذيف يستعممكف السمع كالخدمات لسبب غير ميني، كلكنو تحكؿ إلى سبب 
ميني مف شخص ممف يعكلو المستيمؾ الاكؿ، فينا يعتبر المستيمؾ الأكؿ مستيمؾ لأنو يشترم 

 يسي ىك الإشباع الشخصي.كيتعاقد لإشباع حاجاتو الشخصية لو كلعائمتو كلأف السبب الرئ

أما مف يعكلو المستيمؾ الأكؿ عندما يأخذ الشيء كلكنو يعيد بيعو، فينا تحكؿ مف مستيمؾ إلى 
 ميني لأنو اكتسب صفة التاجر.

 ػػػػػ أف يككف مكضكع التعاقد كمحمو سمعة أك خدمة. 2

ستيلبؾ يككف لإستيلبؾ ىك السمع كالخدمات، إذا اعتبرنا السمع كالخدمات مكضكع الإفمحؿ ا
المتعمؽ بحماية المستيمؾ  09/03مف القانكف رقـ  03، فالسمعة كما عرفتيا المادة (1) مجالا كاسعا

كقمع الغش ىي:" كؿ شيء قابؿ لمتنازؿ عنو بمقابؿ أك مجانا" يتضح لنا مف خلبؿ نص ىذه المادة 
يستخدميا المستيمؾ لغرض أف المقصكد  بالسمعة التي تككف محلب لمتعاقد تشمؿ كؿ الأمكاؿ التي 

غير ميني مف أجؿ إشباع حاجاتو الشخصية كالعائمية سكاء كانت ىذه الأمكاؿ تنتيي مف أكؿ 
 استعماؿ ليا كالمكاد الغذائية، أك التي يدكـ استعماليا لفترات طكيمة كالسيارات مثلب.

جكع إلى نص ككما يككف محؿ التعاقد سمعة فقد يككف خدمة أيضا كالتي يمكف تعريفيا بالر 
السالؼ الذكر بأنيا:" كؿ عمؿ مقدـ غير تسميـ السمعة حتى  09/03مف القانكف رقـ  03المادة 

كلككاف ىذا التسميـ تابعا أك مدعما لمخدمة المقدمة"، كبالتالي فإف كؿ الخدمات تصمح أف تككف محلب 
 .(2)ح كالتنظيؼ .... إلخلمتعاقد سكاء كانت خدمات فكرية كالخدمات الطبية أك خدمات مالية كالإصلب

 ػػػػػ أف يككف اليدؼ مف السمع أك الخدمة غير ميني: 3

، بالنظر إلى اليدؼ مف (3) يعتبر ىذا الشرط ىك المعيار المميز بيف المستيمؾ كالميني
ستعماؿ الشخصي(، يسعى المستيمؾ إلى إشباع حاجاتو كرغباتو الخاصة، كبالتالي لإستيلبؾ )الإا

                                                           
 .169بف خضرة زىيرة، مرجع سابؽ، ص. 1
 .12جامع مميكة، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .23معركؼ عبد القادر، مرجع سابؽ، ص ػ3
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، أما مف يبرـ العقكد مف (1)كراء الحصكؿ عمى المنتج أك الخدمة ىدفا غير مينييككف اليدؼ مف 
أجؿ تجارتو أك مينتو فلب يعد مستيمكا فمف يشترم المكاد الخاـ ليقكـ بتصنيعيا لا يعد مستيمكا، كمف 

 .(2) يبرـ عقد القرض ليكسع نشاطو التجارم لا يعد مستيمكا، لأف تمؾ التعاقدات تتـ الأىداؼ تجارتو

ستيلبؾ مف لإاتجاه الضيؽ بشأف تحديد نطاؽ قانكف الإأفكار كحجج أنصار ا كعمى خلبؼ
كثر حصرا لممستيمؾ أحيث الأشخاص محؿ الحماية، كالذم ينادم بضركرة اعتماد مفيكـ ضيؽ ك 

المستفيد مف أحكاـ قانكف الاستيلبؾ، فإف ىناؾ اتجاه آخر ينادم بضركرة التكسع في تعريؼ 
 .(3)دة اعتباراتالمستيمؾ لع

 .ثانيا: المفيوم الواسع لممستيمك

بعد سيادة المفيكـ الضيؽ لممستيمؾ بالمعنى السابؽ فترة طكيمة أخذ جانب آخر مف الفقياء في 
يستفيد أكبر عدد مف الأشخاص مف القكاعد الحمائية  تبني مفيكـ مكسع لممقصكد بالمستيمؾ، بحيث 

الحماية إلى الميني في بعض تعاقداتو التي لا تتصؿ بصفة مباشرة ستيلبؾ بمد لإاالكاردة في قكانيف 
 .(4)مع نشاطو الميني أك التجارم

ساد ىذا الاتجاه ػػػػ الاتجاه المكسع لمفيكـ المستيمؾ ػػػػ مع بداية تطكر حركة المستيمكيف مف 
 .(5)بقكلو "كمنا مستيمككف" 19962سنة  Kennedy J_Fخلبؿ خطاب الرئيس الأمريكي 

ستيلبؾ، أم بيدؼ اقتناء أك لإيعرؼ المستيمؾ كفقا ليذا الاتجاه، كؿ شخص يتعاقد بغرض اك 
استعماؿ ماؿ، فيعتبر مستيمكا كؿ مف يقتني سيارة لاستعمالو الشخصي أك يشترييا لاستعمالو الميني، 

                                                           
 .131خالد عبد المنعـ إبراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .169بف خضرة زىيرة، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .5شطابي عمي، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .47ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، ص ػ4
الحقكؽ، ، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية -دكر كفعالية  -بف لحرش نكاؿ، جمعيات حماية المستيمؾ في الجزائر ػ5

 .18، ص2012/2013، 01جامعة قسنطينة 
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ر لمفيكـ ستعماؿ، كلكف يستبعد مف ىذا التصك لإماداـ أف السيارة تستيمؾ في كلب الحالتيف عف طريؽ ا
 .(1) المستيمؾ، عممية الشراء مف أجؿ إعادة البيع

في حيف ذىب البعض الآخر بأنو كؿ شخص طبيعي أك معنكم يتعاقد مع طرؼ ميني مف 
أجؿ الحصكؿ عمى السمع أك الخدمات لإشباع احتياجاتو الشخصية كالعائمية، أك المنزلية، شريطة أف 

 .(2)أك تجارم لممستيمؾيككف ىذا التعاقد غير مرتبط بنشاط ميني 

كطبقا ليذا الاتجاه، يتسع مفيكـ المستيمؾ ليشمؿ بعض الأشخاص الذيف يتصرفكف لغرض 
ميني كلكف خارج نطاؽ اختصاصيـ، لأف تخصيص الشراء أك الماؿ للبستعماؿ الشخصي لا يعد 

يجار معيارا لمتفرقة بيف المستيمؾ، فالمستيمؾ طبقا ليذا الاتجاه، مف يبرـ عقكدا  مختمفة مف شراء كا 
أدكية لإشباع حاجاتو الضركرية كالكمالية الآنية كالمستقبمية، كما ىك الحاؿ بالنسبة لممنتج اك المكزع 

صلبحيا  .(3)أك التاجر دكف أف تتكافر لو القدرة الفنية لمعالجة ىذه الأشياء كا 

ركف شيئا لإعادة بيعو كلا يخرج عف نطاؽ الحماية المقررة لممستيمؾ إلا الأشخاص الذيف يشت
 .(4)ثانية أك مف أجؿ تحكيمو،" لأف الماؿ لا يستيمؾ ىنا"

فالمحترؼ بحسب الأصؿ يحيط بكؿ ما يتعمؽ بمجاؿ تخصصو كيكتسب عمى مر الزمف خبرات 
متميزة فيو، إلا أنو ليس بالضركرة أف تمتد مقكمات ىذه الخبرات ػػػػػ كبنفس القدر ػػػػػ إلى كؿ ما يتصؿ 

لمجاؿ بشكؿ أك بآخر، كمثاؿ ذلؾ الطبيب الذم مف المفترض أف يحيط بكؿ ما يتعمؽ بممارسة بيذا ا
، كطرؽ تشخيص المرض ... إلخ، غير أف الأمر ضىمينة الطب في مجاؿ تخصصو، كفحص المر 

لا يككف كذلؾ حاؿ قيامو بشراء جياز لقياس الضغط أك جياز للؤشعة قاـ بصناعة كتسكيقو فنيكف 
متخصصكف، ففي ىذا المثاؿ نجد أف المحترفيف يتعرضكف عند التعاقد لبعض الخطر ككف الأمر 

                                                           
، 36، ص2009زاىية حكرية سي يكسؼ، المسؤكلية المدنية لممنتج، دار ىكمة لمطباعة كالنشر كالتكزيع، الجزائر،  ػ1

 .6مشار لو لدل: شطابي عمي، مرجع سابؽ، ص
.  مشار لو 35، ص2002ار نشر، ػ خالد عبد الفتاح محمد خميؿ، حماية المستيمؾ في القانكف الدكلي الخاص، د2

 .64لدل: أبك عجيمة عمي نصر، مرجع سابؽ، ص
 . 159ػ سعاد عبد الحميد فاتح أبك طالب، مرجع سابؽ، ص3
 .13ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص4
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مع مركز المحترؼ في مجاؿ تخصصو، فمف خارج مجالات لأنيـ يككنكف في مركز ضعؼ بالمقارنة 
 .(1) قتصاديةلإالأجدر أف يككف محلب لمحماية القانكنية ضد إساءة الطرؼ القكل المتعاقد معو لقكتو ا

كعمى نقيض المفيكـ الضيؽ لممستيمؾ اتجو أنصار الاتجاه المكسع إلى إضفاء صفة المستيمؾ 
يدؼ إلى تحقيؽ الربح، كلـ يقصركىا عمى الجدير بالحماية لتشمؿ الأشخاص المعنكية التي ت

الجمعيات الخيرية كالنقابات التي تحصؿ عمى السمع كالخدمات لأغراض إنسانية، شرطيـ الكحيد في 
ف كاف تعاقدىـ لغرض ميني، كقياـ  ذلؾ أف يككف مكضكع التعاقد خارج نطاؽ اختصاصيـ، حتى كا 

 .(2)ب أجيزة كاميراشركة مختصة بصناعة الأثاث عمى التعاقد مف أجؿ تركي

بؿ ىناؾ مف أنصار ىذا الاتجاه مف دعا إلى جعؿ مصطمح المستيمؾ مرادفا لكممة مكاطف، 
كذلؾ بالنظر إلى المصمحة، فمصمحة المستيمؾ تككف حينما تنشأ علبقة تبادلية بيف المكاطنيف كالعديد 

 .(3)مف المؤسسات كمختمؼ أنكاع الأعماؿ الأخرل داخؿ المجتمع

ذلؾ أف المعيار المعتمد حسب ىذا الاتجاه ىك معيار الضعؼ مف الناحية  كيتضح مف
ستعماؿ لئالاقتصادية كالتقنية، كلـ يعتمدكا عمى معيار الغرض مف اقتناء المنتج بحيث يككف دائما ل

 .(4)تجاه الضيؽ في مفيكـ المستيمؾلإلمتفرقة بيف المستيمؾ كالمتدخؿ، كالذم تبناه أنصار ا

تجاه المكسع، فقد تـ تناكؿ الكسائؿ لإإلى أف بعض الفقياء الفرنسييف أيدكا ا شارةلإكتجدر ا
ختصاص، لإتجاه المكسع فظير معياريف، الأكؿ معيار الإالقانكنية لضبط فكرة المستيمؾ في إطار ا

تساعا، فقد ساكل إختصاص المزكد ىك الأكثر لإكالمعيار الثاني، ىك معيار الإسناد المباشر، كمعيار ا
ختصاصو كالشخص غير المزكد، كقد كجيت إبيف المزكد الذم يتعاقد لغرض مزكد خارج نطاؽ  ما

نتقادات كغمكض فكرة المزكد، حيث يمكف أف يحمؿ الشخص كصفيف مزكد لإليذا المعيار بعض ا

                                                           

 . 135ػ خالد عبد المنعـ إبراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص1
 .13ػ جاميع مميكة، مرجع سابؽ، ص2
المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، رسالة  09/03حماية المستيمؾ في ظؿ القانكف الجديد رقـ ػ صياد الصادؽ، 3

 .35، ص2013/2014، 01لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامعة قسنطينة 
 .7ػ شطابي عمي، مرجع سابؽ، ص4
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كمستيمؾ، أما بالنسبة لمعيار الإسناد المباشر فيك يعتمد عمى كجكد صمة تربط بيف العقد الذم يتـ 
 .(1)تمارس، أم أف ىذا المعيار يخدـ بالدرجة الأكلى المزكد التي ينةكالم

كينتقد كبحؽ ىذا التكسع الكبير في مفيكـ المستيمؾ، إذا طبقا ليذا المفيكـ يصبح كؿ شخص  
مستيمكا سكاء أكاف شخصا مينيا تاجرا أك غير تاجر أك شخصا عاديا، كمف ثـ يطبؽ حماية 

مع، كعميو فيك يحمي افرادا ليسكا في حاجة إلى الحماية كالتجار المستيمؾ عمى كؿ أفراد المجت
تبعية، فيك ختصاصيـ الأصمي كليس بالإكالمينييف في تعاقداتيـ عمى سمع كخدمات تدخؿ في نطاؽ 

اتو عمى شراء المكاد الخاـ التي تدخؿ في صناعتو كشراء البضائع التي يتاجر يحمي التاجر في تعاقد
ي ىاتيف الحالتيف ليسكا بحاجة إلى الحماية لأنيـ يقفكف عمى قدـ المساكاة بالنسبة فييا، فالمتعاقدكف ف

لمطرؼ الآخر في التعاقد بخلبؼ المستيمؾ الذم يتسـ بالضعؼ كالذم مف أجمو جاءت قكانيف حماية 
 .(2)المستيمؾ لحمايتو

نتجات، خاصة رغـ الضعؼ الذم يكتسي المفيكـ الكاسع لممستيمؾ، إلا أف التطكر السريع لمم
مع استعماؿ التقنيات الحديثة في تصنيعيا، يجعؿ مف الأنسب حماية ىذا الميني الذم يتعامؿ في 

قتصادية تضع في إغير دائرة اختصاصو عمى أف تتـ حمايتو بقكاعد خاصة، تستجيب لمعطيات 
 . (3)قتصادياإالحسباف ضعؼ الميني تقنيا لا 

 .لممستيمكالفرع الثاني: المفيوم القضائي 

نتقؿ الخلبؼ الفقيي حكؿ مفيكـ المستيمؾ بسبب صعكبة إيجاد تعريؼ محدد لو في إلقد 
يناير  10مف قانكف  35القانكف الفرنسي إلى ساحة المحاكـ، كالتي كجدت بيف أيدييا نص المادة 

، كالتي نصت عمى 78/23المتعمؽ بالشركط التعسفية، كالذم صدر بمكجب القانكف رقـ  1978
:"... نصكص ىذا القانكف تتعمؽ فقط بالعقكد المبرمة بيف المحترفيف كغير المحترفيف أك أف

                                                           

لمستيمؾ في التعاقد الالكتركني، ، عبد الله ديب عبد الله محمكد، حماية ا63ػ أسامة أحمد بدر، مرجع سابؽ، ص1
 . 15،16، ص2009دراسة مقارنة، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح الكطنية، فمسطيف، 

 .50،49ػ ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، ص2
ػ شعباني )حنيف( نكاؿ، التزاـ المتدخؿ بضماف سلبمة المستيمؾ في ضكء قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، رسالة 3

 . 28، ص2012لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك 
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فنشأ جداؿ قضائي حكؿ مفيكـ غير المحترؼ )أك غير الميني(، كمدل علبقتو كتأثيره  ،(1)المستيمكيف"
 .(2)في مفيكـ المستيمؾ كىؿ غير المحترؼ ىك نفسو المستيمؾ

المتخذة في ىذا الصدد، بالغ التأثير عمى  النصكص القانكنيةكاف لتضارب المكاقؼ بشأف 
ئتيف، فئة تنادم ى آخر، كلا يخفى ذلؾ أماـ ظيكر فمكاقؼ القضاء الذم تباينت أحكامو مف حكـ إل

بضركرة تبني مفيكـ مكسع لنظرية المستيمؾ، كأخرل تنادم باعتماد مفيكـ ضيؽ لمفيكـ المستيمؾ، 
 .(3)قانكف حماية المستيمؾلتحديد المستفيد مف أحكاـ 

مر اتجيت محكمة النقض الفرنسية إلى تبني المفيكـ الضيؽ، حيث تـ تعريؼ لأفي بداية ا
حتياجاتو الشخصية يصبح طرفا في عقد إالمستيمؾ مف طرؼ القضاء بأنو :" الفرد الذم مف أجؿ 

ة القانكنية التي يبقى نطاقيا ستفادة مف الحمايلإ، فيجكز ليذا الأخير كحده ا(4) يتعمؽ بسمعة أك خدمة"
 .(5)محدكد

كفي حكـ آخر صادر عف الدائرة الأكلى المدنية لمحكمة النقض الفرنسية، حيث أعتبرت أف 
شركة تجارية في حالة تصرفيا كمستيمؾ، أم حيف تقتني سمعا كخدمات لاستعماليا الشخصي كخارج 

بحماية المستيمؾ في مكاجية ، الخاص 1978جانفي  10ختصاصيا، تستفيد مف نصكص قانكف إ
 .(6)الشركط التعسفية

حيث اتجيت إلى إضفاء صفة المستيمؾ عمى الشخص المعنكم، فقد قضت باعتبار أحد 
الشركات التجارية العاممة في مجاؿ العقارات مف قبيؿ المستيمكيف عمى أساس أف تعاقدىا كاف خارج 

ستفادة مف نصكص قانكف حماية المستيمؾ في مكاجية الشركط لإمجاؿ تخصصيا كذلؾ بغرض ا

                                                           
 .35. صياد الصادؽ، مرجع سابؽ، ص1
 150طفى، مرجع سابؽ، صخالد عبد المنعـ إبراىيـ مص ػ2
 .39زكبير أرزقي، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .36، فاطمة بحرل، مرجع سابؽ، ص65أبك عجمية عقيمة عمي نصر، مرجع سابؽ، ص ػ4
 .151ػخالد عبد المنعـ إبراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص5
تير، كمية الحقكؽ، جامعة سي الطيب محمد أميف، الشركط التعسفية في عقكد الاستيلبؾ، رسالة لنيؿ شيادة الماجس ػ6

 .19، ص2007/2008أبك بكر بمقايد، تممساف، 
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حيث كانت ىذه الشركة قد تعاقدت عمى شراء جياز إنذار  1978جانفي  10التعسفية الصادر في 
بغرض حماية مكاقعيا، إلا أنو تبيف فيما بعد أف الجياز بو بعض العيكب الفنية، فأقامت الشركة دعكل 

عتبرت المحكمة شركط العقد شركط تعسفية كأف إلذم يربطيا بالبائع، قضائية مف أجؿ إبطاؿ العقد ا
الشركة رغـ أنيا ميني تعمؿ في مجاؿ العقارات، إلا أف ىذا التعاقد خارج نطاؽ تخصصيا الفني 
كالتقني الخاص بنظاـ أجيزة الإنذار كأف الشركة تعتبر في نفس حالة عدـ العمـ مثميا مثؿ أم مستيمؾ 

 .(1)آخر

مة نلبحظ أنو يكجد تناقض بيف الحكميف، فالحكـ الأكؿ يعطي مفيكما ضيقا لممستيمؾ، لأكؿ كى
ستيلبؾ الشخصي دكف العائمي، بينما يقضي الحكـ الثاني بضـ الشخص لإبؿ أنو اقتصر عمى ا

المعنكم الذم يعتبر في الحقيقة مينيا إلى فئة المستيمكيف، غير أنو تعاقد في غير مجاؿ تخصصو 
، حيث أف الق ضاء الفرنسي بعدما كاف يتبنى المفيكـ الضيؽ لممستيمؾ انتيج سبيلب آخر في مفيكـ

 .(2)كذلؾ بتكسيع نطاؽ الحماية لتشمؿ الميني

كفي حكـ مشابو لمحكـ الثاني، حيث اشترل مزارع مطفأة لمزرعتو، كذلؾ مف مندكب شركة 
معينة، ثـ عدؿ المزارع عف العقد، لكف الشركة دفعت بأنو لا يحؽ لو ذلؾ عمى أساس أنو لا يعتبر 
مستيمكا، كذلؾ لأف المزارع قد اشترل مطفأة الحريؽ لمزرعتو، فيي خاصة لشؤكف مينتو كلكف محكمة 

ختصاصو، كأنو إالنقض الفرنسية اعتبرتو مستيمكا،  عمى أساس أف مكضكع التعاقد يخرج عف نطاؽ 
 .(3) يعتبر بالنسبة  لمكضكع العقد في حالة مف الجيؿ مثؿ أم مستيمؾ آخر

 ، مما سبؽ نستنتج أف القضاء الفرنسي تبنى المفيكـ المكسع لممستيمؾ، حيث يشمؿ ىذا المفيكـ
قد عمى سمع أك خدمات غير متعمقة بأعماؿ مينتو، كذلؾ بغض النظر عف ككف الميني عندما يتعا

الميني شخص طبيعي أك معنكم، كالحكمة مف ذلؾ ىي كجكد الميني في نفس الحالة التي يكجد فييا 

                                                           
1 Cass. CIV, 1 ,  28 Avril, 1987DALLOZ 1987, SOMM. P 455 Obs. Aubert : 6 /1/1993, Note Poissant . 

سكندرية، مصر، ػػ مشار لو لدل: خالد ممدكح إبراىيـ، حماية المستيمؾ في العقد الالكتركني، دار الفكر الجامعي، الا
 .28، ص2008

 .37بحرل فاطمة، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .195سامح محمد عبد الكاحد التيامي، مرجع سابؽ، ص ػ3
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المستيمؾ، ىذه الحالة التي تعبر عف الضعؼ كالجيؿ الذم يعاينو الشخص خارج مجاؿ تخصصو، 
 بخصائص السمعة أك الخدمة. ،(1)فيك أجنبي لا يعمـ

 .المطمب الثاني: المفيوم التشريعي لممستيمك

نص معظـ المشرعيف عمى قكاعد خاصة لحماية المستيمؾ كتعرضكا مف خلبؿ ىذه القكاعد 
المطمب مجمكعة مف التعاريؼ الكاردة في الاتفاقيات الدكلية  التعريؼ المستيمؾ، سنكرد في ىذ

كالتكجييات الأكربية في الفرع الأكؿ، أما الفرع الثاني فنخصصو لتعريؼ المستيمؾ في التشريعات 
 الأجنبية كالعربية، خاصة التشريع الجزائرم.

تفاقيات الدولية وفي التوجييات لفرع الأول:تعريف المستيمك في ال ا
 بية.الأور 

 .تفاقيات الدكلية: الإالبند الأكؿ

 تفاقية ركما لممستيمؾ.إػػػػػ تعريؼ  1

في شأف القانكف الكاجب التطبيؽ عمى العقكد  1980تفاقية ركما لسنة إمف  5/1بينت المادة 
تفاقية عمى العقكد الدكلية المبرمة ، حيث نصت عمى أنو: تنطبؽ ىذه الإالدكلية ماىية المستيمؾ

قيـ مادية أك خدمات إلى شخص المستخدـ لاستخداـ يعتبر غريبا عف نشاطو  لغرض تكريد
 ،(2)الميني"

                                                           
 .20سي الطيب محمد أميف، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .256عصاـ عبد الفتاح مطر، مرجع سابؽ، ص ػ2
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 اتفاقية عرفت المستيمؾ بطريقة غير مباشرة عند تحديدىا لنطاؽ تطبيقيا، كمنجد أف ىذه الإ
ستيلبؾ في حد ذاتو لإعمى اليدؼ مف ا تاأنيا أخذت بالمفيكـ الضيؽ في تعريؼ المستيمؾ مركز 

 .(1)اره شخصيا أـ مينيا تجارياكمدل اعتب

الأكربية ىذا التعريؼ لممستيمؾ النيائي، الذم يشترط لتمتعو بقكاعد  ؿمحكمة العد كقد اعتمدت
 .(2)الحماية أف يككف تصرفو لغرض مستقؿ تماما عف حاجات نشاطو التجارم أك الميني

ف استبعدت مف نطاؽ  1980تفاقية فيينا كالمتعمقة بالبيع الدكلي لمبضائع لعاـ إأما  التي كا 
نيا تعرضت لتعريؼ المستيمؾ، عندما نصت عمى استبعاد ىذه البيكع، أتطبيقيا بيكع المستيمكيف، إلا 

ترل كاعتمدت مفيكما ضيقا، فجاء نص المادة الثانية )الفقرة أ( منيا عمى أف :" البضائع التي تش
ستعماؿ الشخصي أك العائمي أك المنزلي، إلا إذا كاف البائع لا يعمـ قبؿ العقد كلا يفترض فيو أف لئل

 .(3)يعمـ بأف البضائع اشتريت لاستعماليا في أم كجو مف الكجكه المذككرة..."

منيا بأنو: "الشخص الذم  13، المستيمؾ في المادة 1968تفاقية برككسؿ لعاـ إكما عرفت 
 (4)في إطار نشاط يعد غريبا عف نشاطو الميني"يتصرؼ 

ذا كانت  ختصاص القضائي قد تضمنت قكاعد حمائية بشأف الإ 1968تفاقية برككسؿ لعاـ إكا 
ختصاص القضائي، إلا أف ىذه الحماية تظؿ مشركطة لإفي مجاؿ ا 14، 13لممستيمؾ في المادتيف 

كاف المتعاقد مع المستيمؾ شخصا غير ميني ف يككف المتعاقد مع المستيمؾ شخصا محترفا، فإذا أب
الناشئة عف  مؿتفاقية، نظرا لعدـ كجكد حالة الخلإفإنو لا يجكز إعماؿ النصكص الحمائية الكاردة بيذه ا

بيف طرفي العقد، تمؾ الحالة التي تبرر تدخؿ المشرع كتجعؿ مف المستيمؾ طرفا  ةعدـ التكازف في القك 
ضحت الفقرتاف الأكلى كالثانية مف المادة الثالثة عشر أمثمة لعقكد مذعنا جديرا بالحماية، كقد أك 

                                                           
أفريؿ  4الالكتركنية، مجمة الحقكؽ،ع،زكاكم عباس، مانع سممى، الحماية المدنية لممستيمؾ في نطاؽ التجارة  ػ1

 .307، ص2017
 .26ػ خالد ممدكح ابراىيـ، حماية المستيمؾ، مرجع سابؽ، ص2
شبة سفياف، حماية المستيمؾ في عقد البيع الدكلي ػػػػ في القانكف الجزائرم كالقكانيف المقارنة، مجمة دفاتر السياسة  ػ3

 .226ص 2011، جانفي 4كالقانكف، جامعة كرقمة، ع 
 .38ػ زكبير أرزقي، مرجع سابؽ، ص4
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ستيلبؾ مثؿ: عقكد القرض بالتقسيط، كعقكد البيع بالتقسيط لممنقكلات المادية، ثـ حددت الفقرة لإا
 .(1)تفاقية ذاتيا.مف الإ 13،14مستيمؾ بنصكص المكاد الثالثة شركط استفادة ال

لى تبني مفيكـ كاحد لممستيمؾ، ىك كالإتفاقيات الدكلية تتجو كميا إمما تقدـ نقكؿ أف المنظمات 
مؾ عمى الشخص الذم يتصرؼ بقصد قصركف صفة المستييالمفيكـ الضيؽ في تعريؼ المستيمؾ، إذ 

 ،(2) ستيلبؾ الشخصي أك العائمي، كخارج تمؾ الأغراض لا يعد المتصرؼ مستيمكاالإ

 .جييات الأكربية: مفيكـ المستيمؾ في التك البند الثاني

الأكربية الصادرة عف البرلماف الأكربي كالخاصة بحماية المستيمؾ، لتعريؼ  تناكلت التكجييات
 ستفادة مف النصكص الحمائية الكاردة فييا.لئكصفة المستيمؾ كشرط أساسي ل

في المادة الثانية، بشأف  1993أفريؿ  5الصادر في  13/93لقد عرؼ التكجيو الأكربي رقـ 
تمؾ العقكد التي تبرـ بيف التاجر كالمستيمؾ  :"الشركط التعسفية في العقكد المبرمة مع المستيمؾ بأنو

 .(3)"كالتي يبرميا ىذا الأخير بصفة عامة لأغراضو الشخصية كليس لأغراضو المينية أك التجارية

ي إطار فقد اشترط ىذا التكجيو، حتى يحظى المستيمؾ بالحماية المقررة فيو، أف يتصرؼ ف
 .(4)ستخداـ لا يرتبط بنشاطو المينيإنشاط شخصي، كأف يحصؿ عمى السمعة أك الخدمة مف أجؿ 

عتبار أف إفإذا تكافر ىذا الشرط فإف التكجيو ينطبؽ عمى كؿ عقد مبرـ بيف ميني كمستيمؾ، ب
ىذا الأخير ىك الطرؼ المذعف الذم يمكف أف تفرض عميو شركط تعسفية مف جانب الميني، كقد 

ستيلبؾ كعرفتيا بأنيا الشركط ط التعسفية التي ترد عمى عقكد الإحددت المادة الثالثة مدلكؿ الشرك 
 .(5)ختلبؿ كاضح بيف حقكؽ كالتزامات الأطراؼ في العقدإالتي ترد عمى 

                                                           
 .147،146ػ خالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص1
 .43ػ ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، ص2
 .25خالد ممدكح ابراىيـ، حماية المستيمؾ، مرجع سابؽ، ص،  .214شكاؿ بف شير، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .175بف خضرة زىيرة، مرجع سابؽ، ص ػ4
 .148ػخالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص5
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، المتعمؽ بحماية المستيمكيف 1997مايك  20الصادر في  1997/ 7أما التكجيو الأكربي رقـ 
فقد عرؼ المستيمؾ بأنو:" كؿ شخص طبيعي يتصرؼ لإشباع  2/2ككفقا لممادة في العقكد عف بعد، 

 .(1)حاجات لا تدخؿ في إطار نشاطو الميني أك التجارم"

يكنيو  8الصادر في لكسمبكرغ في  2000لعاـ  2000/31أما فيما يخص التكجيو الأكربي رقـ 
لمادة الثانية منو بأنو:" كؿ شخص كالمتعمؽ بالتجارة الالكتركنية، فقد عرؼ المستيمؾ في ا 2000

 .(2)طبيعي يتصرؼ لإشباع حاجات لا تدخؿ في إطار نشاطو الميني أك التجارم"

كربية لممستيمؾ أنيا تقصر مفيكـ المستيمؾ لأيتضح جميا مف التعريفات الكاردة بالتكجييات ا
لغرض مف التعاقد تقصر ااا عنكم مستيمكا، كمعمى الشخص الطبيعي، كبالتالي لا يعد الشخص الم

، ىذا مف جية، كمف جية أخرل نستنتج أف التكجيو الأكربي (3)عمى الأىداؼ غير التجارية أك المينية
معيار النشاط كالربح المحقؽ، فحتى يككف المستيمؾ عمى قد أخذ بالمفيكـ الضيؽ لممستيمؾ مستند 
 .(4)الشخصية كالعائميةستيلبؾ عمى حاجاتو لإمشمكلا بالحماية المدنية لا بد أف ينصب ا

 .الفرع الثاني: مفيوم المستيمك في التشريعات المقارنة

سنتعرض في ىذا الفرع لتعريؼ المستيمؾ في تشريعات بعض الدكؿ الأجنبية، كتشريعات بعض 
 الدكؿ العربية عمى النحك الآتي:

 : في التشريعات الأجنبية.البند الأكؿ

ستيلبؾ، كقد حاكلنا أف لإإطار القكانيف الخاصة با عرفت التشريعات الأجنبية المستيمؾ في
 نتعرض لمبعض منيا كالتشريع الفرنسي كالإنجميزم كالبمجيكي كأخيرا النمساكم.

 
                                                           

 .285صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .16جامع مميكة، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .41ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .308زكاكم عباس، مانع سممى، مرجع سابؽ، ص ػ4
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 أ ػػػػػ التشريع الفرنسي:

ع انعكس الخلبؼ الفقيي بخصكص مفيكـ المستيمؾ عمى مكقؼ التشريعات  غير أف المشر  
عديدة تنظـ الأحكاـ المتعمقة بحماية المستيمؾ، إلا أنو تجنب الفرنسي كبالرغـ مف إصداره نصكص 

ع الفرنسي تفادم إقحاـ كضع تعريؼ مكحد لممستيمؾ الأمر الذم فسره البعض عمى أساس أف المشر  
 .(1) ختصاص الفقوإنفسو بكضع التعريفات لأف ذلؾ مف 

باستقراء بعض تشريعات أف المشرع الفرنسي لـ يقدـ تعريفا مباشرا لممستيمؾ، إلا أنو  كرغـ
 .(2)أشارت لو بصفة عرضية  ستيلبؾ كالتيلإا

 78/22يمكننا أف نستخمص مفيكـ المستيمؾ، حيث جاء في المادة الثانية مف القانكف رقـ 
ئتماف التي تمنح عادة عمى أنو:" يطبؽ القانكف الحالي حماية المستيمؾ في بعض مجالات الإالمتعمؽ ب

التي تمنح عادة للؤشخاص الطبيعييف كالمعنكييف كالتي لا تككف مخصصة  ئتمافالإ عمى كؿ عمميات
 .(3) لتمكيف نشاط ميني"

يفيـ مف ىذا النص أف المشرع الفرنسي يعتبر المستيمؾ ىك الشخص الذم تككف غايتو مف 
قتناء السمعة أك الخدمة غاية شخصية غير مرتبطة بنشاط ميني، فالمشرع الفرنسي يأخذ بمعيار إ

 .(4)ية مف التصرؼالغا

 

                                                           
المستيمؾ مف حيث الأشخاص، دراسة تحميمية مقارنة مع قانكف  جريفيمي محمد، نطاؽ تطبيؽ قانكف حماية ػ1

 .218، ص2018، مجمة القانكف كالمجتمع، 2016الاستيلبؾ الفرنسي، الجديد لسنة 
 .15سي الطيب محمد أميف، مرجع سابؽ، ص ػ2
متعمؽ بالقكاعد ال 04/02زبيرم بف قكيدر، حماية المستيمؾ مف الممارسات التجارية غير الشرعية في ضكء قانكف  ػ3

المطبقة عمى الممارسات التجارية، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة أبك بكر بمقايد، 
 .7، ص2006تممساف، 

 .15سي الطيب محمد أميف، مرجع سابؽ، ص ػ4
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كالذم يضـ العديد  1993يكليك  26المؤرخ في  93/949ستيلبؾ رقـ لإكرغـ صدكر قانكف ا
ستيلبؾ يستبعد مف الخضكع لأحكامو العمميات التي تتـ لأغراضو الإقرر تعييف تمف القكانيف التي 

 .(1)ةالمينية، بما يفيـ منو أف الحماية تمس الأشخاص الذيف يتعاقدكف لأغراض ميني

الخاص بحماية المستيمؾ في التعاقد عف بعد، نص في المادة  2001لعاـ  741أما المرسكـ 
منو:" أم يبيع لسمعة أك تقديـ خدمة يتـ دكف كجكد مادم متزامف لمميني كالمستيمؾ، الذم  121ػػػ  16

 .(2) أخرل"تصاؿ عف بعد لإبراـ العقد مستبعدا أم كسيمة لإيستخدـ كسيمة أك اكثر مف كسائؿ ا

 17المؤرخ في  2014/344الصادر بمقتضى القانكف  2014ستيلبؾ لسنة قانكف الإ كبتعديؿ
، نصت المادة الثالثة مف ىذا التعديؿ باستحداث مادة تمييدية  نصت عمى أنو:" في 2014مارس 

، مفيكـ ىذا القانكف يعتبر مستيمكا كؿ شخص طبيعي يتصرؼ لأغراض لا تدخؿ في نشاطو التجارم
 .(3)الصناعي، الحرفي، الحر"

، أبقى 2016مارس  14بتاريخ  2016/301ستيلبؾ الفرنسي رقـ لإلقانكف ا كبالتعديؿ الجديد
ع عمى نفس التعريؼ، إلا أنو أضاؼ النشاط الزراعي لمتعداد المذككر في المادة السابقة المتعمقة المشر  

 .(4)بالنشاطات المينية

أكرده المشرع الفرنسي أنو قصر كصؼ المستيمؾ عمى الشخص كما يلبحظ عمى التعريؼ الذم 
، الأمر الذم يؤدم بنا إلى القكؿ (5)الطبيعي فقط، الذم يتعاقد لأغراض خارج نشاطو الميني كالتجارم

لتعديؿ حينما اتجاه المكسع لمفيكـ المستيمؾ، كىك ما كرسو في ىذا لإع الفرنسي قد تبنى اأف المشر  

                                                           
في التشريع الجزائرم، رسالة لنيؿ عمي خكجة خيرة، الضمانات القانكنية لتعكيض المستيمؾ عف الاضرار بسلبمتو  ػ1

 .18، ص2015/2016شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
 .172بف خضرة زىيرة، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .219جريفيمي محمد، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .219، صالمرجع نفسو ػ4
 .15جامع مميكة، مرجع سابؽ، ص ػ5
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:" كؿ شخص معنكم يتصرؼ لأغراض لا تدخؿ في إطار نشاطو التجارم عرؼ غير الميني بأنو
 .(1)الصناعي الحرفي الحر أك الزراعي"

 ب ػػػػػ التشريع الإنجميزم.

المستيمؾ بأنو:" الشخص الذم لا يتعاقد في  1973يعرؼ قانكف التجارة الإنجميزم الصادر عاـ 
 .عمؿ ينفذه كلكف يتعاقد مع الشخص الذم يقكـ بتنفيذه"

طبيعي يلبحظ عمى ىذا التعريؼ أنو شمؿ كؿ مف الشخص الطبيعي كالمعنكم، كما أنو شمؿ 
أيضا السمع كالخدمات كمحؿ لمتعاقد لأنو استعمؿ عبارة كاسعة أم التعاقد مع شخص مف أجؿ القياـ 

 .(2)بعمؿ

 ج ػػػػػ التشريع البمجيكي.

ع البمجيكي المستيمؾ طبقا لممادة الأكلى الفقرة السابعة مف قانكف حماية المستيمؾ عرؼ المشر  
بأنو:" كؿ شخص طبيعي أك معنكم يحصؿ عمى المنتجات أك  1993يكليك  14البمجيكي الصادر في 

خدمات معركضة لمتداكؿ أك يستخدميا لأغراض لا علبقة ليا بمينتو" كيتميز ىذا التعريؼ بككنو 
 .(3) ستيلبؾ السمع كالخدمات إص الطبيعي كالمعنكم، ككذلؾ يتضمف يشمؿ الشخ

، 1987ديسمبر  18مف القانكف الدكلي الخاص النمساكم الصادر في  120نصت المادة كما
ستيلبؾ معد إ مستيمؾ عمى العقكد التي تتعمؽ بأعمى تطبيؽ قانكف محؿ الإقامة المعتادة لمم

للبستعماؿ الشخصي أك العائمي لممستيمؾ كالتي لا ترتبط بالنشاط الميني أك التجارم لو..." كعمى 
ذلؾ يقتصر تطبيؽ النص الحمائي عمى عقكد الاستيلبؾ الذم يككف اليدؼ منيا إشباع الحاجات 

                                                           
 220، مرجع سابؽ، صجريفيمي محمد ػ1
 .42فاطمة بحرم، مرجع سابؽ، ص ػ2
مصطفى أحمد أبك عمرك، مكجز أحكاـ قانكف حماية المستيمؾ، الطبعة الأكلى، منشكرات الحمي الحقكقية، لبناف،  ػ3

 .72. مشار لو لدل: أبك عجيمة عقيمة عمي نصر، مرجع سابؽ، ص26، ص2011
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، فإنو لا يستفيد الشخصية أك العائمية أما الشخص الذم يتصرؼ في إطار نشاطو التجارم أك الميني
 .(1)مف الحماية المقررة لممستيمؾ

 .: في التشريعات العربيةالبند الثاني

نتناكؿ في ىذه الفقرة تعريؼ المستيمؾ في تشريعات بعض الدكؿ العربية، مثؿ فمسطيف، لبناف، 
 مصر، الأردف، المغرب كأخيرا الجزائر.

 أ ػػػػػ في التشريع الفمسطيني.

، المستيمؾ بأنو:" كؿ مف يشترم أك (2) 2005لسنة  21تيمؾ رقـ عرؼ قانكف حماية المس
يستفيد مف سمعة اك خدمة"، كعرؼ السمعة" كؿ منتج صناعي أك زراعي أك تحكيمي أك نصؼ مصنع، 

ما تعريؼ الخدمة في مفيكـ أأك أية مادة أخرل تعتبرىا الكزارة سمعة لغايات تطبيؽ أحكاـ ىذا القانكف"، 
ىذا القانكف ىي:" كؿ عمؿ يتمثؿ بنشاط تقني أك حرفي أك مادم تقدمو أم جية متخصصة مقابؿ 

 أجر متفؽ أك محدد بمكجب تسعيرة معمنة". 

لضيؽ، حيث أف الحماية اعتمد المفيكـ إيستنج مف بنكد قانكف حماية المستيمؾ الفمسطيني أنو    
 الذم يمثؿ الطرؼ الضعيؼ الذم يسعى لإشباع حاجاتو الشخصية كالعائمية يجب أف تتكفر لممستيمؾ

(3). 

 

 

 

 
                                                           

 .139سابؽ، صخالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع  ػ1
 .2005لسنة 21ػ المادة الاكلى مف قانكف حماية المستيمؾ الفمسطيني رقـ 2
 .11ػ عبد الله ذيب عبد الله محمكد، مرجع سابؽ، ص 3
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 ب ػػػػػ في التشريع المبناني.

يقصد بالمستيمؾ كفقا لقانكف حماية المستيمؾ المبناني بأنو:" الشخص الطبيعي أك المعنكم الذم 
 . (1) مرتبطة بنشاطو الميني"يشترم خدمة أك سمعة أك يستأجرىا أك يستفيد منيا، كذلؾ لأغراض غير 

عتبارىـ مستيمكيف، بإيلبحظ مف ىذا التعريؼ  شمكلو لكؿ مف الشخص الطبيعي كالمعنكم 
عرض لضركرة تكافر صفة في المتعاقد كي يعتبر مستيمكا، ألا كىي تعلبكة عمى أف ىذا التعريؼ قد 
ني )المحترؼ(، كما يؤخذ ستيلبؾ الشخصي كذلؾ لتمييزه عف الميلإأف يككف الغرض مف التعاقد ا

رتباط بالمينة كمعيار ىذا الارتباط، الأمر الذم يثير صعكبات لإعميو، أنو لـ يحدد بدقة المقصكد با
 .(2)عممية عديدة

 ج ػػػػػ في التشريع المصرم.

فقد نص صراحة في المادة الأكلى  2006لسنة  67أما قانكف حماية المستيمؾ المصرم رقـ 
اكتساب الشخص الطبيعي كالمعنكم بصفة المستيمؾ عمى سكاء، فنصت ىذه المادة منو عمى إمكانية 

عمى أنو يقصد بمصطمح "الأشخاص" في تطبيؽ ىذا القانكف " الأشخاص الطبيعيكف كالأشخاص 
 (3) الاعتبارية كمنيا الشركات بجميع أشكاليا.."

كؿ شخص تقدـ إليو أحد المنتجات "كمف جية أخرل عرفت المادة المذككرة المستيمؾ بأنو: 
مف خلبؿ ،ك التعاقد معو بيذا الخصكص" أحتياجاتو الشخصية أك العائمية أك يجرم التعامؿ إلإشباع 

ؼ المستيمؾ بالنظر إلى الغرض مف التصرؼ، ذلؾ أنو إذا ع المصرم عر  ىذا النص نستنتج أف المشر  

                                                           
، الصادر بالمرسكـ 2005شباط  4بتاريخ  659المادة الثانية مف قانكف حماية المستيمؾ المبناني قانكف رقـ  ػ1

، ج، ر، 15/04/2014الصادر بتاريخ:  256. كالمعدؿ كالمتمـ بالقانكف رقـ: 05/08/2004بتاريخ:  13068رقـ:
 .22/04/2014، الصادرة بتاريخ: 17ع. 

عبد الله عبد الكريـ عبد الله، فاتف حسف حكل، حماية المستيمؾ في بعض التشريعات العربية بيف الكاقع كآليات  ػ2
، 2014، يكنيك 4ػػػػ 2ائية، جامعة الدكؿ العربية، بيركت، لبناف، التطبيؽ، المركز العربي لمبحكث القانكنية كالقض

 .7ص
 . 18ػ عمي خكجة خيرة ، مرجع سابؽ، ص3
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ك عائمية كاف المتعاقد مستيمكا ، كاف الغرض إشباع حاجات غير مينية أم حاجات شخصية أ
 (1)كالعكس صحيح فلب يعد مستيمكا مف تعاقد لأغراض مينية.

 د ػػػػػ في التشريع الأردني.

الشخص الطبيعي "، المستيمؾ بأنو: (2)عرفت المادة الثانية مف قانكف حماية المستيمؾ الأردني
ابؿ إشباعا لحاجاتو  الشخصية أك عتبارم الذم يحصؿ عمى سمعة أك خدمة بمقابؿ أك دكف مقلإأك ا

 خريف كلا يشمؿ ذلؾ مف يشترم السمعة أك الخدمة لإعادة بيعيا أك تأجيرىا".لألحاجات ا

ع الأردني حصر صفة المستيمؾ بمف يشترم سمعة أك نلبحظ مف خلبؿ ىذا التعريؼ أف  المشر  
الأردني قد تبنى المفيكـ الضيؽ خدمة لإشباع حاجاتو الشخصية أك العائمية، مف ىنا نقكؿ أف المشرع 

 .(3) في تعريؼ المستيمؾ

 ػػػػػ في التشريع المغربي. ق

القاضي بتحديد تدابير لحماية  31ػػػػػ  08ع المغربي المستيمؾ في القانكف رقـ ؼ المشر  عر  
، بأنو:" كؿ شخص طبيعي أك معنكم يقتني أك يستعمؿ لتمبية حاجياتو غير المينية (4) المستيمؾ

 جات أك سمعا أك خدمات معدة لاستعمالو الشخصي أك العائمي".منتك 

 

                                                           
 .19ػ عمي خكجة خيرة ، مرجع سابؽ، ص1
، الصادرة بتارخ 2725المتضمف قانكف حماية المستيمؾ الأردني، ج، ر، الأردنية رقـ  2017لسنة  7ػ قانكف رقـ  2

 .2017أبريؿ  17
فلبح فيد العجمي، الحماية المدنية لممستيمؾ في العقد الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ،  ػ3

 .50، ص2011جامعة الشرؽ الأكسط، 
، بتنفيذ القانكف رقـ 2011فبراير  18المكافؽ لػ  1432مف ربيع الأكؿ  14ػػ صادر في  11/  03ظيير شريؼ رقـ .ػ4

أبريؿ  7المكافؽ  1432جمادل الأكلى  3بتاريخ  5932بتحديد تدابر لحماية المستيمؾ، ج، ر، ع  . القاضي30/ 08
 .1072، ص2011
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ستخداـ إبتعد عف إف القانكف المغربي، كرغبة منو في حماية أكبر عدد مف المستيمكيف أكيلبحظ 
ستعماؿ لمنتجات لإقتناء أك الإصفة المشترم لإسباغيا عمى المستيمؾ، كاستعمؿ بدلا مف ذلؾ صفة ا

 .(1) أك سمع أك خدمات

 ػػػػػ في التشريع الجزائرم.ك 

 03/ 09ع الجزائرم فقد أكرد تعريفا لممستيمؾ مف خلبؿ المادة الثالثة مف القانكف رقـ أما المشر  
المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش بأنو:" كؿ شخص طبيعي أك معنكم يقتنى بمقابؿ أك مجانا، 

جاتو الشخصية أك تمبية حاجة مكجية ستعماؿ النيائي مف أجؿ تمبية حالئسمعة أك خدمة مكجية ل
ستعماؿ النيائي مف أجؿ تمبية حاجاتو الشخصية أك تمبية حاجة شخص آخر أك حيكاف متكفؿ لئل

 .(2)بو"

 90/39/ كمف المرسكـ التنفيذم رقـ 02كىك نفس التعريؼ الذم أشار لو المشرع في المادة 
كؿ "، عمى أف المستيمؾ ىك: (3)الغشالمتعمؽ برقابة الجكدة كقمع  1990يناير  30المؤرخ في 

ستعماؿ الكسيطي أك النيائي لسد حاجاتو لئشخص يقتني بثمف أك مجانا، منتكجا أك خدمة، معديف ل
 الشخصية، أك حاجة شخص آخر أك حيكاف يتكفؿ بو"

قتناء السمع بحيث إع الجزائرم قد حدد مصطمح المستيمؾ بحسب الغرض مف كنجد أف المشر  
حتياجات الشخصية أك شخص آخر أك لإقتناء السمع كالخدمات ىك سد اإف الغاية مف استكجب أف تكك 

ستعماؿ النيائي لئحتى حيكاف يرعاه كيتكفمو بحيث يقطع الشؾ عمى أف تكجو السمع أك الخدمات ل
 .(4) الشخصي

                                                           
 . 8عبد الله عبد الكريـ عبد الله، فاتف حسيف حكل، مرجع سابؽ، ص.ػ1

 .19خكجة خيرة، مرجع سابؽ، ص عمي ػ2
عمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش، الصادر، ج، ر، ع المت 1990يناير  30المؤرخ في  90/39التنفيذم رقـ  المرسكـ ػ3

 .61، ج ر، ع، ص2001أكتكبر  16المؤرخ في  01/315، المعدؿ كالمتمـ بالمرسكـ التنفيذم رقـ 05
رامي زكريا رمزم مرتجى، الحماية الجزائية لممستيمؾ في التشريع الفمسطيني دراسة مقارنة بالشريعة الاسلبمية، رسالة ػ.4

 .13، ص2017لماجستير، كمية الشريعة كالقانكف، الجامعة الإسلبمية، غزة، لنيؿ شيادة ا



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

167 
 

ع نص في ىذا التعريؼ عمى أف تككف السمعة أك الخدمة المقتناة أف المشر   نقكؿ ذلؾ مفك 
 .(1)ستيلبؾ، كبيذا يككف المشرع قد تبنى المفيكـ الضيؽ لممستيمؾلئستعماؿ النيائي أم للئل مكجية

كيؤكد المشرع الجزائرم مكقفو ىذا في تبني المفيكـ الضيؽ لممستيمؾ في الفقرة الأكلى مف 
التي المتعمؽ بالرخص المسبقة لإنتاج المكاد السامة  97/254المادة الثانية مف المرسكـ التنفيذم 
، كالتي تنص عمى أنو" يقصد بالمنتكج الاستيلبكي في مفيكـ (2)تشكؿ خطر مف نكع خاص كاستيرادىا

ىذا المرسكـ، المنتكج النيائي المكجو للبستعماؿ الشخصي لممستيمؾ"، ثـ يعزز نفس المكقؼ في الفقرة 
يني كمنتكجات استيلبكية، الثانية مف ذات المادة بقكلو:" لا تعتبر المكاد المستعممة في إطار نشاط م

"  .(3)في مفيكـ ىذا المرسكـ

المتعمؽ بالقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية المعدؿ ك  04/02الرجكع إلى القانكف بك 
، نجد أف المشرع قد أخذ بنفس المكقؼ، حينما عرؼ المستيمؾ في المادة الثالثة بأنو:" كؿ (4)المتمـ

ك يستفيد مف خدمات عرضت لو كمجردة مف كؿ اشخص طبيعي أك معنكم يقتني سمعا قدمت لمبيع 
 طابع ميني".

 .المبحث الثاني: حماية المستيمك في المرحمة السابقة عمى التعاقد

ذ تكتسب ىذه إجراء مفاكضات بيف أطراؼ العقد، إلكتركني إبراـ العقد الإ دة ما يسبؽ مرحمةعا
المرحمة أىمية كبرل سكاء عمى مستكل الأشخاص أك الشركات التجارية، حيث يتـ في ىذه المرحمة 

                                                           
محمد عماد الديف عياض، نطاؽ تطبيؽ قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، مجمة دفاتر السياسة كالقانكف، جامعة  ػ1

 .63، ص2013كرقمة، العدد التاسع، جكاف 
، المتعمؽ بالرخص 1997يكليك  8المكافؽ  1418الأكؿ عاـ ربيع  3المؤرخ في  97/254المرسكـ التنفيذم رقـ  ػ2

 .21، ص46المسبقة لإنتاج المكاد السامة أك التي تشكؿ خطرا مف نكع خاص كاستيرادىا. ج، ر، ع، 
 .227شبة سفياف، مرجع سابؽ، ص.ػ3
. 41الذم يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، ج، ر، ع 2004يكنيك  23المؤرخ في  04/02قانكف .ػ4

 . 46، ج ر، ع، ص2010غشت  15المؤرخ في  10/06المعدؿ كالمتمـ بالقانكف رقـ 
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بحث كافة الجكانب القانكنية كالفنية لمعقد المزمع إبرامو، خاصة في العقكد ذات القيمة العالية كالتي تـ 
 .(1)با بيف التجارغال

تصالات بالغ التأثير في جميع في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالإكلقد كاف لمتطكر السريع 
، كأخص بالذكر أثره عمى إبراـ عقكد التجارة الالكتركنية بصفة عامة، (2)مجالات الحياة الانسانية

إبراـ العقد كتنفيذه، بؿ كعقكد الاستيلبؾ بصفة خاصة، كبذلؾ لـ تعد الحماية تقتصر عمى مرحمة 
 .(3)تكسع نطاقيا لتشمؿ المرحمة السابقة عمى إبراـ العقد الالكتركني

كتعد المرحمة السابقة عمى إبراـ العقد مف أىـ مراحمو كأخطرىا بما تتضمنو مف تحديد لمعظـ 
حماية حقكؽ أطراؼ العقد كالتزاماتيـ كبما ينشأ عنيا مف مشكلبت قانكنية مختمفة، كمف ثـ تبدأ 
 المستيمؾ في عقكد التجارة الالكتركنية في ىذه المرحمة، بكصفيا المرحمة التي تضع أسس التعاقد.

ستيلبؾ بيف تاجر محترؼ كمستيمؾ فإف العلبقة بينيما تتسـ لإفإذا كاف العقد المبرـ مف عقكد ا
ك المستيمؾ تبدأ في بعدـ التكازف ابتداء، لذلؾ فإف محاكلة تحقيؽ التكازف بحماية الطرؼ الضعيؼ كى

 .(4) المرحمة السابقة لإبراـ العقد

إف أىـ ما يحتاج إليو المستيمؾ في ىذه المرحمة ىك إحاطتو عمما بالبينات المتعمقة بالسمعة أك 
ك الخدمة مما أالخدمة محؿ التعاقد، حتى يتمكف مف تككيف فكرة شاممة كيقؼ عمى حقيقة ىذا المنتكج 

مف المعمكمات التي تتعمؽ بالسمعة  كعمى ذلؾ فإف تزكيده بيذا القدر تعاقدية متكازنة،تجعمو يبرـ علبقة 
 .(5)أك الخدمة ىك ما يدعـ نظـ حمايتو كالدفاع عف حقكقو

                                                           
 .475ابراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، ص. 1
في عقد البيع الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ ػبكزكرم انتصار، الحماية المدنية لممستيمؾ  2

 .8، ص2012/2013، سطيؼ، 02كالعمكـ السياسية، جامعة الباز
 .21جامع مميكة، مرجع سابؽ، ص.ػ3
 .33مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص.ػ4
 .72عمي خكجة خير، مرجع سابؽ، ص ػ5
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كلتحقيؽ العمـ بالمبيع أك السمعة أك الخدمة مكضكع العقد ىك ما يقكـ بو التاجر مف إعلبف 
 .(1)ر أساسي في تككيف رضاء المستيمؾعنيا، كمف ثـ فإف ىذا الإعلبف يككف لو دك 

كبناء عمى ما قد تـ، كلمكقكؼ عمى مدل حماية المستيمؾ في ىذه المرحمة ارتأيت تقسيـ ىذا 
 المبحث عمى النحك الآتي:

 المطمب الأول: حماية المستيمك من العلانات التجارية المضممة.

 التعاقد.لتزام بإعلام المستيمك وتبصيره قبل المطمب الثاني: ال 

 .المطمب الأول: حماية المستيمك من العلانات التجارية المضممة

تككف الأعماؿ التجارية عامة مسبكقة بشكؿ مف أشكاؿ الدعاية كالإعلبف عبر شبكة الانترنت، 
كيعتبر الإعلبف مف أىـ آليات النشاط التجارم في المنافسة كتحقيؽ الربح، كفي الكقت نفسو، يعتبر 

ستعمالو في الإعلبف مف إبيار لمسمعة أك الخدمة ليتقدـ إة تدفع المستيمؾ لمتعاقد لما يتـ كسيمة تضميمي
 .(2)قتنائيالإالمستيمؾ 

ستخداـ الإعلبف التجارم، فيذا إتجو المتدخمكف إلى إتكسيع دائرة تكزيع المنتجات  كفي سبيؿ
قد يتجاكز حدكد الإطار  الأخير يعد في الكقت الحاضر إحدل أبرز سمات العصر، غير أف الإعلبف

المشركع لممنافسة كأف يتخذ المعمف مف الكذب كالتضميؿ كسيمة لتركيج منتجاتو كخدماتو بحيث تمحؽ 
ضررا بالمستيمؾ، كمف ىنا برزت كضع ضكابط قانكنية لحماية المستيمؾ قبؿ إبراـ العقد مف الإعلبف 

 .(3) التجارم المضمؿ

                                                           
 .150قدرم محمد محمكد، مرجع سابؽ، ص ػ1
عمارة مسعكدة، الحماية المدنية لممستيمؾ في مرحمة ما قبؿ التعاقد الالكتركني مف خلبؿ الإعلبف التجارم الكاذب ػ.2

كالحؽ في الإعلبـ، مجمة البحكث كالدراسات القانكنية كالسياسية، جامعة سعد دحمب، البميدة، العدد الثاني، 
 . 318، ص2012جانفي

مستيمؾ مف الإشيار التجارم المضمؿ، مجمة الباحث لمدراسات الأكاديمية، العدد سارة عزكز، الحماية المدنية لمػ3.
 .509، ص2017العاشر، جانفي 
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 .ي المضملالفرع الأول: مفيوم العلان التجار 

قبؿ التطرؽ إلى مفيكـ الإعلبف التجارم المضمؿ لابد مف تحديد المقصكد مف الإعلبف التجارم 
 أكلا، ثـ بياف المقصكد مف الإعلبف التجارم المضمؿ ثانيا.

 .أكلا: تعريؼ الإعلبف التجارم

الإعلبف يقتضي ، كللئلماـ بتعريؼ (1)تتعدد أنكاع الإعلبف في ضؿ تبايف أىدافو كتعدد مجالاتو
 الأمر تعريفو لغة كتشريعا كفقيا.

 ػػػػػ الإعلبف لغة. 1

 .(2)الإعلبف:" ىك إظيار الشيء بالنشر عنو في الصحؼ كنحكىا

الإعلبف" مف عمف الأمر يعمف عمكنا كيعمف عمنا كعلبنية" فييما إذا شاع كظير، كأعمنو أظيره 
 .(3)كالإعلبف ىك إظيار الشيءكجير بو، عالنو أعمف إليو الامر كبو معالنة، 

الفرنسي الإعلبف بأنو:" مجمكعة مف الكسائؿ المستخدمة بقصد  Larousseكيعرؼ قامكس 
 .(4)"التعريؼ بمشركع صناعي أك تجارم اك امتداح منتج ما

                                                           
علبكة ىكاـ، سارة عزكز، الحماية الجزائية لممستيمؾ مف الممارسات غير النزيية، مجمة الحقكؽ كالحريات، العدد  ػ1

 .224، ص2017الرابع، أفريؿ 
، مشار لو لدل: عمي 625، ص2004، 4، مكتبة الشركؽ الدكلية، مصر ط2معجـ الكسيطمجمع المغة العربية، ال ػ2

السيد حسيف أبك دياب، كليد محمد بشر، الجكانب القانكنية لمحماية المدنية لممستيمؾ مف الإعلبنات التجارية الكاذبة أك 
 .www.azhar,edu.eg. متاح عمى المكقع 444، ص2017، الجزء الأكؿ، 32المضمة،  العدد 

.  3086ػ إبف منظكر،  لساف العرب، المجمد الرابع، دار الكتاب المصرم، مطبعة دار المعارؼ القاىرة، د. ت، ص3
مشار لو لدل: بتكؿ صراكة عبادم، التضميؿ الإعلبني التجارم كأثره عمى المستيمؾ، منشكرات الحمبي الحقكقية، 

 .20، ص2011
لكاذبة، مجمة الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عمار ثميجي، الأغكاط، العدد ػ زعميش حناف، الإعلبنات التجارية ا4

 .81، ص2017، جكاف 14
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كيتضح مما سبؽ أف الإعلبف في المغة يعني الظيكر كالجير كىما نقيضا السر كالكتماف، كما 
 .(1)معنى الشيكع كالانتشاريفيد أحيانا 

 ػػػػػ التعريؼ التشريعي للئعلبف. 2

، غير أف الأمر ليس غالبا مالا تكرد التشريعات تعريفا للئعلبف، تاركة أمر تعريفو لمفقو كالقضاء
 .(2)ذ نجد أف العديد مف التشريعات حاكلت إيراد تعريفا للئعلبفعمى إطلبقو، إ

، الخاص 10/09/1984الصادر بتاريخ  84/450الاكربي رقـ فقد عرؼ الإعلبف في التكجيو 
ئحة الإدارية لمدكؿ الأعضاء بأنو:" أم شكؿ مف أشكاؿ لأبالتقارب بيف النصكص التشريعية كا

تصالات تتـ في مجاؿ الأنشطة التجارية أك الصناعية أك الحرفية أك المينية، كتيدؼ إلى تشجيع لإا
 .(3)في ذلؾ العقارات كالحقكؽ كالالتزامات المرتبطة بيا"الإقباؿ عمى السمع كالخدمات بما 

، 1997كالأمر ذاتو في التكجيو الخاص بالإعلبنات المضممة كالمقارنة الصادر في أكتكبر 
فعمى الرغـ مف أف ىذا التكجيو يتعمؽ بنكع معيف مف الإعلبنات فإنو قد تبنى مفيكما مكسعا للئعلبف، 

تصاؿ يتـ في نطاؽ الأنشطة التجارية لإبأنو:" كؿ شكؿ مف أشكاؿ امنو  2/1حيث يعرفو في المادة 
كالصناعية كالحرفية بيدؼ التركيج عف السمع كالخدمات بما فييا الحقكؽ غير المالية كالحقكؽ 

 ."(4)كالالتزامات

                                                           
 .444ػ عمي السيد حسيف أبك دياب، كليد محمد بشر، مرجع سابؽ، ص1
كالعمكـ بكراس محمد، الإشيار عف المنتجات كالخدمات، دراسة قانكنية، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ  ػ2

 .5، ص2011،2012السياسية، جامعة أبي بكر بمقايد، تممساف،
 .135خالد ممدكح إبراىيـ، حماية المستيمؾ، مرجع سابؽ، ص ػ3
شريؼ محمد غانـ، التنظيـ القانكني للئعلبنات التجارية عبر شبكة الأنترنت، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 4.

 .26، ص2011مصر، 
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، 1997لسنة  55، كالمعدؿ بالتكجيو رقـ 1884كربي الصادر عاـ لأفالملبحظ تبني التكجيو ا
المكسع للئعلبنات التجارية، فمكؿ منيما نطاؽ عاـ، كىك ما يصمح التطبيؽ عمى الإعلبف بالمفيكـ 
 .(1)الالكتركني

كربي عمى تبني ذات المفيكـ عند تحديده لمفيكـ الإعلبف  المتعمؽ لأع اكقد حرص المشر  
، فقد عرفت ىذه المادة الإعلبف التجارم بأنو:" كؿ 2000 يكنيك 8لكتركنية الصادر في لإرة ابالتجا

سمع كخدمات بافراد متى تعمقت لأالمعمكمات كالبيانات التي تقدميا الشركات كالمؤسسات أك حتى ا
جتذاب أكبر قدر مف العملبء كحثيـ إككانت ىذه المعمكمات تتضمف تركيجا لمسمع كالخدمات بيدؼ 

 .(2) "عمى شرائيا

ف لـ يتضمف قانكنا كعمى ىذا الن حك سارت معظـ الدكؿ الاكربية، ففي التشريع الفرنسي، كا 
خاصا بالإعلبف، إلا أننا نجد بعض التعريفات في قكانيف كمراسيـ كلكائح ذات صمة بو، إذ نصت 

، كالمتعمؽ بالحماية مف 29/12/1979الصادر في  1150/ 79المادة الثالثة مف القانكف رقـ 
المعمقة عمى الجداراف بقكليا:" يعتبر إعلبنا كؿ نقش ييدؼ إلى إعلبف الجميكر  فتات الإعلبنيةلؤال

 .(3) كجذب انتباىيـ سكاء كاف نقشا نمكذجيا أك صكرة"

يلبحظ  عمى ىذا التعريؼ أنو يقتصر عمى تعريؼ الإعلبف بالنقش عمى الرغـ مف عدـ تحديد 
كمف جية أخرل أف الإعلبف التجارم لا ييدؼ فقط إلى جذب الانتباه،  ،طبيعة النقش ىذا مف جية

نما إلى الحث عمى التعاقد عمى محؿ الإعلبف  .(4)كا 

بشأف الثقة في  2004يكنيك  21المؤرخ في  2004/575مف القانكف رقـ  20كما أف المادة 
جانفي  03المؤرخ في  2008/3مف القانكف رقـ  39الاقتصاد الرقمي، كالمعدلة بمكجب المادة 

                                                           
ػ جفالي حسيف، دلكؿ الطاىر، الحماية الجنائية لممستيمؾ مف الإشيار التجارم الإلكتركني غير المرغكب فيو في 1

التشريع الجزائرم، المجمة الأكاديمية لمبحكث القانكنية كالسياسية، جامعة عمار ثمجي، الأغكاط، العدد الرابع، المجمد 
 . 522الثاني، د ت ، ص

 .27ع سابؽ، صػ شريؼ محمد غانـ، مرج2
 .5بكراس محمد، مرجع سابؽ، صػ.3
 .511سارة عزكز، مرجع سابؽ، ص ػ4
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تصاؿ العامة لإ، نصت عمى أنو:" كؿ إعلبف أيا كاف شكمو يتـ التكصؿ إليو بناء عمى خدمة ا2008
ة الانترنت، لابد أف يككف محددا بكضكح، كمف شأنو أف يتيح لمشخص الطبيعي أك المعنكم عبر شبك

 .(1)إمكانية التعرؼ عمى مصدره بكضكح"

لسنة  40مف القانكف رقـ  35أما عف تعريؼ الإعلبف في التشريعات العربية، فقد عرفتو المادة 
ك غير مباشرة إلى تنمية بيع منتكج أك تصاؿ تيدؼ بصكرة مباشرة أإالتكنسي بأنو:" كؿ عممية  1998

 .(2)ك كسائؿ الاتصاؿ المعتمدةأسداد خدمات ميما كاف المكاف 

 1956فبراير  22المؤرخ في  1956لسنة  66ع المصرم في القانكف رقـ في حيف عرفو المشر  
تطبيؽ المتعمؽ بتنظيـ الإعلبنات، إذ نصت المادة الاكلى منو عمى ما يمي:" يقصد بالإعلبف في 

أحكاـ ىذا القانكف أية كسيمة أك تركيبو أك لكحة صنعت مف الخشب أك المعدف أك الكرؽ أك البلبستيؾ 
 أك الزجاج

أك أية مادة أخرل، كتككف معدة لمعرض أك النشر بقصد الإعلبف بحيث تشاىد مف الطريؽ أك 
 خارج كسائؿ النقؿ العاـ"

، خاليا مف تعريؼ محدد 2006لسنة  67كقد جاء قانكف حماية المستيمؾ المصرم رقـ 
للئعلبف، كلكنو عرؼ المعمف بأنو:" كؿ شخص يقكـ بالإعلبف عف سمعة أك خدمة أك التركيج ليا 

 .(3) بذاتو أك بكاسطة غيره باستخداـ أم كسيمة مف الكسائؿ

لسنة  14ؼ الإعلبف مف خلبؿ قانكف تنظيـ الإعلبنات رقـ ع البحريني، فقد عر  أما المشر  
الذم عرؼ الإعلبف بالمادة الأكلى منو عمى أنو:" يقصد بالإعلبف في تطبيؽ أحكاـ ىذا  ،1973

                                                           
 .25جامع مميكة، مرجع سابؽ، ص ػ1
، 44، المتعمؽ بطرح البيع كالاشيار التجارم، الرائد الرسمي لمجميكرية التكنسية، ع، 1998لسنة  40ػ القانكف رقـ2

 .1998جكاف  2المؤرخ في 
 .133حماية المستيمؾ، مرجع سابؽ، ص ػ خالد ممدكح إبراىيـ،3
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القانكف أم كسيمة الغرض منيا إعلبـ الكافة بسمعة مف السمع، أك بغرض مف الأغراض سكاء كانت 
 .(1) ىذه الكسيمة بطريؽ العرض، أك النشر بالكتابة، أك الرسـ، أك الرمز، أك الصكت(

مف المرسكـ  2/8ع الجزائرم فقد عرؼ الإعلبف كسماه الإشيار بمكجب المادة أما المشر  
قتراحات أك لإالمتعمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش المعدؿ كالمتمـ بأنو:" جميع ا 90/39التنفيذم رقـ 

الدعايات أك البيانات أك العركض أػك الإعلبنات أك المنشكرات أك التعميمات المعدة لتركيج تسكيؽ 
 سناد بصرية أك سمعية بصرية".إأك خدمة بكاسطة  سمعة

ف كاف قد أشار بشكؿ مباشر إلى حد أطراؼ الإعلبف إلا أنو لـ يشر  غير أف ىذا التعريؼ كا 
 .(2)الإعلبف كىذا ما يجعمو تعريفا قاصرا الاتإلى المعمف كك

ذا كاف المرسكـ السابؽ قد اكتفى بتعريؼ الإشيار، فإنو صدر بعد ذلؾ مرسكما ف تنفيذياف، كا 
لتزامات المتعمقة بالإعلبف كقد أجاز لإ، نص عمى ا(4)91/03، كالثاني رقـ (3)91/101الأكؿ رقـ 

 .(5)شيار الجماعيلإالمرسكماف لمؤسسة الإذاعة كالتمفزيكف ببرمجة كبث الإشيار التجارم لمعلبمات كا

بقكليا:" الإشيار ىك  1999مف مشركع قانكف الإشيار لسنة  1الفقرة  2كما عرفت المادة 
الأسمكب الإتصالي الذم يعد كيقدـ في الأشكاؿ المحددة في ىذا القانكف ميما كانت الدعائـ المستعممة 
قصد تعريؼ كترقية المنتكج أك خدمة أك شعار أك صكرة أك علبمة تجارية أك سمعة أم شخص 

 .(6)طبيعي أك معنكم"

                                                           
قصى سمماف ىلبؿ، الإعلبنات التجارية المضممة مف منظكر القانكف المدني، مجمة كمية القانكف لمعمكـ القانكنية ػ.1

 .32، ص2017كالسياسية،
 .82زعميش حناف، مرجع سابؽ، ص ػ2
كالمتضمف منح امتياز عف الأملبؾ الكطنية ، 1991أبريؿ  20، المؤرخ في 91/101ػالمرسكـ التنفيذم رقـ  3

 .19كالصلبحيات ك الأعماؿ المرتبطة بالخدمة العمكمية لمتمفزيكف إلى المؤسسة العمكمية لمتميفزيكف، ج، ر، ع، 
المتضمف منح امتياز عف الأملبؾ الكطنية  1991أفريؿ  20، المؤرخ في91/031ػ المرسكـ التنفيذم رقـ 4

 .12المرتبطة بالبث الإذاعي السمعي إلى المؤسسة العمكمية للئذاعة المسمكعة، ج، ر،ع، كالصلبحيات ك الأعماؿ 
 .82ػ زعميش حناف، مرجع سابؽ، ص5
، مجمة تطكير 13/378ػ منية شكايدية، ضكابط حماية المستيمؾ مف الإشيار الكاذب كفقا لممرسكـ التنفيذم رقـ 6

 .143، ص2015العمكـ الاجتماعية، العدد الثاني عشر جكاف، 
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الدعائـ المستعممة للئشيار، فكؿ كسيمة يمكف أف يتبيف لنا مف ىذا التعريؼ أنو لـ يحصر 
 .(1)يستعمميا صاحب الإعلبف تعد دعامة بشرط أف يككف اليدؼ منيا التعريؼ بالمنتجات أك الخدمات

ع الجزائرم الإعلبف التجارم كسماه الإشيار بمقتضى القانكف رقـ كمف جية أخرل عرؼ المشر  
بأنو:" كؿ إعلبف  3/3عدؿ كالمتمـ، بمكجب المادة المطبؽ عمى الممارسات التجارية الم 04/02

ييدؼ بصكرة مباشرة أك غير مباشرة إلى تركيج بيع السمع أك الخدمات ميما كاف المكاف أك كسائؿ 
 الاتصاؿ المستعممة." 

يلبحظ عمى ىذا التعريؼ بأنو لـ يذكر نكع معيف مف أنكاع الدعامات التي يرد فييا الإعلبف، 
نما جاء ليستكع ب أم مكاف أك أية كسيمة مف كسائؿ الاتصاؿ قد تستعمؿ في نشره سكاء كانت كا 

 . (2)مكجدة الآف أك ستكجد في المستقبؿ

نكفمبر  09المؤرخ في  13/378كما جاء تعريؼ الإعلبف بمكجب المرسكـ التنفيذم رقـ 
ع الجزائرم تقنية ؼ المشر  ، حيث عر  (3)الذم يحدد الشركط كالكيفيات المتعمقة بإعلبـ المستيمؾ 2013

مف نفس المرسكـ المتعمؽ بإعلبـ المستيمؾ عمى أنيا:" كؿ كسيمة  3/22تصاؿ عف بعد في المادة لإا
المتزامف لممتدخؿ كالمستيمؾ عمى أنيا:" كؿ كسيمة بدكف الحضكر  ك بدكف الحضكر الشخصي

، كما جاء "(4)ف الطرفيفالشخصي المتزامف لممتدخؿ كالمستيمؾ يمكف استعماليا لإبراـ العقد بيف ىذي
 .مف ذات المرسكـ 1/ 3تعريفو للئعلبف في المادة 

                                                           
 .511ػ سارة عزكز، مرجع سابؽ، ص1
ىلبؿ شعكة، حماية المستيمؾ مف جريمة الإعلبف التجارم المضمؿ أك الكاذب، مجمة دراسات قانكنية، مركز البصيرة ػ2

 .11، ص2016، سبتمبر 23لمبحكث كالإستشارات كالخدمات التعميمية، الجزائر، العدد 
، الذم يحدد الشركط كالكيفيات المتعمقة بإعلبـ المستيمؾ، 2013نكفمبر 9ؤرخ في الم 13/378المرسكـ التفيذم رقـ  ػ3

 .58ج، ر، ع، 
أكسكـ عيلبـ رشيدة، المركز القانكني لممستيمؾ الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، الطكر الثالث)ؿ، ـ، د(،  ػ4

 .320، ص2018كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
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، فقد (1)كالمتعمؽ بالنشاط السمعي البصرم 24/02/2014المؤرخ في  14/04ما القانكف رقـ أ
بأنو:" أم شكؿ مصمـ أك رسالة محررة أك صكتية أك  28/ 7نص عمى تعريؼ الإعلبف في المادة 

سمعية بصرية ثبت مقابؿ أجر أك تعكيض، سكاء مف أجؿ ترقية تقديـ سمع أك خدمات في إطار نشاط 
 ك صناعي أك حرفي، أك مينة حرة، أك مف أجؿ ضماف ترقية تجارية لمؤسسة".أتجارم، 

 .(2) ؼ الإعلبف التجارم بأنو الإعلبف الذم ييدؼ إلى تركيج السمع ك الخدماتحيث عر 

عمى أنو كؿ:"  6/6ع الجزائرم، الإشيار الإلكتركني مف خلبؿ نص المادة ؼ المشر  كأخيرا عر  
تصالات لإك غير مباشرة إلى تركيج بيع سمع أك خدمات عف طريؽ اأإعلبف ييدؼ بصفة مباشرة 

 .(3)لكتركنية"لإا

المحدد لمقكاعد  04/02ما يلبحظ عمى ىذا التعريؼ أنو لـ يأتي بالجديد، حيث أف القانكف رقـ 
المطبقة عمى الممارسات التجارية قد أكرد نفس التعريؼ بؿ أكسع نطاقا منو، حيث لـ يحدد كسائؿ 

كسائؿ الإعلبف بؿ جمعيا بكؿ كسائؿ الاتصاؿ المستعممة، كبذلؾ شمؿ كؿ مف الكسائؿ التقميدية، ك 
 .(4)الاتصاؿ الالكتركنية

نيا ذكرت كسائؿ عديدة للئعلبف أكمما تقدـ نخمص إلى أف التعريفات التشريعية سالفة الذكر، 
لى الكنيا أىممت ذكر اليدؼ الرئيسي منو، كىك البعد النفسي لممستيمؾ كالتأثير عميو لأجؿ دعكتو 

 .(5)طريؽ الإعلبفالتعاقد عمى تمؾ السمع كالخدمات المعركضة عميو عف 

 

                                                           
الصادرة بتاريخ:  16، ج، ر، ع ػػ 24/2/2014المتعمؽ بالنشاط السمعي البصرم، المؤرخ في  14/4ػ القانكف رقـ 1

 .6، ص16/03/2014
ػ خميخـ محمد، الحماية الجنائية لممستيمؾ في عقكد التجارة الالكتركنية، دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، 2

 .27، ص2016/2017كالعمكـ السياسية، جامعة أبي بكر بمقايد، تممساف، كمية الحقكؽ 
 المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية الجزائرم. 18/05ػ القانكف رقـ 3
 .523ػ جفالي حسيف ، دلكؿ الطاىر، مرجع سابؽ، ص4
 .28خميخـ محمد، مرجع سابؽ، صػ5
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 ػػػػػ التعريؼ الفقيي للئعلبف التجارم. 3

اختمؼ الفقو في تناكؿ تعريؼ الإعلبف التجارم فعرفو جانب مف الفقو، بأنو عبارة عف" مجمكعة 
نتباه أفراد المجتمع إلى سمعة أك خدمة محددة إمف الجيكد غير الشخصية التي تيدؼ إلى تكجيو 

 .(1)لحثيـ عمى شرائيا"

إخبار يتكلاه شخص محترؼ بقصد التعريؼ بمنتكج أك خدمة "كيعرؼ الإعلبف أيضا أنو: 
نطباع مقبكؿ عنيا لدل جميكر المخاطبيف إمعينة، كذلؾ بإبراز مزاياىا كمدح محاسنيا، بغرض ترؾ 

 .(2)"بيا، مما يؤدم إلى إقباليـ عمى المنتجات كالخدمات محؿ الإعلبف

التعريؼ أف الإعلبف التجارم ييدؼ إلى التعريؼ بالسمع كالخدمات بغية يتبيف لنا مف خلبؿ ىذا 
 .(3)حث المستيمؾ عمى اقتنائيا كالتعاقد محؿ الإعلبف

كعرفو جانب ثالث بأنو" كؿ كسيمة تيدؼ إلى التأثير نفسيا عمى الجميكر تحقيقا لغايات 
كالإلحاح كتسميط الفكرة عمى تجارية"، كمف ذلؾ يتضح أف الإعلبف يفترض لقيامو نكع مف التكرار 

متاع الأذف في نفس الكقت الذم يتـ ا  ستخداـ كؿ مف شأنو إلياب الخياؿ ك إالمتمقي ب جتذاب العيف كا 
 .(4) فيو إظيار محاسف المنتج أك إظيار الخدمة، بقصد حث المستيمؾ كتحريضو عمى الاستيلبؾ

يمكف القكؿ أف  ، لذاكؿ ما تقدـ، أنو لا يكجد تعريؼ محدد للئعلبف التجارم مف كيتضح
الإعلبف التجارم ىك:" كؿ إخبار تجارم غايتو إيصاؿ العمـ كالمعرفة حكؿ منتج أك خدمة ما عف 

                                                           
 .64فلبح فيد العجمي، مرجع سابؽ، ص ػ1
ة المستيمؾ في القانكف المقارف، دراسة مقارنة مع القانكف الفرنسي، دار الكتاب الحديث، القاىرة، بكدالي محمد، حماي ػ2

 .165، ص2006مصر، 
 .226ػ علبكة ىكاـ، سارة عزكز، مرجع سابؽ،  ص3
بحث  ػ أبك العلبء عمي أبك العلبء النمر، نحك تعزيز حماية المستيمؾ في مكاجية انييار الحدكد الجغرافية للئعلبـ،4

 .16، ص1999مارس  10ػػػ  9مقدـ إلى مؤتمر الإعلبـ كالقانكف، كمية الحقكؽ، جامعة حمكاف، مصر، 
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طريؽ إظيار محاسنيا كمزاياىا عمى نحك يؤدم لخمؽ تقبؿ جيد مف قبؿ الجميكر ينعكس إيجابا عمى 
 .(1)"خدمات بزيادة الإقباؿ عمييا دكف قصر الإخبار عمى كسيمة إعلبنية معينةالمنتجات كال

لكتركني عف الإعلبف التقميدم إلا في الكسيمة المستخدمة سكاء كانت ىذه لإكلا يختمؼ الإعلبف ا
 .(2)لكتركنية كالياتؼ النقاؿلإالكسيمة مف خلبؿ الأنترنت، أك غيرىا مف الكسائؿ ا

 .الإعلبف التجارمثانيا: تعريؼ 

ستيلبؾ، لإييدؼ الإعلبف التجارم إلى التعريؼ بالمنتجات كالخدمات كحث الجميكر عمى ا
عتماد إ، كلذلؾ يأتي الإعلبف المضمؿ المبني عمى (3)كينبغي أف يتبع المعمف في ذلؾ السبؿ المشركعة

معمكمات غير كافية أك أساليب الغش كالخداع، ليمنع تزكيد المستيمؾ بتمؾ المعمكمات، أك يزكده ب
 .(4)نتفاعو بتمؾ السمع كالخدماتإمزيفة تعيب رضاه عند التعاقد، كقد تعرضو لأضرار معينة عند 

 ثـ التطرؽ إلىكتبعا لذلؾ سنتطرؽ إلى تعريؼ الإعلبف التجارم المضمؿ مف الجانب المغكم، 
 التعريفات التي أكردىا الفقو كالتشريعات للئعلبف المضمؿ.

 تعريؼ الإعلبف التجارم المضمؿ لغة.ػػػػػ  1

 .(5)التضميؿ لغة: مف ضمؿ كالضلبؿ ضد الرشاد كتضميؿ الرجؿ نسبتو إلى الضلبؿ

صطلبحا فإنو يشمؿ كؿ ما مف شانو خداع المتمقي سكاء بتصريحات أك إأما مفيكـ التضميؿ 
عبارات أك تشكيلبت  في غبيانات غير حقيقية أك مزيفة، أك بذكر بيانات صحيحة بذاتيا كلكنيا تصا

                                                           
 .24ػ بتكؿ صراكة عبادم، مرجع سابؽ، ص1
 .11خمكم عناف نصيرة ، مرجع سابؽ، ص.ػ2
 .333أكسكـ عيلبـ رشيدة، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .38قصي سمماف ىلبؿ، مرجع سابؽ، ص ػ4
 .383، ص1983بكر الرازم، مختار الصحاح، مطبعة بابؿ بغداد،  ػ محمد بف أبي5
مشار لو لدل: بختيار صابر بايز، الحماية الكقائية لممستيمؾ مف الإعلبنات التجارية الخادعة، دراسة قانكنية مقارنة،  

 .9، ص2012لثاني، مجمة كمية القانكف لمعمكـ القانكنية كالسياسية، جامعة كرككؾ، العراؽ، المجمد الأكؿ، العدد ا
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نو خداع الممتقى كسكاء تعمؽ الأمر بتعريؼ المنتج أك الخدمة، أك بكميتو أك كفرتو أك أمف ش
 .(1)خصائصو

 ػػػػػ التعريؼ الفقيي للئعلبف التجارم المضمؿ. 2

تناكؿ الفقو تعريؼ الإعلبف التجارم المضمؿ كفي ذلؾ تعددت التعريفات، فمنيـ مف يعرفو، 
الإعلبف الذم يؤدم إلى خداع جميكر المستيمكيف، إذ انو لا يذكر بيانات كاذبة كلكنو يصاغ بأنو:" 

 .(2)في عبارات تؤدم إلى خداع متمقي ىذا الإعلبف"

 .(3)كما عرؼ بأنو:" الإعلبف الذم يككف مف شأنو خداع المستيمؾ، أك يمكف اف يؤدم إلى ذلؾ"

معمكمات تؤدم إلى الكقكع في الغمط كالخداع فيما يتعمؽ بعناصر ك أكصاؼ جكىرية  أك ىك "
، فالإعلبف التجارم المضمؿ ىك الذم يؤدم إلى خداع المستيمؾ مف خلبؿ تضمينو (4) لممنتكج"

 .(5)معمكمات مغمكطة بعناصر كأكصاؼ جكىرية في المبيع

نما تشترؾ مما سبؽ نخمص إلى أف كؿ التعريفات المشار إلييا  سابقا لا تفترؽ عف بعضيا كا 
 جميعيا في ككف أف الإعلبف المضمؿ يؤدم في النياية إلى خداع المستيمؾ أك مف شأنو خداعو.

 

 

 

 
                                                           

 .446ػ عمي السيد حسيف أبكدياب، كليد محمد بشر، مرجع سابؽ، ص1
ػ حمادم محمد رضا، حماية المستيمؾ مف الإشيار المضمؿ لمعلبمة التجارية، مجمة الأستاذ الباحث لمدراسات القانكنية 2

 .92، ص2016كالسياسية، العدد الرابع، ديسمبر، 
 .36ء النمر، مرجع سابؽ، صػ أبك العلبء عمي أبك العلب3
 .323عمارة مسعكدة،  مرجع سابؽ، ص ػػ4
 .43ػ عبد الله ذيب عبد الله محمكد، مرجع سابؽ، ص5
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 ػػػػػ التعريؼ التشريعي للئعلبف التجارم المضمؿ. 3

ربي فو التكجيو الأك لا تختمؼ التشريعات المقارنة في تعريؼ الإعلبف التجارم المضمؿ، حيث عر  
في المادة الثانية منو، عمى أنو:" أم إعلبف كبأم طريقة كانت،  1984سبتمبر  10الصادر في 

 .(1)يحتكم في طريقة تقديمو عمى أم تضميؿ أك قد يؤدم إلى تضميؿ ىؤلاء الذيف يكجو إلييـ الإعلبف"

غفاؿ كما نصت المادة الثالثة مف التكجيو السابؽ عمى أف الإعلبف المضمؿ يقع عف طريؽ إ
 .(2)إحدل الخصائص الجكىرية لمسمعة المعمف عنيا

الخاص بالتجارة  2003مارس  11مر نجده في القانكف البمجيكي الصادر في لأكذات ا
مف ىذا القانكف نصت عمى أنو يجب أف يتكافر في الدعاية التجارية التي  13/2الالكتركنية، فالمادة 

يقتصر القانكف عند حد النص عمى المبدأ العاـ الذم يحكـ تتـ عبر الأنترنت الأمانة كالشفافية، كلـ 
منو بالنسبة لمعركض التركيجية كتمؾ التي تعمف  13/3الإعلبنات عبر الشبكة، إنما نص في المادة 

عف كجكد تخفيضات في الأسعار أك السداد  عمى الأقساط كتقديـ اليدايا مع المشتريات، يجب أف 
يا، كأف تظير ىذه الشركط بشكؿ محدد كغير غامض كيسيؿ تتضمف كافة شركط الاستفادة من

 .(3)الكصكؿ إلييا

في نص  2005لسنة  659كقد عرفو المشرع المبناني مف خلبؿ قانكف حماية المستيمؾ رقـ 
كؿ إعلبف مصاغ بعبارات مف شأنيا أف تؤدم بطريقة  ىكالإعلبف المضمؿ أف منو، إلى  11المادة 

 .(4)خداع المستيمؾ مباشرة، أك غير مباشرة إلى

ع الأردني فقد أشار إلى الإعلبف المضمؿ مف خلبؿ قانكف التجارة كالصناعة لسنة أما المشر  
منو بأنو يحظر عمى أصحاب المصانع كالمتاجر كمقدمي الخدمات  10لا سيما في المادة  1998

الممارسات التالية : "....... تضميؿ الجميكر بالإعلبف بأية كسيمة كانت عف أكصاؼ في السمعة أك 

                                                           
 .12ىلبؿ شعكة، مرجع سابؽ،  صػ1
 .149خالد ممدكح إبراىيـ، حماية المستيمؾ، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .79ػشريؼ محمد غانـ، مرجع سابؽ، ص 3
 .92سابؽ، صػ حمادم محمد رضا، مرجع 4
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ك مناسبتيا لغرض معيف أك ألؼ الحقيقة مف حيث طبيعتيا كسعرىا أك تكافرىا أك ميزاتيا الخدمة تخا
 (1).كميتيا أك جكدتيا

لسنة  67نص في المادة السادسة مف قانكف حماية المستيمؾ رقـ ع المصرم فقد أما المشر  
عمى أنو:" عمى كؿ مكرد كمعمف إمداد المستيمؾ بالمعمكمات الصحيحة عف طبيعة المنتج  2006

نطباع غير حقيقي أك مضمؿ لدل المستيمؾ أك كقعو في إكخصائصو، كتجنب ما قد يؤدم إلى خمؽ 
 خمط أك غمط"

اللبئحة التنفيذية لذات القانكف عمى أف:" يعد سمككا خادعا كؿ فعؿ أك مف  16كما تنص المادة 
متناع مف جانب المكرد أك المعمف يؤدم إلى خمؽ انطباع غير حقيقي أك مضمؿ لدل المستيمؾ أك إ

يؤدم إلى كقعو في خمط أك غمط كذلؾ متى انصب ىذا السمكؾ عمى أم عنصر مف العناصر المبينة 
 .(2)اللبئحة"مف ىذه  17في المادة 

أما في النظاـ السعكدم فقد نصت المادة الثانية مف نظاـ البيانات التجارية الصادر بالمرسكـ 
ق:" أف تككف البيانات التجارية مطابقة لمحقيقة مف جميع 14/04/1423المؤرخ في  15الممكي رقـ 

ك عمى عناكينيا أك الكجكه سكاء أكانت ىذه البيانات مكضكعة عمى المنتجات نفسيا أك المخازف أ
الأغمفة أك القكالب أك أكراؽ الحائط أك كسائؿ الإعلبف، أك غير ذلؾ مما يعمؿ في عرض البضائع 

كترتب  حظر أم دعاية تجارية تشمؿ عمى الكذب في البيانات عمى الجميكر، كىذا يقتضي
 .(3)المسؤكلية

نما اكتفى بالنص عمى أما بالنسبة لممشر   ع الجزائرم، لـ يكرد تعريؼ للئعلبف المضمؿ، كا 
الذم يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات  04/02مف القانكف  28المادة  بينتياحالاتو، كالتي 

لتباس مع بائع  لئالتجارية المعدؿ كالمتمـ، كيعتبر الإعلبف التجارم تضميلب إذ تضمف عناصر تؤدم ل
ف العكف أجاتو أك خدماتو أك متى تعمؽ بعرض معيف لسمع كخدمات، في حيف آخرا كمع منت

                                                           
 .282بكراس محمد، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .155قدرم محمد محمكد، مرجع سابؽ، ص ػ2
أشرؼ مسعد أبك زيد، أكشف حناف، الحماية القانكنية لممستيمؾ الرقمي مف الإشيار المضمؿ، مجمة الدراسات القانكنية  ػ3

 .43، ص2018، جانفي 7كالسياسية، جامعة عمار ثميجي الأغكاط، العدد 
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قتصادم لا يتكفر عمى مخزكف كاؼ مف تمؾ السمع أك لا يمكنو ضماف الخدمات التي يجب تقديميا لإا
 .(1)عادة، بالمقارنة مع ضخامة الإشيار

مكجب المرسكـ كالمضمؿ ب ع الجزائرم عمى حظر الإعلبف التجارم الكاذبىذا كنص المشر  
، الذم يحدد الشركط كالكيفيات المتعمقة بإعلبـ المستيمؾ، حيث نص في المادة 13/378التنفيذم رقـ 

.                 (2)منو عمى أنو:" تمنع كؿ معمكمة أك إشيار كاذب مف شأنيا إحداث لبس في ذىف المستيمؾ" 56
ع عمى تنظيـ الإشيار الإلكتركني، كذلؾ المشر  ، عمؿ 18/05كبصدكر قانكف التجارة الالكتركنية رقـ 

مقتضيات الكاجب تكفرىا في كؿ إعلبف تجارم يتـ عف طريؽ الاتصالات الالكتركنية، دكف البتحديد 
المساس بالأحكاـ التشريعية كالتنظيمية المعمكؿ بيا في ىذا المجاؿ، عمى أف يتـ التأكد مف أف جميع 

 .(3)ة كلا غامضةمة مف العرض التجارم ليست مضمستفادلئستيفاؤىا لإالشركط الكاجب 

ستعمؿ مصطمحي الإعلبف الكاذب  كالإعلبف المضمؿ كمترادفيف، إلا إكالجدير بالذكر أف الفقو 
يقاعو في غمط  ف كانا يكصلبف إلى نفس النتيجة كىي تضميؿ الجميكر، كا  أف الأمر ليس كذلؾ، كا 

نو أف يؤدم إلى ذلؾ أؤدم إلى تغميط المستيمؾ أك مف شيدفعو إلى التعاقد، إلا أف الإعلبف المضمؿ ي
ف كاف بإىماؿ، كلكف العكس ليس  سكاء باستعماؿ الكذب أك بدكنو، عف قصد أك دكف قصد حتى كا 
صحيح، فالإعلبف الكاذب، فالفرؽ بيف الإعلبف الصادؽ جائز، أما الفرؽ بيف الإعلبف الكاذب 

 .(4)ليس في الطبيعةكالمضمؿ غير جائز، لأنو فارؽ في الدرجة ك 

 

 

                                                           
بكحفص جلبب نعناعة، دكر القضاء في تكييؼ كمعاقبة الإعلبف التجارم المضمؿ، المجمة الأكاديمية لمبحث ػ 1

 .237، ص2016، 2، ع، 14القانكني، المجمد 
 .336أكسكـ عيلبـ رشيدة، مرجع سابؽ، صػ2
 .18/05مف قانكف التجارة الالكتركنية الجزائرم رقـ  30المادة  ػ3
، 32ار الكاذب أك المضمؿ، مجمة العمكـ الإنسانية، جامعة منتكرم قسنطينة، المجمد ب، ع ، يمينة بميماف، الإشي ػ4

، بكحفص جلبب نعناعة، مرجع سابؽ، 39، قصي سمماف ىلبؿ، مرجع سابؽ، ص293، ص2009ديسمبر 
 .239ص
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 .الفرع الثاني: معايير تقدير التضميل في العلان التجاري

لب متباينت الآراء الفقيية في مسألة تحديد المعيار الذم يركف إليو لبياف ما إذا كاف الإعلبف مض
تجاىيف، بعضيا يقكؿ بالمعيار الشخصي، كذىب بعضيا إمف عدمو، فذىبت الآراء الفقيية بشأنو إلى 

 ، كفيما يمي: بياف ذلؾ.(1)الآخر إلى القكؿ بالمعيار المكضكعي

 ػػػػػ المعيار الشخصي. 1

إف قياس التضميؿ عند الأخذ بالمعيار الشخصي يككف بصكرة يراعى فييا شخص الممتقى، فيذا 
بحيث ينظر فيو إلى كؿ حالة  ،(2)المعيار ينظر إلى شخص الممتقى نفسو لا إلى التضميؿ في ذاتو

، فالتضميؿ يتحدد إذف مف خلبؿ شخص المتمقى ىؿ ىك عمى درجة (3) مستقمة عف الحالات الأخرل
، فالإعلبف يككف مضملب إذا كاف يخدع مثؿ ىذا الشخص، أما إذا (4)كبيرة مف الفطنة كالذكاء كاليقظة

ؿ ميما تضاءلت درجة مكف الإعلبف مضكاف المتمقي دكف المستكل العادم في الذكاء كالفطنة، فيك
التضميؿ، أما إذا كاف المتمقي إنساف عادم، فلب يعد الإعلبف مضملب إلا إذا كاف يقع فيو عامة 

 .(5)الناس

نو يتطمب إثبات عكامؿ ذاتية لإكترتيبا عمى ما تقدـ يبقى ىذا المعيار معيارا نظريا مجردا 
 .(6)مستحيلب، أك عمى الأقؿ مف الصعكبة إثباتياكنفسية تختمؼ مف شخص لآخر، كىك ما يبدك 

 

 

                                                           
 .61ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص1
 .71بتكؿ  صراكة عبادم، مرجع سابؽ، ص ػ2
جريمة الإشيار الخادع في القانكف الجزائرم كالمقارف، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ  ملبؿ نكاؿ، ػ3

 .33، ص2013السياسية، جامعة كىراف، 
 .239، بكحفص جلبب نعناعة، مرجع سابؽ، ص294يمينة بميماف، مرجع سابؽ، ص ػ4
 .62ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص5
 .41مرجع سابؽ، ص ػ قصي سمماف ىلبؿ،6
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 ػػػػػ المعيار المكضكعي. 2

عتبار الشخص لإكفي ىذا المعيار يجرد متمقي الإعلبف مف ظركفو الشخصية، حيث يضع في ا
 ،(1)العادم الذم يمثؿ جميكر الناس، كىك شخص لا خارؽ الذكاء كلا شديد الفطنة كلا ىك محدكدىا

ىذا  ، كلا يختمؼ تطبيؽ(2)في النفس  فكفي ىذا المعيار  يعفى القاضي مف البحث عف ما ىك كام
ختلبؼ الأشخاص، فيستكم في التضميؿ أف يككف ضحية الإعلبف المضمؿ شخصا فطنا إالمعيار ب

فتراضات الخاصة،  إذا كاف مف شأنو لإذكيا أك شخصا أقؿ فطنة كذكاء، فالإعلبف يككف مضملب في ا
 .(3)تضميؿ المستيمؾ العادم

عتبار الإعلبف مضملب في إفإف القضاء الفرنسي يرفض  ستنادا إلى معيار الشخص المعتادا  ك 
ف الإعلبف أحد الأندية عف تقديـ برنامج ترفييي تراضات الخاصة، حيث حكـ القضاء بأفإبعض ا

بمقابؿ بأنو إعلبف عضائو يشمؿ تقديـ حفلبت كعركض المسرحية كنزاىات دكف أف يذكر أنو لإ
نو تضميؿ الشخص المعتاد الذم ليس لو أف يتكقع أف يككف مثؿ ىذا البرنامج أصحيح، كليس مف ش

 .(4) مجانيا

: وسائل الحماية المدنية لممستيمك في مواجية العلان الثالثالفرع 
 .التجاري المضمل

لأضرار التي قد تمحؽ يعد الكذب كالخداع في الإعلبف التجارم الالكتركني مف أىـ مصادر ا
، لذلؾ تقرر مسؤكلية المعمف عف نشر إعلبف كاذب (5)المستيمؾ خلبؿ فترة ما قبؿ التعاقد الالكتركني

نجذابا كراء ىذا الإعلبف ىـ إأك خادع ليضمؿ المستيمكيف كيدفعيـ إلى التعاقد عمى سمع كخدمات 

                                                           
 .72ػ بتكؿ صراكة عبادم، مرجع سابؽ، ص1
 .34ػػ ملبؿ نكاؿ، مرجع سابؽ، ص2
 .62مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص ػػ3
 .73بتكؿ صراكة عبادم، مرجع سابؽ، ص ػ4
 .324عمارة مسعكدة، مرجع سابؽ، ص.ػ5
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كأفضؿ مما تـ اقتناؤىا بسبب الكذب ليسكا في حاجة إلييا، في حيف ترؾ سمع كخدمات أخرل أجكد 
 .(1)كالخداع الإعلبني

كتيدؼ الحماية المدنية لممستيمؾ مف الإعلبنات الكاذبة كالمضممة إما إلى المطالبة بإبطاؿ العقد 
الذم أبرـ نتيجة الإعلبف الكاذب كالمضمؿ بناء عمى دعكل التدليس كفقا لمقكاعد العامة، كما يجكز 

عيني، كنعني بذلؾ إلزاـ المعمف بتنفيذ العقد، فيجبر عمى تسميـ المستيمؾ محؿ العقد المطالبة بالتنفيذ ال
مف ؽ. ـ. ج ، أف يحصؿ عمى  164الذم يجب أف يككف مطابؽ للئعلبف كىك ما نصت عميو المادة 

 .(2)شيء مطابؽ لمحؿ التعاقد كفقا للئعلبف، كعمى نفقة المعمف بعد استئذاف القاضي

 التدليس، كدعكل تنفيذ الالتزاـ عمى النحك الآتي: كعميو نتناكؿ دعكل

 .أكلا: دعكل التدليس

حتياؿ عميو، كقياسا عمى لإتحمي النصكص الخاصة بالتدليس المشترم مف الضرر الناتج عف ا
كؿ المشرع لمطرؼ خذلؾ فيك أداة لحماية المستيمؾ مف الأضرار الناتجة عف الإعلبف المضمؿ، كقد 

إبطاؿ العقد، أم إعادة المتعاقديف إلى الحالة التي كاف عمييا قبؿ التعاقد، مع  طمب المدلس عميو حؽ 
 .(3)التعكيض عمى أساس أف التدليس عمؿ غير مشركع

ستعماؿ طرؽ إكيعرؼ التدليس عمى أنو" إيياـ المتعاقد بأمر مخالؼ لمحقيقة، عف طريؽ 
أك ملببسة، إذا أثبت أف  ةجرد كتماف كاقعحتيالية، بقصد دفعو إلى إبراـ العقد"، كيكفي لقيامو مإ

 .(4)ك ىذه الملببسةأالمدلس عميو ما كاف ليبرـ العقد لك عمـ بتمؾ الكاقعة 

ستنادا إلى الأحكاـ العامة المتعمقة بالتدليس، فإنو يمكف حماية المستيمؾ مف الإعلبف ا  ك 
مف ؽ ـ، ج، نص المشرع الجزائرم عمى أنو:" يجكز إبطاؿ  86لكتركني المضمؿ كبمكجب المادة لإا

                                                           
 .203، 202ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ،ص  ػ1
 .350مرجع سابؽ، صبكراس محمد،  ػ2
ػ قكناف كيينة، مكاجية الإشيار المضمؿ عف طريؽ دعكل التدليس، دراسات كأبحاث، المجمة العربية في العمكـ 3

 .449، ص2018، السنة العاشرة، ، سبتمبر 03، عدد 10الإنسانية كالاجتماعية، مجمد 
 .158خالد ممدكح إبراىيـ، حماية المستيمؾ، مرجع سابؽ، صػ.4
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 لكلاىا العقد لمتدليس إذا كانت الحيؿ التي لجأ إلييا أحد المتعاقديف أك النائب عنو مف الجسامة بحيث
 لما أبرـ الطرؼ الثاني العقد.

ثبت أف المدلس عميو ما كاف ليبرـ العقد كيعتبر تدليس السككت عمدا عف كاقعة أك ملببسة إذا 
 .(1)لك عمـ بتمؾ الكاقعة أك ىذه الملببسة"

استعماؿ شخص طرقا احتيالية لإيقاع آخر في غمط يدفعو " :كيعرؼ الفقو الفرنسي التدليس بأنو
قد حتيالية، كمناكرات خادعة تؤدم إلى إقناع العاإإلى التعاقد، كيككف بأف يستعمؿ أحد العاقديف طرقا 

يقاعو في الغمط  .(2)طكا 

كالتدليس نكعاف إيجابي كسمبي، فالنكع الأكؿ يتحقؽ بسمكؾ إيجابي قكلي أك فعمي، مف شأنو 
ك ذكر معمكمات أك أكصاؼ أك خصائص أك كقائع غير صحيحة، ىذا بالنسبة أإظيار السمعة، 

 .(3)لمتدليس الذم يتـ بكقائع إيجابية

في سككت أحد المتعاقديف عف ذكر بيانات معينة، إذا كاف  أما النكع الثاني فيك سمبي، كيتمثؿ
ع ، كقد كرس المشر  (4) مف شأف العمـ بيا إحجاـ أك امتناع المتعاقد عف إبراـ  العقد الالكتركني

، كالتي (5)المتعمؽ بقانكف التأميف"  95/07مف الأمر  21في  المادة  يالكتماف التدليس ةالجزائرم فكر 
ة اكتماف أك تصريح كاذب في تقدير الخطر، ينجر عنو إبطاؿ العقد مع مراعتنص عمى أنو" كؿ 

 مف ىذا الأمر. 75الأحكاـ المنصكص عمييا في المادة 

المتعمد مف المؤمف لو لمتصريح بأم فعؿ مف شأنو أف يغير رأم  دعتقالإا"كيقصد بالكتماف
 المؤمف في الخطر".

                                                           
 مف القانكف المدني المصرم. 125ي تقابؿ نص المادة كالت ػ1
 .45عبد الله ذيب محمكد، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .47قصي سمماف ىلبؿ، مرجع سابؽ، ص .3
 .17، بكزكرم انتصار، مرجع سابؽ، ص450ػ قكناف كيينة، مرجع سابؽ، 4
، 08/03/1995الصادر في  13 ، ج، ر، ع،1995جافي  25المتعمؽ بالتأمينات، المؤرخ في  95/07ػ الامر رقـ 5

 .12/03/2006، صادر في 20/02/2006المؤرخ في  06/04معدؿ كمتمـ بالقانكف رقـ/
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 دليسا تكافر ثلبثة شركط:كيشترط حتى يعتبر الإعلبف التجارم المضمؿ ت

 ػػػػػ استعماؿ طرؽ احتيالية. 1

حتيالية كعنصر معنكم يتضمف لإكتتمثؿ ىذه الطرؽ بعنصريف، مادم كىك ما يتجسد بالكسائؿ ا
 التضميؿ لمكصكؿ إلى غرض غير مشركع.

أ ػػػػػ العنصر المادم: كالذم يتمثؿ بسمكؾ إيجابي أك سمبي منحرؼ عف خط المشركعية في 
المعاملبت المالية، كمتقاطعا مع متطمبات حسف النية كالثقة المشركعة في المعاملبت كعمى ىذا 

ك غيرىا، لا يشكؿ العنصر أالأساس فإف مجرد المبالغة في كصؼ المنتج أك الخدمة في الدعاية 
ادم لمتدليس، طالما لـ يتخطى الحدكد المتعارؼ عمييا في المعاملبت التجارية، فالعنصر المادم الم

حتيالية، كفي مقدمة ىذه الكسائؿ الكذب المصحكب إستعماؿ طرؽ ككسائؿ إفي التدليس لا يقع إلا ب
ثير عمى إرادة تحقيؽ ىدؼ التدليس المتمثؿ في التأ ليبأعماؿ مادية داعمة لو لإخفاء الحقيقة، كبالتا

 .(1)المستيمؾ كتضميمو

ب ػػػػػ العنصر المعنكم: كىك نية التضميؿ لمكصكؿ إلى غرض غير مشركع، فإذا لـ تتكافر ىذه 
النية لـ يكف ىناؾ تدليسا، فالتاجر الذم ينتحؿ لبضاعتو أحمى الأكصاؼ كالصفات، لا يعد مدلسا لأنو 

نما يقصد بذلؾ  تحسيف بضاعتو في نظر مشترييا طالما كاف ذلؾ لـ يقصد تضميؿ الطرؼ الآخر، كا 
 .(2)مألكفا في التعامؿ

بأعماؿ خارجية، تفترض سكء  اف النية أمر نفسي فمف العسير إثباتيا كقد يستدؿ عمييأكطالما 
 .(3)تجاه نيتو إلى التضميؿإنية المعمف، كمف ثمة 

 

 
                                                           

 .49قصى سمماف ىلبؿ، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .123رمضاف أبك السعكد، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .360بكراس محمد، مرجع سابؽ، صػ 3



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

188 
 

 ػػػػػ أف يككف التدليس ىك الدافع إلى التعاقد. 2

كيقصد بذلؾ أف تبمغ الحيؿ المستعممة حدا مف الجسامة، بحيث تعتبر الدافع إلى التعاقد، كىذا 
سالفة الذكر، كتخضع ىذه المسألة لسمطة قاضي المكضكع،  1فقرة  86حسب ما نصت عميو المادة 

ف ذا كاف الإعلبإفيك الذم يقدر مدل تأثير الإعلبف التجارم المضمؿ في نفس المستيمؾ، ليقر ما 
 .(1)التجارم ىك الذم دفعو إلى التعاقد

 ػػػػػ صدكر التدليس مف المتعاقد الآخر أك أف يككف عمى عمـ بو. 3

إف التدليس في إطار الإعلبنات التجارية، قد لا يككف صادرا مف الطرؼ الذم تعاقد مع 
نما صادر مف الجية ال تي نفذت الدعاية، المستيمؾ سكاء كاف بائعا أك مكزع لسمعة أك مقدـ لخدمة، كا 

كىي في الغالب جية متخصصة بصناعة الدعايات كالإعلبنات التجارية، متى ما رأت تمؾ الجية 
ف المجكء إلى كسائؿ المبالغة التي كصمت حد التضميؿ أف أف مف شأالمصنعة لمدعاية أك الإعلبف ب

ا مف الخبرة ما يؤىميا تزيد مف تركيج المنتج أك الخدمة كلا سيما أف شركات الدعاية كالإعلبف لي
 .(2)نو التأثير عمى نفسية المستيمؾ كحممو عمى التعاقدألتضميف الدعاية كالإعلبف ما مف ش

أما إذا لـ يكف المعمف يعمـ أك بإمكانو أف يعمـ التدليس الذم أصاب المستيمؾ مف الغير )مكتب 
كالمستيمؾ فضلب عف حقو في الرجكع عمى أك أداة الإعلبف( فالحكـ ىك نفاذ العقد المبرـ بيف المعمف 

 .(3)الغير

ختار المستيمؾ مباشرة دعكل الإبطاؿ لمتدليس كقع عميو إثبات صفتو كمصمحتو في أفإذا ما 
إثبات صفتو التعاقدية كما يقع عميو إثبات الحيؿ التدليسية التي تضمنيا  ؿالمطالبة القضائية مف خلب
لبف بما تضمنو مف تدليس كاف ىذا ىك الدافع إلى إبراـ العقد ك ف ىذا الإعأالإعلبف محؿ المنازعة، ك 

، كلا تتح صفة المستيمؾ أم خصكصية تميزه في مجاؿ إثبات التدليس كالضرر، إذ يبقى جقتناء المنتإ
عبء الإثبات ممقى عمى عاتقو رغـ عدـ التكازف المفترض  بيف طرفي النزاع، كالذم يضع المستيمؾ 

                                                           
 .316سارة عزكز، مرجع سابؽ، صػ 1
 .53ع سابؽ، صقصى سمماف ىلبؿ، مرج ػ2
 .185بتكؿ صراكة عبادم، مرجع سابؽ، ص ػ3
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ستشارييف قانكنييف، لدل كاف عمى إقتصادم الذم يككف في الغالب مدعما بلإافي مكاجية المتعامؿ 
ع في إطار التكريس الفعمي لمحماية القضائية لممستيمؾ نقؿ عبء الإثبات إلى التعامؿ المشر  

 .(1)قتصادملإا

حتيالية التي تؤدم بالمستيمؾ إلى التعاقد، تتيح لو في لإستعماؿ الطرؽ اإمما سبؽ نستنتج أف 
لكتركني المضمؿ، أف يستفيد مف الحماية المدنية المقررة في لإحالة إصابتو بضرر نتيجة الإعلبف ا

مو الحؽ في طمب فالقكاعد العامة، متمثمة في دعكل التدليس التي يرفعيا المستيمؾ بكصفو متعاقدا، 
ية أثرىا في مجاؿ ، إلا أف ىذه الدعكل تتصؼ بمحدكد(2)إبطاؿ العقد كفقا لقكاعد المسؤكلية العقدية

فضلب عف  ،الإعلبنات الكاذبة كالمضممة، كالسبب في ذلؾ يرجع إلى ضركرة كجكد عقد مف جانب
كتجدر  ،اشتراط تكافر نية كقصد التضميؿ عند المعمف، أم لابد أف يككف سيء النية مف جانب آخر

 .(3)النيةالإشارة إلى أف المعمف مسؤكؿ عف التضميؿ الإعلبني سيء النية كاف أـ حسف 

 .ثانيا: دعكل التنفيذ العيني

يحؽ لممستيمؾ المتضرر مف الإعلبف التجارم المضمؿ طمب التنفيذ العيني مف المعمف، بتسميمو 
مف ؽ ـ ج   164شيء مطابؽ لمنكع الذم تضمنو الإعلبف التجارم، كىذا كفقا لما نصت عميو المادة 

ا متى كاف ذلؾ يلتزامو عينإعمى تنفيذ  181ك 180بر المديف بعد إعذاره طبقا لممادتيف جبقكليا: ي
 . (4)ممكنا"

فإذا لـ يقـ المعمف بتنفيذ التزامو جاز لممستيمؾ أف يحصؿ عمى شيء مف النكع ذاتو عمى نفقة 
مف القانكف المدني التي  166/2المديف بعد أف يطمب ترخيص مف القاضي، كىذا ما أقرتو المادة 

ذاتو  تنص عمى أنو:" فإذا لـ يقـ المديف بتنفيذ التزامو، جاز لمدائف أف يحصؿ عمى شيء مف النكع

                                                           
حمداني محمد، سلبؼ عزكز، حماية المستيمؾ مف الإشيارات الكاذبة كالمضممة، مجمة الاجتياد القضائي، العدد  ػ1

 .289، ص2017الرابع عشر، أفريؿ 
 .47ػ عبد الله ذيب محمكد، مرجع سابؽ، ص2
 .186صبتكؿ صراكة عبادم، مرجع سابؽ،  ػ3
 .326، عمارة مسعكدة، مرجع سابؽ، ص.517ػ سارة عزكز، مرجع سابؽ، ص4
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بقيمة الشيء مف غير إخلبؿ بحقو في  بعمى نفقة المديف بعد استئذاف القاضي، كما يجكز لو أف يطال
 ."(1)التعكيض

ع الجزائرم فقد أجاز في حالة الاستعجاؿ، لمدائف أف ع المصرم كعمى خلبؼ المشر  أما المشر  
كىك ما أشارت لو المادة  يحصؿ عمى شيء مف النكع ذاتو عمى نفقة الدائف دكف ترخيص مف القاضي،

 .(2)مف القانكف المدني المصرم 205/2

مف  اكلكف قبؿ التعاقد قد أثيرت مسالة القيمة أك الطبيعة القانكنية للئعلبف لا سيما، كأف كثير 
ككلبت الدعاية كالإعلبف تذيؿ كثائقيا الدعاية بعبارة أف ىذه الكثائؽ لا قيمة تعاقدية ليا، كليس ليا إلا 

رفض القضاء الفرنسي   البداية في ،قيمة إرشادية، قد أثار ىذا الامر الكثير مف الجدؿ في ىذا الشأف
 .(3)ا جزءا لا يتجزأ مف العقدأف يعطي ليذه الكثائؽ الدعائية أم قيمة تعاقدية، أك أف يعتبرى

عتبار الإعلبف إغير أف مثؿ ىذا الاتجاه، لا يمكف في الكاقع أف يأخذ عمى إطلبقو، إذ أف 
مجرد كسيمة لمتسكيؽ كالتركيج كليس لو أم قيمة، أمر يتكقؼ عمى عكامؿ عديدة، كالقكؿ بغير ذلؾ 

ة ما، كلما لو مف دكر مؤثر في يعني ىدـ ما للئعلبف مف دكر في تكجيو المستيمؾ لإختيار سمع
 .(4)ذلؾ

كعمى أم حاؿ فإف للئعلبف قيمة تعاقدية كلممتمقي أف يستند إلى ما كرد في الرسالة الإعلبنية 
بيانات محدكدة ككاضحة عف ما تـ الإعلبف عنو، كلا يختمؼ الحكـ رغـ ما تضمنتو بعض  مف

الإعلبنات التجارية مف عبارات منيا القكؿ أف ما كرد في الكثائؽ الإعلبنية ليس لو إلا قيمة 
 . (5)إرشادية

 

                                                           
 .96ػ  حمادم محمد رضا، مرجع سابؽ، ص1
 .471ػ  عمي السيد حسيف أبك دياب، كليد محمد بشر، مرجع سابؽ، ص2
 .49ػ  أشرؼ مسعد أبك زيد، أكشف حناف، مرجع سابؽ، ص3
 .172،171ػبتكؿ صراكة عبادم، مرجع سابؽ، ص 4
 .126ػ ملبؿ نكاؿ، مرجع سابؽ، ص5
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 . المطمب الثاني: الالتزام بإعلام المستيمك وتبصيره قبل التعاقد

زدياد عدد مستعممي إتصالات، كما رافقو مف لإصؿ في شبكة المعمكمات كاكاف لمتطكر الحا
المستيمؾ، كرغـ  أماـ لكتركنية في شتى المجالات التجارية، أدل إلى تكسيع آفاؽ التسكيؽلإالتقنيات ا
يـ في تطكر كانتشار التجارة الالكتركنية، فإنو يؤدم أحيانا إلى عدـ استطاعة المستيمؾ يسأف ذلؾ 

 .(1)التمييز بيف ما يصمح لو كيرضى رغباتو، كبيف ما ىك ردمء كلا يمبي حاجاتو

كنظرا لككف المستيمؾ ىك محكر العممية التجارية، في مكقؼ ضعيؼ مقارنة بالتاجر الذم 
آليات إدارة الممارسات التجارة  فاقعتبار ىذا الأخير ىك الطرؼ الاقكل، لأنو يستطيع اتإيتعاقد معو ب

ية بشكؿ محترؼ عمى المكاقع، في حيف أف المستيمؾ يتكجو إلى التعاقد بإلماـ بسيط قد لا لكتركنلإا
 .(2)يتعدل ما تسمح بو التقنيات التي يمتمكيا ىذا الأخير

كنتيجة عدـ التعادؿ في الغالب بيف التاجر كالمحترؼ كالمستيمؾ، فقد سعى الفقو كالقضاء 
قانكنية معينة، يككف مف شأنيا إعادة التكازف المفقكد بينيما كالتشريع إلى تخصيص ىذه العلبقة بأحكاـ 

، (3)إلى التعاقد عمييا يعف طريؽ إحاطة المستيمؾ عمما بما يجيمو عف السمعة كالخدمة التي يرم
ك الأمف كذلؾ بإلزاـ المنتج أف يتيح لممتعاقد معو كافة البيانات كالمعمكمات التي تكفؿ الاستخداـ المفيد 

، ككف أف ىذا الأخير يعد مف الضمانات القانكنية لتحقيؽ المساكاة، فيك يكفر حماية فعالة (4)لمنتجاتو
 .(5)لمف يتعاقد عبر شبكة الأنترنت

                                                           
ػ جمكؿ دكاجي بمحكؿ، الحماية القانكنية لممستيمؾ في ميداف التجارة الالكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية 1

 .79، ص2014/2015الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة أبك بكر بمقايد تممساف، 
ػ حكالؼ عبد الصمد، الحماية القانكنية لممستيمؾ في عقكد التجارة الالكتركنية، مجمة الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية 2

 . 125، ص2016، جانفي 15كالإنسانية، العدد،
د ت، ، 12ػ حازـ الرمحيف، ماىية الالتزاـ بالإعلبـ ك أثره في حماية المستيمؾ، مجمة الحقكؽ، العدد الأكؿ، المجمد 3

 . 12ص
ػ حجارم محمد، الالتزاـ بالإعلبـ قبؿ التعاقد كتطبيقاتو عمى العقكد الالكتركنية، مجمة جامعة الأنبار لمعمكـ القانكنية 4

 .242، ص2013كالسياسية، العراؽ، العدد الثامف، جكيمية 
لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ، ػ نكاؼ محمد مفمح الديابات، الالتزاـ بالتبصير في العقكد الالكتركنية، رسالة 5

 .46، ص2013جامعة الشرؽ الأكسط، 
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كمف ذلؾ يتضح أف تبادؿ المعمكمات كالبيانات في مثؿ ىذا العقد الذم يتـ عف بعد، كالمستيمؾ 
عمى كؿ البيانات كالمعمكمات الخاصة  ليس عمى تكاصؿ مكاني مباشر مع المنتج، لدل يريد التعرؼ

 عبالسمعة كالخدمة المعركضة عمى الشبكة كالتي يتـ التعاقد عمييا غالبا عف طريؽ عرضيا عمى المكق
، كنظرا لأىمية الالتزاـ بالإعلبـ قبؿ التعاقد، سنعمؿ عمى تقسيـ ىذا (1)(web siteلكتركني )لإا

 المطمب عمى النحك الآتي:

 بالعلام قبل التعاقد.الفرع الأول: مفيوم وشروط الالتزام 

 بالعلام قبل التعاقد.الفرع الثاني: مضمون الالتزام 

 .الفرع الثالث: جزاء الخلال بالالتزام بالعلام قبل التعاقد

 بالعلام قبل التعاقد.الفرع الأول: مفيوم وشروط الالتزام 

حيث يصؼ لو المنتج كيخبره عف يمتزـ البائع بتزكيد المشترم بكؿ المعمكمات الخاصة بالمبيع، 
 .(2)ستعمالوإتخاذىا عند إحتياطات الكاجب لإستعمالو، كيزكده بكؿ اإكيفية 

في ككذا تحديد شركطو  يفو في البنذالأكلفلتزاـ كشركطو، تناكؿ تعر لإتقتضي دراستنا لمفيكـ ا
 .البنذ الثاني

 

 

                                                           
ػ عقيؿ فاضؿ حمد الدىاف، غني ريساف جادر الساعدم، الالتزاـ بالإعلبـ في العقد الالكتركني، مجمة أىؿ البيت، 1

 .206، ص2007جامعة أىؿ البيت، العراؽ، العد الخامس، 
الكلبسيكية كالالكتركنية ػ ضماف التعرض كالاستحقاؽ كالعيكب الخفية ػػ دراسة  ػ معزكز دليمة، الضماف في عقكد البيع2

، 2014مقارنة، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
 .297ص
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 .لتزاـ بالإعلبـلإ: تعريؼ االبند الأكؿ

لتزاـ بالإعلبـ، لإتجدر بداية إلى تعدد الألفاظ التي استخدميا فقياء القانكف لمدلالة عمى ا
لتزـ بالإفضاء إلتزاـ بالتبصير، كالبعض الآخر يرل أنو لإك األتزاـ بالإعلبـ لإفالبعض يرل بانو ا

 .(1)لتزـ بالإخبارإبالبيانات كالمعمكمات، بينما يرل آخركف أنو 

تطمؽ عميو، فقد عرفو  يلتزاـ بغض النظر عف التسميات التأما فيما يتعمؽ بتعريؼ ىذا الإ
لتزاـ سابؽ عمى التعاقد يتعمؽ بالتزاـ أحد المتعاقديف، بأف يقدـ لممتعاقد الآخر عند إالبعض بأنو:" 

 .(2)"تككيف العقد البيانات اللبزمة لإيجاد رضاء سميـ كامؿ متنكر عمى عمـ بكافة تفصيلبت ىذا العقد

لتزـ قانكني سابؽ عمى إبراـ العقد إتعريفو بأنو:"  فيكفي ذات السياؽ يذىب البعض الآخر 
بتقديميا في يمتزـ بمكجبو أحد الطرفيف الذم يممؾ معمكمات جكىرية فيما يخص العقد المزمع إبرامو 
 .(3)"الكقت المناسب كبكؿ شفافية كأمانة لمطرؼ الآخر الذم لا يمكنو العمـ بيا بكسائمو الخاصة

كذىب البعض الآخر إلى أنو:" التزاـ المحترؼ بالإدلاء بالمعمكمات كالبيانات المتعمقة بالسمعة 
 ."(4)ضوأك الخدمة محؿ التعاقد كالتي مف شأنيا التأثير في قبكؿ التعاقد أك رف

فالالتزاـ بالإعلبـ الذم يقع عمى عاتؽ أحد المتعاقديف في المرحمة السابقة عمى إبراـ العقد، 
يكمف دكره أساسا في جعؿ رضا الطرؼ الآخر حرا مستنيرا كخاليا مف الغمط، عندما يتكفر لديو كؿ 

ستيلبؾ، فلب لإكد االعناصر التفاكضية التي تمكنو مف الإقداـ عمى التعاقد، كعميو فيك يخص كؿ عق

                                                           
 .14ػ حازـ الرمحيف، مرجع سابؽ، ص1
قبؿ التعاقد الالكتركني كآلية لحماية المستيمؾ، مجمة البحكث في الحقكؽ  عبايد فريحة حفيظة، الالتزاـ بالإعلبـ ما ػ2

 .427، ص2018كالعمكـ السياسية، المجمد الثالث، العدد الثاني، 
ػ السيد محمد السيد عمراف، الالتزاـ بالإعلبـ الالكتركني قبؿ التعاقد شبكة الأنترنت، بحث متاح عمى المكقع 3

 .17:27عمى الساعة  05/05/2019تاريخ الزيارة  www.Flaw.netالالكتركني 
ػ ىادم حسيف عبد عمي الكعبي، محمد جعفر ىادم، الالتزاـ قبؿ التعاقدم بالإعلبـ، مجمة المحقؽ الحمى لمعمكـ 4

 .21ص القانكنية كالسياسية، العدد الثاني، السنة الخامسة، د ت ،

http://www.flaw.net/
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تبادؿ الإرادات  عمىيقكـ كلا جدكل مف تنفيذه إلا قبؿ إبراـ العقد، بحيث ترتبط جدكاه بالمرحمة السابقة 
 .(1)المنشئة لمعقد

عاتؽ المتدخؿ، كيجد  لتزاـ يقع عمىإلتزاـ بالإعلبـ أنو ضح مف خلبؿ التعريفات السابقة للئيت
المرحمة السابقة لمتعاقد، كىك التعامؿ بحسف نية، إذ أف ىذا الأخير لتزاـ الرئيسي في أساسو في الإ

يفرض عمى كؿ طرؼ مف طرفي التعاقد، منذ المحظة الأكلى لبدء ىذه المرحمة التي تسبؽ التعاقد، أف 
يتخذ مكقفا إيجابيا اتجاه الطرؼ الآخر، فيطمعو عمى كافة البيانات كالمعمكمات المتعمقة بالعقد المراد 

 .(2)وإبرام

ذ مألكفة، فإنو في عقكد التجارة لتزاـ بالإعلبـ في العقكد التقميدية يتـ بالطرؽ العادية الا كاف الإكا 
لكتركنية، يتـ بشكؿ إلكتركني، مف خلبؿ كسائؿ إلكتركنية، أىميا كأكثرىا انتشارا شبكة الأنترنت، الإ

قع التجارية الالكتركنية، بالمعمكمات حيث يقكـ التاجر بإعلبـ المستيمؾ المشترم إلكتركنيا عبر المكا
نسحاب كعدـ إبراـ لإه بالتعاقد أك ار كيتخذ قرا هكالمعطيات كالعناصر الضركرية ليككف عمى بينة مف أمر 

 .(3)العقد

ـ قانكني سابؽ عمى إبراـ العقد از تلإنو: كمف ىنا يمكف تعريؼ الإلتزاـ بالإعلبـ الإلكتركني بأ
أحد الطرفيف الذم يممؾ معمكمات جكىرية، فيما يخص العقد المزمع إبرامو مزـ بمكجبو تلكتركني، يلإا

ؿ شفافية كأمانة لمطرؼ الآخر الذم لا يمكنو العمـ إلكتركنية في الكقت المناسب كبك بتقديميا بكسائط
 .(4)بكسائمو الخاصة

التي تنص عمى ،ؽ ـ ج  352/1لتزاـ بمكجب نص المادة ىذا الإع الجزائرم كقد تناكؿ المشر  
ذا اشتمؿ العقد عمى بياف إأنو:" يجب أف يككف المشترم عالما بالمبيع عمما كافيا، كيعتبر العمـ كافيا 

 المبيع كأكصافو الأساسية بحيث يمكف التعرؼ عميو".
                                                           

، 1زة، الإعلبـ ككسيمة لحماية المستيمؾ، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامعة الجزائر،ػ بكالباني فاي1
 .48، ص2011/2012

 .205ػ بف خضرة زىيرة، مرجع سابؽ، ص2
 .81ػ جمكؿ دكاجي بمحكؿ، مرجع سابؽ، ص3
 .427ػ عبايد فريحة حفيظة، مرجع سابؽ، 4
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ذا كاف المشر   لتزاـ بالإعلبـ في لإؽ ـ ج  عمى ا 352/1ع الجزائرم نص بمقتضى المادة كا 
ع عمى ، فقد نص المشر  18/05دية، إلا أنو كبصدكر قانكف التجارة الالكتركنية رقـ مجاؿ العقكد التقمي

مف ذات القانكف كالتي تنص عمى أنو:"  11لكتركني كذلؾ مف خلبؿ نص المادة لإلتزاـ بالإعلبـ الإا
 يجبك  لكتركني العرض التجارم الالكتركني بطريقة مرئية كمقركءة كمفيكمة، لإيجب أف يقدـ المكرد ا

أف يتضمف عمى الأقؿ، كلكف ليس عمى سبيؿ الحصر، المعمكمات الآتية: رقـ التعريؼ الجبائي 
 قـ ىاتؼ المكرد الالكتركني.....".ر كالعناكيف المادية الالكتركنية، ك 

 .: شركط الالتزاـ بالإعلبـالبنذ التاني

 لتزاـ بالإعلبـ قبؿ التعاقد شرطاف ىما:يشترط في الإ

 بالمعمكمات كالبيانات جيلب مشركعا. ػػػػ جيؿ المستيمؾ1

ىدار  لمبدأ  اإف المبالغة في محاباة المستيمؾ مف شأنيا الإخلبؿ بالتكازف العقدم المنشكد، كا 
لتزاـ بالإعلبـ عمى الميني بشكؿ مطمؽ دكف أدنى كاجب عمى لإف فرض الإأحسف النية في العقكد، 

إبراـ التصرفات القانكنية دكف أدنى بذؿ لمعناية  ؿ كالاستيتار فيسالمستيمؾ مف شأنو أف يدفعو لمتكا
اللبزمة، كخاصة إذا كاف طرفي العقد مف المينييف يتعاقداف في مجاؿ تخصصيما الميني، فلب 

 .(1)ضركرة تدعكا لفرض الالتزاـ بالإعلبـ عمى عاتؽ المديف الميني ىنا

أك مبررا، كيعني ذلؾ أف ؿ المستيمؾ بالبينات محؿ الإعلبـ مشركعا يكعميو يمزـ أف يككف ج
، كالأسباب التي تحكؿ دكف (2)ىذا الأخير لا يككف في مقدكره أف يعمـ أك يستعمـ عف البيانات الجكىرية

ستحالة العمـ إنيا تنكير إرادتو، ترجع إما إلى أإحاطة المستيمؾ عمما بالبيانات التي يجيميا كالتي مف ش
 .(3)عتبارات الثقة المشركعةإأك إلى 

                                                           
 .250ػ حجارم محمد، مرجع سابؽ، ص1
، غدكشي نعيمة، حماية المستيمؾ الالكتركني، رسالة 101الد ممدكح إبراىيـ، حماية المستيمؾ، مرجع سابؽ، ص ػ خ2

 .15، ص2012لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم تيزم كزك، 
 .19ػ حازـ الرمحيف، مرجع سابؽ، ص3
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ستحالة عمـ المتعاقد إجيؿ المستيمؾ بالمعمكمات كالبيانات في الجيؿ المستند إلى  كيتضح
لتزاـ المديف تجاىو إينتفي  اللبزمة لإبراـ العقد ك عميو ففي حالة عممة بتمؾ المعمكمات بالمعمكمات

، غير ستحالة المقصكدة ىنا، ىي التي يستحيؿ معيا عمى المتعاقدلإبإبلبغو بمثؿ تمؾ المعمكمات، كا
، كأسباب الاستحالة تتنكع إلى أسباب متعمقة بالشيء محؿ التعاقد كنعني بيا (1)المحترؼ بالطبع

ستحالة لإستحالة المكضكعية، كأسباب تتعمؽ بشخص الدائف بيذا الالتزاـ كىك ما يعرؼ بالإا
 الشخصية.

كالمعمكمات المتعمقة فيما يتعمؽ بالاستحالة المكضكعية كالتي يقصد بيا استحالة العمـ بالبينات 
، كفي ىذا الصدد يعد مف أىـ أسباب تحقؽ ىذ النكع مف الاستحالة (2)بالشيء محؿ العقد المراد إبرامو

أكصافو الأساسية عمى نحك  ىك حيازة البائع لممبيع بصكرة لا تمكف المستيمؾ مف معرفة خصائصو ك
التعاقد بصكرة تتسـ بالسطحية، كبالتالي يتحقؽ يعينو في صنع قرار التعاقد، فغالبا ما يتـ فحص محؿ 

 .(3)الإخلبؿ بمبدأ المساكاة في العمـ كالمعرفة بيف طرفي العقد المراد إبرامو

سباب خاصة أك لإلتزاـ استحالة العمـ بالمعمكمات محؿ الإأما الاستحالة الشخصية فيقصد بيا 
، (4)كمات المتعمقة بالعقد المراد إبراموستعلبـ عف المعمخصية تبرر عدـ قياـ المستيمؾ بالإظركؼ ش

غمب المستيمكيف في الكقت الراىف، كذلؾ في ظؿ التطكر التكنكلكجي اليائؿ، أكذلؾ لكجكد عجز عند 
كالذم صاحبو طرح المنتجات بكميات ىائمة بصفة يكمية، مما يجعؿ أغمب المستيمكيف في عجز عف 

 .(5)تحمميا مختمؼ ىذه المنتجاتمعرفة البيانات كالمعمكمات اليامة التي 

                                                           
 .208جادر الساعديف مرجع سابؽ، ص ػ عقيؿ فاضؿ حمد الدىاف رغني رساف1
 .56ػ ىادم حسيف عبد عمي الكعبي، محمد جعفر ىادم، مرجع سابؽ، ص2
ػ رفاكم شييناز، الإلتزاـ قبؿ التعاقدم بالإعلبـ في عقكد الاستيلبؾ، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ 3

جكبة، الالتزاـ بالإعلبـ الالكتركني ما قبؿ ، بمحاج مح50، ص2016/2016، 2كالعمكـ السياسية، جامعة سطيؼ 
 .72، ص2019، 01التعاقد المصرفي الالكتركني، مجمة الاجتياد لمدراسات القانكنية كالاقتصادية، المجمد الثامف العدد

 .51ػ رفاكم شييناز، مرجع سابؽ، ص4
يادة الدكتكراه، الطكر الثالث نظاـ) ؿ، ـ، ػ بف سالـ المختار، الالتزاـ بالإعلبـ كالية لحماية المستيمؾ، رسالة لنيؿ ش5

 .41، ص2017/2018د(، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة بكبكر بمقايد، تممساف، 
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لى الثقة التي يكلييا لمميني أك المحترؼ الذم يعرض ؿ المستيمؾ بالمعمكمات إيد يرجع جكق
منتجو أك خدماتو عمى شبكة الأنترنت، كيعد الطرؼ الأقكل في العقد، فالمستيمؾ بمكجب تمؾ الثقة 

علبمو بما يمزـ مف بيانات في ىذا الصدد بشكؿ تاـ  يتكقع مبادرة الميني تمقائيا بتنكير إرادتو، كا 
ك عمى شخصية المتعاقد الآخر، كما قد أككاضح، كالكاقع أف ثقة المستيمؾ قد تبنى عمى طبيعة العقد 

 .(1)تبنى أحيانا عمى أعراؼ المينة أك تقاليد الحرفة التي ينتمي إلييا المديف بالالتزاـ بالإعلبـ

 الإعلبـ أك إمكانية عممو. ػػػػػ عمـ المحترؼ بالمعمكمات محؿ 2

إف استمزـ ىذا الشرط يعد أمر منطقيا، إذ لا يعقؿ إلزاـ المديف بالإدلاء ببيانات أك معمكمات 
 فيكىك أصلب لا يعمميا، كليس في إمكانو العمـ بيا، كيجب أف يتحقؽ عمـ المديف بتمؾ البيانات، 

 .(2)مرحمة التفاكض كقبؿ إبراـ العقد

العمـ بالمعمكمات الخاصة بمحؿ العقد، بؿ أيضا بأىميتيا كبدكر المؤثر كلا يكتفي بمجرد 
ف ىذا العمـ إ، بؿ يذىب البعض إلى أبعد مف ذلؾ بالقكؿ (3)كالفعاؿ في تككيف رضا المتعاقد
نو التأثير عمى رضا الطرؼ الآخر، كأف المديف بيذا الالتزاـ يقع عمى أبالمعمكمات لابد أف يككف مف ش

 .(4)عف ىذه المعمكمات حتى يمكنو الإفضاء بيا لمدائف في ىذا العقد كاىمو التحرم

المعمكمات إف مقتضيات حماية المستيمؾ تكجب التشديد في معيار عمـ المحترؼ بالبيانات ك 
لتزاـ قبؿ التعاقد بالإفضاء حتى لك أدل ذلؾ إلى إلزاـ المحترؼ بالاستعلبـ عف العقدية كشرط لقياـ الإ

، كعميو سعى القضاء إلى كضع قرينة قانكنية (5)ف أجؿ الإفضاء بيا إلى المستيمؾتمؾ المعمكمات م
لكتركني قرينة عمى عممو، لإحتراؼ لدل التاجر العادم أك الإغير قابمة لإثبات العكس كىي أف صفة ا

                                                           
 .21ػ حازـ الرمحيف، مرجع سابؽ، ص1
.249حجارم محمد، مرجع سابؽ، ص   ػ2
 .15، غدكشي نعيمة، مرجع سابؽ، ص.69بمحاج محجكبة، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .209اضؿ حمد الدىاف، غني ريساف جادر الساعدم، مرجع سابؽ، صػ عقيؿ ف4
 .108ػ مكفؽ حماد، مرجع سابؽ، ص5
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 وبذلو عناية الرجؿ العادم، أك بإمكاني إلا بإثباتلتزاـ بالإعلبـ لإكلا يمكف التخمص مف ا ،فيك مسؤكلا
 .(1)إثبات السبب الأجنبي

المديف بيا تقكـ عمى فكرتي السمات  ـكخلبصة ما تقدـ يمكننا القكؿ أف البيانات التي يفترض عم

 ىذه البيانات أك المعمكمات لمدائف. ملبئمةالجكىرية لممنتجات محؿ التعاقد، كمدل 

يلبحظ  ،كبإسقاط تمؾ المفاىيـ عمى العقد الإلكتركني في مرحمتو السابقة عمى لحظة الإبراـ         

ختلبؼ بيف العقد الإلكتركني كالعقد لإكمرد ذلؾ يكمف في اعتبار أف كجو ا ،أف ذات المفاىيـ تتكرر

السابؽ لمتعاقد لتزاـ بالإعلبـ لإخصكصية الكسيمة المستخدمة في إبرامو، فإف كاف ا إلىالتقميدم يرجع 

يتـ بشكمو التقميدم في ظؿ العقكد المادية، فيك يتـ بشكؿ إلكتركني عبر مختمؼ الكسائط الرقمية 

عبر المكاقع الإلكتركنية التي تمثؿ الصكرة الأىـ ك الأكثر انتشارا  أككالبريد الإلكتركني أك المحادثة 

 .)2(في العقكد الإلكتركنية

 لتزام بالعلام قبل التعاقد : مضمون ال نيالفرع الثا

لمعقكد عف بعد بشكؿ عاـ أك عبر شبكة الانترنت بشكؿ  إبراموإف أكثر ما ييـ المستيمؾ عند  

لكتركني تستمزـ لإف طبيعة التعاقد الإخاص ىك التأكد ك معرفة شخصية البائع الذم يتعامؿ معو، ذلؾ 

ب في ىذه العقكد بشكؿ قاطع لا لبس الكضكح في جميع خطكاتو ك لعؿ أىميا تحديد شخصية المكج

لكتركنية مع لإفمف منطمؽ الحرص عمى الثقة ك الشفافية التي تسمح بتشجيع المعاملبت التجارية ا ،فيو

                                                           
ػ معزكز دليمة، الالتزاـ بالإعلبـ قبؿ التعاقد ككسيمة بديمة لضماف رضا المستيمؾ في البيع الالكتركني، المجمة النقدية، 1

لدم: بادم عبد الحميد، الالتزاـ بإعلبـ المستيمؾ ، مشار لو 339، ص2012، 2جامعة تيزم كزك، كمية الحقكؽ، ع
 .79، ص2017، جكاف 3الالكتركني  في مرحمة ما قبؿ التعاقد، المجمة الجزائرية لمحقكؽ كالعمكـ السياسية، ع

، عائشة قصار الميؿ، الألتزاـ بالاعلبـ الالكتركني السابؽ لمتعاقد، مجمة الباحث لمدراسات الاكاديمية، العدد العاشر2.
 223، ص2017جانفي 
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جميع العناصر التي  إيجابوالمستيمكيف يمتزـ البائع بتحديد ىكيتو عبر الشبكة بحيث يتضمف 

 (1)تحددىا.

لتزاـ المستخدـ لمطرؽ لإلكتركني لا يختمؼ عف المديف بيذا افالمديف بالالتزاـ بالإعلبـ الإ 

بمجمكعة مف المعمكمات تجعمو عمى  إليوالتقميدية، فيك يبقى ممزما بتبصير إرادة المستيمؾ بالإدلاء 

 .(2)قدر المساكاة معو مف حيث العمـ بالمنتج أك الخدمة المعركضة عميو عبر الكسيمة الالكتركنية

لتزاـ ىك البيانات ك المعمكمات التي يقدميا أحد لإى ذلؾ يتضح أف محؿ ىذا اك بناء عم        

المستيمؾ، ك يقاس مدل  إرادة العقد، ك التي تعمؿ عمى تبصير إبراـالمتعاقديف للآخر قبؿ الشركع في 

المرحمة قبؿ لتزاـ بمدل كفاية المعمكمات المقدمة لمدائف كاللبزمة لتنكير رضائو في لإكفاء المديف بيذا ا

 .(3)التعاقدية

لتزاـ بالإعلبـ في العقد الالكتركني لإإف مثؿ ىذه المعمكمات أك البيانات التي تدخؿ في نطاؽ ا        

يرتبط مف عادات  التعامؿ السابؽ في ىذا المجاؿ، كما أكإما أف تككف قد أممتيا الضركرة التجارية 

ريعات التجارة الالكتركنية أك تمؾ الخاصة بالتعاقد أك أف تككف قد كردت بشكؿ صريح في تش ،تجارية

الخاص بحماية المستيمكيف في العقكد التي تتـ  الأكركبي  الإرشاد فألزـعف بعد ك حماية المستيمؾ، 

المكرد بأف يثبت خطيا لممستيمؾ كقت تنفيذ العقد أك عند التسميـ ىكية  1997،عف بعد الصادر سنة 

                                                           
 .68. ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص 1
 .232. عائشة قصار الميؿ، مرجع سابؽ، ص 2
 .369، ص 2011. خالد عبد المنعـ إبراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ3
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 كمالمسمعة أك الخدمة كطرؽ الدفع كالتسميـ كالتنفيذ،  الأساسيةالمكرد كالثمف ككمفة التسميـ كالخصائص 

 :(1)حكؿ النقاط الآتية إعلبـقد ركز التكجيو عمى أف يمتزـ البائع بتقديـ 

 ىكية المكرد. ( أ

 للؤمكاؿ ك الخدمات مكضكع التعاقد. الخصائص كالمكاصفات الرئيسية ( ب

 كالرسكـ ك الضرائب المترتبة عميو.ثمف المنتكج  ( ت

 رخصة العدكؿ الممنكحة لممشترم كالطرؽ المعتمدة في ممارسة ىذه الرخصة. ( ث

 تصاؿ المستخدمة في عمميات التسميـ.تكمفة كسيمة الإ ( ج

 الإعلبـالمدة الدنيا لإبراـ العقد ك قد استثنى التكجيو مف  أكالمدة المقررة لصلبحية العرض  ( ح

 ستخداـ المنزلي.لئلكحكؿ كغير ىا مف المكاد المستكردة لالمكاد الغذائية ك ا

مف قانكف الاستيلبؾ الفرنسي المعدؿ بالمرسكـ رقـ  121/18عمى ىذا الالتزاـ المادة  أكدتكما      

مف  4، الذم عدؿ ىذه المادة لتصبح مشابية لممادة (2)ـ2001آب  22في تاريخ  741/2001

ـ المتعمؽ بحماية المستيمؾ في العقكد المبرمة 20/05/1997في تاريخ  97/7رقـ  الأكركبيالتكجيو 

عف بعد، ك التي ذكرت بأنو يجب أف يحتكم كؿ عرض المعمكمات الخاصة بيكية الميني، ك 

مف قانكف  الثقة  19ك الخدمة كالثمف كالعممية التعاقدية، ثـ جاءت المادة ألممنتج  الأساسيةالخصائص 

كيد أالتـ، لتعزيز ىذه المعمكمات ك 12/06/2004في تاريخ  2004/575الرقمي رقـ بالاقتصاد 

                                                           
 . 211. عقيؿ فاضؿ حمد الدىاف، غني ريساف جادر الساعدم، مرجع سابؽ، ص1
الآليات القانكنية لحماية المستيمؾ في عقكد التجارة الإلكتركنية )دراسة مقارنة(، منشكرات علبء عمر محمد الجاؼ، . 2

 .224،  ص 2017الحمبي الحقكقية، الطبعة الأكلى، 
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 2000/31رقـ  الأكركبيتكسع مجاليا سالكة في ذلؾ المسمؾ نفسو الذم سار عميو التكجو  قدك  عمييا

 .(1)المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية

التزاـ الميني بإعلبـ المستيمؾ في ع الفرنسي عمى تحديد المعمكمات محؿ ك قد حرص المشر         

ستيلبؾ الفرنسي الجديد مف تقنيف الإ 111/1ت عميو المادة أكثر مف نص تشريعي، كمف ذلؾ ما نص

الميني بإبلبغ المستيمؾ في عقد بيع السمع، أك تقديـ الخدمات بمعمكمات عف  بإلزاـ 344/2014رقـ 

كسعر  ،تصاؿ المستخدمةلإا عتبار كسيمةلإالخدمة مع الأخذ في ا أكلمسمعة  الأساسيةالخصائص 

كتعيد الميني  المعدلتيف بيذا القانكف، 113/3/1ك  113/3السمعة أك الخدمة كفقا لنص المادتيف 

بأداء الخدمة أك تسمـ السمعة في تاريخ أك فترة محددة في حالة غياب التنفيذ الفكرم )التسميـ المؤجؿ(، 

كرقـ ىاتفو، ك معمكمات عف الضمانات القانكنية في حاؿ  كمعمكمات بشأف ىكية الميني كعنكانو

كجكدىا كشركط تنفيذ ىذه الضمانات كالشركط التعاقدية الأخرل، مع ملبحظة أف ىذه المعمكمات 

 مف تقنيف الاستيلبؾ المعدؿ 111/2تنطبؽ أيضا عمى العقكد المبرمة عف بعد. كأضافت المادة 

ني في عقد تقديـ الخدمات، كعندما لا يككف ىناؾ عقد المي و عمى، أن344/2014بالقانكف رقـ 

بجانب المعمكمات المذككرة في  -مكتكب قبؿ تنفيذ الخدمة يقكـ بتكفير معمكمات إضافية لممستيمؾ

ترتبط بمجاؿ تقديـ الخدمات كالشركط التعاقدية الأخرل، كذلؾ بشكؿ مقركء  -111/1المادة 

 .(2)كمفيكـ

التكنسي كالمتعمؽ بمعاملبت التجارة الإلكتركنية الذم يعتبره البعض قانكنا أما بالنسبة لمتشريع 

ففيما يتعمؽ بحماية المستيمؾ  ،متميزا بسبب تضمينو مجمكعة مف القكاعد الضابطة ليذه المعاملبت
                                                           

 مف قانكف الاستيلبؾ الفرنسي المعدؿ. 121/18. المادة 1
اسة مقارنة(، دار النيضة العربية، . أمينة أحمد محمد أحمد، حماية المستيمؾ في عقكد التجارة الإلكتركنية ) در 2

 .180، ص 2016مصر، 
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 25كتكمفت المادة  ،مف ذات القانكف لحماية المستيمؾ(1)فقد خصص المشرع التكنسي الباب الخامس

 ـ البائع أف يبيف بكضكح لممستيمؾ في العقد الإلكتركني البيانات التالية:منو بإلزا

 ىكية كعنكاف كىاتؼ مقدـ الخدمة.-

 كصفا كاملب لمختمؼ مراحؿ إنجاز المعاممة.-

 طبيعة كخصائص كسعر المنتج أك الخدمة.-

 كيفية تسميـ السمعة كمبمغ التأميف المستحؽ منو في الحاؿ.-

 ليا السمعة أك الخدمة معركضة بالأسعار المحددة.الفترة التي تككف خلب-

 الضمانات المقدمة كعقد البيع الإلكتركني كخدمة ما بعد البيع. شركط-

جراءات الدفع-  شركط القركض المقترحة. قتضاءلااكعند  ،طرؽ كا 

 طرؽ كآليات التسميـ كتنفيذ العقد كنتائج عدـ إنجاز الالتزامات.-

 كأجمو. إمكانية العدكؿ عف الشراء-

 كيفية إقرار الطمبية أم إرساؿ المكافقة عمى صيغة البيع.-

 .تصاؿالإتقنية  ستعماؿإ -

 شركط فسخ العقد. -

                                                           
 .218. شكاؿ بف شير، مرجع سابؽ، ص 1
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المدة الدنيا لمعقد فيما يتعمؽ بالعقكد الخاصة بتزكيد المستيمؾ بسمعة أك خدمة خلبؿ مدة طكيمة أك -

 بصفة دكرية.

مسؤكلية إثبات حصكؿ الإعلبـ المسبؽ كىك ما نص ىذا كلقد حمؿ المشرع التكنسي الميني        

المتعمؽ بمبادلات التجارة الإلكتركنية، فعبء  2000لسنة  83مف القانكف رقـ  36عميو في الفصؿ 

المنتج  2006لسنة  67الإثبات ىنا يتحممو الميني، ىذا كقد ألزـ قانكف حماية المستيمؾ المصرم رقـ 

كمات اللبزمة حسب طبيعة كؿ منتج كطبقا لممكاصفات القياسية كالمستكرد أف يضع البيانات كالمعم

عمى أنو "عمى المنتج أك  (1)ف تككف البيانات بالمغة العربية حيث جاء في المادة الثالثةأالمصرية، ك 

أف يضع بالمغة العربية عمى السمع البيانات التي تكجبيا المكاصفات -يحسب الأحكاؿ–المستكرد 

اللبئحة التنفيذية ليذا القانكف، كذلؾ بشكؿ كاضح تسيؿ  أكأم قانكف آخر القياسية المصرية أك 

قراءتو، كعمى النحك الذم يحقؽ بو الغرض مف كضع تمؾ البيانات حسب طبيعة كؿ منتج، كطريقة 

عرضو أك التعاقد عميو، كعمى مقدـ الخدمة أف يحدد بطريقة كاضحة بيانات الخدمة  أكالإعلبف عنو 

عارىا كمميزاتيا كخصائصيا"، زيادة عمى ذلؾ فقد ألزـ التاجر أف يضع عمى جميع التي يقدميا كأس

سكاء الكرقية أك الإلكتركنية، البيانات كالمعمكمات التي مف شأنيا  المراسلبت كالمستندات كالمحررات،

، حيث جاء نص المادة الرابعة مف ذات (2)تحديد شخصيتو كبياف قيده في السجؿ التجارم إف كجدت

 أف يضع عمى جميع المراسلبت كالمستندات كالمحررات التي تصدر عنونو:"عمى المكرد أقانكف عمى ال

في تعاممو أك تعاقده مع المستيمؾ بما في ذلؾ المحررات كالمستندات الإلكتركنية التي مف شأنيا تحديد 

 شخصيتو كخاصة بيانات قيده في السجؿ التجارم كعلبمتو التجارية إف كجدت".

                                                           
 .319. صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم,مرجع سابؽ,ص 1
 .24خمكل )عناف( نصيرة، مرجع سابؽ، ص. 2
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جاء نص المادة السادسة  ،خمؽ انطباع غير حقيقي أك مضمؿ لدل المستيمؾ إلىكتجنبا        

كالآتي:"عمى كؿ مكرد كمعمف إمداد المستيمؾ بالمعمكمات الصحيحة عف طبيعة المنتج كخصائصو، 

كقكعو في خمط أك  أكخمؽ انطباع غير حقيقي أك مضمؿ لدل المستيمؾ  إلىكتجنب ما قد يؤدم 

 غمط".

أما بالنسبة لمشركع قانكف حماية المستيمؾ الميبي فقد حث ىك الآخر عمى ضركرة تبصير         

كالجكىرية لمسمع في عدة مكاد، فقد جاءت المادة الثالثة في حديثيا عف (1)المستيمؾ بالبيانات الأساسية

صحيحة عف حقكؽ المستيمؾ كذكرت مف ضمف ىذه الحقكؽ"...الحصكؿ عمى  البيانات الكافية كال

ماية المستيمؾ الميبي إلى ىذا مف مشركع قانكف ح 11السمع كالخدمات..."، كذلؾ أشارت أيضا المادة 

لتزاـ حيث نصت عمى أنو يجب أف:"يمتزـ المحترؼ بأف يدرج عمى المنتج كؿ حسب طبيعتو الإ

 المعمكمات التي تحدد طبيعتو كنكعو كصفاتو الجكىرية ....".

.كما نصت المادة الثالثة عشر في حديثيا عف المكاد (2)في مذكرتو التكضيحية الأمر ذاتوك         

ستعماؿ كالجرعات كالمحاذير كالأعراض لإعمقة بدكاعي اتالدكائية ضركرة".... ذكر البيانات الم

 الجانبية، كطريقة الحفظ كغيرىا مف البيانات المنصكص عمييا في التشريعات النافذة".

علبـ المستيمؾ كما يمكف ملب         حظتو مف تعداد المكاد التي نصت عمى ضركرة تبصير كا 

ىك بالمعمكمات الأساسية كالضركرية لمسمعة في مشركع قانكف حماية المستيمؾ الميبي السالؼ الذكر، 

قبؿ  لتزاـ بالإعلبـمف الحماية لممستيمؾ مف خلبؿ الإ عمى تكفير أكبر قدر وحرص رغبة المشرع ك

 التعاقد.
                                                           

الأكلى، منشكرات الحمبي  . رمزم بيد الله حجازم، الحماية المدنية لممستيمؾ بعد التعاقد، دراسة مقارنة،الطبعة1
 .85، ص2016الحقكقية، 

 .28/7/2008 الصادر في: . مشركع قانكف حماية المستيمؾ الميبي كمذكرتو التكضيحية2
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الميني بتقديـ معمكمات كاضحة كصريحة عف السمعة أك الخدمة  ألزـأما المشرع المبناني فقد           

 52ك 51ستعماؿ، إذ جاء نص المادة لإالمعركضة، ككيفية استعماليما كالمخاطر التي تنتج عف ىذا ا

الآتي ، عمى النحك (1)2005شباط 04الصادر في  659مف قانكف حماية المستيمؾ المبناني رقـ 

عف بعد أك في محؿ إقامة  المحترؼ :"تراعى أحكاـ ىذا الفصؿ العمميات التي يجرييا 51المادة 

أك أية كسيمة  نترنتلأاالمستيمؾ لاسيما تمؾ التي تتـ في مكاف إقامة المستيمؾ أك عبر الياتؼ أك 

ؾ في الحالات فجاء نصيا كالآتي:"يجب تزكيد المستيم 52أخرل معتمدة لذلؾ....."، أما المادة 

بمعمكمات كاضحة كصريحة تتناكؿ المكاضيع التي تمكنو مف اتخاذ  51المنصكص عمييا في المادة 

 قراره بالتعاقد لاسيما:

أية معمكمات  إلىبالإضافة  ،تعريؼ المحترؼ كاسمو كعنكانو كرقـ كمكاف تسجيمو كبريده الإلكتركني -

 تتيح تعريؼ المحترؼ.

 ستعماؿ.لإضة ككيفية استعماليا كالمخاطر التي قد تنتج عف ىذا االسمعة كالخدمة المعرك  -

 مدة العرض. -

الثمف لاسيما الرسكـ  إلىككافة المبالغ التي قد تضاؼ  ثمف السمعة أك الخدمة كالعممية المعتمدة -

 كالضرائب كالمصاريؼ أيا كانت ككيفية تسديد ىذه المبالغ.

 كعند الاقتضاء الخدمات التي يقدميا بعد التعاقد. ،الضمانات التي يقدميا المحترؼ -

 مدة العقد الذم يتناكؿ سمعا أك خدمات تقدـ بشكؿ دكرم. -

                                                           
 .2004بتاريخ أب  13068الصادر بالمرسكـ رقـ  2005لسنة  659. قانكف حماية المستيمؾ المبناني رقـ 1
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 ليذه الجية. المستكجبةتاريخ كمكاف التسميـ كالمصاريؼ  -

 نتياء مدتو.إالإجراءات الكاجب إتباعيا لإنياء العقد الذم يجدد حكما عند  -

 ممستيمؾ الرجكع عف قراره بالشراء.ليا تحديد المدة التي يجكز خلبل -

القانكف الذم يرعى العممية كالييئات كالمحاكـ أك المراجع الصالحة لمبت بأم نزاع قد ينتج عف  -

 التعاقد.

 تصاؿ.كمفة الإ -

المكافؽ ؿ  1430صفر  29المؤرخ في  09/03أما عف التشريع الجزائرم فنجد أف القانكف رقـ        

لتزاـ بالإعلبـ إحاطة قد أكجب أف يتضمف الإ (1)ـ المتعمؽ بحماية المستيمؾ 2009فبراير  25

منو كالتي جاء نصيا  17المستيمؾ عمما بالأكصاؼ الضركرية لمسمعة كالخدمة في المادة 

:"يجب عمى كؿ متدخؿ أف يعمـ المستيمؾ بكؿ المعمكمات المتعمقة بالمنتكج الذم يضعو كالأتي

 ككضع العلبمات أك بأية كسيمة أخرل مناسبة.ستيلبؾ بكاسطة الكسـ لئل

 تحدد شركط ككيفيات تطبيؽ أحكاـ ىذه المادة عف طريؽ التنظيـ" 

كعميو يجب عمى المتدخؿ أف يزكد المستيمؾ بالمعمكمات الضركرية لإرضاء المستيمؾ بصفة        

ة الأكلى كطبيعة ستيلبؾ لممر لئكاضحة، تحمؿ تعريؼ المنتكج كالمتدخؿ المعني بعرض المنتكج ل

خداـ السمعة أكالخدمة محؿ عقد ستإالمخاطر التي قد تنتج عف  إلىالمنتكج كالمككنات، إضافة 

                                                           
بحماية المستيمؾ  ، المتعمؽ2009فبراير سنة  25المكافؽ ؿ ق 1430صفر عاـ  29مؤرخ في  09/03لقانكف رقـ ا. 1

 ، المعدؿ كالمتمـ.ـ2009مارس  8المكافؽ لػ  ق1430ربيع الأكؿ عاـ  11، الصادرة بتاريخ 15كقمع الغش ج.ر.ع،
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 ، إلا أف أكؿ(1)كمدة عقكد الخدمات ستيلبؾ علبكة عمى الثمف الذم يجب تكضيحو لمسمعة،الإ

التشريع الجزائرم ىك ستيلبؾ في لتزاـ بالإعلبـ في نطاؽ عقكد الإالنصكص التي يستفاد منيا ىذا الإ

التي كرد بيا أنو" يتكلى البائع كجكبا بإعلبـ الزبائف بأسعار  (2)04/02مف القانكف رقـ  4نص المادة 

 كتعريفات السمع كالخدمات كشركط البيع".

لتزاـ يثقؿ إنو ألتزاـ بالإعلبـ المفركض بمكجب ىذا النص آتية مف ككاضح أف عمكمية الإ        

ترؼ لصالح كؿ شخص مستيمؾ يتعامؿ معو أيا كانت طبيعة العممية الجارم عاتؽ كؿ شخص مح

تعاقدم بالإعلبـ في مجاؿ عقكد لتزاـ قبؿ البر بحؽ عف أحد الجكانب اليامة للئإبراميا. كىك نص يع

فأكؿ ما ييـ المستيمؾ معرفتو ىك البيانات ك المعمكمات التي تتصؿ بالخصائص  ،ستيلبؾالإ

الحصكؿ  إلىلجكىرية لممنتج الذم يقدـ عمى شرائو أك الخدمة التي يسعى الأساسية كالسمات ا

 .(3)عمييا

مف ذات القانكف عمى أنو: "يجب أف يككف إعلبـ المستيمؾ بأسعار  5كما نصت المادة           

 كتعريفات السمع كالخدمات عف طريؽ كضع علبمات أك كسـ أك معمقات أك بأية كسيمة أخرل مناسبة.

 تبيف الأسعار كالتعريفات بصفة مرئية كمقركءة".يجب أف 

ع الجزائرم عمى ضركرة إعلبـ المزكد بالخدمة كالمستيمؾ بشركط البيع أك كما أكد المشر            

جعؿ لو فصلب كاملب مف  تقديـ الخدمة ككذا العناصر الأساسية المتعمقة بالسمع كالخدمات، كىك ما

                                                           
 .80ص  سابؽ،. بادم عبد الحميد، الالتزاـ بحماية المستيمؾ الالكتركني في مرحمة ما قبؿ التعاقد، مرجع 1
ـ الذم يحدد  2004يكنيك سنة  23المكافؽ ؿ  1425جمادل الأكلى عاـ  5في  المؤرخ 04/02. القانكف رقـ 2

 ، المعدؿ كالمتمـ.ـ2004يكنيك  27، الصادرة بتاريخ 41القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، ج.ر.ع 
جزائرم، مجمة الباحث لمدراسات الأكاديمية، العدد . سعاد نكيرم، الالتزاـ بالإعلبـ ك حماية المستيمؾ في التشريع ال3

 .231، ص2016الثامف، جانفي 
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ة المتضمف تحديد العناصر الأساسي (1)2006سبتمبر  10ؤرخ في الم 06/306المرسكـ التنفيذم رقـ 

قتصادييف كالمستيمكيف كالبنكد التي يمكف اعتبارىا تعسفية تحت مسمى لمعقكد المبرمة بيف الأعكاف الإ

 العناصر الأساسية لمعقكد.

إعلبـ المستيمؾ ع الجزائرم عمى غرار باقي التشريعات الأجنبية كالعربية كقد اشترط المشر          

 2009فبراير  25المؤرخ في  09/03مف القانكف رقـ  18حيث كرد في نص المادة  (2)بالمغة العربية

ستخداـ كدليؿ لإكالمتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش:"يجب أف تحرر بيانات الكسـ كطريقة ا

السارم المفعكؿ الاستعماؿ ك شركط ضماف المنتكج ككؿ معمكمة أخرل منصكص عمييا في التنظيـ 

بالمغة العربية أساسا كعمى سبيؿ الإضافة يمكف استعماؿ لغة أك عدة لغات أخرل سيمة الفيـ مف 

 كبطريقة مرئية ك مقركءة كمتعذر محكىا". ،المستيمكيف

ع الجزائرم لـ يكتؼ بضركرة الإدلاء ببيانات معنية لصالح المستيمؾ بصفة عامة، إف المشر           

 5عمى المعمكمات الكاجب التصريح بيا في حالة التعاقد عف بعد كىك ما تضمنتو المادة  كأكدبؿ عاد 

نصت عمى أنو "بغض النظر عف أحكاـ ىذا المرسكـ،  كالتي، (3) 13/378مف المرسكـ التنفيذم رقـ 

 القكاعد الآتية: تطبؽ عمى المنتكجات المعركضة لمبيع عف طريؽ تقنيات الاتصاؿ عف بعد،

                                                           
، الذم يحدد العناصر 2006سبتمبر  10المؤرخ في  06/306، مف المرسكـ التنفيذم رقـ 3،4، 2.راجع المكاد 1

،  56ة، ج ، ر ، ع الأساسية لمعقكد المبرمة بيف الأعكاف الاقتصادييف ك المستيمكيف ك البنكد التي تعتبر تعسفي
 ـ.2006سبتمبر  11، المكافؽ ؿ 1427شعباف عاـ  18الصادرة بتاريخ 

خميفي مريـ، الالتزاـ بالإعلبـ الالكتركني ك شفافية التعامؿ في مجاؿ التجارة الالكتركنية، دفاتر السياسة ك القانكف، . 2
 .213، ص 2011العدد الرابع، جانفي 

ـ الذم يحدد الشركط 2013نكفمبر  09ق المكافؽ ؿ 1435محرـ عاـ  5ؤرخ في م 378/ 13. مرسكـ تنفيذم رقـ 3
 18ق المكافؽ ؿ 1435محرـ  14الصادرة بتاريخ  58ك الكيفيات المتعمقة بإعلبـ المستيمؾ، الصادر في ج ، ر ، ع 

 ـ.2013نكفمبر 
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،( تقدـ 1 باستثناء تمؾ المتعمقة بمدة صلبحية  البيانات الإجبارية المنصكص عمييا في ىذا المرسكـ

المنتكجات، قبؿ إتماـ الشراء، كتظير عمى دعامة البيع عف بعد، حيث ترسؿ بأم طريقة أخرل مناسبة 

 كمحددة بكضكح مف طرؼ المتدخؿ المعني.

 ( تقدـ كؿ البيانات الإجبارية كقت التسميـ.2

أعلبه، عمى المكاد الغذائية المقترحة لمبيع عف طريؽ المكزعيف  1طبؽ الأحكاـ المحددة في النقطة لا ت

 الآلييف أك في محلبت تجارية آلية".

سمو إالسمعة ك أكيشمؿ العرض مجمكع البيانات التي تسمح بتعريؼ مقدـ الخدمة  أفيجب ليذا        

التجارم أك سجؿ الصناعة التقميدية كالحرؼ كرقـ كتاريخ كمقر شركتو كرقـ قيده في السجؿ  (1)كعنكانو

كالتعريؼ بمثؿ ىذه البيانات عبر الكسائط الإلكتركنية  ،سـ كعنكاف السمطة التي سممتياا  الرخصة ك 

 .(2)المستيمؾ بعث الثقة فيل

 .لتزام بالعلام قبل التعاقدلث:جزاء الخلال بال الفرع الثا

في اليدؼ مف  ضركرتولتزاـ بإعلبـ المستيمؾ يجد يترتب عمى الإخلبؿ بالإجزاء الذم إف ال          

عادة التكازف في العلبقة غير المتكازنة بيف كراء تقرير ىذا  التبصير، كىك تنكير رضاء المستيمؾ كا 

التبصير، كبما  للئخلبؿ بيذا طرفي العلبقة العقدية. لذا يجب أف يككف ىناؾ جزاء ضركرم كمناسب

التي قد تترتب عمى مخالفة لتشريعات تتناكؿ بنصكص صريحة ككاضحة الجزاءات المدنية أف أغمب ا

لتزاـ في المرحمة السابقة لمتعاقد، لذلؾ كاف لابد مف البحث في إطار النصكص القانكنية ىذا الإ
                                                           

ك الكيفيات المتعمقة بإعلبـ الذم يحدد الشركط  13/378مف المرسكـ التنفيذم رقـ  56، 55، 53، 52. المكاد 1
 المستيمؾ.

 .232. عائشة قصار الميؿ، مرجع سابؽ، ص 2
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لتزاـ، كالسؤاؿ عف مدل ف الجزاءات المناسبة للئخلبؿ بالإكالقكاعد العامة الكاردة في القانكف المدني ع

 .(1)بالتبصيرقابمية العقد للئبطاؿ ككذلؾ التعكيض كآثار لممسؤكلية المترتبة عمى الإخلبؿ 

 :الآتيعمى النحك  بالإعلبـ كسنتعرض لمجزاءات المترتبة عمى الإخلبؿ بالالتزاـ

 العامة:لتزاـ بالإعلبـ قبؿ التعاقد في القكاعد ؿ بالإالجزاءات المترتبة عمى الإخلب-أ

مجرد عدـ تطابؽ المعمكمات المقدمة  أكالخدمة  أكيعد إخفاء الميني لخصائص السمعة         

، فمف المعمكـ أف رضاء المتعاقد (2)المينيكخصائص السمعة مف قبيؿ الغش الذم يستكجب معاقبة 

بالعقد قبؿ الدخكؿ فيو يمثؿ ركنا جكىريا كشرطا أساسيا في العقد في جميع القكانيف كالتشريعات، ففي 

مف القانكف  1108فرنسا يعد عنصر الرضا شرطا ىاما مف شركط صحة العقد كفقا لنص المادة 

مف القانكف المدني  59مف نص المادة  ككذلؾ الحاؿ في الجزائر حيث يستفاد(3)الفرنسيالمدني 

فالرضا بالعقد شرط لازـ لكجكد العقد، كما أف صحتو شرط كاجب لصحة العقد بحيث يتأثر  (4)الجزائرم

 كجكد العقد كصحتو بكجكد الرضا كصحتو.

                                                           
 .131أبك عجيمة عقيمة عمي نصر، مرجع سابؽ، ص . 1
 .397خالد عبد المنعـ إبراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص . 2
مف القانكف المدني الفرنسي عمى أف ثمة شركط أربع جكىرية ينبغي تكافرىا لصحة العقد أك  1108تنص المادة . 3

 الاتفاؽ، ىي عمى النحك التالي : 
 رضا الطرؼ الذم سيمتزـ بالاتفاؽ أك العقد. -أ

 أىميتو لمتعاقد. -ب
 كجكد محؿ معيف يمثؿ مكضكعا للبلتزاـ أك التعيد في العقد. -جػ
 سبب مشركع غير مخالؼ لمنظاـ العاـ ك الآداب العامة. –د 
منؽ.ـ.جعمى أف "يتـ العقد بمجرد أف يتبادؿ الطرفاف التعبير عف إرادتيما المتطابقتيف دكف الإخلبؿ  59. تنص المادة 4

 بالنصكص القانكنية".
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يعيب رضا المستيمؾ بشكؿ  أفلتزامو بالإعلبـ السابؽ عمى التعاقد يمكف فيؿ مخالفة الميني لإ       

 لا ؟ أـالتدليس  أك الغمطبطلبف العقد عمى أساس  إلىيؤدم 

 بطلبف العقد لمصمحة المستيمؾ لكجكد عيب الغمط:أ:  -1

إيقاع المستيمؾ في غمط نتيجة لممعمكمات المضممة التي  إلىقد يؤدم إخلبؿ الميني بالتزامو بالإعلبـ 

قدميا لو أك كأثر لعدـ ذكر بعض البيانات اليامة، مثاؿ ذلؾ إذا أمتنع البائع عف إعلبـ المشترم 

فإنو بذلؾ يكقع المشترم في غمط حكؿ  لجياز إنذار باستحالة الحصكؿ عمى تصريح إدارم لتركيبو،

كمف يريد أف يشترم أرض مف أجؿ تشييد بناء عمييا،  ء محؿ البيع.أحد الصفات الجكىرية في الشي

كيعمـ البائع أف نكعية التربة بخصكص قطعة الأرض محؿ البيع لا تتحمؿ ىذا النكع مف البنايات 

 .(1)غمطالمرتفعة لكنو لـ يخبر المشترم بذلؾ يككف قد أكقع ىذا الأخير في 

التشريعات لـ يعرؼ الغمط كعيب مف عيكب الإرادة، كترؾ ذلؾ لمفقو ع الجزائرم كباقي ر  إف المش       

 .(2)إلى التعاقدالشخص يككف الدافع ذىف  كىـ يقع في ،كالقضاء، كيقصد بالغمط بكجو عاـ

 إلىفيدفعو  ،كبعبارة أكثر دقة ىك "كىـ يقكـ في ذىف الشخص يصكر لو الأمر عمى غير حقيقتو

 .(3)حينو"بحيث ما كاف يتعاقد لك عمـ بحقيقة الأمر في ،التعاقد تحت كطأتو

                                                           
الإثبات الالكتركني، المستيمؾ  محمد المرسي زىرة، الحماية المدنية لمتجارة الالكتركنية ) العقد الالكتركني،. 1

 .181، مصر، ص 2008الإلكتركني ( الطبعة الأكلى، دار النيضة العربية، القاىرة، 
. خميؿ حسف قدادة، الكجيز في شرح القانكف المدني الجزائرم، الجزء الأكؿ، الطبعة الرابعة، ديكاف المطبكعات 2

 .49، ص 2010الجامعية 
التدليس في القكانيف الكضعية كالفقو الإسلبمي، دراسة مقارنة، رسالة نيؿ درجة بكدالي محمد، عيب الغمط ك . 3

 .110بكالباني فايزة، مرجع سابؽ، ص مشار لو لدل: 13، ص 1989الماجيستير الجامعة الأردنية،
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فالغمط كما ىك معمكـ يعد أحد العيكب المفسدة لرضا المتعاقد بالعقد في الكثير مف التشريعات         

 84،85، 83 ،82، 81كالقكانيف، فالمشرع الجزائرم نظـ ىذا العيب ك فصؿ في أحكامو في المكاد 

 .(1)المدني مف القانكف

التعاقد، كقد يقع  إلىكيشترط لتحقيؽ الغمط المعيب لمرضا أف يككف الغمط جكىريا أم الدافع         

 بنزاىة متعمقة أخرل أمكر في أك،(2)المتعاقدالغمط الجكىرم في صفة الشيء أك في شخصية 

 عمى الأخر المتعاقد يككف أف كذلؾ الغمط، بيذا الأخر المتعاقد عمـ يتصؿ أف يجب كما المعاملبت،

 .غمط في كقع أنو يتبيف أف عميو السيؿ مف أك عمـ

كعند تطبيؽ ىذه الشركط عمى إخلبؿ الميني بتبصير المستيمؾ، فمف الصعب عميو أف يثبت         

تصاؿ الغمط بعمـ إإثبات  إلىالتعاقد، ككذلؾ بالنسبة  إلىجكىرية الغمط الذم يقع فيو كأنو الدافع 

فميس ىناؾ شؾ في أف المعاملبت التجارية التي تتـ عبر الكسائط الإلكتركنية  (3)الآخر المينيالمتعاقد 

فتراضية، فالبائع إتتسـ بالكثير مف الخطكرة، فيي تجارة تتـ عف بعد عبر سكؽ  الإنترنتكمنيا شبكة 

في مكاف كالمشترم في مكاف آخر كالمنتجات أك الخدمات تشاىد كتعرؼ خصائصيا عبر كسيط  يككف

أف المستيمؾ لا يستطيع التعرؼ عمى ىذه المنتجات أك الخدمات كما في الكاقع المادم  أمإلكتركني، 

الأحياف  المممكس أك حتى التأكد مف البيانات كالمعمكمات المتعمقة بيا، الأمر الذم يؤدم في كثير مف

 .(4)اد رضائوإفس إلىكقكعو في غمط يؤدم  إلى

                                                           
 .. راجع في ىذا الخصكص المبحث الثاني مف الفصؿ الأكؿ1
تشريع الجزائرم، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير،كمية الحقكؽ كالعمكـ رباج سعيدة، الحماية العقدية لممستيمؾ في ال. 2

 .47،ص2013/2014، 2السياسية، جامعة سطيؼ 
 .133ص  ،مرجع سابؽ ،. أبك عجمية عقمية عمي نصر3
 .403. خالد عبد المنعـ إبراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص 4
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مستيمؾ أف لتزاـ بالإعلبـ في ىذا الصدد مف حيث أنو يكتفي أف يثبت الإكتأتي أىمية كجكد         

كما ىك الحاؿ في -الأمر الذم ترتب عميو كقكعو في غمط كلا يشترط  ،لتزاـالميني قد أخؿ بيذا الإ

 إمكانية العمـ بو، عمى الأقؿ أف يثبت المستيمؾ اتصاؿ الغمط بالميني أم عممو بو أك-القكاعد العامة

نما  .(1)الميني بأىمية ىذه المعمكمات لممستيمؾ كمف ثـ عممو بالغمط ـتفترض عم كا 

رفضت محكمة النقض الفرنسية إبطاؿ عقد شراء سيارة بسبب غمط المشترم في كتطبيقا لذلؾ          

حيث أسست حكميا عمى عدـ جكىرية الغمط الذم ،(2)سعة المحرؾ ماداـ استخدامو لمسيارة لف يتأثر

التعاقد،  إلىدافع الكقع فيو ىذا المشترم، كىك الأمر قد يصعب عمى المتعاقد الأخر إثباتو أك أنو 

لتزاـ بالإعلبـ قبؿ التعاقد في تحقيؽ حماية المستيمؾ عف طريؽ التسييؿ في إثبات كليذا يساىـ الإ

ثبات   .(3)قد الأخرتصاؿ الغمط بالمتعاإالغمط الجكىرم كا 

الصادر بتاريخ  406468كفي ىذا الصدد جاء القرار المكجكد في الممؼ رقـ          

العقد بسبب الغمط الجكىرم، إذ تتمخص كقائع القضية في بيع سيارة المتضمف إبطاؿ  23/04/2008

ممؾ لمغير بصفتو مالكا ليا كليس ككيلب، حيث أف قضاة المكضكع لما أمركا بإرجاع ثمف السيارة 

الطاعف ىك الذم باع السيارة كتصرؼ  لممشترم مقابؿ إرجاع ىذا الأخير لمسيارة، فإنيـ قد تأكدكا بأف

سـ إدخؿ في الخصاـ)ب أ( لأف أكراؽ السيارة مازالت بتالم مف، كالذم قد اشتراىا بدكره فييا كأنيا ممكو

ؽ.ـ.ج المتمثمة في التضامف لا تطبؽ في دعكل الحاؿ، كما  217بالمادة  ىذا الأخير، لذا فإف الدفع

                                                           
 .181. محمد المرسي زىرة، مرجع سابؽ، ص 1

2.Cass ,siv,3oct,1979D,1980,j,28 .403مشار لو لدل: خالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص  
 .48. رباج سعيدة, مرجع سابؽ, ص 3
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أف العيكب التي كجدت في السيارة كانت خفية، بحيث أف الطاعف ىك مف أكقع المشترم في غمط 

 .(1)مى الشراءكىرم بحيث لك كاف يعمـ بيا لما أقبؿ عج

 .لكجكد عيب التدليس بطلبف العقد لمصمحة المستيمؾ أ:-2

لتزامو بالإعلبـ في صكرة كتماف بعض المعمكمات التي يعمـ إقد يككف إخلبؿ الميني ب          

كالتي  .(2)أك تضميمو المستيمؾأىميتيا بالنسبة إلى المستيمؾ، أك تزييؼ بعض المعمكمات بيدؼ خداع 

مف شأنيا أف تخدع المدلس عميو كتدفعو إلى إبراـ العقد في غير مصمحتو، كتتمثؿ الطرؽ التدليسية 

في كؿ الطرؽ المختمفة التي يستعمميا المدلس لإخفاء الحقيقة عف المدلس عنو، مف بينيا الكتماف 

عمدم عف كاقعة تيـ المدلس عميو حسب نص التدليسي الذم ييمنا ىنا كالذم يتمثؿ في السككت ال

الفقرة الثانية مف القانكف المدني الجزائرم إذ تنص :"يعتبر تدليسا السككت عمدا عف كاقعة  86المادة 

 . (3)الملببسة" أك ملببسة إذا ثبت أف المدلس عميو ما كاف ليبرـ العقد لك عمـ بتمؾ الكاقعة أك تمؾ

كتطبيقا لذلؾ قضت محكمة النقض المصرية بأنو يجكز طمب إبطاؿ العقد لمتدليس إذا كانت          

الحيؿ التي لجأ إلييا أحد المتعاقديف مف الجسامة بحيث لك عمـ بيا لما أقدـ المتعاقد الآخر عمى إبراـ 

، كفي (4)عمدا سكت عنو المدلسعممو بما اتصؿالعقد، شريطة أف يثبت أنو ما كاف ليبرـ العقد لك 

عقكد التجارة الإلكتركنية فإف كتماف أم معمكمات عف المستيمؾ يعد إخلبلا بمبدأ حسف النية الذم 

يجب أف يسكد في ىذا النكع مف التعاقد حيث لا يككف أماـ المستيمؾ إلا ما يقدمو التاجر المحترؼ 

سككت بخصكص ذلؾ يعد مف معمكمات عف السمعة أك الخدمة أك المعمكمات المتعمقة بو، لذا فإف ال
                                                           

، مشار لو لدل: 117،118، ص 2008. قسـ التكثيؽ، مجمة المحكمة العميا، العدد الأكؿ، دكف دار نشر، الجزائر، 1
 . 212بف سالـ المختار مرجع سابؽ، ص 

 .182. محمد المرسي زىرة، مرجع سابؽ، ص 2
 .85بادم عبد الحميد، مرجع سابؽ، ص . 3
مشار لو لدل: خالد عبد المنعـ إبراىيـ مصطفى، مرجع  ،17/4/2001جمسة -ؼ63لسنة 5524رقـ نقض . طعف 4

 .406سابؽ،ص 
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 بالتغرير غبفأقترف  إذا كاقعا بما يترتب عميو مف ككف أف العقد مكقكفا التغريركيعد  ،اليةيكسيمة احت

 .(1)فاحش في القانكف العراقي أك طمب إبطاؿ العقد لمجرد التدليس في القانكنيف المصرم كالفرنسي

 أفحيث ذىب إلى  ،في العديد مف أحكامو كقد أيد قضاء النقض الفرنسي الحديث ذلؾ المبدأ       

كذلؾ في كؿ حالة يقع فييا عمى عاتؽ أحد الطرفيف التزاـ  ،مجرد السككت كالكتماف يعتبر تدليسا

فقد قضى بأف التدليس يمكف أف يتككف مف  ،بيانات معينة إلى المتعاقد الآخر أكبتقديـ معمكمات 

مى المتعاقد الآخر كاقعة ما، كالتي يككف مف مجرد السككت مف جانب الطرؼ الآخر الذم يخفي ع

لتزاـ بالإعلبـ قبؿ التعاقد، لإشأف عممو بيا قبؿ إبراـ العقد أف يحكؿ بينو كبيف التعاقد، كأف الإخلبؿ با

 . (2)يعتبر كتمانا تدليسيا مؤديا إلى إبطاؿ العقد

ى سبيؿ المثاؿ منيا: استعماؿ فطرؽ التدليس كالغش في التعاقد الإلكتركني متنكعة ككثيرة، عم        

الميني المحترؼ لعلبمة تجارية لمنتج مشيكر مممكؾ لشخص أخر بيدؼ تضميؿ المستيمؾ كدفعو 

ككذلؾ تعمد نشر بيانات  إلى التعاقد معو ظنا مف المستيمؾ أنو المالؾ الحقيقي ليذه العلبمة،

ت يقصد تركيجيا أك استعماؿ كمعمكمات غير صحيحة عمى المكاقع الإلكتركنية، عف منتجات كخدما

 .(3)اسـ غير مممكؾ لو

                                                           
 . 137مرجع سابؽ، ص  . مكفؽ حماد عبد،1

Cass. Civ. 3 ch. 7 mai 1974. bull. civ III. N.186.p140. gaz. pal.1974-II-184  .
2
 

مشار لو لدل: أحمد بكمديف، دكر الالتزاـ بالإعلبـ قبؿ التعاقد في حماية رضا المستيمؾ، مجمة العمكـ القانكنية، عدد 
 .182، ص 2010(، جكاف 1)
 ك ما بعدىا. 72. خالد ممدكح إبراىيـ،إبراـ العقد الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص 3
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كلكف بسبب ىذه الشركط الشديدة أصبح صعبا عمى المستيمؾ إثبات كجكد التدليس           

ثبات أنو كاف دافعا إلى التعاقد، بحيث لك لـ يقع المستيمؾ في التدليس  بعنصريو المادم كالمعنكم، كا 

 .(1)لأقدـ عميو كلكف بشركط عقدية أخرلأك  ما كاف ليقدـ عمى التعاقد أصلب،

قبؿ التعاقد في سد الفجكة الناشئة في صدد حماية المستيمؾ  بالإعلبـ لتزاـلإكىنا يأتي دكر ا         

في مكاجية طرؽ التدليس، كذلؾ مف خلبؿ تيسير طرؽ إثبات تكافر عنصريو حتى يتسنى المطالبة 

 ،مظيرا ماديا يسيؿ فيو الإثبات لتزاـ كالإخلبؿ بو يتخذافلإإثبات شركط ىذا ا إفبإبطاؿ العقد، إذ 

 لتزاـ بالإعلبـلإإذ يكفي قياـ ىذا المستيمؾ بإثبات شركط قياـ ا ،كيعكض ضيؽ نظرية عيكب الإرادة

كأف المتعاقد الآخر لـ يقـ بتنفيذ ىذا الالتزاـ تنفيذا صحيحا ككاملب مع افتراض عمـ المديف  التعاقدقبؿ 

لتزاـ بالبيانات كالمعمكمات المطمكبة كبتأثير كتمانيا عمى تعييب رضا الطرؼ الآخر كىك الأمر لإبيذا ا

 .(2)الذم يغني عف إثبات تكافر العنصريف المشار إلييما

 .إبطاؿ العقد عمى أساس عدـ العمـ الكافي بالمبيع:أ-3

الآخر لممطالبة بالإبطاؿ لعيب بالمتعاقد  الغمط أماـ صعكبة قياـ المستيمؾ بإثبات اتصاؿ        

 ،أك بإثبات نية التضميؿ لممطالبة بالإبطاؿ لمكتماف التدليسي في القانكف المصرم أك الجزائرم ،الغمط

يقـ بإعلبمو بيا حتى يمكنو  ف كاف يعمـ بعيكب المبيع كلـأأيضا صعكبة إثبات سكء نية البائع ب ك

عت الحاجة لمبحث عف أساس آخر يمكف استناد فقد د، المطالبة ببطلبف العقد في ىذه الحالة

 . (3)العقد المستيمؾ إلية في المطالبة بإبطاؿ

                                                           
 .49رباج سعيدة، مرجع سابؽ، ص  .1
عمر محمد عبد الباقي، الحماية العقدية لممستيمؾ،دراسة مقارنة بيف الشريعة ك القانكف، الطبعة الأكلى، منشأة . 2

 .408، مشار لو لدل :خالد عبد المنعـ إبراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص 276، ص 2010المعارؼ، الإسكندرية، 
 .231مرجع سابؽ، ص  . أمينة أحمد محمد أحمد،3
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 352 المادة نصت كما .(1)ممف القانكف المدني المصر  419نص المادة  ك مف ىنا جاء          

 العمـ كيعتبر كافيا عمما بالمبيع عالما المشترم يككف أف يجب: "نوأ عمى الجزائرم المدني القانكف مف

  .عميو التعرؼ يمكف بحيث الأساسية أكصافو ك المبيع بياف عمى أشتمؿ إذا كافيا

ذ ذكر في عقد البيع          في طمب إبطاؿ البيع  الأخيرالمشترم عالـ بالمبيع سقط حؽ ىذا  أفكا 

بأكصافو الأساسية التي يقصد بالعمـ بالمبيع الإحاطة ك بدعكل عدـ العمـ بو إلا إذا أثبت غش البائع". 

كعميو فالعمـ بالمبيع أكسع مف تعييف  ،تبيف لممشترم مدل صلبحيتو لأداء الغرض المقصكد منو

لتزاـ بالإعلبـ السابؽ لإكىذا يبرر حماية أفضؿ لممشترم. إف العمـ الكافي بالمبيع مثمو مثؿ ا ،المبيع

تككف لو إرادة حرة خالية  أفلدرجة ، ييدؼ إلى تنكير رضا الطرؼ المقبؿ عمى التعاقد ،عمى التعاقد

 .(2)مف العيكب المبطمة ليا

نما يجد لو صدل في الفقو الإسلبميإف الإ        حيث  ،لتزاـ بالإعلبـ ليس كليد الفقو الحديث كا 

 ،بيانات كعيكب المبيعبكيمزـ البائع بإعلبـ المشترم  ،يشترط الفقو الإسلبمي عمـ المشترم بمحؿ العقد

كبالتالي نجد تكافقا بيف ما جاء بو الفقو الإسلبمي مف خيار  ،لممشترم الحؽ في الخيار ثبت كالإ

ىي عقكد  الإنترنتالعقكد التي تبرـ عبر شبكة  إفحيث  ،الإلكتركنية الرؤية كالحاؿ بالنسبة لمتجارة

ف ىذه العقكد ىي المجاؿ الخصب تبرـ عف بعد كبالتالي ف إف المشترم لا يرل المبيع عند إبراـ العقد كا 

 .(3)الرؤية لتطبيؽ خيار

                                                           
يجب أف يككف المشترم عالما بالمبيع عمما كافيا،  -1مف القانكف المدني المصرم التي تقضي بأنو : " 419المادة . 1

ذا ذكر في عقد  -2ك يعتبر العمـ كافيا إذا اشتمؿ العقد عمى بياف المبيع ك أكصافو الأساسية بيانا يمكف مف تعرفو. كا 
 المبيع سقط حقو في طمب إبطاؿ البيع بدعكل عدـ عممو بو إلا إذا أثبت تدليس البائع".البيع أف المشترم عاـ ب

 .51رباج سعيدة، مرجع سابؽ، ص . 2
 .322. صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص 3
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لتزاـ لإكالبطلبف لمخالفة ا ،كفيما يتعمؽ بكجو الصمة بيف البطلبف لعدـ العمـ الكافي بالمبيع        

بالإعلبـ كشرط عدـ  لتزاـلإاكجكد تطابؽ بيف كؿ مف  إلىبالإعلبـ قبؿ التعاقد، ذىب جانب مف الفقو 

العقد جاء خاليا مف أكصافو الأساسية  أفحيث يكتفي قياـ كؿ منيما بإثبات  ،العمـ الكافي بالمبيع

كمف جانب آخر فقد ذىب  ،ذلؾ ىذا مف جانب البائع بتلبفي أكإضافة إلى إثبات عدـ قياـ المديف 

بالعمؿ عمى احتكائو عمى كافة المعمكمات التي  أك أثناء إبرامو ،رأم إلى أف قياـ البائع قبؿ التعاقد

كذلؾ حينما يتعذر عمى المشترم إدراؾ ذلؾ  ،تؤدم إلى كصؼ الشيء المبيع عمى نحك دقيؽ كمتكامؿ

لتزاـ بإعلبـ المشترم بالبيانات العقدية لتصحيح رضائو كتنكير لإفإف ذلؾ يمثؿ تنفيذ ا ،بكسائمو الذاتية

 .(1)العقد بصيرتو كذلؾ فيما يتعمؽ بمحؿ

نميز بيف الجزاء الذم يرتبو المشرع عمى عدـ العمـ الكافي  أفكمف الأىمية بمكاف في ىذا المقاـ     

مما يجعؿ العقد  ،بالمبيع كبيف الجزاء المترتب عمى عدـ تعييف المبيع الذم يحكؿ دكف قياـ العقد أصلب

 .(2)مف القانكف المدني المصرم 133/1باطلب بطلبنا مطمقا لعدـ تعييف المحؿ المادة 

مف القانكف المدني  419/2كبالنسبة لجزاء عدـ العمـ الكافي بالمبيع كالمقرر بنص المادة       

لمادة مف كيدؿ عمى ذلؾ ما تضمنو نص ىذه ا ،فيك البطلبف النسبي لمصمحة المشترم ،المصرم

كىك ما  ،سقكط حؽ المشترم في طمب الإبطاؿ إذا تضمف العقد ما يفيد أف المشترم عالـ بالمبيع

كذلؾ إعمالا لكحدة  ،قبؿ التعاقد بالإعلبـ يتطابؽ أيضا مع الجزاء المقرر لدل الإخلبؿ بالالتزاـ

مات كالبيانات الأساس ككحدة اليدؼ فأساسيا ىك جيؿ الشخص المقبؿ عمى التعاقد ببعض المعمك 

كما أف ىدفيا  ،التي مف شأف إلمامو بيا لمحيمكلة بينو كبيف إبراـ العقد أك التعاقد كلكف بشركط أخرل

                                                           
 ..182،183. أحمد بكمديف، مرجع سابؽ، ص 1
 .232أمينة أحمد محمد أحمد، مرجع سابؽ، ص . 2
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ىك تقرير حؽ ىذا الشخص في إعادة الحاؿ كما كاف عميو المتعاقداف قبؿ التعاقد إعمالا لأثر بطلبف 

 .(1)العقد

 .التعكيض: أ-4

لتزاـ بالإعلبـ في تحقيؽ حماية لإيعترم البطلبف كجزاء للئخلبؿ بافي ظؿ القصكر الذم قد        

اتجو الفقو كالقضاء إلى البحث عف كسائؿ أخرل لمعالجة الآثار السمبية  ،مكضكعية شاممة لممستيمؾ

كقد كجد ضالتو في الحكـ بتعكيض المستيمؾ عف الأضرار الكاقعة عميو  ،لتزاـ بالإعلبـلإبا للئخلبؿ

 .(2)حالاتالفي مثؿ ىذه 

 ،فقد يصاب المستيمؾ بضرر مف جراء خداع الميني كتضميمو كذلؾ بإخلبلو بالتزامو بالإعلبـ      

كفي ىذه الحالة لا يككف أماـ المستيمؾ  ،كيككف العقد صحيحا لعدـ تكافر شركط الغمط أك التدليس

كقد يككف  ،سكل المطالبة بالتعكيض عف الأضرار التي أصابتو إعمالا لقكاعد المسؤكلية بكجو عاـ

عندئذ لا يككف أماـ  ،العقد قابلب للئبطاؿ لمغمط أك التدليس دكف أف تتكافر شركط المسؤكلية العقدية

شركط القابمية للئبطاؿ  في ذات الكقت كقد تتكافر ،سخ العقدسكل المطالبة بف إذا ما أراد المستيمؾ

 .(3)كتفاء بالتعكيضلإكشركط التعكيض كعندئذ قد يرل المستيمؾ عدـ المطالبة بالبطلبف كا

كالمطالبة بالتعكيض تككف طبقا لدعكل المسؤكلية كىي بطبيعة الحاؿ دعكل المسؤكلية       

 فالالتزاـ قبؿ التعاقدم ،(4)05/01بالقانكف رقـ ؽ.ـ.ج المعدلة  124عملب بأحكاـ المادة  التقصيرية

في عقكد التجارة الإلكتركنية ليس التزاما عقديا مرده كجكد اتفاؽ بيف الطرفيف إذ أنو يترتب  بالإفضاء
                                                           

 .412عبد المنعـ إبراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص . خالد 1
 .183. أحمد بكمديف، مرجع سابؽ، ص 2
 .184. محمد المرسي زىرة، مرجع سابؽ، ص 3
 .86. بادم عبد الحميد، مرجع سابؽ، ص 4
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كحيث لـ يتـ في ذمة التاجر المحترؼ قبؿ إبراـ العقد مف أجؿ التكصؿ إلى إبرامو إبراما صحيحا 

فلب يمكف القكؿ بقياـ  ،تفاؽ الطرفيف حتى كلك كاف سابقا عمى العقد المزمع إبراموإب لتزاـلإتنظيـ ىذا ا

المسؤكلية العقدية في جميع الأحكاؿ التي لا يمكف فييا  المسؤكلية العقدية عف الإخلبؿ بو إذ تنتقى

 .(1)إثبات كجكد اتفاؽ ميما كانت صيغتو بيف الطرفيف

كفي ضكء  ،كفي ىذا الصدد ذىب جانب مف الفقو المصرم إلى أف المشرع المصرم كالفرنسي      

كفي إطار قكاعد  ،حرصيما عمى تحقيؽ حماية فعمية كمكضكعية لممستيمؾ في المرحمة قبؿ التعاقدية

كذلؾ  ،المسؤكلية التقصيرية قد سمحا ليذا المستيمؾ أف يطالب بالتعكيض لجبر الأضرار التي أصابتو

مف المجمكعة  1383مف القانكف المدني المصرم المقابمة لنص المادة 163 استنادا إلى نص المادة 

 .(2)يمزـ مف أرتكبو بالتعكيض" المدنية الفرنسية كالمتاف تنصاف عمى أف: "كؿ خطأ سبب ضرر لمغير

بتعدد صكر إخلبؿ المديف بالالتزاـ  ،كتنعقد المسؤكلية التقصيرية بتحقيؽ فكرة الخطأ الذم تتعدد صكره

فقد يتـ بسمكؾ إيجابي كما في حاؿ الإدلاء ببيانات متعمقة  ،بالإعلبـ الإلكتركني السابؽ لمتعاقد

كقد يتـ بكسائؿ سمبية كالسككت عف الإدلاء ببعض  ،بالسمعة أك الخدمة لحمؿ المستيمؾ عمى التعاقد

 .(3)بذلؾ أىميتيا بالنسبة لمدائف كعممو المعمكمات الميمة فيكتميا المديف بالرغـ مف

إلى جانب ركف الخطأ كجب أف يترتب عمى ىذا الخطأ ضرر يصيب الدائف مف جراء عدـ        

ذلؾ فإف أم إخلبؿ بالالتزاـ قبؿ التعاقدم بالإعلبـ مف جانب المتدخؿ أيا  كترتيبا عمى ،(4)لتزاـلإتنفيذ ا

                                                           
 .139. مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص 1
 .183. أحمد بكمديف، مرجع سابؽ، ص 2
 . 233ص . عائشة قصار الميؿ، مرجع سابؽ، 3
 .239. أمينة  أحمد محمد أحمد, مرجع سابؽ, ص 4
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ضرر لممستيمؾ لا يبرر الرجكع بالتعكيض عمى المتدخؿ  كانت صكرة ىذا الإخلبؿ لا ينجـ عنو أم

 .(1)بمقتضى قكاعد المسؤكلية التقصيرية

ذا كاف فرض الالتزاـ بالإعلبـ قانكنا سيؿ ميمة إثبات الخطأ بالنسبة لمدائف فيك يجعؿ إثبات         كا 

في المصمحة لأف المستيمؾ قد يتخذ الضرر كسيمة ظاىرية لتعكيض النقص ،(2)الضرر أكثر صعكبة

كالضرر لابد  ،(3)رغـ أف رضاءه كاف حرا كمستنيرا ،ستيلبؾلإالمادية التي عادت عميو مف كراء عقد ا

 .(4)مف إثباتو مف طرؼ مف يدعيو بكافة طرؽ الإثبات

كالتي  ،كالمتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش 09/03مف القانكف رقـ  19كبالرجكع إلى المادة     

كأف لا تسبب لو  ،: "يجب أف لا تمس الخدمة المقدمة لممستيمؾ بمصمحتو الماديةجاء نصيا كالآتي

 ضررا معنكيا".

لا يكفي أف يككف ىناؾ خطأ كضرر لقياـ مسؤكلية الميني التقصيرية عف عدـ إعلبـ المستيمؾ      

بؿ يجب أف تككف ىناؾ علبقة سببية بينيما بأف يككف خطأ  ،بالمعمكمات الأساسية قبؿ التعاقد

 ،المديف)الميني( ىك السبب في الضرر الذم لحؽ بالمستيمؾ كىي علبقة قائمة بيف الخطأ كالضرر

 .(5)كلا يمكف نفييا إلا في حالات نص عمييا القانكف

 

 
                                                           

 .152شييناز، مرجع سابؽ، ص  . رفاكم1
 .233. عائشة قصار الميؿ، مرجع سابؽ، ص 2
 .152شييناز، مرجع سابؽ، ص  . رفاكم3
 .141. بمحاج العربي، مرجع سابؽ، ص 4
 .240. أمينة أحمد محمد أحمد، مرجع سابؽ، ص 5
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 .ب/جزاء الإخلبؿ بالالتزاـ بالإعلبـ قبؿ التعاقد في التشريعات الخاصة

 إلىفي ظؿ غياب التنظيـ التشريعي للبلتزاـ بالإعلبـ في العقد الإلكتركني فلب مفر مف المجكء       

منو جزاء  78كالتي نظمت في نص المادة  (1)09/03القكاعد العامة في قانكف حماية المستيمؾ 

 1، 000،000دينار جزائرم إلى مميكف 100,000جنائيا لمخالفتو تجعؿ التاجر يعاقب بغرامة مف 

ككذلؾ بعقكبة تكميمية كفؽ ما نصت عميو  ،دينار جزائرم كؿ متدخؿ مخالؼ لإلزامو كسـ المنتكج

مف القانكف السابؽ ذكره مضمكنيا مصادرة المنتكجات كالأدكات ككؿ كسيمة أخرل استعممت  82المادة 

القضائية المختصة إعلبف كفي حالة العكد تتضاعؼ الغرامة كيمكف لمجية  ،(2)في ارتكاب المخالفة

 .(3)شطب السجؿ التجارم لممخالؼ

ستيلبؾ الفرنسي عمى جزاء جنائي يكقع عمى الميني في حالة إخلبلو لإكما نص قانكف ا       

فإف الميني يعاقب بعقكبة الغرامة التي  1-1-121بالتزامو بإعلبـ المستيمؾ كذلؾ بمقتضى المادة 

كىك نفس العقاب الكاقع عمى الميني في حالة الإخلبؿ بالإعلبـ  ،يكرك 3000-1500تتراكح ما بيف 

 . (4)السابؽ عمى إبراـ العقد

عند تخمؼ  ،عشريف مميكف ليرة إلىغرامة تتراكح بيف خمسة ملبييف (5)ع المبنانيكما فرض المشر        

كأجاز لممحكمة  ،كما أف ىذه العقكبة تتضاعؼ في حالة التكرار ،تخمؼ الميني عف مكجب الإعلبـ

                                                           
المشرع تراجع عف العقكبة السالبة لمحرية، حيث كانت العقكبة المطبقة عمى مخالفة النظاـ القانكني لمكسـ . يلبحظ أف 1

أياـ إلى  10ىي الحبس مف  09/03المتعمؽ بالقكاعد العامة لحماية المستيمؾ كالممغى بالقانكف  89/02في القانكف 
 عقكبتيف.دج، أك بإحدل ىاتيف ال 1000دج إلى  100شيريف كبغرامة مف 

 .87. بادم عبد الحميد،  مرجع سابؽ، ص 2
 السابؽ ذكره. 09/03مف القانكف  85. المادة 3
 .122. رمزم بيد الله عمي الحجازم، مرجع سابؽ، ص 4
 مف قانكف حماية المستيمؾ المبناني.  124إلى  120. راجع المكاد مف 5
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فضلب عف لصؽ خلبصة الحكـ عمى أبكاب  ،المختصة نشر الحكـ كمو أك نشر خلبصتو في الصحؼ

كلممحكمة أيضا أف تقضي بمنع المخالؼ  ،الأماكف التي يمارس فييا المحترؼ أك مقدـ الخدمة نشاطو

بالسمعة أك  منع التعامؿ إلى إضافة،مف ممارسة نشاطو نيائيا أك مدة خمسة سنكات عمى الأقؿ

 .(1)الخدمة

بأية  الإخلبؿمنو " مع عدـ  24كما نص القانكف المصرم الخاص بحماية المستيمؾ في المادة        

يعاقب عمى  ،عقكبة أشد ينص عمييا أم قانكف آخر كدكف الإخلبؿ بحؽ المستيمؾ في التعكيض

كفي حالة  ،كلا يتجاكز مائة ألؼ جنيو ،جنيو لاؼآمخالفة أحكاـ ىذا القانكف بغرامة لا تقؿ عف خمسة 

 .(2)العكد تتضاعؼ الغرامة بحدييا"

كبالنسبة لقانكف المبادلات كالتجارة الإلكتركنية التكنسي فقد اعتبر الإخلبؿ بالالتزاـ بالإعلبـ         

مف القانكف السابؽ  49في العقد الالكتركني جريمة تعرض صاحبيا لممتابعة الجزائية حسب الفصؿ 

مف  50كما نص الفصؿ  ،دينار 5000ك  500كذلؾ بغرامة تتراكح بيف  2000لسنة  83ذكره رقـ 

عمميات البيع  إطارنو يعاقب كؿ مف استغؿ ضعؼ أك جيؿ شخص في أذات القانكف عمى 

 2000ك  1000لتزاـ حاضرا أك آجلب بأم شكؿ مف الأشكاؿ بغرامة تتراكح بيف لئلكتركني بدفعو للإا

إذا ثبت في ظركؼ الكاقعة أف ىذا الشخص غير قادر عمى تمييز أبعاد تعيداتو أك كشؼ دينار كذلؾ 

 .(3)الحيؿ كالخدع المعتمدة لدفعو لمتعاقد أك إذا أثبت أنو كاف تحت ضغط ميما كاف نكعو

 المبحث الثالث: أوجو الحماية المدنية لممستيمك في المرحمة اللاحقة لبرام العقد.

                                                           
 .254. علبء عمر محمد الجاؼ، مرجع سابؽ، ص1
 .2006لسنة  67مف قانكف حماية المستيمؾ المصرم، رقـ  24. المادة 2
 .87. بادم عبد الحميد، مرجع سابؽ، ص 3
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لا تتكقؼ الحماية المدنية لممستيمؾ في عقكد التجارة الإلكتركنية بمجرد إبراـ العقد بينو كبيف       
التاجر المحترؼ، فحاجتو لمحماية تككف قائمة بعد إبراـ العقد كما أنيا قائمة قبؿ إبرامو، كتؤسس 

في كالتي تتمثؿ الحماية بعد إبراـ العقد عمى ذات الأسس كالمبررات التي تقكـ عمييا قبؿ إبرامو 
، كلعؿ مف أىـ (1)الطبيعة الخاصة لمعقد المترتبة عمى الطبيعة الخاصة لمكسيمة التي تـ مف خلبليا 

صيغ الحماية التي يحظى بيا المستيمؾ بعد إبرامو العقد كتمامو ىي حمايتو مف الشركط التعسفية، 
 :كحقو في العدكؿ عف العقد مف خلبؿ المطالب الآتية

 المطمب الأول: حماية المستيمك من الشروط التعسفية. 

مف الأمكر المسمـ بيا أنو يجكز لممتعاقديف أف يضمنا العقد أم شرط يناؿ رضاىما، طالما أف ىذا 
ع بسبب مخالفتو لمنظاـ العاـ أك نالشرط غير ممنكع قانكنا سكاء كرد ذلؾ بنص خاص أـ كاف الم

ى مع التراضي الذم ىك المبدأ العاـ في العلبقات التعاقدية، إلا أنو ، كىذا الأمر يتماشالعامة الآداب
في مثؿ التفاكت الاقتصادم كالاجتماعي كالمالي بيف الأطراؼ قد يدفع أحد الأطراؼ لإملبء شركطو 
عمى الطرؼ الآخر دكف فتح المجاؿ لباب التفاكض، كغالبا ما تككف ىذه الشركط تعسفية، كقد أطمؽ 

، كتزداد (2)مف العقكد مصطمح عقكد الإذعاف، كقد عالجت المبادئ التقميدية ىذه العقكدعمى ىذا النكع 
ىذه المشكمة في عقكد التجارة الإلكتركنية إذ أف أىـ ما تتسـ بو ىذه العقكد ىك عدـ التكازف بيف طرفي 

فية قد العقد لصالح التاجر المحترؼ كمف ثـ فإف مثؿ ىذه العقكد ستككف مجالا رحبان لشركط تعس
يفرضيا التاجر المحترؼ عمى المستيمؾ مما ينبغي معو الكقكؼ بكجو ىذه الشركط لحماية الطرؼ 

 . (3)الضعيؼ

 كلتكضيح ذلؾ نقسـ ىذا المطمب إلى الفركع التالية: 

 الفرع الأول: مفيوم الشرط التعسفي.

                                                           
. ألاء يعقكب يكسؼ، الحماية القانكنية لممستيمؾ في عقكد التجارة الإلكتركنية، مجمة كمية الحقكؽ، جامعة النيريف، 1

 .116، ص 2005، 14المجمد الثامف، العدد 
مراف، حماية المستيمؾ أثناء تككيف العقد، دراسة مقارنة، الدار الجامعية لمطباعة كالنشر، . السيد محمد السيد ع2

 .27، ص 2003بيركت، 
 .246د، مرجع سابؽ، ص ب. مكفؽ حماد ع3
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 الفرع الثاني: معايير تحديد الشروط التعسفية.

 الشروط التعسفية.الفرع الثالث: مكافحة 

 الفرع الأول: مفيوم الشرط التعسفي.

 سنتناكؿ في ىذا الفرع بياف مفيكـ الشرط التعسفي.

 أكلا: التعسؼ لغة.

عسؼ، تعسؼ، فيك متعسؼ كالمفعكؿ متعسؼ فيو، كنقكؿ تعسؼ في الأمر : يت ،التعسؼ: تعسؼ 
التعسفي لغة ىك الشرط الذم فيو  بندظمـ كجار استبد، كشخص متعسؼ في قراراتو، كبالتالي يقصد بال

 .(1)ظمـ كجكر

 ثانيا: التعسؼ اصطلبحا.

لقد تعددت كتنكعت تعاريؼ الشرط التعسفي، بيف تعاريؼ تشريعية، كتعاريؼ فقيية فسيتـ التطرؽ إلى 
 كؿ تعريؼ عمى حدل.

 التعريؼ التشريعي: –أ 

في القانكف المدني، إذ أف تعريفيا الملبحظ أف الشركط التعسفية لـ تأت بيا أغمب التشريعات        
غالبا ما نجده في القكانيف الخاصة بحماية المستيمؾ، أك ضمف القانكف المدني كعمى ىذا الخصكص 
ع نتناكؿ بعض التعريفات لمدكؿ التي كرست ىذه الحماية، ففي الكلايات المتحدة الأمريكية عالج المشر  

ة الأمريكية المكحد، بعد أف برز قصكر مبدأ التكافؤ في الأمريكي الشركط التعسفية ضمف مدكنة التجار 

                                                           
1 .www.maajin.com  مشار لو لدل: عبير مزغيش. محمد عدناف بف ضيؼ، الضكابط الحمائية المصكبة ،

لإختلبؿ التكازف العقدم في عقكد الاستيلبؾ التعسفية، مجمة الحقكؽ كالحريات، جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد 
 .103ص، 2017الرابع، أفريؿ

 

http://www.maajin.com/
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، مف حماية الطرؼ الضعيؼ كذلؾ لصعكبة (1)المقدرة التعاقدية الذم ابتدعو الككمف لك الإنجميزم 
ع الأمريكي إلى مف جية ثانية شمكلو كعمكميتو، كؿ ذلؾ حدا بالمشر   ك التنبؤ لمكقؼ المحكمة،

 .دأك البنكد المنافية لمضمير ضمف قانكف التجارة المكج حكؿ العقكد 302/2إصدار المادة 

 كالتالي:  302/02كجاء نص المادة 

إذا كجدت المحكمة أف العقد أك الشرط ضمف عقد مف الناحية القانكنية، منافيا لمضمير كقت  -1
ما ىك منافي لمضمير، كليا كذلؾ  اإبرامو، يجكز لممحكمة رفض تنفيذ العقد أك تنفيذ باقي بنكده ما عد

 تعديؿ أم شرط منافي لمضمير كذلؾ لتفادم الآثار المجحفة.

عندما يدعي أك يتضح لممحكمة أف العقد أك أحد بنكده منافي لمضمير، فإف المحكمة تمنح أطراؼ  -2
تخاذ لإمحكمة العقد فرصة معقكلة لتقديـ الدليؿ حكؿ ملبءمتو التجارية، غرضو كآثاره، كذلؾ لمساندة ال

 ."قرارىا

فالمادة السابقة غير مقصكرة عمى التعاقد بمقتضى نمكذج عقد بؿ تعتبر أداة لإحباط أم         
إجحاؼ يرد في العقد، كقد كرد في التعميمات الرسمية عمى ىذه المادة أف عمة إصدارىا تيدؼ إلى 

إلى منطؽ الكسطية في تغميب ع الأمريكي ركف تفادم التعسؼ كالمفاجآت غير العادلة، فالمشر  
المصالح، ككضع يده عمى منبع الداء، إذ أف السياسة التشريعية حياؿ نماذج العقكد قائمة عمى 

 (2)أساسيف:

أف قبكؿ الطرؼ الضعيؼ لنمكذج العقد كما كرد مف الطرؼ القكم دكف تعديؿ يعد صحيحان  -1
 كمنتجان لكافة آثاره القانكنية.

رىاؽ شركط نمكذج العقد، ككذا  -2     يسعى المشرع إلى حماية الطرؼ الضعيؼ مف الإجحاؼ كا 
مخلب غير مراع لمصمحة الطرؼ الضعيؼ نظرا  بتكزيع المخاطر تكزيعاعندما يقكـ الطرؼ القكم 

 لعدـ التكافؤ في المقدرة التعاقدية.

                                                           
مؾ المتعاقد، رسالة لنيؿ شيادة دكتكراه، كمية الحقكؽ كالعمكـ . زكية سميرة، الأحكاـ القانكنية المستحدثة لحماية المستي1

 .88، ص 2016السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
 .89. المرجع نفسو، ص 2
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التعسفية كذلؾ مف خلبؿ نص المادة أما بالنسبة لمتشريع الفرنسي فقد تصدل لتعريؼ الشركط         
علبـ المستيمكيف كالصادر في  35 بأنو: " تمؾ  1978جانفي  10مف القانكف المتعمؽ بحماية كا 

 ىذا الشركط التي تفرض عمى غير الميني أك المستيمؾ مف قبؿ الميني، نتيجة التعسؼ في استعماؿ
 .قتصادية بغرض الحصكؿ عمى ميزة مجحفة "لإالأخير لسمطتو ا

دراج شركط تعسفية في العقكد، حيث تـ تدعيـ         فيذا القانكف منع لأكؿ مرة في فرنسا كضع كا 
كعة بشركط تعسفية كفي حاؿ بإذا كانت ىناؾ عقكد إذعاف متما ذلؾ بإنشاء لجنة تختص بالبحث 

 .(1)كجدت فيمكف ليذه المجنة مف تقديـ رأييا مشمكلا بمنع ك استبياف ىذه الشركط

كيلبحظ عمى ىذا التعريؼ أنو يشير إلى أف الشركط التعسفية تظير إذا ما أساء المحترؼ        
قتصادية في حيف أف الكاقع يشير إلى أف الشرط التعسفي لا يظير في العقكد التي لإاستعماؿ قدرتو ا

نما أيضا في العقكد التي تتفاكت فييا ال ،تتفاكت فييا القدرة الاقتصادية لطرفييا فحسب مقدرة الفنية كا 
فقد يككف أحد المتعاقديف مممان بالجكانب القانكنية لشؤكف التعاقد فيضمف عقد شركط يمكف أف ينطبؽ 

 .(2)عمييا كصؼ التعسؼ

كما يمكف إضافتو بيذا الشأف أف المشرع بمناسبة الشركط التعسفية لـ يتطرؽ إلى مسألة مف       
قتصادم لإأف إدراج عبارة التعسؼ في استعماؿ التفكؽ ايتحمؿ إثبات التعسؼ أك نفيو، كىذا يدؿ عمى 

لا لما سكت المشر   ع عف بياف كيفية بالمادة السابقة لـ يكف القصد منو جعمو معيار لمشرط التعسفي، كا 
 .(3)إثباتو كطرؽ نفيو، كىي مسألة جكىرية في فض المنازعات

بمكجب  1995انكف الاستيلبؾ لسنة تـ أعاد المشرع الفرنسي تعريؼ الشركط التعسفية في ق        
كالتي تنص  1995فيفرم  01الصادر في  95/96مف القانكف رقـ  132/1الفقرة الأكلى مف المادة 

عمى أنو: " في العقكد المبرمة مابيف المحترفيف كغير المحترفيف أك المستيمكيف، تككف تعسفية الشركط 
                                                           

1
 .  BRIGITTE-Hess-fallon, SIMONAnne-Marie, Droitcommercialetdesaffaires, 9

éme
editione, editionserey, 

Paris, 1995, P 169.   

 .30مشار لو لدل، خمكل عناف نصيرة، مرجع سابؽ، ص 
  . 249-248. مكقؼ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص 2

3
 .F. Terre, P.simleret Y. lequette, droitcivil, lesobligationsdalloz, Paris, 8 edition, 2002, P, 326. 

 .34مشار لو لدل، غندكشي نعيمة، مرجع سابؽ، ص
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يف أك المستيمؾ، عدـ تكازف ظاىر بيف حقكؽ التي يحدث مكضكعيا أك آثارىا إضرار بغير المحترف
 .(1)كالتزامات أطراؼ العقد"

كفقا ليذه المادة لكي يستفيد المستيمؾ مف نصكص الحماية التي كضعت لمكاجية الشركط         
يستفيد  ثالتعسفية، أف يبرـ العقد بيف طرفيف غير متكافئيف في القكل، ىما: الميني كالمستيمؾ، حي

ف الحماية المقررة بمقتضى ىذا القانكف، أما في العقكد المتكافئة بيف المستيمكيف فقط فلب ىذا الأخير م
 . (2)يكجد مبرر ليذه الحماية، إذ أف أحد أشكاؿ التجارة الإلكتركنية أف تبرـ بيف مستيمؾ كمستيمؾ آخر

لشركط عدؿ ا 776/2008مف القانكف رقـ  86غير أف المشرع الفرنسي كبمكجب المادة        
عتبار شرط ما بأنو تعسفي لكي تعتمد عميو السمطة التنظيمية في إعدادىا لقائمة لإالكاجب تكفرىا 

الشركط التعسفية مع بقاء التعريؼ السابؽ قائمان، كىك أف يككف فيو إخلبؿ خطير بالتكازف العقدم بدلا 
 .  (3)مف الإخلبؿ الظاىر بيف حقكؽ كالتزامات الطرفيف

نت محكمة النقض الفرنسية المفيكـ الذم تبناه المشرع لمشرط التعسفي، كقالت: " أف كلقد تب       
الشرط يعتبر تعسفيا إذا كاف يتضمف تصرفا غير مشركع يعدؿ المبادئ العامة لمعقد بشكؿ غير متكافؽ 

 .(4)حتراـ الكاجب لحسف النية "لإمع ا

مارس  20الفرنسية في حكميا الصادر بتاريخ كفي نفس المعنى أكدت أيضا محكمة النقض         
في قضية أثيرت بيف شركة تكيكتا في فرنسا كالإتحاد الفيدرالي لرابطة المستيمكيف، بأف الطريقة  2013

الغامضة في صياغة أحد شركط العقد جاءت عف طريؽ دمج بعض الكممات تحت عنكاف معيف في 
ستفادة مف أحكاـ الضماف التقميدية المتعمقة لإو يمكنو االعقد، مما أدل بالمستيمؾ إلى أخذ انطباع بأن

بأعماؿ معينة كالإصلبح بناءا عمى ىذه الصياغة، كقد تـ فعؿ ذلؾ مف قبؿ ككيؿ شركة تكيكتا في 

                                                           
 .35مرجع سابؽ، ص . غندكشي نعيمة، 1
، 2002. خالد عبد الفتاح محمد خميؿ، حماية المستيمؾ في القانكف الدكلي الخاص، دار النيضة العربية، مصر، 2

 .31، مشار لو: لدل، خمكل عناف نصيرة، مرجع سابؽ، ص 24ص 
 .93. زكية سميرة، مرجع سابؽ، ص 3
رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامعة الجزائر، . مكلكد بغدادم، حماية المستيمؾ مف الشركط التعسفية، 4

 .41ص  2014/2015
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تعمؽ بتنفيذ بيع سيارة، كلـ يكف تطبيؽ ىذا الضماف لو علبقة بالعقد، كقد أدل ذلؾ إلى يفرنسا فيما 
 كالتزامات أطراؼ العقد، كبناءان عميو قضت محكمة النقض بأف محكمة حدكث خمؿ كبير بيف حقكؽ 

ستيلبؾ الفرنسي في ىذه لإمف قانكف ا 132/1تطبيؽ نص المادة الاستئناؼ قد أخطأت بعدـ 
 .(1)الحالة

بشأف الشركط التعسفية في العقكد  1993أفريؿ  5الصادر في  13أما التكجيو الأكركبي رقـ          
منو الشرط التعسفي بأنو: " الشرط الذم يرد في العقد،  3/1المستيمكيف فقد عرفت المادة المبرمة مع 

كينطكم عمى تفاكت جمي خلبفا لما يقضي بو حسف النية، كمنو مصمحة المستيمؾ بيف حقكؽ 
 .(2)كالتزامات الأطراؼ عمى حساب المستيمؾ"

ير مف كصفو كذلؾ خضكع بعض ، كلا يغكعمى ذلؾ فالشرط التعسفي ىك الشرط المكتكب مسبقا
عناصر الشرط أك شرط آخر كمفاكضات فردية طالما أف التقدير الشامؿ لمعقد يستخمص منو أف العقد 
ذا ادعى الميني )التاجر( أف الشرط المكتكب كنمكذج كاف محؿ تفاكض فردم يقع عميو  عقد إذعاف، كا 

 .(3)عبء إثبات ذلؾ

 9مجاؿ الحماية مف الشركط التعسفية كذلؾ بمكجب المادة ع الألماني السباؽ في كيعتبر المشر  
الخاص بمقاكمة عدـ التكازف في العقكد كحماية الطرؼ المذعف كالذم بدأ العمؿ بو  1976مف القانكف 

كالذم اعتبر الشركط لاغية متى كانت النصكص ضارة كمجحفة بالشريؾ في  01/04/1977في 
ف النية في العقكد كمكضكعة بطريقة غير معقكلة، فالمشرع العقد حينما تككف مناقضة لمقتضيات حس

الألماني إذف كعمى خلبؼ غيره مف التشريعات المقارنة فقد حدد الشركط التعسفية الباطمة ضمف 
 .(4)قائمتيف كأعطى لمقاضي في نفس المادة السمطة التقديرية لتحديد الطابع التعسفي لمشرط مف عدمو

                                                           
1

 .Cass.civ, premierechamber, arret n 272 du 20 mars 2013 (12-14-432) 

 .263-262مشار لو لدل، أمينة أحمد محمد أحمد، مرجع سابؽ، ص 
 .189. رمزم عبد الله عمي حجازم، مرجع سابؽ، ص 2
 ػ.514د عدناف خالد، مرجع سابؽ، صػ ككثر سعي3
ػ سممة بف سعيدم، حماية المستيمؾ مف الشركط التعسفية في عقكد الاستيلبؾ، رسالة لنيؿ شيادة ماجستير، كمية 4

 .60، ص2014الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة الحاج لخضر باتنة، 
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الحماية مف الشركط التعسفية عمى فئة المستيمكيف بؿ يمد الحماية  ع الألماني لا يقصرفالمشر  
إلى المينييف نفسيـ كما أنيا ليست مقبكلة إلا بالنسبة لعقكد الإذعاف مع استثناء المفاكضة كالمساكمة 

 .(1)عتداد بيا إعلبـ الطرؼ الآخر بأنيا خاصة بالمستيمؾلئكقد اشترط القانكف ل

 1971ػ يكليك14الذم أدخؿ تعديلبت عمى قانكف  1991يكليك ػ14كفي بمجيكا صدر قانكف 
(، عنكانو " النصكص العامة المتعمقة 13الخاص بالممارسات التجارية مف خلبؿ فصؿ جديد )فصؿ 

ؿ الشركط التعسفية التي كرد تعريفيا في صببيع السمع كالخدمات لممستيمكيف " حيث عالج ىذا الف
لتزامات لإقدم يؤدم إلى اختلبؿ مبالغ فيو في التكازف بيف الحقكؽ كا( بأنيا " كؿ شرط تعا31المادة )

 .(2)التعاقدية عمى حساب المستيمؾ

( فنصت عمى 18كعرؼ مشركع قانكف التجارة الالكتركنية المصرم الشرط التعسفي في المادة )
شرط يتضمف  الإخلبؿ بالتكازف المالي لمعقد ككؿ(3)أنو " ...، كيعد شرطا تعسفيا كؿ شرط مف شأنو

 حكما لـ يجر بو العرؼ".

د حيث يقصر الشرط التعسفي في الشرط الذم محدكيتسـ ىذا التعريؼ بانو تعريؼ ضيؽ كغير 
ف لـ تخؿ بالتكازف المالي  يخؿ بالتكازف المالي لمعقد فقط، في حيف أف ىناؾ شركط تعتبر تعسفية كا 

كالشرط الذم يحرـ المستيمؾ في حقو  ،قضاءلمعقد مثؿ الشرط الذم يمنع المستيمؾ مف المجكء إلى ال
في العدكؿ، كالشرط الذم يقصر مف مدة الضماف، ككذلؾ يعيب النص أنو جعؿ الشرط التعسفي الذم 

ف العرؼ يختمؼ مف أيتضمف حكما لـ يجر بو العرؼ، كبالتالي يككف التعريؼ غير محدد، حيث 
شرطا تعسفيا في مكاف لا يعد كذلؾ في  زماف إلى آخر كمف مكاف إلى آخر، كمف ثـ يككف ما يعد

ختلبؼ العرؼ كفي المكاف الكاحد الشرط التعسفي يختمؼ باختلبؼ زمف لإمكاف آخر في نفس الدكلة 
 .(4)تطبيؽ النص، كالأفضؿ أف يعتبر كؿ شرط لـ يخضع لمفاكضات مف قبؿ المستيمؾ شرطا تعسفيا

                                                           
مانيا كمصر، دار الدراسة مقارنة مع قكانيف فرنسا ك  ػ بكدالي محمد، الشركط التعسفية في العقكد في القانكف الجزائرم،1

 .18، ص2007ىكمة، الجزائر، 
 .190ػ رمزم بيد الله عمي الحجازم، مرجع سابؽ، ص2
 .515ػ ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، ص3
 .516ػ المرجع نفسو، ص4
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( مف قانكف حماية 26الفقرة الأكلى مف المادة )أما المشرع المبناني، فقد عرؼ البند التعسفي في 
خلبؿ بالتكازف لإالمستيمؾ إذ نص عمى أنو : " تعتبر بنكد تعسفية البنكد التي ترمي أك تؤدم إلى ا
أف التعريؼ  يبدكالمالي فيما بيف حقكؽ كمكجبات المحترؼ كالمستيمؾ لغير مصمحة ىذا الأخير" ك 

ي المذككر سابقا، كقد اعتمد التعريؼ عمى بتأثرا بالتكجو الأكرك الذم أخذ بو القانكف المبناني جاء م
الأثر الذم يتركو كجكد الشرط في العقد كالمتمثؿ بفقداف التكازف العقدم ضد مصمحة المستيمؾ، كىك 

ع المبناني عند إصداره تشريعا جديدا، إذ يعتمد عمى آخر ما تكصمت إليو التشريعات ما يميز المشر  
 .(1)ر بيذا الخصكصالحديثة مف تطك 

الصادر في  04/02ع الجزائرم فمقد تعرض في القانكف رقـ أما بخصكص المشر  
كالمحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية إلى الممارسات التعسفية، حيث  23/06/2004

عدة كما يمي: " شرط تعسفي كؿ بند أك شرط بمفرده أك مشتركا مع بند كاحد أك  3/5نصت المادة 
إذف فالمشرع  .خلبؿ الظاىر بالتكازف بيف حقكؽ ككاجبات أطراؼلإبنكد أك شركط أخرل مف شأنو ا

الجزائرم اعتمد عمى معيار عدـ تكافر التكازف بيف حقكؽ كالتزامات الطرفيف، كىذا ما أكده القانكف 
تعسفية عندما  الفرنسي المتعمؽ بحماية المستيمؾ في مكاجية الشركط التعسفية حيث يعتبر الشركط

تدرج في العقكد المبرمة بيف المينييف كغير المينييف أك المستيمكيف التي يككف مكضكعيا أك مف 
آثارىا إحداث اختلبؿ كاضح بيف حقكؽ كالتزامات الأطراؼ في العقد، كىذا التعريؼ يحمي المستيمؾ 

ركط التعسفية حيث نص في .كىذه الخطكة تظير نية المشرع الجزائرم في مكافحة الش(2)كغير الميني
المذككر آنفا عمى أنو: " تعتبر بنكدا كشركطا تعسفية في العقكد  04/02مف القانكف رقـ  29المادة 

 بيف  المستيمؾ كالبائع لاسيما البنكد كالشركط التي تمنع ىذا الأخير:

 يمؾ، ػػػػ أخذ حقكؽ ك/ أك امتيازات لا تقابميا حقكؽ ك/أك امتيازات معترؼ بيا لممست 1

ػػػػ فرض التزامات فكرية كنيائية عمى المستيمؾ في العقكد، في حيف أنو يتعاقد ىك بشركط  2
 يحققيا متى أراد،

                                                           
 .264ػ علبء عمر محمد الجاؼ، مرجع سابؽ، ص1
 .56صػ رباج سعيدة، مرجع سابؽ، 2
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ػػػػ امتلبؾ حؽ تعديؿ عناصر العقد الأساسية أك مميزات المنتكج المسمـ أك الخدمة المقدمة  3
 دكف مكافقة المستيمؾ، 

في مطابقة  ثمف العقد أك التفرد في اتخاذ قرار الب ػػػػ التفرد بحؽ تفسير شرط أك عدة شركط 4
 العممية التجارية لمشركط التعاقدية،

 ػػػػػ إلزاـ المستيمؾ بتنفيذ التزاماتو دكف أف يمزمو نفسو بيا، 5

 لتزاـ أك عدة التزامات في ذمتو،لإػػػػ رفض حؽ المستيمؾ في فسخ العقد إذا أخؿ ىك با 6

 ميـ منتكج أك أجاؿ تنفيذ خدمة،ػػػػ التفرد بتغير آجاؿ تس 7

ػػػػ تيديد المستيمؾ بقطع العلبقة التعاقدية لمجرد رفض المستيمؾ الخضكع لشركط تجارية  8
 غير متكافئة."

ع الجزائرم لممستيمؾ تقكـ عمى أسس مكضكعية أكثر منيا شخصية ، ككنو لـ فحماية المشر  
إثباتيا بالنظر لممركز الذم يتكاجد فيو أطراؼ يربط مفيكـ الشرط التعسفي بمسائؿ ذاتية قد يتعذر 

 .(1)ستيلبكيةلإالعلبقة ا

إضافة إلى ذلؾ فالمشرع الجزائرم لا يقصر الحماية مف الشركط التعسفية عمى فئة المستيمكيف 
نيا لا تقتصر عمى عقكد الإذعاف فقط  بؿ تشمؿ أشمؿ المينييف أنفسيـ، كما تبؿ نجد أف الحماية 

كىذا المكقؼ الذم اتخذه المشرع بيذا الصدد أزاؿ الكثير مف التساؤلات التي أثيرت جميع العقكد، 
بشأف تحديد الشركط التي تستكجب الحماية كالمعايير الكاجب تكفرىا حتى يكصؼ الشرط بأنو 

 .(2)تعسفي

 

 
                                                           

 .25ػ مناؿ بكركح، مرجع سابؽ، ص1
 .61ػ سممة بف سعيدم، مرجع سابؽ، ص2
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 ب ػػػػ/ التعريؼ الفقيي.

أىمية قانكنية، فمنيـ مف اىتـ بعض الفقو بتعريؼ الشرط التعسفي نظرا لما ينطكم عميو مف 
عرفو عمى أنو ذلؾ الشرط الذم يضعو المتدخؿ ، كيعرضو عمى المستيمؾ، بحيث يككف متعسفا في 
استعمالو لسمطتو الاقتصادية بغية حصكلو عمى ميزة مجحفة، في حيف يرل الفقو العراقي الشرط 

 .(1)التعسفي أنو ذلؾ الشرط الذم يتضمف أحكاما تتنافى مع العدالة

كما عرفو الدكتكر محمد السيد عمراف بأنو:" الشرط التعسفي ىك الشرط الذم يفرض عمى غير  
الميني أك عمى المستيمؾ مف قبؿ الميني نتيجة التعسؼ في استعماؿ الأخير لسمطتو الاقتصادية 

 .(2)بغرض الحصكؿ عمى ميزة مجحفة "

، بأنو : " ذلؾ الشرط الذم يترتب عميو عدـ تكازف عقدم لصالح (3)تجاه عرفو آخرلإكفي ىذا ا
ك المتعاقد الذم كجد في مركز عدـ أالمحترؼ كالذم يفرضو عمى الطرؼ الآخر الذم لا خبرة لو 

 قتصادية أك القانكنية في مكاجية الطرؼ الآخر"لإالمساكاة الفنية أك ا

الأكثر  ؼشرط المحرر مسبقا مف جانب الطر كما كعرؼ الفقو الفرنسي الشرط التعسفي بأنو: " ال
 . (4)قكة، كيمنح ىذا الأخير ميزة فاحشة عف الطرؼ الآخر"

مت غفكيبدك أف ىذه التعريفات قد ركزت عمى الميزة التي يحصؿ عمييا المتعاقد المتعسؼ ك أ
ف ذكر رد فعؿ الطرؼ الثاني في العقد مف جانب حقو في التفاكض عمى الشرط أـ لا كلذلؾ يمك

تعريؼ الشرط التعسفي بأنو:" الشرط الذم يستأثر بكضعو الطرؼ القكم في العقد لأجؿ تحقيؽ أىداؼ 

                                                           
 كمابعدىا. 23ػ  بكدالي محمد، الشركط التعسفية في العقكد، مرجع سابؽ، ص1
 .49ػ السيد محمد السيد عمراف، مرجع سابؽ، ص2
ر د الاستيلبؾ، دراسة مقارنة، داػ حمد الله محمد حمد الله، حماية المستيمؾ في مكاجية الشركط التعسفية في عقك 3

 .248، مشار لو لدم: مكقؼ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص.53ص ، 1997الفكر العربي، القاىرة، 
 .72ػ عبد الله ذيب عبد الله محمكد، مرجع سابؽ، ص4
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شخصية دكف مراعاة إرادة كمصمحة الطرؼ الآخر، الذم يتحمؿ عبء الشرط دكف أف يممؾ حؽ 
 .(1)التفاكض بشأنو كقد احتكل التعريؼ عمى مايمي:

 ػػػػ أف الشرط خارج عف مقتضى العقد بحيث يغير مف آثاره. 

ػػػػ لا يكفي إستئثار أحد الأطراؼ بكضع الشركط حتى تضفي عمييا الصفة التعسفية لأف 
لكتركنية، لإحادم الجانب لمعقكد النمكذجية أصبح اليكـ ضركرة كخاصة في عقكد التجارة ااالتحرير 

 القكة، ىذه كانت أيا العقد في القكم الطرؼ كضع مف ىك عسفيالت الشرط عمى أف لذلؾ تـ التأكيد
 .عممية أك معرفية أك اقتصادية سكاء

ػػػػ لا يممؾ الطرؼ الثاني في العقد حؽ التفاكض بشأف الشرط فضلب عف تحممو آثار ىذا 
 الشرط.

ادعى  فإذافالأصؿ طبقا لمقكاعد العامة، أف الشركط التي تدرج في العقد لا تعتبر تعسفية 
حيث يثبت أف احتياجو ب ،ثباتلإالمستيمؾ أك المتعاقد غير الميني عكس ذلؾ، فيقع عميو عبء ا

المتعاقد معو، كأف ىذه الشركط تخؿ  افرضي التيط ك الضركرم لمخدمة أك السمعة دفعو إلى قبكؿ الشر 
إذا كانت الشركط بالتكازف العقدم كتعتبر مجحفة بالنسبة لو كيترؾ لمحكمة المكضكع سمطة تقدير ما 

 .(2)المدعاة تعسفية أـ لا

 .الفرع الثاني: معايير تحديد الشروط التعسفية

قتصادية لإإف أساس تفكؽ الميني عمى المستيمؾ تكمف في العادة ك بصكرة أساسية في القكة ا
التي يتمتع بيا الميني، لذلؾ جعؿ الفقياء مف استخداـ التعسؼ في استخداـ ىذه القكة، بشكؿ يؤدم 

 .(3)التعاقدية دك البنك أإلى حصكؿ الميني عمى ميزة مفرطة معياريف لإضفاء المكف التعسفي عمى البند 

                                                           
 .266ػ علبء عمر محمد الجاؼ، مرجع سابؽ، ص1
 .233ػ سعاد عبد الحميد فالح أبك طالب، مرجع سابؽ، ص2
بكشارب ايماف، حماية المستيمؾ مف الشركط التعسفية في عقكد الاستيلبؾ، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية ػ 3

 .62، ص2012الحقكؽ كالعمكـ السياسية جامعة العربي بف مييدم، اـ البكاقي، 
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الميزة المفرضة، قد نقميما قتصادية ككذا لإف معيارم التعسؼ في استخداـ القكة اكالكاقع فإ
. في تكجيو السابؽ (1)ع الفرنسيالفقياء العرب عند تناكليـ الشركط التعسفية بالدراسة عف المشر  

 .1978لسنة  78/23بمكجب قانكف 

فظيكر الشرط التعسفي بالنسبة لمطرؼ الضعيؼ يككف إما عند إبراـ العقد، كقد لا يتـ الكشؼ 
عنو إلا عف تنفيذ العقد، الأمر الذم يطرح إشكالية التصدم لمشرط المطعكف في تعسفو في حالة ما 

 .(2)ثبت عدـ إدراجو ضمف القكائـ التشريعية إذا

راغ قانكني يمنح فرصة تغميب الميني لمركزه القكم لذلؾ كمف باب تفعيؿ الحماية كتفادم أم ف
عمى حساب المستيمؾ مف خلبؿ التمسؾ بعدـ كركد الشرط المطعكف في طابعو التعسفي ضمف القكائـ 
القانكنية فقد عمدت مختمؼ التشريعات عمى غرار التشريع الجزائرم عمى إقرار معايير مف أجؿ 

تعريؼ  المشرع  ؿ، كىك ما يمكف استنتاجو مف خلب(3)والكقكؼ عمى مدل ككف الشرط تعسفيا مف عدم
معيار كاضح لتقدير  ىيتضح أنو تبنف، 04/02مف القانكف  3/5الجزائرم لمشرط التعسفي في المادة 

خلبؿ لإالشرط التعسفي كىك الإخلبؿ الكاضح بيف حقكؽ كالتزامات أطراؼ العقد مف خلبؿ عبارة... ا
 .(4)ات أطراؼ العقدالظاىر بالتكازف بيف حقكؽ ككاجب

 كعميو سكؼ نتناكؿ ىذه المعايير بالدراسة:

 أكلا: التعسؼ في استعماؿ القكة الاقتصادية.

قتصادية لمميني، بحيث إف التفكؽ الفني لمميني يمكنو لإالتعسؼ في استعماؿ القكة أك السمطة ا
عتياد ىي لإكصفة اف ىذا الأخير معتاد عمى إبراـ العقكد كالصفقات، لإمف فرض شركط تعسفية، 

التي جعمت منو شخصا محترفا في مجالو، كيككف بذلؾ في مركز قكة في مكاجية المستيمؾ الذم 

                                                           
 .252، 250ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ ، ص 1
التعسفية، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، ػ معكش رضا، حماية المستيمؾ مف الشركط 2

 .24، ص2015جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
 .24ػ معكش رضا، مرجع سابؽ، ص3
 .65ػ رباح سعيدة، مرجع سابؽ، ص4
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لتزامات كالحقكؽ الناشئة عف لإالميني يعرؼ جيدا ا فإفيحتؿ مركز الضعؼ.  بالإضافة إلى ذلؾ 
التي يستطيع تنفيذىا كيفرض الشركط التي  الإلتزاماتالعقد، كيمتمؾ مف الكسائؿ ما يمكنو مف تحديد 

 .(1)يراىا مناسبة عمى المتعاقد معو

قتصادية ىي تمؾ المكانة اليامة التي يحظى بيا الميني في السكؽ كالتي تخكؿ لو أف لإكالقكة ا
يككف ذا نفكذ كىيبة مما يجعمو معركفا في السكؽ، ما يترتب عف كضعية الييمنة، ذلؾ أف القكة 

لعممة كاحدة، الأمر الذم يخرج  طائفة كبيرة مف المينييف الذيف  فككضعية الييمنة كجيا الاقتصادية
يفرضكف شركطا تعسفية عمى المستيمكيف دكف أف يتمتعكا بقكة اقتصادية بالمفيكـ السالؼ الذكر 
إطار نظاـ الحماية مف الشركط التعسفية، مما يجعؿ ىذا المعيار ىك نفسو يحتاج إلى معيار  مف  

 .(2)ضبطوي

قتصادم لإختلبفات السابقة لاحظ الفقو أف معيار التعسؼ في استخداـ التفكؽ الإكبالنظر إلى ا
معيار جد غامض، إذ أف المحترؼ يقصد الحصكؿ عمى الميزة الفاحشة، لابد أف يستخدـ تفكقو 

 .(3)ـ الشأفعظأقتصادم يككف مرادفا لمقكة أك لإعتقاد بأف التفكؽ الإقتصادم مما يدفعنا إلى الإا

حتكار إقتصادية فقد يتمتع تاجرا صغيرا بلإبر بالضركرة عف القكة افضخامة المشركع لا تع
محمي يجعمو يتمتع بقكة تشبو قكة المشركع القكمي، فضخامة أك ضعؼ المشركع لا تعد كمعايير تقاس 

فالأمر إذف يتعمؽ قتصادية كما يصعب تحديد حصة المتدخؿ كمدل انتشاره في السكؽ، لإبيا القكة ا
 .(4)بمتغيرات ظرفية زمانية كمكانية

 35ىذا كقد اعتمد المشرع الفرنسي عمى ىذا المعيار عند تعريفو لمشركط التعسفية كفقا لممادة 
المذككر آنفا بقكلو :" الشركط التي تبدك انيا مفركضة عمى غير  1978جانفي  10مف القانكف 

                                                           

 .177ػأبك عجيمة عقمية عمى نصر، مرجع سابؽ، ص 1
 .64ػ بكشارب إيماف، مرجع سابؽ، ص2
حمد، أثر التفكؽ الاقتصادم في فرض الشركط التعسفية في القانكف الجزائرم كالقانكف المقارف، مجمة ػ رباحي أ3

 .353، ص2009، مخبر العكلمة كاقتصاديات شماؿ إفريقيا، الجزائر، 5اقتصاديات شماؿ إفريقيا، عدد 
 .93ػ بكدالي محمد، الشركط التعسفية في العقكد، مرجع سابؽ، ص4
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قتصادم كحصكلو مف كراء ذلؾ لإيني في استغلبؿ نفكده االميني أك المستيمؾ بكاسطة تعسؼ الم
 عمى ميزه فاحشتو."

مف خلبؿ ىذه المادة يعتبر ىذا المعيار معيارا شخصيا بحيث يجب أف يفرض عمى غير 
. كىنا يثكر التساؤؿ (1)المحترفيف أك المستيمكيف بسبب تعسؼ المحترؼ في استخداـ تفكقو الاقتصادم

 ك تعسؼ الحؽ المعركؼ في القكاعد العامة؟ أـ تعسؼ المكقؼ؟حكؿ المقصكد بالتعسؼ أى

البعض يرل أف ثمة عيبا في الرضا قد حدث ألا كىك الخشية التي تمحؽ بالإرادة في عنصرىا 
حد الأطراؼ بفرض شركطو عمى لإختيارم بمعنى أف المقصكد ىنا ىك تعسؼ المكقؼ الذم يسمح لإا

 .(2)مف التدليس مف خلبؿ مفيكـ عدـ الأمانةترب قالطرؼ الآخر، ذلؾ التعسؼ الذم ي

كما يجب ملبحظتو أف مسألة تعسؼ المكقؼ قد أثيرت مف قبؿ الفقو في السنكات الأخيرة فقط، 
 .(3)، كالذم يكاجو كسائؿ الضغط عمى إرادتوهلأف المتعاقد الضعيؼ سابقا كاف يعرؼ بالمتعاقد المكر 

كقؼ أكثر ملبئمة مف تفسيره عمى أنو تعسؼ يبدك أف تفسير التعسؼ عمى أنو تعسؼ في الم
جتماعية لمحقكؽ الشخصية لإفي استخداـ الحؽ المعركؼ في القكاعد العامة كالذم يعني تجاكز الغاية ا

قاـ المشرع  1995فيفرم  01الصادر في  95/96كما فسره البعض بذلؾ، كبصدكر القانكف رقـ 
خلبلو أعاد النظر في عدة مسائؿ كاف قد نظميا مف  95/96الفرنسي بإصدار قانكف الاستيلبؾ رقـ 

علبـ المستيمكيف بالسمع كالخدمات، كقانكف  10/01/1978مف قبؿ في قانكف  الخاص بحماية كا 
 .(4)، كما أستحدث أحكاما لـ يكف يعرفيما القانكنيف السابقيف26/07/1993الاستيلبؾ الصادر في 

كمتناسؽ مع  افؽجعؿ القانكف الصادر متك كلكف غاية المشرع الفرنسي مف ىذا التعديؿ في 
نجدىا  1995ستيلبؾ لسنة لإمف قانكف ا 132/1كبالرجكع إلى المادة  93/13التكجيو الاكربي رقـ 

تعرؼ الشركط التعسفية عمى النحك الآتي:" في العقكد المبرمة ما بيف المحترفيف كغير المحترفيف أك 

                                                           
 .349مرجع سابؽ، صػ رباحي أحمد، 1
 .195ػ رمزم بيد الله عمى الحجازم، مرجع سابؽ، ص2
 .352ػ رباحي أحمد، مرجع سابؽ، ص3
 .195ػ رمزم بيد الله عمى الحجازم، مرجع سابؽ، ص4
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مكضكعيا أك أثارىا ضررا لغير المحترفيف أك  المستيمكيف، تككف تعسفية الشركط التي يحدث
 المستيمؾ، مف خلبؿ عدـ تكازف ظاىر بيف حقكؽ كالتزامات أطراؼ العقد."

أنو تـ التخمي عف معيار التعسؼ في استعماؿ التفكؽ  132/1كالظاىر مف نص المادة 
 35بالمادة  1978قتصادم كمعيار الحصكؿ عمى الميزة الفاحشة، المنصكص عمييما في قانكف لإا

. كالمجكء (1)قتصادملإمنو، أك بالأحرل التخمي عف المعيار الأكؿ كىك التعسؼ في استعماؿ التفكؽ ا
 إلى معيار آخر بديؿ عنو كالمتمثؿ في معيار عدـ التكازف الكاضح بيف حقكؽ كالتزامات أطراؼ العقد.

قضايا، المستيمؾ مف كنظرا لعدـ كضكح ىذا المعيار فقد أعفى القضاء الفرنسي في أغمب ال
عبء إثباتو إذ جرل العمؿ القضائي عمى أف كشؼ المستيمؾ أك غير الميني عف الميزة الفاحشة 

 .(2)إضافة لملببسات القضية، يؤدم إلى قياـ قرينة عف كجكد تعسؼ في استعماؿ القكة الاقتصادية

الصادر عف محكمة  84ػػ17731في القرار رقـ جاء ستناد في ىذا الشأف عمى ما لإكيمكف ا
  M.Xكالذم تمخصت كقائعو في أف السيد  1978جكيمية  16كلى بتاريخ لأالنقض، الغرفة المدنية ا

، كقاـ بدفع عربكف مقابؿ كصؿ HOME SALONعمؽ بأثاث معيف مع مؤسسة تقد أبرـ عقد م
بيع"  مكتكب عمى كجيو بشكؿ كاضح، تاريخ التسميـ : شيريف كعمى ظير الكصؿ مكتكب" شركط ال

تكاريخ التسميـ التي يجتيد مف أجؿ احتراميا عمى سبيؿ الاشارة فقط، كىك ما لا يشكؿ سببا لمفسخ كلا 
ف المشترم يمكنو إلغاء طمبيتو أمجالا لطمب التعكيض إذا حدث تأخير التسميـ ػػػػ كيكمؿ النص ػػػػ غير 

كما مف تاريخ إعذاره كالذم لا يمكف أف ي 90بدكف الفكائد المقررة قانكنا، إذا لـ يتسمـ السمعة في مدة 
 يتـ إلا بعد فكات مدة التسميـ المبنية عمى سبيؿ الإشارة."

أياـ مف تاريخ إعذاره كقد رفض المشترم  8كىك ما حصؿ، حيث سمـ البائع السمعة بعد شير ك
د، رفضتيا ىذا التسميـ باعتباره متأخرا جدا، كليذا السبب قاـ ىذا الأخير برفع دعكل لإبطاؿ العق

لـ يكف متعسفا عندما منح  HOME SALONالمحكمة عمى أساس أف الشرط المكضكع في طرؼ 

                                                           
 .356رباحي أحمد، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .65ػ بكشارب إيماف، مرجع سابؽ، ص2
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الميني البائع ميزة مفرضة، كما رفضت المحكمة كذلؾ تدخؿ اتحاد المستيمكيف بصفة إرادية في 
 الدعكل

مف قانكف  35شرط يمس بأحكاـ المادة لكليذه الأسباب، اعتبرت محكمة النقض مثؿ ىذا ا
بشكؿ كاضح سكاء في تعمقو بالتحكـ في تسميـ السمعة أك في الميزة المفرضة التي منحت  78/23

قتصادية، كىك ما جعميا تنقض الحكـ كتمغي لإلمميني أك في افتراض التعسؼ في استعماؿ القكة ا
 .(1)مع إحالة الأطراؼ لمحكمة أخرل 1984سبتمبر  25القرار الصادر في 

أف المشرع الجزائرم اعتمد عمى معيار التعسؼ في استعماؿ القكة شارة إلى لإكما تجب ا
. كلقد صدر (2)مف قانكف المنافسة 7قتصادية لتحديد الممارسات المنافية لممنافسة مف خلبؿ المادة لإا

تحدد إف كاف العكف  ياعمى أساس التي الذم يبيف المقاييس 00/314، رقـ (3)المرسكـ التنفيذم
التعسؼ في استعماؿ القكة الاقتصادية، غير أف المشرع الجزائرم قاـ بإلغاء  قتصادم في كضعيةلإا

ىذا المرسكـ كلـ يعكضو بآخر، كعميو فالمشرع الجزائرم لـ يعتمد عمى معيار التعسؼ في استعماؿ 
 .(4)قتصادية لتحديد الشركط التعسفية بؿ اعتمده كمعيار لتحديد الممارسات المنافية لممنافسةلإالقكة ا

 ثانيا : معيار الميزة المفرضة:

عتبار الشرط تعسفيا أف يككف ناتجا لإ، لا يكفي 1978جانفي  10مف قانكف  35حسب المادة 
لابد مف أف يؤدم إلى حصكؿ ىذا الأخير عمى ميزة  بؿ قتصادم لممينيلإعف  تعسؼ النفكذ ا

                                                           
1
 .Courde cassation,chambre Civile1,audience publique du 16 Juillet 1987,n° de pourvoi :84_17731ـ

 .66ػػػػ مشار لو لدم: بكشارب إيماف، مرجع سابؽ ص
مف قانكف المنافسة:" يحظر كؿ تعسؼ ناتج عف الييمنة في السكؽ أك احتكار ليا أك عمى جزء  7ػ تنص المادة 2

المعدؿ  2008يكليك  2، الصادرة في 36ع، ، ج ، ر، 2008يكنيك  25المؤرخ في  08/12منيا." القانكف رقـ 
جكيمية  20الصادرة في  43المتعمؽ بالمنافسة ، ج، ر، ع،  2003يكنيك  19المؤرخ في  03/03كالمتمـ للؤمر رقـ 

2003. 
، الذم يحدد المقاييس التي تبيف اف العكف الاقتصادم في كضعية ىيمنة ككذلؾ 2000/314ػ المرسكـ التنفيذم رقـ 3

الصادرة في  61، ج، ر، ع، 2000اكتكبر 14لأعماؿ المكصكفة  بالتعسؼ في كضعية الييمنة، المؤرخ في مقاييس ا
 .2000أكتكبر  18

 .67ػ رباح سعيدة، مرجع سابؽ، ص4
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يعتبر نتيجة لممعيار الأكؿ كىي  كلى أف ىذا المعيار الثانيلأفاحشة، كيبدك مف استقراء النص لمكىمة ا
قتصادم بشكؿ يحقؽ التعسؼ، كقد حؿ معيار الميزة الفاحشة لإالنتيجة المكجكدة مف استعماؿ النفكد ا

كالمقدـ مف  23/78محؿ عدـ التكازف الظاىر، كالذم نص عميو في مشركع القانكف الفرنسي رقـ 
 .(1)ارت مسألة الغبف لذلؾ اعتبر غامضاطرؼ الحككمة لكف صياغتو التي جاءت في ىذا المشركع أث

كتقترب فكرة الميزة المفرضة مف فكرة الغبف المعركفة في القكاعد العامة فكلبىما يمحؽ ضرر 
بالعلبقة التعاقدية فيؤدم إلى عدـ التكازف العقدم، غير أنيما يختمفاف في محؿ التعسؼ الذم ىك في 

التعسفية ينصب عمى شركط تبعية تتعمؽ بتنفيذ العقد بصفة الغبف ينص عمى الثمف، بينما في الشركط 
 . (2)خاصة، لكف المحصمة النيائية ىي دائما عدـ تكازف بيف حقكؽ كالتزامات الأطراؼ

 إنوغير أف ىذا المعيار أثار عدة إشكالات قانكنية كعممية مف طرؼ الفقو ىذا لأنو كما قمنا 
ف طبيعة ىذه الميزة ىؿ ىي ذات طابع مالي فقط معيار غامض لـ يتضمف ما يستشؼ مف خلبلو ع

 ،الكيفية التي يمكف بيا تقدير الميزة المفرضةيثار حكؿ أـ أكثر مف ذلؾ؟ إضافة إلى ىناؾ أشكاؿ 
 .(3)ط أـ يجب النظر إلى مجمكع العقد؟ك كىؿ يجب النظر فيو لمشرط منعزلا عف غيره مف الشر 

شكاؿ الأكؿ كالمتعمؽ بمعيار الميزة المفرضة أنو غير محدد الكمية، ذلؾ لأف لإفبخصكص ا
المشرع لـ يحدد لو رقما معينا تصؿ إليو ىذه الميزة عمى غرار الغبف الذم يككف سببا لإبطاؿ العقد في 

قـ معيف كىك ما يؤدم لمقكؿ دا معينا كىك الخمس فيذا المعيار غير محدد بر حبعض العقكد إذا بمغ 
 .(4)ف الميزة الفاحشة ليست محددة الكمية إطلبقاأب

فالميزة المفرضة إذف ىي الميزة الفاحشة التي يحصؿ عمييا الميني عمى حساب المستيمؾ 
بمناسبة التعاقد، بمعنى عدـ كجكد تكازف بيف التزامات الميني كالتزامات المستيمؾ المترتبة عمى العقد 

مف  خفيؼلتزامات الممقاة عمى عاتؽ المستيمؾ أك عف طريؽ التلإسكاء عف طريؽ المبالغة في تعداد ا
كالميزة المفرضة قد تعني أيضا انعداـ سبب العقد كلك جزئيا، كأنو يجب أف يؤخذ في  ،التزامات الميني
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عتبار المنفعة التي حصؿ عمييا الميني كالكضع المتميز لو دكف مراعاة العقد الذم تضمف الشرط لإا
. فقد يبدك الشرط تعسفيا كلكنو (1)المنفعة كغيره مف العقكد المرتبطة بذلؾ العقدالذم نص عمى ىذه 

يككف مبررا إذا نظرنا إليو في ضكء مجمكع العمميات التي ظير بمناسبتيا، فمثلب قد يترتب عمى شرط 
 .(2)تحديد مسؤكلية المحترؼ تخفيض في ثمف السمعة كسعرىا المعركض عمى المستيمكيف

انعا بعض المزايا لمميني إذ نو يرد مأمكف الحكـ عمى جعؿ الشرط تعسفيا بمجرد كبالتالي لا ي
يمكف أف يحتكم العقد عمى شركط أخرل تخكؿ لممتعاقد الآخر ميزة تجعؿ التزامات الطرفيف أنو 

 .(3)متعادلة

مف قانكف  1/5ػػػ 132في المادة  نو تدارؾ النقض كأخذ بيذه الفكرةع الفرنسي فإفالنسبة لممشر  
ستناد ػػػػ كقت إبراـ لإستيلبؾ الفرنسي حيث ىذه المادة تذىب إلى أف الطابع التعسفي لمشرط يقدر بالإا

 .(4)العقد ػػػػ إلى جميع الظركؼ المحيطة بإبرامو، ككذا بالنسبة لمشركط الأخرل لمعقد

يف ذد آخر عندما يككف إبراـ أك تنفيذ ىكيقدر ايضا بالرجكع إلى الشركط التي قد يتضمنيا عق
 .(5)العقديف يخضع أحدىما قانكنا للآخر، كما ىك الحاؿ بالنسبة لمقرض المقترف بالبيع

بدكره إلى أف الشرط التعسفي لا ينظر إليو كىك منفرد، بؿ ينظر  ذىب ع الجزائرمالمشر   كما أف
المعدؿ كالمتمـ  04/02مف قانكف  3/5إليو بالنسبة لمجمكع شركط العقد كىك ما نص عميو في المادة 

خلبؿ لإك مشتركا مع بند كاحد أك عدة بنكد أك شركط أخرل مف شأنو اأبقكلو: " بند أك شرط بمفرده 
 .(6)بيف حقكؽ ككاجبات أطراؼ العقد"الظاىر بالتكازف 
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ستيلبؾ لإع الفرنسي قد عدؿ عف مكفقو ىذا  بمكجب قانكف اشارة إلى أف المشر  لإىذا كتجدر ا
كتبينو  ،، كمف تـ استبعاده لمعيار التعسؼ في استعماؿ القكة الاقتصادية كالميزة المجحفة1995لسنة  

معيارا جديدا ىذا الأخير أخذ بو المشرع الجزائرم أيضا، كىك ماسنتطرؽ لو كمعيار ثالث لتقدير 
 الشركط التعسفية.

 ثالثا: معيار الاختلبؿ الظاىر بالتكازف العقدم.

الأطراؼ أحرار في كضع شركط العقد كىـ ممزمكف بتنفيذىا كفقا لمبدأ الحرية العقدية، لكف عدـ 
المبدأ يؤدم نظريا إلى اختلبؿ التكازف كمف جية أخرل فمبدأ الحرية العقدية ميـ جدا في تطبيؽ ىذا 

ستيلبؾ يمنع كؿ ما مف شأنو لإ، كنتيجة لذلؾ نجد أف قانكف ا(1)العقكد المبرمة بيف الميني كالمستيمؾ
بيف حقكؽ كالتزامات أطراؼ العقد سكاء تعمؽ الأمر بشركط أك  مأف يؤدم إلى إنشاء عدـ تكازف ظاىر 

 أثار العقد.

الشرط  1993أبريؿ  5، الصادر مف المجمس الأكربي بتاريخ (2)93/ 13لقد عرؼ التكجيو رقـ 
التعسفي في فصمو الثالث عمى أنو :" كؿ شرط في عقد لـ يكف محؿ مناقشة فردية كالذم رغـ ضركرة 

 طراؼ"لأيخمؽ عمى حساب المستيمؾ عدـ تكازف شاسع بيف حقكؽ كالتزامات اتكفر حسف النية 

 10يمكف القكؿ أف المشركع المبدئي المقدـ مف الحككمة الفرنسية كالذم يتعمؽ بمشركع قانكف 
لتزامات، الذم استبعد كحؿ محمو معيار لإ، تضمف معيار عدـ التكازف الظاىر بيف ا1978جانفي 

أخد بالمعيار الذم كاف قد كرد   لـ يدـ، إذ أف المشرع الفرنسي عاد كذا الكضع الميزة الفاحشة لكف ى
خلبؿ الظاىر بالتكازف" كالذم استمده مف خلبؿ تبنيو لإفي المشركع المقدـ مف الحككمة كىك معيار" ا

 .(3)الخاصة بالشركط التعسفية 1993لمتعميمة الأكربية لسنة 

نجد أف  1995لسنة  95/96ستيلبؾ الفرنسي رقـ لإمف قانكف ا 132/1كطبقا لنص المادة 
لمشرط التعسفي  وختلبؿ الظاىر كذلؾ مف خلبؿ تعريفلإع الفرنسي قد تبني صراحة معيار االمشر  
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بقكلو:" في العقكد المبرمة بيف المتدخميف كغير المتدخميف أك المستيمكيف، تعتبر تعسفية البنكد التي 
ؿ ظاىر بيف حقكؽ كالتزامات طرفي العقد، كذلؾ إضرار بغير يككف ىدفيا أك مكضكعيا خمؽ اختلب

المتدخؿ أك المستيمؾ" كما يمكف ملبحظتو مف خلبؿ ىذه المادة أف المشرع الفرنسي قد تخمى عف 
كىي معيارم استخداـ القكة  1978لسنة  78/23المعايير التي كانت سائدة في ظؿ القانكف 

عيار الجديد الذم جاء بو التكجيو الاكربي كىك عدـ التكازف الاقتصادية كالميزة المفرضة لصالح الم
 .(1)الظاىر بيف حقكؽ كالتزامات أطراؼ العقد

المتعمؽ بالممارسات  04/02مف  3/5كبالرجكع إلى التعريؼ القانكني الذم تضمنتو المادة 
الشرط التعسفي بقكليا:" شرط تعسفي كؿ بند أك شرط بمفرده أك مشتركا مع بند  رؼالتجارية كالتي تع

كاحد أك عدة بنكد أك شركط أخرل مف شأنو الإخلبؿ الظاىر بيف حقكؽ ككاجبات أطراؼ العقد" كعميو 
نجد أف المشرع الجزائرم قد تبنى معيار عدـ التكازف الظاىر لتحديد الشرط التعسفي نقلب عف المادة 

عمى حالو،  ـىذا الاشكاؿ لـ يد لكف 1995لسنة  95/96مف قانكف الاستيلبؾ الفرنسي رقـ  132/1
ختلبؼ بيف معيار عدـ التكازف الظاىر كفكرة الغبف، لإحيث ذىب المشرع الفرنسي كلمتأكيد عمى ا

أف نصت عمى  كالتيستيلبؾ لإػػػػ مف قانكف ا132إلى المادة  7حرص ىذا الأخير عمى إضافة الفقرة 
لا عمى تعريؼ المحؿ الرئيسي لمعقد، كلا عمى تعادؿ الثمف مع  يقؼتقدير الطابع التعسفي لمشرط لا 

المبيع أك الخدمة، كىك تأكيد مف المشرع عمى أف اليدؼ مف المعيار ىك مكافحة مظاىر عدـ التكازف 
 .(2)الملبئـ لشركط العقد كليس ضماف   التعادؿ الكمي بيف الأداءات المتقابمة

كالآتي :" بدكف المساس بقكاعد  95/96مف القانكف الفرنسي رقـ  1/5ػػػ  132كجاء نص المادة 
مف القانكف المدني، الطابع  1164ك 1161،1163إلى  1156التفسير المنصكص عمييا في المكاد 

التعسفي لمشرط يقدر عند لحظة إتماـ التعاقد، بالنظر لكؿ الظركؼ المحيطة بإتمامو، كذلؾ بكؿ 
يرتبط إتماـ أك تنفيذ ىذيف العقديف قانكنيا  و أك تمؾ المكجكدة في عقد آخر عندماالشركط في العقد نفس
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ع الفرنسي كاف أكثر دقة تقديره لمطابع التعسفي لمشرط سكاء مف بعضيا ببعض". كعميو فإف المشر  
 .(1)حيث كقت ىذا التقدير أك كيفية ذلؾ

ستناد عميو في إطار الشركط التعسفية، ذلؾ أنو يكسع لإأمثؿ معيار يمكف ا يعدإف ىذا المعيار 
نتقادات قكة إقتصادية، كما أنو يتجنب الإ لـ تكف لدييـك إف مف نطاؽ الحماية ضد كؿ المينييف حتى 

قتصادية، غير أف ذلؾ المعيار يطرح صعكبة تقنية ىامة لإالمكجية لمعيار التعسؼ في استعماؿ القكة ا
 04/02مف القانكف  5/3ع الجزائرم اكتفى مف خلبؿ المادة كخصكصا أف المشر  تتعمؽ بكيفية تقديره، 

الظاىر الذم يحدثو الشرط لكحده، أك بالنظر لجميع بنكد العقد مجتمعة،  إلى الإخلبؿ أنيا تتـ بالنظر
كتتحقؽ تعسفية الشرط في الصكرة الأكلى في الحالات التي تككف فييا خطكرة الشرط كاضحة مما 

 الحالات التيكىذا يخص  ،لتزامات العقدية بيف أطراؼ العقدلإالاخلبؿ ظاىر في الحقكؽ كا يجعؿ ىذا
الحالات،  ىذه ستثناء، فالقاضي في غيرلإنص القانكف صراحة أنيا تعسفية إلا أف ىذه الحالة تمثؿ ا

دير الطابع خلبؿ الظاىر كىك يمثؿ الصكرة الثانية لكيفية تقلإيتمعف في البنكد بأكمميا لمتحقؽ مف ا
عتبارات الأخرل كالتي أىميا ما يخص كقت تقدير الطابع التعسفي لإالتعسفي، فيما سكت عف باقي ا

 . بخلبؼ المشرع الفرنسي الذم كاف أكثر دقة في تقدير الشرط التعسفي كما ذكرنا سابقا.(2)لمشرط

ك بعد أف بينا مفيكـ الشرط التعسفي في التشريع الجزائرم كبعض التشريعات المقارنة، كالمعايير 
 مكافحة الشركط التعسفية.     ؽنتقؿ لدراسة كسائؿ كطر ن ،الشرط ليذاالمحدد 

 الفرع الثالث: مكافحة الشروط التعسفية.

قتصادية كتفاكت في لإحدكث الثكرة الصناعية، كما ترتب عمييا مف تطكر في الأكضاع ا
المراكز المالية، أدل إلى تركيز آلة الإنتاج في عدد محدكد مف المنشآت الصناعية الكبرل مما 
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تـ عرضيا عمى المتعامميف معيا كالذيف تضطرىـ الظركؼ يساعدىا عمى الإعداد المنفرد لشركط العقد 
 .(1)في غالب الأحياف إلى قبكؿ تمؾ الصيغة المنفردة لشركط التعاقد

لذا تدخمت التشريعات الكضعية لمكافحة اختلبؿ التكازف التعاقدم كالتقميؿ مف تحرير الشركط 
فعممت ىذه التشريعات عمى اتخاذ أحكاـ قانكنية نادت  ،كتتابلئالتعسفية في نماذج العقكد المقترحة ل

لتعسفية كمنحت لمقاضي سمطة تقديرية في الإعلبف عف الطبيعة ا ،بحذؼ أك تعديؿ ىذه الشركط
 .(2)لمشركط المتنازع عمييا

كقد ارتأينا أف نعالج في ىذا الفرع مسألتيف تتعمؽ المسألة الأكلى بحماية المستيمؾ مف الشركط 
 تجاه الحديث في مكافحة الشركط التعسفيةلإالتعسفية في القكاعد العامة ، أما المسالة الثانية فتتعمؽ با

 : مكافحة الشركط التعسفية في القكاعد العامة. البند الأكؿ

نو كاف يستند عمى مبدأ لإاتسـ الشرط التعسفي في القكاعد القانكنية التقميدية بضيؽ نطاقو 
 .(3)رادة الذم ساد النظاـ القانكني مف الثكرة الفرنسية كحتى يكمنا ىذالإاستقلبؿ ا

لغاء الشركط التعسفية  اعتمادا عمى القكاعد العامة، يأخذنا إلى دراسة إف البحث في تعديؿ كا 
 مفيكـ عقد الإذعاف، فضلب عف دراسة الحماية التشريعية مف الشركط التعسفية في عقد الاذعاف.

 أ ػػػػ/ مفيكـ عقد الاذعاف:

ذعاف بأنو العقد الذم ينفرد أحد المتعاقديف، بكضع شركطو دكف السماح لمطرؼ لإيعرؼ عقد ا 
 .(4)ىذه الشركط كأف يتعمؽ بسمعة أك خدمة ضركرية تقع تحت احتكار قانكني أك فعميالآخر بمناقشة 
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فرض شركط مجحفة كتعسفية عمى المتعاقد الذم لا يممؾ إلا تذعاف التي لإكتسعى عقكد ا
ستسلبـ أماـ ىذه الشركط التي لا يجد فييا المستيمؾ أم مجاؿ لمناقشة بنكدىا، فيذه العقكد تمنح لإا

أطرافيا حرية في كضع كافة بنكد العقد، كليس أماـ الطرؼ الآخر سكل قبكؿ التعاقد كالإذعاف أحد 
 .(1)ليذه الشركط مع مف يكفر السمعة محؿ العقد رغـ إجحافيا

إذا  عقكد الإذعاف المشرع الجزائرملا  ع المصرم كىذا كلـ يعرؼ المشرع الأردني كالمشر  
 70مف القانكف المدني المصرم كالمادة  100أردني، كالمادة  مدنيمف القانكف  104اقتصرت المادة 

مف القانكف المدني الجزائرم بقكليا :" يحصؿ القبكؿ في عقد الاذعاف بمجرد التسميـ لشركط مقرة 
 يضعيا المكجب كلا يقبؿ المناقشة فييا"

فإنو ينبغي لكتركني كما إذا كاف عقد رضائيا أك عقد إذعاف لإستيلبؾ الإكلبياف طبيعة عقد ا
 .(2)لكتركني كذلؾ عمى النحك التاليلإالتمييز بيف الكسيمة المستخدمة في إبراـ العقد ا

ستخداـ الكسائؿ إػػػ إذا تـ التعاقد بكاسطة البريد الالكتركني أك مف خلبؿ برامج المحادثة أك ب 1
لكتركنية عبر الكسائؿ الإ ؿ الطرفاف الآراءالسمعية كالبصرية، فإف العقد يككف عقدا رضائيا، حيث يتباد

كيستطيع المكجو إليو الإيجاب التفاكض بحرية حكؿ شركط التعاقد كالمفاضمة بيف العركض المعركضة 
عميو حتى يحصؿ عمى أفضؿ الشركط التي تناسبو، كلذلؾ فالعقكد التي تبرـ عف طريؽ ىذه الكسائؿ 

 تعد مف قبيؿ عقكد المساكمة.

ر مكاقع الكيب المنتشرة  عمى شبكة الأنترنت كالتي غالبا تستخدـ عقكد ػػػػ أما إذا تـ التعاقد عب 2
مجالا لممساكمة في  لو نمكذجية تككف شركطيا معدة مسبقا مف قبؿ المكجب، كلا يترؾ معيا لممكجب

ىذه الشركط كبالتالي لا يككف المتعاقدكف عمى قدـ المساكاة لعدـ التكافؤ في المقدرة التعاقدية، لذلؾ 
 لكتركني في ىذه الحالة يككف عقد إذعاف.لإعقد افإف ال

لكتركني الذم يتعامؿ مع حاسكب تـ تنظيمو مسبقا مف قبؿ الميني لإكلكي يستفيد المستيمؾ ا
مف الحماية التشريعية لمطرؼ المذعف في نطاؽ عقكد الاذعاف  و،شركط مدركسة تحمي مصالحبك 

                                                           

 .201حجازم، مرجع سابؽ، صرمزم بيد الله عمي  ػ 1
 .243،244ػ سعاد عبد الحميد فالح أبك طالب، مرجع سابؽ، ص2
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سفية لمصمحة المستيمؾ، كتفسير الشركط ك الإعفاء مف الشركط التعأكعمى كجو الخصكص الحد 
 .  (1)الغامضة بما لا يتضارب مع مصمحة ىذا الأخير

 كىذا ما سنتناكلو في الفقرة المكالية

 ب / المكاجية التشريعية لمشركط التعسفية في عقكد الاذعاف: 

بيدؼ إعمالا لمقكاعد العامة فإف دكر القاضي يقتصر بالنسبة لمعقكد عمى مجرد تفسيرىا، 
، غير أنو كخركجا عمى ىذه القاعدة كبحجة تكفير الحماية لمطرؼ المذعف اإعماؿ حكـ القانكف عميي

تجاكز الدكر المشار إليو ي أف ذعاف، اعترؼ القانكف بسمطة استثنائية لمقاضي تتيح لولإفي عقكد ا
كذلؾ مف أجؿ التدخؿ  سابقا إلى إىدار الشركط الكاردة في العقد كتعديميا إذا تعيف لو أنيا تعسفية

عادة التكازف بيف أطراؼ العقد، كما ألزمو المشرع بأخذ التفسير الأصمح لممستيمؾ حيث جرل نص  كا 
مف القانكف المدني الجزائرم بأنو :" إذا تـ العقد بطريقة الاذعاف ك كاف قد تضمف شركطا  110المادة 

المذعف منيا، كذلؾ كفقا لما تقضي بو  تعسفية جاز لمقاضي أف يعدؿ ىذه الشركط أك أف يعفي الطرؼ
 العدالة كيقع باطلب كؿ اتفاؽ عمى خلبؼ ذلؾ"

مف القانكف المدني كالتي تنص عمى أف:" يؤكؿ الشؾ في مصمحة  112ككذلؾ جاء نص المادة 
 المديف.

بمصمحة الطرؼ  اار ضغير أنو لا يجكز أف يككف تأكيؿ العبارات الغامضة في عقكد الاذعاف 
 المذعف."

 ككفقا لمنصكص السابقة فإف دكر القاضي في إسباغ الحماية القانكنية يتحدد عمى النحك الآتي:

 :ػػػػ إلغاء الشركط التعسفية أك تعديميا 1 

إف سمطة القاضي في التدخؿ مف أجؿ تحديد مضمكف العلبقة العقدية ىك استثناء مف قاعدة 
اليدؼ منيا ضماف حد  يككف حالات محددة، العقد شريعة المتعاقديف، لذلؾ يأتي تدخؿ القاضي في

                                                           
 .275محمد الجاؼ، مرجع سابؽ، ص ػ علبء عمر1
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كما أف  اذعاف، كىي التي تنشأ مختمة التكازف ابتداءلإأدنى مف التكازف في العقكد التي تتـ عف طريؽ ا
 قكاعد سمطة القاضي في تعديؿ الشركط أك إعفاء الطرؼ المذعف منيا تأتي مراعاة لما تقضي بو

ة التكازف العقدم لحماية الطرؼ المذعف مف الضرر الذم قد العدالة في العقكد الرضائية مف حيث إعاد
 .(1)يمحقو مف جراء كجكد الشركط التعسفية في العقد

ذعاف عف طريؽ سمطة الإكنمتمس مظاىر حماية المستيمؾ مف الشركط التعسفية في عقكد 
 .(2)القاضي في إبطاليا في النقاط التالية

ك المصرم ػػػػ كما سبؽ القكؿ ػػػ المقصكد بالشركط التعسفية كقد أػػػػ عدـ تحديد المشرع الجزائرم 
ستخلبص الصفة التعسفية لمشرط بالنظر إلى إترتب عمى ذلؾ منح قاضي المكضكع سمطة مطمقة في 

 ظركؼ كملببسات كؿ حالة عمى حدة.

ث جاء نص و إلييا حيية حتى التي عمـ بيا المذعف كتنبمتداد الحماية لكافة الشركط التعسفإػػػػ 
اليا مف أم تحديد خقانكف مدني مصرم  149قانكف مدني جزائرم ككذلؾ نص المادة  110المادة 

ستفادتو مف الحماية، إشركط التعسفية أك قصرىا عمى الشركط التي لـ ينتبو إلييا المذعف لإمكانية لم
 ذعف كتنبو إلييا.تساع مجاؿ الحماية إزاء كافة الشركط التعسفية التي عمـ بيا المإكذلؾ بيدؼ 

ك عدـ عمـ المذعف بالشرط ليقضي أث في عمـ حنو يبأكتشير أحكاـ القضاء العراقي إلى 
شرطا تعسفيا فقد حددت محكمة التمييز إلى أنو :" لا يحتج عمى المذعف بشرط عدـ  بكصفوبإلغائو 

 .(3)عي الانتباه."ر مسؤكلية الناقؿ لأنو لـ يكف كاضحا كلـ يكتب بكيفية تست

ػػػػ كما تتعدد صكر تدخؿ القضاء لمصمحة الطرؼ المذعف، حيث أف المشرع أتاح في ىذه 
التعسفي عف طريؽ استبعاده كليس فقط سمطة  مف الشرط المادة لمقاضي سمطة إعفاء الطرؼ المذعف

                                                           
ػ مكسى رزيؽ، رضا حامؿ البطاقة الائتمانية بالعقد كالحماية التي يقررىا المشرع لو، مؤتمر الأعماؿ المصرفية 1

 .1063،1064،ص2012مايك  12ػ  10،جامعة الإمارة،الإلكتركنية بيف الشريعة كالقانكف
 .297ػ أمنية أحمد محمد أحمد، مرجع سابؽ، ص2
، مجمكعة الأحكاـ العدلية، العدد الثاني، السنة التاسعة، 13/05/1978، في 1978/ مدنية أكلى /977ػ القرار رقـ 3

 .267، مشار لو لدم: مكفؽ حمادعبد، مرجع سابؽ، ص32، ص1978
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عتباره مذعنا في ىذه الحالة التي قد تكمف في إتعديؿ ىذا الشرط، كىك ما يحقؽ مصمحة المستيمؾ ب
 .(1)ف الشرط التعسفي فقط مع بقاء العقد صحيحابطلب

معانا مف المشرع في ىذه الحماية قرر بطلبف كؿ  قانكف مدني  110تفاؽ يخالؼ حكـ المادة إكا 
قانكف مدني مصرم، كعميو فإف أم اتفاؽ بيف المتعاقديف عمى سمب القاضي  149جزائرم كالمادة 

ىدار أك إلغاء السمطة المخكلة لو تفاؽ يككف باطلب  بطلبنا لإالشركط التعسفية فإف ىذا ا في تعديؿ كا 
تفاؽ يحكؿ دكف تدخؿ القاضي لإعادة إالمشرعيف كؿ  لب،  لذلؾ أبطلب ك(2)مطمقا لمخالفتو لمنظاـ العاـ

 .(3)التكازف

آثاره،  فيوكيمثؿ ىذا المبدأ مظيرا حمائيا إضافيا لمطرؼ المذعف يتناسب مع المجاؿ الذم يعمؿ 
ستبعاد دكر القاضي يفرغ الحماية القانكنية لمطرؼ المذعف مف إتفاؽ الأطراؼ عمى إذلؾ أف إجازة 

 .(4)مضمكنيا كيشجع الطرؼ القكم عمى إدراج ىذا الاتفاؽ ضمف شركط العقد

كيؤسس جانب مف الفقو بطلبف الشرط التعسفي عمى أساس مبدأ حسف النية في تنفيذ العقد، 
فيذا المبدأ يستند إليو القاضي عند الحكـ بإعفاء الطرؼ الضعيؼ مف الشركط التعسفية، كأف ما يكجبو 

ع، حسف النية كشرؼ التعامؿ بشأف عقد الإذعاف ىك مف مسائؿ الكاقع تخضع لسمطاف محكمة المكضك 
نتقاء التعسؼ في ا  نتقاء الغش، ك ا  نتقاء الخطأ العمدم، ك إكيتمثؿ حسف النية في أمكر عدة كىي 

 .(5)ستعماؿ الحؽإ

 

 

 
                                                           

 .298، 297ص أحمد محمد أحمد، مرجع سابؽ، ػ أمينة 1
 .246سعاد عبد الحميد فالح أبك طالب، مرجع سابؽ، ص ػ2
 قانكف مدني مصرم 149قانكف المدني الجزائرم كالمادة  110المادة  ػ3
 .271ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص4
 .250ػ سعاد عبد الحميد فالح أبك طالب، مرجع سابؽ، ص5
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 ػػػػ تفسير الشؾ لمصمحة المذعف: 2

ك غامضة أك تأتي أالعقكد المبرمة مع المستيمكيف في عبارات كصيغ مبيمة  قد تصاغ 
أك عدـ دراية المستيمؾ، كقد ينشأ  ةالغمكض مف قمة خبر شركطيا متناقضة كغير متكافقة، كقد ينشأ 

 .(1)رضة يككف كراءىا المنتج أك المكزعفة ميمف دعا

يؤخذ بالتفسير الأصمح  ، فيناكمف أجؿ حماية المستيمؾ في حالة الشؾ حكؿ معنى أحد الشركط
، 1993أبريؿ  5ي الصادر ف 93/13لممستيمؾ كىك ما قررتو المادة الخامسة مف التكجيو الاكربي رقـ 

حيث تنص عمى أنو: " في الحالة التي تككف فييا العقكد مصاغة بطريقة كاضحة كمفيكمة كيؤخذ 
 صلبح لممستيمؾ في حالة الشؾ حكؿ معنى أحد الشركط"لأبالتفسير ا

 .(2) 133/2كقد أخذ بيذا النص قانكف الاستيلبؾ الفرنسي في المادة 

ذعاف فإف المشرع المصرم لإالشركط التعسفية الكاردة في عقكد اأما كفقا لمكجبات الحماية مف 
جعؿ تفسير الشركط -مدني 151لفقرة الأكلى مف المادة ا بنص،  (3)السابؽ بداكبعد أف أكرد الم-

مف القانكف المدني  151/2الغامضة أك المبيمة لمصمحة الطرؼ المذعف، حيث جرل نص المادة 
يجكز أف يككف تفسير العبارات الغامضة في عقكد الاذعاف ضارا المصرم بأنو :" كمع ذلؾ لا 

ذعاف يفسر لمصمحة الطرؼ لإبمصمحة الطرؼ المذعف" كبعبارة أخرل فإف تفسير الشؾ في عقكد ا
 .(4)المذعف

كما عمؿ المشرع الجزائرم عمى تدعيـ الحماية لمطرؼ المذعف في مكاجية الشركط التعسفية 
ط الغامضة بما يحقؽ مصمحة الطرؼ الضعيؼ، فقد جاء نص المادة كذلؾ مف خلبؿ تفسير الشرك 

مف القانكف المدني الجزائرم كالآتي: " غير أنو لا يجكز أف يككف تأكيؿ العبارات الغامضة  112/2
 في عقكد الاذعاف ضار بمصمحة الطرؼ المذعف."

                                                           

 .155زىرة، مرجع سابؽ، صػ محمد المرسي 1
 .525ػ ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، ص2
 مف القانكف المدني المصرم:" يفسر الشؾ لمصمحة المديف" 151/1ػ المادة 3
 .134ػ محمد أحمد عبد الحميد أحمد، مرجع سابؽ، ص4
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ذا عقد المصرم كالمادة مف القانكف المدني  151/1/2ا مقارنة بيف النصيف سكاء المادة نكا 
ستخدـ مصطمح الشؾ مف دكف أم قيد في إمف القانكف المدني الجزائرم لكجدنا أف المشرع  112/1/2

الفقرة الأكلى مف المكاد المذككرة آنفا، كجعؿ التفسير في صالح المديف ، في حيف نجد أف الفقرة الثانية 
را لمصمحة الطرؼ المذعف، دائنا كاف لا يككف التفسير ضا أميدت التفسير بالعبارات الغامضة، ققد 

 .(1)ىذا الأخير أـ مدينا

ذعاف عمى نقيض عقد لإعتبارات العدالة، إذ أف عقد اإإف أبرز ما يبرر ىذه القاعدة ىي 
المساكمة يفتقد عنصر المناقصة لشركط  العقد فيقتصر دكر القابؿ فيو عمى التسميـ بما يمي عميو مف 

عادة، كمف تـ فإف أحد المتعاقديف ىك سيد العقد، في الكاقع بينما إيجاب في صكرة شركط مكتكبة 
ذعاف قانكنا أك فعميا، فميس ثمة إرادة حقيقية مشتركة بالمفيكـ لإالآخر ىك المذعف لو سكاء كاف ىذا ا

الذم تممسو في عقكد المساكمة، بؿ يككف رضاء القابؿ بشركط التعاقد أشبو بالتسميـ بالأمر الكاقع، 
مى ذلؾ فإذا اكتنؼ شركط العقد أم غمكض، كمف ثـ قاـ الشؾ في التعرؼ عمى الإرادة ع بناءا

المشتركة لممتعاقديف تكجب تفسير ىذا في مصمحة الطرؼ الضعيؼ، ذلؾ أف الطرؼ القكم ىك الذم 
يممي الشركط، فإذا أملبه مبيما يحكـ حكلو الشؾ فالخطأ خطأه، ككاف مف الطبيعي أف نجعمو مسؤكلا 

أف ىذا لإذعاف، فالقاضي يتعيف عميو تفسير العقد ك . فإذا أثير نزاع بشأف  مضمكف عقد ا(2)عنو
 :(3)التفسير يككف مقيد بقيديف ىما

القيد الأكؿ : عدـ المجكء إلى التفسير إذا كانت عبارات العقد كاضحة، كىذا ما نص عميو 
كانت العبارة كاضحة كتطرؽ مف القانكف المدني فإذا  111/1المشرع الجزائرم في نص المادة 

 القاضي  لتفسير العقد فإنو يككف قد خالؼ القانكف كأخطأ في تطبيقو.

ذعاف يقتضي تفسيره لمكقكؼ عمى مضمكف الشركط التي ادرجت لإالقيد الثاني: إذا كاف عقد ا
ي النية أك القصد المشترؾ لممتعاقديف في ظركؼ إبراـ صفيو فإنو يجب عمى قاضي المكضكع تق

                                                           
 .272ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص1
ة الطرؼ المذعف، مجمة رسالة الحقكؽ، كمية القانكف، جامعة كربلبء، ػ محمد عبد الرزاؽ محمد، تفسير الشؾ لمصمح2

 .158، ص2011العراؽ، السنة الثالثة، العدد الثالث، 
 .248ػ سعاد عبد الحميد فالح أبك طالب، مرجع سابؽ، ص3
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بطبيعة التعامؿ كالعادات  ءستيدالإعقد، دكف الكقكؼ عند مجرد معاني ألفاظو أك عباراتو مع اال
 التجارية، كما ينبغي أف يتكفر بيف المتعاقديف مف حسف النية كشرؼ التعامؿ.

كفيما يخص مدل خضكع القاضي لرقابة المحكمة العميا في التفسير، فمف المعركؼ أف 
قانكف كليست محكمة كاقع، فيي ليست جية لمتقاضي، بؿ يقتصر دكرىا المحكمة العميا ىي محكمة 

 .(1)عمى مراقبة التطبيؽ الصحيح كالسميـ لمقانكف مف القضاء

كذلؾ في إطار تفسير العقكد، حيث يمكف لممحكمة أف تنظر في  يسرمكىذا المبدأ ىك مبدأ عاـ 
القاضي إذا ما خالفيا لرقابتيا بكصفيا  جميع المسائؿ القانكنية المتعمقة بقكاعد التفسير، إذ يخضع

 .(2)قكاعد يمزـ القاضي بإتباعيا

ع الجزائرم في كما نص المشر   ،ذعافلإع الفرنسي رغـ أنو لـ ينص صراحة عمى عقد االمشر  ف
مف القانكف المدني، الذم يعطي  149مف القانكف المدني كالمشرع المصرم في المادة  110المادة 

شركط العقد أك إعفاء المذعف منيا إلا أنو أكرد نصكص أكثر كضكحا في مجاؿ لمقاضي حؽ تعديؿ 
مف القانكف المدني  1162تفسير العقكد لصالح الطرؼ المذعف عمى كجو الخصكص في المادة 

مف القانكف المدني  112مف القانكف المدني المصرم كالمادة  151الفرنسي التي تقابؿ نص المادة 
مف القانكف المدني الفرنسي التي يمتزـ البائع بمقتضاىا بأف  1602المادة كىناؾ نص  ،الجزائرم

يكضع التزامات المشترم إذا تبيف كجكد غمكض أك إبياـ في العقد لأنو عمى يقيف بالشيء المبيع 
 .(3)كبالتالي عميو أف يكضح كؿ ما يتعمؽ بو

 الإذعاف في عقكد التجارة الالكتركنية. /3

المبرـ مع المستيمؾ مف بيف أبرز ما يتسـ بو عدـ التكازف بيف طرفيو  لكتركنيةلإعقد التجارة ا إف
لصالح التاجر المحترؼ فإف ىذا العقد سيككف مجالا رحبا لشركط تعسفية قد يفرضيا التاجر المحترؼ 

                                                           
 .152ػ بكشارب إيماف، مرجع سابؽ، ص1
 .152ػ المرجع نفسو، ص2
، 313، ص2002انكف المصرم المقارف ، منشأة المعارؼ الاسكندرية، مصر ػ عبد الحكـ فكدة، تفسير العقد في الق3

 .99مشار لو لدم: سممة بف سعيدم، مرجع سابؽ، ص
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، ىذا يدفعنا إلى التساؤؿ عف السند القانكني الذم يتيح المستيمؾ في عقكد التجارة (1)عمى المستيمؾ
 المطالبة بإلغاء أك التعديؿ مف الشركط التعسفية؟

كلمكقكؼ عمى ىذا التساؤؿ يذىب بعض الفقو كجانب مف التشريع إلى أف عقكد التجارة 
ي عقكد إذعاف، فالمستيمؾ مذعف لمتاجر المحترؼ كمف ثـ فإف ليذا المستيمؾ ىلكتركنية المبرمة لإا

ذعاف فيطمب مف القضاء حمايتو مف الشركط لإاأف يستند إلى القكاعد العامة التي تنظـ عقكد 
 التعسفية.  

فكاف سند الفقو ىك أف المستيمؾ حينما يبرـ عقد إلكتركنيا لا يساىـ في صياغة العقد أك كضع 
، فالعقد في نظرىـ يككف معد سمفا مف قبؿ التاجر المحترؼ، كليس أماـ المستيمؾ كالذم ىك وشركط

يقبؿ ىذه الشركط بالضغط عمى الزر الذم يفيـ منو مكافقتو الطرؼ الضعيؼ في العقد سكل أف 
 .(2)ذعافلإكقبكلو ىذه الشركط كىك ما يحقؽ مفيكـ ا

ف كاف متحققا في (3)إلا أ ف ىذا الرأم ،  محؿ نظر عمى اعتبار التفاكت في المراكز القانكنية كا 
سببا مختمفا في كلب الحالتيف، يككف لو ذعاف إلا أف ىذا التفاكت لإعقكد التجارة الالكتركنية كعقكد ا

جة الممحة لمطرؼ المذعف لإبراـ العقد لتعمقو بسمعة أك مرفؽ اذعاف إلى الحلإفبينما يرجع في عقكد ا
، غير أف التفاكت بيف المستيمؾ كالتاجر المحترؼ في (4)حتكار قانكني أك فعميإضركرم تككف محؿ 

 قتصاديا.ا  تفكؽ ىذا الأخير عمى المستيمؾ فنيا ك  عقكد التجارة الالكتركنية إنما يعكد إلى

كمف جية أخرل فإف عقكد الإذعاف تتسـ بصكرة عامة بأنيا تتصؼ لا تككف  ،جية مفىذا 
مسبكقة بتفاكض بيف الطرفيف، إذ أف الإيجاب فييا يصدر لمناس كافة كبشركط كاحدة لا يجكز النقاش 

 .(5)فييا

                                                           
 .123ػ آلاء يعقكب النعيمي، مرجع سابؽ، ص1
 .273ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص2
 .46،47ػ ألاء يعقكب النعيمي، مرجع سابؽ، ص3
 .230كسيط في شرح القانكف المدني الجديد، نظرية الالتزاـ، مرجع سابؽ، صػ عبد الرزاؽ أحمد السنيكرم، ال4
 .230ػالمرجع نفسو، ص5
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ذلؾ أف مف ىذه العقكد ما يبرـ بعد  ،لكتركنيةلإلعقكد التجارة امر في الكاقع سمة لأكلا يعد ىذا ا
لكتركني لإ. فإف العقد ا(1)تفاكض مف خلبؿ المحادثة المباشرة أك باستخداـ الكسائؿ السمعية كالبصرية

لكتركنية لا يستطيع  لإيككف عقدا رضائيا كينتيي أصحاب ىذا الرأم إلى أف المستيمؾ في عقد التجارة ا
في، فرض عميو في عقد ليس بعقد سالقكاعد الخاصة بعقكد الإذعاف لإلغاء أك تعديؿ شرط تعالتمسؾ ب

 .(2)إذعاف

خمص مف ىذا العرض إلى أف القكاعد العامة في المعاملبت المدنية كخصكصا فيما يتعمؽ ن
بعقكد الإذعاف  تحمي الطرؼ المذعف بكصفو الطرؼ الضعيؼ في العقد إذ يككف التفاكض بشأف 

العدالة تقتضي تمكيف الطرؼ  قكاعد لكتركنية، فإفلإاقد أكثر صعكبة في مجاؿ المعاملبت االتع
التعرؼ عمييا أك مناقشتيا، بالإضافة إلى  والضعيؼ مف إبطاؿ الشركط التعسفية التي لـ يكف بإمكاني

البداية  تفسير النص الغامض في مصمحتو ماداـ الطرؼ الذم قاـ بتحرير العقد النمطي كاف قادرا مند
 .(3)عمى تحريره بشكؿ كاضح لا غمكض فيو

 تجاه الحديث لحماية المستيمؾ مف الشركط التعسفية.لإثانيا: ا

الشركط التعسفية في  في مكاجيةزمة لممستيمؾ لؤإزاء قصكر القكاعد العامة في تكفير الحماية ال
الآليات كالضكابط لإعادة التكازف عتماد عمى جممة مف لإا رقتصادية كالتكنكلكجيا، تقر لإظؿ التطكرات ا

ىذه الآليات التي تعنى بيا  بيفكمف  ،ستيلبؾ كمحاربة الشركط التعسفية التي قد تكضعلإفي عقكد ا
 دراستنا نظاـ القائمة.

 عتماد عمى نظاـ القائمة في القانكف الفرنسيلإػػػػ ا 1

المؤرخ في  78/23لقانكف رقـ يعتمد النظاـ الفرنسي في مكافحة البنكد كالشركط التعسفية عمى ا
  scrivenerالمتعمؽ بحماية المستيمكيف ضد الشركط التعسفية كالمسمى بقانكف  1978جانفي  10

جانفي  5القانكف السابؽ بقانكف  تمـسنكات  10منو لمشركط التعسفية كيعد   IVحيث خصص الفصؿ
                                                           

 .243ػ سعاد عبد الحميد فالح أبك طالب، مرجع سابؽ، ص1
 .264ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص2
 .566ػ خالد عبد المنعيـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص3
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كنيف السابقيف في قانكف الذم نص عمى دعكل حذؼ الشركط التعسفية، كتـ إدماج القان ،1988
 .(1)1993ستيلبؾ لعاـ لإا

لـ يسمؾ المشرع الفرنسي مسمؾ المشرع الألماني في كضع قائمتيف تضـ الشركط التعسفية، 
نما أختار نظاما  لتزاـ القانكني لإختلبؼ اإعدد مصادر قكائـ الشركط التعسفية كبتكثر تعقيدا يتميز بأكا 

كؿ لمنع الشركط التعسفية ىك ما قد تصدره لأالمصدر الكؿ مصدر مف ىذه المصادر، حيث أف 
التكصيات التي  كالمتمثؿ في المصدر الثاني إلىفي ىذا المجاؿ، بالإضافة  (2)الحككمة مف مراسيـ

، 1995أما المصدر الثالث فيك ما نص عميو قانكف الاستيلبؾ منذ  ،تصدرىا لجنة الشركط التعسفية
حماية بالإضافة إلى القائمة التي تـ إيرادىا في ممحؽ قانكف كبالتالي عزز المشرع الفرنسي ال

الاستيلبؾ كىك يتضمف قائمة بيانية كغير حصرية لشركط يمكف اعتبارىا تعسفية مستكحاة مف 
 .(3)كىي تضـ سبعة عشرة نكعا مف الشركط نذكر منيا 1993التعميمة الأكربية لعاـ 

بأضرار  تولممحترؼ في حالة كفاة المستيمؾ أك إصابديد المسؤكلية القانكنية حستبعاد أك تإػػػػ 
 جسمانية نتيجة عمؿ أك امتناع صادر عنو.   

 ػػػػ فرض عمى المستيمؾ الذم لا ينفذ التزاماتو تعكيضا مبالغا فيو كغير متناسب. 

العقد بصفة تقديرية كعدـ الاعتراؼ بنفس الحؽ لممستيمؾ .... كغيرىا  ءػػػػ إجازة المحترؼ بأنيا
 ف البنكد كالشركط الاخرل.     م

 عتماد عمى نظاـ القائمة في التشريع الجزائرملإػػػػ ا 2

لقد تكلى المشرع الجزائرم ذكر شركطا محددة عمى سبيؿ الحصر كيعتبرىا تعسفية دائما، بحيث 
 لا يترؾ لقاضي المكضكع إذا كاجييا في نزاع سمطة تقديرية إزاءىا فيي تعسفية بقكة القانكف.

 
                                                           

 .109ضيؼ، مرجع سابؽ، صػ عبير مزغيش، محمد عدناف بف 1
 .109ػ المرجع نفسو، ص2
 .28،30ػ بكدالي محمد ، الشركط التعسفية في العقكد في القانكف الجزائرم، مرجع سابؽ، ص3
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 .04/02الاعتماد عمى نظاـ القائمة في ظؿ القانكف  1ػػػػ  2

الذم يحدد القكاعد  2004جكيمية  23المؤرخ في  04/02مف القانكف  29نصت المادة 
المطبقة عمى الممارسات التجارية عمى ما يمي:" تعتبر بنكد أك شركط تعسفية في العقكد بيف المستيمؾ 

 تمنح ىذا الاخير نذكر منيا: كالبائع لا سيما البنكد كالشركط التي

 ػػػػ أخذ حقكؽ ك/ أك امتيازات لا تقابميا حقكؽ ك/ أك امتيازات مماثمة معترؼ بيا لممستيمؾ. 

ػػػػ فرض التزامات فكرية كنيائية عمى المستيمؾ في العقكد، في حيف أنو يتعاقد ىك بشركط 
 يحققيا متى أراد.

لخضكع لشركط تجارية جديدة اية لمجرد رفض المستيمؾ ػػػػ تيديد المستيمؾ بقطع العلبقة التعاقد
 غير متكافئة."

تطبيقا ليذا النص مف خلبؿ الحالات المذككرة فيو يككف الشرط تعسفيا في عقد المبيع المبرـ 
بيف العكف الاقتصادم كالمستيمؾ، متى كاف مكضكعو أك الآثار المترتبة عميو، تمغي أك تقمؿ مف 

نيا تعسفية أيدؼ حماية ىذا الأخير، يجب عمى القاضي أف يحكـ ببك كمصالح المستيمؾ،  حقكؽ
 .(1)كليس لو سمطة تقديرية في ذلؾ

 .06/306ػػػ الاعتماد عمى نظاـ القائمة في ظؿ المرسكـ التنفيذم رقـ  2ػػػػ  2

البنكد التعسفية التي  06/306مف المرسكـ التنفيذم رقـ  5حدد المشرع الجزائرم في المادة 
 :(2)طر عمى المتدخؿ إدراجيا في العقكد المبرمة مع المستيمكيف كالمتعمقة أساسا بػػػػ حي

. 3ك  2ػػػػ تقميص العناصر الأساسية لمعقكد المذككرة في المادتيف  1  مف ىذا المرسكـ

                                                           
ػ سكالـ سفياف، الحماية القانكنية لممتعاقد مف الشركط التعسفية في التشريع الجزائرم، مجمة جيؿ للؤبحاث القانكنية 1

 .133، ص2016الرابع، جكاف المعمقة، العدد 
ػ حماز فتيحة، الرقابة القانكنية لحماية المستيمؾ مف الشركط التعسفية في عقكد الاستيلبؾ )دراسة مقارنة(، رسالة لنيؿ 2

 .62، ص2017/2018شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة امحمد بكقرة بكمرداس، 
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 ػػػػ احتفاظو بحؽ تعديؿ العقد أك فسخو بصفة منفردة كبدكف تعكيض لممستيمؾ. 2

 لممستيمؾ في حالة القكة القاىرة بفسخ العقد إلا بمقابؿ دفع تعكيض.ػػػػ عدـ السماح  3

 ػػػ تحميؿ المستيمؾ عبئ الكاجبات التي تعتبر مف مسؤكليتو." 12

 .(1)مف خلب ؿ ىذا النص يمكف أف نسجؿ الملبحظات التالية:

م ستيلبؾ المبرمة بيف العكف الاقتصادلإالأكلى: أف ىذه المادة تنطبؽ عمى كافة عقكد ا
لا تقتصر عمى عقكد البيع مثؿ المادة السابقة بؿ يمتد تطبيقيا في حالة عقكد تقديـ  ك كالمستيمؾ

 الخدمات أيضا.

جتماعي لمعكف لإقتصادم أك الإالثانية: أف المشرع كمف أجؿ حماية المستيمؾ مف النفكد ا
سبة لمتعكيض في حاؿ قتصادم، كالذم قد يستيدؼ الحقكؽ الجكىرية لممستيمؾ كما ىك الحاؿ بالنلإا

قياـ المسؤكلية العقدية، جعؿ الشركط التي تستيدؼ الإعفاء مف المسؤكلية شركطا تعسفية تستكجب 
مف القانكف المدني  178الإلغاء كىذا يمثؿ خركجا عمى القاعدة العامة المنصكص عمييا في المادة 

 الجزائرم.

ف كانت تقيد القاضي بأف يحكـ ف التحديد المتعمؽ بحالات الشركط الكاردة إالثالثة:  أعلبه، كا 
بأنيا تعسفية، إلا أنيا لـ ترد عمى سبيؿ الحصر، كعميو لا يمنع ذلؾ القاضي أف يحكـ بأف شركطا 

التجارية  مف القانكف المحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات 3/5أخرل تعسفية، ذلؾ أف نص المادة 
 الشركط التعسفية. قد كسعت مف مفيكـ ىذه

لحاقيا بالقانكف ذاتو، (2)عتماد معظـ التشريعات عمى قكائـ بالشركط التي تعد تعسفيةإرغـ ك  .  كا 
تميز بو عقكد التجارة الالكتركنية مف خصكصية ربما يقؼ حائلب أماـ المستيمؾ في تغير أف ما 

لكتركنية يتميز بناءا عمى الكسيمة التي يتـ بيا إبراـ ىذا لإتمسكو بيذه القكانيف نظرا لككف عقد التجارة ا

                                                           
 .134، 133 صػ سكالـ سفياف، مرجع سابؽ، 1
 .292ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص2
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ما يعد مف فالعقد بيف طرفيف لا يجمعيما مكاف كاحد لكجدىما في دكلتيف مختمفتيف لكؿ منيما قانكف، 
 الشركط التعسفية بمكجب أحد القكانيف قد لا يعد كذلؾ بمكجب قانكف الدكلة الأخرل.

لكتركنية مف الشركط التعسفية تتطمب كجكد لإد التجارة اكعميو فإف حماية المستيمؾ في عقك 
بي الخاص بحماية ك تحاد الاكربي حيث أصدر التكجيو الاكر لإقكاعد مكحدة بيف الدكؿ كىذا مالـ يغفمو ا

 .(1)1993نيساف  5/ في 13المستيمكيف مف الشركط التعسفية رقـ 

لكتركنية المبرمة لإفي العقكد اكما عمؿ القضاء الفرنسي عمى إبطاؿ بعض الشركط التعسفية 
، الذم أصدرتو محكمة باريس الكمية، الدائرة الأكلى بتاريخ (2)نترنت كذلؾ مف خلبؿ الحكـلأعبر ا

أكضحت فيو ما يعد تعسفيا مف الشركط المدرجة في أحد العقكد الإلكتركنية،  يثح 4/2/2003
مف المحكمة أف تقرر  "أسرة فرنسا" طمبت جمعية 4/7/2002أنو بتاريخ  كترجع كقائع ىذا الحكـ إلى

اعتبار بعض الشركط التعسفية، كطمب إلغاء ىذه الشركط كتكجيو تحذير قضائي تحت الغرامة 
مف  700يكرك تطبيقا لممادة  7600التيديدية، ككذلؾ إلزاـ الشركة المدعى عمييا بأف تدفع ليا مبمغا 

           بإلغائيا كىي  قضتنيا تعسفية ك أمدنية كالتجارية. كذكرت المحكمة الشركط التالية بال قانكف المرافعات
 الشرط المتعمؽ بحؽ الشركة المدعى عمييا في تعديؿ بنكد العقد في كؿ كقت. -

 الشرط المتعمؽ بالقيد الكارد عمى الرخصة القانكنية بالرجكؿ أك العدكؿ. -

 كؿ مطابقة السمعة المسممة.الشرط المتعمؽ بالتحفظات ح -

 المطمب الثاني: حق المستيمك في العدول.

لـ يظير حؽ المشترم في الرجكع في التعاقد في فرنسا، إلا حديثا كبمناسبة حماية المستيمؾ 
، كىي تمؾ التي تأتي منيا إرادة المشترم إرادة متسرعة البيكع في التعاقد في بعض أنكاع التسرعمف 

الدعاية كالإعلبنات الحديثة أك تحت ضغط إغراءات كتسييلبت البائع بحيث لـ يأخذ متأثرة بكسائؿ 
فضلب عف قمة خبرتو أك انعداميا أحيانا فيما يتعمؽ بمكضكع  ،المشترم كقتو الكافي لمتدبر كالتأمؿ

                                                           
 .126ػ ألاء يعقكب يكسؼ، مرجع سابؽ، ص1
  .539، 538ص  ػ ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ،2
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بعد إبراـ العقد ميمة لمرجكع فيو كيعطي لو الحؽ في أف يرجع في  لممتعاقد التعاقد، فرخص المشرع
 .(1)العقد الذم سبؽ كأف أبرمو

كيتميز حؽ المستيمؾ في العدكؿ عف التعاقد، كرد المبيع، كاسترداد الثمف بميزة خاصة في  
تصاؿ الحديثة، كىذه الميزة تتمثؿ في ككف لإلكتركنية، التي تبرـ عبر كسائؿ الإمجاؿ عقكد التجارة ا

ب الخدمات الآلي كالخدمات المختمفة ىذا الحؽ قد يرد  عمى سمع غير مممكسة مثؿ برامج الحاس
لكتركني عمى مثؿ ىذه الأشياء لإالأمر الذم يثير مسألة كيفية ممارسة ىذا الحؽ عند كرد التعاقد ا

 . (2)غير المادية

كىذا الحؽ المقرر لمصمحة المستيمؾ عبر الأنترنت يعد في الكاقع خركجا عمى مبدأ القكة 
لكتركنية المبرمة عمى أحد الإ، فيك حؽ استثنائي قرر لممستيمؾ عف بعد كمنيا العقكد (3)الممزمة لمعقد

 . (4)نترنتلأمكاقع ا

الخاص بحماية المستيمؾ في العقكد عف بعد  1997لسنة  7كقد حرص التكجيو الأكربي رقـ 
يلبؾ الفرنسي ستلإعمى تقرير حؽ المستيمؾ في العدكؿ عف العقد ك إعمالا ليذا التكجيو أقر قانكف ا

، حيث 2001لسنة  741ىذا الحؽ لممستيمؾ في العقكد التي تتـ عف بعد كذلؾ بمقتضى المرسكـ رقـ 
 .(5)ستيلبؾ ىذا الحؽلإمف قانكف ا 20ػػػػ  121نظمت المادة 

لالكتركني لابد مف لإكفي سبيؿ التعرؼ عمى مضمكف ىذا الحؽ مف منظكر حماية المستيمؾ ا
جراءات ممارستو، كآثاره بالنسبة لمتاجر كالمستيمؾ اإعطاء تعريؼ لو مع  لكتركني لإتكضيح شركط كا 

 عمى النحك الآتي:

                                                           
ػ مشار لو  82، ص 2008ػ محمد السعيدم رشدم، التعاقد بكسائؿ الاتصاؿ الحديثة، منشأة المعارؼ الإسكندرية 1

 .359يد أحمد، مرجع سابؽ، صلدل: أمحمد احمد عبد الحم
، سكريا،  39، ع 39ػسامر بريدم، الحماية المدنية لممستيمؾ في العقكد عبر الانترنت ، مجمة جامعة البعث، مجمد  2

 .139ص
 .325ػ صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص3
 كما بعدىا. 117ػ أحمد عبد التكاب محمد بيجت، مرجع سابؽ، ص4
 .236عبد الكاحد محمد التيامي ، مرجع سابؽ، ص ػسامح  5
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 الفرع الأول: مفيوم الحق في العدول عن العقد.

رادة المستيمؾ كفقا إترؾ تقديره لكامؿ يلكتركني حقا إراديا محضا لإيعد حؽ العدكؿ عف العقد ا
لكتركني كيشكؿ خركجا عف المبدأ، حيث لإكىك حؽ يمس بالقكة الممزمة لمعقد ا ،لمضكابط القانكنية

 ،اعتبره  بعض شراح القانكف عقدا صحيحا غير لازـ بالنسبة لممستيمؾ كعقد صحيحا لازما لممزكد
كفقا لما يراه محققا لمصالحو، فيك فحؽ العدكؿ ىك حؽ شخصي يخضع لتقدير المستيمؾ كيمارسو 

، بمعنى أف استعماؿ المستيمؾ ليذا الحؽ لا يؤدم إلى اء أسباب معينة ليذا العدكؿ ليس ممزما بإبد
 .(1)قياـ مسؤكليتو

 أكلا: تعريؼ حؽ العدكؿ عف العقد.

تباينت التعريفات عند الفقو حكؿ تعريؼ الحؽ في العدكؿ أك خيار الرجكع كما يفضؿ البعض 
كلكنيـ اتفقكا عمى الأقؿ عمى آثاره، لأف ىذا الحؽ يبيف قدرة المتعاقد بعد إبراـ العقد عمى  ،تسميتو

 .(2)المفاضمة أك الاختيار بيف إتمامو أك الرجكع فيو

في الرجكع عف العقد ىك كسيمة بمقتضاىا يسمح المشرع لأحد المتعاقديف   في الرجكعفالحؽ 
لتزاـ الذم أرتبط بو مسبقا، كحيث أنو يكجد عقد سبؽ لإفي ا بأف يعيد النظر مف جديد كمف جانب كاحد

تككينو، لكف أحد الأطراؼ )المستيمؾ( سكؼ يستفيد مف ميمة التفكير التي مف خلبليا سيككف بكسعو 
 .(3)الرجكع عف التزامو الذم سبؽ كاف أرتبط بو

ض العقد كالتحمؿ منو قبننفراد لإكنجد لو أيضا تعريفا في الفقو بأنو: " سمطة أحد المتعاقديف با
 .(4)دكف تكقؼ ذلؾ عمى إرادة الطرؼ الآخر"

                                                           
 .199ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص1
ػ عبد الرحماف خميفي، حماية المستيمؾ الالكتركني في القانكف الجزائرم )دراسة مقارنة(، مجمة جامعة النجاح للؤبحاث 2

 .13، ص2013(، 1) 27)العمكـ الانسانية( المجمد 
 .187نصر، مرجع سابؽ، ص ػ أبك عجمية عقيمة عمى3
، مشار لو 274، ص1995ػ إبراىيـ أبك الميؿ، المصادر الإرادية للبلتزاـ، العقد كالإرادة المنفردة، جامعة الككيت، 4

 .128لدم: رمزم بيد الله عمي الحجازم، مرجع سابؽ، ص
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. إرساء لقاعدة الرضا كىي تضمف حرية (1)كيعتبر تقرير الحؽ في الرجكع ككما يرل البعض
تسمح ليـ برد البضائع إذا لـ يككنكا راضيف أيا كاف السبب  كماالشراء مف جانب المستيمكيف، 

لتزاـ الممقى لإخداـ ىذا الحؽ مف جانب المستيمؾ بمدل كفاء التاجر باكاسترداد الثمف،  كيرتبط است
 عميو نحك تقديـ بضاعة متفقة كما جاء في العقد.

، بأف حؽ العدكؿ عف العقد ىك إعطاء الحؽ لممستيمؾ لفسخ العقد (2)في حيف يتصكر البعض
العقكد، في الكقت الذم كجد فيو بعض بإرادتو المنفردة، مما يمثؿ اعتداء عمى مبدأ سمطاف الإرادة في 

 الفقو في ىذا الحؽ مجرد إرجاء لإبراـ العقد حتى تنقضي تمؾ الميمة.

كمما سبؽ بيانو، يتضح أف ىذا الحؽ يثبت كلك لـ يخؿ المتعاقد الآخر بالكفاء بالتزامو المقابؿ، 
زاـ بحسب الأصؿ بتبرير لتلإثبات التعرض إلى التأثير أك الخداع، بؿ كدكف اإبؿ كدكف الحاجة إلى 

أم مف قرارم إمضاء العقد أك الرجكع فيو، كما يمارس ىذا الحؽ بدكف مقابؿ، إذا أف في اشتراط ىذا 
رع كعدـ التميؿ في إبراـ لتسأك ذلؾ ما يفرغ ىذا الحؽ مف مضمكنو، إنما ىذا الحؽ شرع لمعالجة ا

 .(3)محددةالعقد، كينقضي ىذا الحؽ إما باستعمالو أك بفكات المدة ال

.   (4)المتعمؽ بحماية المستيمكيف في التعاقد عف بعد 07ػػػ  97كقد نظـ التكجيو الأكربي رقـ 
منو كالتي تنص عمى أنو : " يممؾ المستيمؾ في كؿ عقد عف بعد  06/1ىذا الحؽ بمقتضى المادة 

كالمصاريؼ مدة سبعة أياـ عمؿ عمى الأقؿ لمرجكع أك العدكؿ دكف جزاءات، كدكف بياف السبب 
 الكحيدة التي يمكف أف يتحمميا المستيمؾ لممارسة حؽ العدكؿ ىي المصاريؼ المباشرة لرد البضائع".

تجاه، إذ نص عمى ذلؾ في مختمؼ قكانيف حماية لإع الفرنسي عمى ىذا اكقد سار المشر  
جانفي  06في شأف القرض الاستيلبكي كفي قانكف  1978ك  1972، 1971المستيمؾ لسنكات 

 2005 / 659بيع عف بعد، كأخيرا في القانكف رقـ لالخاص بعمميات ا 1988لسنة  21رقـ  1988

                                                           
 .622ػ ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، ص1
 .210ػ أسامة أحمد بدر، مرجع سابؽ، ص2
 . 255ػ سعاد عبد الحميد فاتح أبك طالب، مرجع سابؽ، ص3
 .194،195ػ جامع مميكة، مرجع سابؽ، ص4
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رجاعو كاسترداد الثمف خلبؿ  ،المعدؿ لقانكف الاستيلبؾ حيث يحؽ لممستيمؾ كبعد تسميـ المبيع رده كا 
 .(1)تسعة أياـ محسكبة مف تاريخ تسميمو المبيع دكف أف يككف ممزـ بأم تبرير عند عدكلو

لكتركنية لإمف قانكف المبادلات كالتجارة ا 30كبدكره قد منح المشرع التكنسي في الفصؿ 
المستيمؾ الحؽ في العدكؿ عف الشراء خلبؿ عشرة أياـ تبدأ مف تاريخ استلبـ المنتجات، أك مف تاريخ 

شركع مف م 19ع المصرم كذلؾ مف خلبؿ المادة ، كما نظمو المشر  (2)إبراـ العقد بالنسبة لمخدمات
 قانكف التجارة الالكتركنية المصرية.

ف كاف تحدث بمكجب المكاد  الجزائرم عأما المشر   المتعمؽ  03/  09مف القانكف  16ػػػ  13كا 
دمة ما بعد البيع، كأعطى لممستيمؾ الحؽ في خبحماية المستيمؾ كقمع الغش، عف إلزامية الضماف كال

لا يمكف أف نعتبره مف قبيؿ الحؽ في العدكؿ، ذلؾ أف حؽ استبداؿ المنتكج أك إرجاع ثمنو، إلا أف ىذا 
ستبداؿ أك الرجكع فيك حؽ يجد لإالعدكؿ ىك حؽ تمقائي لا يبدم فيو المستيمؾ أية مبررات، أما حؽ ا

 .(3)مبرره في كجكد عيب في السمعة أك الخدمة محؿ التعاقد

مف  22المشرع عمى في المادةنص  05/18كبصدكر قانكف التجارة الالكتركنية الجزائرم رقـ 
ذات القانكف عمى أنو في حالة عدـ احتراـ المكرد الإلكتركني أجاؿ التسميـ، يمكف لممستيمؾ اعادة 
ارجاع المنتكج عمى حالتو في أجؿ أقصاه أربعة أياـ عمؿ ابتداء مف تاريخ التسميـ الفعمي لممنتكح دكف 

مف قانكف  19ح لحؽ العدكؿ نجده في المادة ، غير أف التطبيؽ الصحيالمساس بحقو في التعكيض
عمى أف يتـ تحديد شركط ك كيفيتو كأجالو،  2018يكنيك  10حماية المستيمؾ كقمع الغش المعدؿ في 

  كقائمة المنتكجات المعنية عف طريؽ التنظيـ.

 

 

                                                           
ػزركؽ يكسؼ، حماية المستيمؾ مدنيا مف مخاطر التعاقد الالكتركني )دراسة مقارنة(، دفاتر السياسة كالقانكف، العدد 1

 . 139، ص2013التاسع، جكاف 
 .76ػ طارؽ كميؿ، مرجع سابؽ، ص2
 .195جامع مميكة، مرجع سابؽ، ص .ػ3
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 ثانيا: مبررات حؽ المستيمؾ في العدكؿ عف العقد.

ؿ المستيمؾ عف بعض العقكد ىك حماية رضائو لا شؾ أف الغاية الأساسية مف تقرير عدك 
الحقيقي كضماف إرادة كاعية كمستنيرة، كتتحقؽ ذلؾ بكاسطة إعطاء المستيمؾ فرصة كافية لمتركم 

 .(1)كالتأمؿ في العقد الذم يككف قد أبرمو متسرعا بدكف فكرة كاعية ككافية عف المبيع

شيده استخداـ الكسائؿ التكنكلكجيا في تصاؿ الحديثة كالتعقيد الذم لإكفي ظؿ تطكر طرؽ ا
إبراـ العقكد كبشكؿ يجعؿ مف الصعب عمى المستيمؾ الإلماـ بكؿ جكانب العممية التعاقدية التي يقدـ 

 .(2)عمييا، فأصبح ممحا تكفير كسائؿ أكثر فعالية لحماية المستيمؾ

دكف إعطائو كقتا  كما أنو لا جدكل مف إحاطة المستيمؾ عمما بالبيانات عف السمع كالخدمات
قداـ عمى إبراـ العقد، حيث يعتبر التفكير ىك المكمؿ للئعلبـ، كالقانكف لا يجبر لإلمتفكير قبؿ ا

المستيمؾ عمى التفكير، كلكف يمزـ المتعاقد معو أك الميني حسب التعبير الفرنسي الذم يترؾ فرصة 
 .(3)لاقداـ عمى التعاقدلإلممستيمؾ أف يفكر قبؿ ا

لكتركني أك المستيمؾ المتعاقد عف بعد فقط، لإالحؽ في العدكؿ بحماية المستيمؾ الا يرتبط ك 
لكف اختلبؼ طبيعة العقد الإلكتركني تجعؿ  ،رتبط كجكده بكؿ تشريع ييدؼ إلى حماية المستيمؾيبؿ 

طرؼ ضعيؼ في العقد في اللكتركني فيك لإالحؽ في العدكؿ أكثر مف ضركرة بالنسبة لممستيمؾ ا
 .(4)لطرؼ المحترؼمكاجية ا

كأخيرا يمكننا القكؿ أف ىناؾ عكامؿ استدعت ضركرة التدخؿ لحماية المستيمؾ، أكليا تتمثؿ في 
أما  ،حتراؼ عند التاجر، الذم يستعمؿ كؿ الدعايات مف أجؿ إقناع المستيمؾ لمتعاقد معولإصفة ا

                                                           

 .78ػ عذكشي نعيمة، مرجع سابؽ، ص1
 .78ػ المرجع نفسو، ص2
ػ أحمد السيد طو كردم، اطار مقترح لحماية حقكؽ المستيمؾ مف مخاطر التجارة الالكتركنية، كمية التجارة، جامعة 3

 .68، ص2011بنيا، مصر، 
د عف بعد، بحث مقدـ الى الممتقى الكطني المنعقد بمعيد العمكـ ػ سمطاني آمنة، حماية المستيمؾ في مجاؿ التعاق4

 .119، ص2008أفريؿ  14ك13القانكنية كالإدارية بالمركز الجامعي ،الكادم، يكمي 
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الثالث يتمثؿ في الضغكطات العامؿ الثاني فيتمثؿ في ضعؼ خبرة المستيمؾ في ىذ المجاؿ، كالعامؿ 
 .(1)التي تمارس عمى المستيمؾ لدرجة يقدـ عمى شراء سمعة خارج نطاؽ إرادتو

 الفرع الثاني: شروط ممارسة الحق في العدول عن العقد.

ىذه الشركط يمكف استنتاجيا مف النصكص القانكنية التي تقرر الحؽ في الرجكع كيمكف 
ألا يككف العقد المبرـ مع  الرجكع  خلبؿ المدة القانكنية، كإرجاعيا إلى شرطيف، كىما أف يتـ 

 .(2)تفاؽإالمستيمؾ مف العقكد المستثناة مف نطاؽ الحؽ في الرجكع أك ممكف تحتاج إلى 

 : أف يتـ العدكؿ خلبؿ المدة القانكنية.البند الأكؿ

مف الطبيعي عندما يمنح المشرع لممستيمؾ خيار العدكؿ أف يجدد لممارسة ىذا الخيار مدة  
ذ ليس مف إ ،ذلؾ حفاظا عمى استقرار التعامؿمعينة فإذا مرت ىذه المدة سقط حقو في العدكؿ ك 

قض العدالة أف يبقى المركز القانكني لمتاجر المحترؼ قمقا مدة طكيمة يمكف خلبليا أف يفاجئ بطمب ن
 .(3)عقد مضت عمى إبرامو مدة طكيمة

 7/97بي رقـ ك فنجد أف التكجيو الأكر لمعدكؿ،  كاحد  إلا أف القكانيف لـ تتفؽ عمى تحديد مدة
حيث نص عمى أنو : " كؿ عقد عف  6/1قد تبنى ىذا الحؽ في المادة  1997مايك  20الصادر في 

ؿ مدة لا تقؿ عف سبعة أياـ تبدأ مف بعد يجب أف ينص فيو عمى أحقية المستيمؾ في العدكؿ خلب
ستلبـ بالنسبة لممنتجات كالسمع، أما بالنسبة لمخدمات فإف ميمة السبعة أياـ تبدأ مف تاريخ لإتاريخ ا

إبراـ العقد أك مف تاريخ كتابة المكرد الإقرار الخطي، كتصؿ ىذه المدة إلى ثلبثة أشير إذا تخمؼ 
 .(4)ار مكتكب يتضمف العناصر الرئيسية لمعقد"المكرد عف القياـ بالتزامو بإرساؿ إقر 

                                                           
 .72ػ خمكم)عناف( نصيرة، مرجع سابؽ، ص1
 .638ػ ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، ص2
 .120ػ ألاء يعقكب يكسؼ، مرجع سابؽ، ص3
 .328صفكاف حمزة ابراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، صػ 4



الأنترنت عبر العقد انعقاد                               الاول الباب  

 

265 
 

كالمتعمؽ بتسكيؽ  2002سبتمبر  23الصادر في  ce 2002/65ككفقا لمتكجيو الأكربي رقـ 
نسحاب مف العقد تبدأ إما لئيكما ل 14الخدمات المالية لممستيمكيف عف بعد، فإف المستيمؾ لديو فترة 

يتمقى المستيمؾ الشركط التعاقدية كالمعمكمات، إذا كاف  مف يكـ إبراـ عقد المسافة، أك مف اليكـ الذم
 .(1)ذلؾ في كقت لاحؽ مف تاريخ إ براـ العقد

ع الفرنسي في التعاقد عف بعد، قد حدد الميمة الأصمية بسبعة أياـ، متأثرا أما بالنسبة لممشر  
الذم حددىا أيضا بسبعة أياـ عمؿ كما أسمفنا الذكر كىذا ما نصت عميو  97/7بالتكجيو الأكربي رقـ 

يمة بسبعة أياـ صريحة لاستعماؿ ممف قانكف الاستيلبؾ الفرنسي،" لككف لممستيمؾ  121/20المادة 
عدكؿ.. تسرم ابتداء مف الاستلبـ بالنسبة للؤمكاؿ، كمف قبكؿ العرض بالنسبة لتأدية حقو بال
 .(2)الخدمات"

ذا كاف الأصؿ أف ىذه المدة كافية بطبيعة الحاؿ لكي يتدبر المستيمؾ أمره كيتفحص المبيع  كا 
 .(3)كتبصر كاؼفحصا دقيقا بما يجعمو يتخذ قراره عف تفكير 

يقـ بتنفيذ  المدة لا تككف كافية في الحالة التي يككف فييا الميني لـ ع رأل أف ىذهإلا أف المشر  
حؽ لإبراـ العقد فجعؿ المدة التي يمكف لممستيمؾ أف يمارس خلبليا حقو في التزامو بالإعلبـ اللؤ

العدكؿ ثلبثة أشير بدلا مف سبعة أياـ، لكف في حالة تدارؾ الميني ليذا الأمر كقاـ بتنفيذ التزامو 
المستيمؾ خلبؿ مدة الثلبثة أشير، فإف مدة السبعة أياـ تعكد إلى الظيكر مرة أخرل منذ  بإعلبـ

المحظة التي يقكـ فييا الميني بتنفيذ التزامو بالإعلبـ كيككف لممستيمؾ الحؽ في العدكؿ عف العقد 
 .(4)خلبؿ مدة سبعة أياـ منذ قياـ الميني بالإعلبـ

                                                           
 .328ػ المرجع نفسو، ص1
 .559ػػ علبء عمر محمد الجاؼ، مرجع سابؽ، ص2

3
G. Paisant, Le lai no 88-21 du 6 janvier 1988, sur les opérations de la vente à distance et le  

 
télé-achat, J.C.P. 1988, doc. 3350, no 17. 

ػ محمد يكنس، حؽ المستيمؾ في العدكؿ عف العقد ككسيمة لمحماية المدنية اللبحقة لممستيمؾ في قكانيف الاستيلبؾ، 4
 .27،28، ص2016مجمة أكاديمية شرطة، دبي، 
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مف قانكف الاستيلبؾ رقـ  121/21نص المادة  ع ىذه المادة فيكبعد ذلؾ عدؿ المشر  
.  (1)يكما يستطيع المستيمؾ خلبليا ممارسة حؽ الرجكع بدلا مف سبعة أياـ 14كجعميا  344/2014

مف قانكف الاستيلبؾ الجديد أنو: " إذا لـ تقدـ المعمكمات عف  121/21/1كأضاؼ المشرع في الماد 
فترة الرجكع إلى إثتي  د( مف ىذا القانكف، فإنو يتـ م121/17المادة)الحؽ في الرجكع المشار إلييا في 

( كمع ذلؾ إذا قاـ الميني 121/21عشر شير تحسب مف انتياء مدة الرجكع المحددة في المادة )
بتكفير ىذه المعمكمات خلبؿ فترة التمديد، يتعيف إنياء فترة الرجكع  بعد مركر أربعة عشر يكما مف 

.  كتجدر الاشارة  إلى أنو يجكز لمميني كالمستيمؾ (2)فيو المستيمؾ ىذه المعمكمات اليكـ الذم يتمقى
تفاؽ عمى مدة أكثر، لأف ىذه الزيادة تعطي حماية لإتفاؽ فيما بينيـ عمى زيادة المدة، فيجكز ليـ الإا

دكث ذلؾ كفي حالة ح ،تفاؽ عمى إنقاص مدة العدكؿ المحددة قانكنالإأكثر لممستيمؾ، كلكف لا يجكز ا
 .(3)تفاؽ باطلب بطلبنا مطمقا لمخالفة قاعدة آمرة مف قكاعد قانكف الاستيلبؾلإيككف ا

أما بالنسبة لمتشريع التكنسي فتعتبر الآلية القانكنية الحمائية التي تمكف المستيمؾ مف مراجعة 
عادة النظر في قبكلو، كذلؾ تجنبا لمنتائج المنجزة ع مف رع تسف القبكؿ الماختياراتو كالتفكير في طمبو كا 

بالمبادلات التجارية  المتعمؽ 2000أغسطس  09خصكصيات القانكف التكنسي الذم تضمنيا قانكف 
مف قانكف المبادلات التجارية  30لكتركنية. كيمكف ممارسة حؽ العدكؿ عف الشراء حسب الفصؿ الإ
 لكتركنية في أجؿ عشرة أياـ تحتسب:الإ

 تاريخ تسمميا مف قبؿ المستيمؾ. ػػػػ بالنسبة لمبضائع بداية مف

 .(4)ػػػػ  بالنسبة إلى الخدمات بداية مف تاريخ إبراـ العقد

حؽ المستيمؾ في العدكؿ عف العقد   اأما بالنسبة لممشرع المصرم كالمشرع الفمسطيني لـ يقرر 
تيمؾ بالشكؿ المنصكص عميو في القانكف الفرنسي كالتكجيو الأكربي كالتكنسي، كلكنيما منحا المس

الحؽ في إرجاع السمع أك المنتجات في حالات معينة كمحددة عمى سبيؿ الحصر كاستبداليما بسمع 

                                                           
1
 . (Art, (121/21) mod, par L.n°2014_344 du 17 mars 2014, préc.,art.,9cv ـ 

 .464ػ أمينة أحمد محمد أحمد، مرجع سابؽ، ص2
3
  .  Bresseet P et  Kaufman G, Guide juridique de Internet du commerce électronique, 2000,p, 224 ـ

 .329ػ صفكة حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص4
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كمنتجات أخرل أك إعادتيما مع رد ثمنيا، كلكف ىذه الخيارات مقيدة بشرط أف تككف السمع أك 
لذم تـ المنتجات يشكبيا عيب أك غير مطابقة لممكاصفات المتفؽ عميو أك المعمكؿ بيا أك لمغرض ا

.  مثؿ ىذه الحالات في حقيقة الأمر لا تعد ممارسة لمحؽ في العدكؿ بالمعنى (1)التعاقد مف أجمو
نما يعد تطبيقا لمقكاعد العامة عند الإخلبؿ بالالتزاـ  القانكني لو كالمقرر في التشريعات سالفة الذكر، كا 

 .(2)بضماف العيكب في عقد البيع

مف مشركع قانكف تنظيـ أحكاـ التجارة  19بمقتضى المادة ع المصرم ىذا كقد نص المشر  
تفاقية، يجكز لممستيمؾ أف يفسخ لإالإلكتركنية عمى أنو:" مع عدـ الإخلبؿ بأحكاـ الضماف القانكنية كا

اك مف تاريخ التعاقد أالعقد المبرـ إلكتركنيا خلبؿ الخمسة عشرة يكما التالية عمى تاريخ تسممو لمسمعة 
 .(3)خدمة، كذلؾ بدكف حاجة إلى تقديـ أم مبرراتعمى تقديـ ال

 : أف يمارس المستيمؾ حقو في العدكؿ في نطاؽ العقكد التي تجيز لو ذلؾ:البند الثاني

ىذا الشرط بدييي كمستشؼ مف النصكص القانكنية، فالأصؿ أف كؿ العقكد التي تبرـ بيف 
بطريؽ إلكتركني تخضع لمحؽ في الرجكع، التجار كالمستيمكيف بخصكص السمع كالخدمات كالتي تتـ 

إلا أف النصكص القانكنية التشريعية تقيد مف ذلؾ الحؽ في بعض العقكد، بمعنى أف ىناؾ عقكد 
 .(4)مستثناة لا تخضع لمحؽ في الرجكع

ستيلبؾ الفرنسي عمى  لإمف قانكف ا 28ػػػ  221ع الفرنسي بمكجب المادة كقد نص المشر  
 يسرم عمييا الحؽ في العدكؿ كتتمثؿ في:طائفة مف العقكد لا 

أ ػػػػ عقكد الخدمات التي يبدأ تنفيذىا بالكامؿ قبؿ نياية فترة العدكؿ بناءا عمى اتفاؽ صريح مع 
ستثناء خاص عقد مف عقكد تقديـ لإيد ممارسة حقو في العدكؿ: ىذا اير المستيمؾ يعبر فيو أنو لا 

                                                           
( مف قانكف حماية المستيمؾ 19، 3( مف قانكف حماية المستيمؾ المصرم، كالمادتيف )9، 8ػ راجع نص المادتيف)1

 الفمسطيني.
 .76طارؽ كميؿ، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .196جامع مميكة، مرجع سابؽ، صػ 3
 .560ػ ككثر سعيد عدناف خالد، مرجع سابؽ، ص4
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كالمستيمؾ عمى أف بداية تنفيذ العقد قبؿ انتياء المدة المقررة تفاؽ فيو بيف كؿ الميني لإالخدمات، يتـ ا
ضرار بالمعنى، كذلؾ لإستثناء ىك عدـ الإ.  كاليدؼ مف ىذا ا(1)لممارسة  الحؽ في العدكؿ عف العقد

 .(2)بعد عدكؿ المستيمؾ عف العقد بعد أف يككف قد استفاد مف الخدمة المقدمة لو

 كالخدمات متقمبة الأسعار: ب ػػػػ العقكد الكاردة عمى السمع

كىي العقكد التي ترد عمى السمع كالخدمات كالتي يتغير سعرىا في السكؽ المالية مع متقمبات 
البكرصة، كالسبب في استبعاد مثؿ ىذه العقكد مف الرجكع ىك أنو إذا استخدـ المستيمؾ حقو في 

تفاؽ عميو عند ابراـ العقد الذم قد لإالرجكع عف العقد فإف الميني سيككف ممزما برد الثمف الذم تـ ا
مستيمؾ، حيث أنو مف الممكف أف يككف لمسعر السمعة أك الخدمة كقت رد ىذا المبمغ ليككف مخالفا 

 .(3)سعر السمعة أك الخدمة قد ارتفع أك انخفض عف سعرىا كقت إبراـ العقد

لا يمكف إعادة  ت ػػػػ عقكد تكريد السمع المصنعة بمكاصفات المستيمؾ الشخصية أك التي
 يكمفتصديرىا ثانية، لككف ىذه السمع تـ تصنيعيا لمستيمؾ معيف بالذات ككفؽ متطمبات معينة، ك 

ستبعاد ىك عدـ الأضرار بالميني نظرا لعدـ قدرة ىذا الأخير عمى لإاليدؼ الأساسي مف كراء ىذا ا
 .(4)إعادة بيعيا مرة أخرل بعد عدكؿ المستيمؾ عف العقد

 التي لا يمكف إعادتيا لمبائع بحسب طبيعتيا أك التي يسرع إلييا التمؼ أك اليلبؾ.ث ػػػػ السمع 

رساليا لمبائع إلى التمؼ مثؿ الأشياء المركبة مف  يقصد بيا تمؾ السمع التي يؤدم إعادة شحنيا كا 
عدة أشياء صغيرة كالتي يقتضي إعادة شحنيا إلى تفكيكيا، أك الأشياء الزجاجية التي تؤدم إعادة 

 . (5)شحنيا إلى حدكث كسكر بيا، أما الأشياء التي يسرع إلييا التمؼ مثؿ المكاد الغذائية كالأزىار

                                                           
 .22،23ػ محمد يكنس، مرجع سابؽ، ص1
 .239ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص2
 .240ػ المرجع نفسو، ص3
 .24محمد يكنس، مرجع سابؽ، ص ػ4
 .395الديف محمد السكسة، مرجع سابؽ، ص ػ مجد5
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مف قبؿ المستيمؾ كالتي لا يمكف إرجاعيا لأسباب تتعمؽ  اج ػػػػ عقكد السمع التي تـ فتحي
 بالنظافة كحماية الصحة.

خمطيا مع عناصر أخرل بطريقة لا ح ػػػػ عقكد السمع التي بعد تسميميا كبحكـ طبيعتيا يتـ 
 يمكف فصميا.

خ ػػػػ العقكد المتعمقة بتكريد الكحكؿ كالتي يتأخر تسميميا إلى ما بعد ثلبثيف يكما، كالتي تخضع 
 أسعارىا إلى تقمبات السكؽ ك الخارجة عف سيطرة المحترؼ.

ؾ بناء عمى طمبو د ػػػػ أعماؿ الصيانة كالإصلبح التي تتـ عمى كجو السرعة في منزؿ المستيم
 الصريح في حدكد ما تتطمبو مف قطاع الغيار كالأعماؿ الضركرية التي تستجيب لحالة الطكارئ.

ذ ػػػػ العقكد الكارد عمى التسجيلبت السمعية كالبصرية كبرامج الكمبيكتر، شرط أف يككف المستيمؾ 
ناء ىك حماية حقكؽ الممكية ستثلإقد نزع الغلبؼ الخاص بيا)أم فض العبكة( : كلعؿ اليدؼ مف ىذا ا

ستيلبء عمييا دكف دفع لإالفكرية، فمنح المستيمؾ حؽ الرجكع بشأف ىذا النكع مف السمع قد يمكنو مف ا
سطكانات أك برامج الكمبيكتر بعد نسخيا أك لأثمنيا، كما ىك الحاؿ مثلب إذا قاـ المستيمؾ بإعادة ا

 .(1)إعادة إنتاجيا

ستثناء:  تتعارض طبيعة ىذه العقكد إب اتالدكري ك حؼ كالمجلبترػػػ العقكد الكاردة عمى الص
مع حؽ المستيمؾ في العدكؿ، كلذلؾ سعى المشرع إلى استبعادىا مف نطاؽ ىذه الآلية القانكنية 

 .(2)المينيبلمحماية، لاف ذلؾ سيؤدم إلى إلحاؽ الضرر 

 .زػػػػ العقكد المبرمة في المزاد العمني

ستضافة، كتمؾ المرتبطة بأنشطة لإالسيارات كخدمات المطاعـ كخدمات اس ػػػ خدمات تأجير 
 ك فترة محددة.أف تقدـ في مكعد أأكقات الفراغ كالترفيو التي يجب 

                                                           
 .718ػ خالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص1
 .556ػ علبء عمر الجاؼ، مرجع سابؽ، ص2
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داء قد بدا بمكافقة لأش ػػػػ عقكد تكريد محتكل رقمي لـ يتـ تكفيره عمى كسيط مممكس، إذا كاف ا
قراره بأنو سكؼ يفقد حقو  في الرجكع.  المستيمؾ المسبقة كا 

بي في المادة السادسة عشر مف التكجيو رقـ ك كر لأ، التي أقرىا المشرع ا(1)كىي نفس الاستثناءات
 الصادر بشأف حقكؽ المستيمؾ. 83/2011

لممستيمؾ بحقو في العدكؿ  شارة ػػػ فقد أعترؼ المشرع التكنسيلإمف جية أخرل ػػػػ ككما سبقت ا
نما أكرد عميو استثناءات حددىا الفصؿ عف العقد، كلكنو أيضا لـ يجعؿ  ممارسة ىذا الحؽ مطمقا كا 

مف ىذا القانكف  30: " مع مراعاة أحكاـ الفصؿ (2)مف قانكف المبادلات كالتجارة الالكتركنية بقكليا 32
 مستيمؾ العدكؿ عف الشراء في الحالات التالية:الستثناء حالات العيكب الظاىرة أك الخفية، لا يممؾ إكب

 عندما يطمب المستيمؾ تكفير الخدمة قبؿ انتياء أجؿ العدكؿ عف الشراء ك يكفر البائع ذلؾ. ػػػػ

ػػػػ إذا تـ تزكيد المستيمؾ بمنتكجات حسب خاصيات شخصية أك تزكيده بمنتكجات لا يمكف 
 نتياء مدة صلبحيتيا.لإإعادة إرساليا أك تككف قابمة لمتمؼ أك الفساد 

زع الأختاـ عف التسجيلبت السمعية أك البصرية أك البرمجيات ػػػػ عند قياـ المستيمؾ بن
 علبمية المسممة أك نقميا آليا.لإكالمعطيات ا

 ػػػػ شراء الصحؼ كالمجلبت".

 الفرع الثالث: آثار ممارسة حق العدول.

يتضح مف خلبؿ البحث في مكنة العدكؿ أنيا حؽ تقديرم أم خاضعة لتقدير المستيمؾ كحده 
دكف المجكء إلى القضاء، بؿ كدكف الحاجة إلى تقديـ  ك المنفردة دكف مكافقة الطرؼ الآخربإرادتو 

                                                           
 .484ػ أمينة أحمد محمد أحمد، مرجع سابؽ، ص1
 .197ػ جامع مميكة، مرجع سابؽ، ص2
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صبح العقد سارم أ، كبالتالي إذا انتيت الميمة القانكنية المحددة لممستيمؾ، كلـ يقـ بالرجكع، (1)أسباب
 .(2)المفعكؿ كمنتجا لآثاره القانكنية

التعاقد، فيترتب عمى ذلؾ زكاؿ العقد كانقضائو  أما في حالة اختيار المستيمؾ طرؽ الرجكع عف
كيمتزـ الأطراؼ بإعادة الحالة إلى ما كانت عميو قبؿ التعاقد فإف تسمـ الشيء المبيع التزـ بإعادتو إلى 

ستيلبكية العامة، فإنو ينطبؽ كذلؾ لإالحالة التي تسمميا عمييا، كىذا الحاؿ مثمما ينطبؽ عمى العقكد ا
 .(3)ركنيةلكتلإعمى العقكد ا

غير أف آثار ممارسة المستيمؾ لحقو في العدكؿ عف العقد تختمؼ بالنسبة لكؿ مف الميني 
 كالمستيمؾ كذلؾ عمى النحك التالي:

  أكلا: آثار ممارسة الحؽ في العدكؿ بالنسبة لممستيمؾ.

عمى إذا تمسؾ المستيمؾ بحقو في العدكؿ عف العقد، كذلؾ قبؿ انقضاء ميمة العدكؿ، فيترتب 
ذلؾ انقضاء العقد كاعتباره كأف لـ يكف منذ إبرامو، كبالتالي فإنو يستتبع ذلؾ أف يقكـ المستيمؾ برد 
السمعة إلى الميني إذا كاف قد تسمميا، كيجب أف تككف بنفس الحالة التي كانت عمييا كقت تسمميا، 

لا كقعت تبعة ىذا اليلبؾ عم ى المستيمؾ، كذلؾ عمى فلب يجكز أف يككف قد أصابيا تمؼ أك ىلبؾ كا 
 .(4)أساس أف تبعة اليلبؾ ترتبط بالتسميـ

ككذلؾ فإف المستيمؾ عبر الأنترنت لا يتحمؿ مقابؿ رجكعو عف العقد أم تعكيض أك مصاريؼ 
ستعمالو خيار الرجكع، كالتي ىي عبارة عف المبالغ التي لإما عدا المصاريؼ التي تككف نتيجة مباشرة 

يصاؿ تمؾ السمع إلى مكانيا، ك  يصرفيا المستيمؾ لإرجاع شمؿ تمؾ المصاريؼ تالسمعة إلى الميني كا 
. كذلؾ كفقا لمقانكف الفرنسي إلا أف الأمر عمى خلبؼ (5)مصاريؼ الشحف كالنقؿ كالتأميف...إلخ

                                                           
 .176ػ زمزم بيد الله عمي الحجازم، مرجع سابؽ، ص1
ػ زغبي عمار، الحؽ في العدكؿ عف التعاقد كدكره في حماية المستيمؾ، مجمة الفكر، العدد التاسع، جامعة محمد 2

 . 127، ص2018خيطر، بسكرة، 
 .17ػ عبد الرحماف خميفي، مرجع سابؽ3
 .252ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص4
 .203ػ أبك عجمية عقمية عمى نصر، مرجع سابؽ، ص5
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مصركفات إعادة السمعة أك لا يتحمؿ المستيمؾ أم تكاليؼ أك  بالنسبة لمقانكف المصرم حيث
 .(1)التكاليؼ الميني باعتبار أف السمعة معيبة أك غير مطابقة لممكاصفات ىذهكيتحمؿ استبداليا، 

كالجدير بالذكر أنو ليس ىناؾ ما يمنع أف يتفؽ الميني كالمستيمؾ عمى عدـ تحمؿ ىذا الأخير 
لأية مصاريؼ كلا حتى مصاريؼ إعادة إرساؿ السمعة كعمى أف يتحمؿ الميني ىذه المصاريؼ، فيذا 

 .(2)صحيحا عمى أساس أنو يمنح حماية لممستيمؾ أكبر مف الحماية التي قررىا القانكفتفاؽ يككف لإا

رجاع أنو يتحمؿ جزاءات مف أم نكع نتيجة لرجكعو لإكلا يفيـ مف تحمؿ المستيمؾ لمصاريؼ ا
لا  دل ذلؾ في حالات كثيرة إلى امتناعو عف استعماؿ ىذا الحؽ تفاديا لما يمحؽ بو مف لأعف العقد كا 

ستعماؿ ىذ الحؽ، لذلؾ تنص المادة السادسة مف التكجيو لإفتمؾ المصاريؼ ىي نتيجة مباشرة  ،جزاء
عمى أف المصركفات التي يمكف أف يتحمميا المستيمؾ بسبب رجكعو عف العقد  7/97ECبيك الأكر 

 .(3)ىي فقط المصركفات المباشرة لإعادة البضائع إلى الميني

بقكلو:  30الحكـ كذلؾ مف خلبؿ الفقرة الثالثة مف الفصؿ ع التكنسي نفس كمف جيتو قرر المشر  
" ىذا كيتحمؿ المستيمؾ المصاريؼ الناجمة عف إرجاع البضاعة"، كليس في ىذا الحكـ إجحاؼ بحؽ 

لذا فميس مف العدؿ الزامو بنفقات  ،المستيمؾ، إذ لا ينسب إلى التاجر خطأ أك إخلبؿ بتنفيذ التزاماتو
 .(4)ؾ ىك مف اختار العدكؿ عف العقد كعميو أف يتحمؿ نفقات ذلؾفالمستيم ،إعادة السمعة

إف عدـ تحميؿ المستيمؾ أية مصاريؼ اضافية أك جزاءات عدا مصاريؼ إعادة السمعة دفع 
 .(5)بعض الفقو إلى القكؿ كبحؽ أف خيار العدكؿ كبجانب ككنو حقا تقديريا فيك حؽ مجانيا أيضا

 

 
                                                           

 .32،31محمد يكنس، مرجع سابؽ، ص ػ1
 253ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص2
 .728ػ خالد عبد المنعـ ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، ص3
 .122ػ الاء يعقكب يكسؼ، مرجع سابؽ، ص4
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 بالنسبة لممحترؼ.ثانيا: آثار ممارسة حؽ العدكؿ 

تتمثؿ آثار العدكؿ بالنسبة لممحترؼ بصفة أساسية في التزامو برد الثمف الذم دفعو المستيمؾ لو 
مقابؿ حصكلو عمى السمعة كفسخ عقد القرض الذم قد يككف المستيمؾ أبرمو تمكيلب لمعقد الذم عدؿ 

 .(1)عنو

 أ ػػػ رد الثمف لممستيمؾ.

لتزاـ المحترؼ بإعادة المبالغ التي قد إرسة الحؽ في الرجكع مف أىـ الآثار المترتبة عف مما
بي رقـ ك ( مف التكجيو الأكر 6/2يككف تقاضاىا مف المستيمؾ كىك ما تـ التأكيد عميو مف خلبؿ المادة )

حيث نصت عمى أنو :" إذا تـ ممارسة الحؽ في الرجكع مف جانب المستيمكيف كفقا ليذه المادة  7/97
بتسديد المبالغ التي يدفعيا المستيمؾ مجانا، أم" بدكف تكمفة"، كأكد أيضا في نص ما ز يككف الميني م

، عمى أف" يقكـ الميني بسداد جميع المدفكعات الكاردة مف 83/2011( مف التكجيو رقـ 13/1المادة )
في  المستيمؾ بما في ذلؾ ػػػ عند الاقتضاء ػػػػ تكميؼ التسميـ، دكف تأخير لا مبرر لو، كعمى أم حاؿ

 .(2)مكعد لا يتجاكز أربعة عشر يكما.."

. كذلؾ بالزاـ الميني برد المبمغ (3)221/1ع الفرنسي بنفس الحكـ في المادة كقد أخذ المشر  
يكما مف تاريخ  14جمالي بما في ذلؾ رسكـ التسميـ دكف تأخير لا مبرر لو، ككأقصى تقدير خلبؿ لإا

 إبلبغو بقرار المستيمؾ بالرجكع عف العقد. 

كفي حالة تجاكز البائع لمميعاد المذككر يصبح المبمغ المدفكع مف قبؿ المستيمؾ منتجا لمفكائد 
ع ، ىذا بالإضافة إلى اعتبار المشر  (4)القانكنية، كالتي تحسب عمى أساس المعدؿ القانكني المعمكؿ بو

                                                           
 .241ػ المرجع نفسو، ص1
 .493،492ع سابؽ، صػ أمينة أحمد محمد أحمد، مرج2

3
 .V, art, 221_24/1 code consommation français ـ

 .728خالد عبد المنعـ، ابراىيـ مصطفى، مرجع سابؽ، صػ 4
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ينتيا كالتحقؽ فييا مف الفرنسي رفض البائع رد الثمف لممستيمؾ مخالفة مف نكع المخالفات التي يتـ معا
 .(1)قبؿ الجيات المنكط بيا التحقيؽ في مجاؿ المنافسة كقمع الغش

كقد أقر أيضا قانكف المبادلات كالتجارة الالكتركنية التكنسي كجكب رد المحترؼ الثمف لممستيمؾ 
العدكؿ بإرجاع  ة( حيث ألزـ التاجر عند ممارسة المستيمؾ لمكن30كذلؾ في الفقرة الثالثة مف الفصؿ )

المبمغ المدفكع إلى المستيمؾ في أجؿ عشرة أياـ تحسب مف تاريخ ارجاع البضاعة أك مف تاريخ 
 .(2)العدكؿ عف الخدمة

يتضح مف أحكاـ ىذه النصكص أنيا اتفقت مف حيث إلزاـ المحترؼ برد المبالغ التي دفعيا 
دفع أم تعكيض إلى المحترؼ ككنو المستيمؾ  خلبؿ مدة معينة، كدكف أف يككف المستيمؾ ممزما ب

 .(3)يستخدـ حقا تشريعيا، كلكنيا تباينت بشأف طكؿ المدة التي يجب عمى المحترؼ تنفيذ الزامو خلبليا

 ب / فسخ العقد المبرـ تمكيلب لمعقد الذم عدؿ عنو المستيمؾ.

عمى أنو: " إذا كاف الكفاء بثمف  (EC/ 97/7)مف التكجيو الأكربي  6/4إعمالا لنص المادة 
ماف مف قبؿ المكرد أك مف شخص مف الغير عمى ئتالمنتج أك الخدمة قد تـ تمكيمو كميا أك جزئيا بإ

أساس اتفاؽ مبرـ بيف الأخير كالمكرد، فإف ممارسة المستيمؾ لحؽ العدكؿ يؤدم إلى فسخ عقد 
لكتركنية لإمف قانكف المبادلات كالتجارة ا 33ة ، كفي الكقت ذاتو نصت الماد(4)ماف بقكة القانكف"ئتالإ

التكنسي عمى أنو :" إذا كانت عممية الشراء ناتجة كميا أك جزئيا عف قرض ممنكح إلى المستيمؾ مف 
قبؿ البائع أك الغير عمى أساس عقد مبرـ بيف البائع كالغير فإف رجكع المستيمؾ عف الشراء يفسخ عقد 

                                                           
 .242ػ مكفؽ حماد عبد، مرجع سابؽ، ص1
 .181ػ زمزم بيد الله عمي الحجازم، مرجع سابؽ، ص2
الالكتركني )دراسة مقارنة(، مجمة المحقؽ الحمى ػ منصكر حاتـ محسف ، العدكؿ عف التعاقد في عقد الاستيلبؾ 3

 .71، 70لمعمكـ القانكنية كالسياسية، العدد الثاني، السنة الرابعة، جامعة بايؿ، العراؽ، د. ت، ص 
 .122ػ آمنة سمطاني، مرجع سابؽ، ص4
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ػػػػ  311الحكـ الذم أخذ بو المشرع الفرنسي كفقا لنص المادة ) ، كىك ذات(1)القرض دكف تعكيض"
 .(2)( مف قانكف الاستيلبؾ الفرنسي15/1

 رلكتركنية التكنسي قد نظلإستيلبؾ الفرنسي كقانكف المبادلات كالتجارة الإكبذلؾ يككف قانكف ا
لتابع لو كالمخصص لتأميف إلى العقديف: العقد الرئيسي المبرـ بيف المستيمؾ كالمكرد كالعقد الثانكم ا

عتبارىما كلب لا يتجزأ، كلا شؾ أف ذلؾ يمثؿ حماية لممستيمؾ في ىذا إئتماني ليذه الصفقة بلإالتمكيؿ ا
ئتماف إلا بقصد تمكيؿ العقد الذم أبرمو عف بعد، فإذا مازاؿ لإالمجاؿ فيك في الكاقع لـ يبرـ عقد ا

بو كالذم لـ يعد ىناؾ  تعيف إنياء العقد المرتبط ذم قصده أصلب بممارسة الحؽ في العدكؿالالعقد 
   .(3)مبرر للئبقاء عميو

                                                           
 .205ػ أبك عجمية عقيمة عمي نصر، مرجع سابؽ، ص1
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 . عبر الأنترنت التعاقد: إثبات الثانيالباب 

تكررة بلى ظيكر كسائؿ جديدة مإلكتركنية لإلقد أدل التطكر المتلبحؽ لمتجارة التي تتـ بالطرؽ ا
لكتركنية بديلب عف المحررات أك الأكراؽ التقميدية، لإتتفؽ كطبيعة ىذه المعاملبت، فظيرت المحررات ا

كبديؿ لمتكقيع الكتابي التقميدم، حيث تتنكع أدلة إثبات بيف تقميدية لكتركني لإكما ظير التكقيع ا
كمعاصرة، فيا ىي الكتابة، شيادة الشيكد، القرائف الإقرار اليميف، المعاينة كالخبرة كأدلة إثبات تقميدية 

رات لكتركنية، مؤتملإارتبط كجكد معظميا بكجكد القانكف كىا ىي البرقيات، الفاكس، الإيميؿ، الكثائؽ ا
ذا كاف كؿ دليؿ يختمؼ في فمسفتو كطبيعتو عف  الفيديك كمؤتمرات التميفكف، كأدلة إثبات معاصرة، كا 

لى غاية كاحدة كىي إثبات الحؽ محؿ إالأدلة الأخرل، فإف ىدؼ مختمؼ ىذه الادلة ىك الكصكؿ 
 .(1)النزاع

كلما كاف للئثبات ىذه الأىمية العممية الكبيرة، كاف لابد أف تعنى جميع الشرائع كالأنظمة 
القانكنية بتنظيمو عبر بياف الكسائؿ التي تمكف القاضي مف الكصكؿ إلى الحقيقة فيما يعرض عميو مف 

تحقؽ فيو مكف الأفراد كذلؾ مف إثبات كجكد ىذه الحقيقة كذلؾ عمى النحك الذم تيمنازعات، كحتى 
 .(2)العدالة

عف بعد بكاسطة  تتـ لكتركنية كالتعاملبت الحديثة التيلإنتشار المتنامي لمتجارة الإكفي ظؿ ا
كسائؿ تقنية حديثة تنقؿ المعمكمات كالبيانات إلكتركنيا عبر شبكة الأنترنت، كاف مف الضركرم اتجاه 

مو التقميدية لمحاكلة تطكيع تمؾ الكسائؿ بحيث ثبات ككسائلإالأنظار ػػػػ خاصة لدل القانكنييف ػػػػ إلى ا
ثبات كضعت عمى أساس لإعتبار أف قكاعد الإتتلبءـ مع مستجدات ىذه التطكر خاصة لك أخذنا في ا

لكتركنية لإالتصكر التقميدم لممستند الكرقي المتضمف كتابة كتكقيعا، في حيف نجد أف كافة المعاملبت ا
نترنت، كىي بعيدة تماما عف الأشكاؿ الكرقية لأحديثة عبر شبكة االحديثة تتـ بكاسطة كسائؿ تقنية 

                                                           
 .138ػ صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص1
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يمكف تداركو إلا بالتفكير بصكرة جدية في مدل ملبءمة تمؾ القكاعد القانكنية الحالية أك التقميدية 
 )1(ثبات ليذا التطكر اليائؿلإالمنظمة لمسائؿ ا

شكلب آخر  هكنظرا لغياب الكسيط المادم الذم يتـ تحرير العقد كتدكيف شركطو عميو، كاتخاذ  
 .(2)لكتركنيلإلكتركنية، فقد أدل ذلؾ إلى بزكغ ما يسمى بالإثبات الإغير مادم كىك الدعائـ ا

يكفؿ للؤفراد الثقة ك  لكتركني،لإلكتركني مف حيث المضمكف، كالتكقيع الإفحماية المستند ا
كما يؤدم إلى أف يصبح ىذا المستند دليلب للئثبات مساكيا لممستند  الطمأنية ك استقرار المعاملبت،

 .(3)الكرقي

لكتركنية مف قبيؿ الكتابة المعتد لإكيثكر التساؤؿ حكؿ مدل اعتبار ما يتـ تدكينو عمى الكسائط ا
الكتابة في حالة نشكب نزاع  ثبات، كماىي الشركط الكاجب تكفرىا فييما؟ كمدل حجية ىذهلإبيا في ا

كذلؾ تثكر مسألة المساكاة بيف التكقيع التقميدم )التكقيع اليدكم( كالتكقيع  فكتمسؾ بيا أحد الأطراف
لكتركنية مما يؤدم إلى تغيير أك تعديؿ لإلكتركني، كما أف إمكانية التغيير كالتعديؿ بالكسائط الإا

لكتركني لإرتباط بيف التكقيع الإقد أثار تساؤلا ىاما كىك مدل االكثائؽ التي يتـ التكقيع عمييا إلكتركنيا 
لكتركني( كبالتالي إثبات صحة ما كرد بالمحرر كنسبتو إلى صاحب لإكبيف الكثيقة )المذيمة بالتكقيع ا

 .(4)مر الذم يحتاج إلى التحقؽ مف صدكر التصرؼ ممف ينسب إليو، دكف تعديؿ لمحتكاهلأالتكقيع، ا

جؿ منح الثقة في التعاقدات التي تتـ أناؾ حركة تشريعية كاسعة قد حدثت مف كلذلؾ نجد أف ى
لكتركني، حيث أصدر البرلماف الأكربي لإعبر الأنترنت مف خلبؿ منح الثقة في المحرر كالتكقيع ا

لكتركنية، ثـ قاـ المشرع الفرنسي بإصدار لإكالخاص بالتكقيعات ا 1999لسنة  93التكجيو الاكربي رقـ 
ثبات في القانكف المدني  حتى تتماشى مع لإتعديؿ قكاعد االمتضمف  2000لسنة  230كف رقـ القان

                                                           
 .179ػ عصاـ عبد الفتاح مطر، مرجع سابؽ، ص1
حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات القانكنية التي يتـ إبراميا عف طريؽ الأنترنت، دار النيضة العربية،  ػ2

 .63، ص2000مصر، 
 .130مرجع سابؽ، ص لزىر بف سعيد، ػ3
 .177ؽ، صإيماف مأمكف احمد سميماف، مرجع ساب ػ4
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، كما قامت لجنة القانكف التجارم الدكلي بإصدار قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي (1)تكنكلكجيا المعمكمات
ىذه الحركة  لـ يككف بعيدا عف المصرم  ، كما أف المشرع(2)2001لكتركنية لسنة لإبشأف التكقيعات ا

المتعمؽ بالتكقيع الالكتركني، كبإنشاء ىيئة تنمية  2004لسنة  15التشريعية حيث أصدر القانكف رقـ 
 .(3)صناعة تكنكلكجيا المعمكمات

كلقد ادركت الجزائر منذ أزيد مف عشرية ىامة أىمية في التحكـ في تكنكلكجيا الإعلبـ 
 الجزائرم المشرع كرسو ما كىذا، مسار التنمية المستدامةخيرة بنجاح لإلعلبقة ىذه ا راتصاؿ، نظلإكا
 كالمتمـ المعدؿ 2005 جكاف 20 في المؤرخ 05/11 رقـ بالقانكف الاثبات قكاعد تعديؿ خلبؿ مف

  .معينة شركط تكافر شريطة بالكتابة كالإثبات لكتركنيلإا بالشكؿ الإثبات اعتبر حيث المدني، لمقانكف

الذم يحدد القكاعد العامة  2015فيفرم  01، المؤرخ في (4)15/04كما صدر مؤخرا رقـ 
 .لكتركنيةلإمؽ بالتجارة اعلكتركنييف، إضافة إلى ذلؾ صدكر القانكف المتلإالمعمقة بالتكقيع كالتصديؽ ا

 كمف خلبؿ دراستنا ىذه نقسـ ىذا الباب إلى فصميف عمى النحك التالي:

 لكترونية.ل الفصل الأول:  الكتابة ا

 لكتروني.ل الفصل الثاني: التوقيع 

 

 

                                                           
 .259سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص ػ1
 www.uncitral.orgػ قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي بشاف التكقيعات الالكتركنية، منشكر بالمغة العربية عمى المكقع 2
تكنكلكجيا المعمكمات ، المتعمؽ بتنظيـ التكقيع الالكتركني كبإنشاء ىيئة تنمية صناعة 2004لسنة  15القانكف رقـ  ػ3

 .2004أبريؿ  22المؤرخة في  17الجريدة الرسمية، العدد
، الذم يحدد القكاعد العامة 2015المكافؽ لػ أكؿ فبراير  1436ربيع الثاني عاـ  11المؤرخ في  15/04القانكف رقـ  ػ4

 .6المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ الالكتركنييف، الجريدة الرسمية، الجزائر، العدد
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 .الفصل الأول: الكتابة الالكترونية

تصاؿ كتكنكلكجيا المعمكمات تأثيرات عميقة عمى مجالات لإصاحب التطكر التقني لكسائؿ ا
قانكنية متعددة، كقد حظيت فكرة الكتابة بجانب كبير مف ىذا التأثير، حيث أخذت النظرة التقميدية 

مع بزكغ فجر الكتابة  ركيدا ركيدا الأفكؿلمكتابة  المدكنة عمى دعامة كرقية بأدكات مادية في 
لا يمكف حصرىا لما يفرزه العمـ مف دعامات جديدة بيف  امات غير ماديةالإلكتركنية المدكنة عمى دع

 .(1)الحيف كالآخر.

كقد نشأ عف ىذا التأثير حتمية إعادة النظر في المفيكـ التقميدم لمكتابة مف أجؿ استيعاب 
مر الذم يعتمد بطبيعة الحاؿ عمى مركنة ىذه الفكرة، كسنرل كيؼ أف لأالتطكرات الجديدة، كىك ا

الكقكؼ عمى مدل تقبؿ كتطكيع فكرة الكتابة لمتقنيات الحديثة تكاجو عدة صعكبات ناشئة عف 
 .(2)ابعة تحت لكاء الكتابة الكرقيةقاستمرارىا فترة طكيمة مف الزمف 

إثبات المعاملبت المدنية كالتجارية كحاجة لكتركنية في لإكنظرا للؤىمية البالغة لمكتابة ا 
الأشخاص ليا في ىذا الميداف، في ظؿ عدـ كجكد الكثائؽ الكرقية في إجراء كتنفيذ المعاملبت، فقد تـ 

عتراؼ بيا، كقد ظيرت عمى أساسيا تشريعات استرشادية، تأثرت لئتفاقيات الدكلية للإإبراـ العديد مف ا
، كبيف مطكع لمقكاعد العامة في (3)ف خاصة لممعاملبت الالكتركنيةبيا التشريعات بيف كاضع لقكاني

 .لإثبات لكي تستكعبيا كما فعؿ جانب مف التشريعاتا

لكتركنية كذلؾ مف خلبؿ تقسيـ ىذا الفصؿ إلى لإكترتيبا عمى ما تقدـ فسكؼ نتناكؿ الكتابة ا
 ثلبثة مباحث كما يمي:

 

                                                           
بمقنيشي حبيب، إثبات التعاقد عبر الأنترنت )البريد المرئي( دراسة مقارنة ، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ  ػ1

 .33، ص2010/2011ك العمكـ السياسية، جامعة كىراف، 
 .172ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص ػ2
لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة ابك ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الاثبات الحديثة، رسالة 3

 .163ص ،2012/2013بكر بمقايد، تممساف، 
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وتطبيقها عمى المحرر لكترونية ل المبحث الأول:مفهوم الكتابة ا
 لكتروني.ل ا

في  لكترونية طبقا لمقواعد التقميديةل المبحث الثاني: حجية المحررات ا
 .الاثبات

 لكتروني.ل لممحرر ا الث: الحجية القانونيةالمبحث الث

لكترونية وتطبيقها عمى المحرر ل المبحث الأول: مفهوم الكتابة ا
 . لكترونيل ا

ثبات تككف لإفي إثبات التصرفات القانكنية، كالكتابة التي يعتد بيا في اتمعب الكتابة دكرا ميما 
إما في صكرة محرر رسمي يثبتو مكظؼ رسمي )عاـ( كتككف لو حجية في مكاجية الناس كافة، كقد 

نما يككف مكقعا عميو مف اطراؼ التعاقد، كلا  عرفيتككف في صكرة محرر  لا يحرره مكظؼ رسمي، كا 
 .(1)اجية مف كقع عميويحتج بو إلا في مك 

ف أتفاؽ كالرضا بو مف الطرفيف، كيمكف لإكمعنى ىذا أف الكتابة ىي كسيمة إعداد دليؿ لإثبات ا
يثبت ذلؾ في أية دعامة أخرل تؤدم ذات الغرض كلك كانت غير مادية كمخرجات الحاسب الآلي مف 

 .(2)أسطكانات كغيرىا متى أمكف التحقؽ مف مضمكنيا كمحتكاىا

ؾ فإف تحديد مفيكـ الكتابة يتعيف أف يككف في إطار كظيفتيا كالدكر الذم تؤديو في كعمى ذل
 .(3)الإثبات، كلا يقكـ عمى أساس نكع الكسيط الكرقي بالمفيكـ التقميدم

 لكتركنية في مطمب ثاني.لإكؿ المقصكد بالكتابة، ثـ مفيكـ الكتابة الأكسنتناكؿ في المطمب ا
                                                           

 .140لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص .1
 .181ػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ، ص2
 .178ػ  مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص3
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 .بالكتابة بوجه عامالمطمب الأول: المقصود 

ـ القانكف الجزائرم عمى غرار القانكف الفرنسي بصكرة حقيقية كمباشرة بفكرة الكتابة في يتلـ ي
لـ  اذاتيا، فرغـ ذيكع ىذا المصطمح سكاء عمى مستكل النصكص القانكنية أك الفقو أك القضاء، فإني

ني الفرنسي، كقد اقتصر الأمر عمى تكف محلب لمتعريؼ في القانكف المدني الجزائرم أك القانكف المد
محاكلات فقيية لتعريؼ ذلؾ المصطمح، كفي تاريخ القانكف المدني الجزائرم لـ يرد إطلبقا تعريؼ 

 .(1)لمدليؿ الكتابي عمى دعامة كرقية كىك ذات النيج الذم يسار عميو المشرع الفرنسي نيقانك 

الدلالة المغكية ليذا المفظ تـ إلقاء الضكء صطلبح الكتابة ينبغي الكقكؼ عمى إكلبياف المقصكد ب
 عمى المحاكلات الفقيية لتعريفو عمى النحك الآتي:

 .الفرع الأول: الكتابة في المغة

 لمكتابة في المغة عدة معاف منيا:

ػػػػػ الكتابة مشتقة مف الفعؿ الثلبثي )كتب( بمعنى خط، فيك كاتب، كجمعيا كتاب، فالكتابة 
 .(2)اس مف الكلبـطيخطو الإنساف، أك يكتبو في القر  صناعة الكتاب، أك ما

ػػػػػ الجمع كالضـ، يقاؿ: تكتب القكـ إذا اجتمعكا، كمنو أخذت كممة )كتيبة( لمجماعة أك الفرقة، 
 .(3) كمف ثـ سمي الخط كتابة، لجمع الحركؼ لبعضيا إلى بعض

خرل تعتبر أمف جية  عميو،لإنساف ليثب بو أمر لو أك كبذلؾ يككف معنى الكتابة ما يخطو ا
كثر استخداما كأىمية في شأف التحميؿ الجارم أالتعريفات الكاردة في القكاميس كالمعاجـ الفرنسية 

، ما يككف مكتكبا عمى الكرؽ بالإضافة إلى L’écritيعني لفظ كممة  Robertإجراؤه، ففي معجـ 
                                                           

 .34ػ بمقنشي حبيب، مرجع سابؽ، ص1
مادة )كتب(، إبراىيـ مصطفى، مشار لو لدم: ميكائيؿ رشيد عمي، مرجع سابؽ،  1/698منظكر، لساف العرب،  ػ إبف2

 .  536ص
. ػػػ مشار لو لدل: ميكائيؿ 377إبف منظكر، لساف العرب، محمد ركاس قمعجي، معجـ لغة الفقياء، مادة كتب، ص ػ3

 .537رشيد عمي، مرجع سابؽ، ص
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ف لفظ كتابة يختمؼ عف لفظ أالمغة العمؿ  الذىني المكتكب، بالإضافة إلى ذلؾ يرل المختصكف في 
ف ينشأ عنيا آثار محددة يمكف أف تتخذ شكؿ حركؼ، كما لـ يعد ذلؾ المفظ أشفكم  مع أنو يمكف 

 .(1)رض لمتغير عبر الزماف كالمكاف.تتعقد  التي الدعامة إلىيستند 

 .الفرع الثاني: تعريف الكتابة

سي التي اتسمت محاكلاتو في تعريؼ الكتابة سنتناكؿ فيما يمي تعريؼ الكتابة في الفقو الفرن 
عرج الدراسة صكب الفقو المصرم كالتشريع الجزائرم لنرل مدل إسياميـ في إيجاد تعريؼ نبالكفرة، ثـ 

 محدد لمكتابة عمى النحك الآتي:

 .(2)ػػػػػ مفيكـ الكتابة في الفقو الفرنسي 1

لمكتابة كلكف يختمؼ ذلؾ النيج كفقا يتجو الفقو بكجو عاـ نحك تفضيؿ الأخذ بنيج كظيفي 
لمعصر الذم ساد فيو، فذىب جانب مف الفقو في شأف تعريفيا إلى المقارنة بما ىك شفكم، كعمى 
خلبؼ ذلؾ أتبع الشراح المتخصصيف في المعمكماتية كتقنيات المعمكمات الحديثة نيجا مختمفا يعتمد 

لؾ ذىب ىذا الفقو ػػػػػ في شأف تعريفيا ػػػػػ إلى ر بمنأل عف الدعامة، كلذر عمى تعريؼ الكتابة كالمح
 مقارنتيا بالدعامة التقميدية، كىك ما سكؼ نتناكلو.

 : التقميدمػػػػػ مفيكـ الكتابة لدل الفقو 

ذىب بعض الفقياء إلى أف الكتابة تحقؽ المحافظة عمى "أثر أك دلالة" عمى الكقائع أك 
، بينما يعرؼ البعض مف الفقو ػػػػػ (3)عمؽ بحركؼ مكتكبةالتصرفات التي يراد تأكيدىا، فالمسالة تت

الأكثر قدما ػػػػػ الدليؿ الكتابي بأنو ذلؾ " الدليؿ الذم ينشأ عف أم نكع مف المحررات، سكاء كانت 
مخصصة لدل تحريرىا لإثبات كاقعة قانكنية أـ لا" ثـ كاصؿ ىذا الفقو تعريفو مشيرا إلى أنو" متى 

                                                           
 . 179ػ بمقاسـ حامدم مرجع سابؽ، ص1
 .175ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2

3
Voir, E, Bonnier, Traité théorique et pratique des preuves, 4

e
 édition, TomII, 1996, p.2.ـ 
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نو يطمؽ عمييا حينئذ "محرر" أك إتحريرىا بكجو خاص لإقامة دليؿ عمى كاقعة، فكانت الكتابة قد تـ 
 .(1)"سند"

 .ػػػػػ مفيكـ الكتابة لدل الفقياء المتخصصيف في قانكف المعمكماتية

في ىذا المقاـ كجكد تبايف في كجيات النظر لدل ىذا الفقو، فمف جية يتحدث البعض  يتضح
لبؿ الكتابة بالنسبة لدعامتيا، فمف ناحية يرل الكثير قآخركف عف است عف اختفاء الكتابة، بينما يدافع

في مفردات  يحدثلفاظ لأمف الشراح المتخصصيف في تقنيات المعمكمات أف تكغلب متعمقا بدلالات ا
المغة بيف الكرؽ كالكتابة، كتتمثؿ الكتابة لدل ىؤلاء الشراح عمى كجو الخصكص في الكتابة الكرقية، 

دكف بكلدل ينتيي ىذا الفقو إلى أنو "لا يمكف تصكر الكتابة مف الناحية العممية أك مف جية الممارسة 
 .(2)"الدعامة الكرقية...

ػػػػ ممف اىتمكا بيذه المسألة ػػػػ إلى أنو مف المعمكـ جيدا  تجاه، ذىب مف جانب الفقولإكفي ذات ا
ثبات أف ترتبط الكتابة )أيا كاف شكميا(، بتكقيع صاحبيا، لإعتداد بالمحرر في الإأنو ينبغي مف أجؿ ا

 ثبات كسيكلة القراءة كالثبات كعدـ القابمية لمتحريؼ.لإكتمبي بعض الخصائص المرتبطة بدكرىا في ا

 .ـ الكتابة في الفقو المصرمػػػػػ مفيك  2

لـ تأخذ مسألة تعريؼ الكتابة ذات القدر مف الأىمية لدل الفقو المصرم، عمى خلبؼ ما ىك  
في الفقو الفرنسي، حيث لا نجد تعريؼ كاضح كمحدد مف جانب ىذا الفقو يبيف ملبمح ىذه الفكرة، 

أف الفقو لـ يحدد الكتابة بنكع الدعامة  غير أنو بالرغـ مف غياب التعريؼ الفقيي لمكتابة، إلا أننا نجد

                                                           
1
Voir: Gabriel BAUDRYLACNTINERIE, Précis, de droit civil, 5

e
 éd,  1895, Tom2  p _839 . 

 .175( لدل : ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ ، ص 2-1مشار ليـ )
2
X. LINANT de BELLEFONDS et A_ HOLLANDE, pratique du droit de l’informatique, op,  

cit,p.288.   
 .176مشار لو لدل : ثامر محمد سميماف الدمياطى، مرجع سابؽ، ص 
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، يشير إلى الكتابة المعتبرة دليلب في (1)المادية التي يتـ تدكينيا عمييا، حيث نجد بعض الفقو المصرم
 ، بكصفيا " الأكراؽ أك المحررات المكتكبة التي تستخدـ كأدة للئثبات".ثباتلإا

مف كما ذىب البعض إلى أنو ليس في القانكف ما يتطمب أف تككف الكتابة عمى الكرؽ فقط، بؿ  
أك الجمد أك سكاىا، كىي قد تتخذ شكؿ  ر أك الرماؿالجائز أيضا أف تككف عمى الخشب أك الحج

أف  كبالتالي لا يكجد ارتباط بيف فكرة الكتابة كالكرؽ، فلب يشترط .مخطكطة يدكية أك  أم شكؿ آخر
فتح الباب عمى مصراعيو أماـ قبكؿ ي بالمفيكـ التقميدم، ك التسميـ بيذا المفيكـ لمكتابة كتابةال تككف

 .(2)كىذا ما يقرب إلى فيـ فكرة الإثبات الإلكتركني ،ثباتلإكؿ الدعامات، أية كانت مادة صنعيا في ا

تعد فقط مقصكرة عمى الكثائؽ  كما أقرت الدائرة التجارية لمحكمة النقض الفرنسية بأف الكتابة لـ
نما يمكف أف تككف مقبكلة كدليؿ للئثبات حتى كلك دكنت عمى دعامات أخرل  الكرقية المخطكطة، كا 
متعارؼ عمييا في التعامؿ بيف المتخصصيف في مجالات متعددة، كمنيا عمى سبيؿ المثاؿ الفاكس 

 .(3)ية التحقؽ منو دكف منازعةمع إمكان اءهماداـ أف محتكل الكثيقة يمكف نسبتو إلى مف أنش

، عرؼ الكتابة عمى أنيا مجمكعة (4) الجزائرم نجده في القانكف المدني كبالرجكع إلى المشرع
 حركؼ أك أرقاـ أك أية علبمات أك رمكز ذات معنى مفيكـ ميما كانت الكسيمة التي تتضمنيا.

لمفيكـ المادم لمكتابة كلـ كمف خلبؿ ىذا التعريؼ، نجد أف المشرع الجزائرم قد اعتمد عمى ا
مر بالنسبة لمتشريعات المقارنة فمعظميا لـ تضع لأكنفس ا اة التي يتـ بيا تدكيف ىذه الرمكز،دلأيحدد ا

 مفيكما دقيقا كقانكنيا لمكتابة.  

 

 
                                                           

 .79، ص2003في المكاد المدنية كالتجارية، منشكرات الحمبي الحقكقية، بيركت،  ػ تكفيؽ حسف فرج، قكاعد الاثبات1
 .191ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص2

3
Cass,Ch com , 2 decembere 1997, JCP, ed, E.1998,  p,178, notet  BONNEAU. 

 .143مشار لو لدل: صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص
، 1975سبتمبر سنة  26المكافؽ لػ  1395رمضاف عاـ  20المؤرخ في  75/58مف الامر  1مكرر  323ػ المادة 4

 المتضمف القانكف المدني المعدؿ كالمتمـ.
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 .المطمب الثاني: الكتابة الالكترونية

لكتركنية كاقعا مممكسا حدثت فجكة بيف ىذا الكاقع كالقكاعد المنظمة لإف صارت المحررات اأبعد 
كفي مكاجية المشرع ليذا الكاقع للؤدلة في قانكف الإثبات كالتي لا تعرؼ سكل المحررات الكرقية، 

لكتركنية لممحرر أك القبكؿ لإلكتركنية لـ يكف مف السيؿ القبكؿ بالدعامة الإبحجية المحررات ا كاعترافو
 إثبات دعامتو غير كرقية. بدليؿ

لكتركنية في لإلذلؾ فإف اعتراؼ المشرع عمى الصعيد الدكلي كالداخمي، بحجية المحررات ا
لكتركنية لإأصبحت الكتابة ا إذثبات أدل إلى ظيكر مفيكـ قانكني جديد لمكتابة المتطمبة للئثبات، لإا

 .(1)دليلب كتابيا ممزما لمقاضي مثميا مثؿ الكتابة التقميدية

صبحت كعمى إثر تزايد استخداـ الكسائؿ كاتماـ معظـ التصرفات التجارية عبر شبكة الأنترنت، أ
لكتركنية تتـ في الغالب عف طريؽ الشبكة المذككرة، مف خلبؿ أجيزة الحاسكب، لإالمراسلبت كالعقكد ا

دة البيانات حيث يقكـ أحد طرفي العقد، بإرساؿ المعمكمات التي تتضمف عرضا معينا، مف خلبؿ قاع
المربكطة عمى الشبكة، كذلؾ مف خلبؿ ادخاؿ البيانات الخاصة بعنكاف المرسؿ إليو، إذا كانت رسالة 
البيانات مرسمة إلى شخص محدد بالذات، أك مكجية إلى الكافة عبر شبكة الأنترنت، كقد حددت 

ليا كمنيا رسالة البيانات، أك مبينات التي يتـ إرساللكتركنية عدة تسميات لإالقكانيف الخاصة بالتجارة ا
براـ  أمأك  الإلكتركني لكتركنية، أك السجؿلإالمحررات ا مصطمح آخر، يتـ مف خلبلو انعقاد العقد، كا 

 . (2)لكتركنيةلإأغمب التصرفات الخاصة بالتجارة ا

 لكتركنية في حياة البشرية إلى كجكد ضركرة ممحة لدراسة كتحميؿ ىذالإلقد أدل ظيكر  الكتابة ا
النكع الجديد مف الكتابة كمعرفة مفيكميا الجديد في ظؿ التطكرات الحديثة، لذلؾ سنحاكؿ استقراء 

لكتركنية في الفرع الأكؿ ثـ لإبعض التشريعات سكاء الدكلية أك المقارنة في تحديد مفيكـ الكتابة ا
 لكتركنية.لإنخصص الفرع الثاني لدراسة الشركط الكاجب تكفرىا في الكتابة ا

                                                           
 . 229ػ محمد محمد سادات، حجية التكقيع الالكتركني في الاثبات، كمية الحقكؽ، جامعة المنصكرة، د ت، ص1
 .195ػ إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص2
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 .رع الأول: مفهوم الكتابة الالكترونيةالف

بصفة عامة أقكل أدلة الإثبات، كذلؾ لقدرتيا عمى إثبات الحقكؽ كتحمؿ  تعتبر الكتابة
لكتركنية ذلؾ الأثر البارز في ظيكر نكع جديد مف لإزدىار كتنامي التجارة الإلتزامات، كقد كاف لإا

 لكتركنية.لإبالكتابة االكتابة كالتي تتـ عمى دعامات غير كرقية، سميت 

لكتركنية كمنحتيا لإلكتركنية عمى تبني مفيكـ لمكتابة الإكقد حرصت  أغمب تشريعات التجارة ا
 ثبات عمى النحك الآتي:لإنفس الحجية القانكنية المقررة لمكتابة التقميدية في ا

 . : تعريؼ الكتابة الالكتركنية في التشريعات الدكليةالبند الأكؿ

نما عرؼ رسالة البيانات في لإكف الاكنيستراؿ النمكذجي الكتابة الـ يعرؼ قان لكتركنية بذاتيا، كا 
ستلبميا أك تخزينيا بكسائؿ إالتي يتـ إنشاؤىا أك إرساليا أك  "ىي المعمكمات(1)، أ( عمى أنيا:2المادة )

لكتركني، لإبريد لكتركنية، أك اللإمشابية، بما في ذلؾ  عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر تبادؿ البيانات ا
 البرؽ"

كالبيانات ىي معمكمات إلكتركنية يمكف مف خلبليا الكصكؿ إلى نتائج محددة فيي عبارة عف 
كممات أك أرقاـ أك رمكز أك حقائؽ أك إحصائيات منفصمة عف بعضيا لكف بمجرد كضعيا في 

التي تستفاد منيا، كىذه كصؿ إلى إعطاء النتائج أك المعمكمات تمنظكمة معينة يمكف معالجتيا آليا، كت
 .(2)البيانات ىي التي تشكؿ لنا الكتابة في لغة الكمبيكتر

لكتركنية ىي:" نقؿ لإكقد عرفت الفقرة )ب( مف المادة المذككرة أعلبه، إف تبادؿ البيانات ا
 عميو لتككيف المعمكمات" متفؽستخداـ معيار إلكتركنيا مف حاسكب إلى حاسكب آخر بإالمعمكمات 

لكتركنية الصادر في سنة لإالمادة الخامسة مف القانكف النمكذجي بشأف التجارة ا كما نصت
عمى أنو:" لا تفقد المعمكمات مفعكليا القانكني أك صحتيا، اك قابميتيا لمتنفيذ، لمجرد انيا في  1991

                                                           
 ، المادة الثانية الفقرة )أ( 1996ػ قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي بشأف  التجارة الالكتركنية لعاـ 1
 .548ػ ميكائيؿ رشيد عمي، مرجع سابؽ، ص2
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ضفاء  الحجية شكؿ رسالة بيانات" كيفيـ مف خلبؿ  ىذه المادة أنو إقرار كاعتراؼ برسائؿ البيانات، كا 
 مف ذات القانكف عمى ما يمي: 6القانكنية عمييا، كما أشارت المادة 

ذا إتككف المعمكمات مكتكبة، تستكفي رسالة البيانات ذات الشرط  فػػػػػ عندما يشترط القانكف أ 1"
 ستخداميا بالرجكع إلييا لاحقا.إطلبع عمى البيانات الكاردة فييا عمى نحك يتيح لإتسير ا

( سكاء اتخذ الشرط المنصكص عميو في شكؿ التزاـ أك اكتفى 1أحكاـ الفقرة ) ػػػػػ تسرم 2
 القانكف بمجرد النص عمى العكاقب التي تترتب إذا لـ تكف المعمكمة مكتكبة"

لكتركنية الصادر لإ/ج مف قكاعد الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات ا2كعرفت المادة 
رسالة البيانات بأنيا" تعني معمكمات يتـ  2001ديسمبر  12في الثاني عشر  56/80بمكجب القرار 

ستلبميا أك تخزينيا بكسائؿ إلكتركنية أك ضكئية أك بكسائؿ مشابية، بما في إإنشاؤىا أك إرساليا أك 
لكتركني لمبيانات أك البريد الالكتركني أك البرؽ أك لإذلؾ، عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، التبادؿ ا

 برقي"التميكس أك النسخ ال

كقد صدر القانكف النمكذجي في الكقت الذم كاف عدد قميؿ مف الدكؿ في العالـ قد اعتمد 
لكتركنية، مما قد يكلد عدـ اليقيف بشأف الطابع القانكني لإأحكاما محدد لمعالجة بعض جكانب التجارة ا
 .(1)لممعمكمات التي تقدـ في الشكؿ غير الكرقي

النمكذجي البيانات المعالجة كالمعمكمات عمى كسيط إلكتركني لقد جعؿ قانكف الأكنيستراؿ 
تؤدم نفس الكظيفة التي تؤدييا الكرقة بما عمييا مف كتابة مقركءة ككاضحة تثبت حؽ أك  أف بإمكانيا

 .(2)طلبع عمى البيانات كالرجكع إلييالإمركز قانكني، طالما أمكف ا

المستنسخة كالمقركءة دكف النص  لمبياناتاسي كبالتالي فقد ركزت ىذه المادة عمى المفيكـ الأس
عمى الشرط القاضي بكجكب أف تفي رسائؿ البيانات في جميع الحالات بكؿ ما يمكف تصكره مف 

                                                           
 .167ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الاثبات الحديثة، مرجع سابؽ، ص1
لمعمكماتية، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية ػ براىمي حناف، جريمة تزكير الكثيقة الرسمية الإدارية ذات الطبيعة ا2

 .129، ص2014/2015الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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عتداد بنكع الكسيط الحامؿ لمبيانات في مسالة الإثبات ، فقدرة الكسيط عمى لإكظائؼ الكتابة، مع عدـ ا
ثبات، كمف ثـ ينعدـ أم ارتباط لإراؼ بيذا الكسيط في اعتلإحتفاظ بما دكف عميو يتحقؽ معو الإا

 .(1)قانكني بيف المحرر ككجكب تدكينو عمى كسيط كرقي أك شكؿ كتابي معيف

لكتركنية كلـ لإكما يلبحظ عمى النص المذككر سابقا أنو تكسع كثيرا في تعريؼ الكتابة ا
العمميات  في كميا كتكسعيحصرىا في شكؿ معيف، حيث عبر عنيا بكؿ المعمكمات ميما كاف ش

رساؿ كحفظ كاستلبـ كتخزيف، كما أنو لـ يحصر الكسائؿ التي لإا لكتركنية التي تناط بيا مف إنشاء كا 
كما أنو لـ يحصر الكسائؿ التي  تتـ بيا ىذه العممية كىذا لترؾ المجاؿ مفتكح أماـ أم كسيمة جديدة،

كيظير ذلؾ أنو يعتبر البريد  م كسيمة جديدة،تتـ بيا ىذه العمميات، بؿ ترؾ المجاؿ مفتكح أماـ أ
 .(2)لكتركنيةلإلكتركني كالبرؽ كالتمكس كالنسخ البرقي مف قبيؿ الكسائؿ التي تنشئ الكتابة الإا

 ػػػػػ في التشريع الفرنسي.

، لـ يكف ىناؾ تعريؼ 2000لسنة  230أما في القانكف الفرنسي، فقبؿ صدكر القانكف رقـ 
، إلا اف التطكر التقني في مجاؿ تقنيات الكتابة كدعامتيا، (3)الاثبات بالكتابةقانكني محدد لمفيكـ 

فرضت عمى المشرع الفرنسي ضركرة إدخاؿ تعديؿ جدرم عمى القكاعد كالأحكاـ التقميدية الخاصة 
تكافؽ مع ما تشيده فرنسا مف تطكر في ىذا المجاؿ كاستجابة منو لمتطمبات التعامؿ لتبالإثبات، 
كالمتعمؽ بالثقة في  2004لعاـ  575، فقد قاـ بإصدار القانكف رقـ (4)تصاؿ الحديثةلإبكسائؿ ا

 2005لعاـ  674قتصاد الرقمي، ككذلؾ القرار الكزارم الذم أصدره كزير العدؿ الفرنسي رقـ لإا
لكتركنية، حيث جعؿ مف الكتابة لإكالمتعمؽ بتحقيؽ بعض الشكميات التعاقدية عف طريؽ الكسائؿ ا

 .(5)كتركنية مكحدة في إثبات التصرؼ كفي صحتو كذلؾللإا

                                                           
 .130ػ براىمي حناف، مرجع سابؽ، ص 1
 .167ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص2
 .230ػ محمد محمد السادات، مرجع سابؽ، ص3
مبدأ الثبكت بالكتابة في ظؿ ظيكر المحررات الالكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية ػ  ىدار عبد الكريـ، 4

 .36، ص2013/2014ػػ  1الحقكؽ، بف عكنكف، جامعة الجزائر، 
 .168،167ػ زركؽ يكسؼ ، حجية كسائؿ الإثبات ، مرجع سابؽ، ص5
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مف القانكف المدني الجديد  رقـ  1316لكتركنية في المادة لإكما تناكؿ المشرع الفرنسي الكتابة ا
ثبات لإك اأثبات الخطي، لإكالتي تنص عمى أف :" ا 2000مارس  13كالصادر بتاريخ  2000/230

العلبمات أك الأرقاـ أك أم رمكز أك إشارات ذات دلالة تعبيرية  بالكتابة ينتج مف كؿ تدكيف لمحركؼ أك
 .(1)مفيكمة ككاضحة أيا ما كانت دعامتيا أك كسيمة نقميا"

لكتركني ليا نفس لإمف ذات القانكف عمى أف الكتابة" في الشكؿ ا 1316/1كما نصت المادة 
الذم أصدرىا كأف يككف  ة قدرتيا عمى تعريؼ الشخصاحجية الكتابة عمى دعامة كرقية مع مراع

 .(2)تدكينيا كحفظيا قد تـ في شركط تدعك إلى الثقة"

أف المشرع الفرنسي قد كسع مف مفيكـ الكتابة ليشمؿ  1316كيتضح لنا مف خلبؿ نص المادة 
جميع أشكاليا، كبالتالي فقد أعاد تعريؼ الدليؿ الكتابي بشكؿ مستقؿ عف دعامتو، كفي نفس الكقت 

تميز بيف أنكاع الكتابة بسبب الدعامة المكجكدة عمييا، فلب ييـ الكعاء الذم يحكل كرس مبدأ عدـ ال
ىذه الحركؼ أك العلبمات أك الأرقاـ التي تعبر عف فكرة معينة، سكاء كاف ىذا الكعاء مادم أك غير 

في تحرير  مادم كبالتالي لا يمكف إنكار القكة الثبكتية ليذه الكتابة أك درجتيا بسبب الطريقة المستخدمة
 .(3)رىا نقؿ ىذه المعمكماتالتي تـ عبالمعمكمات، أك الكسيمة 

 .في التشريع الأمريكي

لكتركنية المكحد الصادر عاـ لإلكتركنية في قانكف العقكد الإتناكؿ المشرع الأمريكي الكتابة ا 
إلى أنو" في حاؿ اشتراط القانكف تكفر الكتابة في المحرر فإف  بالإشارةفي المادة الثامنة منو  1999

إلا أف المشرع الأمريكي لـ يتناكؿ ،ليذا الشرط " االبيانات المكتكبة بشكؿ إلكتركني تعتبر استيفاء
نما لإالكتابة ا  .(4)عترؼ بيا ككسيمة مف كسائؿ الاثباتإلكتركنية بالتعريؼ، كا 

 

                                                           
 .257ػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص1
 .548مرجع سابؽ، ص ػ ميكائيؿ رشيد،2
 .131ػ براىمي حناف، مرجع سابؽ، ص3
 .144ػ صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص4
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 .يعات العربيةثانيا: تعريؼ الكتابة في التشر 

فيما يخص التشريعات العربية نجد العديد منيا قد تأثر بالقانكف النمكذجي الصادر عف الأمـ 
ختلبؼ في لإلكتركنية عمى الرغـ مف الإالمتحدة، لذلؾ فقد تكلت العديد منيا النص عمى الكتابة ا

 التسميات كنذكر منيا الآتي:

  .ػػػػػ المشرع التكنسي 1

ت بالمعاملبت يالتكنسي سباقا بالمقارنة مع التشريعات العربية التي عنلقد كاف المشرع 
بذلؾ  ك، كى2000لعاـ  83رقـ  بالتجارة الإلكتركنيةكؿ قانكف عربي خاص  ألكتركنية، حيث صدر لإا

لكتركني كما ساكل بيف الكتابة لإيشجع المبادلات التجارية كالالكتركنية، فقد أعترؼ بالمستند ا
لكتركنية بمصطمح الكثيقة لإكالكتابة الخطية في مسألة الاثبات، كقد عبر عف الكتابة الكتركنية لإا
 .(1)لكتركنيةلإا

 2000لعاـ  57لتزامات كالعقكد بمكجب القانكف رقـ الإكما قاـ المشرع التكنسي بتعديؿ مجمة 
، ررمك 453لكتركنية في الفصؿ لإ، حيث نص عمى الكثيقة ا13/06/2000كالذم صدر بتاريخ 

كأرقاـ أك أم اشارات رقمية  أحرؼلكتركنية ىي الكثيقة المتككنة مف مجمكعة لإ" الكثيقة ا عمى أف
ذلؾ تمؾ المتبادلة عبر كسائؿ الاتصاؿ تككف ذات محتكل يمكف فيمو كمحفكظة عمى  فيأخرل بما 

 حامؿ الكتركني يؤمف قراءتيا كالرجكع إلييا عند الحاجة.

كتبا غير رسمي إذا كانت محفكظة في شكميا النيائي بطريقة مكثكؽ  كتعد الكثيقة الالكتركنية
 بيا كميمة بإمضاء إلكتركني".

 .ػػػػػ التشريع الأردني 2

تبادؿ  ،2001لسنة  85قت رقـ ؤ لكتركنية الأردني الملإمف قانكف المعاملبت ا 2عرفت المادة  
ستخداـ نظـ معالجة إشخص إلى آخر، بلكتركنية بأنيا" نقؿ المعمكمات إلكتركنيا مف لإالبيانات ا

                                                           
 .170ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص1
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المعمكمات" كما تعرؼ رسالة المعمكمات بأنيا:" المعمكمات التي يتـ إنشاؤىا اك إرساليا أك تسمميا أك 
لكتركني لإالبريد ابكسائؿ مشابية بما في ذلؾ تبادؿ البيانات إلكتركنيا أك ب تخزينيا بكسائؿ إلكتركنية أك

لكتركني بأنو:" القيد أك العقد أك رسالة لإخ البرقي"، كما تعرؼ السجؿ اأك البرؽ، أك التمكس، أك النس
 .(1)المعمكمات التي يتـ إنشاؤىا أك إرساليا أك تسمميا، أك تخزينيا بكسائؿ إلكتركنية"

 ػػػػػ في التشريع  المصرم. 3

كالتحكؿ مف كاكب المشرع المصرم التطكرات التي شيدىا العالـ في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات 
نترنت كما فرضو كاقع التجارة لألكتركنية التي ظيرت بظيكر الحاسكب كالإالكتابة التقميدية إلى الكتابة ا

ادم التقميدية للئثبات، بلكتركنية، مما استكجب عمى المشرع المصرم ضركرة إعادة النظر في الملإا
أك أية كسيمة إلكتركنية نفس القكة لكتركنية الناتجة عف الفاكس كالتمكس لإمحررات االفنجده منح 

ستعجاؿ، كفي حالة عدـ تكافره فإف ىذه لإالثبكتية لممحررات التقميدية بشرط أف يتكفر عنصر ا
منو، كالمادة  58قانكف التجارة المصرم المادة مشركع المحررات تتـ بالكسائؿ التي حددىا المشرع في 

ة )ميكرك فيمـ( المحفكظة بدلا مف الأصؿ التي أعطت لصكر المراسلبت كالبرقيات المصغر  26
 .(2)ة الضكابط القانكنيةاالحجية الممنكحة للؤصؿ بشرط مراع

لكتركني، لإبشأف تنظيـ التكقيع ا 2004لسنة  15لاطار صدر القانكف المصرم رقـ لإكفي ىذا ا
ار كزير الاتصالات ، كلائحتو التنفيذية الصادرة بقر (3)كبإنشاء ىيئة تنمية صناعة تكنكلكجيا المعمكمات

 .2005لسنة  109كتكنكلكجيا المعمكمات رقـ 

/أ مف قانكف التكقيع الالكتركني المصرم، قد نصت عمى أنو " يقصد 1كلذلؾ نجد أف المادة 
لالكتركنية" كؿ حركؼ أك أرقاـ أك رمكز أك أم علبمات أخرل تثبت عمى دعامة إلكتركنية لإبالكتابة ا

 .(4)خرل مشابية كتعطى دلالة قابمة للئدراؾ"اكسيمة  أك رقمية أك ضكئية أك أية

                                                           
 .196إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، صػ1
 .38ىدار عبد الكريـ، مرجع سابؽ، ص ػ2
 ـ.2004أبريؿ  22الصادرة في  17 ػ الجريدة الرسمية المصرية، العدد3
 .181ػ عصاـ عبد الفتاح مطر، مرجع سابؽ، ص4
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لكتركنية، في لإمحررات االلكتركنية ك لإمف ذات القانكف عمى أنو" لمكتابة ا 15كما قررت المادة 
نطاؽ المعاملبت المدنية كالتجارية كالإدارية ذات الحجية المقررة لمكتابة كالمحررات الرسمية كالعرفية 

ثبات في المكاد المدنية كالتجارم، متى استكفت الشركط المنصكص عمييا في ىذا لإفي أحكاـ قانكف ا
 كفقا لمضكابط الفنية كالتقنية التي تحددىا  اللبئحة التنفيذية ليذا القانكف"ك القانكف 

/أ مف قانكف التكقيع الالكتركني المصرم نجد أنيا أعطت تعريفا كاسعا 1كمف خلبؿ نص المادة 
نية بأنيا كؿ حركؼ أك أرقاـ أك رمكز أك أم علبمات أخرل، كذلؾ حتى يدخؿ في لكترك لإلمكتابة ا

مفيكميا أم شكؿ حديث يمكف أف يظير في المستقبؿ كىذا مكقؼ محمكد مف المشرع المصرم، 
 .(1)لكتركنيلإكصياغة جيدة تسمح بقبكؿ التطكرات الحديثة التي تطرأ عمى شكؿ المحرر ا

ف لـ يشر صراحة إلى تبني نيج النظر الكظيفي إلا أف كيبدك مما تقدـ أف المشرع ا لمصرم كا 
لكتركنية لإعتداده بيذا النيج، فمف جانب ساكل المشرع بيف الكتابة اإتكشؼ بكضكح عف  صونصك 

ثبات، كمف جانب آخر اىتـ المشرع لإلكتركنية كنظائرىا الكرقية فيما يتعمؽ بحجيتيا في الإكالمحررات ا
الكسائؿ كالتقنيات الإلكتركنية ك المحررات الإلكتركنية بالإشارة إلى مختمؼ الكتابة  لدل تعريفو

كالدعامات  التقنية التي ليا القدرة عمى إنجازا الكظائؼ التي عرفت قبلب في مجاؿ المحررات عمى 
 .(2)دعامة كرقية

ت كالتكقيع ثبات لتكنكلكجيا المعمكمالإكبعد قراءة متعمقة لمقانكف الفرنسي بشأف تطكيع قانكف ا
لكتركني، نلبحظ أف كلب القانكنييف يميؿ إلى لإلكتركني، كالقانكف المصرم، بشأف تنظيـ التكقيع الإا

تشابو عادة إلى حد كبير، كيظير كجكد التشابو بيف تتمبية الأىداؼ المشتركة بالنص عمى أحكاـ 
لحياد التقني تجاه تقنيات الكتابة، لكتركني، حيث أخذ بمبدأ الإالقانكنيف فيما يتعمؽ بالكتابة في شقيا ا

 .(3)كما تبنى المشرع الفرنسي كالمصرم نيجا مشابيا بشاف العلبقة بيف مضمكف الكتابة كدعامتيا

كرغـ التشابو المكجكد بيف القانكنيف كالذم أشرنا لو سابقػا، إلا أنو يكجد اختلبؼ في المعالجة 
لكتركنية كالدعامة لإص خاص ينظـ الكتابة ابيف المشرع المصرم كالفرنسي، فالأكؿ قد جاء بن

                                                           
 .270ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص1
 .221ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2
 .299،298ػ المرجع نفسو، ص3
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لكتركنية التي تثبت عمييا، أما القانكف الفرنسي فقد جاء بصياغة عامة كتنظيـ عاـ فلب يقتصر لإا
عف  بأف لا يخرجنما يدخؿ معيا الكتابة التقميدية، كىك ما يسمح ا  لكتركنية، ك لإالنص عمى الكتابة ا

مستقبلب، كما أف مجئ التعريؼ  ستحدثتتنظيمو أم صكرة أك شكؿ مف أشكاؿ الكتابة يمكف أف 
في نقؿ الكتابة بيف الأطراؼ يتيح إمكانية النقؿ عبر شبكة الأنترنت  محايدا مف حيث الألة المستخدمة

يمكف  أك عف طريؽ إرساؿ أسطكانة مسجمة إلكتركنيا أك غير ذلؾ مف الكسائؿ المعركفة التي
 .(1)ستخدامياإ

شكلب مف أشكاؿ الكتابة، كذلؾ  -الصكرة–أثار بعض الفقياء نقطة ىامة، كىي مدل اعتبار  كقد
المشرع الفرنسي  كالمشرع المصرم، كيعتبر ىذا الرأم أف  مف كفقا لمتعريؼ الكاسع الذم أخذ بو كؿ

ك شكؿ يمكف أف يدخؿ في أة ف تككف أم إشارة أك علبمأالتعريؼ الذم أشار إلى أف الكتابة يمكف 
 .(2)مضمكف الصكرة

كىكما يؤكده الدكتكر سامح عبد الكاحد محمد التيامي في تأييده ليذا الرأم كخاصة في التعاقد 
عبر الأنترنت، فغالبا ما يقكـ أحد المتعاقديف بإرساؿ صكرة لمشيء المتعاقد عميو، فيذه الصكرة 

مكاصفات كاممة لو كتككف ضمف بنكد العقد، فيستطيع الطرؼ لكتركنية تككف ثلبثية الأبعاد كتعطي لإا
الآخر أف يرل كؿ المكاصفات الخاصة بالشيء المتعاقد عميو، كعمى أساس ىذه الصكرة يقبؿ  ىذا 

لكتركني، كبالتالي يمكف لإالتعاقد أك يرفضو كبالتالي أصبحت  ىذه الصكرة جزءا مف ىذا المحرر ا
 ت.ثبالإاعتباره محررا كامؿ في ا

 .في التشريع السعكدم 

يككف  -1: أنو 2007السعكدم لعاـ  لكتركنيةلإككفقا لممادة الخامسة مف نطاـ التعاملبت ا
حجيتيا الممزمة، كلا يجكز نفي صحتيا أك قابميتيا لمتنفيذ  لمتعاملبت كالسجلبت كالتكقيعات الإلكتركنية
بشرط أف تتـ  تمؾ التعاملبت كالسجلبت كالتكقيعات لكتركني إبسب أنيا ػػػػػ تمت كميا أك جزئيا ػػػػػ بشكؿ 

 .لكتركنية بحسب الشركط  المنصكص عمييا في ىذا النظاـلإا

                                                           
 .231ػ محمد محمد سادات، مرجع سابؽ، ص1
 .370التيامي، مرجع سابؽ، صػ سامح عبد الكاحد محمد 2
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ك قابميتيا لمتنفيذ متى كاف ألكتركني حجيتيا لإػػػػػ لا تفقد المعمكمات التي تنتج مف التعامؿ ا 2
اصة بمنشأىا كأشير إلى كيفية لكتركنية الخلإطلبع عمى تفاصيميا متاحا ضمف منظكمة البيانات الإا
 ."طلبع عمييالإا

 في التشريع الجزائرم.

لقد جاء اعتراؼ المشرع الجزائرم متأخرا عف التشريعات العربية كالأكركبية  فيما يتعمؽ 
مر إلى لأليتحكؿ ا ،بالتغيرات التي مست الدليؿ الكتابي كالذم كاف يرتكز عمى الدعامة الكرقية فقط

لكتركنية الناتجة عف الثكرة التقنية التي أفرزت العديد مف الكسائؿ كالدعامات غير لإالأخذ بالدعامة ا
نو لحد أف ىذا المكقؼ جاء مقتضب لا يرقى لمستكل الذليؿ الذم فرض نفسو، حيث أالكرقية، بيد 

الآف لـ يصدر قانكف خاص بالكتابة الالكتركنية، بؿ لجأ المشرع الجزائرم فقط إلى تطكيع القكاعد 
 .(1)العامة في الاثبات لكي تنسجـ معو

لكتركنية اعتمد المشرع الجزائرم في تعديمو لأحكاـ لإقرار بالمعاملبت الإكمف أجؿ مكاكبة ا 
لكتركنية، كشمؿ ىذا لإادم التي جاء بيا القانكف النمكذجي بشأف التجارة ابالقانكف المدني عمى الم

المعدؿ كالمتمـ لمقانكف  05/10لتزاـ، كبصدكر القانكف لإدس المتعمؽ بإثبات ااالتعديؿ الباب الس
لكتركني، حيث أصبح لإالمدني الجزائرم انتقؿ المشرع  مف النظاـ الكرقي في الاثبات إلى النظاـ ا

 ثبات.لإلكتركني مكانا ضمف قكاعد الإلمكتابة في الشكؿ ا

ثبات بالكتابة مف تسمسؿ لإمكرر عمى أنو " ينتج ا 323ثبات بالكتابة في المادة لإكقد عرؼ ا
ك أرقاـ أك أم علبمات أك رمكز ذات معنى مفيكـ ميما كانت الكسيمة التي تتضمنيا، ككذا أحركؼ 

 طرؽ إرساليا"

                                                           
 .173ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص1
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فالمشرع مف خلبؿ ىذه المادة قاـ بإعطاء مفيكـ كاسع لمكتابة، فيك بذلؾ قد تحرر مف النظرية 
اليكـ لو عدة أشكاؿ كميما كانت الدعامة التي  التقميدية الضيقة في مفيكـ الكتابة، فمفظ الكتابة

 .(1)تتضمنيا كميما كانت طريقة إرساليا

كرغبة مف المشرع في إزالة كؿ  غمكض يمكف أف ينشأ حكؿ تطبيؽ نص ىذه المادة بخصكص 
 323لكتركني نفس حجية الكثيقة في الشكؿ الكرقي، فجاء نص المادة لإما إذا كاف لمكثيقة في الشكؿ ا

لكتركني كالإثبات بالكتابة عمى الكرؽ لإثبات بالكتابة في الشكؿ الإؽ. ـ. ج عمى أنو" يعتبر ا 1مكرر 
بشرط إمكانية التأكد مف ىكية الشخص الذم أصدرىا كأف تككف معدة كمحفكظة في شركط تضمف 

 سلبمتيا"

ا مع مكرر ؽ. ـ. ج، نجده مطابقا حرفي 323كبالرجكع إلى التعريؼ الذم جاء في نص المادة 
ف كمف القانكف المدني الفرنسي كىذا ليس بالشيء الجديد عمى المشرع الجزائرم، ل 1316نص المادة 

ذلؾ لا يعيبو إذا إرتأل أف يككف التعريؼ بسيط كمعناه كاضح كيفي بالغرض القانكني، لكف العيب 
لكتركنية كذلؾ لإنظرا لشيكع المعاملبت ا 2000يكمف  في أف المشرع الفرنسي أضاؼ ىذه المادة سنة 

في ظؿ  2005جؿ ضبط ىذه الظاىرة الجديدة، لكف المشرع الجزائرم أضاؼ ىذه المادة سنة أمف 
 لكتركنية أك ضعؼ نكعيتيا إف كجدت.لإغياب مقكمات المعاملبت ا

 05/02لكتركنية كلكف بطريقة غير مباشرة مف خلبؿ القانكف رقـ لإكما اعترؼ بالكتابة ا
، حيث أجاز المشرع إمكانية التقديـ (2)المعدؿ كالمتمـ لمقانكف التجارم 2005فبراير  6الصادر في 

، كما أجاز ذلؾ 414المادم لمسفتجة لمكفاء بأم كسيمة تبادؿ إلكتركنية كفقا لما جاء في نص المادة 
كؿ ؾ حيث يمكف تقديمو لمكفاء بأم كسيمة تبادؿ إلكتركنية يحددىا التشريع كالتنظيـ المعميبالنسبة لمش

 بيما.

                                                           
ػ بكربابة صكرية، الاثبات بالكتابة في الشكؿ الالكتركني ػػػ دراسة مقارنة ػػػ دار ابف بطكطة لمنشر كالتكزيع، عماف، 1

 . 95، ص2013الاردف، 
 .09/02/2005المكافؽ لػ  1425ة عاـ ذك الحج 30المؤرخة في  11ػ الجريدة الرسمية رقـ 2
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لكتركنية في إثبات التصرفات التجارية كتشجيع منو لإقباؿ لإكىذا يعتبر قبكؿ لمسندات التجارية ا
كىذه تعتبر فقرة نكعية مف جانب المشرع   ،ف عمى ىذا النكع مف المعاملبتيقتصاديلإالمتعامميف ا

 .(1)الجزائرم

ف لإكاعترافا بالكتابة ا كيتضح مف النصكص السابقة أنيا تبنت مفيكما مكسعا لمكتابة، لكتركنية كا 
ردني أطمؽ عمييا اصطلبح رسالة المعمكمات، لأاختمفت حكؿ المصطمح المعبر عف الكتابة، فالمشرع ا

لكتركني، بينما أطمؽ عمييا المشرع الفرنسي لفظ الكتابة عمى لإما المشرع المصرم فسماىا المحرر اأ
، كىذا مف شأنو أف (2)فقد سماىا الكتابة في الشكؿ الالكتركنيالدعامة الالكتركنية أما المشرع الجزائرم 

، كيكاكب التطكر التقني اليائؿ (3)ؼ ىذا النكع مف الكتابةنيضع حدا لمغمكض، كالجدؿ الذم كاف يكت
ماف لممتعاقديف، كذلؾ متى تكافرت فييا الشركط التي لألكتركنية، كما يكفر الثقة كالإفي مجاؿ التجارة ا

 في الفرع الثاني.نتناكليا 

 . الفرع الثاني: شرط الكتابة الالكترونية

ثبات مرىكف بمدل لإإف أداء الكتابة ػػػػ كبغض النظر عف مظيرىا الخارجي ػػػػ لدكرىا في ا
مشركط تفرضيا الكظيفة المناطة بيا كأدلة كتابية، لذلؾ نجد كبالرغـ مف استقرار التعامؿ لاستيفائيا 

ف المحررات الكتابية عمى كسائط كرقية كبالحركؼ الخاصة بمغة المتعاقديف كجرياف العرؼ عمى تككي
ف كانت لغة أجنبية، بيد أف الفقو كالقضاء في كؿ مف فرنسا كمصر استقر أأك المغة التي يعتمد  نيا كا 

 عمى عدـ اعتبار الكسيط الكرقي الذم تثبت عميو الكتابة أك المغة التي تثبت بيا الكتابة بمثابة شركط،
، لذلؾ إف (4)كذلؾ لا ييـ أف تككف بخط اليد أك أف تككف مطبكعة لاسيما يتعمؽ بالمحررات العادية

                                                           
ػ طميف سييمة، الشكمية في عقكد التجارة الالكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، 1

 .111، ص2011جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
 .175ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص2
 .144ع سابؽ، صػ لزىر بف سعيد، مرج3
 .537، ص1994ػ يحي عبد الكدكد، المكجز في النظرية العامة للبلتزامات، دار النيضة العربية، القاىرة، مصر، 4
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ثبات لإتحديد الشركط الكاجب تكافرىا في الكتابة يجب أف يتـ في ضكء الدكر الذم تمارسو الكتابة في ا
 .(1)المستخدمةبار المستعممة أك شكؿ الحركؼ أك الرمكز حكبعيدا عف نكعية الركيزة أك الأ

فالغرض مف التدكيف الكتابي ىك تثبيت كجكد الكاقعة التي تنشئ الحؽ أك تنفيو أك تنقمو أك 
طراؼ المتعاقدة مف الرجكع إليو في حالة نشكب نزاع مف خلبؿ لأنقضائو، كبما يمكف اإتؤدم إلى 

 .(2)عرضو عمى القاضي المختص ليفصؿ بينيـ بناءا عمى ما ىك مدكف فيو

ليؿ ثبكتي دلكتركني كلإك غير تقميدم، كالمحرر اأكؿ بقبكؿ المحرر سكاء كاف تقميديا إذف لمق
استخدامو كدليؿ لإثبات التصرؼ أك نفيو،  مكنةمرىكف بمدل استيفاء ذلؾ المحرر لمشركط التي تخدـ 

دا إلى كالفصؿ بو استنا عتماد عميولإادة منو بالرجكع إليو في حالة نشكب نزاع، كافستلإكتتيح فرصة ا
لكتركني، أف يككف مقركءا كأف يمتاز ذلؾ لإبيانات، كؿ ىذا يفترض بالتدكيف الكتابي ا ما يتضمنو مف

التدكيف بالثبات كالديمكمة كعدـ إمكانية تبديمو أك إدخاؿ تعديؿ عميو دكف إلحاؽ تمؼ بالمحرر أك ترؾ 
 ، عمى النحك الآتي:(3)أثر مادم عميو

 .ةأكلا: أف تككف الكتابة مقركء

شرطا  ىذا الشرطستعانة بالكتابة في إطار إثبات المعاملبت المالية يعد لإقياسا عمى الغاية مف ا
ستخداـ لغة معينة، أك إف تككف الكتابة مفيكمة، غير أنو لا يفترض حتما أساسيا، كمفاده ىك أجكىريا ك 

مكانية القراء تتـ بطريقتيف: مباشرة كغير (4)الكتابة بخط يد صاحبيا  مباشرة.. كا 

نساف كذلؾ عف طريؽ تلبكة البيانات المدكنة عمى الكسيط لإالقراءة المباشرة:  تككف بكاسطة ا
 دكف حاجة إلى آلة أك كسيمة تمكنو مف القراءة.

                                                           
 .19ػ حسف عبد الباسط جميعي، إثبات التصرفات، مرجع سابؽ، ص1
دار النيضة العربية، القاىرة، ػ حسف عبد الباسط جميعي، الإثبات في المكاد المدنية كالتجارية كالتجارة الالكتركنية، 2

 .245، ص2004،2003مصر،
ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، حجية المحرر الالكتركني في الاثبات، دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية 3

 .51، ص2006القانكف، جامعة بغداد، العراؽ، 
4
CAPRIOL let SORIEUL, commerce interational electronique, vers l, emergencedes regles juridiques 

transationalles, clunet 1997, p.323.   

 .52مشار لو لدل :ػأسؿ كريـ كاظـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص 
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 )الميـ إلا إذا كاف ضعيؼ البصر كيحتاج إلى نظارة طبية لمقراءة(.

مباشرة إنما يحتاج إلى آلة مثؿ  أما القراءة غير المباشرة: ففييا لا يستطيع أف يتمك الكلبـ
 .(1)الحاسب الآلي أك غيره

ذا كاف ىذا الشرط متكفر بسيكلة كبساطة في الكتابة المدكنة عمى الكرؽ فيؿ متكفر في  ىك كا 
 لكتركنية؟لإالكتابة ا

لكتركنية بصكرة غير مادية، كقد تككف مشفرة كلا يمكف للئنساف في لإيتـ  تنظيـ البيانات ا
نما لابد لو لقراءتيا مف إدخاؿ المعمكمات إلى الحاسكب، الذم يترجـ الأصؿ أف  يقرأىا بشكؿ مباشر، كا 

لكتركنية لإىذه المعمكمات إلى المغة المعركفة، كرغـ ذلؾ فميس ثمة ما يحكؿ دكف اعتبار المحررات ا
لكتركنية، لإبة امقركءة، فكما أف القمـ ىك كسيمة الكتابة الخطية، فإف الحاسكب ىك كسيمة قراءة الكتا

لكتركنية تككف مكجكدة كمقركءة، مما يعني أف يككف ليا قيمة لإكبالتالي فإف البيانات كالمحررات ا
 .(2)ثبات، متى أمكف فؾ التشفير بحيث تصبح مقركءة بصكرة كاضحةلإكحجية قانكنية في ا

الشأف  كما يجب أيضا أف تككف الكتابة مفيكمة لمف يحتج عميو بيا، بحيث يمكف لصاحب
بسيكلة كيسر، فالقراءة ىي عممية فيـ لمنص، كتأكيمو  االكصكؿ إلى إدراؾ مضمكف الكتابة كقراءتي

لذلؾ يجب أف يككف المحرر الكتابي مدكنا بحركؼ أك رمكز مقركءة كمفيكمة لمشخص الذم يراد 
 .(3)حتجاج عميو بمضمكف المحررلإا

ي أصدرتيا المنظمة الدكلية لممكاصفات كالت iso 6760ككفقا لممكاصفة الخاصة بالمحررات 
( كالذم كرد فيو أف المحرر ىك " مجمكعة مف المعمكمات كالبيانات المدكنة عمى isoكالمقاييس )أيزك 

نساف أك باستخداـ آلة مخصصة لإدعامة مادية بشكؿ دائـ بحيث يسيؿ قراءتيا مباشرة عف طريؽ ا

                                                           
عابد فايد عبد الفتاح فايد، الكتابة الالكتركنية في القانكف المدني بيف التطكر القانكني كالامف التقني، دراسة في الفكرة  ػ1

 .47، ص2014القانكنية لمكتابة ككظائفيا في القانكف المدني، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، مصر، 
 .212ػ إلياس ناصيؼ،  مرجع سابؽ، ص2
 .20ػ حسف عبد الباسط جميعي، إثبات التصرفات القانكنية مرجع سابؽ، ص3
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نما يمكف أف تتـ لإا لذلؾ"، فإنو لا يشترط أف تتـ قراءة المحرر مف  بطريقة غير قراءة النساف مباشرة كا 
 .(1)باستخداـ آلة مباشرة 

كفي ذات السياؽ تقرر المادة السادسة مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة الإلكتركنية 
البيانات ذلؾ عندما يشترط القانكف أف تككف المعمكمة مكتكبة تستكفي رسالة  -1المتعمقة "بالكتابة" أنو "

 . (2)الشرط إذا تسير الإطلبع عمى البيانات الكاردة فييا عمى نحك يتيح استخداميا بالرجكع إليو لاحقا"

لاطلبع " ىك ضركرة لإكما يبيف دليؿ تشريع القانكف النمكذجي أف المقصكد بعبارة "إذا تسير ا
حتفاظ لإمة لمتفسير ػ مع امكانية اأف تككف المعمكمات المقدمة في شكؿ بيانات حاسكبية مقركءة ك قاب

تمزـ حتى تككف تمؾ المعمكمات مقركءة ػ ك لا يقصد بعبارة " عمى نحك  قد ببرمجيات الحاسكب التي
 .(3)ستخداـ البشرم بؿ أيضا التجييز الحاسكبي"لإيتيح استعماليا " أف تشمؿ ا

ي عمى أف: "ينشأ مف القانكف المدن 1316في المادة  عك في القانكف الفرنسي نص المشر 
الإثبات الخطي ، أك الإثبات بالكتابة مف تتابع لمحركؼ أك العلبمات أك الأرقاـ أك أم رمز أك إشارة 

 ذات دلالة مفيكمة ، أيا كانت دعامتيا أك شكؿ إرساليا " . 

فالمشرع الفرنسي كفقا لممادة المذككرة أعلبه قد اشترط أف تككف الحركؼ أك الأشكاؿ المككنة  
لمدليؿ الذم سيقدـ للئثبات أماـ القضاء ذات دلالة مفيكمة ك منطقية، ك يسرم ذلؾ الأمر سكاء عمى 

 .(4)الدليؿ الإلكتركني أك الدليؿ الكتابي

/أ، اشترط في 1في مادتو  2004لسنة  15ك نجد أف قانكف التكقيع الإلكتركني المصرم رقـ 
قابمة للئدراؾ، أم أف مفيكـ الدليؿ الكتابي يشمؿ أم كتابة، تعريفو لمكتابة الإلكتركنية أف تعطي دلالة 

 .(5)حتى ك لك كانت غير مرئية ما دامت تقع عمى دعامة تمكف مف استرجاعيا ك مف ثـ قراءتيا

                                                           
 .192ػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ، ص1
 .5، ص1996تراؿ النمكذجي بشاف التجارة الالكتركنية عاـ ػ قانكف الاكنيس2
 .35، ص1996ػ دليؿ تشريع قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي بشاف التجارة الالكتركنية عاـ 3
 .358محمد محمد السادات، مرجع سابؽ، ص ػ4
 .193إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ، صػ 5
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كزيادة عما تقدـ لـ ينص المشرع الجزائرم عمى ىذا الشرط عندما تعرض لشركط الكتابة 
مكرر، كيتضح  323شرة عندما عرؼ الكتابة في نص المادة لكتركنية بؿ أشار لو بطريقة غير مبالإا

ىذا الشرط في تأكيد المشرع الجزائرم عمى أف تككف الرمكز أك الحركؼ أك غيرىا مف عناصر الكتابة 
، أم يمكف لأم طرؼ معرفة المقصكد منيا بشكؿ كاضح كلا يدع مجالا لمشؾ، ميما  ذات معنى مفيكـ

 .(1)إرساليا ؽكانت الدعامة، كطر 

 .الشرط الثاني: استمرارية الكتابة كدكاميا

قاء ما بيف المعنى المغكم لمكتابة كالغاية مف تثبيت التصرؼ القانكني تلإيؤلؼ ىذا الشرط نقطة  
عمى محرر مكتكب، المتمثؿ بإمكانية الرجكع المتكرر إليو كمما لزـ الأمر لمراجعة بنكد العقد المثبت 

نتقاص مف أصمو لا سيما كنحف لإدكث خلبؼ بيف أطرافو دكف افيو أك لعرضو عمى القضاء عند ح
ماـ القضاء كبالتالي لا بد مف إفراغ حركؼ أثبات القضائي الذم يتـ عف طريؽ تقديـ الدليؿ لإبصدد ا

 .(2)الكتابة أك رمكزىا عمى دعامة يسمح ببقائيا كديمكمتيا

دعامة تحفظيا لفترة طكيمة مف ثبات، يجب أف تككف عمى لإكلكي تحقؽ الكتابة كظيفتيا في ا
 .(3)الزمف بحيث يمكف الرجكع إلييا عند الحاجة

كيستكم في ذلؾ أف تككف عمى ، (4)ستمرارية أف يككف بالإمكاف الرجكع إلى السندلإا عنيكت
 CDالحاسكب، أك الأقراص الممغنطة ) ةدعامة كرقية أك عمى دعامة إلكتركنية مثؿ: حفظيا عمى ذاكر 

ROM(5)د الالكتركني( أك البري. 

ستخداـ إف إفإذا ما كانت الكسائط الكرقية بحكـ تككينيا المادم تسمح بتحقيؽ ىذا الشرط، ف
لكتركنية يثير التساؤؿ عف مدل تحقؽ ىذا الشرط فييا حتى يمكف اعتبارىا مف قبيؿ لإالكسائط ا

                                                           
 .178ع سابؽ، صزركؽ  يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرج ػ1
 .53أساؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .261مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص. ػ3
، 2010أحمد عزمي الحركب، السندات الرسمية الإلكتركنية، دراسة مقارنة، دار الثقافة، عماف، الطبعة الأكلى،  ػ4

 .60ص
 .200سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص ػ5
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لكتركني قد تمثؿ عقبة في لإالمحررات الكتابية، كفي ىذا الصدد فإف الخصائص المادية لمكسيط ا
سبيؿ تحقؽ ىذا الشرط، ذلؾ أف التككيف المادم كالكيميائي لمشرائح الممغنطة كأقراص التسجيؿ 
المستخدمة في التعاقد عف طريؽ الأنترنت تتميز بقدر مف الحساسية بما يعرضيا لمتمؼ السريع عند 

ارة تخزيف ىذه الكسائط، كىي بذلؾ تعد ختلبؼ الشديد في درجة حر لإاختلبؼ قكة التيار الكيربائي أك ا
 .(1)طكيمة ةحتفاظ بالمعمكمات لمدلإكراؽ عمى الأأقؿ قدرة مف ا

بتداع كاستخداـ أجيزة ذات تقنيات متطكرة، ساعدت إإلا انو جرل التغمب عمى ىذه المشكمة ب
لمستندات لكتركنية بصكرة مستمرة ك عمى نحك أفضؿ مف حفظ الإعمى تكفير إمكانية حفظ الكتابة ا

 .(2)الكرقية

لكتركني كالمتمثمة في التطكر لإلكتركنية عقبة أخرل تتعمؽ بالمحرر الإكما قد تكاجو الكتابة ا
لكتركني كتقرأه في تطكر مستمر، فمثلب لإالمستمر لمتكنكلكجيا الحديثة، فالبرامج التي تنشئ المحرر ا

لا يمكف قراءتو بنفس  1998" إصدار عاـ wordلكتركني الذم تـ إنشاؤه عمى برنامج الػ "لإالمحرر ا
مر الذم قد يؤدم إلى أف يتـ تقديـ محرر لأ، ا2006"إصدار عاـ wordالصكرة عمى برنامج الػ "

إلكتركني إلى القاضي فلب يستطيع أف يطمع عميو كذلؾ لأف المحرر قد تـ إنشاؤه منذ سنكات كالبرامج 
 .(3)المكجكدة حاليا لا تسمح بقراءتو

حتفاظ بالإصدارات لإيمكف التغمب عمى ىذه العقبة بسيكلة كيسر، كذلؾ بالعمؿ عمى ا غير أنو
محررات تـ إنشاؤىا  إستخداميا في قراءةلكتركنية، بحيث يمكف لإالسابقة التي تقكـ بقراءات المحررات ا

حكـ تككينو طلبؽ، فإذا كاف الكرؽ بلإمنذ زمف بعيد، كمع ذلؾ لا يمكف التسميـ بالنتيجة السابقة عمى ا
كمف الممكف أف يصيبو التمؼ  ،زمفالالمادم يستكفي شرط "ثبات" الكتابة فإنو يتأثر ىك الآخر بعكامؿ 

ىناؾ بعض أنكاع مف الكرؽ لا يتصؼ بالجكدة  أفكقد يتآكؿ بفعؿ الرطكبة كسكء التخزيف، كما 

                                                           
 .21ػ حسف عبد الباسط جميعي، إثبات التصرفات، مرجع سابؽ، ص1
 .212ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص2
 .384ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص3
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مكر عمى تحقيقو لأالمناسبة كقد لا تصمد صلبحيتو عمى المدل البعيد، كمع ذلؾ لـ تؤثر تمؾ ا
 .(1)لكظيفتو في الإثبات

لكتركني أف يقكمكا بعممية لإكمف أجؿ استمرارية الكتابة كدكاميا يمكف لمقدمي خدمات التصديؽ ا
لكتركنية المتعمقة بشيادات التكثيؽ التي يصدركنيا، كذلؾ لمدة مناسبة لإحفظ البيانات كالمعمكمات ا

بشيادة التكثيؽ، كبالتالي فإف ىذه الطريقة مف شأنيا أف تطفي تتكاءـ مع مدة تقادـ التصرؼ الثابت 
حتفاظ بالمعمكمات المدكنة لأطكؿ فترة ممكنة كمف لإلكتركنية درجة عالية مف الأماف كالإعمى الكتابة ا

لكتركني لا تقتصر فقط عمى التصديؽ عمى المحررات لإىنا فإف كظيفة مقدمي خدمات التصديؽ ا
نما يلإا حتفاظ بيذه البيانات كالمعمكمات لمدة لإمكف أف يخكؿ إلييـ ػػػ أيضا ػػػػ كظيفة الكتركنية، كا 

 . (2)معينة

 6/1لكتركنية كحفظيا، فالمادة لإكلقد تناكلت بعض التشريعات الحديثة مسألة استمرارية الكتابة ا
ف أرط القانكف لكتركنية، تنص عمى أنو" عندما يشتلإف التجارة اأمف قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي بش

طلبع عمى ىذه البيانات لإتككف المعمكمات مكتكبة، تستكفي رسالة البيانات ذلؾ الشرط، إذا تيسر ا
  .الكاردة، فييا عمى نحك يتيح استخداميا بالرجكع إلييا لاحقا"

مف القانكف ذاتو عمى أنو " عندما يقضي القانكف بالإحتفاظ بمستندات أك  10كما نصت المادة 
سجلبت أك معمكمات بعينيا، يتحقؽ الكفاء بيذا المقتضى إذا تـ الإحتفاظ برسائؿ البيانات، شريطة 

 مراعاة الشركط الآتية:

لرجكع إلييا أ ػػػػػ تيسر الإطلبع عمى المعمكمات الكاردة فييا عمى نحك يتيح إستخداميا عند ا
  .لاحقا

ب ػػػػػ الإحتفاظ برسالة البيانات بالشكؿ الذم إنشئت أك أرسمت أك إستممت بو، أك بشكؿ يمكف 
 إثبات أنو يمثؿ بدقة المعمكمات التي أنشئت أك أرسمت أك أستممت.

                                                           
 .212ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص1
 .200سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، صػ 2
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ج ػػػػػ الإحتفاظ بالمعمكمات إف كجدت، التي تمكف مف إستبانة منشأ رسالة البيانات ككجية 
ستلبميا"كصكل  .(1)يا، كتاريخ كقت إرساليا كا 

كيقصد بشرط الحفظ كالإسترجاع ىك إمكانية الإحتفاظ بالمعمكمات التي يتضمنيا الدليؿ لفترة 
طكيمة مف الزمف تكفؿ الرجكع إلييا كاسترجاعيا عند الحاجة إلييا، كىذا الشرط يمكف تحقيقو بسيكلة 

ائط  كطرؽ حفظ متطكرة  كذات تقنية عالية جدا تضمف في الكتابة الإلكتركنية كالتي تعتمد عمى كس
 .(2)الثبات كالإستمرار لمبيانات التي تحتكييا

بشاف التكقيع الإلكتركني عمى  2000/230مف القانكف الفرنسي رقـ  1316/1كتنص المادة 
سترجاعيا عند الحاج  .(3)ةأنو يشترط في الكتابة الإلكتركنية أف يتـ تدكينيا بصكرة تضمف حفظيا كا 

بشأف المبادلات كالتجارة الإلكتركنية تنص المادة  2000لسنة  83كفي القانكف التكنسي رقـ 
الرابعة عمى أنو:" يمتزـ المرسؿ بحفظ الكثيقة الإلكتركنية في الشكؿ المرسمة بو، كيمتزـ المرسؿ إليو 

عمى حامؿ إلكتركني، يتيح  بحفظ ىذه الكثيقة في الشكؿ الذم تسمميا بو، كيتـ حفظ الكثيقة الإلكتركنية
الإطلبع عمى محتكاىا طيمة مدة صلبحيتيا، كحفظيا في شكميا النيائي بصكرة تضمف سلبمة 

 .(4)محتكاىا، كحفظ المعمكمات الخاصة بمصدرىا ككجيتيا، ككذلؾ تاريخ كمكاف إرساليا أك إستلبميا"

بشأف المعاملبت  2001اـ لع 85كما أنو كفقا لنص المادة الثامنة مف القانكف الأردني رقـ 
 الإلكتركنية قد تضمنت ىذا الشرط كالتي نصت عمى شركط السجؿ التجارم الإلكتركني:

ػػػػػ أف تككف المعمكمات الكاردة في ذلؾ السجؿ قابمة للئحتفاظ بيا كتخزينيا بحيث يمكف في  1" 
 أم كقت الرجكع إلييا.

شكؿ الذم يتـ بو إنشاؤه أك إرسالو أك تسممو أك ػػػػػ إمكانية الإحتفاظ بالسجؿ الإلكتركني بال 2
 بأم شكؿ يسيؿ بو إثبات دقة المعمكمات التي كردت فيو عند إنشاؤه أك إرسالو أك تسممو."

                                                           
 .214جع سابؽ، صإلياس ناصيؼ، مر  ػ1
 .185ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الأثبات ، مرجع سابؽ، ص2
 .185ػ مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص3
 .201ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص4
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فإنو" إذا أكجب القانكف أف  2002لسنة  28مف القانكف البحريني رقـ  5/2كما نصت المادة 
يا عمى عدـ الإلتزاـ بذلؾ، فإف كركد المعمكمات في تككف المعمكمات ثابتة بالكتابة أك رتب أثرا قانكن

سترجاعيا  سجؿ إلكتركني يفي بمتطمبات ىذا القانكف بشرط أف تككف المعمكمات قابمة لمدخكؿ عمييا كا 
 .(1)لاحقا عف طريؽ البث أك الطباعة أك غير ذلؾ"

مدخؿ البيانات   مف قانكف إمارة دبي الإلكتركني، مف خلبؿ إلزاـ 8/1كلقد أكد ذلؾ نص المادة 
المككنة لممحرر الإلكتركني بالإبقاء عمى المعمكمات محفكظة عمى نحك يتيح إستخداميا كالرجكع إلييا 
لاحقا، كأف يتـ حفظيا في الأقراص الصمبة بأجيزة الحاسب أك عمى شبكة الأنترنت، كفي الحالة 

ثر بطريقة تمكف مف إسترجاع ىذه الإخيرة نجد أف تكافر ىذه المعمكمات عمى الشبكة، يحقؽ فاعمية أك
 .(2)البيانات مف خلبؿ أم جياز كمبيكتر يمكف ربطو عمى الشبكة

بقكليا:" يعتبر  1مكرر 323إما في القانكف الجزائرم فإف ىذا الشرط يستفاد مف نص المادة 
ىكية  الإثبات بالكتابة في الشكؿ الإلكتركني كالإثبات بالكتابة عمى كرؽ بشرط إمكانية التأكد مف

الشخص الذم أصدرىا، كأف تككف معدة كمحفكظة في ظركؼ تضمف سلبمتيا"،مف خلبؿ ىذا النص 
نجد أف المشرع الجزائرم قد أكد عمى أف تككف الكتابة معدة كمحفكظة في ظركؼ تضمف سلبمتيا، 

إشتراطو  لكنو لـ ينص عمى قابمية الكتابة للئسترجاع عند الحاجة إلييا، لكف ىذا الأمر يفيـ مف خلبؿ
الحفظ لمكتابة في كسائط أك ضمف طرؽ تضمف إستمرارىا كسلبمتيا بحيث يمكف الرجكع إلييا في أم 

 .(3)كقت

 .الشرط الثالث: عدـ قابمية الكتابة لمتعديؿ

مفاد ىذا الشرط يتمثؿ بعدـ إمكانية التلبعب بما ىك مدكف في المحرر مف بيانات مف شأنيا 
ية لأصحاب الحقكؽ المتنازع فييا كدكف أف يظير ليذا التلبعب أم أثر التأثير عمى المراكز القانكن

مادم  مف كجكد أخطاء أك عيكب مادية جراء إدخاؿ تعديلبت بالإضافة أك المحك أك التحشير. كلقد 
مف قانكف الإثبات المصرم بأنو "  28تنبو المشرع المصرم إلى ىذه المسألة الميمة في نص المادة  

                                                           
 .182عصاـ عبد الفتاح مطر، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .168ػ صفكاف حمزة ابراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص2
 .182يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات ، مرجع سابؽ، ص ػ زركؽ3
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ر ما يترتب عمى الكشط كالمحك كالتحشير كغير ذلؾ مف العيكب المادية في المحرر لممحكمة أف تقد
ذا كانت صحة المحرر محؿ شؾ في نظر المحكمة جاز  مف إسقاط قيمتو في الاثبات أك إنقاصيا، كا 
ليا مف تمقاء نفسيا أف تدعك المكظؼ الذم صدر عنو أك الشخص الذم حرره ليبدم ما يكضح حقيقة 

 الأمر فيو".

ذا أمعنا النظر في الأثر القانكني لتخمؼ شرط السلبمة المادية لممحرر نتيجة لتضمينو عيكب  كا 
مادية يتـ إستظيارىا بالعيف المجردة أك بالخبرة الفنية، لكجدنا إف ذلؾ العيب المادم مف شأنو تجريد 

كاف محررا رسميا أك  المحرر الكتابي مف قكتو الذاتية المقررة بحكـ القانكف ك الممزمة لمقاضي سكاء
 .(1)محررا عاديا لتغدك قكتو المكتسبة متكقفة عمى قناعة القاضي في الأخذ بو أك عدـ الأخذ بو

ك مما لا شؾ فيو أف خاصية عدـ القابمية لمتعديؿ متكافرة في المحرر الكتابي الكرقي، حيث 
ميو بشكؿ يؤدم إلى إتصاليا تجرم الكتابة عميو بكاسطة الأحبار التي ينتشر بيا الكرؽ أك تنطبع ع

كيميائيا بالتركيب المادم ليذه الأكراؽ، فلب يمكف فصميا إلا بإتلبؼ ىذه الأكراؽ أك إحداث تغيرات 
مادية فييا سكاء بالإضافة أك المحك أك التحشير، لذلؾ يسيؿ إكتشافيا بالعيف المجردة أك مف خلبؿ 

 . (2)الاستعانة بالخبرة

فرنسية عمى ىذا الشرط في حكـ قضائي صدر عف الغرفة التجارية كقد أكدت محكمة النقض ال
حيث تضمف التأكيد عمى ضركرة الحفاظ عمى صحة الكتابة التي تدؿ  1997ديسمبر  03ليا في 

عمى التصرؼ القانكني ك ىذا بعدـ المساس بيا أك تغيرىا أك تعديميا، ميما كاف شكؿ الدعامة التي 
 .(3)في ذلؾ الصكر الضكئيةتكتب عمييا تمؾ البيانات بما 

                                                           
 .54ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص1
 .47ػ بمقنيشي حبيب، مرجع سابؽ، ص2
 .187زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات ، مرجع سابؽ، ص ػ3
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ك ييدؼ ىذا الشرط عمى إضفاء عنصر الثقة ك الأماف عمى الدليؿ حتى يمكف الإعتماد عميو ك 
 . (1)منحو الحجية القانكنية

إلا أف الفقو اختمؼ في تحميؿ خاصية عدـ قابمية الكتابة التقميدية لمتحريؼ ك مدل إعتبارىا مف 
تمؾ الخاصية ليست شرطا مطمقا بدليؿ أنو يمكف قبكؿ  كظائؼ الكتابة، فالبعض ذىب إلى أف

المحررات المكتكبة بقمـ الرصاص في مجاؿ الإثبات في بعض الأنظمة القانكنية، بالرغـ مف أنو يمكف 
محك الكتابة دكف أف تترؾ أثرا عمى الدعامة الكرقية، فمثلب قضت محكمة الإستئناؼ إكس بركفانس 

ية  الخطية المحرر ك المكقعة بقمـ الرصاص متى كاف مف الثابت أف الفرنسية بالإعتراؼ بصحة الكص
الكتابة ك التكقيع كمييما كانتا بيد المكصي "ك ىك راع فقير لـ يكف يممؾ سكل قمـ رصاص لكتابة 
كصيتو"، ك قد أيدت محكمة النقض الفرنسية ىذا الإتجاه في حكـ حديث ليا بخصكص الكفالة 

بأنو لا يكجد مبدأ أك نص في القانكف يحد مف إستخداـ قمـ  المحررة بقمـ رصاص حيث قضت
 .(2)الرصاص في محرر عرفي

أما الإتجاه الثاني مف الفقو فقد ذىب إعتبار عدـ القابمية لمتحريؼ بمثابة شرط لفاعمية الكتابة، 
يتعمؽ ك لا يعد ذلؾ مف كظائؼ الكتابة لأف ىذا الشرط يتصؿ بمكثكقية البيانات ك تكثيقيا، ك لا 

بماىية الكتابة، ك حتى بالنسبة لمكتابة التقميدية فإف خاصية عدـ التعديؿ أك عدـ التحريؼ، بالرغـ مف 
دكرىا في إطار فعالية الكتابة في مجاؿ الإثبات، فإف ذلؾ لا يرجع إلى طبيعة الكتابة، ك إنما مرد ذلؾ 

 .(3)الخصائص المميزة لمدعامة الكرقية

ا إذا كانت ىذه القكاعد العامة التي تراعي الكتابة يمكف تطبيقيا عمى غير أنو يصح التساؤؿ عم
الكتابة الإلكتركنية، طالما أف ىذه الكتابة الأخيرة تككف غير مادية، ك ىي تتميز بقدرة أطراؼ التصرؼ 

                                                           
تركنية، بحيث مقدـ الى ػ الصالحيف محمد العيش، مدل قبكؿ الدليؿ الكتابي الرقمي في إثبات معاملبت التجارة الالك1

 31إلى  27المؤتمر الدكلي الثاني لقانكف الأنترنت، جامعة الدكؿ العربية، المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، مالطا مف 
 .8، ص2006نكفمبر 

جامعة مكلكد ػ حابت أماؿ، التجارة الالكتركنية في الجزائر، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، 2
 .85،  ص2015معمرم، تيزم كزك، 

 .85ػ حابت اماؿ، مرجع سابؽ، ص3
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عمى تعديؿ الكتابة الإلكتركنية سكاء بالإضافة أك الإلغاء، ك إعادة تنسيؽ المحرر الإلكتركني، دكف 
 .(1)رؾ أم أثر مادم يمكف ملبحظتوت

ك يترتب عمى ىذا الإختلبؼ المادم بيف الأكراؽ ك بيف الكسائط الإلكتركنية أف المحرر 
الإلكتركني يفتقر بحسب الأصؿ إلى شرط مف أىـ الشركط التي تتصؿ بكظيفة المحرر الكتابي في 

 .(2)المحررالإثبات ك التي تيدؼ إلى تحقيؽ الثقة في البيانات المدكنة في 

ك عمى الرغـ مما تقدـ تكجد كسائؿ تقنية مختمفة تسمح ببياف التعديلبت الكاردة عف المحرر، 
فعمى سبيؿ المثاؿ يترؾ مجرد الدخكؿ عمى الممؼ المعمكماتي الذم يكجد بو المحرر اثرا تقنيا يتمثؿ 

م تعديؿ يرد عمى بصقة خاصة في تجديد تاريخ ك كقت ذلؾ الممؼ بشكؿ منظـ ك مستمر، كما أف أ
بيانات المحرر يستتبع بالضركرة قياـ الحاسكب بتغير تاريخ ك كقت  ذلؾ المحرر يضاؼ إلى ذلؾ أف 
المحرر الإلكتركني يحتكم عمى العديد مف "المعمكمات المخبأة" أك البيانات الكصفية" التي تفسح 

ؾ تفسح ىذه المعمكمات المجاؿ المجاؿ حكؿ الإستعلبـ عف طبيعة المعمكمات الكاردة في المحرر، كذل
أماـ مف يطمع عمى المحرر لمعرفة أطراؼ المحرر ك المساحة التخزينية التي يشغميا عمى القرص 

 .(3)الصمب لمحاسكب، فضلب عف عدد التعديلبت التي تعرض ليا

كما أدل التطكر التكنكلكجي إلى حؿ ىذه المشكمة أيضا ك ذلؾ عف طريؽ إستخداـ برامج 
بتحكيؿ النص الذم يمكف التعديؿ فيو إلى صكرة ثابتة لا يمكف التدخؿ فييا أك التعديؿ، ك حاسب آلي 

 .Document Image Processing(4)يعرؼ ىذا النظاـ باسـ  

بتكار طريقة أخرل لحفظ البيانات الإلكتركنية دكف تعديؿ، حيث يتـ حفظ البيانات في إكما تـ 
ستعماؿ مفتاح خاص ك الذم تشرؼ عميو سمطة الإشيار صناديؽ إلكتركنية يتعذر فتحيا إلا بإ

                                                           
 .217ػ إلياس ناصيؼ،  مرجع سابؽ، ص1
 .23نكنية، مرجع سابؽ، صاػ حسف عبد الباسط جميعي، إثبات التصرفات الق2
 .214ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص3
 .169جع سابؽ، صصفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مر ػ4
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"Authertication Authority   العامة ك الخاصة، مما ينجـ عنوy تلبؼ الكثيقة المحفكظة أك محكىا
 .(1)" اذا ما تمت محاكلة تعديميا

ك مف الناحية التشريعية نجد أف المشرع المصرم قد حدد الشركط الكاجب تكافرىا في الكتابة 
ك التي تنص عمى أنو:      2004لسنة  15مف قانكف التكقيع الإلكتركني رقـ  18الإلكتركنية في المادة 

ة في الإثبات إذا ما " يتمتع التكقيع الإلكتركني ك الكتابة الإلكتركنية ك المحررات الإلكتركنية بالحجي
 تكافرت فييا الشركط الآتية: 

 رتباط التكقيع الإلكتركني بالمكقع كحده دكف غيره.إأ ػػػػػ 

 ب ػػػػػ سيطرة المكقع كحده دكف غيره عمى الكسيط الإلكتركني.

 ج ػػػػػ امكانية كشؼ ام تعديؿ أك تبديؿ في بيانات المحرر الإلكتركني أك التكقيع الإلكتركني.

مكرر مف القانكف المدني الفرنسي عمى أف " تتمتع الكتابة الإلكتركنية  1316نصت المادة كما 
بنفس الحجية المعترؼ بيا لممحررات الكتابية في الإثبات شريطة أف يككف بالإمكاف تحديد شخص 

 مصدرىا عمى كجو الدقة، ك أف يككف تدكينيا، ك حفظيا قد تـ في ظركؼ تدعك إلى الثقة ". 

 .(2)صكد بتحديد شخص مصدرىا، ىك تعيف الشخص الذم ينسب إليو المحرر الإلكتركنيك المق

عمى أنو: " يعتمد قانكف حفظ  4في المادة  2000لسنة  83ك قد نص القانكف التكنسي رقـ 
الكثيقة الإلكتركنية، كما يعتمد حفظ الكثيقة الكتابية ك يمتزـ المرسؿ بحفظ الكثيقة الإلكتركنية في الشكؿ 

 (3)لمرسؿ بو ك يمتزـ المرسؿ إليو بحفظ ىذه الكثيقة في الشكؿ الذم تسمميا بو"ا

 

                                                           
ػ لممكـ كريـ، الاثبات في معاملبت التجارة الالكتركنية بيف التشريعات الكطنية كالدكلية، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، 1

 .34، ص2011كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
 .149ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص2
 ، المتعمؽ بالمبادلات كالتجارة الالكتركنية التكنسي.2000لسنة  83ػ القانكف رقـ 3
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، بيف الكتابة الإلكتركنية كالكتابة (1)كما ساكل قانكف المعاملبت كالتجارة الالكتركنية الإماراتي
 التقميدية شريطة مراعاة شركط الحفظ كىي:

 ػػػػػ حفظ المستند الإلكتركني بطريقة تسمح ببياف مضمكنو كما يحتكيو مف معمكمات. 

 إمكاف إسترجاع المعمكمات الحفكطة، كالرجكع إلييا عند الحاجة إلى ذلؾ. ػػػػػ        

ػػػػػ حفظ المعمكمات المتعمقة بمنشئ الرسالة الإلكتركنية كجية كصكليا ككقت كمكاف إرساليا 
 كاستلبميا.

أما بالنسبة لممشرع الجزائرم كفي ظؿ غياب قانكف خاص بالإثبات الالكتركنية فإنو قد أشار إلى 
مف القانكف المدني الجزائرم  1مكرر  323مسالة عدـ التعديؿ في الكتابة الإلكتركنية في نص المادة 

كرؽ، بشرط إمكانية عمى أنو" يعتبر الإثبات بالكتابة في الشكؿ الإلكتركني كالإثبات بالكتابة عمى ال
 التأكد مف ىكية الشخص الذم أصدرىا كأف تككف معدة كمحفكظة في ظركؼ تضمف سلبمتيا"

خلبصة ما تقدـ أف الإشتراطات التي كضعتيا التشريعات كالتي تـ التطرؽ ليا ككذلؾ الفقو 
فيا مقتضيات تجعؿ الكتابة الإلكتركنية تقكـ بذات الكظائؼ التي تؤدييا الكتابة الكرقية متى إستك 

تأمينيا، بحيث يمكف قراءتيا، كأف يككف ىذا التدكيف بشكؿ مستمر، كدائـ كغير قابؿ لمتعديؿ بالمحك 
 أك بالإضافة إلا بترؾ أثر كاضح يدؿ عمى ىذا التعديؿ. 

المبحث الثاني: حجية المحررات اللكترونية طبقا لمقواعد التقميدية في 
 الثبات.

مكتابة الإلكتركنية القكة القانكنية لمعقكد أك المعاملبت المدنية التي تتـ يقصد بالحجية القانكنية ل
أك بمعنى آخر القكة القانكنية لممعمكمات المستخرجة مف الشبكة العالمية في إثبات  ،عبر الأنترنت

ذا كاف المشرع  قد جعؿ مف ، (2)التعاملبت المدنية مكتابة النصيب الأكبر في الإثبات عمى غيرىا لكا 

                                                           
 .2002لسنة  2ماراتي رقـ لإلكتركنية الإػ المادة التاسعة مف قانكف المعاملبت كالتجارة ا 1

Jean- Michel Bruguiere Vincent Fauchaux ,droit de l’internt, pevue la my ,n 092 ,2012, p, 53  _
2
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كقت حصكؿ العمؿ القانكني يدنييا مف الحقيقة الكاقعة، كيجعؿ احتماؿ  ىامف الأدلة نظرا لأف إعداد
لـ يكف في  إذا صدؽ ما يدكف بيا أقكل مف احتماؿ صدؽ ما يثبت عف طريؽ الأدلة الأخرل، غير أنو

ا قرينة عمى ىا عمى عمتيا كاكتفى بأف جعميدأخقد ، ففييا كسعو أف ينفي عنيا احتماؿ كقكع الكذب
 _ليا حجية مطمقة أبدا _ميما بمغ شانيا لا تثبت لذلؾ كانت الكتابة ،الحقيقة يجكز إثبات عكسيا

 .(1)كيجكز إثبات عدـ مطابقتيالمحقيقة

ءا كىك ما يغيره إستثنابكمف الثابت أف التصرؼ القانكني يثبت حاليا بالدليؿ الكتابي أصلب، ك 
في  ذلؾ ىتماـ بالدليؿ الكتابي كيتجمىلإالقانكف الجزائرم إلى ا ، كمف ضمنيادفع بالقكانيف الكضعية

 .(2)سف أحكامو، كفي تقديره أماـ القضاء

ف كافة  التصرفات المدنية  التي تزيد قيمتيا عمى النصاب المحدد في المادة أفالأصؿ العاـ 
المصرم فإنيا تخضع لمبدأ كجكب  مف قانكف الإثبات 60ئرم كالمادة مف القانكف المدني الجزا 333

ي المشرعيف أقر بمبدأ حرية الإثبات في التصرفات  قابالإثبات بالكتابة غير أف المشرع الجزائرم ك
 .(3)ستثنائية كاردة عمى سبيؿ الحصرإالمدنية في حالات 

كتتمثؿ ىذه الحالات في الآتي: مبدأ الثبكت بالكتابة، كجكد مانع يحكؿ دكف الحصكؿ عمى 
يز جك نص يإتفاؽ إالدليؿ الكتابي، إضافة إلى ذلؾ فقداف السند الكتابي بسبب أجنبي، كأخيرا كجكد 

 .الإثبات بغير الكتابة

                                                           
جراءاتو، دار الكتب القانكنية، ػ  سميماف مرقص، ا1 ، مشار لو لدل: 139، ص1998لأدلة المطمقة، أصكؿ الاثبات كا 

 . 279إيماف عبد الجكاد مطفى ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص
ػ قركؼ مكسى، سمطة القاضي المدني في تقدير الدليؿ الكتابي، مجمة الفكر، العدد الثامف، جامعة محمد خيضر، 2

 .90، ص2012بسكرة، 
، متاح عمى المكقع 2009حمد عمار تيبار، مدل حجية المحرر الالكتركني في الإثبات في القانكف الميبي، ػم3

 .47ص www.iefedia_comالإلكتركني، 

http://www.iefedia_com/
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حالة مف الحالات  أف ىذه الاستثناءات لا تؤخذ عمى إطلبقيا فيناؾ شركط خاصة لكؿ غير
شيادة الشيكد أك القرائف لإثبات بستعانة لإستبعاد الدليؿ الكتابي كاإالسابقة يجب أف تتكافر حتى يمكف 

 .(1)التصرؼ القانكني

حجية الكتابة الإلكتركنية طبقا  كسكؼ نقسـ ىذا المبحث إلى مطمبيف نعرض في أك مطمب
ثاف حجية الكتابة الإلكتركنية طبقا للبستثناءات الكاردة عمى  لقاعدة حرية الإثبات بالكتابة، كيميو مطمب

 قاعدة الإثبات بالكتابة.

 .المطمب الأول: حجية المحررات اللكترونية طبقا لمبدأ حرية الثبات

 الشيء الذم دفع بالمشرع ،تعتبر الكتابة مف أقكل كأىـ كسائؿ الإثبات ذات القكة المطمقة
. لأف الكتابة يمكف إعدادىا مسبقا (2)كغيره مف التشريعات الأخرل إلى تفضيميا عمى الشيادة الجزائرم 

ىتماـ التشريعيات إكليذا فيي تتضمف الحقيقة عمى طبيعتيا مما جعميا تستأثر ب ،قبؿ كقكع أم نزاع
ف كاف خطره كبير،  إلا أف الكضعية، كتقيد قناعة القاضي بالرغـ مف أنيا عرضة لمتزكير الذم كا 

 .(3)كشفو أسيؿ بكثير مف كشؼ خطر شيادة الشيكد

كقد تككف في بعض العقكد الشكمية  ،كالكتابة إما أف تككف كسيمة لإثبات العقد كىذا ىك الأصؿ
لكتركنية كأدلة كتابية كاممة لإعتراؼ بالمحررات الإكفي ضكء صعكبة ا ،ستثناءلإنعقاده كىك الإركنا 

ثبات مع المحررات العرفية، فقد لجاء القضاء )مدعكما بالفقو( إلى تتساكل مف حيث الحجية في الإ
 .(4)قبكؿ المحررات الإلكتركنية في الإثبات في الحالات التي لا يجب فييا الّإثبات بالكتابة

                                                           
ػ علبء حسيف مطمؽ التميمي، الدليؿ الإلكتركني في الإثبات المدني دراسة مقارنة، دار النيضة العربية، مصر، 1

 . 325، ص2010الطبعة الثانية، 
ػ  أزرك محمد رضا، اشكالية اثبات العقكد الإلكتركنية، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ ك العمكـ السياسية، 2

 .67، ص2015/2016مقايد تممساف،جامعة أبكبكر ب
 .  91ػ قركؼ مكسي، مرجع سابؽ، ص3
 .52ػ حسف عبد الباسط جميعي، إثبات التصرفات القانكنية، مرجع سابؽ، ص4
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لذلؾ فإف المحررات الإلكتركنية تعد مقبكلة في ظؿ مبدأ حرية الإثبات في المكاد التجارية  
 التي لا تتجاكز نصاب الاثبات بشيادة الشيكد. ، المدنية(1)كالتصرفات

كمفاد مبدأ حرية الإثبات ىك عدـ تقييد المدعي في إثبات ما يدعيو بطريؽ معيف مف طرؽ 
نما يككف لو إثبات ما يدعيو بكافة طرؽ الإثبات بما في ذلؾ شيادة الشيكد كالقرائف  الإثبات كا 

 .(2)القضائية

في مجاؿ التصرفات التجارية في الفرع الاكؿ كالتصرفات كنبحث تفصيلب مبدأ حرية الإثبات 
 المدنية التي لا تتجاكز نصاب الإثبات بشيادة الشيكد في الفرع الثاني

 .الفرع الاول: مبدأ حرية الثبات في المواد التجارية

أخذ القانكف المدني الجزائرم بمبدأ حرية الإثبات في المكاد التجارية أيا كانت قيمتيا حيث ي
عمى ما يمي:" في غير المكاد التجارية إذا كاف التصرؼ القانكني تزيد قيمتو عمى 333/1صت المادة ن

دينار جزائرم أك كاف غير محدد القيمة فلب يجكز الإثبات بالشيكد في كجكده أك انقضائو  1000000
 مالـ يكجد نص يقضي بغير ذلؾ"

 أف:" يثبت كؿ عقد تجارم: مف القانكف التجارم الجزائرم عمى 30كما تنص المادة 

 ػػػ سندات رسمية، 1

 ػػػ سندات عرفية،  2

 ،بفاتكرة مقبكلةػػػ  3

 ،بالرسائؿػػػ  4

                                                           
 .52ػ المرجع نفسو، ص1
كما  41، ص1990ػ  يس محمد يحي، القرائف القانكنية كحجيتيا في الإثبات، دراسة مقارنة، دار النيضة العربية، 2

 .242بعدىا، مشار لو لدل: ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص
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 ػػػ بدفاتر الطرفيف، 5

 ت المحكمة كجكب قبكليا."أػػػ بالإثبات بالبينة أك بأية كسيمة أخرل إذا ر  6

فمف خلبؿ نصكص ىذه المكاد فإف الأعماؿ التجارية سكاء كانت أعماؿ مادية أك تصرفات 
ك غير محددة القيمة يجكز إثباتيا بكافة طرؽ الإثبات القانكنية المذككرة أقانكنية أك محددة القيمة 

ا اشترط حيث يجكز الإثبات بشيادة الشيكد ميما كانت قيمة التصرؼ القانكني التجارم، إلا إذ ،أعلبه
 .(1)فلب يمكف إثبات عكس مضمكف الدليؿ الكتابي إلا بالكتابة ،القانكف التجارم الكتابة كأداة إثبات

ب( مف قانكف البيانات الأردني بقكليما:" مع مراعاة أحكاـ  /28/1كىك ما أكدت عميو المادة)
يمتيا..." كنصت عمى أم قانكف خاص يجكز الإثبات بالشيادة في الالتزامات التجارية ميما بمغت ق

مف قانكف التجارة الأردني بقكليما: " لا يخضع إثبات العقكد التجارية مبدئيا  51ذلؾ أيضا المادة 
لمقكاعد الحصرية المكضكعية لمعقكد المدنية، فيجكز إثبات العقكد المشار إلييا بجميع طرؽ الإثبات 

 . (2)الخاصة" حتفاظ بالاستثناءات الكاردة في الأحكاـ القانكنيةلإمع ا

. بمبدأ حرية الإثبات في شأف المكاد التجارية لذلؾ (3)كما أخذ المشرع في كؿ مف مصر ك فرنسا
" في غير المكاد التجارية إذا كاف مف قانكف الإثبات المصرم بأنو: 60/1نص المادة  كرد فقد

جكز شيادة الشيكد في تأك كاف غير محدد القيمة، فلب  التصرؼ القانكني تزيد قيمتو عمى ألؼ جنيو
 تفاؽ أك نص يقضي بغير ذلؾ."إإثبات كجكده أك انقضائو مالـ يكجد 

مف قانكف التجارة  79كتأكيدا لمبدأ حرية الإثبات في التصرفات التجارية، نصت المادة 
لتزامات التجارية أيا كانت قيمتيا لإفي فقرتيا الأكلى عمى أنو" يجكز إثبات ا 1999لسنة   17الجديد

كما نصت ذات المادة في فقرتيا الثانية عمى  ،افة طرؽ الإثبات مالـ ينص القانكف عمى غير ذلؾ"بك

                                                           
، 1ػ بف النية أيكب، كسائؿ الإثبات في المكاد التجارية، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامعة قسنطينة 1

 .92، ص2014/  2013
   120مد لمنشر كالتكزيع، الاردف،صػ عمر أحمد العرايشي، حجية السندات الإلكتركنية في الإثبات دار حا2
مدل حجية المحرر الالكتركني في الاثبات في المسائؿ المدنية كالتجارية في ضكء قكاعد ػ عبد العزيز المرسي حمكد، 3

 .57، ص2005 ،ف.د الاثبات النافذة،
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أنو:" فيما عدا الحالات التي يكجب فييا القانكف الإثبات بالكتابة في المكاد التجارية يجكز في ىذه 
 .(1)الطرؽ" المكاد إثبات عكس ما أشتمؿ عميو دليؿ كتابي أك إثبات ما يجكز ىذ الدليؿ بكافة

ستجابة لما تقتضيو الحياة التجارية مف لإكييدؼ مبدأ حرية الاثبات في المسائؿ التجارية إلى ا
ىذا المبدأ تبريره فيما يفرضو القانكف التجارم عمى التجار مف  دتبسيط في إتماـ التصرفات، كما يج

ضركرة إمساؾ دفاتر تجارية منتظمة يسجؿ فييا كؿ المعاملبت كما يصدر بشأنيا مف مراسلبت بدقة 
 .(2)نتظاـا  ك 

زيادة عمى ككف العمؿ تجارم، يجب أف يككف أطراؼ التصرؼ مكضكع المستند الإلكتركني مف 
التصرؼ متعمقا بالأعماؿ التجارية، أما إذا كاف ما قاـ بو التاجر لا يدخؿ في نطاؽ التجار، كأف يككف 

تجارتو، فلب يخضع لمبدأ الإثبات الحر، بؿ يخضع لنظاـ الإثبات المدني طبقا لمقكاعد العامة، فلب 
التجار  يعمؿ بمبدأ حرية الإثبات في المعاملبت التجارية إلا إذا كاف طرفا المعاممة التجارية مف فئة

 .(3)ككانت المعاممة متعمقة بالأعماؿ التجارية لكؿ منيما

مف القانكف التجارم المصرم:" يعد العمؿ تجاريا إذا أبرمو التاجر ، (4)ككفقا لنص المادة الرابعة
لحاجة تجارتو أك بمناسبتيا أك كاف العقد القصد منو المضاربة أك السعي لتحقيؽ الربح عف طريؽ 

مف القانكف التجارم الجزائرم متى يككف الشخص  ،(5)." كقد حدد المادة الأكلى المعدلةتداكؿ الثركات..
تاجرا كالطبيعة التجارية لمتصرؼ، أما إذا كاف التصرؼ القانكني الذم قاـ بو التاجر مكضكعو لا 
يتعمؽ بالأعماؿ التجارية فإف ىذا التصرؼ لا يعد مف قبيؿ الأعماؿ التجارية كبالتالي لا يخضع لمبدأ 

 حرية الإثبات.

                                                           
 .58ػ عبد العزيز المرسي حمكد، مرجع سابؽ، ص1
 . 44ر تيبار، مرجع سابؽ، صػ محمد عما2
 .99ػ شادم رمضاف ابراىيـ طنطاكم، مرجع سابؽ ، ص3
 .99ػ المرجع نفسو، ص4
 .4، ص12/1996/ 11المؤرخة في  77.ج،ر،ع.1996/ 09/12المؤرخ في  96/27ػ عدلت بالامر رقـ 5
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صرؼ مختمطا بأف كاف أحد طرفيو تاجرا يقكـ بالتصرؼ لمصمحة تجارتو ككاف أما إذا كاف الت
الطرؼ الآخر يقدـ عمى ىذا التصرؼ لإشباع احتياجاتو العادية كلغير أغراض التجارة، فإف مبدأ حرية 

 .(1)التجارة يطبؽ عمى مف كاف ىذا التصرؼ تجاريا بالنسبة لو

جانب مف الفقو أنو يمكف  ية ككنتيجة لذلؾ يرلمبدأ حرية إثبات التصرفات التجار  إطار كفي
كمضمكف التصرفات القانكنية  ستعانة بالمحرر الإلكتركني بكصفو قرينة قضائية لإثبات كجكدلإا

التجارية أيا كانت قيمتيا، حتى كلك زادت قيمة التصرؼ عف النصاب المقرر بالإثبات بالبيئة التي تبرـ 
 .(2)الات الإلكتركنية الأخرلتصلإعبر الأنترنت كتقنيات كسائؿ ا

نترنت يستطيع أف يتمسؾ بالمحرر الإلكتركني المثبت عمى لأعبر ا يعني أف المتعاقدكىك 
 .(3)ف يقيـ الدليؿ عميو في مكاجية الأطراؼ الأخرل بكؿ حريةأدعامة  غير كرقية ك 

التعاقد كمضمكنو كىكذا فإف المشترم عف طريؽ الأنترنت يستطيع في الحالات السابقة إثبات 
كيعني ذلؾ أف المشترم عبر  ،بكافة طرؽ الإثبات بما في ذلؾ شيادة الشيكد كالقرائف كالخبرة كالمعاينة

الأنترنت يستطيع أف يتمسؾ بالمحرر الإلكتركني المسجؿ عمى الكسيط غير الكرقي أك بالنسخة الكرقية 
مرتبة الدليؿ  إلىالمستنسخة لا يرقياف  التي يتـ طباعتيا منو بالرغـ مف أف ىذا المحرر أك صكرتو

رض يككف تمسؾ المشترم فالكتابي، بؿ كقد لا تتكافر فييما مقكمات مبدأ الثبكت بالكتابة كفي ىذا ال
كصفيا قرينة مف القرائف التي بخير لأرض افلكتركني أك النسخة المطبكعة منو في ىذا اللإبالمحرر ا

ليس ىناؾ ثمة تخكؼ أك أية مخاطر في ذلؾ لأف الأمر تدؿ عمى كجكد التصرؼ كتحدد مضمكنو، ك 
 .(4)في جميع الأحكاؿ يخضع لتقدير القاضي

                                                           
 . 54ػ حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات القانكنية ، مرجع سابؽ، ص1
 .59العزيز المرسي حمكد، مرجع سابؽ، صػ عبد 2
 .217ػ محمد السعيد رشدم، مرجع سابؽ، ص3
 .55ػ حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات القانكنية، مرجع سابؽ،  ص4
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ستناد إلى مبدأ حرية الإثبات في المكاد التجارية يفسح لإتجاه الفقيي إلى أف الإكيخمص ىذا ا
صطداـ لإخذ بالمحرر الإلكتركني كدليؿ في إثبات التصرفات التجارية دكف الأالطريؽ أماـ فكرة ا

 .(1)عتراؼ التشريعي بو كدليؿ إثباتلإبعقبات ا

ستعانة بالمحرر الإلكتركني في إثبات لإعمى أنو كبالرغـ مما يسمح بو مبدأ حرية الإثبات مف ا
ف الضكابط التي تحكـ المبدأ المذككر تفضي إلى تحجيـ دكر المحرر أالتصرفات التجارية إلا 

 .(2)لكتركني في إثبات تمؾ التصرفاتلإا

ثبات بالكتابة في المسائؿ التجارية كعندئذ لا لإتفاؽ عمى كجكب الإفمف الناحية الأكلى يجكز ا
عتباره قرينة إماـ الأخذ بالمحرر الإلكتركني بأثبات بالبينة أك بالقرائف كمف ثـ يغمؽ الباب لإيجكز ا

اـ إذ يجد مصدره في قضائية، لككف أف مبدا حرية الإثبات في المادة التجارية ليس مف النظاـ الع
 تفاؽ عمى مخالفتو.لإالأعراؼ التجارية كلذلؾ يجكز لطرفي العقد ا

كراؽ لأكمف ناحية ثانية: يكجب المشرع الإثبات بالكتابة بالنسبة لبعض المسائؿ التجارية مثؿ ا
ستناد إلى لإالتجارية كبعض العقكد التجارية كعقد الشركة، كعقد بيع المحؿ التجارم، كمف ثـ لا يجكز ا

المحرر الإلكتركني في تمؾ الحالة، كمف جية أخرل تكجد بعض التصرفات التي تتـ بيف تاجريف كلكف 
نيا تصرفات مدنية بطبيعتيا، كالكاقع  أف تمؾ التصرفات تخضع في إثباتيا أك ألا تتعمؽ بالتجارة 

 .(3)ةلقاعدة كجكب الإثبات بالكتابة متى زادت قيمتيا عف نصاب الإثبات بالبيئ

كمف ناحية ثالثة قد يككف التصرؼ مختمطا أم أف أحدا طرفيو تاجرا )الميني أك المحترؼ  
الذم يعرض سمعة أك خدمة عمى العملبء( كالطرؼ الآخر غير تاجر)المشترم أػك مقدـ الخدمة( 

حيث يحؽ لمطرؼ غير التاجر إثبات  ،فالقاعدة كما رأينا ىي حرية الإثبات في مكاجية التجار
ثبات أيا كانت قيمة التصرؼ كمف ثـ يككف لإتصرفات القانكنية في مكاجية التاجر، بكافة طرؽ اال

                                                           
 . 244ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص1
 .  60ػ عبد العزيز المرسي حمكد، مرجع سابؽ، ص2
 .244لدمياطي، مرجع سابؽ، صػ تامر محمد سميماف ا3
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لمطرؼ غير التاجر كحده في التعاقد عف طريؽ الأنترنت الذم يطبؽ مبدأ حرية الإثبات لمصمحتو أف 
 .(1)يستعيف بالمحررات الإلكتركنية لإثبات حصكؿ التعاقد كمضمكنو في مكاجية التاجر

في مكاجية الطرؼ غير التاجر فيككف بإتباع القكاعد المدنية في الإثبات، بحيث يمتزـ  أما
كتابة إذا زادت قيمة التصرؼ عف مقدار محدد، كمف ثـ يمتنع عميو أف يستعيف بالالتاجر بالإثبات 

 . (2)بالمحررات الإلكتركنية في الإثبات

ستعانة بفكرة المحرر الإلكتركني لإثبات التصرفات التجارية لإنخمص إلى أف القكؿ أف مجاؿ ا
ػػػػ في الاعماؿ (3)ستخدامو ػػػ ككما أسمفناإمف خلب مبدأ حرية الإثبات ىك مجاؿ محدكد، حيث ينحصر 

التجارية عدا ما استثني بنص تشريعي مف تطبيؽ ىذا المبدأ الأخير، كالتصرفات التي تبرـ بيف 
تجارتيـ بالنسبة لمطرؼ غير التاجر إذا دخؿ في تعامؿ مع أحد التجار،  التجار، أك تعقد لصالح

ستعانة بالمحرر الإلكتركني لإثبات التصرفات التجارية عمى لإبالإضافة إلى ذلؾ أنو حتى في حالة ا
ف مف شاف ترؾ قيمة لإأنو قرينة قضائية، فإف ذلؾ يجعؿ منو ذك قكة محدكدة في مجاؿ الإثبات 

مع العمـ أف القاضي ىنا يتمتع بشأنيا بحرية كاسعة،  ،كني لسمطة التقديرية لمقاضيالمحرر الإلكتر 
 .(4)فيما يراه قاض قرينة منتجة في الإثبات يراه آخر غير ذلؾ

عتماد عمى شيادة الشيكد كالقرائف كحدىا لإكما إنو مف الناحية  العممية لا يطمئف القاضي إلى ا
القيمة، أك كانت عادة التجار تجرم عمى تحرير أكراؽ  في مثؿ حينما يككف مكضكع النزاع كبير 

مر الذم يعني أف يصبح لأالنزاع المعركض، بؿ يتطمب القضاة في الغالب مبدأ ثبكت الكتابة كىك ا
 المحرر الإلكتركني في ىذا الصدد حجة غير قاطعة.

 

 

                                                           
 .55ػ حسف عبد الباسط جميعي،اثبات التصرفات القانكنية،  مرجع سابؽ، ص1
 .61ػ عبد العزيز المرسي حمكد، مرجع سابؽ، ص2
 .47ػ محمد عمار تيبار، مرجع سابؽ، ص3
 ا بعدىا.كم 33، مصر، ص1989ػ محمكد عبد الرحماف، دكر القرائف في الإثبات، دار النيضة العربية،  4
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ثبات الفرع الثاني: التصرفات القانونية المدنية التي لا تجاوز نصاب ال 
 ة.نبالبي

ني في ذاتو غعتباره يإتكافر الدليؿ الكتابي، ببفالأصؿ العاـ أف يتـ إثبات التصرفات القانكنية 
كلكف لمتسيير عمى الأشخاص كعدـ إعاقة معاملبتيـ اليكمية، فيما يتعمؽ  ،لحسـ أم نزاع بالخصكص

ف التصرفات المدنية أثبات في شحتياجاتيـ الخاصة، فقد أخذ المشرع الجزائرم بمبدأ حرية الإإبتكفير 
مف القانكف المدني الجزائرم، بحيث يمكف   (1)333/1التي لا تجاكز قيمتو حدا معينا حددتو المادة 

بكافة طرؽ الإثبات كشيادة  ،للؤطراؼ إقامة الدليؿ عمى حصكؿ التصرؼ القانكني كعمى مضمكنو
عتبار لطبيعة المعاممة إالشيكد كالقرائف، دكف النظر إلى صفة الأطراؼ تجار أك غير تجار كدكف 

 تجارية أك مدنية.

كقد كردت تطبيقات لممادة السابقة في الكثير مف قرارات المحكمة العميا، مثؿ القرار رقـ 
نو في غير المكاد التجارية إذا كاف أ: " مف المقرر قانكنا (2)07/07/1992المؤرخ في  84034

دج أك كاف غير محدد القيمة فلب تجكز البينة في إثبات  1000التصرؼ القانكني تزيد قيمتو عف 
فإف القضاء بما يخالؼ ىذا المبدأ يعد  ،مالـ يكجد نص قانكني يقضي بغير ذلؾ ،كجكده أك انقضائو

بطاؿ القرار خرقا لمقانكف، لأنو لا يمك ف لأحد أف  يحرر سندا لنفسو كمتى كاف ذلؾ استكجب نقض كا 
 .(3)المطعكف فيو"

عتبار إلتزاـ بلإقدر ايؽ. ـ. ج : "  333مف المادة  02كيتـ تقدير قيمة التصرؼ طبقا لمفقرة 
 100،000ذا كانت زيادة الالتزاـ عمى إقيمتو كقت صدكر التصرؼ القانكني كيجكز الإثبات بالشيكد 

مف ضـ الممحقات إلى الأصؿ"، حيث يتـ تقدير  قيمة التصرؼ كقت صدكره كليس لإ دج كلـ تأت ا

                                                           
ػ أراميس عائشة ، الإثبات في العقكد الالكتركنية المبرمة عبر الأنترنت، رسالة لنيؿ شيادة الماجيستير كمية الحقكؽ، 1

 .16، ص2007، 1جامعة الجزائر
 .189ت أماؿ، مرجع سابؽ، صبػ حا 2
لإدارية، رسالة لنيؿ شيادة ػ زرقاف كليد، إجراءات الإثبات عف طريؽ الشيادة في قانكف الإجراءات المدنية  كا3

 .13، ص1،2014/2015الماجستير، كمية الحقكؽ، جامعة الجزائر
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نخفاض لإمر إشكاؿ كلا تأثير لألتزاـ مبمغ مف النقكد فميس في الإكقت المطالبة بو، فإذا كاف محؿ ا
 .(1)رتفاع ثمف الشيء المتنازع فيو أك انخفاضولإالعممة أك 

زائرية أف اشتراط المشرع الكتابة في إثبات الديف، إذا تجاكز قيمتو كترل المحكمة العميا الج
 .(2)دج لا يعني اشتراط الرسمية 100،000

ف المعاملبت المدنية التي لا تزيد قيمتيا أالمشرع المصرم حرية الإثبات أيضا في ش ىكما تبن
في ىذه المعاملبت  ، ذلؾ بالنظر إلى أف تطمب الإثبات(3)عف خمسمائة جنيو في القانكف المصرم

مف شأنو أف يؤدم إلى _ كالتي تتعمؽ عادة بالكفاء بالحاجات اليكمية للؤشخاص_محدكدة القيمة 
 .(4)تعقيدىا 

نصت عمى أنو:" أ ػػػ إذا كاف  1/  28كبالرجكع إلى قانكف البينات الأردني، نجد أف المادة 
ى مائة دينار أك كاف غير محدد القيمة فلب تزيد قيمتو عملتزاـ التعاقدم في غير المكاد التجارية لإا

 تفاؽ أك نص يقضي بغير ذلؾ.إلتزاـ أك البراءة منو مالـ يكجد لإفي إثبات كجكد اتجكز الشيادة 

لتزامات التجارية ميما لإمع مراعاة أحكاـ أم قانكف خاص يجكز الإثبات بالشيادة في اب ػػػ 
مف المادة المذككرة زد قيمتيا عمى مائة دينار" كيتضح بمغت قيمتيا كفي الالتزامات المدنية إذا لـ ت

 .(5)أف المشرع أجاز إثبات الالتزامات  المدنية التي تقؿ قيمتيا عف مائة دينار بشيادة الشيكد اعلبه

كطالما أف التصرفات المدنية التي لا تزيد قيمتيا عف خمسمائة جنيو يجكز إثباتيا بالبينة 
لكتركنية كدليؿ إثبات عمى حصكؿ ىذه التصرفات أك لإتقديـ المحررات اكبالقرائف، فيمكف للؤطراؼ 

                                                           
ػ يحي بككش، ادلة الإثبات المدني في القانكف المدني الجزائرم كالفقو الإسلبمي، دراسة تطبيقية كنظرية مقارنة، 1

 . 208، ص1988المؤسسة الكطنية لمكتاب الجزائر، 
 .72ابؽ، صػ أزرك محمد رضا، مرجع س2
 .1999لسنة  18مف قانكف الإثبات المصرم المعدلة بالقانكف رقـ  60ػ المادة 3
 113، ص1977ػ  محمد شكرم سركر، أصكؿ الإثبات في المكاد المدنية كالتجارية، دار النيضة العربية، مصر، 4

 كما بعدىا.  
 . 117ػ عمر أحمد العرايشي، مرجع سابؽ، ص5
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ػػػ مثؿ عمميات السحب الآلي بكاسطة بطاقة الائتماف أك عمميات البيع التي تتـ عف  لإثبات مضمكنيا
 .(1)بعد ػػػ إذا كانت قيمة العممية في حدكد النصاب المقرر

ثبات في شأف التصرفات القانكنية التي لا لإكمع ذلؾ فنحف نحتفظ عمى استخداـ مبدأ حرية ا 
 : (2)تزيد قيمتو عف مبمغ معيف مف جانبيف

اثبات المقبكلة في لإلكتركني بكصفو إحدل كسائؿ الإعتماد عمى المحرر الإكؿ فإف اأمف جانب 
ثبات الحر يعني بأنو يخضع في شأف قبكلو كتقدير قيمتو لمسمطة التقديرية لمقاضي، فقد لإظؿ مبدأ ا

كقد  ،ثبات كبالتالي لا يسمح لمخصـ الآخر بإثبات عكسولإمنحو القاضي قيمة الدليؿ الكتابي في اي
در قيمتو كمية كلا يعكؿ عميو، الأمر الذم يجعؿ مف المحرر الإلكتركني كسيمة إثبات لا يتحقؽ يي

 .(3)ستقرار المنشكد في المعاملبت الإلكتركنيةلإمعيا ا

ثبات عف طريؽ الكتابة لإالمشرع ا ومة النصاب الذم لا يستمزـ فيكمف جانب ثاني فإف تحديد قي
بخمسمائة جنيو فقط ليس مف شأنو تشجيع المعاملبت التجارية خصكصا ما يتـ عف طريؽ الأنترنت، 

نترنت لأفإذا كانت صعكبة الحصكؿ عمى دليؿ كتابي كامؿ في شأف التعاقدات التي تتـ عف طريؽ ا
ىذا النصاب بالقدر الذم يتيح  الكسيمة الحديثة لمتعاقد، فعمى المشرع أف يرفع قيمةستخداـ ىذه إتعرقؿ 

 .(4)) محدكدة القيمة( كفي حدكد القيمة المعتادة ليذه السمع إثبات العقكد التي تتـ عمى السمع المنزلية

الدكؿ المنطكية تحتو لإلغاء ىذا الشرط كنصحت غرفة  1981 مندبي ك كر لألذلؾ دعا المجمس ا
 ،فرنؾ فرنسي 50000ك  10000لى جعؿ الحد الادنى ما بيف إ( CCPIالتجارة كالصناعة بباريس )

نترنت كالشبكات الرقمية " فيجب في لأكلكف مجمس الدكلة الفرنسي كاف حذرا في تقريره المكسكـ بػػ" ا
 .(5)ثبات القانكنيلإؿ يتلبءـ مع مذىب اىذا المجاؿ زيادة الحد بشك

                                                           
 .63حمكد، مرجع سابؽ، صػ عبد العزيز المرسي 1
 . 59ػ حسف عبد الباسط جميعي،اثبات التصرفات القانكنية،  مرجع سابؽ، ص2
  207ػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ،ص3
 .59ػ حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات القانكنية، مرجع سابؽ، ص4
 .74ػ  أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص5
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ثبات في لإستعانة بمبدأ حرية الإف محاكلة اإ. (1)كحسب رأم الباحث سميماف محمد الدمياطي
ثبات بالبينة لـ يحققا اليدؼ لإنطاؽ المعاملبت التجارية كالتصرفات المدنية التي لا تتجاكز نصاب ا

ثبات في مرتبة الدليؿ الكتابي الكامؿ لإلكتركني في الإالمأمكؿ منيما الذم يتمثؿ في قبكؿ المحرر ا
عتراؼ لممحرر لئفؽ في ىذا الصدد التدخؿ التشريعي لك في ذلؾ أنو مف الأ كالباحث يؤيدهكلدل يرل 

ثبات مساكية لحجية المحرر الكرقي كالقكؿ بغير ذلؾ لإلكتركني بيذه المكانة كمنحو حجية في الإا
 لكتركنية كىنا أخص بالذكر المشرع الجزائرم.لإزدىار التعاملبت اإماـ رة أثيؤدم إلى الكقكؼ حجر ع

ستثناءات عمى لإل طبقا لكترونيةل ا المطمب الثاني: حجية المحررات
 .قاعدة وجوب الدليل الكتابي

ثبات بيا كاجبا في التصرفات التي تزيد قيمتيا عمى لإكجعؿ ا بينةعمى ال ةفضؿ المشرع الكتاب
مكاف مغايرتيا لمكاقع،  ،بالكتابةما ىك ثابت  ككاف الباعث لو عمى ذلؾ عدـ ثقتو في شيادة الشيكد كا 

قتضاء الدليؿ الكتابي كالمبالغة في التشكؾ في شيادة الشيكد إكلكنو رأل في الكقت ذاتو أف التشدد في 
ما مأخرل ط ما قد يمحقاف ببعض المتقاضيف في أحكاؿ ،قد لا يككف ليما في بعض الأحكاؿ ما يبررىما

 . (2)أك يحكلاف دكف الكشؼ عما قصد المتعاقداف إخفاءه مف أعماؿ مشركعة

ثبات حتى في شأف التصرفات المدنية التي تزيد لإكمع ذلؾ فإف المشرع قد عاد إلى مبدأ حرية ا
ستثنائية كاردة إقيمتيا عمى نصاب معيف )أك فيما يخالؼ أك يجاكز ما ىك ثابت بالكتابة( في حالات 

 مى سبيؿ الحصر ىي: ع

حتماؿ.  لإػػػ كجكد دليؿ كتابي غير كامؿ مف شأنو أف يجعؿ التصرؼ المدعى بو قريب ا 1
 مبدأ الثبكت بالكتابة ""

                                                           
 .247الدمياطي، مرجع سابؽ، صػ  سميماف محمد 1
، مشار لو لدل : إيماف عبد الجكاد مصطفى إبراىيـ، مرجع سابؽ 529ػ  سميماف مرقص، مرجع سابؽ، ص2

 .288ص
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ػػػ الحالات التي يستحيؿ فييا الحصكؿ عمى دليؿ كتابي كامؿ بسبب كجكد مانع مادم أك  2
 أدبي.

 و.د لمدائف فييبسبب أجنبي لا السند ػػػ حالة فقد 3

ستثناء، أف يقبؿ مف الخصـ دليلب غير كتابي، لإففي ىذه الحالات يجكز لمقاضي عمى سبيؿ ا
لكتركنية بكصفيا قرائف قضائية لا لإستناد إلى المحررات الئستثناء للإستغلبؿ ىذا اإكبالتالي يمكف 
 .(1)لأنيا لا تستكفي عناصر تأمينيا التي تشترطيا قكاعد الإثبات التقميدية ي،لككنيا دليؿ كتاب

لكتركني ػػػ في ظؿ لإكترتيبا عمى ذلؾ ذىب  جانب مف الفقو إلى إمكانية الاعتداء بالمحرر ا
أف ىناؾ  مايمكف ملبحطتو كلعؿ ،ستعانة بيذه الاستثناءاتلإعف طريؽ ا قكاعد الاثبات التقميدية ػػػ

يرة مف المعاملبت التي تتـ عف طريؽ الأنترنت تتعمؽ بسمع أك خدمات محدكدة القيمة مثؿ نسبة كب
لذل فإف ذلؾ مف شأنو تيسير التعامؿ عف طريؽ  ،السمع التي تتطمبيا مجريات الحياة اليكمية للؤفراد

يجيز إلا  شتراط الكتابة لاإستثناءات عمى لإف نظاـ اأف يككف كاضحا أنترنت إلى حد كبير كينبغي لأا
. كسنعرض لأثر ىذه (2)ثباتلإلكتركني دكف منحو حجية كاممة في الإالجزئي بالمحرر ا دادعتلإا
 لكتركنية في ثلبثة فركع عمى النحك التالي:لإثبات بالمحررات الإستثناءات عمى إمكانية الإا

عتبارها مبدأ ثبوت إب لكترونيةل ستناد الى المحررات الالفرع الأول: ا
 بالكتابة.

لكتركنية حجية الدليؿ الكتابي الكامؿ في إطار القكاعد لأإذا كاف مف الصعب منح المحررات ا
ستعانة بمبدأ حرية لإعتراؼ بيا مف خلبؿ الإالتقميدية للئثبات نظرا لما كاجييا مف صعكبات تتعمؽ با

صا بكصفيا مبدأ ثبكت بالكتابة عتبارىا دليلب  ناقإلذلؾ ىؿ مف الممكف    ،ك تشبيييا بالكتابةأثبات لإا
 .(3)تعزيزه بأدلة أخرل كشيادة الشيكد أك القرائف؟ مما يحتاج

                                                           
 .47ػ محمد عمار تيبار، مرجع سابؽ، ص1
 .248ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ،ص2
 .248ػ مرجع نفسو، ص3
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مف القانكف المدني الجزائرم المعدلة بمكجب  335ستثناء  في المادة لإا كرد النص عمى ىذا 
ثبكت  ا كاف يجب إثباتو بالكتابة إذا كجد مبدأمثبات بالشيكد فيالأعمى أنو :" يجكز  05/10قانكف 
ككؿ كتابة تصدر مف الخصـ كيككف مف شأنيا أف تجعؿ كجكد التصرؼ المدعي بو قريب  ،بالكتابة

مف  41ثبات المصرم كالمادة لإمف قانكف ا 62حتماؿ تعتبر مبدأ الثبكت بالكتابة" كتقابميا المادة لإا
 .(1)يمف القانكف المدني الفرنس 1347ثبات الككيتي، بنفس الصيغة كالمادة لإقانكف ا

 خفيؼإف فكرة مبدأ الثبكت بالكتابة كانت ثمرة نتاج بعض الفقياء الفرنسييف الذيف رغبكا في الت
بشأف الأدلة الكتابية كالنطاؽ الذم تظير فيو  1566مف حدة كصرامة أمر مكلاف الصادر في عاـ 

 ،فييا الكتابة كضركرة دكف غيرىا، عف طريؽ فسح المجاؿ للئثبات بالشيادة كالقرائف في حالات تجب
محاكلات الفقيية بالقكؿ " إف اقتضاء الدليؿ الكتابي لا يمنع مف سماع شيادة الشيكد الكلى أكتمثمت 

ؿ إلى مإذا استطاع الخصـ أف يقدـ كرقة مكتكبة ك لك كانت لا تمثؿ دليلب كتابيا " كبدأت الفكرة بالتس
كبمكجبو حددت مكانة تشريعية  1667حتى تكجت ىذه المحاكلات بصدكر مرسكـ  ثباتلإنظاـ ا
 .(2)لمفكرة

يقصد بمبدأ الثبكت بالكتابة كؿ كتابة تصدر مف الخصـ كيككف مف شأنيا أف تجعؿ التصرؼ 
 .(3)حتماؿ يتضح مف ذلؾ أف كجكد مبدأ الثبكت بالكتابة يرتبط بتكافر شركط ثلبثةلإالمدعي قريب ا

 .أكلا: كجكد كرقة مكتكبة

بالكتابة أف تكجد كتابة كلا يمزـ فييا شكؿ خاص فلب يشترط أف  يجب أكلا لكجكد مبدأ ثبكت
ف تككف مكقعة أك مكتكبة بخط اليد، فقد تككف رسالة أك مذكرة شخصية أك أك أرسالة للئثبات  تككف

                                                           
لكتركنية كسيمة لإثبات العقد الالكتركني )دراسة مقارنة(، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، ػ بمقاسـ عبد الله، المحررات الا1

  86، ص.2013كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمر، تيزم كزكػ 
 199ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ ، ص.2
 189ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ،. ص.3
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لا كردة في محضر تحقيؽ أك دفتر أك سجؿ أك دفتر منزلي أك محضر جرد أك كردت في أسباب اأقك 
 .(1)لحكـ أك مذكرة قدمت في دعك 

ككذلؾ التأشيرات عمى ىامش الأكراؽ أكعمى ظيرىا كالسندات، كصكر الأكراؽ كالبرقيات التي 
يمكف إثبات أصميا فإذا لـ يكف  ىناؾ كتابة فلب محؿ لكجكد مبدأ الثبكت بالكتابة  أك عدـ كجكدىا ىي 

 . (2)مسألة قانكنية تخضع لرقابة محكمة التميز

كىكذا لا يمكف حصر مفيكـ الكتابة ضمف شكؿ معيف أكمفيكـ محدد، إذ لا يشترط في الكتابة 
التماـ كالكماؿ، إذ أف أىـ خاصية يتميز بيا مبدأ الثبكت بالكتابة ىي ككنو يأتي معبرا عف دلالات 

يككف ما كرد  ناقصة كىذا ما أكدتو محكمة التمييز الأردنية مف أنو يشترط في مبدأ الثبكت بالكتابة أف
فيو دليلب "ناقصا" كتقبؿ الشيادة لإكماؿ ذلؾ النقص، كما أكدت محكمة النقض المصرية ىذه المسألة 

عتبار" مبدا الثبكت بالكتابة يقكـ مقاـ الكتابة التعيدات المدنية إذا اكممتو الشيكد إحينما ذىبت إلى 
 . (3)كالقرائف"

 ،عماؿ مبدأ الثبكت بالكتابةلإشرط بيذا القصكد كقد تكسع القانكف الفرنسي بخصكص تفسير الم
عتبار الشريط الممغنط بداية ثبكت بالكتابة، كما أف القاضي بإمكانو ػػػػػ إكذىب القضاء الفرنسي إلى 

عتبار رفض الشخص الماثؿ أمامو الإجابة مف إكفؽ التعديؿ الذم كرد في القانكف المدني الفرنسي ػػػػ 
كيلب حظ بأف المشرع  ،كجو إليو أك التغيب عف حضكر الجمسات إقرار منوستجكاب الملإالسؤاؿ أك ا

المانع مف  الفرنسي أعتبر مثؿ ىذه الإقرارات في مبدأ الثبكت بالكتابة بالرغـ مف عدـ كجكد كتابة فما
عف الخصـ، كما أف  صادرةعتبار التسجيؿ الصكتي في حكـ مبدأ الثبكت بالكتابة أك إقرارات إ
أجزاء مف التسجيؿ الصكتي ستككف كاضحة كمف السيؿ كشفيا كذلؾ مف خلبؿ سياؽ  حتمالية حذؼإ

                                                           
اضح في شرح القانكف المدني، الاثبات في المكاد المدنية كالتجارية، دار اليدل، الجزائر ػ محمد صبرم السعيد، الك 1

 .149، ص2008
ػ  انيس خالد المنصكر، الأحكاـ الخاصة بالمانع مف الحصكؿ عمى الدليؿ الكتابي في الاثبات في القانكف الأردني 2

 . 382،  ص2009كالبحريني، مجمة الحقكؽ، جامعة الإسراء، المجمد السادس ، 
 . 123ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص3
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الحديث كمف خلبؿ التطكر التكنكلكجي في ىذا المجاؿ لإجراء الخبرة الفنية مف المختصيف في ىذا 
 .(1)بأف ىناؾ جممة قد تـ حذفيا مف التسجيؿ الصكتي بسيكلة المجاؿ، إذ يمكف الكشؼ

لكف يثار إشكاؿ بالنسبة لمتسجيلبت الصكتية، فينا يجب التمييز بيف ما إذا كاف التسجيؿ قد تـ  
تقديمو كدليؿ  ابعمـ الشخص أك بغير عممو، فالذم يككف  بغير عمـ الشخص، فإف ذلؾ لا يجكز ابتداء

سراره قد . كأ(2)رؽ لحرمة الحياة الخاصة لذلؾ الشخص كانتياؾ لخصكصياتوخإثبات، لأف في ذلؾ 
ف كاف ا  . أما إذا تـ التسجيؿ بعمـ كرضاء الشخص فإنو ك (3)يشكؿ ذلؾ جرما جزائيا يعاقب عميو القانكف

ختلبفا شكميا، أما مف حيث  المكضكع إعف ككنو  كختلبؼ بينيما لا يعدلإالصكت ليس كالكتابة فإف ا
تحديد صاحب الصكت فكلبىما يؤدم ذات الكظيفة بيذا الصدد، فالصكت يسمع كيمكف مف خلبلو 

صمح ييد الأمر مف الشكميات، فإف التسجيؿ بلب شؾ يشكؿ أساسا ر ككذلؾ الكتابة، لذا فإذا تـ تج
 . (4)عماؿ مبدأ الثبكت بالكتابةلإ

كتقدير تكافر الكتابة مف عدميا، كصدكر الكرقة مف الخصـ أك مف غيره مسالة قانكنية يخضع 
 .(5)العمياالقاضي  في شأنيا لرقابة المحكمة 

كيجب أخيرا أف تككف الكرقة التي تعتبر مبدأ ثبكت بالكتابة مقدمة في الدعكل أك عمى الأقؿ 
ف يثبت كجكدىا أف لـ تكف كذلؾ فلب يستطيع  مف يتمسؾ  بيا إمعترفا بكجكدىا ممف تنسب إليو، ف

 بالشيكد. 

 

 

                                                           
ػ يكسؼ أحمد النكافمة، الإثبات الإلكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ، جامعة الإسكندرية، 1

 . 192، ص2010مصر،
مقارنة ، دار النيضة  ػ حساـ الديف كماؿ الأىكاني،الحؽ في احتراـ الحياة الخاصة، الحؽ في الخصكصية، دراسة2

 . 104، ص1978العربية، القاىرة، مصر، 
 87ػ بمقاسـ عبد الله، مرجع سابؽ، ص.3
 .129ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الإلكتركني ماىيتو، مخاظره، مرجع سابؽ، ص4
 . 19ػ زرقاف كليد، مرجع سابؽ، ص5
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 ثانيا: صدكر الكرقة مف المدعى عميو

ممف يمثمو قانكنا، أما إذا  ثبات ضده أكلإمف الخصـ المراد ا يشترط أف تككف الكتابة صادرة
الكتابة صادرة مف شخص آخر، فلب تعتبر مبدأ ثبكت بالكتابة، بؿ يمكف اعتبارىا شيادة كانت 
. يتطمب ىذا الشرط إذف صدكر الكتابة مف الخصـ نفسو أك ممف ينكب عنو كذلؾ يصرؼ (1)مكتكبة

  .(2)أـ لاالنظر إذا كانت مكقعة مف الشخص 

يتحقؽ  ،(3)كصدكر المحرر مف الخصـ إما أف يككف صدكرا ماديا أك معنكيا، فالصدكر المادم
ة أك أف يككف المحرر صادر ممف يمثؿ الخصـ يبتكقيع المدعي عميو بخط صادربأف يككف المحرر 

كيحتج بو  فالمحرر الذم يصدر مف الككيؿ في حدكد ككالتو يعتبر كأنو صادر مف المككؿ ،كالككيؿ
ككذلؾ بالنسبة لمكلي كالكصي كالقيـ فإنيـ يمثمكف القاصر كالمحجكر عميو،  ،ثبكت بالكتابة عميو كمبدا

كبالتالي فأم محرر يصدر مف ىؤلاء في حدكد كلاية كؿ منيـ يعتبر كأنو صدر مف القاصر أك 
 المحجكر عميو. 

ـ يكتب المحرر بخطو كلكف أما الصدكر المعنكم، فالمقصكد بو أف الخصـ المدعى عميو ل
يعتبر كما لككاف صادرا منو، مثاؿ ذلؾ أف يككف الشخص أميا فيقكـ شخص آخر بكتابة المحرر 

ف المحرر صادر مف الشخص الآمي، كالكرقة الرسمية غير أبإملبء مف الشخص الآمي، فيعتبر 
البيانات كالإقرارات التي يدلي ف أكيلبحظ  ،(4)المكقع عمييا مف الخصـ تعتبر صادرة منو صدكرا معنكيا

تعتبر صادرة مف المدعي عميو كلك لـ تكف مكقعة منو أك مكتكبة  مختص بيا الخصـ كيدكنيا مكظؼ
 .(5)بخطو كمحاضر التحقيؽ كمحاضر الكشؼ كالمعاينة

                                                           
 .194، صمرجع سابؽػ إياد أحمد سعيد السارم، 1
 .88، مرجع سابؽ، صػ بمقاسـ عبد الله2
 .75ػ عبد العزيز المرسي حمكد، مرجع سابؽ، ص3
 .426ػ سامح عبد الكاحد، محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص4
، مشار لو لدل: إياد 93، ص1966 العراؽ، بغداد، ،، مطبعة المعارؼ1ػ سعدكف العامرم، مكجز نظرية الاثبات، ط5

 .194أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص 
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عتبار الكتابة الصادرة عف ممثؿ الخصـ إالأردني لـ ينص صراحة عمى  كيلبحظ أف المشرع
مف قانكف البينات عمى أنو: " كمبدأ الثبكت بالكتابة ىك  30بالكتابة حيث نصت المادة مبدأ  ثبكت 

 كؿ كتابة  تصدر عف الخصـ...".

عتبار إإلا أف عدـ نص المشرع الأردني كالبحريني عمى عبارة ممثؿ الخصـ ليس معناه عدـ 
عا إلى أف ىذا الأمر يعد الكتابة الصادرة عف ممثؿ الخصـ مبدأ ثبكت بالكتابة بؿ تعتبر كذلؾ رجك 

 .(1)تطبيقا لمقكاعد العامة كىذا ما تكاترت عميو أحكاـ القضاء

تعتبر الكرقة مبدأ ثبكت  بالكتابة ألا ينكرىا مف يتمسؾ عميو بيا أك  لكيكيلبحظ أخيرا أنو 
مف  كاعتبار الكرقة صادرة ،يطعف فييا بالتزكير كفي ىذه الحالة لا يعتد بالكرقة إلا أثبتت صحتيا

 .(2)الخصـ مسألة قانكنية يخضع فييا القاضي لرقابة المحكمة العميا

 ثالثا: أف يجعؿ المحرر الحؽ المدعى بو قريب الاحتماؿ

ستعانة بمبدأ ثبكت الكتابة في ككنو يجعؿ مسالة حدكث التصرؼ المدعى لإكىنا تتجسد فائدة ا
معبرة عف الكاقعة المراد إثباتيا بصكرة أقرب بو محتمؿ الترجيح، أم لابد أف تككف البينات المدكنة 

لمتصديؽ منيا لمنفي كبالتالي ليس مف شأف مبدأ ثبكت بالكتابة أف يؤدم إلى تأكيد أمر حدكث الكاقعة 
 .(3)عمى كجو اليقيف

كمعيار التفرقة بيف السند الكامؿ كمجرد مبدأ الثبكت بالكتابة يكمف في مدل الكفاية الذاتية 
فإف كانت ىذه الكرقة تكفي بذاتيا لإثبات الحؽ، أك صحة الكاقعة دكف الحاجة إلى  ،ةلمكرقة المكتكب

ستعانة بدليؿ آخر أك بكسيمة أخرل مكممة فإف الكرقة تعتبر سند كاملب، أما إذا كانت الكرقة لا تكفي لإا

                                                           
 .383أنيس منصكر خالد المنصكر، مرجع سابؽ، صػ 1
 . 149ػ محمد صبرم السعيد، مرجع سابؽ، ص2
 .126ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص3
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نما تميد  بشيادة الشيكد  كتماؿ الدليؿ، بأف تعد مجرد بداية لو كتحتاج إلى أف يستكمؿلإبذاتيا لذلؾ كا 
 .(1)فينا يمكف القكؿ أنيا مجرد ثبكت بالكتابة

أف يكتب المديف إلى الدائف رسالة يشير فييا إلى ديف في ذمتو دكف أف يذكر  ذلؾ كمف أمثمة
ىذه الرسالة مبدأ ثبكت بالكتابة بالنسبة ليذا الديف بحيث يستطيع المدعي أف يثبت  مقداره فتككف

كشركطو، كمف ذلؾ أيضا حضكر الدائف محضر جرد التركة كمع ذلؾ لا يذكر  بالشيكد كالقرائف مقداره
يف الذم لو في المحضر  ففي ىذه الحالة يعتبر محضر جرد التركة مبدأ ثبكت بالكتابة بالنسبة دال

زـ أف ملديف باقيا في ذمة المكرث لتـ إثباتو في محضر جرد التركة كلا ياإذ لككاف  ،لمكفاء بيذا الديف
لكرقة بطريقة مباشرة عمى احتماؿ صدؽ المدعى بو بؿ يمكف تحديد دلالة الكرقة بطريقة تدؿ ا

لتزاـ لإكمثاؿ ذلؾ كرقة شطب الرىف فيي تعتبر مبدأ ثبكت بالكتابة فيما يتعمؽ بالكفاء با ،ستنباطلإا
 .(2)نو يستنبط منيما أف الدائف قد استكفى حقولإالمضمكف بالرىف 

ستعانة بمبدأ ثبكت بالكتابة، فإذا كجدت يمكف استكماؿ الكتابة لئرىا لىذه الشركط الكاجب تكاف
ستثناء كجكب الإثبات بالدليؿ الكتابي كالمجكء إلى شيادة الشيكد أمر إالمكجكدة بشيادة الشيكد، إلا أف 

سمكؾ بجكازم لمقاضي، فإذا كجد مف خلبؿ ظركؼ الدعكل ما يكفي لتككيف قناعتو فيك غير ممزـ 
عمى أنو يجب أف يبيف في حكمو الأسباب التي دعتو إلى عدـ سمكؾ ىذا  ،ثبكت بالكتابة طريؽ مبدأ

 .(3)الطريؽ

لكتركنية التي لا يمكف القبكؿ لإعتبار المحررات اإكيثكر التساؤؿ في ىذا الصدد حكؿ إمكانية 
 دعتدالإكمبدأ ثبكت بالكتابة بشكؿ يمكف معو ا ،ثبات التقميديةلإبيا كدليؿ كتابي كامؿ في ظؿ قكاعد ا

ماؿ ىذا الدليؿ بشيادة الشيكد كاست ؿبيذه المحررات في إثبات التعاقد الذم يتـ عبر الأنترنت مف خلب
 .(4)ثبات الأخرللإأك بأم دليؿ مف أدلة ا

                                                           
، 98، ص1997ػ محمد شتا أبك السعد، الاثبات في المكاد المدنية كالتجارية كالشرعية دار الفكر العربي، مصر، 1

 .19ابؽ، صمشار لو لدل: زرقاف كليد، مرجع س
 .150، 149ػ محمد صبرم السعيد، مرجع سابؽ، ص2
 .334ػ علبء حسيف مطمؽ التميمي، مرجع سابؽ، 3
 .250ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص4
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إلى إمكاف  ،(1)انقسـ الفقياء في ذلؾ ما بيف مؤيد كمعارض فذىب الجانب المؤيد مف الفقو
 اعتبار المحررات الالكتركنية مبدأ ثبكت بالكتابة: بيد أنو فرؽ بيف أمريف:

الأمر الأكؿ: إذا صدر المحرر الإلكتركني مف نظاـ معمكماتي خاصة بالشركة، كلا تتكافر لو 
ضمانات الثقة كالأماف، فلب يجكز ليذه الشركة التمسؾ بيذا المحرر ضد الغير كعمى العكس مف ذلؾ 

عتباره مبدأ ثبكت بالكتابة، إذا تعزز بشيادة الشيكد إضد الشركة بر جكز لمغير أف يتمسؾ بيذا المحر ي
 أك القرائف حيث يرقى إلى مرتبة الدليؿ الكامؿ.

الأمر الثاني: إذا تـ تكقيع المحرر الإلكتركني مف الطرفيف كاتبعت في إنشائو كحفظو 
عتباره مبدأ ثبكت إيو، فيجكز لمطرفيف التمسؾ بيذا المحرر بسترجاعو تقنية جديرة بالثقة بالحفاظ عما  ك 

بالكتابة يمكف تكممتو بالبينة أك القرائف أك الخبرة، حتى يصبح دليلب قانكنيا كاملب عمى حدكث التصرؼ 
 . (2)محؿ النزاع

كىذا ما استندت إليو المحاكـ الفرنسية في مجاؿ بطاقات السحب الآلي عمى أساس تكافر شركط 
الخصـ المدعي عميو عمى  مفكبالذات الشرط المتعمؽ بككف الكتابة صادرة  ،الثبكت بالكتابة مبدأ

ف كانت الكرقة التي تخرج مف الجياز تخضع لنظاـ التشغيؿ المكضكع مف قبؿ المؤسسة  أساس أنو كا 
اءات مثؿ جر لإالمالية إلا أنيا لا تظير بيذه الصكرة  إلا بعد قياـ المستخدـ )حامؿ البطاقة( ببعض ا

 . (3)إدخاؿ البطاقة نفسيا تـ إدخاؿ الرقـ السرم كبعد ذلؾ تحديد المبمغ المطمكب

 _لكتركني تككف محصمة تنفيذ أكامر الطرفيفلإكلذلؾ فإف الكرقة الصادرة مف جياز الحاسب ا
حتجاج بيا لإكبالتالي ىذه الكرقة تككف صادرة عنيما كمف ثـ يمكف ا _البنؾ كالعميؿ في آف كاحد

 .(4)اعتبارىا مبدأ ثبكت بالكتابة يمكف إكمالو بالشيادة أك بالقرائف لتصبح دليلب كاملبا  ضدىما ك 

                                                           
 كمابعدىا. 131ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الإلكتركني ماىيتو، مخاظره،مرجع سابؽ، ص1
 .211سابؽ، صػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع 2
 .77ػ عبد العزيز المرسي حمكد، ص3
 .77ػ  مرجع نفسو، ص4
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كتدرع ىؤلاء بمكقؼ القضاء الفرنسي مف المبدأ الذم يعد صاحب الفضؿ الأكؿ في تكسيع ىذا 
لكتابة المبدأ، حرصا مف الفقو كالقضاء الفرنسي عمى ربط التقنيف المدني بعجمة التطكر، إذ عدت ا

كقد أكدت محكمة النقض الفرنسية ىذا المعنى  ،الصادرة مف الخصـ صدكرا معنكيا مبدأ ثبكت بالكتابة
كغير مكقعة منو  الشخص الذم يحتج بو عميو، حينما نصت عمى أف " الرسائؿ غير المكتكبة بخط يد

 ".   (1)بالكتابة بشرط أف تككف نتاجو الفكرم ثبكتبكاسطتو، تعتبر مبدأ  ءةلبمك م

ػػػ بحؽ ػػػ أف الكسائؿ المعمكماتية تصطدـ في الغالب بالشركط (2)في حيف يذىب الجانب الآخر
زمة لكجكد مبدأ الثبكت بالكتابة كبصفة خاصة ضركرة تكاجد الكتابة، كذلؾ تأسيسا عمى أف تخمؼ لؤال

يؤدم في ذات الكقت دليلب كتابيا كاملب  لكتركني بما يحكؿ دكف اعتبارهلإصفة الكتابة عف المحرر ا
مف قبيؿ الكتابة التي تصمح لأف تككف مبدأ ثبكت بالكتابة أك إمكاف نسبة  إلى عدـ إمكاف إعتباره

 .(3)صدكرىا إلى الخصـ بأم شكؿ مف الأشكاؿ

لكتركنية مبدأ لإعتبار المحررات اإفي الفقو ىك الرأم الذم ينفي  عميو مجمعالإلا أف الرأم 
 سباب التالية :ثبكت بالكتابة كذلؾ للؤ

لكتركني مبدأ ثبكت بالكتابة يعني كضع عناصره في منزلة أقؿ مف لإعتبار المحرر اإػػػ إف  1
 عناصر المحرر التقميدم. 

كىذا يتعارض مع مقتضيات التعاقد التي تتـ عبر  ،ػػػ السماح لمقاضي بتقدير قيمة الدليؿ 2
 . (4)لكتركنيةلإالكسائط ا

كما  ،التقنية لا يمكف كضع تكقيعيف إلكتركنييف عمى مستند إلكتركني كاحدػػػ أنو مف الناحية  3
لكتركنية التي يتـ تبادليا عمى شبكة لإىك الحاؿ في إبراـ المحررات التقميدية خاصة المحررات ا

                                                           
 . 128ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص1
ثباتو( ، دركس الدكتكراه لدبمكمي القانكف الخاص 2 ػ  أحمد شرؼ الديف، عقكد التجارة الالكتركنية ) تككيف العقد كا 

، مشار لو لدل: ثامر محمد 245ص  عيف شمس، القاىرة، مصر، د ت ، كقانكف التجارة الدكلية، كمية الحقكؽ، جامعة
 .251سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص

 .62ػ حسف عبد الباسط جميعي،اثبات التصرفات القانكنية، مرجع سابؽ، ص3
 .63ػ المرجع نفسو، مرجع سابؽ، ص 4
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ختلبؼ بيف التصرفات التي تبرـ عمى سندات تقميدية كالتصرفات لإالأنترنت كىذه ىي إحدل نقاط ا
 (1)ى كسائط إلكتركنيةالتي تبرـ عم

الفرع الثاني: قبول المحرر الالكتروني عند استحالة الحصول عمى 
 .محرر مكتوب بسبب وجود مانع مادي أو أدبي

ثبات بشيادة الشيكد كمما كاف ىناؾ مانع مف الحصكؿ عمى لإأجازت أغمب التشريعات إمكانية ا
 دليؿ كتابي سكاء كاف المانع ماديا أك أدبيا.

ثبات  لإمف القانكف المدني الجزائرم عمى أنو: " يجكز ا 336/1النص عميو في المادة كقد كرد 
بالشيكد  أيضا فيما كاف يجب  إثباتو بالكتابة إذا كجد مانع مادم أك أدبي يحكؿ دكف الحصكؿ عمى 

 دليؿ كتابي".

الإثبات  ستثناء يجيزإكما نص المشرع الأردني عمى المانع مف الحصكؿ عمى الدليؿ الكتابي ك
ثبات بالشيادة في لإمف قانكف البينات حيث جاء فييا " يجكز ا 30بشيادة الشيكد في المادة 

 لتزامات التعاقدية حتى كلك كاف المطمكب تزيد قيمتو عمى مائة دينار...لإا

ػػػ إذا كجد مانع مادم أك أدبي يحكؿ دكف الحصكؿ عمى دليؿ كتابي أك إذا كاف العرؼ  2
 يقضياف بربطيا بسند..."كالعادة لا 

ستثناء عمى قاعدة لإمف قانكف البينات الأردني أنو قد أكرد ىذا ا 30كيلبحظ عمى نص المادة 
لزكـ الدليؿ الكتابي المتعمقة بالتصرؼ القانكني الذم تزيد قيمتو عمى مائة دينار فقط، دكف الحالات 

مف قانكف  28 ادةالحالات التي حددتيا المالأخرل التي تطمب فييا المشرع الكتابة للئثبات كىي 
 .(2)مف ذات القانكف 29كردتيا المادة أالقيمة ككذلؾ الحالات التي  البينات المتعمقة بالالتزاـ غير محدد

                                                           
 .. 335ػ علبء حسيف مطمؽ التميمي، مرجع سابؽ، ص1
 .377خالد المنصكر، مرجع سابؽ، صػػ أنيس منصكر 2
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ثبات بشيادة الشيكد فيما لإ: " يجكز كذلؾ ا (1)/أ مف قانكف الاثبات المصرم63تقضي المادة ك 
ػػ إذا كجد مانع مادم أك أدبي يحكؿ دكف الحصكؿ عمى دليؿ كاف يجب إثباتو بدليؿ كتابي : أ ػ

 كتابي."

ؽ. ـ. ج أنو إذا كانت ىناؾ ظركؼ تحكؿ دكف حصكؿ الشخص  1/ 336نص المادة  لكمؤد
ثبات بالشيكد  يجكز كذلؾ نزكلا عمى ما يقتضيو العقؿ كتكجيو العدالة كما لإعمى دليؿ كتابي فإف ا

كالقانكف يجيز الشيادة في ىذه الحالة في التصرفات القانكنية التي  ،كاف القانكف يكمؼ أحد إلا كسعو
ثبات ما يخالؼ أك يجاكز ما أشتمؿ عميو دليؿ كتابي إتزيد قيمتيا عمى مائة ألؼ دينار جزائرم، كفي 

ككذلؾ الأمر في الحالات التي يتطمب القانكف الكتابة لإثباتيا ميما كانت قيمة التصرؼ كعقد الصمح 
 .(2)كفالةكعقد ال

 مر لمفقو كالقضاء.لأثبات التقميدية المقصكد بالمانع حيث تركت ىذا الإلـ تعرؼ قكاعد ا

ستحالة الحصكؿ عمى كتابة كقت التعاقد إكقد عرفو البعض عمى أنو :" المانع الذم ينشأ عنو 
ي الظركؼ الخاصة الت إلىراجعة  ستحالة مقصكرة عمى شخص معيف كإستحالة نسبية عارضة أم إ

 .                (3)تـ فييا التعاقد

لتزامات التعاقدية حتى لإثبات بالشيادة في الإمايمي : " يجكز ا كقد قررت محكمة التمييز
كلككاف المطمكب تزيد قيمتو عمى عشرة دنانير إذا كجد مانع مادم أك ادبي يحكؿ دكف الحصكؿ عمى 

أم أف  ،بينات 30/2بربطيما بسند كذلؾ كفقا لممادة دليؿ كتابي أك إذا كاف العرؼ كالعادة لا يقضياف 
قاضي المكضكع  تقدير المانع مف الحصكؿ عمى دليؿ كتابي بالحؽ المتنازع فيو لقد ترؾ  المشرع

فيككف بالتالي تقدير المانع بجميع ظركفو سكاء كاف ماديا  ،حسب ما تبينو ظركؼ كؿ حالة كملببساتيا

                                                           
 . 293ػػ إيماف عبد الجكاد مصطفى إبراىيـ، مرجع سابؽ، ص1
 . 152،153ػ  محمد صبرم السعيد، مرجع سابؽ، ص2
 . 109، مشار لو لدم : شادم رمضاف إبراىيـ طنطاكم، مرجع سابؽ، ص428ػػ سميماف مرقص، مرجع سابؽ، ص3



الأنترنت عبر التعاقد إثبات                                    الثاني الباب  

 

333 
 

ة كىك مف المسائؿ الكاقعية التي لا تخضع لرقابة محكمة التمييز متى العرؼ كالعاد إلىأك أدبيا يعكد 
 .(1)كاف مستخمصا مف أمكر مؤدية إليو "

ف المانع  ىك الظرؼ المكاني أك الزماني، الطبيعي أك النفسي الطارئ كغير المتكقع فإ عميوك  
ر ليذه المرحمة كمف الذم عاصر مرحمة إعداد الدليؿ الكتابي المثبت لتصرؼ قانكني سابؽ أك معاص

استحالة نسبية مادية أك معنكية يمر بيا المكمؼ بالإثبات تحكؿ دكف تييئة دليؿ كتبيح  ؽشأنو خم
 .(2)ة لممكمؼ بإثبات التصرؼ محؿ الدعكليستبدالو بالأدلة كافإ

كتابي فإنو يجكز لو في ىذه  دليؿكبالتالي فإنو إذا تحقؽ مانع يمنع المتعاقد مف الحصكؿ عمى  
قياـ المانع مف  لأكلكف يجب عميو أف يثبت أك  ،لتزاـ بالبينة أك بالقرائفلإلحالة أف يقكـ بإثبات اا

 .(3)الحصكؿ عمى الدليؿ الكتابي

كلكف ما ىك المقصكد بالمانع المادم كالأدبي مف الحصكؿ عمى دليؿ كتابي؟ كىؿ يتسع   
منع المتعاقد  مف الحصكؿ  عمى المحرر المانع ليشمؿ  حالة  كجكد مانع تقني عبر شبكة الأنترنت ي

لكتركني مثؿ كجكد مشاكؿ فنية بشبكة الأنترنت أك كجكد مشاكؿ تقنية بالكمبيكتر الخاص بالمتعاقد لإا
لكتركني مف أحد المتعاقديف إلى لإنقطاع التيار الكيربائي أثناء انتقاؿ المحرر اإأك أقؿ الفركض ىك 

 .(4)أخر

ستحالة لإثبات ىي الإمف قانكف ا 63المادية كفقا لما كرد بو نص المادة  ستحالةلإكالمقصكد با
ستثنائية أك حكادث مفاجئة كالحرائؽ أك إالمانعة مف الحصكؿ عمى المحرر المكتكب بسبب ظركؼ 

 .(5)الفيضاف

ضطرارية أظير تطبيؽ لو كىي التي يقكـ بيا المكدع في أثناء الحكادث لإكتعتبر الكديعة ا
مانع مف  ياكالككارث العامة كالحرائؽ كالثكرات كالفيضانات ، كمف الحالات التي يكجد فيالمفاجئة 

                                                           
 .196،197ص ػ يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، 1
 .106،107ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص 2
 .431ػ  سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص3
 .431ػ مرجع نفسو، ص 4
 .64ػ حسف عبد الباسط جميعي،اثبات التصرفات القانكنية،  مرجع سابؽ، ص5
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نما يعتبر  الحصكؿ عمى دليؿ كتابي أف يككف المكمؼ بالإثبات ليس طرفا في التصرؼ المراد إثباتو كا 
فقد يبيع شخص شيء مممكؾ لو إلى آخر بيعا صكريا يمنع دائنيو مف التنفيذ  ،مف الغير بالنسبة إليو

عميو، فالدائف في ىذه الحالة يعتبر مف الغير بالنسبة ليذا البيع فيككف لمدائف إثبات الصكرية بكافة 
 .(1)عتباره مممككا لمدينوبإطرؽ الإثبات بما فييا شيادة الشيكد كالقرائف لمتنفيذ عمى المبيع 

ستحالة مادية إكيرل الفقياء أف ظركؼ  كؿ قضية عمى حدل ىي التي تحدد ما إذا كانت ىناؾ 
 .(2)جعمت الخصـ في كضع لـ يمكنو مف إحضار الدليؿ الكتابي

كتطبيقا لذلؾ قضت محكمة النقض المصرية بأنو يعتبر مانعا ماديا مف الحصكؿ عمى كتابة 
 .(3)تقاؿ إلى المستشفىنلإضطره اإإصابة المكدع بشمؿ نصفي فجائي 

بيف أطراؼ  (4)أما المانع الادبي فكفؽ ما أكضح المشرع الأردني يقصد بو قياـ علبقة كالزكجية
طمب دليؿ كتابي نطرا لإف  الأمر الذم يتعذر فيو عمى أم مف الطرفيف ،العقد أك الابكة أك الأخكة

لتزاـ مدني معيف، فلب يتصكر أف إأقكل كأقدس مف علبقة التعاقد في  العلبقة التي يرتبط بيا الطرفيف
بف مف كالده دليلب كتابيا عمى عقد بيع بينيما، أك الزكج مف زكجتو أك الأخ مف أخيو، كذلؾ لإيطمب ا

كمو بسبب العلبقة العائمية كالأسرية التي حرص المشرع الحفاظ  ىذاحتى الدرجة الثالثة بيف الطرفيف ك 
بعادىا عف العلبقات العقدية حتى يبعد الإحراج كالمضايقةعمييا   .(5)كا 

جتماعي قد لإككذلؾ صمة الككالة المجانية بؿ أحيانا صمة الجكار أك مجرد مركز الشخص ا
 .(6)يعتبر تبعا لمظركؼ مانعا مف الحصكؿ عمى دليؿ كتابي

                                                           
 .100ػ قركؼ مكسي، مرجع سابؽ، ص1
 .233ػ يحي بككش، مرجع سابؽ، ص 2
مشار لو لدم: محمد صبرم السعيد مرجع  93ػ  25ػ  29المجمكعة الرسمية  1928 6/6ػ  نقض مدني مصرم في 3

 .154سابؽ، ص
ػ إيياب سمير محمد صالح، الإثبات بالمحررات الالكتركنية )دراسة مقارنة(، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية 4

 .68، ص 2015لأزىر، غزة، فمسطيف، الحقكؽ، جامعة ا
  . 197ػ يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص5
 .158ػ  محمد صبرم السعيد ،مرجع سابؽ، ص6
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فقو كالقضاء حتى لا كنلبحظ أف المشرع المصرم لـ يكرد لتمؾ الحالات أمثمة تاركا ذلؾ لم
ستحالة لإيقيدىا، عمى عكس ما فعؿ المشرع الفرنسي كالمبناني كالسكرم حيث كرد بياف أمثمة ليذه ا

 .(1)كالمانع مف الحصكؿ عمى سند كتابي

كقد قضت محكمة النقض المصرية بأنو :" صمة القرابة أك المصاىرة ميما كانت درجتيا لا 
دكف الحصكؿ عمى سند كتابي، بؿ المرجع في ذلؾ إلى ظركؼ كؿ  تعتبر في ذاتيا مانعا أدبيا يحكؿ

حالة عمى حده بما تقدره محكمة المكضكع بغير معقب عمييا متى كاف ىذا التقدير قائما عمى أسباب 
". كقد كردت تطبيقات لممادة السابقة في الكثير مف قرارات المحكمة العميا منيما القرار رقـ (2)سائغة

: " حيث أنو مف المعمكـ بالضركرة أف قضاة المكضكع قد  05/2013/ 16ي المؤرخ  ف 878597
يجدكف في النزاع المعركض عمييـ أف ىناؾ مانعا أدبيا يحكؿ دكف تقديـ الدليؿ الكتابي مف طرؼ 
الخصـ المطالب بالديف فيككف ىنا مف كاجب ىؤلاء القضاة أف يقدركا ذلؾ المانع لكي يقضكا بقبكؿ 

ف المادة ، لإؽ. ـ 333بالكتابة طبقا لممادة  أك القرائف عندما يكجب القانكف الإثبات ةثبات بالشيادلإا
ستحاؿ عميو تقديـ الدليؿ الكتابي إمف نفس القانكف أكجدت إستثناءا مناسبا لحالة الخصـ الذم  336

 .(3)تخاذ الحيطة اللبزمة ككاف ذلؾ لسبب خارج عف إرادتو"إأك لـ يكف يستطيع 

لممحكمة دكف إلزاـ أف تأذف في إثبات ما كاف  يجيزع مف الحصكؿ عمى دليؿ كتابي كقياـ المان
ثبات بالشيادة أك لإيجب إثباتو بالكتابة بشيادة الشيكد سكاء كاف ذلؾ تصرفا مدنيا تجاكز نصاب ا

  بةكاف أمر يخالؼ أك يجاكز ما ىك ثابت بالكتابة أك كاف تصرفا قانكنيا يكجب القانكف إثباتو بالكتا
الصمح كالكفالة غير أف ثبكت قياـ المانع مف الحصكؿ عمى دليؿ كلك تجاكز قيمة نصاب الشيادة ك

ف الشكؿ ركف في تمؾ لإثبات بشيادة الشيكد بالنسبة لمتصرفات القانكنية الشكمية، لإكتابي لا يجيز ا
 .(4)التصرفات كيترتب تخمفو بطلبف التصرؼ

                                                           
 .294إيماف عبد الجكاد مصطفى إبراىيـ، مرجع سابؽ، ص ػ1
، مشار لو لدل: شادم رمضاف إبراىيـ 1801، ص27، مجمكعة المكتب الفني، س21/12/1976ػ نقض مدني:2

 .110طنطاكم، مرجع سابؽ، ص
 .22ػ زرقاف خالد، مرجع سابؽ، ص3
 .379ػ أنيس منصكر خالد المنصكر، مرجع سابؽ، ص4
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ختمؼ حكؿ ما إذا كاف ىذا التعاقد يعتبر إأما فيما يخص التعاقد عبر الأنترنت فإف الفقو قد 
 .مانعا مف الحصكؿ عمى دليؿ كتابي مف عدمو؟

تصاؿ الدكلية الأنترنت لا يعتبر مانعا ماديا مف لإفالرأم الأكؿ: يرل أف التعاقد عبر شبكة ا 
ستحالة المادية مف الحصكؿ عمى دليؿ لإجابة لفكرة استلإالحصكؿ عمى دليؿ كتابي كذلؾ بسبب عدـ ا

 عتبارات التالية:لئكتابي غير متكافرة كذلؾ ل

ثناء التعاقد الالكتركني أػػػ إف صعكبة تكفير الشركط اللبزمة لإعداد الدليؿ الكتابي الكامؿ في  1
 .(1)ستحالةلإلا ترقى إلى درجة ا

بالمكانع الأدبية كالمادية تطبيقا لمنص القانكني حدكدا معينة عتداد لإمركنة القضاء في الػػػ إف  2
فما يجب أف تككف عميو المعاملبت المصرفية كالتجارية بشكؿ عاـ مف السيكلة كالمركنة    ،تقؼ عندىا

 .(2)ثبات بالبينة  الشخصية كالقرائفلإينبغي أف لا يحمؿ محمؿ المانع الأدبي الذم يتيح 

نما يختاره أطراؼ التعاقد ػػػ كما أف التعاقد  3 عبر الأنترنت ليس الطريؽ الكحيد لمتعاقد كا 
 .(3)تصاؿ التي تسير إبراـ العقدلإبمحض إرادتيـ سبب سيكلة كسرعة ا

ػػػ إف المانع المعتد بو قانكنا، ينبغي أف يككف مانعا نسبيا أك عارضا أم يتعمؽ بكاقعة تسمح  4
، لكف حاؿ دكف ذلؾ مانع، بمعنى آخر لا يجكز أف يككف بطبيعتيا إعداد دليؿ كتابي عمييا مقدما

ستثناء بؿ لإالمانع مطمقا أك ملبزـ لطبيعة الكاقعة المراد إثباتيا لأف حينيا لف يككف عمى سبيؿ ا
 .(4)ستثناءلإثبات كافة لا عمى سبيؿ الإسيككف بحكـ الأصؿ مما يجكز إثباتو بطرؽ ا

                                                           
 .205ػ إياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص 1
 .112ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص2
 .435ػ  سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص3
 .112لصداـ، مرجع سابؽ، صػ أسؿ كاظـ كريـ ا4
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نترنت يمثؿ نكعا  لألكتركنية عبر الإف التعاقد بالكسائؿ االرأم الثاني إلى القكؿ بأ في حيف يذىب
 .(1)ستحالة المادية  المانعة مف الحصكؿ عمى الدليؿ الكتابي الكرقيلإمف ا

نترنت مثلب، يتكاجداف في أماكف متباعدة كمتفرقة كيتـ تبادؿ البيانات لأفالمتعاقداف عف طريؽ ا
 خلبؿحفظ إلكتركنيا لا ترل بالعيف المجردة، إلا مف تعف طريؽ الحاسب الآلي حيث تدكف الكتابة ك 

استحالة مادية تحكؿ دكف  ـشاشة الجياز أك عف طريؽ إحدل مخرجاتو، كمف ثـ يتكاجد المتعاقداف أما
 .(2)الحصكؿ عمى مستند كرقي

كؿ : فقد ذىب البعض الآخر مف الفقو إلى لأنتقادات التي تمسؾ بيا أنصار الرأم الإسبب ابك 
ستحالة الأدبية المانعة مف الحصكؿ لإلكتركنية عبر الأنترنت يمثؿ نكعا مف الإاقد بالكسائؿ اأف التع

عمى الدليؿ الكتابي الكامؿ، حيث أف العادة الجارية كالسنف السائدة كالعرؼ في مجاؿ التعاقد عبر 
ست أكراؽ الأنترنت، يجرم عمى إبراـ العقكد كتدكيف مضمكنيا عمى دعامات ككسائط إلكتركنية كلي

مكتكبة، كما يجرم بو العرؼ أك العادة يعد مانعا أدبيا يبرر الإثبات بغير الدليؿ الكتابي عمى ىذا 
 .(3)النحك

فمف  ،كمما لا شؾ فيو أف ىذا الرأم يفتقر إلى سلبمة الحجة كلا يرتكز عمى أساس قانكني سميـ
يتـ فيو التصرؼ الذم  ـ في الكقت عتبارات كظركؼ نفسية تقك إالمعركؼ أف المانع الأدبي يرجع إلى 

كتمنع الشخص مف الحصكؿ عمى الدليؿ الكتابي، لذلؾ فإف تطبيقات المانع الأدبي في مجاؿ التجارة 
تتعمؽ بالظركؼ النفسية التي تحكؿ بيف الشخص كبيف طمب تحرير العقد كتابة مع العميؿ بسبب 

 .(4)ميؿ لمدة طكيمةستمرارية التعامؿ بيف التاجر كالعإالعلبقة الخاصة أك 

                                                           
ػ ممدكح محمد عمي مبركؾ، مدل حجية التكقيع الإلكتركني في الإثبات دراسة مقارنة بالفقو الإسلبمي، دار النيضة 1

 .77، ص2009العربية، القاىرة، مصر،
 .82ػ عبد العزيز المرسي حمكد، مرجع سابؽ، ص2
 .79ػ ممدكح محمد عمي مبركؾ، مرجع سابؽ، ص3
 .66الباسط جميعي،اثبات التصرفات القانكنية، مرجع سابؽ، ص ػ حسف عبد4
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عتبار العادة كالسنف التجارية السائدة مف قبيؿ المكانع الأدبية، فمف الكاجب  إكحتى عمى فرض 
لا انقمب  لتقدير قياـ المانع في كؿ حالة عمى حد كعدـ القكؿ بتعميمو في المعاملبت التجارية، كا 

 .(1)ستثناء إلى القاعدةلإا

كاف ماديا أك أأخيرا نؤيد الجانب الذم يرل أف التعاقد عبر شبكة الأنترنت لا يشكؿ مانعا سكاء 
محرر كتابي، فالمانع المادم في التعاقدات التي تتـ عبر شبكة  معنكيا يمنع مف الحصكؿ عمى

كد ستحالة بؿ يرجع إلى مجرد صعكبة كعمى فرض كجلإتصالات الحديثة الأنترنت لا يرقى إلى الإا
ستحالة مف قبيؿ المانع المادم التي إستحالة أدت إلى عدـ الحصكؿ عمى دليؿ كتابي فيي ليست إ

تمجأ إلى التعاقد دكف كتابة، فالتعاقد عبر شبكة الأنترنت ليست الكسيمة الكحيدة لإبراـ التصرفات كلكف 
 .  (2)الأطراؼ تمجأ إلى ىذه الكسيمة لتكفير الكقت كالجيد كالمصاريؼ

 لكتروني في حالة فقد الدليل الكتابي.ل الثالث: قبول المحررا الفرع

/ب منو أف يقكـ الدائف بإثبات التزامو بشيادة الشيكد فيما 63أجاز قانكف الاثبات في المادة 
 .(3)بسبب أجنبي لابد لو فيو يكاف يجب إثباتو بالكتابة كذلؾ إذا فقد ىذا الدائف سنده الكتاب

القانكف المدني الجزائرم في فقرتيا الثانية" إذا فقد الدائف سنده مف  336كما نصت المادة 
 .(4)الكتابي لسبب أجنبي خارج عف إرادتو "

ف قد حصؿ عمى الدليؿ الكتابي الذم يتطمبو القانكف إلا أنو قد امفاد ىذه الفقرة أف الخصـ ك
ضاع منو بسبب أجنبي خارج إرادتو، فتحؿ الشيادة محؿ الكتابة لإثبات التصرؼ القانكني متى تكافرت 

 .(5)الشركط المنصكص عمييا 

                                                           
 .67ػ مرجع نفسو، ص1
 206ػ إياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص.2
 .436ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص3
 مف القانكف المدني الفرنسي. 1348/2ػ يقابؿ نص المادة 4
 .98ػ قركؼ مكسي، مرجع سابؽ، ص5
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في إثبات  يادةإذ ىك يجيز الش ،ستثنائييف السابقيفلإستثناء أكسع مجالا مف الإكيلبحظ أف ىذا ا
ما تزيد قيمتو عمى مائة ألؼ دينار جزائرم أك يككف غير محدد القيمة كفي إثبات ما يخالؼ أك يجاكز 
الكتابة كفي إثبات الحالات الخاصة التي يكجب القانكف الكتابة في إثباتيا أيا كانت قيمة التصرؼ 

 .(1)كعقد الصمح كعقد الكفالة

 عتبارات التالية:لئفي ىذه الحالة ل كلقد أجازت القكانيف الإثبات بالشيادة

ػػػػ فالخصـ ىنا قد حصؿ عمى الدليؿ الكتابي الذم يقتضي بو القانكف فيك قد استجاب لقاعدة  1
ثبات بالكتابة كبالتالي لحكـ القانكف، كلكنو بعد حصكلو عمى ىذا الدليؿ فقده بسبب أجنبي، لإكجكب ا

فيو فمكاف الضركرة في ىذا الحاؿ أكثر كضكحا، لذلؾ  لو قكة قاىرة، فجائي، ككاف فقده بسبب لا يد
 يجكز أف تحؿ الشيادة محؿ الدليؿ الكتابي.

رـ الشخص مف حقكقو بسبب فقداف حػػػػ إف المنطؽ كالعقؿ يقضياف بو، فميس مف العدؿ أف ي 2
ف كانت لمصمحة المتقاضيف، فإلإفقاعدة كجكب ا ،الدليؿ الكتابي الذم أعده نيا ذات ثبات بالكتابة كا 

قيد عظيـ عمى كاىؿ المتخاصميف كينبغي التخمص مف ىذا القيد كمما تحققت ضمانات، كفقداف السند 
لصاحبو فيو يمكف أف يككف ضمانة إذ أف سماع الشيادة لـ يأت بصكرة  يد لسب لا هبعد أعداد

نما جاء بعد تحقؽ دليؿ كتابي مكتمؿ بكافة شركطو القانكنية. طيةابعتإ  كا 

 .(2)بمستحيؿ( ءستثناء ىك تطبيؽ لمقاعدة العامة ) لا يكمؼ المر لإبيذا ا مؿالع ػػػػ إف 3

 تكافر شرطيف:عمى ستثناء لإستفادة بذاؾ الإكتتكقؼ ا

 الشرط الأكؿ: سبؽ كجكد الدليؿ الكتابي.

أما بخصكص الشرط الأكؿ فيجب عمى المدعي أف يثبت أنو سبؽ كأف حصؿ عمى دليؿ كتابي 
ف كاف مف قبيؿ المحررات الشكمية كىك يستطيع إثبات كامؿ، كأنو كاف  مستكفيا لمشركط القانكنية، كا 

                                                           
 .159محمد صبرم السعدم، مرجع سابؽ، صػ 1
ػ عماد حسف سمماف، المانع مف تقديـ الدليؿ الكتابي أك)فقداف السند بسبب لا دخؿ لإرادة صاحبو فيو(، مجمة جامعة 2

 .142، ص2013، آذار، 2، العدد8ذم قار، المجمد 
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ستثناء أف القكاعد العامة المتعمقة لإحيث يفترض ىذا ا ،ذلؾ بكافة طرؽ الإثبات بما فييا البينة كالقرائف
 .(1)بسبب فقداف ىذا الدليؿ متنعبالدليؿ الكتابي قد ركعيت كلكف الاثبات بالكتابة ي

ستثناء ىك حماية لإ يكفي أف يثبت أف السند كاف مجرد مبدأ ثبكت بالكتابة، لأف أساس ىذا افلب
كلذلؾ يشترط لتطبيؽ ىذه الحماية أف  ،القانكف لمخصـ الذم فقد سنده الكتابي دكف خطأ أك تقصير

 .(2)يككف قد حصؿ عمى دليؿ كتابي كامؿ ثـ فقد ىذا الدليؿ

ب مف المدعي أف يثبت أيضا أف ىذا السند كاف مستكفيا لجميع كلا نكتفي بيذا المقدار بؿ يطم
كما لك أكجب القانكف بعض الشركط الشكمية لصحة العقد )كالتسجيؿ  ،الشركط  التي يتطمبيا القانكف

 .(3)في دائرة التسجيؿ العقارم بالنسبة لعقد بيع العقار(

 الشرط الثاني: إثبات فقداف السند بسبب أجنبي

لو في  لا يديقع أيضا عمى عاتؽ الدائف أف يثبت أف فقد الدليؿ الكتابي يرجع إلى سبب أجنبي 
إحداثو، كأف يككف السبب الأجنبي قكة قاىرة كالحرائؽ أك الككارث الطبيعية أك يرجع إلى فعؿ المديف 

ما لككاف مع كما لككاف قد سرقو أك حصؿ عميو بالإكراه كالتحايؿ أك أف يككف الفقد بسبب الغير ك
 .(4)المحامي كفقده

فقد السند راجعا إلى الخصـ بإىمالو أك تقصيره كما لك تـ تمزيؽ السند مف قبمو أك  كاف أما إذا
رميو في النار أك نقمو أثناء ضياع أمتعتو مف مكاف إلى آخر كما لك تركو في محؿ مفتكح معرض 

 .(5)لمسرقة

قضت محكمة التميز الأردنية بيذا الصدد: "إف  ستثناء كقدلإفإنو لا يستطيع التمسؾ بيذا ا
ثبات بالشيكد إذ أنو لجكاز قبكؿ البينة لإضياع السند إذا كاف بإىماؿ مف جانب صاحبو لا يبرر ا

                                                           
 .208ػ إياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص1
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 .143ػ عماد حسف سمماف، مرجع سابؽ، ص3
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فلب يكفي إثبات ضياع السند بؿ يجب أف  ،مف قانكف البينات 30الشخصية بمقتضى نص المادة 
 .(1)أك بإىمالو " يثبت ضياعو بقكة قاىرة كليس بفعؿ صاحب السند

لصاحبو فيو، بالنسبة لمدعى الفقداف، سكاء كقعت  يد كتعد السرقة كالنصب كالاحتياؿ سببا لا
الجريمة عميو مف قبؿ خصمو أك مف الغير، لذلؾ فإذا أدعى المدعي أف سند الديف الذم رفع الدعكل 

ثبات بالشيادة، إذا ما ثبتت لإمنو بالقكة أك بالحيمة جاز لو ا تنزعادت سرقة أك أحبو قد ضاع في 
 .(2)كاقعة السرقة أك انتزاع السند بالقكة أك بالحيمة

كبيذا المعنى سارت محكمة النقض المصرية " متى كاف الكاقع في الدعكل ىك أف المديف قد 
إلا أنو  ،أحتاؿ عمى الأميف عمى السند المثبت لحؽ الدائف بحجة تقديمو لإحدل الجيات الحككمية كرده

فقده، فإف ضياع السند عمى ىذه الصكرة لسبب أجنبي لا دخؿ لدائف فيو يجيز  ك إدعىرده لـ ي
 .(3)الإثبات بغير الكتابة

ذا ما تمسؾ المدعي بيذا المانع كأثبت تكافر الشركط، فميس كاجبا عمى المحكمة أف تأمر  كا 
عقيدتيا ككاف حكميا عمى التحقيؽ متى رأت في ظركؼ الدعكل كأكراقيا ما يكفي لتككيف  بالإحالة

 .(4)دعاء بسبؽ كجكد السند كفقده ليس جديالإمبنيا عمى أسباب  تكفي لحممو أك رأت أف ا

ستثناء الخاص بفقد السند الكتابي عمى لإكقد ثار الخلبؼ بيف فقياء القانكف حكؿ مدل تطبيؽ ا
 .(5)لكتركنية عبر الأنترنتلإالتعاقد بالكسائؿ ا

إمكاف المجكء إلى الاستثناء الخاص بفقد السند الكتابي مف أجؿ فدىب جانب مف الفقو، إلى 
كحجة  ،لكتركنية في إثبات التصرفات القانكنية التي تبرـ عف طريؽ الأنترنتلإستعانة بالمحررات  الإا

                                                           
 .146ػ عماد حسف سمماف، مرجع سابؽ، ص1
 .147ػ المرجع نفسو، ص2
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 غييرلكتركني مؤمنا ضد مخاطر التعديؿ أك التلإىذا الرأم أنو في الحالات التي لا يككف فييا الكسيط ا
لكتركني بسبب عدـ قدرة ذلؾ الكسيط عمى لإحالات التي تختفي فييا المعمكمات مف الكسيط اأك في ال

ستثنائية، فإف يمكف القكؿ بأف السند الكتابي قد فقد إحتفاظ بالمعمكمات لمدة طكيمة أك بسبب حكادث لإا
ثبات، كمف لإؽ المدائف فيو، كمف ثـ يمزـ تمكينو مف إثبات كجكد العقد كمضمكنو بكافة طر  يد بسبب لا

 .(1)لكتركنية المحممة عمى ىذا الكسيطلإبينيا القرنية المستمدة مف المحررات ا

ستطاع أحد المتعاقديف عف بعد عبر شبكة الأنترنت أف يثبت سبؽ حصكلو إكتطبيقا لذلؾ، إذا 
عمى دليؿ كتابي عمى كجكد التعاقد كمضمكنو ػػػ كأف يطمب المستيمؾ مف بائع السمعة أك مكرد الخدمة 

جاز  ػػػ لو فيو يدعمى الأنترنت تزكيده بمستند كرقي ػػػ كأف يثبت أيضا فقد ىذا الدليؿ بسبب أجنبي لا 
             . (2)بالبينة كبالقرائف القضائية بما فييا المحرر الإلكتركني بالإثباتاضي أف يرخص ليذا المتعاقد لمق

ستثناء لمتغمب عمى المشكلبت المتعمقة لإاتفاقا مع رأم بعض الفقو عدـ جدكل المجكء إلى ىذا ا  كنميؿ
دليؿ الكتابي الكامؿ، ذلؾ أف النصكص لكتركني لعناصره اللبزمة لإنشاء اللإبعدـ استكماؿ المحرر ا
ستثناء جاءت كاضحة الدلالة عمى أف أحد شركط تطبيقو ىك إثبات سبؽ لإالتشريعية المنظمة ليذا ا

كأنو كاف مستكفيا لكافة الشركط القانكنية التي  ،كجكد دليؿ عمى كجكد مضمكف التصرؼ المراد إثباتو
ستثناء في الحالات التي لا لإستناد إلى ىذا الإو لا يمكف اتجعؿ منو دليلب كتابيا كاملب، كعمى ذلؾ فإن

فتقاره ػػػ في ىذا الكقت ػػ إلى العناصر لإلكتركني فييا دليلب كتابيا كاملب لإعتبار المحرر اإيمكف 
 .(3)كالشركط اللبزمة لتحقيؽ ذلؾ

عتراؼ لمكتابة لئستثناءات عمى مبدأ الثبكت بالكتابة للإكخلبصة ما تقدـ، أف المجكء إلى نظاـ ا
نتشار المتنامي لممعاملبت الإلكتركنية، لأف لإثبات لـ يعد أمرا مقبكلا في ظؿ الإلكتركنية بحجية الإا

لكتركنية بمنظكر قاصر كغير حقيقي، كلا يعدك لإمف ينادم بذلؾ ينظر للئثبات عف طريؽ المحررات ا
لكتركنية الذم أصبح مفركضا في كقتنا لإا المجكء إلييا إلا تيربا مف مكاجية كاقع التعامؿ بالمحررات

                                                           
 . 256اطي، مرجع سابؽ، صػ ثامر محمد سميماف الدمي1
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عتراؼ بالتكافؤ بيف المحررات لإالحالي كىك الأمر الذم لا يشكؿ أساسا سميما يتـ بناءا عميو ا
 .(1)لكتركنية كالمحررات الكرقية مف حيث قبكليا كحجيتيا في الإثباتلإا

 المبحث الثالث: الحجية القانونية لممحرر اللكتروني.

رجعنا إلى قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي نجد أنو أقر مبدأ عاما مفاده التكافؤ الكظيفي بيف إذا ما 
لكتركنية في الاثبات، كأف ىذا المبدأ مطمؽ مف أم قيد مف حيث لإالمحررات الكرقية كالمحررات ا

رغـ  ، كىذاةلكتركنية لنفس مبادئ الإثبات القائمة بمناسبة المحررات الكرقيلإخضكع المحررات ا
كلذلؾ فإف مجرد المساكاة بيف  ،لكتركنيةلإطبيعة المحررات الكرقية كالمحررات ا بيف ختلبؼ المتبايفلإا

لكتركني كالمحرر الكرقي لا تكفي في حد ذاتيا لتحقيؽ قكة ثبكتية لممحرر الإلكتركني طالما لإالمحرر ا
 .(2)ثبات بدقةلإديد مكانتيا في احلـ تكضع قكاعد كفيمة ب

كالأكراؽ كأداة للئثبات قسماف أكراؽ رسمية يقكـ بتحريرىا مكظؼ عاـ مختص كفقا لأكضاع 
كىي كثيرة كمتنكعة منيا الأكراؽ الرسمية المدنية كتمؾ التي تثبت العقكد كالتصرفات المدنية  ،مقررة

القضائية كعرائض كمنيا الأكراؽ الرسمية العامة كالقرارات الإدارية كالقكانيف، كمنيا الأكراؽ الرسمية 
فراد فيما بينيـ كىي نكعاف أكراؽ معدة لأالدعكل كأكراؽ المحضريف، كأكراؽ عرفية يقكـ بتحريرىا ا

يجار كنحكىما كتسمى أيضا " بالسندات ا  للئثبات كالأكراؽ المعدة لإثبات التصرفات القانكنية مف بيع ك 
 .(3)ية كالرسائؿ كالبرقيات" كأكراؽ غير معدة للئثبات كدفاتر التجار كالأكراؽ المنزل

لكتركني بمبدأ التكافؤ الكظيفي بيف الكتابة لإثبات الإعتراؼ التشريعات التي نظمت اإكقد أدل 
لكتركنية لإبحجية المحررات ا دعتدالإلكتركني كبيف الكتابة كالتكقيع التقميدييف إلى تعزيز الإكالتكقيع ا

لكتركنية حقيقة قائمة يستحيؿ تجاىميا، لإالمحررات اعتبارىا أدلة كاممة في الإثبات، كأصبحت إأم ب
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لكتركنية، كمنحيا حجية لإلكتركني صحة المحررات الإثبات الإفقد أقرت التشريعات التي نظمت ا
 .(1)مساكية لتمؾ الحجية المقررة لممحررات التقميدية

لكتركنية لإفقد منح الكتابة ا 2004لسنة  15 رقـ لكتركني المصرملإقانكف التكقيع ا بصدكرك 
ثبات لإفي ا لكتركنية في نطاؽ المعاملبت المدنية كالتجارية كالإدارية ذات الحجيةلإكالمحررات ا

ثبات في المكاد المدنية كالتجارية متى لإالمقررة لمكتابة كلممحررات الرسمية كالعرفية في أحكاـ قانكف ا
 .(2)ا في ىذا القانكفاستكفت الشركط المنصكص عميي

لكتركنية عمى أنو : لإمف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات ا 9/2كما نصت المادة 
ثبات"، كمف جيتو لإيعطى لممعمكمات التي تككف عمى شكؿ رسالة بيانات  ما تستحقو مف حجية في ا"

مع تكنكلكجيا المعمكمات،  ثباتلإـ الخاص بتكييؼ قكاعد ا230/2000أكرد القانكف الفرنسي رقـ 
 1316/1لكتركنية كالسندات التقميدية، فقد نصت المادة لإبيف حجية المحررات ا بيمانصيف ساكل 

ة الدليؿ، كذلؾ بذات الصفة المقررة لممحرر عمى فعمى أنو:" يقبؿ المحرر في شكمو الالكتركني بص
كنصت الفقرة الثالثة مف ذات المادة عمى أنو: " المحرر عمى دعامة إلكتركنية  ،(3)دعامة كرقية..."

 يحكز القكة الثبكتية التي يحكزىا المحرر عمى دعامة كرقية".

لكتركنية كىي مصر كالأردف كتكنس لإأما التشريعات العربية التي تأثرت بقكانيف المعاملبت ا
ستفادة مف تجارب الدكؿ لإ، لمحاكلة ا، كالجزائرالعراؽ أخيراك كالإمارات العربية المتحدة كالبحريف 

لكتركنية التي يتـ التعامؿ معيا عبر الشبكة الدكلية لممعمكمات، فقد لإالمتقدمة في المعاملبت المدنية ا
 2012لسنة  78لكتركنية العراقي رقـ لإمف قانكف التكقيع الالكتركني كالمعاملبت ا 13نصت المادة 

لكتركنية ذات الحجية القانكنية لإلمستندات الالكتركنية كالكتابة الالكتركنية كالعقكد اعمى أنو:" تككف ا
 .(4)الكرقية إذا تكافرت فييا الشركط القانكنية " لمثيمتيا

                                                           
 .247ػ علبء حسيف مصطفى التميمي، مرجع سابؽ، ص1
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لكتركني كالكتابة لإىذا كقد قاـ المشرع الجزائرم بالمساكاة في الحجية بيف الكتابة في الشكؿ ا
لكتركنية ذات الحجية المقررة لإا، كمف ىنا تككف لممحررات اعمى الكرؽ طالما تحققت كظائفي

لممحررات العادية كبالتالي قبكليا كدليؿ كامؿ في الإثبات، لذلؾ سكؼ نفرؽ بيف حجية المحرر 
ثبات كقانكف لإثبات عمى ضكء أحكاـ مكاد الإلكتركني العرفي في الإالإلكتركني الرسمي، كالمحرر ا

 كفيما يمي سكؼ نتناكؿ:لكتركني. لإالتكقيع ا

 لكترونية.ل المطمب الأول: القوة الثبوتية لممحررات الرسمية ا

 .لكترونيةل المطمب الثاني: القوة الثبوتية لممحررات العرفية ا

 . لكترونيةل ا المطمب الأول: القوة الثبوتية لممحررات الرسمية

مف القانكف المدني  324عرؼ المشرع الجزائرم المحررات الرسمية مف خلبؿ نص المادة 
بقكليا: " العقد الرسمي عقد يثبت فيو مكظؼ أك ضابط عمكمي أك شخص مكمؼ بخدمة عامة ما تـ 

 لديو أك ما تمقاه مف ذكم الشأف كذلؾ طبقا للؤشكاؿ القانكنية كفي حدكد سمطتو كاختصاصو".

عبارة الكرقة  كاف يستعمؿ 1988ما يمكف ملبحظتو أف المشرع الجزائرم قبؿ التعديؿ سنة 
تجاه الذم يرل أف لإكأنا أذىب مع ا ،الرسمية، كبعد التعديؿ أصبح يستعمؿ عبارة العقد الرسمي

التسمية الأكلى ىي الأقرب لمصكاب لأنيا تشمؿ كؿ الأدلة الرسمية، كعمى كؿ فإف عبارة " عقد " 
 .(1)مف القانكف المدني 54 ةلا تعني بتاتا، العقد بالمفيكـ الكارد في الماد 324 الكاردة في المادة

مف القانكف المدني المصرم كالتي  390كيقابؿ ىذا النص في القانكف المدني السابؽ المادة 
ػػػ الكرقة الرسمية ىي التي يثبت فييا مكظؼ عاـ أك شخص مكمؼ بخدمة عامة 1تنص عمى ما يمي:" 
القانكنية كفي حدكد سمطتو ما تمقاه مف ذكم الشأف، كذلؾ طبقا للؤكضاع  ما تـ عمى يديو أك

 .كاختصاصو

                                                           
ػ حشكد نسيمة، حجية السندات الرسمية كالعرفية في القانكف المدني الجزائرم، مجمة البحكث كالدراسات القانكنية 1

 .85، ص2017، 12كالسياسية العدد 
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قيمة الكرقة العرفية متى كاف ذكم  الإ ػػػ فإذا لـ تكسب ىذه الكرقة صفة الرسمية فلب يككف ليا 2
 .(1)الشأف قد كقعكىا بإمضاءاتيـ أك بأختاميـ أك ببصمات أصابعيـ"

المحرر الذم يثبت ثبات المصرم فإف المحرر الرسمي ىك ذلؾ لإمف قانكف ا 10ككفقا لممادة 
فيو مكظؼ عاـ أك شخص مكمؼ بخدمة عامة ما تـ عمى يديو أك ما تمقاه مف ذكم الشأف طبقا 

 .(2)في حدكد سمطتو كاختصاصو ك للؤكضاع القانكنية

مف القانكف المدني  1317أما المشرع الفرنسي فقد عرؼ المحررات الرسمية في نص المادة 
قاىا مكظؼ عاـ لو حؽ التكثيؽ في الجية التي كتبت فييا الكرقة كذلؾ بأنيا:" الكرقة الرسمية التي يتم

كفي سبيؿ تطكيعو لممحررات لقبكؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالتكقيع  "،كفقا للؤكضاع الشكمية المتطمبة
" يمكف كضعو عمى دعامة  أنو، نص فييا عمى 1317لكتركني فإنو أضاؼ فقرة ثانية إلى المادة لإا

تـ إنشاؤه كحفظو كفقا لمشركط  التي يضعيا مرسكـ مف مجمس الدكلة "، كبيذا التعديؿ قد  إلكتركنية إذا
أتاح المجاؿ أماـ تقبؿ فكرة تطكر المحررات الرسمية مف محررات مثبتة عمى دعامات كرقية إلى 

 .(3)محررات مثبتة عمى دعامات لا كرقية أك إلكتركنية

عبارة عف مجمكعة مف  :لكتركني بأنولإالمحرر امف كؿ ما سبؽ نصؿ إلى إمكانية تعريؼ 
ستخداـ إلكتركني بإلكتركنية أك تـ إنشاؤىا مف خلبؿ نظاـ معالجة إالمعمكمات المنظمة عمى دعامة 

ستلبمو إرسالو أك إلكتركني سكاء كاف برنامج حاسكبا أك أم كسيمة إلكتركنية بيدؼ انشائو أك إكسيط 
 .(4)طلبع عمييالإسترجاعيا كاإأك تخزينو بيذه الكسائؿ، أك أم كسيمة مشابية عمى كجو يمكف 

ثـ  ،لكتركنيلإليذا فقد قسمنا ىذا المطمب إلى فرعيف، الأكؿ نبيف فيو شركط صحة المحرر ا 
 ثبات في الفرع الثاني.لإلكتركني في الإا الرسمي نتطرؽ إلى دراسة حجية المحرر

 

                                                           
 .111يكجو عاـ، الاثبات، مرجع سابؽ ص ػ  عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ1
 .412ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص2
 .23ػ بمقاسـ عبد الله، مرجع سابؽ، ص3
 .308ػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص4
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 . لكترونيل ا الأول: شروط صحة المحرر الرسمي الفرع

يمكف أف نلبحظ جميا عند استقراء مختمؼ النصكص القانكنية التي اعترفت بحجية المحرر 
لكتركني الرسمي أنيا لـ تتطرؽ إلى شركط ىذا النكع الجديد مف المحررات بؿ تركت ىذا الأمر إلى لإا

كبالتالي ما يتكجب عمينا أكلا معرفتو ىك الشركط العامة . (1)الشركط العامة في المحررات الرسمية
 لكتركني.لإكالخاصة لصحة المحرر الرسمي ا

 لكتركني.لإأكلا: الشركط العامة لممحرر الرسمي ا

مف قانكف البينات  6مف القانكف المدني الجزائرم كالمادة  324مف خلبؿ استقراء نص المادة 
مف  15ت المصرم التي أحاؿ إلييا المشرع المصرم في المادة ثبالإمف قانكف ا 10الأردني كالمادة 
ذات الشركط التي اشترطيا المشرع لممحرر الرسمي  يالكتركني المصرم، يتضح أنلإقانكف التكقيع ا

مف قانكف الاثبات المصرم بالإضافة إلى الضكابط الفنية كالتقنية الكاردة في  10الكرقي في المادة 
 .(2)لكتركنيلإلتنفيذية لقانكف التكقيع امف اللبئحة ا 8المادة 

 / صدكر المحرر عف مكظؼ عاـ أك شخص مكمؼ بخدمة عامة:  1

إف المكظؼ ىك الشخص الذم تعينو الدكلة لمقياـ بعمؿ مف أعماليا كيتنكع المكظفكف  
العمكميكف بتنكع السندات الرسمية التي يصدركنيا، كيشمؿ ىذا التعريؼ جميع مكظفي الدكلة بمختمؼ 

كيخرج عف مفيكـ المكظؼ جميع عماؿ المؤسسات العمكمية ذات الطابع  ،مصالحيا المركزية
حكاـ القانكف العاـ كيخضع العاممكف لإخضع لا تكالتجارم كغيرىا مف المؤسسات التي قتصادم لإا

 06/03مف الأمر  4، كزيادة عمى ذلؾ فإف المكظؼ عرفتو المادة (3)90/11فييا إلى القانكف رقـ 

                                                           
 .113ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص1
 .138ػ يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص2
 .87مرجع سابؽ، صػ حشكد نسيمة، 3
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المتضمف القانكف الأساسي لمكظيفة العمكمية عمى أنو: " كؿ عكف عيف في كظيفة عمكمية دائمة 
 .(1)رتبة في السمـ الإدارم..." كرسـ في

إلا أنو لا يعتبر مكظفا الأشخاص التالية القضاة كالمستخدمكف العسكريكف كالمدنيكف لمدفاع 
بالإعكاف العمكمييف، بقكليا  الكطني كمستخدمك البرلماف، كلقد ألحقت المحكمة العميا القضاة الشرعيكف

تكتسي  عميوكطبقا لما أستقر عميو الفقو كالقضاء  : " حيث أف العقكد التي يحررىا القضاة الشرعيكف
 . (2)"نفس طابع الرسمية الذم تكتسبو العقكد المحررة مف طرؼ الأعكاف العمكمييف

كيبقى المكظؼ عاما حتى كلككاف يعمؿ في إدارة حككمية يقكـ عادة بعمميا الشركات في البلبد 
كيترتب عمى ذلؾ أف أكراؽ النقؿ الخاصة الأخرل، كمصمحة السكؾ الحديدية كمصمحة البريد، 

بمصمحة السكؾ الحديدية كحكالات البريد تعتبر أكراقا رسمية، كيككف التزكير فييا جناية لا جنحة، 
ككذلؾ حاؿ المكظفيف الذيف يعممكف في إدارة الأمكاؿ الخاصة لمدكلة )مصمحة الأملبؾ(، فتعتبر 

ك كزارة الأكقاؼ كالأشخاص المعنكية العامة الأخرل الأكراؽ التي يكتبكنيا أكراقا رسمية، كمكظف
كالجامعات كدار الكتب كمجالس المديريات كالمجالس البمدية كالقركية، كؿ ىؤلاء يعتبركف مكظفيف 

 .(3)عاميف

أف الأكراؽ الرسمية الصادرة عف المكظؼ أك الشخص المكمؼ إلى كلابد مف الإشارة أيضا 
يا ليسمو كيدإالمكظؼ بنفسو كقد لا يحررىا بخط يده كلكنيا صادرة ببالخدمة العامة، إما أف يحررىا 

بإمضائو كيثبت فييا ما يدعيو الأطراؼ مف البيانات أك ما تـ عمى يديو، أم يثبت في الكرقة كؿ ما 
ستلبـ الثمف أك البيع بحضكره كشيادة الشيكد كأسماءىـ كتكقيعيـ إكقع تحت نظره مف تصرفات ك

 .(4)قيعيـ كتاريخ الكرقة الرسميةكأسماء الأطراؼ كتك 

                                                           
المتضمف القانكف الأساسي  2006يكليك سنة  15المكافؽ  1427جمادل الثانية عاـ  19المؤرخ في  06/03ػ الأمر1

 . 4، ص46العاـ لمكظيفة العمكمية، ج. ر.ع، 
 .114ػ أزرك محمد رضاء، مرجع سابؽ، ص.2
 .116سابؽ، ص نظرية الالتزاـ يكجو عاـ، الاثبات، مرجع ػ عبد الرزاؽ السنيكرم،3
 .139ػ يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص4
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كبالتالي فإف جكىر الرسمية يكمف بالخصكص في شيادة المكظؼ العاـ بما يراه كما يفعمو، 
كينبغي طكاؿ فترة تحريره الكثكؽ في أقكاؿ ذلؾ المكظؼ، كما يعتبر شاىدا متميزا عمى جميع الكقائع 

أقكاؿ كبيانات في شأف التصرؼ القانكني  التي حدثت تحت نظره كسمعو، كما تمقاه مف ذكم الشأف مف
. الجزائرم (2)مف قانكف التكثيؽ 3، كىك ما تنص عميو صراحة المادة (1)الذم كتب بشكؿ رسمي

بقكليما:" المكثؽ ضابط عمكمي مفكض مف قبؿ السمطة العمكمية يتكلى تحرير العقكد التي يشترط 
 غب الأشخاص إعطائيا ىذه الصبغة" فييا القانكف الصبغة الرسمية، ككذا العقكد التي ير 

لكتركني رسمي كسببا ضرر لمغير مف قبؿ مكظؼ إأما في حاؿ كقكع خطأ أثناء كتابة محرر 
كليس مع شخص كعميو  جيةعاـ فإف ذلؾ لا يثير مشكلب لأف المتعامؿ مع الجياز يتعامؿ مع 

شخاص التابعيف ليا الذيف الأ عمىلكتركنية ك لإالتي أصدرت المحررات ا الجيةفالمسؤكلية تقع عمى 
يقكمكف بعممية تزكيد الحاسب الآلي بالبيانات المطمكبة، كمف ثـ فالمسؤكلية الكاقعة تدخؿ في حدكد 

 . (3)مسؤكلية المتبكع عف أعماؿ تابعة

/ أف يككف المكظؼ أك الشخص المكمؼ بالخدمة مختص بتحرير المحرر الرسمي اختصاصا 2
 مكضكعيا كمكانيا.

بالسمطة في ىذه الحالة ىك أف يككف لممكظؼ كلاية كقت كتابة المحرر، فإذا كاف قد يقصد 
عزؿ أك أكقؼ عف عممو أك نقؿ كتـ إبلبغو بالقرار الصادر بيذا الشأف فإنو يفقد سمطتو كلا تككف لو 

رار كلاية في تحرير أم كرقة رسمية كيككف المحرر باطلب، أما إذا كاف قد أصدر الكرقة بعد صدكر الق
المذككر، كقبؿ إبلبغو فإف تحرير الكرقة يككف صحيحا حماية لمكضع الظاىر المصحكب بحسف 

 .(4)النية

                                                           
 .115ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص1
، ج، 2006مارس 8المتضمف تنظيـ مينة المكثؽ الصادر بتاريخ  2006فبراير  20المؤرخ في  06/02ػ القانكف رقـ 2

 كما بعدىا.  15، ص 14ر، ع 
 .72ػ خالد مصطفى فيمي، مرجع سابؽ، ص3
 .169اد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، صإي ػ4
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كفضلب عف صدكر المحرر الالكتركني في حدكد سمطتو المكظؼ العاـ، فيجب كذلؾ أف يككف 
ثؽ طبقا مف الناحية المكضكعية بنكع الكرقة الرسمية التي يقكـ بتكثيقيا، كالمك ، (1)المكظؼ مختصا

أك لممادة الأكلى مف قانكف التكثيؽ المصرم مختص بتكثيؽ جميع المحررات التي يقضي القانكف 
كالرىف الرسمي  كاليبة ،كرقة رسمية يطمب المتعاقدكف تكثيقيا فكؿ تصرؼ قانكني يشترط القانكف فيو

حكاؿ الشخصية ختصاص المكضكعي لممكثؽ إلا الكقؼ كالألإيختص المكثؽ بتكثيقو، كلا يخرج مف ا
ختصاص إختصاص المحاكـ الشرعية قضاة ككتبو كمف إلممسمميف فيذه يككف التكثيؽ فييا مف 

ختصاص المكضكعي، أف يكثؽ القاضي لإالمأذكنيف، كيترتب عمى ما تقدـ أنو لا يجكز كفقا لقكاعد ا
 .(2)المأذكف عقد ىبة، كلا المكثؽ حجة كقؼ قد بيع، ك لاالشرعي ع

ختصاص مكضكعي خاص بتحرير إفبخصكص ضابط الحالة المدنية بصفتو ضابط عمكمي لو 
مف القانكف رقـ  3بعض المحررات الرسمية الخاصة بالحالة المدنية للؤشخاص كىك ما حددتو المادة 

 "المتعمؽ بالحالة المدنية كىي: 70/20.  الذم يعدؿ كيتمـ الأمر رقـ (3)08/ 14

 الكلادة كتحرير العقكد المتعمقة بيا،ػػػػ تمقي التصريحات ب

 ػػػػ تحرير عقكد الزكاج،

 ػػػػ تحرير عقكد الكفيات،

 ػػػػ تمقي أذكف الزكاج الخاصة بالقصر مع مكثقي العقكد"

ختصاص الإقميمي لممكظؼ أك لإختصاص المكاني ينبغي أف يصدر المحرر في دائرة الإأما ا
يباشر عممو خارج دائرة اختصاصو، فالمكظؼ   فأالشخص المكمؼ بخدمة عامة، فلب يجكز لو 

آخر، فالقانكف حدد مكتب أك دائرة معينة لا يجكز لو اف يقكـ بالتكثيؽ في مكاف المختص بالتكثيؽ في 
مف قانكف  5كىذا ما نصت عميو المادة  ،ختصاصا مكانيا لكؿ مكثؽ في تحرير الأكراؽ الرسميةإ

                                                           
  329ػ محمد محمد سادات، مرجع سابؽ، ص.1
 .125،126ػ عبد الرزاؽ السنيكرم، مرجع سابؽ، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات ، ص2
، الصادرة في 49، ج، ر،ع 2014غشت سنة  9المكافؽ  1435شكاؿ عاـ  13المؤرخ في  14/08ػ القانكف رقـ 3

 ، المتعمؽ بالحالة المدنية.70/20، الذم يعدؿ كيتمـ الأمر4، ص2014غشت  20
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كاتب العدؿ بكظيفتو في المحؿ الذم يخصص لو في : " يقكـ (1)كاتب العدؿ الاردني عمى أف
المحكمة التي ينتسب إلييا كلا ينتقؿ لاجراء عمؿ مف مقتضى كظيفتو إلى غير المحؿ المذككر مالـ 

 يأذف لو رئيس المحكمة أك قاضي الصمح بأمر خطي.

عيدتو بمقتضى ػػػػ لا يحؽ لكاتب العدؿ أف ينقؿ السجلبت أك الكثائؽ أك أية أكراؽ أخرل في  2
كظيفتو إلا بعد الحصكؿ عمى إذف عمى الكجو المذككر في الفقرة السابقة." مثاؿ ذلؾ في حاؿ كاف أحد 
المتعاقديف لا يستطيع الحضكر لدائرة كاتب العدؿ بسبب مرض يمنعو مف ذلؾ، ىنا يستطيع كاتب 

يعو كلكف بشرط الحصكؿ نتقاؿ إليو مع الطرؼ الآخر ليحصؿ فيما بعد عمى مكافقتو كتكقلإالعدؿ ا
 .(2)عمى مكافقة مف قبؿ رئيس المحكمة بطمب مف ذكم الشأف

الدلالة مف حيث أف المكظؼ أك كاتب العدؿ لا يمارس عممو إلا في  فالنص السابؽ كاضح
ختصاص المكاني كالنكعي لممكظؼ لإشتراط المشرع اإختصاصو المكاني بالإضافة إلى إنطاؽ 

اء المانع الشرعي لديو، إذ لا يجكز أف فنتإبالإضافة إلى أنو لابد مف  ،الرسميالمختص بتنظيـ السند 
أحد أقاربو حتى الدرجة الرابعة، كقد جاء نص  و أكينظـ المكظؼ المختص سندا رسميا لكالده أك زكج

ككذلؾ في قانكف المرافعات  ،ردني صريحا بيذا الخصكصلأالمشرع الأردني في قانكف كاتب العدؿ ا
 .(3)بات المصرمثلإكا

منو عمى أف تككف لضابط الحالة المدنية  4كما نص قانكف الحالة المدنية الجزائرم في المادة 
 الأىمية في قبكؿ التصريحات كتحرير العقكد في نطاؽ دكائرىـ فقط.

 / مراعة الأشكاؿ كالأكضاع التي قررىا القانكف في تحرير الكرقة.3

المحررات قكاعد خاصة لتحريرىا، كيجب أف مف لكؿ نكع  المفركض طبقا ليذا الشرط أف يككفف
يمتزـ المكظؼ العاـ أك مف في حكمو بيذه القكاعد عند تحرير المحرر حتى تثبت ليا صفة الرسمية، 

                                                           
 .2001، كالقانكف المعدؿ لقانكف كاتب العدؿ لسنة 1952لسنة  11قانكف كاتب العدؿ الاردني رقـ  ػ1
ػ إياد محمد عارؼ عطاء سده، مدل حجية المحررات الالكتركنية في الاثبات دراسة مقارنة، رسالة لنيؿ شيادة 2

 .13، ص2009الماجستير، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح الكطنية، فمسطيف، 
 .141ػ يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص3
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فالقاضي يمتزـ بقكاعد تحرير الأحكاـ، كالمكثؽ يمتزـ بقكاعد تحرير الأكراؽ الرسمية التي يدخؿ تكثيقيا 
 .(1)ختصاصوإفي 

فالمشرع الجزائرم قد كضع شركطا عامة لكي نككف أماـ محرر رسمي كىك ما نص عميو في 
قتضاء لإؽ. ـ. ج بقكلو : " تكقع العقكد الرسمية مف قبؿ الأطراؼ كالشيكد عنو ا 2مكرر  324المادة 

ذا كاف مف الأطراؼ أك الشيكد مف لا يعرؼ أك   لاكيؤشر الضابط العمكمي عمى ذلؾ في آخر العقد كا 
يستطيع التكقيع  يبيف الضابط العمكمي في آخر العقد تصريحاتيـ في ىذا الشأف كيضعكف بصماتيـ 

 مالـ يكف ىناؾ مانع قاىر."

بالإضافة  ،كمف الأكضاع القانكنية اللبزمة في تكثيؽ المحرر الرسمي سداد الرسكـ المستحقة
يدخؿ المحرر في حدكد الككالة ىذا كأف  ،(2)لى التحقؽ مف شخصية المكثؽ كأىميتو لإبراـ التصرؼإ

 .(3)بالإضافة إلى الخط الكاضح دكف كشط

ؿ ىذه المغة أك لا يعرفيا يفإذا كاف أحد المتعاقديف يج ،(4)كيجب أف تككف مكتكبة بالمغة العربية
معرفة كافية، استعاف المكثؽ بمترجـ يقدمو المتعاقدكف كيككف محؿ ثقتيـ، كيجب أف يكقع المترجـ 

مع المتعاقديف كالشيكد كالمكثؽ، كيجب ذكر اسمو مف بيف مف تقضي الحاؿ بكجكدىـ الكرقة 
 .(5)لممعاكنة

عمى  ،فإنو يتـ ذكر اليكـ كالسنة كالشير الذم أبرـ فيو المحرر ،زيادة عف البيانات السالفة الذكر
كبياف في آخر المحرر عدد الكممات المشطبة كعدد الإحالات  ،أف ترقـ الصفحات كتسطر الفراغات

 .(6)كتلبكة المحرر عمى ذكم الشأف ككاتبو كالشيكد

                                                           
 .312ػ مراد محمد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص1
 . 81ػ أحمد عزمي الحركب، مرجع سابؽ، ص2
 .73ػ خالد مصطفى فيمي، مرجع سابؽ، ص3
تكثيؽ عمى ما يمي:" تحرر العقكد التكثيقية تحت طائمة البطلبف بالمغة العربية في نص مف قنكف ال 26ػ تنص المادة 4

 كاضح، تسيؿ قراءتو كبدكف اختصار أك بياض أك نقص.." كاحد ك
 .132مرجع سابؽ، صنظرية الالتزاـ يكجو عاـ،الإثبات،ػ عبد الرزاؽ السنيكرم، 5
 كثيؽ الجزائرم.مف قانكف الت 26ػ لمزيد مف التفصيؿ راجع المادة 6
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مف قانكف التكثيؽ عدـ تضميف العقكد أم تحكير أك كتابة بيف الأسطر  27كما أكجبت المادة 
بيف السطكر المضافة عتبرت ذات المادة أف الكممات المحكرة أك المكتكبة أأك إضافة كممات، حيث 

بشكؿ لا يشكبو أم شؾ  مكتكبة أما بالنسبة لمكممات المشطكبة غير المتنازع في عددىا، كتككف ،باطمة
 لتباس، تتـ المصادقة عمييا في آخر العقد.إأك 

كلا تسمـ صكرة الكرقة الرسمية التي تـ تكثيقيا إلا لأصحاب الشأف، كلا تنسخ الصكرة لتسميميا 
عمى ىذه الصكرة رقـ التكثيؽ كتاريخو كصيغة التسميـ  عإلا بعد دفع الرسـ، كيكضصحاب الشأف لإ

كثؽ عمى أصؿ الصكرة بالتسميـ، ميكقعيا المكثؽ، كيكضع عمييا خاتـ المكتب كيؤشر الك  كتاريخيا،
كيجكز تسميـ صكرة مف الكرقة الرسمية لمغير بعد الحصكؿ عمى إذف قاضي الأمكر الكقتية بالمحكمة 

 .(1)يقع مكتب التكثيؽ في دائرتياالتي 

 لكتركني.لإثانيا: الشركط الخاصة لصحة المحرر الرسمي ا

مف تكافر  بدلقد أسمفنا القكؿ سابقا بأنو لإضفاء الصيغة الرسمية عمى المحررات الكرقية، لا 
ليذه لكتركنية لإبعض الشركط كالتي أشرنا إلييا سابقا كسكؼ يتـ التطرؽ لمدل استجابة المحررات ا

 .(2)الشركط لكي نضفي عمييا الصبغة الرسمية

لكتركني المصرم كالمرسكـ رقـ لإكفي ىذا السياؽ حددت اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع ا
لكتركني صفة لإستيفاء المحرر الإالذم أصدره المشرع الفرنسي، نصكصا خاصة  230/2000

 يف ىذه الشركط فيما يمي:بالرسمية كسن

 لكتركني:لإا  الرسمي مادم لممكظؼ العاـ أثناء إنشاء المحرر/ الحضكر ال1

إف أىـ شرط بالنسبة لممحرر الرسمي ىك صدكره عف مكظؼ عاـ أك شخص مكمؼ بخدمة 
لكتركني فيك يتسـ بالغمكض  لإعامة، كىذا الشرط كاضح بالنسبة لممحرر الكرقي، اما بالنسبة لممحرر ا

لكف المشرع الفرنسي كجد حلب مف خلبؿ المرسكـ الصادر عف  ،خاصة بالنسبة لمتشريعات الحديثة

                                                           
 .134ص ػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ، 1
 .205ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص2
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، ىذا المرسكـ الذم ييدؼ لممساكاة بيف المحررات كالتكقيع (1)2005لسنة  973مجمس الدكلة رقـ 
 .(2)كالتكاقيع كالمحررات الإلكتركنية التقميدم

صعبا مف لكتركني الرسمي لإكىذا راجع لككف حضكر المكظؼ العاـ أثناء إنشاء المحرر ا
بحيث أف أطراؼ المعاممة   ،لكتركني الرسمي الذم يتـ إنشاؤه عف بعدلإالناحية العممية، فالمحرر ا

لكتركنية يككف كؿ منيـ في مكاف مختمؼ عف الآخر كعف المكظؼ الرسمي، إذ يتـ في لإالرسمية ا
تصديؽ تضمف الحفاظ ىذه الحالة إنشاء المحرر الرسمي عمى دعامة إلكتركنية كيتـ إرساليا إلى جية 

عمى سرية كمضمكف المحرر الرسمي، كيجب أف يتـ التعامؿ مع سمطة عميا حككمية لتكفير عنصر 
مف المرسكـ الفرنسي رقـ  16، كذلؾ كفؽ ما اشترطتو المادة (3)الأماف كالسرية لممحرر الرسمي

مدة خمس سنكات، منذ صدكر  2005لسنة  973ىذا كقد استغرؽ صدكر المرسكـ رقـ  .973/2005
، كقد اعتبره جانب مف الفقو الفرنسي بأنو بمثابة ثكرة عمى الأكراؽ التي 2000لسنة  230القانكف رقـ 

يستعمميا المكثؽ كالتي سكؼ تندثر نيائيا، كما أنو يشجع المكثقيف عمى مسايرة التقنيات الجديدة 
، حيث مكف المكثؽ في 2006فبراير  1الاستفادة منيا، كقد دخؿ المرسكـ الجديد حيز النفاذ في ك 

فرنسا مف تحرير العقكد عمى دعامات إلكتركنية، غير أنو كضع بعض الشركط يجب عميو إتباعيا في 
 إنشائو ليا تتمثؿ في:

 ف،ػػػػ إتباع نظاـ تداكؿ لمكثائؽ يكافؽ عميو المجمس الأعمى لممكثقي

 لكتركني أك العقد،لإػػػػ ضمانو لسرية كسلبمة محتكيات المحرر ا

 .(4)ػػػػػ تكافؽ النظاـ المستخدـ مع نظاـ نقؿ المعمكمات التي انشئت مف قبؿ باقي المكثقيف

                                                           

 الفرنسي كالمتعمؽ بأعماؿ المكثقيف. 1971لسنة  941المعدؿ لممرسكـ  2005لسنة  973ػ المرسكـ 1
، 2015، المجمد الأكؿ،  22الرسمية الالكتركنية، مجمة الحقكؽ كالعمكـ الانسانية العدد ػ جديد حناف، السندات 2

 .275ص
 .143ػ  يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص3
 .206ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص4
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فتراضات التي لإلكتركني ػػػػػ بيف الإكيميز المرسكـ ػػػػ في إطار التطبيؽ العممي لممحرر الرسمي ا
فتراضات الأكثر ارتباطا لإجية، كبيف ا مفيككف فييا جميع الأطراؼ حاضريف في عممية إبراـ العقد 

 ف جية أخرل.ملكتركنية كبالتعاقد عف بعد، حيث يككف طرؼ أك أكثر غائبا لإبالدعامة ا

كتكقيعو الحالة الأكلى : عند حضكر جميع الأطراؼ أماـ المكثؽ عند تحرير المحرر الرسمي 
 .(1)ففي ىذه الحالة لا يككف ىناؾ إشكاؿ

 الحالة الثانية: حالة إنشاء المحرر في غياب طرؼ أك أكثر.

منو، عف طريؽ مشاركة  20يكضح المرسكـ كيفية إنشاء المحرر الرسمي عف بعد في المادة 
مكثؽ محرر ؼ غير الحاضريف أماـ ار طتمقيو رضاء الأ ؿمكثؽ آخر في عممية إنشاء المحرر مف خلب

العقد، مشيرا إلى أنو حينما يككف أم مف ذكم الشأف غير حاضر أماـ المكثؽ لحظة إنشاء المحرر، 
قراره بكاسطة مكثؽ آخر يككف حاضرا كمشاركا في إنشاء المحرر، كتتـ عممية  فيمكف تمقي رضائو كا 

مكمات يككف معتمدا زمة لإنشاء المحرر عف طريؽ استخداـ نظاـ لإرساؿ المعلؤتبادؿ المعمكمات ال
، كيتمقى كؿ مكثؽ رضاء كتكقيع ذم الشأف عمى  16عمى النحك المشار إليو في المادة  مف المرسكـ

 .(2)المحرر، ثـ يضع تكقيعو عميو

لكتركني الرسمي لإلكتركني بحيث يتـ إنشاء المحرر اإكقد أقترح بعض الفقو كجكد كاتب عدؿ 
 :(3)كفقا لمخطكات التالية

لكتركني لإلكتركني متضمنا كافة الطمبات إلى كاتب العدؿ الإفريؽ بإرساؿ الطمب اػػػػ يقكـ ال
 الذم يتأكد مف صحتيا. 

 يضاحات المطمكبة.لإػػػػ يتسمـ الطرؼ الثاني كافة ا

                                                           
 .62ػ ىدار عبد الكريـ، مرجع سابؽ، ص1
 . 731ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2
 .121ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص3
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ػػػػ إذا كافؽ الطرؼ الثاني عمى الطمب كلـ يجد فيو أخطاء أك ملبحظات يقكـ الطرؼ الثاني 
لكتركنيا إلى الطرؼ الأكؿ الذم يتحقؽ مف تكقيع الطرؼ إلعدؿ بإعادتيا بالتكقيع عمييا أماـ كاتب ا

عادتيا إلى كاتب العدؿ ا  لكتركني لمتكقيع عمييا.لإالثاني كيقكـ بدكره بالتكقيع عمييا كا 

، ليس بعيدا عما أكرده المشرع الفرنسي، الذم يشترط حضكر (1)كيلبحظ بأف ىذا المقترح الفقيي
مكثؽ معتمد مف جية عميا حككمية لمتحقؽ مف تكقيعو كالتصديؽ عميو، كأعطى رؼ البعيد أماـ طال

لكتركني الكارد عميو لإلكتركني الرسمي كالتكقيع الأالمشرع الفرنسي ثقة أكبر كأمانا لمضمكف المحرر ا
فلب يمكف الطمب مف ىيئة خاصة  ،بأنو اشترط أف يتـ أماـ ىيئة عميا لمتصديؽ غالبا ما تككف حككمية

الرأم الذم يذىب لمقكؿ  نحف نؤيدتصديؽ عمى تكقيع الطرؼ البعيد عمى محرر إلكتركني رسمي، ك ال
 اأف الطرؼ البعيد يجب أف يقكـ بالتكقيع عمى المحرر الالكتركني أماـ ىيئة تصديؽ عميا حككمية نظر 

لعرفي لكتركني يتمتع بحجة عمى الناس كافة كلو ثقة أكبر مف المحرر الإلأف المحرر الرسمي ا
 لكتركني.  لإا

 .لممكظؼ العاـ عمى المحرر الإلكتركني الرسمي التكقيع الإلكتركني المؤمف/  2

عف التدخؿ الشخصي لممكظؼ  العاـ في المحرر  ػػػػسكاء كاف إلكتركنيا أـ لا  ػػػػ يعبر التكقيع 
أيضا عمى سمطتو في كتحممو بمسؤكليتو،  كما يشيد التكقيع ليس فقط عمى ىكية المكظؼ العاـ كلكف 

كما ينبغي أف يسمح التكقيع بيذا التحديد لميكية كأف يكضع بطريقة  ،إضفاء الرسمية عمى المحرر
 .)2(رتباطو بالمحررإتضمف 

عبر كسيمة لمتكقيع مف نفس المرسكـ يجب أف يكقع المحرر بكاسطة المكثؽ  17طبقا لممادة ك 
 30الصادر في  272ػػػػ  2001في المرسكـ  المنصكص عمييا كفقا لممتطمبات ،لآمفالإلكتركني 

مف القانكف المدني كالمتعمقة بالتكقيع الإلكتركني، كىذا  4ػػػػ  1316تطبيقا لممادة  ،2001مارس 
 .)3(لكتركنيةلإىك الذم يمنح الرسمية لممحررات ا التكقيع

                                                           
 . 144ػ يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص1
 . 732ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2
 Grynbaum(L) etautres, Droit des activites numeriques , Dalloz , Paris, 2014 , p32ـ

3
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م في المادة الثانية منيا شركط كقد حددت اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع الإلكتركني المصر 
إنشاء التكقيع الإلكتركني المؤمف بنصيا عمى " تككف منظكمة تككيف بيانات إنشاء التكقيع الإلكتركني 

 .)1(مؤمنة متى استكفت ما يأتي:"

 فرد لبيانات إنشاء التكقيع الإلكتركني.تأ ػػػػػ الطابع الم

 .ب ػػػػػ سرية بيانات إنشاء التكقيع الإلكتركني

 .ستنباط  لبيانات إنشاء التكقيع الإلكتركنيلإستنتاج كالإج ػػػػػ عدـ قابمية ا

صطناع أك غير ذلؾ مف لإيؼ أك احر د ػػػػػ حماية التكقيع الإلكتركني مف التزكير أك التقميد أك الت
 صكر التلبعب أك مف إمكاف إفشائو مف غير المكقع.

 مضمكمكف المحرر الإلكتركني المراد تكقيعو.ىػ ػػػػػ عدـ إحداث أم إتلبؼ بمحتكل أك 

كػػػػػ ألا تحكؿ ىذه المنظكمة دكف عمـ المكقع عمما تاما بمضمكف المحرر الإلكتركني قبؿ 
 تكقيعو". 

مف ذات اللبئحة الضكابط الفنية كالتقنية لمنظكمة تككيف بيانات إنشاء  3كما حددت المادة 
عمى التكقيع الإلكتركني لممكظؼ العاـ، كيمكف أف يضاؼ ليا التكقيع الإلكتركني المؤمف، كالتي تسرم 

بأف التكقيع الإلكتركني الرسمي لممكظؼ العاـ يجب أف يتـ مف خلبؿ مقدـ خدمات تصديؽ حككمي، 
 .(2)كذلؾ  لضماف استيفاء التكقيع الإلكتركني لممكظؼ العاـ لمستكل الأماف كالثقة

ى تكقيع إلكتركني مؤمف عمى المحررات الرسمية لا غير أنو ينبغي ملبحظة أف لجكء المكثؽ إل
فمف غير العقؿ كالمنطؽ أف تتدخؿ جية تصديؽ خاصة  ،يعني  بالضركرة  أف يمجأ إلى مزكد خدمات

                                                                                                                                                                                

 .123مشار لو لدل: أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص 
 .2004لسنة  15مف اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع المصرم رقـ  2ػ المادة 1
 .147، 146ػ يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص 2
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نما يمكف السماح فقط لييئة عميا بإصدار شيادة  مف أجؿ التحقؽ مف صحة تكقيع مكظؼ عاـ، كا 
 .(1)تصديؽ تؤىؿ تكقيع المكظؼ العاـ

كأف ينشأ بكسيمة تككف  ،هدكف غير  ها النحك يجب أف يككف  التكقيع خاصا بالمكثؽ كحدكعمى ىذ
كتشاؼ أم تعديؿ قد يطرأ عميو  إكتضمف ارتباطو بالمحرر بحيث يمكف  ،تحت سيطرتو المنفردة

إذا ما نشأ بفضؿ منظكمة إنشاء تكقيع إلكتركني مؤمنة، كأف يقكـ التحقؽ  ،مكثقية ىذا التكقيع كتفترض
كتعتبر ىذه الشيادة بمثابة محرر  ،ف صحة ىذا التكقيع عمى استخداـ شيادة تصديؽ إلكتركني مؤىمةم

 .(2)في شكؿ إلكتركني يشيد عمى الرابطة بيف المكثؽ كمفاتيح التكقيع

 ./ تكقيع ذكم الشأف كالشيكد عمى المحرر الإلكتركني الرسمي3

ىك تكقيع  أصحاب العلبقة كالشيكد عمى  مف أىـ عناصر إنشاء المحرر الإلكتركني الرسمي،
ستفائو الشكؿ ا  ىذا المحرر، حيث  يقكـ ذكك الشأف بعد التحقؽ مف صحة البيانات الكاردة في المحرر ك 

 .(3)المطمكب كالمتفؽ عميو  بالتكقيع أماـ المكثؽ الحككمي

المتعاقديف كمف فإنو يتـ التكقيع عمى المحرر الإلكتركني مف قبؿ  20كالمادة  17كفقا لممادة 
كطريقة  التكقيع التي حددىا القانكف ىي التكقيع الخطي ذك الطبيعة الرقمية ، حيث يتـ  ،قبؿ الشيكد

الإلكتركني، أك التكقيع مف قبؿ  تكقيع الطرفيف تكقيعا خطيا كنقمو بالماسح الضكئي عمى المحرر
كذلؾ مشركط بأف  ،ا بالقمـ الإلكتركنيالطرفيف كالشيكد تكقيعا خطيا عمى الشاشة القابمة لمكتابة  عميي

بعد ذلؾ يقكـ المكثؽ بالتكقيع عمى المحرر  ،يككف المحرر مقركءا عمى الشاشة لمطرفيف كالشيكد
 .(4)بشرط أف يتكفر في تكقيعو الشركط المشار إلييا سابقا ،إلكتركنيا

الكاممة في الإثبات ما يستنتج مف ىذا المرسكـ أنو قد منح لمتكقيع الخطي لذكم الشأف الحجية 
كىك ما يعتبر تداخلب بيف  ،عمى الرغـ مف أف المحرر الرسمي الإلكتركني قد تـ في دعامة إلكتركنية

                                                           
 .123ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ ص1
 . 732ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2
لي بسمة، اثبات العقد الإلكتركني كحجيتو في ظؿ عالـ الأنترنت، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ ػػ فكغا3

 .38، 37، ص2014/2015، 2كالعمكـ السياسية، جامعة سطيؼ 
 .416ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص4
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كغالبا ما يتـ نقؿ التكقيع الخطي لذكم الشأف عف طريؽ الماسح  ،لكتركنيلإالتكقيع ا التكقيع الخطي ك
 .  (1)الضكئي أك باستخداـ القمـ الإلكتركني

يدخؿ صكرة خاصة بالبيئة الكرقية تبدك قيمتيا في البيئة  ،المرسكـ كفي غرابة شديدةكىكذا نجد 
الإلكتركنية محؿ شؾ، حيث يتطمب تنفيذ ذلؾ أف يكقع ذكم الشأف أك الشيكد أكلا عمى دعامة كرقية، 
ثـ يجرم نقؿ صكرة ىذا التكقيع إلى المكاف المخصص لكضعيا بنمكذج المحرر الرسمي عمى حاسكب 

كفي الغالب يتـ أخذ صكرة التكقيع الخطي عف  ،الذم يتيح نظاـ معمكمات مؤمنا كمعتمدا ،كثؽالم
كفي تقدير الدكتكر تامر محمد سميماف الدمياطي  ،طريؽ التصكير بالماسح الضكئي كما أشرنا سابقا

ع بو مف نظرا لما يتمت ،كاف مف الأجدر تطمب التكقيع الإلكتركني المؤمف أيضا لذكم الشأف كالشيكد
بدلا مف المجكء إلى صكرة لا  4ػػػػػ  1316قرنية المكثكقية التي نص عمييا المشرع الفرنسي في المادة 

 .(2)تتمتع بقدر كافي مف الأماف

الذم ذىب إلى أف المشرع الفرنسي قاـ بإدخاؿ  ػػػ خلبؼ ما ذىب إليو البعض كىناؾ مف يرل
ستخداـ صكرة تكقيع الأطراؼ إبأف تطمب المشرع الفرنسي ب ػػػ ة في البيئة الإلكتركنيةيبيئة الكرقال

كالشيكد عمى المحرر بطريقة يمكف مف خلبليا عرض التكقيع عمى الشاشة لا يستمزـ التكقيع الخطي 
إذ أف ىناؾ القمـ الإلكتركني الذم  ،عمى الكرؽ كنقمو إلى المحرر الرسمي الإلكتركني عمى الحاسكب

كلكف بشرط  ،حاسب مباشرة دكف إدخاؿ البيئة الكرقية في العممية الإلكتركنيةستخدامو عمى الإبالإمكاف 
أف يتحقؽ ليذا التكقيع درجة الأماف كالسرية المطمكبة في اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع المصرم، 
كما يمكف أيضا أف يتـ التكقيع مف الأطراؼ عمى المحرر الإلكتركني  بكاسطة ىيئة التصديؽ العميا 

كلكف الميـ في ذلؾ ىك تحقؽ الضكابط الفنية كالتقنية المطمكبة في اللبئحة التنفيذية  ،لذل كزارة العدؿ
 .(3)لتكقيع الأطراؼ كالشيكد عمى المحرر الإلكتركني الرسمي

كقد أحسف المشرع الفرنسي عملب عندما لـ يشترط تكقيع إلكتركني مؤمنا لذكم الشأف كالشيكد 
رتفاع التكمفة إكليذا المكقؼ مبرراتو، كصعكبة تكافر شيكد لدييـ تكقيعا إلكتركنيا، زيادة عف ذلؾ 

                                                           
 .124ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص1
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كىذا ما يعتبر عملب كالتي قد لا تناسب القدرة المالية لذكم الشأف كالشيكد  ،لمتكقيع الإلكتركني ىظةالبا
 .  (1)معرقلب لانتشار المحرر الرسمي الإلكتركني

 .تاريخ المحرر الرسمي الإلكتركني /4

إف حتمية تحديد تاريخ ثابت لممحرر الرسمي الكرقي شأنو في ذلؾ شأف المحرر الرسمي 
مف  08كقد كرد في الفقرة الأكلى مف المادة  فيو، فلببد أف يككف ليذا الأخير تاريخ يثبت ،الإلكتركني

اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع الإلكتركني المصرم، بأف حجية المحرر الإلكتركني الرسمي تتحقؽ 
كالتي جاء نصيا كالآتي: " مع عدـ الإخلبؿ ، (2)بتكافر الشركط المبينة في المادة المذككرة سابقا

ف، تتحقؽ حجية الإثبات المقررة لمكتابة الإلكتركنية كالمحررات بالشركط المنصكص عمييا في القانك 
 الإلكتركنية الرسمية أك العرفية لمنشئيا إذا تكافرت الضكابط الفنية كالتقنية الآتية: 

كتركنية أك المحررات أ ػػػػ أف يككف متاحا مف الناحية الفنية تحديد كقت كتاريخ الكتابة الإل
كأف تتـ ىذه الإتاحة مف خلبؿ نظاـ حفظ إلكتركني مستقؿ كغير  ،عرفيةالإلكتركنية الرسمية أك ال

 خاضع لسيطرة منشأ ىذه الكتابة أك تمؾ المحررات أك لسيطرة المعني بيا."

 مف قانكف المعاملبت الإلكتركنية الأردني عمى: 03/أ/08كما نصت المادة 

ة النسخة الاصمية إذا تكافرت فيو " أ ػػػػ يستمد السجؿ الإلكتركني أثره القانكني كيككف لو صف
أك يتسممو كتاريخ  ينشأهدلالة المعمكمات الكارد ة في السجؿ عمى مف   ػػػػ 3 : مجتمعة الشركط التالية

 ككقت إرسالو ".

 في ضركرة أف يذكر التاريخ 2005ػػػ  973مف المرسكـ رقـ  08كفي ىذا الصدد تتطمب المادة 
كبالتالي لا يمكف لتقنيات تسجيؿ الكقت كالتاريخ  ،المحرر بالحركؼ قبؿ تكقيعو مف المكظؼ العاـ

 . (3)عمى المحررات أف تككف مرجعا لمنح تاريخ مؤكد لمحرر الرسمي
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كيقع عمى عاتؽ المكثؽ )المكظؼ العاـ( كبالتعاكف مع ىيئة التصديؽ عبء كضع تاريخ 
و عمى الدعامة الإلكتركنية، بحيث يككف لو تاريخ ثابت كيتـ حفظو المحرر الرسمي الإلكتركني كحفظ

ككفؽ الشركط  ،عف أم تلبعب أك تبديؿ أك تغيير كفؽ الأسس الفنية كالتقنية المطمكبة بمأمف
كبطريقة تمكف مف كشؼ أم تعديؿ أك  ،المنصكص عمييا في اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع المصرم

 اـ تقنية المفتاحيف العاـ كالخاصكذلؾ باستخد ،ر الإلكتركني الرسمي كتاريخوتبديؿ في بيانات المحر 
كفؽ  ،كبمناىاة شيادة التصديؽ الإلكتركني كبيانات إنشاء التكقيع الإلكتركني بأصؿ ىذه الشيادة

 .(1)مف اللبئحة التنفيذية 11متطمبات المادة 

مف  22/01(، تنص المادة Les piécec Ahhexéesالمستندات المرفقة )يخص أخيرا فيما 
تككف المستندات المرفقة  ،المرسكـ صراحة أنو متى كاف المحرر الرسمي منشأ عمى دعامة إلكتركنية

كسحب التكقيع الإلكتركني في نياية المحرر كذلؾ عمى  ،نفصاؿلإمرتبطة بالمحرر بطريقة لا تقبؿ ا
 .(2)مرفقاتو

ـ يخرج عف الإطار العاـ لمفيكـ الرسمية، إذ يظؿ كنخمص مما تقدـ، أف المرسكـ الفرنسي ل
كلكف الجديد ىك التيسيرات التي منحيا المشرع  ،الحضكر المادم لممكظؼ مطمكبا في إنشاء المحرر

شتراط حضكرىما معا أماـ إلذكم الشأف في إنجاز المحرر الرسمي عمى دعامة إلكتركنية عف بعد دكف 
 .  (3)مؤمف لممكظؼ العاـ في إظفاء صفة الرسمية عمى المحرركيمو عمى التكقيع العكت ،مكثؽ كاحد

قد  2005لسنة  973أما بالنسبة لحفظ المحررات الإلكتركنية الرسمية، نجد أف المرسكـ رقـ 
 قييدنظـ ىذه المسألة، حيث ألزـ مكاتب التكثيؽ بإعداد فيرس إما عمى دعامة كرقية أك إلكتركنية لت

 ف يتكفر ىذا الفيرس عمى ىذه البيانات:أكحفظ مختمؼ الأعماؿ التي ينجزكنيا، كيجب 

 ػػػػػ تاريخ إنشاء المحرر،

 ػػػػػ طبيعة العقد،
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 ػػػػػ بيانات الأطراؼ،

 ػػػػػ طبيعة الدعامة التي أنشئ عمييا المحرر،

 ، (1)ػػػػػػ جميع البيانات التي تفرضيا المكائح كالقكانيف

كيكقع الفيرس المنشأ عمى دعامة إلكتركنية مف قبؿ  رئيس مجمس المكثقيف في فرنسا أك ممثمو 
عف طريؽ كسائؿ تكقيع إلكتركني مؤمنة، كما أشار المرسكـ لتحديد طرؽ الحفظ لممحرر مف خلبؿ 

 .  (2)ستعادتو مرة ثانية، كعدـ إحداث أم تغيير لمحتكاهإضركرة تحقيؽ 

ق المكافؽ 1440جمادل الثانية عاـ  28المؤرخ في  89 ػػػػػ 19يذم رقـ كبصدكر المرسكـ التنف
، المحدد لكيفيات حفظ سجلبت المعاملبت التجارية الإلكتركنية ك إرساليا إلى المركز 2019مارس  5

، المكرد الإلكتركني بإيداع سجؿ  الكطني لمسجؿ التجارم، حيث ألزمت المادة الثانية مف ذات المرسكـ
عاممة التجارية، عمى أف يتـ تخزيف عناصر ىذه المعاممة التجارية، إلكتركني، يتضمف عناصر الم

بطريقة تمكف مف الكلكج إلييا ك قراءتيا ك فيميا، لتمكف الأعكاف المؤىميف مف فحصيا، كما أف حفظ 
 ىذه العناصر يتـ في شكميا الأصمي، أك في شكؿ غير قابؿ لمتعديؿ أك الإتلبؼ في محتكاىا.

ذه المسألة فإف المشرع الجزائرم لـ يكلي ليذه المسألة أية أىمية، فمـ عمى الرغـ مف أىمية ى
مسألة المحررات الإلكتركنية الرسمية، كلـ يذكر مكانتيا ضمف كسائؿ الإثبات الحديثة عمى يعالج 

المتعمؽ  03/ 15حجية التكقيع الإلكتركني مف بينيا القانكف الرغـ مف صدكر قكانيف حديثة تعالج 
الذم يحدد القكاعد العامة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ  15/04الة كالقانكف بعصرنة العد
 . (3)الإلكتركنييف

ستمرار النصكص التي تشترط القالب الرسمي الخطي مثؿ العقكد المترتبة إكىذا ما يتضح مف 
ف كاف جانب مف الفقو يؤيد ذلؾ حيث يرل أف المادة  ،عمى العقارات كالمحلبت التجارية مف  324كا 
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 ،تشترط حضكر الضابط العمكمي كالحضكر المادم لأطراؼ العقد أمامو لصحتو ،القانكف المدني
حتراز إلى أف المشرع مازاؿ محتفظا ببعض لإكيرل الأستاذ كماؿ العيارم " في الحقيقة يعكد ىذا ا

 .(1)ضمف منظكمة لـ تستكمؿ بعد فترة التجربة" ذلؾ الخشية إزاء ىذه المعاملبت كلا يركـ

تباع التجربة الفرنسية مف خلبؿ تعديؿ قانكف  كليذا نييب المشرع الجزائرم تجاكز ىذه القصكر كا 
ككذلؾ التأسي بالدكؿ التي  ،التكثيؽ الحالي كجعمو يتماشى مع التطكر الذم لحؽ المحررات الرسمية

 . (2)قطعت شكطا كبيرا في ىذا الجانب حتى تككف المساكاة بيف الكتابة الإلكتركنية كالخطية مجدية

 ثالثا: جزاء الإخلبؿ بشرط مف ىذه الشركط. 

ردني عمى أنو: " إذا لـ تستكؼ لأنصت الفقرة الثانية مف المادة السادسة مف قانكف البيانات ا
قيمة السندات العادية بشرط أف يككف الإ الشركط الكاردة في الفقرة السابقة فلب يككف ليا  ىذه السندات

 ذكك الشأف قد كقعكا عمييا بتكاقيعيـ أك بأختاميـ أك ببصمات أصابعيـ".

مف قانكف الإثبات المصرم كالأتي : " فإذا لـ تكتسب ىذه  10/2كقد جاء نص المادة 
ذكم الشأف قد كقعكاىا  كافكف ليا الإ قيمة المحررات العرفية، متى المحررات صفة الرسمية، فلب يك

 بإمضاءتيـ أك بإختاميـ أك ببصمات أصابعيـ"

مف القانكف المدني كجاء  2مكرر  336أما بالنسبة لممشرع الجزائرم فقد عالج ذلؾ نص المادة 
نصيا عمى النحك الآتي:" يعتبر العقد غير رسمي بسبب عدـ كفاءة اك أىمية الضابط العمكمي أك 

 نعداـ الشكؿ، كمحرر عرفي إذا كاف مكقعا مف قبؿ الأطراؼ."إ

الكاجب تكفرىا في المحرر الرسمي أك بعضيا كالمحددة في نص إذا كقع الإخلبؿ بأحد الشركط 
 ،ارتفعت عنو الحجية التي كاف ينبغي أف تعطى لو لـ تعد لو الرسمية ك ،مف ؽ. ـ. ج 324المادة 

لـ يصدر السند مف ضابط عمكمي مثلب أك صدر  إذا شأف ذلؾ أنو مفك  ،كبذلؾ تصبح الكرقة باطمة
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كاف  ،و غير مختص أك أنو لـ يراع الأشكاؿ القانكنية المقررةمف مكظؼ مكمؼ بخدمة عامة كلكن
 . (1)السند باطلب باعتباره محرر رسمي

فتقار المحرر مف شرط حجية المحررات الرسمية قد نزؿ بمرتبة إسبب ل ك المشرع أف كيلبحظ
لى بحيث أف ىذه المحررات قد تحكلت مف محررات رسمية إ ،ىذا المحرر مف الرسمية إلى العادية

محررات عرفية بسبب عدـ مراعاة الشركط التي حددىا المشرع، كيلبحظ بأنو كفيما يتعمؽ بالشرط 
الثالث مف شركط حجية المحررات الرسمية المتعمقة بمراعاة الأكضاع القانكنية، فإف ىناؾ تفريؽ بيف 

ا كما لك قاـ كاتب العدؿ كاف الإجراء جكىري اما إذا كاف الإجراء الذم لـ يتـ مراعاتو جكىريا أـ لا، فإذ
بتنظيـ  المحررات الرسمية بغير المغة العربية أك بدكف تاريخ أك انتقؿ لإجراء المعاممة خارج المممكة 

حد أقاربو كزكجتو أك كالده فينا يترتب البطلبف، أما إذا كاف لإدكف إذف أك تنظيـ ككالة أك كرقة 
فلب  طقمة كعدـ دفع الرسكـ أك فييا تحشير كالكشالإجراء غير جكىرم كما لك كانت المحررات غير مر 

 .(2)يترتب البطلبف

الشكمية كركف مف  كانت ؽ. ـ. ج لا ينطبؽ في حالة ما إذا 2مكرر  326غير أف نص المادة 
أركاف التصرؼ القانكني كمف أمثمتيا العقكد المعدلة كالمؤسسة لمشركة كالتصرفات المتعمقة بنقؿ الممكية 

نعداـ إف لإركف كليست كسيمة إثبات فقط  ىناأك المحلبت التجارية.....إلخ كىذا راجع لككف الشكمية 
 نعداـ التصرؼ القانكني.إالركف يترتب عميو 

رتو صراحة المحكمة العميا الجزائرية بقكليا:" مف المقرر أنو زيادة عمى العقكد التي قأكىك ما 
يأمر القانكف بإخضاعيا إلى الشكؿ الرسمي، يجب تحت طائمة البطلبف تحرير العقكد التي تتضمف 

 نقؿ ممكية عقار أك حقكؽ عقارية أك محلبت تجارية في شكؿ رسمي.

                                                           
 .110ػ يحي بككش، مرجع سابؽ، ص1
 .135،136ػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، ص2
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مف ؽ. ـ. ج، بؿ اعتمدكا في  1مكرر 324قكا المادة كلما ثبت أف قضاة المكضكع لـ يطب
فإنيـ قد خرقكا القانكف مما يعرض  ،إثبات علبقة الإيجار عمى تكاجد الطاعف فعميا بالمحؿ المتنازع فيو

 .(1)قراراتيـ لمنقض"

 ذاعمى أنو يجب التمييز بيف الكرقة التي تثبت التصرؼ القانكني كالتصرؼ القانكني ذاتو، فإ
رقة باطمة فلب يستدعي ذلؾ حتما أف يككف التصرؼ القانكني باطلب، بؿ يبقى ىذا التصرؼ كانت الك 

ف كاف إثباتو عف طريؽ الكرقة الرسمية قد  طريؽ آخر غير الكتابة، بؿ بكقد يصح إثباتو  ،نعدـإقائما كا 
 .(2)ثباتو بالكرقة الرسمية ذاتيا إذا صحت ككرقة عرفيةإقد يصح 

 .المحرر الرسمي اللكتروني في الثباتالفرع الثاني: حجية 

إذا ما تكافرت الشركط التي يتطمبيا القانكف في المحرر عمى النحك الذم أشرنا لو سابقان، فإف         
المحرر يكتسب الصفة الرسمية، كتككف لو حجية في الإثبات مادامت تتمتع بسلبمتيا مف أم تغيير 

، (3)يككف عمى مف يتمسؾ بيا أف يقيـ الدليؿ عمى صحتياشير، فلب حكشط أك ت دفي محتكاىا ككجك 
، كىنا نفرؽ بيف حجية أصؿ (4)كلا يعطؿ قكة السند الرسمي الثبكتية المذككرة إلا الإدعاء بتزكيره

 المحرر الإلكتركني الرسمي كصكر المحرر الإلكتركني الرسمي عمى النحك الآتي:

 سمي.: حجية أصؿ المحرر الإلكتركني الر البند اكلأ

ىتماـ الكافي مف قبؿ التشريعات فإف تحديد لإإذا كاف مفيكـ المحرر الكرقي الأصؿ لـ ينؿ ا      
ىتماـ العديد مف التشريعات، فمكي لا إمتى يككف المحرر أصلب بالنسبة لممحرر الإلكتركني كاف مثار 

ت بعض حددت بعض التشريعا ،يحدث لبس أك خلبؼ حكؿ ماىية المحرر الإلكتركني الأصؿ
 .(5)الحالات التي يككف فييا المحرر الإلكتركني أصلبن أك نسخة أصمية

                                                           
 . 87، ص1997، 1، المجمة القضائية ، عدد،  1996جكيمية  09، الصادر بتاريخ 138806ػ قرار رقـ 1
 .137ثبات، مرجع سابؽ ، صػ  عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإ2
 .38. عمر أحمد العرايشي، مرجع سابؽ، ص 3
 .219. إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص 4
 .405. محمد محمد السادات، مرجع سابؽ، ص 5
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منو عمى  8كقد حدد قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي لمتجارة الإلكتركنية مفيكـ الأصؿ في المادة      
 حتفاظ بيا في شكميا الأصمي فإف رسالة البياناتلإأنو: " عندما يشترط القانكف تقديـ المعمكمات أك ا

مرة مكؿ عميو لتأكيد سلبمة المعمكمات، منذ الكقت الذم أنشئت فيو لعتستكفي ىذا الشرط متى كجد ما ي
 .(1)الأكلى في شكميا النيائي بكصفيا رسالة البيانات ...."

عتبر السجؿ الإلكتركني بمعنى المحرر الإلكتركني يستمد أثره إأما القانكف الأردني فقد         
 و صفة النسخة الأصمية متى تكافرت شركط معينة كىي:القانكني كيككف ل

حتفاظ بيا كتخزينيا بحيث يمكف في أم كقت لئأف تككف المعمكمات الكاردة في ذلؾ السجؿ قابمة ل -1
 الرجكع إلييا.

م شكؿ يسيؿ بو إحتفاظ بالسجؿ الإلكتركني الذم تـ بو إنشاؤه أك إرسالو أك تسممو أك بلإإمكانية ا -2
 المعمكمات الذم كردت فيو عند إنشائو أك إرسالو أك تسممو.إثبات دقة 

 .(2)دلالة المعمكمات الكاردة في السجؿ عمى مف ينشئو أك يتسممو كتاريخ ككقت إرسالو كتسممو" -3

يستراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات نكما نصت الفقرة الثانية مف المادة التاسعة مف قانكف الأك         
بقكليا: "يعطى لممعمكمات التي تككف عمى شكؿ رسالة بيانات ما تستحقو مف حجية في الإلكتركنية 
 الإثبات ".

حجية ىذا الأخير في  إلى التعرض كتقتضي دراسة حجية المحرر الإلكتركني الرسمي الأصمي        
 المسائؿ التالية:

 حجية المحرر الرسمي الإلكتركني بالنسبة للؤشخاص: -1

مف القانكف المدني الجزائرم كالتي جاء فييا: "يعتبر  5مكرر  324بالرجكع إلى نص المادة         
 ما كرد في العقد الرسمي حجة حتى يثبت تزكيره، كيعتبر نافذا في كامؿ التراب الكطني".

                                                           
 مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي لمتجارة الإلكتركنية. 8/1. المادة 1
 مف قانكف المعاملبت الإلكتركنية الأردني . 8. المادة 2
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كالتي جاء نصيا كالآتي: " يعتبر العقد الرسمي حجة بيف  7مكرر 324ككذلؾ نص المادة         
عمى سبيؿ الإشارة شريطة أف يككف لذلؾ علبقة مباشرة مع  الإ ببيانات ر فيوبؼ كلك لـ يعالأطرا

 ستعماؿ البيانات التي ليست ليا صمة بالإجراء سكل كبداية لمثبكت ".إالإجراء، كلا يمكف 

مف قانكف الإثبات أف:  11كىك نفس النيج الذم سار عميو المشرع المصرم إذا تقرر المادة          
المحررات الرسمية حجة عمى الناس كافة بما دكف فييا مف أمكر قاـ بيا محررىا في حدكد مينتو أك  "

 كم الشأف في حضكره ما لـ يتبيف تزكيرىا بالطرؽ المقررة قانكنان".ذكقعت مف 

دليلبن قاطعان عمى حصكؿ التعاقد  مفاد ذلؾ أف المحرر الرسمي الإلكتركني يعتبر حجة ك        
الثابت فيو، كلا يستطيع ذكم الشأف أف ينكركا شيئا مما جاء بو لا مف حيث التكقيعات المكقع بيا عميو 

التزكير  بحصكؿكلا مف حيث محتكياتو، كلا مف حصكلو أماـ المكظؼ العاـ المحرر لو إلا بالإدعاء 
المحرر الإلكتركني الرسمي لو حجية مطمقة عمى الكافة  سكاءن مف ذكم الشأف أك الغير، نظرا لككف أف
 .(1)متى تكافرت فيو الأركاف كالشركط المطمكبة

حيث... إذا كانت حجية الكرقة الرسمية في  كىذا ما جاء في قرار المحكمة العميا أنو: "        
، فإنو يجب التفرقة بيف الإثبات ىي حجة عمى الناس كافة، أم فيما بيف المتعاقديف كبالنسبة لمغير معان 

الكقائع التي أثبتيا المكثؽ مما جرل تحت سمعو كبصره كالتي فييا مساس بأمانة المكثؽ، كىذه حجيتيا 
أما الكقائع التي ينقميا ذكم الشأف فيجكز  ،فييا بالتزكير الطعفمطمقة، كلا يجكز إنكارىا إلا عف طريؽ 

 .(2)إلى الطعف في الكرقة ذاتيا بطريؽ التزكير..."الطعف فييا عف طريؽ إثبات عكسيا دكف الحاجة 

كمف جية أخرل فإف حجية المحرر الرسمي الإلكتركني حجة عمى الكافة كليس عمى أطراؼ        
العقد كخمفيـ فقط، كيسرم عمى الغير ما يسرم عمى الأطراؼ فيما يتعمؽ بحجية المحرر الرسمي، 

مف ؽ ـ ج كالتي تنص عمى أنو: " يعتبر المحرر  6ر مكر  324كذلؾ كفقا لما كرد في نص المادة 
الرسمي حجة لمحتكل الاتفاؽ المبرـ بيف الأطراؼ المتعاقدة ككرثتيـ كذكم الشأف"، كسكاءه تعمؽ الأمر 
بالبيانات القابمة لمطعف بالتزكير كحتى البيانات الكاردة في المحرر عمى سبيؿ الإشارة فإذا ادعى الغير 

نما ىك ىبة مستترة فإنو بإمكانو أف  بيعافي الكرقة الرسمية ليس أف التصرؼ المدكف  كما تدؿ عميو كا 
                                                           

 . 374. بككش إلياـ، مرجع سابؽ، ص 1
 .375مشار لو لدل: بككش إلياـ، مرجع سابؽ، ص  150، ص ،01، ع 2000. المجمة القضائية لسنة 2
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يثبت ذلؾ بالكسائؿ المختمفة، أما إذا أنكر حصكؿ العقد أماـ مكظؼ فميس أمامو إلا طريؽ الطعف 
 .(1)بالتزكير

 .حجية المحرر الرسمي الإلكتركني مف حيث صدكره ممف كقعو كسلبمتو المادية -2

يعتبر المحرر الرسمي الإلكتركني حجة فيما يتعمؽ بصدكره ممف يحمؿ تكقيعاتيـ الإلكتركنية          
ر الرسمي الإلكتركني حجة بصدكره مف الأشخاص الذيف ليـ ر كبسلبمتو المادية فمف جية، يعد المح

سمو، ككذلؾ إم في ذلؾ تكقيع المكظؼ العاـ الذم يصدر المحرر بمرتبط بو، كيستك لكتركني إتكقيع 
رتباط التكقيع الإلكتركني بالمحرر دكف إتكقيعات ذكم الشأف، كيترتب عمى ثبكت الحجية لكاقعة 

الحاجة للئقرار بو، كذلؾ بعكس الحاؿ بالنسبة لممحرر العرفي الذم لا يككف حجة بصدكره ممف ينسب 
 .(2)إليو إلا إذا اعترؼ بصدكره منو أك عمى الأقؿ لـ ينكر صحة نسبتو إليو

فالكرقة الرسمية التي تستكمؿ شركطيا القانكنية تككف ليا حجية قانكنية في الإثبات، كلا يمكف        
دحض ىذه القرنية  إلا بإقامة الدليؿ عمى تزكير المحرر مف خلبؿ إجراءات الطعف بالتزكير، كيككف 

 . (3)بو المحرر الرسمي حجة بكؿ ما يمحؽ بو كصؼ الرسمية، دكف الحاجة إلى الإقرار

كمف ناحية السلبمة المادية لممحرر الرسمي، فإف المحرر يعتبر حجة مف ىذه الناحية أم         
ىذه  دلتسكاء  ،بعدـ حصكؿ أم تغيير أك تحريؼ في بياناتو التي تـ تدكينيا مف جانب المكظؼ العاـ
غير ذلؾ عبء البيانات عمى أمكر كقعت منو أك مف ذكم الشأف في حضكره، كيقع عمى مف يرل 

إثبات ذلؾ عف طريؽ الطعف بالتزكير، فإذا كجد في المحرر كشط أك محك أك تحشير كغير ذلؾ مف 
كاف لممحكمة بأف تقدر ما يترتب عمى الكشط كالمحك كغير ذلؾ مف  ،العيكب المادية في المحر

مف  28نص المادة كذلؾ طبقا ل ،العيكب المادية في المحرر مف إسقاط قيمتو في البيانات أك إنقاصيا

                                                           
 .90. حشكد نسيمة، مرجع سابؽ، ص 1
 .66. محمد شكرم سركر، مرجع سابؽ، ص 2
مكارم نزيية، الكسيط في القكاعد الإجرائية كالمكضكعية للئثبات في المكاد المدنية، دار اليدل، عيف  -. نبيؿ صقر3

 . 88، ص 2009مميمة، الجزائر، 
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قانكف الإثبات التي تنص عمى أنو: " لممحكمة أف تقدر ما يترتب عمى الكشط كالمحك كالتحشير كغير 
 . (1)ذلؾ مف العيكب المادية في المحرر مف إسقاط قيمتو في الإثبات أك إنقاصيا "

الكرقية بصدد السلبمة المادية  ك لكتركنيةلإغير أف التفرقة تدؽ بيف نكعي المحررات الرسمية ا       
لممحرر، إذ كيؼ يتسنى لمقاضي أف يكتشؼ العيكب المادية في المحرر الرسمي الإلكتركني المتسـ 

ستعانة بالكسائؿ التقنية كالفنية تسمح لو بذلؾ، عمى خلبؼ الأمر في لإبطبيعة غير المادية، دكف ا
أف يستعيف بذكم الخبرة سكاءن في ىيئة تنمية يمكف لمقاضي  كبالتالي فإنوالمحرر الرسمي الكرقي، 

صناعة تكنكلكجيا المعمكمات في مصر، أك مف لو خبرة في ىذا المجاؿ، كذلؾ لمكقكؼ عمى سلبمة 
 .(2)ختراؽ أك التحريؼلئالمحرر مف الناحية المادية كمدل تعرضو ل

 حجية البيانات الكاردة في المحرر الإلكتركني الرسمي. -3

المحرر الرسمي حجة عمى الناس كافة، أم فيما بيف المتعاقديف ككذلؾ في مكاجية الغير، إف         
كيتضح منيا أيضا أف المحرر الرسمي يككف حجة بما دكف فيو مف أمكر قاـ بيا المكظؼ العاـ في 

 .  (3)قعت مف ذكم الشأف في حضكره، ما لـ يتبيف تزكيره بالطرؽ المقررة قانكنان ك  أك ،حدكد ميمتو

يتضح مف ذلؾ أنو ينبغي التفرقة بيف نكعيف مف البيانات التي ترد في المحررات الرسمية، كىذا        
ما جاء في قرار المحكمة العميا عف حجية عقد الشيرة )الممغي(، كجاء فيو ما يمي: " حيث أف العقد 

 التكثيقي يتضمف نكعيف مف البيانات: 

باشرىا المكثؽ نفسو أك الكقائع المادية التي يقكـ بيا الأطراؼ أماـ البيانات التي تتعمؽ بالكقائع التي ي
بيانات المتعمقة الالمكثؽ الذم يعاينيا كىذه البيانات تككف حجة حتى يطعف فييا بالتزكير، أما 

تفاقات التي يتمقاىا المكثؽ مف الأطراؼ تككف حجة إلى أف يثبت عكسيا، حيث أف لإبالتصريحات كا
الذيف سمحكا بإثبات عكس ما تضمنو عقد الشيرة المحتج بو مف طرؼ الطاعف فيما قضاة المجمس 

مف القانكف المدني  05مكرر  324لـ يخالفكا أحكاـ المادة  ،ى بيا المكثؽليخص التصريحات التي أد
الشرفي المدلى بو لممكثؽ مف طرؼ الطاعف حكؿ حيازة القطعة الأرضية  حريصالجزائرم، ذلؾ أف الت

                                                           
 . 326. مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص 1
 .745. ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص 2
 .88ع سابؽ، ص مكارم نزيية، مرج -. نبيؿ صقر3
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، كعمى ىذا الأساس نتطرؽ إلى ىذه البيانات عمى (1)ر مساحتيا كحدكدىا في عقد الشيرة "المذكك 
 النحك التالي: 

 البيانات التي لا يجكز الطعف في حجيتيا إلا بالتزكير:-أ

تككف لمكرقة الرسمية حجية في الإثبات حتى يطعف فييا بالتزكير، كذلؾ فيما دكف فييا مف        
طائفتاف مف  فكقعت مف ذكم الشأف في حضكره، فيناؾ إذ كأثؽ في حدكد ميمتو أمكر قاـ بيا المك 

البيانات ليا ىذه الحجية: بيانات عف الأمكر التي قاـ بيا المكثؽ في حدكد ميمتو، كبيانات عف أمكر 
 . (2)كقعت مف ذكم الشأف في حضكره

صو كمثاليا تاريخ الكرقة كأسماء ختصاا  أما البيانات التي قاـ بيا المكثؽ في حدكد كظيفتو ك         
 .(3)ذكم الشأف كأىميتيـ كتكاقيعيـ كمكاف تكثيؽ الكرقة

كيشترط في البيانات الصادرة عف المكظؼ العاـ حتى تككف ليا مثؿ ىذه الحجية أف تككف        
داخمة في حدكد ميمتو، فإذا كانت خارجة عف ميمتو كاختصاصاتو كما لك دكف كاتب العدؿ في 
المحرر أف الطرفيف متمتعاف بقكاىما العقمية مثلبن فلب يككف ليذا البياف أية حجية، لأف الكاتب ليس 

 .(4)مختصا بالأمراض العقمية

شيادة شاىديف أك بمستند رسمي، كتثبتو مف بإضافة إلى ذلؾ تأكده مف شخصية المتعاقديف         
لشاىديف كحضكر المترجـ المعيف عند يما، كحضكر أصحاب الشأف كائأىمية المتعاقديف كرضا

 .(5)قتضاء كتلبكتو الكرقة لذكم الشأف، كغير ذلؾ مف الإجراءات التي يتطمبيا القانكفلإا

كيضاؼ إلى ىذه البيانات ما يصدر عف ذكم الشأف في حضكر المكظؼ العاـ أك المكمؼ         
كمثاؿ ذلؾ أف يقر (1)كع تحت البصرتصاؿ بالسمع أك الكقلإبخدمة عامة، كيدركيا بحكاسو عف طريؽ ا

                                                           
، 2004،الاجتياد القضائي في الغرفة العقارية، الجزء الثاني، لسنة  27/09/2000المؤرخ في  20264. قرار رقـ 1

 .376، مشار لو لدل: بككش إلياـ، مرجع سابؽ، ص 134ص 
 . 147، ص عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ. 2
 .42حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص . زركؽ يكسؼ، 3
 .172. إياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص 4
 .147، ص عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ. 5
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البائع أماـ المكثؽ أنو قبض الثمف، أك أف يقكـ المشترم بدفع الثمف لمبائع أماـ المكثؽ فيقكـ ىذا 
 .(2)الأخير بإثبات ما رآه أك سمعو مف الأطراؼ في المحرر

 لذا تطمبالحضكر المادم أماـ المكطؼ العاـ، ك  كجدير بالذكر أف ىذه البيانات تتطمب        
ضركرة تدخؿ  ،في حالة إبراـ المحرر الرسمي الإلكتركني عف بعد 973/2005المرسكـ الفرنسي رقـ 

ر كالذم لا يككف حاضر أماـ المكثؽ محرر العقد، ر مكثؽ أخر لتمقي بيانات الطرؼ الآخر في المح
 .(3)ىذا المرسكـمف  20كالتأكد مف رضائو كتمقي تكقيعو عمى المحرر، كىك ما نصت عميو المادة 

كىك ما قضت بو محكمة التمييز الأردنية في قرارىا: "يعتبر ما يدكنو المحضر مف معمكمات        
حجة عمى الناس كافة بما فييا مف أفعاؿ مادية قاـ  تحرياتيوعمى مشاىدتو ك  اداخؿ صؾ التبميغ بناءن 

إلا  فيياات كلا يجكز الطعف مف قانكف البيان 7/1بيا في حدكد كظيفتو كاختصاصو طبقا لممادة 
 .(4)بالتزكير"

 البيانات التي يجكز إثبات عكسيا كفقا لمقكاعد العامة في الإثبات: -ب

عتبارىا كاردة عمى إكىي تشتمؿ البيانات التي يثبتيا المكثؽ في المحرر الرسمي الإلكتركني ب       
، مثاؿ ذلؾ إذا (5)لعمـ بمطابقتيا لمكاقعدكف أف يككف لو صمة في العمـ بصحتيا كلا ا ،لساف ذكم الشأف

أثبت المكظؼ أف البائع أقر أمامو بقبض الثمف فإنو لا يجكز الطعف في ىذا الإجراء إلا بالتزكير، أما 
بؿ صدرت عمى لساف صاحب الشأف  ،كاقعة قبض الثمف التي لـ تتـ أماـ المكظؼ كلـ يتحقؽ منيا

 .(6)دكف الحاجة إلى الطعف بالتزكيرفيمكف تكذيبيا بإقامة الدليؿ عمى العكس 

                                                                                                                                                                                
 .93. بمقنشي حبيب، مرجع سابؽ، ص 1
 .86،87مكارم نزيية، مرجع سابؽ، ص  -. نبيؿ صقر2
 .93سابؽ، ص . بمقنشي حبيب، مرجع 3
 .11/04/2004)ىيئة خماسية( بتاريخ  4201/2003. تمييز حقكؽ، رقـ 4

 .40مشار لو لدل: عمر أحمد العرايشي، مرجع سابؽ، ص 
 .747. ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص 5
 .378. بككش إلياـ، مرجع سابؽ، ص 6
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إضافة إلى ذلؾ ما تعمؽ بصحة أسماء أصحاب الشأف كأسماء الشيكد كحقيقة ألقابيـ كمينيـ        
 .(1)كمحؿ إقامتيـ، كالبيانات الخاصة بمكضكع المحرر 

دكنيا يكىذه البيانات يتضمنيا المحرر الرسمي، كىي بيانات تصدر مف أصحاب الشأف        
المكظؼ العاـ عمى مسؤكليتو كلا يمكنو التحقؽ مف صحتيا، لذلؾ لا تمحقيا صفة الرسمية، كالطعف 
فييا لا يمس نزاىة كأمانة المكثؽ، لذلؾ يمكف إثبات عكسيا كدحضيا بطرؽ الإثبات العادية شأنيا في 

 .(2)ذلؾ شأف أم محرر كتابي عادم

تقني الذم يميز المحرر الرسمي الإلكتركني لدل تحديد عتبار الطابع اللإىذا كينبغي الأخذ في ا       
صفة الرسمية عمى  إضفاءمدل قكة ثبكتية البيانات التي يتضمنيا ىذا المحرر، ككذا التريث في عدـ 

البيانات التي يدلي بيا ذكك الشأف إلى المكظؼ كيدكنيا عمى مسؤكليتيـ، فإذا كاف المكظؼ غير 
نظرا لأف تدكينو ليذه التصريحات في المحرر لا يعني أنو  ،شأفمسؤكؿ عف صحة ما صرح بو ذكك ال
، إلا أنو عمى الرغـ مف ذلؾ نجد أف التكقيع الإلكتركني المؤمف (3)تحقؽ مف صحتيا كمطابقتيا لمكاقع 

جراءات كضكابط تقنية كفنية تتأكد مف صحتيا الجيات المختصة ب عتماد إيصدر كفقا لأكضاع كا 
، كتصدر ليذا الغرض شيادة تصديؽ تعد بمثابة إثبات ىكية إلكتركنية تتضمف التكقيعات الإلكتركنية

سـ كعنكاف الجية المصدرة لمشيادة عقب تحقؽ مقدـ الخدمة مف ىكية المكقع ا  سـ المكقع كصفتو ك إ
 .  (4)كفقا للئجراءات المحددة

 .: حجية  الصكر المنسكخة مف المحرر الرسمي الإلكتركنيالبند الثاني

الرسمي مف أصؿ كصكرة يظؿ أصؿ المحرر محفكظا في مكتب التكثيؽ،  تحرير المحرريتـ 
مف قانكف التكثيؽ رقـ  11ك10كيعطى لذكم الشأف صكر رسمية منو كىذا ما تنص عميو المكاد 

تنص عمى:" يتكلى المكثؽ حفظ العقكد التي يحررىا أك يتسمميا للئيداع..."  10فالمادة  ،06/02

                                                           
 .152، ص بات، مرجع سابؽعبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإث. 1
 .42. زركؽ يكسؼ، حجيك كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص 2
 .94. بمقنشي حبيب، مرجع سابؽ، 3
مف اللبئحة  20، ككذلؾ المادة 2001مارس  30الصادر في  272/2001مف المرسكـ الفرنسي رقـ  6. المادة 4

 التنفيذية لقانكف التكقيع الإلكتركني المصرم.
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بقكليا:" يقكـ المكثؽ ضمف الشركط المنصكص عمييا في القانكف بتسميـ نسخ  11كتضيؼ المادة 
 .(1)تنفيذية لمعقكد التي يحررىا، أك نسخ عادية منيا، أك المستخرجات كالعقكد التي يحتفظ بأصميا "

أف الأصؿ ىك الذم يحمؿ التكقيعات إذا أف جميع مف كقعكا  ،كالفرؽ بيف الأصؿ كالصكرة
الأصؿ ىك الكرقة بعينيا التي صدرت مف المكثؽ  لإفإنما كقعكا عمى الأصؿ، ىذا  الكرقة  الرسمية

أما صكرة الكرقة الرسمية فيي لا تحمؿ التكقيعات كليست ىي التي صدرت مف المكثؽ، بؿ ىي منقكلة 
الناحية كرقة رسمية كلكف رسميتيا في أنيا  ىذه عف الأصؿ بكاسطة مكظؼ عاـ مختص، فيي مف

كالمفركض أنيا مطابقة للؤصؿ مطابقة تامة بما كرد في الأصؿ مف بيانات  ،أنيا أصؿصكرة لا في 
 .(2)كما يحممو مف تكقيعات

حتفاظ بأصؿ  الكرقة الرسمية، إما لعدـ منح المكثؽ ليذا لإليذا يتعذر في بعض الأحياف ا
لذلؾ عالج المشرع الجزائرم عمى غرار عدة  ،ضاع الأصؿ للؤطراؼ، أك أف ىذا الأصؿ فقد أك

تشريعات ىذه المسألة بتبياف حجية صكر المحرر الرسمي، كفرؽ في ىذا المقاـ بيف حالتيف ، حالة 
 .(3)نعداـ أصؿ المحرر الرسميإكجكد أصؿ المحرر أك السند الرسمي كالحالة الثانية المتمثمة في 

حكاـ الخاصة بتككيف صكر إلكتركنية مف مف المرسكـ عمى الأ 37ىذا كقد نصت المادة 
ف يقكـ بتسميـ صكرة إلكتركنية لأصؿ أالمحرر الرسمي سكاء كاف كرقيا أك إلكتركنيا :" فيجكز لممكثؽ 

 محرر كرقي أك محرر إلكتركني رسمي."

 في كلب الحالتيف يجب تكافر عدة بيانات في ىذه الصكرة:

 .أ ػػػػػ تاريخ إنشاء الصكرة الإلكتركنية

 ف تتكافر في ىذا التكقيع كؿ الشركط التي تطمبيا القانكف.أب ػػػػػ التكقيع الإلكتركني لممكثؽ ك 

                                                           
 .379إلياـ، مرجع سابؽ، صػػ بككش 1
 .162ػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، ص2
 .43ػػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص3
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كىذه الصكرة تتـ إما عف طريؽ الماسح الضكئي  ،ج ػػػػػ صكرة رقمية مف الختـ الخاص بالمكثؽ
 .(1)أك الشاشة القابمة لمكتابة عمييا

 إشارة مف المكثؽ عمى أف ىذه الصكر الإلكتركنية مطابقة تماما للؤصؿ لديو. ػػػػػ د

، ىك أف يتـ تسميـ ىذه الصكرة الإلكتركنية لممحرر الرسمي   كالجديد الذم سمح بو ىذا المرسكـ
كذلؾ مثلب بالدخكؿ عمى المكقع الخاص بالمكثؽ عمى شبكة الأنترنت، كبالتالي  ،بطريقة إلكتركنية

 كؿ عمى ىذه الصكر الإلكتركنية بطريقة إلكتركنية مشركط بعدة شركط تقنية:يمكف الحص

ػػػػ تكافر الظركؼ الفنية كالتقنية التي تسمح بالحفاظ عمى سلبمة الصكرة الإلكتركنية أثناء  1
 نقميا مف المكثؽ إلى المستمـ.

ثناء ألبع الغير عمييا ػػػػػ تكافر الظركؼ التي تسمح بسرية الصكرة الإلكتركنية كعدـ إمكاف إط 2
 نتقاليا مف المكثؽ إلى المستمـ.إ

 . (2)تكافر الظركؼ الفنية كالتقنية التي تسمح بتحديد ىكية المكثؽ كالمرسؿ إليو ػػػػ 3

كلبياف حجية صكر الأكراؽ الرسمية فقد فرؽ القانكف بيف ما إذا كاف أصؿ الكرقة الرسمية 
 مكجكدا أك ما إذا كاف قد فقد.

 حالة كجكد أصؿ المحرر الرسمي الإلكتركني.أ ػػػػػ 

مف ؽ. ـ. ج عمى أنو:" إذا كاف أصؿ الكرقة الرسمية مكجكدا فإف صكرتيا  325تنص المادة 
 الرسمية خطية كانت أك فكتكغرافية تككف حجة بالقدر الذم تككف فيو مطابقة للؤصؿ.

ف كقع تنازع ففي ىذه الحالة كتعتبر الصكرة مطابقة للؤصؿ مالـ ينازع في ذلؾ أحد الطرفيف فإ
 تراجع الصكرة عمى الأصؿ."

                                                           
 .205، 204صػػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، 1
 .419ػػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص2
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 مف قانكف البيانات الفمسطيني عمى أنو: " 12ىذا كتنص المادة 

ػػػػػ إذا كاف أصؿ السند الرسمي مكجكدا فإف صكرتو خطية كانت أك فكتكستاتية أك غيرىا  1
 تككف ليا قكة السند الرسمي الأصمي. 

للؤصؿ، مالـ ينازع في ذلؾ أحد الطرفيف كفي ىذه الحالة تراجع ػػػػػ تعتبر الصكرة مطابقة  2
 .(1)الصكرة عمى الأصؿ"

مف قانكف  12كقد جاء المشرع المصرم بنفس الحكـ كيتجمى ذلؾ مف خلبؿ نص المادة 
الإثبات المصرم كالتي تنص عمى أنو: "إذا كاف أصؿ المحرر الرسمي مكجكدا فإف صكرتو الرسمية 

كغرافية تككف حجة بالقدر الذم تككف فيو مطابقة للؤصؿ، كتعتبر الصكرة مطابقة خطية كانت أك فكت
 للؤصؿ مالـ ينازع في ذلؾ أحد الطرفيف كفي ىذه الحالة تراجع الصكرة عمى الأصؿ."

مف قانكف التكقيع الإلكتركني  14أما بخصكص العقكد كالمعاملبت الإلكتركنية فقد نصت المادة 
عمى أنو:" الصكرة المنسكخة مف السند الرسمي   2012لسنة  78ة العراقي رقـ كالمعاملبت الإلكتركني

 الإلكتركني حائزة عمى صفة النسخة الأصمية إذا تكافرت فييا الشركط القانكنية الآتية:

 خة الأصمية.سأكلا: أف تككف معمكمات كبيانات الصكرة المنسكخة متطابقة مع الن

 الإلكتركني كالتكقيع الإلكتركني مكجكديف عمى الكسيمة الإلكتركنية.ثانيا: أف يككف المستند 

 ثالثا: إمكانية حفظ معمكمات كبيانات الصكرة المنسكخة بحيث يمكف الرجكع إلييا عند الحاجة.

إمكانية حفظ الصكرة المنسكخة في الشكؿ الذم انشئت أك ارسمت أك تسممت بو النسخة رابعا: 
 .كنيالأصمية لممستند الإلكتر 

خامسا: احتكاء الصكرة المنسكخة عمى المعمكمات الدالة عمى المكقع المستمـ كتاريخ ككقت 
 .(1)الإرساؿ ك التسميـ

                                                           
 .18ارؼ عطا سده، مرجع سابؽ، صػػ إياد محمد ع1
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مف قانكف التكقيع الإلكتركني المصرم عمى أنو " الصكر  16كفي ىذا الصدد نصت المادة 
الذم تككف فيو مطابقة  المنسكخة عمى الكرؽ مف المحرر الإلكتركني الرسمي حجة عمى الكافة بالقدر

لأصؿ ىذا المحرر، كذلؾ ماداـ المحرر الإلكتركني الرسمي كالتكقيع الإلكتركني مكجكديف عمى 
 .(2)الدعامة الإلكتركنية"

كحجية الصكرة في حالة كجكد المحرر الإلكتركني الرسمي مستمدة مف الأصؿ ذاتو الذم يمكف 
 .(3)أم كقت لمتأكد مف مصداقيتيا كسلبمتيا كمدل مطابقتيا للؤصؿ فيالرجكع إليو 

ؽ قد تككف منسكخة مباشرة ك يترتب عمى كجكد الأصؿ أف الصكرة الرسمية المنسكخة عمى الكر 
د تككف منسكخة مف صكرة كرقية رسمية مأخكذة مف المحرر الإلكتركني الرسمي، بؿ قد تككف منو، كق

أيا كاف عدد الصكر الرسمية  ،سكخة  مف المحرر الإلكتركني الأصميمنسكخة مف صكرة عف صكرة من
ف تككف صكرة رسمية أيكفي في الصكرة  فإنوفما داـ الأصؿ مكجكدا  ،التي تكسطت بينيا كبيف الأصؿ

 .(4)فحسب إذ يمكف دائما مضاىاتيا عؿ الأصؿ

بيف عدـ مطابقتيا إذا كانت الصكرة مطابقة للؤصؿ كانت ليا قكتيا في الإثبات أما إذا ت 
فإف القانكف يشترط  ،كبالتالي تككف لمصكرة حجية العقد ذاتو ،ستبعادىا مف ممؼ الدعكلإللؤصؿ يتـ 

 تكافر أمريف أساسيف تبنى عمييـ قرينة قانكنية كىما:

 فالصكرة تستمد قيمتيا مف مدل مطابقتيا للؤصؿ. ،ػػػػػ كجكد أصؿ المحرر الرسمي 1

فإذا كانت عادية فإنو لا يعتد بيا، كقد تككف صكرة عف  ،صكرة رسميةػػػػػ أف تككف ىذه ال 2
نو يمكف دائما مضاىاتو لإلما أف الأصؿ مكجكد طا ،كالحؿ في جميع الأحكاؿ .صكرة رسمية للؤصؿ

 . (5)بو

                                                                                                                                                                                
 .176ػػإ ياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص1
 .426، ص2009ػػ عبد الفتاح بيكمي حجازم، إثبات المعاملبت الإلكتركنية عبر الأنترنت، جامعة حمكاف، مصر، 2
 .421ػػ محمد محمد السادات، مرجع سابؽ، ص3
 .163،164و عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، صػػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكج4
 .122ػػ يحي بككش، مرجع سابؽ، ص5
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لا يكجد ما يمنع تطبيؽ ذات الأحكاـ عمى صكرة المحرر  يناكفي الأخير كحسب تقدير 
الإلكتركني الرسمي المنسكخة عمى دعامة إلكتركنية طالما تكفرت ليذه الصكرة الشركط كالضمانات 

 التي مف شأنيا أف تكفؿ ليذه الصكرة قدرا كبيرا مف المصداقية  كالمكثكقية.

 .رسميب ػػػػػ حالة عدـ كجكد أصؿ المحرر الإلكتركني ال

لأنو يحفظ في مكتب التكثيؽ أك في قمـ كتاب المحكمة  ،لا يفقد أصؿ الكرقة الرسمية إلا نادرا
التي كثقتو عمى أنو قد يفقد نتيجة حريؽ أك سرقة ، كيقع عمى الخصـ الذم يتمسؾ بو إهقامة الدليؿ 

 .(1)عمى فقد الأصؿ

حالة عدـ كجكد أصؿ المحرر مف القانكف المدني الجزائرم الحكـ في  326كبينت المادة 
 الرسمي بنصيا عمى: " إذا لـ يكجد أصؿ الكرقة كانت الصكرة حجة عمى الكجو الآتي:

يككف لمصكرة الرسمية الأصمية تنفيذية كانت أـ غير تنفيذية حجية الأصؿ متى كاف مظيرىا 
 الخارجي لا يسمح بالشؾ في مطابقتيا للؤصؿ.

الصكر الأصمية الحجية ذاتيا، كلكف يجكز في ىذه الحالة   كيككف لمصكرة الرسمية المأخكذة مف
 .لكؿ مف الطرفيف أف يطمب مراجعتيا عمى الصكرة الأصمية التي أخذت منيا

أما ما يؤخذ مف الصكر الرسمية لمصكرة المأخكذة مف النسخ الأكلى، فلب يعتد بيا إلا لمجرد  
 الاستئناس تبعا لمظركؼ."

 مف قانكف البيانات الفمسطيني عمى أنو: 13ادة كىذا الحكـ نفسو قررتو الم

 " إذا لـ يكجد أصؿ السند الرسمي كانت الصكرة الخطية أك الفكتكستاتية حجة عمى النحك الآتي:

ػػػػػ يككف لمصكرة الرسمية الأصمية تنفيذية كانت أك غير تنفيذية حجية الأصؿ متى كاف  1
 مظيرىا الخارجي لا يسمح بالشؾ في صحتيا.

                                                           
 . 62ػػ محمد صبرم السعدم ، مرجع سابؽ، ص1
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صمية الحجية ذاتيا، كيجكز في ىذه لأػػػػ يككف لمصكرة الرسمية المأخكذة مف الصكر الرسمية اػ 2
 ف يطمب مراجعتيا عمى الصكرة الرسمية التي أخذت منيا.أالحالة لكؿ مف الطرفيف 

ػػػػػ إذا فقدت الصكرة الرسمية فإف إدراج بينات السند الأصمي  في السجلبت الرسمية يصمح  3
أف السند  فإذا ظير مف بيانات ىذه السجلبت ،بشرط التحقؽ مف فقداف السند الأصمي كصكره وبين

 .أنشئ بحضكر شيكد جاز سماع ىؤلاء الشيكد اماـ المحكمة"

كيظير مف خلبؿ نصكص قانكف التكقيع الإلكتركني المصرم أف المشرع لـ يتعرض لقيمة 
لة عدـ كجكد الأصؿ كىك الأمر الذم يستدعي المحررات الرسمية الإلكتركنية في الإثبات في حا

 .(1)تطبيؽ القكاعد العامة في الإثبات في تمؾ الحالة

ذا كانت مف الطبيعي أف تككف لمصكرة الرسمية  فإف  ،في حالة كجكد الأصؿ ػػػػػ ذات حجيتو ػػػ كا 
في  ػػػػػػمشرع كقد فرؽ ال ػػػػػػ ىذه الحجية تختمؼ كتقؿ بدرجة أك بأخرل في حالة عدـ كجكد الأصؿ

تنظيمو لحجية الصكرة عند عدـ كجكد أصؿ المحرر التقميدم )الكرقي( ػػػػػػ بيف ثلبثة أنكاع مف الصكر 
 عمى النحك الآتي:  ، (2)مف قانكف الإثبات المصرم 13حسب نص المادة 

كىي المنقكلة مباشرة مف الأصؿ بكاسطة مكظؼ عاـ مختص  :ػػػػػ الصكرة الرسمية الأصمية 1
كيستكم أف تككف صكرة أصمية أكلى أك تالية  ،كيستكم أف تككف صكرة تنفيذية أك صكرة غير تنفيذية

كتككف لمصكرة بيذا المعنى حجية الأصؿ متى كاف مظيرىا الخارجي لا يسمح بالشؾ في  ،ليا
 .(3) مطابقتيا بالأصؿ

كما إذا كجد بيا كشط أك محكر  ،مطابقتيا للؤصؿ أم احتكائيا عمى عيكبكمعنى الشؾ في 
كقد جاء في حكـ محكمة النقض المصرية أنو إذا كاف أصؿ المحررات  ،بيذا تفقد الصكرة حجيتيا

                                                           
 .856ػػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص1
 .301ػػ محمد المرسي زىرة، مرجع سابؽ، ص2
 63ػػ محمد صبرم السعدم، مرجع سابؽ، ص3
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الرسمية غير مكجكد  تضؿ لصكرتيا الرسمية سكاء كانت تنفيذية أك غير تنفيذية، متى كاف مظيرىا 
 .(1)لشؾ في مطابقتيا للؤصؿالخارجي لا يسمح با

كتستمد ىذه الصكرة حجيتيا، لا مف الأصؿ فيك غير مكجكد فرضا بؿ منيا ذاتيا، كذلؾ بالرغـ 
كمف ثـ ندرؾ ما ينطكم عميو  ،اىاتيا عمى الأصؿ المفقكدضمنيا لا تحمؿ  تكقيع الخصـ كلا يمكف م

 .(2)ىذا الحكـ مف جرأة

لكتركني الرسمي إذ لإالصكرة الرسمية المأخكذة مف المحرر اكتسرل القكاعد السابقة عمى حجية 
تككف ليا حجية الأصؿ ماداـ مظيرىا الخارجي لا يسمح بالشؾ في مطابقتيا لممحرر الإلكتركني 

 .(3)الأصؿ

لكتركني المصرم التي تنص عمى أنو: " لإمف قانكف التكقيع ا 17كىذا تطبيقا لنص المادة 
تسرم في شأف إثبات صحة المحررات الإلكتركنية الرسمية كالعرفية كالتكقيع الإلكتركني كالكتابة 

ئحتو التنفيذية، الأحكاـ المنصكص عمييا أك في لاالإلكتركنية، فيما لـ يرد بشأنو نص في ىذا القانكف 
فيما يتعمؽ بالمظير الخارجي لمصكرة الرسمية  أما، "لتجارية في قانكف الإثبات في المكاد المدنية كا

تحتاج إلى قد دعامة إلكتركنية  ىالإلكتركنية المأخكذة مف المحرر الرسمي الإلكتركني كالمنسكخة عم
أف يككف تحت القاضي بعض الأدكات التقنية التي تساعده في كشؼ أم تحريؼ يككف قد لحؽ بيذه 

 .(4)خبرة في ذلؾكيمكنو أف يستعيف بذكم ال ،الصكرة

 ػػػػ الصكرة الرسمية المأخكذة مف الصكرة الأصمية. 2

                                                           
 . 45ػػ زركؼ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص1
 .168ػػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، ص2
 .425ػػ محمد محمد السادات، مرجع سابؽ، ص3
 .860ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص4
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نما مأخكذة عف الصكرة الأصمية لممحرر، ىنا  الصكرة ليست مأخكذة مف الأصؿ مباشرة، كا 
يككف لمصكرة ذات الحجية المقررة لمصكرة الأصمية شرط أف تككف مكجكدة حتى يمكف لمطرفيف طمب 

 .(1)مراجعة الصكرة المقدمة عمى الصكرة الأصمية التي أخذت عنيا

كلذلؾ لا تككف لمصكرة المأخكذة مف الصكرة الأصمية حجية مستمدة مف ذاتيا، بؿ ىي تقتصر  
   ،كتنتفي القرنية بمجرد إنكار أحد الطرفيف ليذه المطابقة ،عمى التمتع بقرنية المطابقة لمصكرة الأصمية

فإف كجدت الصكرة الثانية مطابقة ليا كانت ليا  ،لممضاىاة كعندئذ يتعيف إحضار الصكرة الأصمية
حجيتيا، كما ك أف أشرنا في حجية الصكرة الأصمية، أما إذا كجدت الصكرة الثانية غير مطابقة 

كؿ  ت الصكرة الأصمية كىي التي تككف ليا الحجية فييستبقا  ستبعدت تمؾ ك إ لمصكرة الأصمية،
 .(2)حاؿ

كفي حالة فقداف الصكرة  الرسمية الأصمية، فكيؼ يمكف المراجعة عمييا لمتثبت مف مطابقة 
البعض إعتبار الصكرة غير الأصمية مبدأ  ختمفت الآراء حكؿ ىذه المسألة، فيرلإ، كقد ؟ الصكرة عمييا

رة طبؽ الأصؿ عف البعض الآخر إلى أف الصكرة غير الأصمية ىي صك  ثبكت بالكتابة، بينما يذىب
الصكرة الأصمية المفقكدة كليا نفس الحجية متى كاف مظيرىا الخارجي لا يدع مجالا لمشؾ في 

كأماـ سككت النصكص التشريعية لا سيما التشريع الجزائرم كالمصرم كالأردني فإنو لا  ،مطابقتيا ليا
 .(3)سبيؿ الاستئناس فقطيعتد في ىذه الحالة بالصكرة المأخكذة ليا عف الصكر الأصمية إلا عف 

ػػػػ صكر الصكر الرسمية المأخكذة مف الصكر الرسمية الأصمية، كىنا تتعدد الحمقات كتنفرج  3
فالصكرة التي يحتج بيا ليست إلا صكرة الصكرة مأخكذة مف الصكرة  ،المسافة ما بيف الصكرة كالأصؿ

 .(4)الثةالأصمية، فيي بالنسبة إلى الأصؿ صكرة الصكرة، أم الصكرة الث

مف القانكف المدني الجزائرم لا تككف لمصكرة أم  325ففي ىذه الحالة ككفقا لما قررتو المادة 
نما لمقاضي أف يأخذ بيا لمجرد ا حسب ظركؼ كؿ قضية مع  ،ستئناس فقطلإستدلاؿ كالإحجية، كا 

                                                           
 .382ػ بككش إلياـ، مرجع سابؽ، ص1
 .169الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، صػ عبد 2
 .47زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .170عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، صػ.4
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حتماؿ كجكد الحؽ المدعى بو، كتكمؿ باليميف المتممة كما يمكف إعتبارىا مجرد قرينة يستنبط منيا إ
 .(1)عتبارىا في دعكل أخرل بداية ثبكت بالكتابة فيكمميا بالشيادةإ

 .اللكتروني العرفي المطمب  الثاني: القوة الثبوتية لممحرر

المشرع الجزائرم كلا المشرع المصرم المقصكد بالمحرر العرفي خلبفا لتعريفيما  لـ يكضح
مف قانكف  10في حيف نجد أف المشرع الأردني عرؼ السند العادم في المادة  ،المحرر الرسمي

و البينات الأردني بقكلو أنو: " السند العادم ىك الذم يشتمؿ عمى تكقيع مف صدر عنو أك عمى خاتم
مف  15صبعو كليست لو صفة السند الرسمي." كىك نفس التعريؼ الذم جاء في المادة أك بصمة أ

ع مف صدر عنو أك عمى قانكف البينات الفمسطيني بقكليا:" السند العرفي ىك الذم يشتمؿ عمى تكقي
 ".( مف ىذا القانكف9لا تتكافر فيو الشركط المنصكص عمييا مف المادة ) تو، كمخاتمو أك بص

خلبؿ ىذيف النصيف أف السند العرفي لا يصدر عف مكظؼ عاـ أك مف في حكمو يتضح مف 
نما ينظـ كيصدؽ مف الشخص الذم ىك حجة عميو  كلا يتدخؿ المكظؼ في كتابتو أك التكقيع عميو، كا 

 .(2)كما يلبحظ أف السندات العرفية ىي سندات مكتكبة كيجب أف تككف مكقعة ممف نسبت إليو

بالمحررات العرفية تمؾ الصادرة عف الأفراد دكف أف يتدخؿ فييا في كفي ىذا الإطار يقصد 
لا  غير رسمي ك محررتحريرىا مكظؼ رسمي أك شخص مكمؼ بخدمة عامة، فالمحرر العرفي ىك 

 .(3)تحيط بو الضمانات التي تحيط بالمحررات الرسمية

 أك دم أك نائبوكلا يعد التصديؽ عمى تكقيعات الأفراد مف طرؼ رئيس المجمس الشعبي البم
مف قبيؿ إضفاء طابع الرسمية عمى المحرر العرفي المصادؽ عميو  ،المكظؼ الذم ينتدبو ليذا الغرض

إنما يثبت  ،كذلؾ لأف التصديؽ عمى التكقيعات لا يستيدؼ إثبات شرعية أك صحة العقد أك الكثيقة
ينص عميو صراحة أحكاـ  كىكما ،فقط ىكية المكقع دكف ممارسة الرقابة عمى محتكل كمضمكف العقد

                                                           

 .383ػ بككش إلياـ، مرجع سابؽ، ص1
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غير أف التصديؽ  ،، المتعمؽ  بالتصديؽ عمى التكقيعات(1)41/  77مف المرسكـ رقـ  2ك 1المادتيف 
 اعمى التكقيعات مف طرؼ رئيس المجمس البمدم أك المفكض يعطي لمسند العرفي تاريخا ثابتا ابتداء

 .(2)المدني الجزائرممف القانكف  328حكاـ المادة لإمف تاريخ التصديؽ طبقا 

ىذا كقد تعرض قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة الإلكتركنية لمسألة القكة الثبكتية 
 ، فجاء نصيا كالآتي:09لممحرر الإلكتركني العرفي، كذلؾ في المادة 

( ػػػ في أية إجراءات قانكنية لا يطبؽ أم حكـ مف أحكاـ قكاعد الإثبات مف أجؿ الحيمكلة 1")
 دكف قبكؿ رسالة البيانات كذليؿ إثبات:

 أك أ ػػػ لمجرد أنيا رسالة بيانات،

ب ػػػ بدعكل أنيا ليست في شكميا الأصمي ، إذا كانت ىي أفضؿ دليؿ يتكقع بدرجة معقكلة مف 
 الشخص الذم يستشيد بيا أف يحصؿ عميو.

في الإثبات  ف حجية ماتستحقو م ( ػػػ يعطى لممعمكمات التي تككف عمى شكؿ رسالة بيانات2) 
إنشاء  ستخدمت فيإعتبار لجدارة الطريقة التي لإيكلى اك في تقدير حجية رسالة البيانات في الإثبات 

المحافظة عمى  أك تخزيف أك إبلؤغ رسالة البيانات بالتعكيؿ عمييا كلجدارة الطريقة التي استخدمت في
كلأم عامؿ آخر يتصؿ  ،بيا ىكية منشئياسلبمة المعمكمات بالتعكيؿ عمييا، كلمطريقة التي حددت 

 . (3)بالأمر"

مف قانكف التكقيع  15/أ مف قانكف المعاملبت الإلكتركنية الأردني كالمادة 07المادة  كقد نصت
الإلكتركني المصرم عمى أف المحرر الإلكتركني العرفي لو ذات الحجية الممنكحة لمسند العادم في 

مف ذات القانكف عمى ضركرة استيفاء المحرر  18المادة  كأضاؼ المشرع المصرم في ،الإثبات
الإلكتركني لمضكابط الفنية كالتقنية الكاردة في اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع الإلكتركني المصرم، 

                                                           

المتضمف التصديؽ عمى  1977فبراير  19المكافؽ لػػػ 1397المؤرخ في أكؿ ربيع الأكؿ عاـ  77/41ػ المرسكـ رقـ 1
 .318، ص 1977فبراير  23المكافؽ لػػػػ  1397ربيع الأكؿ عاـ  5الصادرة في  16التكقيعات، ج، ر،ع، 

 . 93كد نسيمة، مرجع سابؽ، صػ  حش2
 .7ػ قانكف الأكنسيتراؿ النمكذجي بشأف التجارة الإلكتركنية، مرجع سابؽ، ص3
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كبالتالي فإف المشرع منح المحرر الإلكتركني العرفي ذات الحجية المعطاة لممحرر العرفي العادم 
ثبات مالـ يرد بشأنو نص في قانكف التكقيع الإلكتركني المصرم كىذا ما يجعمنا كأحاؿ إلى قانكف الإ

نستنتج بأف الشركط الكاجب تكافرىا في المحرر العرفي الإلكتركني ىي ذات الشركط الكاجب تكافرىا 
 في المحرر العرفي العادم يضاؼ إلييا ضركرة استيفاء الكتابة الإلكتركنية كالتكقيع الإلكتركني ػػػ

 .(1)لممحرر العرفي ػػػ الضكابط الفنية الكاردة في اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع الإلكتركني المصرم

كالمحررات العرفية نكعاف: محررات عرفية معدة للئثبات أم أعدىا ذكك الشأف مقدما دليلب عمى 
تعد مقدما للئثبات  تصرؼ قانكني معيف، كىك دليؿ كامؿ كيعترؼ لو بحجية في الإثبات، كمحررات لـ

فمـ يقصد بتحريرىا أف تككف دليلب عمى تصرؼ قانكني معيف كىذا النكع الثاني ليست لو حجية النكع 
كمع ذلؾ ،ألا يككف مكقعا مف ذكم الشأف كدفاتر التجار كالرسائؿ كالأكراؽ المنزلية  ك الغالب ،الأكؿ

 .(2)يتكافر فيو مف عناصر الإثبات بمنحو القانكف قكة في الإثبات تتفاكت قكة كضعفا بحسب ما

كنتناكؿ في ىذا المطمب شركط المحررات العرفية الإلكتركنية في الفرع الأكؿ، أما الفرع الثاني 
 .فنخصصو لدراسة حجية المحررات العرفية الإلكتركنية في الإثبات

 .الفرع الأول: شروط المحررات العرفية اللكترونية المعدة للإثبات

كف المحرر العرفي مكتكبا كما يشترط أف تككف تمؾ الكتابة مكقعا عمييا ممف يحتج ينبغي أف يك
عميو بيا، كلا تخرج شركط المحرر العرفي الإلكتركني عف ىذيف الشرطيف، كىما الكتابة التي تككف في 

كاملب  شكؿ إلكتركني، كبدكنيا لا يكجد محرر، كالتكقيع الإلكتركني الذم بدكنو لا تعتبر الكتابة دليلب
 .(3)في الإثبات

                                                           
 .43،44ػػ يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص1
 .66ػػ محمد صبرم السعدم، مرجع سابؽ،ص2
 .753ػػ  ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص3
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ضمف كتابة تدؿ عمى الغرض تػػػ الكتابة: يشترط في المحرر العرفي المعد للئثبات أف ي 1
 .(1)كاقعة قانكنية مالالمقصكد مف تحريره، أك بعبارة أخرل أف تككف الكتابة مثبتة 

أك مكرر ؽ، ـ، ج " ينتج الإثبات بالكتابة مف تسمسؿ حركؼ  323كفي ذلؾ تنص المادة 
أكصاؼ أك أرقاـ أك أية علب مات أك رمكز ذات معنى مفيكـ ميما كانت الكسيمة التي تتضمنيا ككذا 

 طرؽ إرساليا."

 ،كلا يشترط القانكف بالكتابة أم شرط خاص لا مف حيث صيغتيا كلا مف حيث طريقة تدكينيا
أف تككف دليلب بمكاجية تصمح بعد التكقيع عمييا  دفكؿ عبارة تدؿ عمى المعنى المقصكد بتحرير السن

كما يجكز أف يككف السند  ،مف كقعيا، فيسمح أف تككف بخط يد الدائف أك المديف أك شخص أجنبي
 كما لا يشترط ،ية الحديثة لمطباعةمكتكبا عمى الآلة الطابعة أك يككف مطبكعا بكافة أنكاع الطرؽ الفن

كما ىك الحاؿ بالنسبة لمسند الرسمي، بؿ  أف تككف الكتابة في المحررات غير الرسمية بالمغة العربية
 .(2)يجكز أف يككف السند مكتكبا بأم لغة أجنبية يتفؽ عمييا المتعاقداف

ما بالنسبة لمكتابة المكجكدة في المستند الإلكتركني فيي تككف عمى شكؿ معادلات خكارزمية، أ
خراجيا مف خلبؿ شاشة الحاسب، كالتي تتـ مف خلبؿ تغذية  تنفذ مف خلبؿ عمميات إدخاؿ البيانات كا 

عف طريؽ كحدات الإدخاؿ كالتي تتبمكر في لكحة المفاتيح أك إسترجاع  الجياز بيذه المعمكمات
المخزنة في كحدة المعالجة المركزية، كبعد الفراغ مف معالجة البيانات يتـ كتابتيا عمى  المعمكمات

لمستندات عمى الطابعة أك الأقراص أجيزة الإخراج التي تتمثؿ في شاشة الحاسب أك طباعة ىذه ا
كما يتصؿ بالكتابة الإلكتركنية بمفيكميا الحديث  ،الممغنطة أك أم كسيمة مف كسائؿ تخزيف البيانات

تطرح عمى الساحة المصنفات الرقمية كالتي تتـ عف طريؽ النشر عبر شبكة الأنترنت عف طريؽ 
إلى أرقاـ تتككف مف الرقميف )صفر ككاحد( معالجة المعمكمات معالجة رقمية حيث تحكؿ المعمكمات 

                                                           

 .94ػػ  حشكد نسيمة، مرجع سابؽ، ص1
 . 180ػػ إياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص2
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كبالتالي تخزف في أجيزة الحاسب كتككف مرتبة بشكؿ يفيمو الحاسب كيقكـ بترجمتيا إلى حركؼ 
 .(1)ككممات

ػػػ التكقيع: أما الشرط الثاني فيك شرط التكقيع مف طرؼ الشخص الذم ينسب لو المحرر،  2
دكنو تعد الكتابة مجرد مشركع محرر تـ إعداده ليككف كىك الشرط الجكىرم في المحرر العرفي حيث ب

دليلب عمى صحة التصرؼ، كما يفيد التكقيع في تحديد الشخص الذم ينسب لو المحرر كالتأكيد عمى 
 .(2)قبكؿ الممتزـ بمضمكف المحرر

كيككف التكقيع عادة بالإمضاء كيجكز أف يككف بإبياـ أك بصمة الأصبع كلا يشترط أف يككف 
الثابت في شيادة الميلبد، كيكفي ذلؾ بالاسـ الذم اشتير بو أك بالاسـ الذم اعتاد التكقيع بو، بالاسـ 

مف قانكف الإثبات المصرم عمى أنو لا يعتبر المحرر العرفي صادرا ممف  14/1كقد نصت المادة 
كقعو مالـ ينؼ صراحة ما ىك منسكب إليو مف خط أك إمضاء أك ختـ أك بصمة، ىذا كقد قضت 

 .(3)كمة النقض المصرية عمى أف لمترجمة قكة الإمضاء في نظر الشارع المصرممح

كيكضع التكقيع عادة في آخر الكرقة حتى يككف منسجما عمى جميع البيانات المكتكبة الكاردة 
كما ىك الأمر في الكرقة  ،فييا، كلكف ليس مف الضركرم  تكقيع الإضافات كالإحالات كما إلييا

 يعياكلذلؾ يككف الأفضؿ تكق ،غير المكقع منيا لتقدير القاضي مف ناحية قكة الإثباتالرسمية ، كيترؾ 
 .(4)قطعا لمشؾ

الإلكتركني كنلبحظ في ىذا  عالإلكتركنية لا يتـ إلا بالتكقي أما التكقيع في المحررات العرفية
لعرفي الكرقي المجاؿ أف معظـ التشريعات قد منحت لممحرر العرفي الإلكتركني نفس حجية المحرر ا

 .(5)متى كاف مستكفى لشرط التكقيع الإلكتركني، كيشترط في ىذا التكقيع أف يككف مؤمنا

                                                           
مشار لو لدل: علبء حسيف مطمؽ  18_15ػػ محمد السعيد رشدم، حجية كسائؿ الاتصاؿ الحديثة في الإثبات، ص 1

 .86التميمي، مرجع سابؽ ص
 .210ػػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص2
 .315سابؽ، صػػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع 3
 .178ػػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، ص4
 .136ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص5
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ؽ، ـ، ج، نجد أف المشرع الجزائرم قد أعتد بالتكقيع الإلكتركني  327كمف خلبؿ نص المادة 
كالتي تنص عمى أنو :" يعتبر العقد العرفي صادرا ممف كتبو أك كقعو أك كضع عميو بصمة أصبعو 
     مالـ ينكر صراحة ما ىك منسكب إليو ... كيعتد بالتكقيع الإلكتركني كفؽ الشركط المذككرة..." 

 اللؤزمةكبالنسبة لجزاء الإخلبؿ بمبدأ التكقيع عمى الكرقة العرفية، فإف التكقيع ىك الشكمية الأساسية 
لصحة الكرقة العرفية لأنيا ىي كحدىا التي تدؿ عمى كجكد الرضا الضركرم لإنشاء أم تصرؼ 

كبالتالي فإف الكرقة تعتبر باطمة  ،ؾ الشكمية فميس ىناؾ ما يدؿ عمى كقكع التراضيمقانكني كبدكف ت
بدكف التكقيع عمييا، أما إذا تبيف مف ظركؼ الدعكل أف عدـ تكقيع بعض الأطراؼ ليس  امتناعا مف 
مكافقتيـ عمى مضمكنيا أك أف ظركفا خاصة منعتيـ مف تكقيعيا فإنو بإمكاف القاضي أف يعتبر الكرقة 

ذا كانت الكرقة العرفية لتزاـ مف جانب  كاحد فإف التكقيع اللبزـ لصحة لإمنشأة ا حجة بالنسبة لمجميع كا 
 .(1)الكرقة ىك تكقيع ىذا الممتزـ كحده

ىذا كيلبحظ أف القانكف المدني الفرنسي يشترط لصحة المحرر العرفي الإلكتركني شرطيف 
دقة عتماد كالمصالإمنو كىما: شكمية ا 1325آخريف فضلب عف الكتابة كالتكقيع، نصت عمييما المادة 

، حيث جاء نص المادة كالآتي:" (2)كشكمية تعدد الأصكؿ إذا تعمؽ المحرر بإثبات عقد ممزـ لمجانبيف
المحررات العرفية التي تثبت عقكد ممزمة لمجانبيف لا تككف صحيحة إلا إذا تعدد نسخيا بقدر تعدد 

حررت مف ىذا  يكيجب أف يذكر في كؿ نسخة عدد النسخ الت ،أطراؼ العقد ذكم المصالح المستقمة
عمى عنصريف: ضركرة تحرير عدد  1325كبذلؾ تقكـ شكمية التعدد  التي تشترطيا المادة ، السند " 

مف النسخ مساك لعدد أطراؼ المتعارضة، كالثاني ىك ضركرة إيراد بياف عمى كؿ نسخة عدد النسخ 
زـ لمجانبيف باطلب كدليؿ كيترتب عمى مخالفة ذلؾ أف يصبح المحرر العرفي المتعمؽ بعقد مم ،المحررة

 .(3)أخرل ؽللئثبات كيجكز إثبات العقد بطر 

لـ يكتفي المشرع الفرنسي بذلؾ بؿ حاكؿ تكييؼ ىذا الشرط مع متطمبات المحرر العرفي 
مف القانكف المدني بمكجب المادة الثانية مف المرسكـ  1325الإلكتركني، فأضاؼ فقرة أخرل لممادة 

بعض الشكميات التعاقدية بكسيمة إلكتركنية، ليتجنب كقكع أم مشاكؿ المتعمؽ بإنجاز  2005/674
                                                           

 . 95ػػ حشكد نسيمة، مرجع سابؽ، ص1
 .182ػػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، ص2
 .83ص سابؽ،ػػ  بمقنسشي حبيب، مرجع 3
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شتراط تعدد الأصكؿ بالنسبة إستفاء إبالنسبة لمعقكد الإلكتركنية، كتنص ىذه الفقرة عمى أنو يمكف 
كتتيح  1316/4ك 1316/1لمعقكد التي تتخذ شكلب إلكتركنيا حينما ينشأ المحرر كيحفظ طبقا لممكاد 

 . (1)الشأف إعداد نسخة مف المحرر أك تتيح الكصكؿ إليولكؿ مف ذكم 

مف القانكف المدني الفرنسي المعدلة  1326أما فيما يتعمؽ بالشرط الثاني فنصت عميو المادة 
كالتي جاء نصيا كالآتي:" يجب أف يتـ إثبات التصرؼ القانكني الذم  230/2000بمقتضى القانكف 

بدفع مبمغ مف النقكد أك بتسميـ ماؿ مثمي،  في سند يحمؿ  يتعيد فيو طرؼ كاحد اتجاه طرؼ آخر،
، بالإضافة إلى بياف مكتكب بكاسطة الشخص نفسو بمبمغ أك كمية ىذه المثميات  إمضاء الطرؼ الممتزـ

 بالحركؼ الكاممة كبالأرقاـ".

مدني كانت تتطمب أف يككف البياف  1326كيلبحظ في ىذا الصدد أف الصياغة السابقة لممادة 
ستبداؿ ىذا التعبير الذم لا يتكافؽ مع إكلكف المشرع الفرنسي أرتأل  ،مكتكب بخط يد المديفال

نما تمتد لتشمؿ الكتابة  مقتضيات التطكر التقني في عدـ إقصارىا عمى الكتابة بخط يد الشخص، كا 
 .(2)بكسيمة إلكتركنية

إطار المحررات العرفية  يبدك مما تقدـ أف المشرع الفرنسي لا يزاؿ يتمسؾ بيذه الشكميات في
الإلكتركنية، كىك ما يمكف ملبحظتو مف خلبؿ التعديلبت التي شممت قكاعد الإثبات الكاردة في القانكف 

 المدني حتى تتماشى مع التطكرات التقنية الحديثة.

 .الفرع الثاني: حجية المحرر العرفي اللكتروني في الثبات

كغيرىـ المحرر العرفي الإلكتركني المستكفي الشركط منح المشرع الأردني كالمصرم كالفرنسي 
، فالنسبة (3)المنصكص عمييا في القانكف كالمكائح التنفيذية ذات الحجية المقررة لممحرر العرفي التقميدم

مف القانكف المدني كالآتي:" المحرر الإلكتركني مقبكؿ في  1316/1لمقانكف الفرنسي جاء نص المادة 

                                                           
 .149ػػ  أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص1
 .763ػػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2
 .236ػػ يكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص3
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مف ذات القانكف عمى أف:" المحرر  1316/2الكرقي" كما نصت المادة الإثبات مثؿ المحرر 
 الإلكتركني لو نفس قكة المحرر الكرقي".

 15المصرم حجية المحرر الإلكتركني العرفي في المادة  كما تناكؿ قانكف التكقيع الإلكتركني
ؽ المعاملبت المدنية منو كالتي نصت عمى أف :" لمكتابة الإلكتركنية كالمحررات الإلكتركنية في نطا

كالتجارية كالإدارية ذات الحجية المقررة لمكتابة كالمحررات الرسمية كالعرفية في أحكاـ قانكف الإثبات 
في المكاد المدنية كالتجارية متى استكفت الشركط المنصكص عمييا في ىذا القانكف كفقا لمضكابط 

 القانكف".الفنية كالتقنية التي تحددىا اللبئحة التنفيذية ليذا 

مف اللبئحة التنفيذية بعض الضكابط الفنية كالتقنية الكاجب تكافرىا في  8كقد حددت المادة 
 الكتابة الإلكتركنية حتى تتحقؽ ليا الحجية في الإثبات كتتمثؿ ىذه الضكابط فيما يمي:"

ت الإلكتركنية كتاريخ إنشاء الكتابة الإلكتركنية أك المحررا تحديد كقتيا فنأ ػػػ أف يككف متاحا  
الرسمية كالعرفية، كأف تتـ ىذه الإتاحة عف طريؽ كجكد نظاـ حفظ إلكتركني مستقؿ كغير خاضع 

 ىذه الكتابة أك المحررات. منشئلسيطرة 

متاحا فنيا تحديد مصدر إنشاء الكتابة أك المحررات الإلكتركنية الرسمية أك يككف ب ػػػ أف 
 المصدر كعمى الكسائط المستخدمة في إنشائيا.العرفية كدرجة سيطرة منشئيا عمى ىذا 

جػ ػػػ في حالة إنشاء كصدكر الكتابة أك المحررات الإلكتركنية الرسمية أك العرفية بدكف تدخؿ 
بشرم جزئي أك كمي، فإف حجيتيا تككف متحققة متى أمكف التحقؽ مف كقت كتاريخ إنشائيا، كمف عدـ 

 العبث بيذه الكتابة أك تمؾ المحررات". 

يقتضي منا الأمر التعرض لحجية المحرر العرفي في قانكف الإثبات في المكاد المدنية كالتجارية 
 :كالقكاعد الخاصة بإثبات صحة المحرر العرفي عمى النحك الآتي
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 .: حجية المحرر العرفي الإلكتركني الأصميالبند الأكؿ

ففي الكقت الذم تكتسب فيو  ،بشكؿ عاـ عف المحررات الرسمية تختمؼ المحررات العرفية
عتبارات الثقة كالأماف إكيراعى في إنشائيا  ،المحررات الرسمية حجيتيا مف تكقيع مكظؼ عاـ عمييا

كأفترض أف ىذه الأكضاع كالإجراءات  ،عتبرت كذلؾإبأنيا كرقة رسمية  بيفكالمظير الخارجي الذم ي
قة العرفية فلب يشترط لصحتيا مراعاة أكضاع كعيت حتى يثبت ذك المصمحة أنيا لـ تراع، أما الكر ر قد 

جراءات معينة فلب محؿ إذف   .(1)كعيتر فتراض أف ىذه الأكضاع كالإجراءات قد لإكا 

 عتراؼ بحجية المحرر العرفي الإلكتركني بأف يتكافر لتمؾ المحررات كسائؿ الأمافلإكيتقيد ا
 .(2)التقني عند الإثبات التي تكفرىا كسائؿ التقنية الحديثة عند التشغيؿ أك الأماف

 كسكؼ نتعرض في ىذا المقاـ لنكاحي حجية المحرر الإلكتركني العرفي عمى النحك الآتي:

  .ػػػ حجية المحرر العرفي الإلكتركني مف حيث صدكره ممف كقعو 1

كالتي مف القانكف المدني  (3)327أفصح المشرع الجزائرم عف ىذه الحجية في نص المادة 
صمة بالأكلى عمى: " يعتبر العقد العرفي صادرا ممف كتبو أك كقعو أك كقع عميو بنصت فقرتيا 

إصبعو، مالـ ينكر صراحة  ما ىك منسكب إليو"، كيتضح مف نص  ىذه المادة أف المحرر العرفي 
المكتكب أك المكقع أك مف كضعت عميو بصمة الأصبع ممف ىك منسكب إليو، يحكز الحجية إذا 

ع عمى المحرر العرفي بصدكره منو أك سكت، كلـ ينكر صدكره عنو صراحة كمو أعترؼ صاحب التكقي
 . (4)ينفذ عندئذ التصرؼ الثابت في المحرر في حقو ىك كخمفو العاـ كالخاص ،أك بعضو

كىك ما أقره قضاء المحكمة العميا  في قرار ليا حكؿ إثبات عقد عرفي نتيجة تطابؽ الإرادة 
قكليا" مف المقرر قانكنا أف العقد يتـ بمجرد تبادؿ الطرفاف التعبير عف  كغير منكر ممف كقعو كىذا في

                                                           
 .185ػػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، ص1
 .88ػػ خالد مصطفى فيمي، مرجع سابؽ، ص2
 مف القانكف المدني الفرنسي. 1324، 1323، 1322مف قانكف الإثبات المصرم، كالمكاد  14ابمو المادة ػػ تق3
، مشار 93، ص1983ػػ أحمد أبك الكفاء الإثبات في المكاد المدنية كالتجارية، الدار الجامعية لمطباعة كالنشر، مصر، 4

 . 384لو لدل: بككش إلياـ، مرجع سابؽ، ص
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كمف المقرر أيضا أف العقد العرفي يعتبر صادرا ممف كقعو مالـ ينكر صراحة ما ىك منسكب  ،إرادتيما
إليو، كمف تـ  فإف النعي عمى القرار المطعكف فيو بمخالفة القانكف، كالخطأ في تطبيقو في غير محمو 

المنزؿ  بإقتساموتفاقو مع مطمقتو إكيستكجب رفضو، كلما كاف في قضية الحاؿ أف الطاعف لا ينكر 
الزكجي معيا، كالزكجية قائمة بينيما طبقا لمعقد العرفي الممضي مف قبمو، فإف قضاة المجمس 

طبقكا صحيح  ، قدلممطعكف ضدىا خبتأييدييـ الحكـ المستأنؼ لدييـ القاضي بإرجاع الغرفة كالمطب
 .(1)ستكجب رفض الطعف"إالقانكف، كمتى كاف ذلؾ 

بصدكر الكرقة منو، أك سكت كلـ  ينكر صراحة  عتراؼ صاحب التكقيعإكمعنى ذلؾ أف 
، كتصبح الكرقة وعتبرت الكرقة  صادرة منو كأعتبر التكقيع تكقيعو كالخط المنسكب إلية خطإصدكرىا، 

كلا يجكز لصاحب التكقيع أف يعكد  ،العرفية، مف حيث صدكرىا ممف كقع عمييا في قكة الكرقة الرسمية
 . (2)بالتزكير بعد ذلؾ إلى الإنكار إلا أف يطعف

مف ىذا  تثبت المحكمةتفإف حجية المحرر تزكؿ مؤقتا إلى أف  ،أما إذا أنكر صاحب التكقيع
بأنو مف المقرر قانكنا إذا  : "العميا الجزائريةالنفي عف طريؽ تحقيؽ الخطكط، ك ىذا ما قضت بو 

كسيمة منتجة لمفصؿ في  أنكر أحد الخصكـ الخط أك التكقيع المنسكب إليو في كثيقة يرل القاضي أنيا
طريؽ تحقيؽ الخطكط إما  عف النزاع، يؤشر بإمضائو عمى الكرقة المطعكف فييا كيأمر بإجراء

ذا لزـ الأمر فبكاسطة خبير  .  (3)بمستندات أك بشيكد كا 

فإنو  ،ككما يككف المحرر العرفي حجة عمى مف صدر منو إلى أف ينكر ذلؾ صاحب التكقيع
حجة أيضا عمى الخمؼ الخاص أك الدائف، إلى أف ينكر الشخص المنسكب إليو المحرر تكقيعو،  يككف

ف التكقيع غير صادر منيما، أما إذا حدث التمسؾ لإكلا يجكز أف يصدر الإنكار مف الخمؼ أك الدائف 
ك  بالمحرر بعد كفاة صاحب التكقيع، فإنو يككف حجة في مكاجية الخمؼ الخاص كالدائف كالكارث

المكصى لو، كمع ذلؾ يجكز ليـ أف يتمسككا بعدـ صدكر المحرر ممف كقعو لا عف طريؽ التكقيع بؿ 

                                                           
 .61، ص1990، لسنة 4، المجمة القضائية ، ع، 07/12/1987،الصادر بتاريخ 4565ػػ القرار رقـ:1
 .189ػػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، ص2
 .73ػػ محمد صبرم السعدم، مرجع سابؽ، ص3
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بؿ يكفي أف يحمفكا يمينا بأنيـ لا يعممكف أف الخط أك الإمضاء ىك لمف ، (1)عف طريؽ الدفع بالجيالة
 .(2)تمقكا منو ىذا الحؽ

الكارث عممو بأف التكقيع الذم عمى الكرقة كقد قضت محكمة النقض المصرية بأنو:" إذا اقتضى 
تكجو إليو يميف عدـ العمـ، فإذا حمؼ ىذه اليميف زالت عمى  ،بيا عميو ىك لمكرثة حتجالعرفية الم

الكرقة العرفية حجيتيا مؤقتا ككأف المتمسؾ بيا لـ يقدـ دليؿ صحتيا ػػػ كما لـ يطمب إجراء أم تحقيؽ 
مف قانكف  30ك 14/1،2جراءات المنصكص عمييا في المادتيف المحكمة للئ إتباعبشأنيا _ كعدـ 

 .(3)الإثبات يعتبر خطأ في القانكف"

غير أنو في مجاؿ المحرر العرفي الإلكتركني لا يمكف أف نتصكر إنكار الخط، لأف الخط في 
المحرر ختلبؼ بيف لإفينا يظير ا ،(4)يككف بكاسطة جياز الكمبيكتر يد بؿىذه الحالة لا يككف بال

إذ لا يمكف أف نتصكر أف يطمب مف  ،الإلكتركني العرفي كالمحرر الكرقي العرفي في ىذه النقطة
كما أشرنا  ، أف يأمر بتحقيؽ الخطكط، كذلؾ لإف المحرر الإلكتركنييتمسؾ بمحرر عرفي إلكتركني

لإلكتركني المكجكد بخط اليد، كبالتالي ما ىك الحؿ في حالة إنكار المديف التكقيع ا مكتكبسابقا غير 
 .(6) ي:يختمؼ عمى حسب الآت ىنا الحؿ،(5)عمى المحرر الإلكتركني؟ 

لكتركني المكجكد عمى المحرر الإلكتركني الخاص لإالفرض الأكؿ: أف ينكر المديف أف التكقيع ا
كفي ىذا الفرض سيككف الحؿ سيلب إذ يقع عمى عاتؽ مف يتمسؾ بيذا المحرر الإلكتركني أف  ،بو

يقكـ بتقديـ شيادة التصديؽ الإلكتركني الخاصة بالمكقع كالتي تصدرىا حجة التصديؽ الإلكتركني، 
تكقيع ىذه الشيادة يمكف بفضميا إثبات أف التكقيع الإلكتركني المكجكد عمى المحرر الإلكتركني ىك 

 خاص بالمديف.

                                                           
 .764ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص 1
  .99، ص1992،  لسنة 1، المجمة القضائية ، ع 28/05/1990خ بتاري 53931ػ القرار رقـ 2
 .339ػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص3
 .137ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص4
 .201ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص5
 .408، 407ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ ، ص6
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كلكف ينكر حصكؿ  ،الفرض الثاني: أف يعترؼ المديف أف ىذا التكقيع الإلكتركني خاص بو
حيث           ،التكقيع منو، ىنا ىذا الفرض مماثؿ لمحالة الخاصة بالتكقيع بالختـ دكف رضا صاحبو

كف قد بصـ بختمو عمى صاحب الختـ بأف الختـ المكجكد عمى المحرر ختمو كلكنو ينكر أف يكيعترؼ 
كيجب  ،المحرر، كبالتالي فيذا كاؼ عمى حسب قضاء محكمة النقض المصرية لثبكت حجية المحرر

عمى مف يحتج عميو بالمحرر إذا أنكر التكقيع بختمو، أف يقيـ الدليؿ عمى ما يدعيو كذلؾ بأف يقيـ 
ير يجب أف يتـ السير فييا الدليؿ عمى كيفية كصكؿ ختمو عمى ىذا المحرر، كىذا يعتبر دعكل تزك 

 بطريقيا القانكني.

لكتركنية لإ/أ مف قانكف الأكنسيتراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات ا8/1ما يؤيد ىذا الأمر أف المادة 
ستخداـ بيانات إنشاء التكقيع لإنشاء تكقيع ذم مفعكؿ قانكني، يتعيف إ( حيثما يمكف 1نصت عمى:" )
 عمى كؿ مكقع :

ستخداما غير مأذكف إستخداـ بيانات إنشاء تكقيعو إأ ػػػ أف يكلي قدر معقكلا مف العناية لاجتناب 
 بو ".

كترتيبا عمى ذلؾ أقر القانكف النمكذجي بشأف التكقيعات الإلكتركنية، بمكجب المادة السادسة  
الذم ينسب إليو  قرينة بصدكره عف الشخص :لصالح المحرر الإلكتركني، الأكلى ينتيفكجكد قر  ،منو

ػػػ  1كالثانية: قرينة سلبمة المحرر، حيث تنص المادة عمى أنو: " ،التكقيع دك حاجة إلى الإقرار بو
شتراط مستكفي بالنسبة إلى رسالة البيانات لإحيثما يشترط القانكف كجكد تكقيع مف شخص يعد ذلؾ ا

مف أجمو رسالة  أبمغتلذم أنشئت أك ستخدـ تكقيع إلكتركني يعكؿ عميو بالقدر المناسب لمغرض اإإذا 
 تفاؽ ذم صمة.إالبيانات في ضكء كؿ الظركؼ بما في ذلؾ أم 

شتراط المشار إليو فييا في شكؿ التزاـ أك كاف القانكف يكتفي لإسكاء كاف ا 1ػػػ تطبؽ الفقرة  2
 . (1)بالنص عمى تبعات تترتب عمى عدـ كجكد تكقيع"

 

                                                           
 .775سابؽ، ص ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع1
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 العرفي مف حيث صحة البيانات.ػػػ حجية المحرر الإلكتركني  2

إذا اعترؼ الخصـ بصدكر الكرقة العرفية أك ثبكت ىذا بعد الإنكار يجعؿ الكرقة العرفية في  
 . (1)قكة الكرقة الرسمية فيما يتعمؽ بمحتكياتيا المادية

كأف المشترم قبض  ،فإذا كانت الكرقة العرفية تثبت مثلب أف بيعا صدر مف شخص إلى آخر
ككاف ذكرىا في الكرقة العرفية قرينة عمى  ،ىذه الكقائع جميعيا جدية غير صكرية رض أفالثمف. افت

بإثبات العكس، فمصاحب التكقيع أف يثبت في مكاجية الطرؼ  دحطياأنيا صحيحة كلكنيا قرينة يجكز 
كلا يقتصر صاحب التكقيع ىنا عمى الإنكار، بؿ يقع  ،الآخر أف البيع صكرم أك أف الثمف لـ يقبض
كمف ىذه القكاعد أنو لا يجكز بالنسبة لمطرؼ الآخر  ،عميو عبء إثبات العكس طبقا لمقكاعد العامة

 .(2)يجاكزىا إلا بالكتابة ك ماإثبات ما يخالؼ الكتابة  أ

 ػػػ حجية المحرر العرفي الإلكتركني بالنسبة لمغير. 3

  ،دكف فييا مف بيانات بما تككف المحررات العرفية حجة عمى الغير إذا أمكف التثبت مف صحتيا
، كيعتبر مف الغير في خصكص ثبكت (3)بينما لا يككف التاريخ حجة عمى الغير إلا إذا كاف ثابتا

لا ممثلب فيو ككاف حاصلب بمقتضى تصرؼ صادر  التاريخ كؿ شخص لـ يكف طرفا في المحرر ك
أك بمقتضى نص القانكف عمى حؽ خاص متعمؽ بماؿ معيف مف أمكاؿ  ،مف أحد المتعاقديف بالمحرر

 .(4)الشخص الممتزـ بيذا المحرر، بحيث يؤثر في ىذا الحؽ التصرؼ المدكف في المحرر العرفي

إذا أنو قد  ،ـ يستطيع الأطراؼ عف طريؽ تقديـ التاريخ أك تأخيره الإضرار بمصمحة الغيرتكمف 
بسبب السفو، كلكف يقدـ تاريخو بحيث يبدك كما لك تـ قبؿ  عميو ريصدر تصرؼ مف شخص محجك 

في مثؿ ىذه الحالات لا يككف التاريخ المذككر في المحرر حجة عمى الغير، كأف التمسؾ  ،قرار الحجر
بقاعدة ثبكت تاريخ المحرر العرفي ليست مف النظاـ العاـ، كمف ثـ فإف القاضي لا يثيرىا مف تمقاء 

                                                           
 .78ػ  محمد صبرم السعدم، مرجع سابؽ، ص1
 .195ػ عبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ، ص2
 .53ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص3
 .28ػإياد محمد عارؼ عطا سده، مرجع سابؽ، ص4
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ؾ بيا مف صاحب الشأف، فإذا لـ يتمسؾ الغير بتمؾ القاعدة كاف التاريخ الثابت بؿ ينبغي التمس ،نفسو
 ، كالغير بكجو عاـ ىك الخمؼ العاـ كالخمؼ الخاص كالدائف الحاجز.(1)في المحرر العرفي حجة عمية

العرفي التقميدم أك الإلكتركني ػػػ كالمحرر  كبالرجكع إلى نصكص قانكف الإثبات نجد أف المحرر
الرسمي ػػػ حجة عمى الكافة أم أف لو حجية بالنسبة لصدكره ممف كقعو ، كبالنسبة لحقيقة ما دكف فيو 
ليس فقط بالنسبة لطرفيو كلكف أيضا بالنسبة لمغير، فمف يتمسؾ بالمستند العرفي ػػػ تقميدم كاف أـ 

نما أيضا في إلكتركنيا ػػػ لو إذف أف يحتج بو ليس فقط في مكاجية الشخص المنسكب إليو ال تكقيع، كا 
 .(2)مكاجية أم شخص آخر يمكف أف يسرم في حقو التصرؼ المثبت في المحرر العرفي كالدائف مثلب

كتساب المحرر إتجاه الغير لا يككف إلا في حالة إأما بالنسبة لحجية المحرر العرفي عمكما 
النحك عمى كقد حدد المشرع الجزائرم طرؽ قانكنية لتحديد تاريخ المحرر العرفي كىي  ،تاريخ ثابت

 :(3)الآتي

 ،لؾذػػػ مف يكـ تسجيمو في السجؿ المعد ل 1

 ػػػ مف يكـ ثبكت مضمكنة في عقد آخر حرره مكظؼ عاـ، 2

 ػػػ مف يكـ التأشير عميو عمى يد ضابط عاـ مختص، 3

مضاء ".ػػػ مف يكـ كفاة أحد الذيف  4  ليـ عمى العقد خط كا 

مف قانكف الإثبات كالتي جاء نصيا  ،(4)15كقد أشار المشرع المصرم ليذه الطرؽ في المادة 
 كالآتي:" كيككف لممحرر تاريخ ثابت:

 أ ػػػ مف يكـ أف يقيد بالسجؿ المعد لذلؾ، 
                                                           

 .388ػ بككش إلياـ، مرجع سابؽ، ص1
 . 309ػ محمد المرسي زىرة، مرجع سابؽ، ص2
 مف القانكف المدني الجزائرم. 328ػالمادة 3
مف القانكف  1328مف قانكف البيانات الأردني، كالمادة  12مف قانكف الإثبات العراقي ، كالمادة  26ػ كتقابميا المادة 4

 المدني الفرنسي.
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 ب ػػػ مف يكـ أف يثبت مضمكنو في كرقة أخرل ثابتة التاريخ، 

 أف يؤشر عميو مكظؼ عاـ مختص،ج ػػػ مف يكـ 

مف أف  د ػػ مف يكـ كفاة أحد ممف ليـ عمى المحرر أثر معترؼ بو خط أك إمضاء أك بصمة أك
 في جسمو، ةلعم يبصـ  أكمستحيلب عمى أحد مف ىؤلاء أف يكتب  يصبح

 ق ػػػ مف يكـ كقكع أم حادث آخر يككف قاطعا في أف الكرقة قد حررت قبؿ كقكعو". 

المشرع المصرم قد تكسع في الطرؽ بخلبؼ المشرع الجزائرم الذم لـ يراعي ىذا نلبحظ أف 
حيث راعى المشرع المصرم كؿ أثر قد يتركو المتكفي عمى المحرر مف خط أك إمضاء أك  ،الأمر

 .(1)بصمة، كلـ ييمؿ حتى الحكادث الجسدية التي تمنع الكتابة أك البصمة

المشرع المصرم ىذه الحالات عمى سبيؿ الحصر، لأنو أكرد في آخر  يجعؿزيادة عمى ذلؾ لـ 
 .(2)المادة عبارة تتسع لأم طريقة يصبح معيا لممحرر تاريخا مقطكعا بو

يرل البعض إلى أنو بالنسبة  ،كيمكف  القكؿ بخصكص تحديد تاريخ المحرر العرفي الإلكتركني
لثانية كالخاصة بتأشير المكظؼ المختص عمى لمحالة الأكلى كالخاصة بالقيد في السجؿ كالحالة ا

المحرر، لا يمكف تصكرىا بالنسبة لممحرر الإلكتركني، أما باقي الحالات الأخرل يمكف تصكرىا، مثؿ 
أف يتـ إثبات مضمكف المحرر الإلكتركني في محرر آخر ثابت التاريخ سكاء كاف محررا  كرقيا أك 

كقع إلكتركنيا عمى المحرر العرفي الإلكتركني، أك مف يكـ  إلكتركنيا، أك كفاة أحد المتعاقديف الذم
 .(3)كقكع أم حادث آخر يككف قاطعا في أف المحرر قد صدر قبؿ كقكع ىذا الحادث

أف مشكمة ثبكت التاريخ عمى المحرر العرفي يمكف إيجاد حؿ ليا مف خلبؿ الجية  يمكف القكؿك 
الفقرة  في  مف قانكف التكقيع الإلكتركني العراقي 10ادة إذ أنيا تمتزـ كفقا لمم ،التي تقكـ بحفظ المحرر

ستعماؿ آليات كبرامج إالأكلى يمتزـ المرخص بإصدار كتسميـ كحفظ شيادات التصديؽ الإلكتركني ب

                                                           
 .55ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص1
 .138ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص2
 . 410ػ  سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص3
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ككذلؾ الفقرة الثالثة مف نفس المادة كالتي أشارت إلى  ،حتياؿلإمكثكقة مف أجؿ حمايتيا مف التقميد كا
ستمرار إطلبع عميو إلكتركنيا بلئبمسؾ سجؿ إلكتركني لشيادات التصديؽ مفتكح للتزاـ جية التصديؽ إ

ت العلبقة بما فييا تاريخ تعميؽ الشيادات أك إلغائيا امف المتعامميف مع المكقعيف عمى المعمكمات ذ
كف مف اللبئحة التنفيذية لقان 8، كما تتطمب المادة (1)عمى أف يمتزـ بحمايتو مف كؿ تغيير غير مشركع

التكقيع المصرم لتحقيؽ حجية الإثبات المقررة لمكتابة الإلكتركنية كالمحررات الإلكتركنية ػػػ الرسمية 
الإلكتركني، كأف تتـ ىذه  كالعرفية ػػػ لمنشئيا أف يتاح فييا تحديد كقت كتاريخ إنشاء الكتابة كالمحرر
شئ ىذه الكتابة أك تمؾ الإتاحة مف خلبؿ نظاـ حفظ إلكتركني مستقؿ كغير خاضع لسيطرة من

 .(2)المحررات أك لسيطرة المعني بيا

مف القانكف  1316/4بشأف تطبيؽ المادة  6/2ك ىك ما أتبعو المشرع الفرنسي بمكجب المادة 
متعمؽ بالكقيع الإلكتركني التي فرضت عمى مزكد الخدمات أف يحرص عمى التحديد الدقيؽ ك الالمدني 

لغائيالتاريخ ككقت تسميـ شيادات الت  .(3)صديؽ كا 

  .ػػػ السمطة التقديرية لقاضي المكضكع 4

كرغبة مف المشرع الفرنسي في حؿ المشكلبت الناتجة عف إنكار المحرر الإلكتركني العرفي فقد 
منح القاضي سمطة تقديرية كاسعة في التأكد مف نسبة ىذا المحرر الإلكتركني لممديف كمدل تكافر 

في المحرر الإلكتركني كالتكقيع الإلكتركني، كذلؾ مف خلبؿ إصدار  التي تطمبيا القانكف الشركط
ضافة إلى المادة   2002لسنة  1436المرسكـ رقـ   مف قانكف الإجراءات  المدنية التي تنص"  287كا 

إذا كاف الانكار يرد عمى محرر أك تكقيع إلكتركني، فإف القاضي عميو أف يتحقؽ مما إذا كانت 
مف القانكف المدني كالخاصة بصحة المحرر  4/ 1316عمييا في المادة  الشركط التي تـ النص

 .(4)كالتكقيع الإلكتركني قد تحققت"

                                                           
 .185ػ إياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص 1
 .768،769ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2
 .140ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص3
 .410ابؽ، صػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع س4
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كذلؾ بمنح القاضي السمطة التقديرية الكاسعة في  ،كبيذا النص حسـ المشرع الفرنسي النزاع
تقدير مدل تكافر الشركط التي نص عمييا القانكف في حالة إنكار المديف لممحرر أك التكقيع 

 .(1)الالكتركني

مف الضركرم أف يقكـ المشرع الجزائرم بإضافة نص إلى قانكف التكقيع كالتصديؽ و إلا أن
قاضي سمطة تقديرية كاسعة في حالة إنكار المحرر أك التكقيع ، يعطي ال04/ 15الإلكتركنيف رقـ 

 الإلكتركني حتى يستطيع القاضي الرجكع إلى سمطة التصديؽ الإلكتركني.

 .الإلكتركني  العرفي : حجية صكر المحررالبند الثاني

 فعمة ،إذا كاف القانكف يعطي لصكر الأكراؽ الرسمية حجية في الإثبات طبقا لما سبؽ بيانو 
بعث عمى الثقة يذلؾ أف أصكؿ ىذه الأكراؽ قد تكافر ليا مف الرسمية عمى يد ضابط عاـ مختص ما 

 .(2)في صحتيا كأف صكر ىذه الأكراؽ يحررىا أيضا مكظؼ عاـ مكثكؽ بو

أما صكرة الكرقة العرفية فميست ليا في الأصؿ أم قيمة في الإثبات، كلك كمبدأ ثبكت بالكتابة 
كىي في الكقت ذاتو ليست كرقة رسمية حتى تضفى  ،ف صدرت منو الكرقةفيي لا تحمؿ تكقيع م

كلا قيمة لصكرة الكرقة العرفية إلا بمقدار ما تيدم إلى الأصؿ إذا كاف  ،عمييا رسميتيا شيئا مف الثقة
صكرة، أما إذا كاف الأصؿ غير مكجكد فلب سبيؿ لممكجكدا فيرجع إليو كتككف الحجية للؤصؿ لا 

أف تككف  الصكرة  ك بجكازكمف أنيا ليست كرقة رسمية  ،لا تحمؿ التكقيع لككنياكرة حتجاج بالصلئل
كىذا  ،قتصار عمى الصكرةلإىتداء إلى التزكير بالإا يتيسرمحرفة أك أف يككف الأصؿ مزكرا فلب 

أـ فيما يخص صكر الصكر ، (3)صحيح حتى لك كانت الصكرة مأخكذة مف الأصؿ صكرة فكتكغرافية
أما بالنسبة لمصكرة الكرقية لممحرر الإلكتركني كىي  ،العرفية ليست ليا أم قيمة في الإثباتلمكرقة 

                                                           
 .188ػإياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص1
 .91ػ محمد صبرم السعدم، مرجع سابؽ، ص2
 .247، 246، صعبد الرزاؽ السنيكرم، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ،الإثبات، مرجع سابؽ ػ 3
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الكرقة الناتجة عف طباعة المحرر الإلكتركني عمى دعامة كرقية فيي لا تتمتع بأم حجية  في الإثبات 
 .(1)كذلؾ لأنيا لا تحمؿ تكقيعا إلكتركنيا أك خطيا

 ،لكتركنيا، كتـ التكقيع إلكتركنيا عمى ىذه الصكرة الإلكتركنيةإذا تـ نسخ المحرر الإلكتركني إ
أصلب في ىذه الحالة طالما تـ التكقيع عمييا إلكتركنيا كتتمتع بنفس حجية تعتبر فإف ىذه الصكرة 

 . (2)الأصؿ

 .الفصل الثاني: التوقيع الالكتروني

كلذا يحتؿ مجالا كاسعا في جتماعية، بؿ ىك ظاىرة ضركرية يحمييا القانكف، إالتكقيع ظاىرة 
فركع القانكف المختمفة، سكاء في مسائؿ القانكف العاـ، أك القانكف الخاص، ففي القانكف لا يمكف 

كما يجب أف  ،صدارىا ما لـ تقترف بتكقيع رئيس الدكلة أك مف يخكلو ذلؾك إتفاقات الدكلية لإتصديؽ ا
كانت باطمة،  لإنيف مف قبؿ المكظؼ المختص كادارية الصادرة لمصمحة المكاطلإتكقع كافة الكثائؽ ا

ىمية في القانكف الخاص ففي القانكف التجارم مثلب يعتبر لأالتكقيع أيضا مكانة بالغة اؿ كما يحت
كما قد يحدد  ،كراؽ التجارية كالتي تبطؿ الكرقة التجارية بغيابيالأالتكقيع مف الشركط الشكمية في ا

، (3)التكقيع القانكف الكاجب التطبيؽ في المنازعات التجارية كالمدنية خاصة إذا تـ تحديد مكاف حصكلو
عمى أف أىـ ما يعنينا في ىذا المجاؿ ىك تسميط الضكء عمى دكر التكقيع المحكرم في نطاؽ العقد 

ثباتو، كفي ىذا الصدد يمثؿ التكقيع المرحمة الحاسمة في نفاذ  العقد، إذ يستخدـ لتجديد ىكية كا 
 .(4)سلبمة المحرر المثبت لمتصرؼ القانكنيبير عف رضاء المتعاقديف أك ضماف المتعاقديف، كلمتع

ثبات باعتباره شرطا جكىريا في الدليؿ الكتابي، سكاء لإيعد التكقيع حجر الزاكية في نظاـ ا
شرطا  بديييا لصحة المحرر  تعتبر ابةذا كانت الكتفإبالنسبة لممحرر الرسمي أك المحرر العرفي، 

فإنيا لا تعد مف الناحية القانكنية دليلب  ،الذم يقكـ أصحاب الشأف بكتابتو بالطريقة التي يركنيا مناسبة
                                                           

 .412ػ سامح عبد الكاحد التيامي، مرجع سابؽ، ص1
 .203ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، 2
، 1997ػ نكرم حمد خاطر، كظائؼ التكقيع في القانكف الخاص، في القانكف الأردني كالقانكف الفرنسي، دراسة مقارنة 3

   www.arablawinfo.com. متاح عمى المكقع 215ص
 .104ػ بمقنيشي حبيب، مرجع سابؽ، ص4
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عتبار أف التكقيع يعد العنصر الثاني مف عناصر الدليؿ إ، إلا إذا كانت مكقعة ب(1)كاملب في الاثبات
كمف ىنا كاف التكقيع ىك الشرط  .(2)لتكقيع يفقد الدليؿ الكتابي حجيتوالكتابي المعد للئثبات، كدكف ا

، كيعكد ذلؾ (3)الكحيد لصحة المحرر العرفي المعد للئثبات، بؿ كالمصدر الكحيد لحجية ما كرد فيو
 .(4)إلى أف التكقيع ىك الذم ينسب المحرر إلى مف كقعو حتى كلك كاف مكتكبا بخط غيره

قرار إبمفيكميا التقميدم سائدة ب كلقد ظمت فكرة التكقيع عتبارىا الكسيمة الكحيدة قانكنا لتصديؽ كا 
كجو المتغيرات التي في كما صمدت تمؾ الفكرة إلى حد كبير  ،المعمكمات التي تتضمنيا المحررات

 .(5)استجدت خلبؿ القركف الماضية تحت تأثير الثكرة الزراعية كالثكرة الصناعية

ذا كاف التكقيع ظؿ حتى يتـ عف طريؽ الختـ ثـ أصبح بخط  ،القرف السادس عشر الميلبدم كا 
تصاؿ الحديثة، لإاليد ثـ بالبصمة، لكنو مع نياية القرف العشريف الميلبدم كبزكغ الثكرة التقنية ككسائؿ ا

كالتي غيرت مف مفيكـ الكتابة كالمحررات مف شكؿ تقميدم إلى شكؿ إلكتركني، لذلؾ أصبحت تمؾ 
 .(6)ئمة تماما ليذا التطكرالأشكاؿ غير ملب

لكتركنية، ظيرت لإنترنت كنمك التجارة ابات الآلية كالكسائط المتعددة كالأكمع ظيكر الحاس
ثبات فيما يتعمؽ بالتكقيع في لإادم التقميدية لقانكف ابالمشكمة التي فرضت ضركرة إعادة النظر في الم

ف الدعامات المادية إلى الدعامات الشكؿ الكتابي، كىي التحكؿ مف المحسكس إلى الرقمي كم

                                                           
 .327صػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، 1
ػ محمد محركؾ، خصكصية التكقيع الالكتركني كحجيتو في الاثبات، جامعة القاضي عياض، مراكش، المممكة 2

 www.iefpedia.com: متاح عمى 1بدكف تاريخ نشر، ص  المغربية،
و أك مف القانكف المدني الجزائرم" يعتبر العقد العرفي صادرا ممف كتبو أك كقع 327يستفاد ذلؾ مف نص المادة  ػ3

 كضع عميو بصمة أصبعو مالـ يذكر صراحة ما ىك منسكب إليو"
 .327ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص4
ػ ثركت عبد الحميد، مدل حجية التكقيع الالكتركني في الاثبات عمى ضكء القكاعد التقميدية للئثبات، مؤتمر الأعماؿ 5

 .327، ، ص2003مام  12ػػػ 10جامعة الامارات  المصرفية الالكتركنية بيف الشريعة كالقانكف،
 .219ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص6
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لكتركنية حيث دخمت لإلكتركنية، كتفاقمت المشكمة مع التطكر المذىؿ الذم أحدثتو كانتشار التجارة الإا
 .(1)نجازات عصرا جديدا لكف مع إرث لا يستياف بو مف المشكلبت القانكنيةلإالبشرية بيذه ا

ستخداميا في تدكيف البيانات إفقد صاحب التقدـ التكنكلكجي كالتقني ظيكر كسائط حديثة يمكف 
التكقيع التقميدم مع الدعامة  تلبءـلعدـ  ، كنظرا لكتركنية"لإبالدعامة ا"كلكف بشكؿ إلكتركني سميت 

نما جاء ليتلبءـ مع لكتركنية ظير مؤخرا التكقيع الذم لا يمكف القكؿ انو بديؿ لمتكقيع التقميدم، ك لإا ا 
 .(2)لكتركنيلإطبيعة الدعامة الالكتركنية كسمي بالتكقيع ا

القكانيف الحديثة التكقيع تناكؿ تمما أدل إلى أف  ،كؿ ىذه التطكرات ألقت بظلبليا عمى القانكف
تضمف أنو سكؼ يقكـ  حتى ثبات، كلكنيا اشترطت فيو عدة شركطلإلكتركني كتعترؼ بحجيتو في االإ

لكتركني الذم تتكافر فيو الشركط لإلدكر الذم يقكـ بو التكقيع الخطي، كأعطت القكانيف لمتكقيع ابنفس ا
 .(3)التي تـ النص عمييا نفس الحجية التي يتمتع بيا التكقيع الخطي

زاء الأىمية المتعاظمة لدكر التكقيع الالكتركني في ا ثبات، كأىميتو في إبراـ العقكد التجارية لإكا 
في طريقة معالجة الأحكاـ الخاصة بو، حيث عالجتو بعض  ختمفت التشريعاتإنت، فقد عبر الأنتر 
لكتركني، كمف لإلكتركنية كالتكقيع الإلكتركنية كالمعاملبت الإضمف تشريع متكامؿ لمتجارة ا التشريعات

، ككذلؾ قانكف إمارة دبي في 2000لعاـ  83ذلؾ قانكف تكنس في شأف المبادلات كالتجارة الالكتركنية 
لكتركني لإ، كجانب آخر مف التشريعات أفرد قانكنا مستقلب لمتكقيع ا2002لكتركنية رقـ لإشأف التجارة ا

ثـ  ،2000، ككذلؾ القانكف الفيدرالي الأمريكي عاـ 2000لسنة  230كمنيا القانكف الفرنسي رقـ 
، ككذلؾ القانكف 2001لكتركنية لإراؿ كالخاص بالتكقيعات اقانكف الأمـ المتحدة النمكذجي الأكنيست

المؤرخ في  15/04لقانكف رقـ ا، كما أصدر المشرع الجزائرم مؤخرا (4)2004لسنة  15المصرم رقـ 
لكتركنييف، ليذا الغرض لإالذم يحدد القكاعد العامة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ ا 2015فيفرم  01

 مباحث كىي: ثلبثةنقسـ ىذا الفصؿ إلى 
                                                           

 .162ػ عزة عمي محمد الحسف، مرجع سابؽ، ص1
ػ زينب غريب، ، إشكالية التكقيع الالكتركني كحجيتو في الاثبات، رسالة لنيؿ دبمكـ الماستر في القانكف الخاص، كمية 2

 .09، ص2009/2010كنية كالاقتصادية كالاجتماعية، جامعة محمد الخامس، الرباط، المغرب، العمكـ القان
 .261سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .197ػ مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص4
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 لكتروني.ل التقميدي وا هالمبحث الأول: التوقيع بمفهومي

 لكتروني.ل المبحث الثاني: أشكال ووظائف التوقيع ا

 .لكترونيل المبحث الثالث: التنظيم التشريعي لحجية التوقيع ا

 .لكترونيل التقميدي وا همفهوميب المبحث الأول: التوقيع

انبثقت فكرة التكقيع  ،انطلبقا مف فكرة التعريؼ بيكية الممتزـ ببنكد التصرؼ القانكني المثبت 
ت فيو الكتابة كتطكرت كأصبحت الدليؿ المكتكب ىك الدليؿ ممنذ عدة قركف، في الكقت الذم عم

كالجسدم سيؿ التي تشيد الحضكر المادم لأعتبار التكقيع الطريقة اإالمفضؿ لدل نخبة مف الناس، ب
كما تتكلى ميمة التعريؼ بيكية الفرد المكقع لككف التكقيع يستمد مف الخكاص أك  ،لشخص المكقع

نتسابو إلى إىمية في الإثبات حتى في حالة إنكار التكقيع كعدـ أالميزات الشخصية، كيبقى لمتكقيع 
 . (1)كد التكقيعثبات أسيؿ بالمقارنة مع عدـ كجلإالشخص أك ادعاء تزكيره إذ تبقى إجراءات ا

لكتركنية التي أدت إلى لإنتشار كتنامي التجارة اإكانطلبقا مف الكاقع العممي كما ترتب عنو مف 
نترنت، لـ يعد التكقيع التقميدم يتلبءـ مع لإتباع طرؽ ككسائؿ حديثة في التعامؿ كالتعاقد عبر اإ

سب الدعامات المادية مع مستجدات التطكر الحاصؿ في كثير مف مجالات التعامؿ، ثـ كيؼ تتنا
 .(2)كثير مف المفاىيـالتصاؿ عف بعد عبر شبكة الأنترنت، مف أجؿ ذلؾ تغيرت لإا مقتضيات

 ىذا كسكؼ نتناكؿ ىذا المبحث عمى النحك التالي:

 

 

                                                           
 .59ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص1
مدل حجيتو، مؤتمر الأعماؿ المصرفية الالكتركنية بيف الشريعة  نجكل أبك ىيبة، التكقيع الالكتركني تعريفو ، ػ2

 .439، ، ص2003مام  12ػػ  10كالقانكف، جامعة الإمارات، 
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 .المطمب الأول: مفهوم التوقيع التقميدي

كالتكقيع ىما العنصراف عتبارىا دليلب للئثبات، فالكتابة إرتبط التكقيع التقميدم بالكتابة بإ
الأساسياف في الدليؿ الكتابي أك المحرر المعد للئثبات، سكاء أكاف المحرر عرفيا أـ رسميا، فالتكقيع 

عطائيما صفة الأصؿ في نظر  يعمؿ عمى نقؿ المحررات مف مرحمة الإعداد إلى مرحمة الإنجاز كا 
 .(1)محرراتلمثبكتية القانكف، كما يؤدم التكقيع دكرا أساسيا في إعطاء القكة ال

كالتكقيع لغة: مشتؽ مف الفعؿ الثلبثي كقع، كالتكقيع ما يكقع في الكتاب كىك: إلحاؽ شيء فيو 
 .(2)بعد الفراغ منو، كتكقيع المكقع في الكتاب، فيو ما يؤكده كيكجبو

أك لصؽ  كضع كما يقصد بالتكقيع لغة معنييف: أكليما فعؿ أك عممية التكقيع ذاتيا أك عممية
التكقيع عمى المستند، كالثاني يقصد بو العلبمة أك الإشارة التي تميز شخص المكقع كنسبة التكقيع 

 .(3)لتزاـ بما يحتكيو المستندلإكاتجاه إرادتو نحك ا

( الفرنسي أف التكقيع ىك:" علبمة شخصية أك خطية يضعيا Roberكما ذكر في قامكس ركبر)
قرار  ،الكرقة سمو ليؤكد صحة مضمكفإالمكقع ب لتزامو بما ا  تحمؿ المسؤكلية ك بكصدؽ ما كتب بيا كا 
 .(4)جاء فييا"

 

                                                           
أسامة بف غانـ العبيدم، حجية التكقيع الالكتركني في الاثبات، المجمة العربية لمدراسات الأمنية كالتدريب، المجمد  1

                                   .143، دكف تاريخ نشر، ص56، العدد 28
ػ ابف منظكر، أبك الفضؿ جماؿ الديف، بف محمد، لساف العرب، بيركت، دار إحياء التراث العربي كمؤسسة التاريخ 2

 .372، ص15ق، ج1419، 2العربي، ط
يؿ شيادة الدكتكراه، كمية مشار لو لدم: ابراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، التكقيع الالكتركني كحمايتو الجنائية، رسالة لن
 .                      36، ص 2009الدراسات العميا، قسـ العدالة الجنائية، جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية، الرياض، السعكدية، 

 .                                 439ػ نجكل أبك ىيبة، التكقيع الالكتركني،مرجع سابؽ، ص3
 .21بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ ، صػ ابراىيـ بف سطـ 4
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سـ إ، فقد عرؼ التكقيع بأنو:" فعؿ تكثيؽ مستند بكاسطة تكقيع (1)نجميزملإأما قامكس أككسفكرد ا
 .شخص ما، أك أحرؼ أكلية، أك علبمة مميزة"

 عمى مفيكـ التكقيع التقميدم نقسـ ىذا المطمب إلى فرعيف: ؼكلمكقك  

 .الفرع الأول: التعريف التشريعي لمتوقيع

عتباره الشرط الأساسي لإضفاء إعمى الرغـ مف المكانة البارزة التي يحتميا التكقيع في الإثبات، ب
ات مجددة ككاضحة ، إلا أف تشريعات الدكؿ العربية لـ تكرد تعريف(2)الحجية عمى المحرر العرفي

نماستدلاؿ عميو منيا، ك لإكصريحة لمتكقيع يمكف ا مقاصد ىذه التشريعات مف  و مفستشفافإيمكف  ا 
خلبؿ بعض النصكص التي تضمنتيا ىذه التشريعات، لذلؾ فإف تناكؿ التعريؼ التشريعي لمتكقيع 

نيا عف رؤيتيا كلا استعراض بعض مف ىذه النصكص التشريعية ثـ بياف ما يستشؼ مأيتطمب منا 
 .(3)لممقصكد بالتكقيع

ثبات المصرم بأف" المحررات الرسمية لإمف قانكف ا 10في القانكف المصرم فقد نصت المادة  
كم ذك ما تمقاه مف أىي التي يثبت فييا مكظؼ عاـ أك شخص مكمؼ بخدمة عامة ما تـ عمى يديو 

لـ تكتسب ىذه المحررات  فإذاختصاصو، ا  الشأف كذلؾ طبقا للؤكضاع القانكنية كفي حدكد سمطتو ك 
صفة الرسمية، فلب يككف ليا إلا قيمة المحررات العرفية متى كاف ذكم الشأف قد كقعكىا بإمضاءاتيـ 

مف ذات القانكف بأنو:" يعتبر  14كرد في نص المادة  بعيـ"، كماأك بأختاميـ أك ببصمات أصا
ك أك إمضاء أك ختـ أا ىك منسكب إليو مف خط المحرر العرفي صادرا ممف كقعو مالـ ينكر صراحة م

 بصمة...."

، كالمعدؿ 1992لعاـ  21أما القانكف اليمني فقد نص المشرع في قانكف الإثبات النافذ رقـ 
عمى أنو:" يعتبر المحرر العرفي المكقع مف الخصـ  104في المادة  1996لعاـ  20بالقانكف رقـ 

                                                           
 .21ػ المرجع نفسو، ص1
 .263ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص2
ثبات المدني، دار النيضة العربية، القاىرة، لإػ سند حسف سالـ صالح، التنظيـ القانكني لمتكقيع الالكتركني كحجيتو في ا3

 .20، ص2010مصر، 



الأنترنت عبر التعاقد إثبات                                    الثاني الباب  

 

404 
 

كر صراحة ما ىك منسكب إليو مف خط أك إمضاء أك ختـ أك لـ ين حجة عميو كعمى كارثو أك خمفو ما
 بصمة"

ىذا كنجد قانكف البينات الصادر في المممكة الأردنية الياشمية نص في مادتو العاشرة عمى أف:" 
صبعو كليست لو أ ةك عمى خاتمو أك بصمأالسند العادم ىك الذم يشمؿ عمى تكقيع مف صدر منو 

مف القانكف المدني عمى أنو" يعتبر  327كف الجزائرم نصت المادة كفي القانصفة السند الرسمي"، 
لـ ينكر صراحة ما ىك  العقد العرفي صادرا ممف كتبو أك كقعو أك كضع عميو بصمة أصبعو ما

 منسكب إليو..."

ستثناء لإمف قانكف أصكؿ المحاكمات المبناني عمى أنو:" فيما خلب ا 154كنصت المادة 
القانكف يجكز أف يكتب السند ذك التكقيع الخاص بيد شخص ثالث أك بآلة كاتبة المنصكص عميو في 

  .عمى شرط أف يكقعو منشئو أك منشئكه"

 230، فإنو لـ يرد تعريؼ إلى كقت قريب، حتى صدر القانكف رقـ (1)بالنسبة لمقانكف الفرنسيأما
دني الفرنسي حتى يعطي حجية لكؿ ثبات في القانكف الملإ، ىذا القانكف قاـ بتعديؿ قكاعد ا2000لسنة 

ككرد في القانكف المدني لمقاطعة الكبيؾ الكندية تعريؼ لمتكقيع في  مف التكقيع كالمحرر الالكتركني.
 .(2)سمو بطريقة معتادة ليعبر عف رضاه"لإبأنو:" عبارة عف كضع الشخص  2827نص المادة 

 ما يستنتج مف النصكص السابقة:

كضع تعريؼ محدد لمتكقيع، كىذا بػػػػ خمك ىذه التشريعات كغيرىا مف نصكص قانكنية خاصة  1
الفقو لا يحبذ أف يقحـ المشرع نفسو في كضع  لكفليس عيبا يمكف الأخذ بو عمى ىذه التشريعات، ك 

 كبالتالي ،تعريفات، مفضلب أف يترؾ ذلؾ لمقضاء حتى تككف النصكص التشريعية مرنة كغير مقيدة

                                                           
 . 364التيامي، مرجع سابؽ، صػ سامح عبد الكاحد محمد 1
 .20ػابراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص2
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مقابؿ ذلؾ ىناؾ  .(1)حدث تطكر مماتصمح لمتطبيؽ عمى ما يستجد مف أمكر مف الحاجة لمتعديؿ ك
 تشريعات عرفت التكقيع كما كرد في القانكف المدني لمقاطعة الكبيؾ.

 ،ػػػػػ إف ما تـ عرضو لمنصكص السابقة ليس الغاية منو نقد المشركع في ىذه المسألة ذاتيا 2
البحث عف نظرة المشرع لمتكقيع كمفيكمو كمدل ملبءمة ىذه النصكص في  نما اليدؼ مف ذلؾ ىكا  ك 

 إعطاء ىذه النظرة.

كتفت إف التشريعات أثبات إلا لإػػػػػ عمى الرغـ مف المكانة المتميزة التي يحتميا التكقيع في ا 3
كلـ تحدد  بذكر الصكر كالأشكاؿ المختمفة لمتكقيع التي يعتد بيا كىي الإمضاء كالختـ كبصمة الأصبع

 .(2)شكلب معينا

 ،كيمكف  تبرير غياب التعريؼ القانكني لمتكقيع مف ناحية أف التكقيع قد يتخذ أشكالا متعددة
شعكر الجماعي للؤفراد، فالتكقيع لؤربما لأف المسألة تتعمؽ بمفيكـ فطرم مستقر في ال كمف جية أخرل

كالقضاء إلى بذؿ الجيد في محاكلة لبمكرة  يعتبر في الكاقع فكرة جكىرية، كىذا الأمر قد دفع بالفقو
 .(3)معالـ فكرة التكقيع يككف محددا لمضمكنو

 .وقيعالفرع الثاني: التعريف الفقهي لمت

كخركجا عمى صمت الفقو إزاء تعريؼ التكقيع، فقد تصدل البعض ليذا الأمر معرفا التكقيع 
 .(4)مى مستند لإقراره"بأنو:" علبمة خطية خاصة كمميزة يضعيا المكقع بأية كسيمة ع

)بشكؿ ثابت أك خاص( و سمإكعرفو جانب مف الفقو بأنو" علبمة شخصية يضعيا المكقع ب
قراره بتحمؿ المسؤكلية عنو". يكضح ىذا التعريؼ  ليؤكد صحة مضمكف الكرقة كصدؽ ما كتب بيا كا 

مو بمضمكف الكرقة لتزاإأف التكقيع عبارة عف علبمة شخصية تحدد ىكية المكقع ليعبر مف خلبلو عف 

                                                           
 .21ػ سند حسف سالـ صالح ، مرجع سابؽ، ص1
 .20ػ ابراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص2
 .332ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص3
 .10ػ الصالحيف محمد العيش، مرجع سابؽ، ص4
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سـ المكقع الذم يكتب بشكؿ معيف خاص إالتي كقع عمييا، كلكف ىذا التعريؼ حصر تمؾ العلبمة ب
نو يمكف أف يككف التكقيع عبارة عف حرؼ معيف أك مجمكعة مف الحركؼ التي يختارىا أبالمكقع، إلا 

 .(1)صاحب التكقيع أك قد يككف رمزا أك شكلب خاصا بو

بياـ لمتعبير عف القبكؿ بما كرد إكضع علبمة عمى السند أك بصمة  :"(2)الفقياء بأنوكيعرفو أحد 
أنو تـ حصره في حالة التعبير عف القبكؿ، غير أننا نجد أف التكقيع يعبر  الإفيو" كىذا تعريؼ مكجز 
يع البعض إلى تعريؼ التكق دىبعتماد لما في المحرر، ككذلؾ لإقرار أك الإعنو بأمر أخرل منيا ا

:" أنو أية علبمة مميزة خاصة بالشخص المكقع تسمح بتحديد شخصيتو كالتعرؼ عميو بسيكلة" (3)بأنو
نصراؼ إرادتو نيائيا إلى ا  تعييف صاحبيا ك ىما  ف:" كؿ كسيمة تقكـ بكظيفتي(4)كعرفو آخركف بأنو

 لتزاـ بمضمكف ما كقع عميو".لإا

بتعريؼ كظائفو، كىذا مما يعاب عمى كىذا تعريؼ كظيفي لمتكقيع، بمعنى أنو تـ تعريفو 
كصفيا كصفا جامعا مانعا بعبارات دالة بالتعريفات أف تككف ببياف الكظيفة دكف تكضيح الظاىرة 

 مكجزة.

:" تكقيع ذم الشأف الذم تنسب إليو الكرقة قكلا أك (5)كقد عرؼ البعض التكقيع التقميدم بأنو
رتباط التكقيع بصاحبو الذم يمتزـ بما كقع عميو في المستند الكتابي بمكجب إف ىذا التعريؼ ييب، التزاما"

لتزامو بمضمكف ما إىذا التكقيع، حيث يبرز الدكر الكظيفي لو في تحديد ىكية المكقع كالتعبير عف 
 .(6)كقع عميو

                                                           
الصادر بتاريخ  4حناف مميكة، النظاـ القانكني لمتكقيع الالكتركني في ضكء قانكف التكقيع الالكتركني السكرم رقـ ػ 1

، 2010، العدد الثاني، 26)دراسة  قانكنية مقارنة(، مجمة دمشؽ لمعمكـ الاقتصادية كالقانكنية، المجمد  25/02/2009
 .553ص

 .364سابؽ، ص ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع2
 .144ػ أسامة بف غانـ العبيدم، مرجع سابؽ، ص3
ػمحمد حساـ محمد لطفي، استخداـ الكسائؿ الاتصاؿ الحديثة في التفاكض عمى العقكد كابراميا، القاىرة، بدكف  4

 .263. مشار لو لدل: سامح محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص12، ص1999ناشر،
 .235ػ الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص5
 .553ػ حناف مميكة، مرجع سابؽ، ص6



الأنترنت عبر التعاقد إثبات                                    الثاني الباب  

 

407 
 

كحاكؿ إيراد تعريؼ لمتكقيع يحدد معالمو، ففي  ليذا الامر،كتصدل فريؽ مف الفقو الفرنسي 
" (1)إلى أف التكقيع ىك عبارة عف CHEVALIER.Jنياية الأربعينات مف القرف العشريف ذىب الفقيو 

 سـ الأسرة المنتمي إلييا المكقع"إعلبمة عمى تحديد اليكية تتألؼ عادة مف الإشارة إلى 

صطلبح التكقيع يستعمؿ بمعنييف: أكلا: أنو عبارة إ، إلى أف Hewe croze(2)كذىب الأستاذ 
علبمة أك إشارة تسمح بتمييز شخص المكقع، كالثاني: ىك فعؿ أك عممية التكقيع ذاتيا بمعنى عف 

 كضع التكقيع عمى مستند يحتكم معمكمات معينة.

كقضت محكمة النقض الفرنسية بقكليا:" التكقيع ىك العلبمة التي يجب أف لا تترؾ أم شؾ 
 .(3)يات ىذا الأخير"لتزاـ بمقتضلئحكؿ ىكية صاحب العقد كلا حكؿ إرادتو ل

سـ المكقع أك لقبو أك إكيمكف تعريؼ التكقيع بصكرة عامة بأنو:" علبمة شخصية مؤلفة مف 
لتزامو إثنيف معا، أك قد يككف حرفا أك عدة حركؼ أك أم رمزا يمكنو أف يعبر مف خلبلو عف لإا

 ".أجؿ ذلؾ ختمفت الكسائؿ المستخدمة مفإبمضمكف المستند الكتابي الذم كقع عميو ميما 

بالشكؿ الذم يختاره المكقع لتحديد ىكيتو بأم كسيمة كانت  غف ىذا التعريؼ أف التكقيع يفر ييب
 .(4)لكتركنيلإلكتركني الذم فرضو التعامؿ الجديد في العالـ الإكصكلا إلى التكقيع ا

عيا كتبيف لنا مف خلبؿ ىذه التعريفات أف التكقيع يتمثؿ في علبمة شخصية خاصة كمميزة، يض
لتزاـ بمضمكنو، كيمكف أف لإسمو أك ببصمتو أك بأم كسيمة أخرل عمى مستند لإقراره كاإالشخص ب

يعتبر تكقيعا صحيحا كمقبكلا، كؿ علبمة شخصية تكضح كتابة بحيث تتيح تحديد شخص محدثيا 
عمى كجو لا يتطرؽ إليو أم شؾ في قبكؿ مضمكف السند عف طريؽ إرادتو التي لا يحيطيا أم 

 .(5)غمكض

                                                           
 .333ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص1
 .15ػ زينب غريب، مرجع سابؽ، ص2
 .52ػ إياد محمد عارؼ عطا سده، مرجع سابؽ، ص3
 .553ػ حناف مميكة، مرجع سابؽ، ص4
 .20ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الالكتركني، مرجع سابؽ، ص5
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الحياة القانكنية  ثف مجرد كجكده يكفي لبلأكيتضح مما تقدـ، أف التكقيع يحمؿ صفة الإنشاء، 
كالتي يحكليا التكقيع إلى حقكؽ يمتزـ بيا شخص لمصمحة  ،في الآثار التي كانت مجرد مشركع

شخص آخر، كبيذا المعنى يحمؿ التكقيع عنصريف، الأكؿ: مادم: يتمثؿ في الشكؿ الخارجي  كىك 
الذم يدؿ عمى قبكؿ التكقيع الكارد عمى  :ك إرادمأالشكؿ الخطي الصادر مف المكقع، كالثاني: معنكم 

 .(1)ب القانكف عمييا آثار ممزمة لممكقعك عمى أية كثيقة يرتأالمحرر، 

 .لكترونيل المطمب الثاني: مفهوم التوقيع ا

تماف ئستخداـ بطاقات الإإ بدأ التكقيع الالكتركني بالظيكر في ميداف المعاملبت البنكية عبر
سكاء مف مراكز السحب الآلية أك في سداد ثمف البضائع مف سمع أك خدمات، كبظيكر شبكة الأنترنت 

لكتركني مقتصرا عمى الأعماؿ لإساحة الأعماؿ التجارية لـ يعد الدكر الذم يمعبو التكقيع ا عمى
البنكية، فقد أكجدت طبيعة التعاقد عبر شبكة الأنترنت إمكانية إطلبع أطراؼ العقد عمى بنكده 

يتمكف ىؤلاء نتقاؿ أم منيـ إلى المكقع الآخر، كىذا ما يحتـ أف إدكف الحاجة إلى  ،كتفاكضيـ بشأنو
ستخداـ التكقيع إذات العلبقة ب فرزةالأشخاص مف إبراـ العقكد كالتكقيع عمى المحررات الم

 .(2)لكتركنيلإا

كذلؾ لأنو يتعذر التكقيع التقميدم في إبراـ العقكد عبر الأنترنت، بالنظر إلى طبيعة العقد 
 .(3)يحممو لكتركني، كلأف طبيعة التكقيع تتفؽ عادة مع طبيعة العقد الذملإا

ستخدامو في جميع التعاملبت إلكتركني كىك لإكمف أجؿ تحقيؽ اليدؼ المنشكد مف التكقيع ا
كبديؿ لمتكقيع التقميدم الذم لا  ،نترنت الدكليةلإتصاؿ الحديثة مثؿ شبكة الإالتي تتـ عبر كسائؿ ا

الأثر القانكني الذم عتماد عميو لتحقيؽ ذات لإمع تمؾ التعاملبت، فكاف يجب تعزيز ا مطمقايتناسب 
كاضح لو مف جميع  عتراؼ بو ككضع تعريؼلإيحدثو نظيره التقميدم، كذلؾ مف خلبؿ تقريره كا

                                                           
 .335ماف الدمياطي، مرجع سابؽ، صثامر محمد سمي ػ1
 .34ػ حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات القانكنية، مرجع سابؽ، ص2
 .233الياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، صػ 3
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، (1)الكطنية أك عمى المستكل الفقيي الدكلية أك التشريعات التشريعات المستكيات سكاء عمى مستكل
 كالتي سكؼ نعرض ليا الآف عمى الكجو التالي:

 .لكتروني في التشريعات الدولية والوطنيةل التوقيع االفرع الأول: تعريف 

لكتركنية إلى كضع تعريؼ لإلكتركني أك التجارة الإالتشريعات التي نظمت التكقيع ا اعمد كاضعك 
 .(2)لكتركني لإزالة الغمكض عف ىذا المصطمح القانكني الحديثلإشامؿ لمتكقيع ا

 التشريعات الدكلية.: تعريؼ التكقيع الالكتركني في البند الأكؿ

لكتركنية سيزداد بتنسيؽ بعض لإقتناعا مف تمؾ الاتحادات بأف الأماف القانكني في التجارة اإ
لكتركنية عمى أساس آمف كمحايد تكنكلكجيا، فقد لإعتراؼ القانكني بالتكقيعات الإالقكاعد المتعمقة با

بالنظر إلى ضركرة تكحيد  بو ذ الدكؿىادفة مف ذلؾ أف تأخ ،لكتركنيلإتكقيع المجتيدت لكضع تعريؼ إ
 .(3)القكانيف الكاجبة التطبيؽ عمى بدائؿ الأشكاؿ الكرقية

لكتركني تشريعا، ىي صدكر قانكف " الاكنيستراؿ" لإككانت الخطكة الأكلى الفعمية لميلبد التكقيع ا
 .(4)ـ1996النمكذجي بشأف التجارة الالكتركنية لسنة 

لكتركني، إلا أنو بيف في المادة السابعة منو المتطمبات لإالتكقيع ا كرغـ أف ىذا القانكف لـ يعرؼ
الطرؽ بعتراؼ للئمما أفسح المجاؿ  ،في أم تكقيع إلكتركني حتى ينكب عف التكقيع التقميدم

 .(5)لكتركنية لمتكقيعلإا

                                                           
 .215، ص2011ػ محمد مأمكف سميماف، التحكيـ الالكتركني، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، مصر، 1
 .110ػ بمقنشي حبيب، مرجع سابؽ، ص2
 .216ػ محمد مأمكف سميماف، مرجع سابؽ، ص3
 .248ػ ايماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ، ص4
 .41ػ ابراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص5
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كلى لأفقد اكتفى ىذا القانكف بالإشارة إلى كظائؼ التكقيع، فنصت المادة السابعة في فقرتيا ا
عمى أنو:" عندما يشترط القانكف كجكد تكقيع مف شخص، يستكفي ذلؾ الشرط بالنسبة لرسالة البيانات 

 إذا:

ستخدمت طريقة لتعييف ىكية ذلؾ الشخص كالتدليؿ عمى مكافقة ذلؾ الشخص عمى إأ ػػػػػ 
 المعمكمات  الكاردة في رسالة البيانات.

مييا بالقدر المناسب لمغرض الذم أنشئت أك أبمغت ب ػػػػػ كانت تمؾ الطريقة جديرة بالتعكيؿ ع
 .(1)تفاؽ متصؿ بالأمرإمف أجمو رسالة البيانات كفي كؿ الظركؼ، بما في ذلؾ أم 

لكتركني بالكظائؼ التقميدية لمتكقيع كىي تمييز لإفيذا التعريؼ يركز عمى ضركرة قياـ التكقيع ا
القانكني عمى نحك ما كرد بالفقرة )أ(، كما ركز رتباط بالعمؿ لإىكية الشخص، كالتعبير عف رضائو 

لكتركني ػػػػػ كالكاردة في الفقرة )ب( ػػػػػ طريقا مكثكقا بيا، لإأيضا عمى أنو يتعيف أف تككف طريقة التكقيع ا
نما تر  ا لكؿ دكلة تحددىا بطريقتيا ككفقا كيكلـ يحدد تمؾ الطرؽ أك الإجراءات التي يتعيف إتباعيا كا 

 .(2)لتشريعيا

لكتركني مف قبؿ قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي لمتجارة لإعد التمييد السابؽ لظيكر التكقيع اب
حيث  ،2001يكليك  5لكتركنية بتاريخ لإلكتركنية، صدر قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي لمتكقيعات الإا

سعة كالعشركف ، في دكرتيا التا(3)كضع ىذا القانكف كالذم أدرج في جدكؿ أعماليابقامت نفس المجنة 
ستخداـ تكقيعات إنطباقو، إذ أنو يسمح بإحيث جاء ىذا القانكف في مادتو الأكلى ليحدد نطاؽ 

كىك لا يمغي أم قاعدة قانكنية يككف القصد منيا حماية  ة، أنشطة تجاري(4)إلكتركنية في سياؽ
 المستيمؾ.

                                                           
 .199ػ  مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص1
 .249ػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ، ص2
 .15ػ بكربابة صكرية، مرجع سابؽ، ص3
قترح المجنة النص التالي لمدكؿ التي قد ترغب في تكسيع نطاؽ انطباؽ ىذا القانكف:" ينطبؽ ىذا القانكف حيثما ػ ت4

 تستخدـ تكقيعات إلكتركنية، باسثناء الأحكاؿ التالية:}...{" 
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لكتركني إفي شكؿ  بياناتو:"لكتركني في المادة الثانية منو عمى أنلإكلقد كرد تعريؼ التكقيع ا
ت أك مضافة إلييا أك مرتبطة بيا منطقيا، يجكز أف تستخدـ لتعييف ىكية المكقع بيانامدرجة في رسالة 

 .(1) بالنسبة إلى رسالة البيانات كلبياف مكافقة المكقع عمى المعمكمات الكاردة في رسالة البيانات"

كقد كرد في الفقرة )د( مف ىذه المادة تعريؼ المكقع بأنو:" شخص حائز عمى بيانات إنشاء 
ما بالنيابة عف الشخص الذم يمثمو"   تكقيع  كيتصرؼ إما بالأصالة عف نفسو، كا 

لكتركني، لإىذا التعريؼ يعتبر تعريفا كظيفيا، حيث أنو لـ يذكر أم صكرة مف صكر التكقيع ا
نيا الفيصؿ في تحديد ما إذا كانت كسيمة معينة يمكف كلكنو ذكر كظائؼ ال عتبارىا تكقيع إتكقيع، كا 

 .(2)لكتركني أـ لا، كىذا ما ذكره دليؿ تشريع القانكف عند تعميقو عمى ىذه المادةإ

كذلؾ  ،كيرجع سبب خمك ىذا التعريؼ مف ذكر الأشكاؿ أك الصكر التي تككف عمييا البيانات
ات الكطنية ككف القكاعد التي يتضمنيا ىذا القانكف ما ىي إلا قكاعد عمى العكس مف بعض التشريع

إذ يترؾ أمر تمؾ الأخيرة إلى التشريعات الداخمية لمدكؿ كفقا  ،استرشادية عامة لا تتضمف تفصيلبت
ؾ أيضا بأف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي قد ملما تراه ملبئما في ذلؾ الخصكص، كيبرر الفقو ىذا المس

لكتركني رغبة منو في تحقيؽ لإكض في كصؼ تفصيمي لمتقنيات المستخدمة في التكقيع اتجنب الخ
 .(3)الحد الأدنى مف التقنيات التي يتحقؽ معيا مبدأ الحياء التكنكلكجي

كالقانكف الثاني الخاص  1996لكتركنية لعاـ لإيمكف الفرؽ بيف القانكف الأكؿ الخاص بالتجارة ا
لكتركني لإلكتركنية كالتبادؿ الإ، في ككف أف الأكؿ اعترؼ بالتجارة ا2001لعاـ لكتركنية لإبالتكقيعات ا

عطاء  ؽ رسالة البيانات مكقعة إلكتركنيا،لممعمكمات عف طري لكف في سياؽ أنشطة تجارية فقط، كا 
فميا أف تكسع أك تضيؽ مف نطاقيا  ،الحرية لمدكؿ التي تأخذ بو في تحديد نكع الأنشطة التجارية

يلبءـ قكانينيا الداخمية، كما أنو اعترؼ بقيمة رسالة البيانات مف الناحية القانكنية مثؿ قيمة  بحسب ما
                                                           

ة، الطبعة الأكلى، ػ عمر حسف المكمني، التكقيع الالكتركني، كقانكف التجارة الالكتركنية، دراسة قانكنية كتحميمية مقارن1
 .137، ص2003دار كائؿ لمنشر، الأردف، 

 .283ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص 2
3
.GREGRY(D),Canadian and American legislation on électronique signatures withreflections on the 

European union directive, Art, availableat,http //pages .ca. inter,net,p.2. 

 .36، مشار لو لدل: محمد محمد السادات، مرجع سابؽ، ص
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لكتركني فقد جاء بخصكص ىذا لإالمستندات أك المحررات الكرقية، أما القانكف الخاص بالتكقيع ا
لبيانات، أم أنو لكتركني بكاسطة رسالة الإالأخير في سياؽ الأنشطة التجارية التي تتـ عبر التبادؿ ا

في ىذا المجاؿ، إذ لا تقبؿ في المعاملبت الأخرل، كلكف ىذا غير ممزـ  ةلكتركنيلإقيع ااخص التك 
لمدكؿ التي تأخذ بيذا القانكف بؿ ترؾ ليا المجاؿ مفتكحا، كما ليا مطمؽ الحرية في تحديد نطاؽ 

ية أك غير تعاقدية، أك كانت نطباقو ليشمؿ معاملبت أخرل ليست ذات طابع تجارم سكاء كانت تعاقدإ
بيف أشخاص القانكف الخاص أك العاـ أك فيما بينيما، كالغاية مف ذلؾ ىك أف يكجد ىذا  القانكف 

لكتركني بكاسطة لإالمكحد كمرجع لمدكؿ التي تساير ىذا التطكر كتعمؿ عمى تيسير التعامؿ كالتبادؿ ا
التعامؿ بالكرؽ العادم كالتكقيع العادم، كالعمؿ عتراؼ بو بيف الدكؿ مثؿ لإتصاؿ الحديثة كالإكسائؿ ا

 .(1)كبيف الحككمات أك فيما بينيماأعمى إضفاء عميو الحجية الثبكتية في التعامؿ بيف الافراد 

 مفيكـ التكقيع الالكتركني في التكجيو الأكربي: -

بشأف التكقيع  1993ػػػ  99بي رقـ ك التكجيو الأكر  صدر 1999ديسمبر 13بتاريخ 
لكتركني ىك عبارة عف" بياف أك معمكمة لإمنو عمى أف التكقيع ا 2/1، حيث نصت المادة (2)الالكتركني

معالجة إلكتركنيا، ترتبط منطقيا بمعمكمات أك بيانات إلكتركنية أخرل )كرسالة أك محرر( كالتي تصمح 
 ككسيمة لتمييز الشخص كتحديد ىكيتو"

لكتركنية،  لإستعماؿ التكقيعات اإمحددا يتمثؿ في تسييؿ  تبني ىذا التكجيو في مادتو الأكلى ىدفا
لكتركنية، كخدمات المصادقة لإعتراؼ القانكني بيا، كىك ينشئ إطارا قانكنيا لمتكقيعات الإكالمساىمة با

 .(3)عمييا، مف أجؿ التكظيؼ الملبئـ ليا في السكؽ الداخمي

                                                           
 .16ػ بكربابة صكرية ، مرجع سابؽ، ص1
ػ يتككف ىذا التكجيو مف خمسة عشرة مادة، متبكعة بأربعة ملبحؽ: كيتعمؽ الثاني: بالشركط الخاصة بمقدمي خدمات 2

صدارات الشيادات المعتمدة، كيتناكؿ  الممحؽ الثالث: الشركط الكاجب تكفرىا في إجراء التكقيع، في حيف التكثيؽ كا 
يتضمف الممحؽ الرابع: التكصيات الخاصة بفحص التكقيع، ككفقا لأحكاـ ىذا التكجيو فإنو ينبغي عمى الدكؿ الأعضاء 

معو في مدة أقصاىا في الاتحاد الأكربي اتخاذ الاجراءات اللبزمة لتطبيؽ أحكامو كتطكيع قكانينيا الداخمية لتتكاءـ 
، سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع 2001يكليو  19ثمانية عشر شيرا مف تاريخ نفاذ ىذا التكجيو، أم بتاريخ 

 .208سابؽ، ص
 .154ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص3
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لكتركني أداة إثبات معتمدة لممحررات لإبي مف التكقيع اك مف التكجيو الأكر  2/1جعؿ نص المادة 
لكتركنية، كما أضفى عميو الحجية القانكنية المقررة لمتكقيع التقميدم، كقد ألزـ الأعضاء منحو ذات لإا

الحجية المقررة التي يتمتع بيا التكقيع الخطي، كيلبحظ عمى ىذا التعريؼ أنو يتسـ بالشمكؿ لكؿ 
 ، بمعنى أنو جاء عاما كشاملب لجميع صكر التكقيع.(1)ركنيلكتلإالأشكاؿ التي يتـ بيا التكقيع ا

بي، بالتعريؼ الذم جاء بو قانكف الأكنيستراؿ، يتضح ك كبمقارنة التعريؼ الكارد في التكجيو الأكر 
كجكد التشابو بيف التعريفيف، إذ تضمنا بداية الشكؿ الذم يككف عميو التكقيع، حيث ذكر أنو يككف عمى 

 .(2)إلكتركني، كما تضمنا الكظائؼ التي يقكـ بيا التكقيع ىيئة بيانات في شكؿ

لكتركني كىما التكقيع لإقد ميز بيف نكعيف مف التكقيع ا 93/1999بيد أف التكجيو الأكربي 
لكتركني المتقدـ ىك التكقيع المعتمد مف أحد لإلكتركني البسيط، فالتكقيع الإلكتركني المتقدـ كالتكقيع الإا

 .(3)يؽ كالذم يستند إليو التحقؽ مف نسبة التكقيع لصاحبومقدمي خدمات التكث

مف ىذا التكجيو نجد انيا اشترطت في التكقيع المتقدـ تكافر المتطمبات  2/2ككفقا لنص المادة 
 التالية:

 أف يككف قادرا عمى تحديد شخصية المكقع، كمميزا لو عف غيره مف الأشخاص. أ ػػػػػ

جراءات تقنية تقع تحت سيطرة المكقع. ستخداـ كسائؿإب ػػػػػ أف ينشأ ب  كا 

تسمح بكشؼ أية محاكلة  بطريقة لكتركنيلإجػ ػػػػػ أف يرتبط بالمعمكمات التي يتضمنيا المحرر ا 
 .(4)لتعديؿ ىذه البيانات

 ثبات.لإكمتى تكافرت ىذه الشركط يككف لمتكقيع المتقدـ الحجية القانكنية الكاممة في ا

                                                           
 .228ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص1
 .39ػ محمد محمد السادات، مرجع سابؽ، ص2
 .217ػ محمد مأمكف سميماف، مرجع سابؽ، ص3

4
FAUSSE Yanaon : La signature électronique,DUNOD, Paris, 2001,p, 87ets. 

 . 211مشار لو لدم: بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص    
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لكتركنية لإلكتركني المتقدـ ييدؼ إلى ضماف تأميف المعاملبت الإأف التكقيع ا يتجمى لناك 
لكتركنية، كما أف لإعتداد بالتقنيات المختمفة كالخدمات التي ستمسح بالتصديؽ عمى التبادلات الإكا

ثبات لإالضمانات التي تتكفر لذلؾ التكقيع تجعمو يقدـ مستكل عالي مف التأميف، كتتكفر لو حجية في ا
 .(1)يع الخطيتعادؿ التكق

لكتركني البسيط فيتمتع بالحجية القانكنية في حالة عدـ إنكاره، كفي حالة إنكاره لإأما التكقيع ا
يقع عمى عاتؽ مف يتمسؾ بو إقامة الدليؿ بأنو قد تـ بطريقة تقنية مكثكؽ بيا، كفي حالة ما إذا كجد 

لأكلكية تككف لمتكقيع المتقدـ، لأنو زدكاجية بيف تكقعيف إلكتركنييف أحدىما متقدـ كالآخر بسيط، فاإ
 .(2)يتمتع بعناصر أماف كثقة لا تتكافر في النكع الثاني

، المشار إليو بيف نكعيف مف التكقيعات (3)بيك ىذا كقد ميزت المادة الخامسة مف التكجيو الأكر 
 سابقا.لكتركنية، التكقيع الالكتركني البسيط، كالتكقيع الالكتركني المتقدـ المذككريف لإا

عتراؼ بو لإبي قد كضع تعريفا كصفيا لمتكقيع، يسمح باك أف التكجيو الأكر  سبؽكيتضح مما
بمجرد أدائو لكظائفو كىي تمييز كتحديد ىكية مكقعو، كالتعبير بكضكح عف الرضا كالقبكؿ بمضمكف 

ا تـ تأكيد سلبمة بما يترتب عميو مف آثار قانكنية، طالم لإلتزاـالمحرر الذم تـ إصدار التكقيع بشأنو كا
لمكقعو، كما أنو قد أنشأ قرينة قانكنية بسيطة عمى صحة  نتسابوالمحرر، كعدـ العبث بمحتكياتو كا  

ثبات، بشرط أف يتـ تقديـ شيادة باعتماد التكقيع مف جية متخصصة لإكحجيتو القانكنية في ا التكقيع
 .(4)تخضع في إنشائيا كممارستيا لعمميا لرقابة الدكلة

 .لكتركني في التشريعات الغربيةلإ: تعريؼ التكقيع الثانيالبند ا

 

 
                                                           

 .397ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص1
 .211ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص2
 .42ـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، صػ ابراىيـ بف سط3
 .95،94ػ حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات القانكنية، مرجع سابؽ، ص4
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 لكتركني في القانكف الأمريكي.لإتعريؼ التكقيع ا ػػػػػ 1

ستخداـ إالعالـ كأشيرىا في مجاؿ  يكائؿ الدكؿ فأتعتبر الكلايات المتحدة الأمريكية مف 
كأنيا مف الدكؿ السباقة إلى كضع  ،لا يعد مف قبيؿ المفاجئة تكنكلكجيا الإعلبـ كالاتصاؿ، كىذا ما

 .(1)لكتركنيلإلكتركنية كالتكقيع الإتشريعات خاصة بالتجارة ا

لكتركني كدخمت مكاد لإمريكي لمتكقيع الإتحادم الإصدر القانكف ا 2000يكنيك عاـ  30في 
 .(2)عتبارا مف أكؿ أكتكبر مف العاـ نفسوإىذا القانكف حيز النفاذ 

لكتركني بأنو:" صكت أك رمز أك عممية إلكتركنية مرفقة بصكرة لإالتكقيع اكقد عرؼ ىذا القانكف 
منطقية بسجؿ كمنفذة أك متخذة مف قبؿ أحد الأشخاص بنية تكقيع السجؿ"، ثـ صدر بعد ذلؾ قانكف 

لكتركني بأنو:" صكت أك رمز أك لإلكتركنية في التجارة المحمية كالعالمية كعرؼ التكقيع الإالتكقيعات ا
إلكتركنية مرفقة أك مرتبطة منطقيا بعقد أك سجؿ آخر كمنفذة أك متخذة مف قبؿ أحد الأشخاص  عممية

 .(3)بنية تكقيع السجؿ"

 لكتركنية المكحد أنو:لإ، في قانكف المعاملبت ا(4)ما يلبحظ عمى تعريؼ التكقيع 

التكقيع الالكتركني، كذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ  ىاأ( ػػػػػ أشار إلى بعض الصكر كالأشكاؿ التي يتخذ
 لا الحصر، كيمكف التكقيع بيا عمى سجؿ إلكتركني.

ب( ػػػػػ أف ىذا التكقيع يصدر مف شخص بقصد التكقيع عمى السجؿ دكف أف ينص عمى القصد       
تعبير عف مف كراء التكقيع عمى السجؿ، ككذلؾ لـ يحدد كظائفو المتمثمة غالبا في تمييز المكقع كال

 رضائو.

 

                                                           
 .185ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الالكتركني، مرجع سابؽ، ص1
 .220ػ محمد مأمكف سميماف، مرجع سابؽ، ص2
 .42محمد محمد السادات، مرجع سابؽ، ص ػ3
 .19مرجع سابؽ، صػ بكربابة صكرية، 4
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 لكتركني في القانكف الفرنسي:لإػػػػػ تعريؼ التكقيع ا 2

بي ك بية كخصكصا التكجيو الأكر ك لتزاما بالتكجييات الأكر ا  لكتركنية، ك لإتماشيا مع تطكر التجارة ا
التي تنص عمى أف تمتزـ الدكؿ  5/2لكتركني، لاسيما المادة لإبشأف التكقيع ا 93/1999رقـ 

، (1)لكتركنية المتقدمةلإتحاد الأكربي بتطبيؽ أحكاـ ىذا التكجيو فيما يتعمؽ بالتكقيعات الإالأعضاء في ا
 كالتي تعتمد عمى شيادات التكثيؽ كاتخاذ الإجراءات التي تكفر الأمف لبيانات التكقيع.

كتطبيقا لذلؾ، فقد أخذ المشرع الفرنسي عمى عاتقو ميمة تعديؿ نصكص القانكف المدني 
. كعمى الرغـ مف أف التقنييف المدني الفرنسي قد اشار إلى التكقيع في العديد مف (2)بالإثباتالخاص 

مارس  13لكتركني في لإقانكف التكقيع ا صدر إلا أنو لـ يكف قد كضع تعريفا لو، إلى أف ،(3)المكاد
كف ، كىك يعتبر بمثابة تعديؿ لمنصكص المنظمة للئثبات في القان2000/230، تحت رقـ 2000

المدني الفرنسي، كعدد مكاد ىذا التعديؿ ست مكاد، أدرجت كميا في مادة كاحدة ىك نص المادة 
 .(4)مف القانكف المدني الفرنسي 1316

لكتركني لإ، التكقيع بشكؿ عاـ، كالتكقيع ا2000لسنة  230كقد عرؼ القانكف الفرنسي رقـ 
كتماؿ لإكليا:" إف التكقيع ضركرم بق 1316/4بشكؿ خاص عمى الشكؿ الآتي مف خلبؿ نص المادة 

لتزامات الناشئة لإالأطراؼ با االتصرؼ القانكني، كىك يحدد ىكية مف يحتج بو عميو، كيعبر عف رض
 عف ىذا التصرؼ، كعندما يتـ بكاسطة مكظؼ عاـ يكتسب التصرؼ صفتو الرسمية.

خص، بحيث تضمف ستخداـ كسيمة آمنة لتحديد الشإكعندما يككف التكقيع إلكتركنيا، يقتضي 
صمتو بالتصرؼ الذم كقع عميو، كيفترض أماف ىذه الكسيمة مالـ يكجد دليؿ مخالؼ، بمجرد كضع 

                                                           
ػ لالكش راضية، أمف التكقيع الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد 1

 .17، ص2012معمرم، تيزم كزك،
 .12ػ الصالحيف محمد العيش، مرجع سابؽ، ص2
( المتعمقة بالعقكد الممزمة 1325الخاص، كالمادة ) ( المتعمقة بالأعماؿ ذات التكقيع1322ػ عمى سبيؿ المثاؿ: المادة )3

(، المتعمقة 1326لجانبيف مف نسختيف، أك نسخ بعدد الأطراؼ المتعاقدة أصحاب المصمحة المتعارضة، كالمادة )
بالعقكد الممزمة لجانب كاحد، كالتي تتضمف الالتزاـ بدفع مبمغ النقكد، أك تسميـ شيء مثمي، فيجب كتابة المبمغ أك 

 كمية بالأرقاـ كالحركؼ.ال
 .278ػ مراد محمكد يكسؼ مطمؽ، مرجع سابؽ، ص4
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لكتركني الذم يجرم بمكجبو تحديد شخص المكقع كيضمف سلبمة التصرؼ، كذلؾ بالشركط لإالتكقيع ا
 .(1)التي يتـ تحديدىا بمرسكـ يصدر عف مجمس الدكلة"

لكتركني فعرفو بأنو:" كسيمة ممكنة لإمف المادة السابعة إلى التكقيع اكقد تطرؽ الجزء الثاني 
عتراؼ يقرر المشرع لإرتباطو مع العقد المتصؿ بو التكقيع" كبمكجب ىذا اإلكشؼ اليكية تضمف 

ف العبرة مف التكقيع تكمف في تكريس الكظائؼ التقميدية لو، كىي تميز ىكية المكقع أالفرنسي في 
لكتركني، بحيث أف لإلمحرر، كبيذا يككف قد ساكل بيف التكقيع الخطي كالتكقيع ارتباطو باإكضماف 

ذا  مجرد تحقيؽ الكظائؼ المنصكص عمييا في القانكف تضفي الشرعية عمى التكقيع أيا كاف شكمو كا 
 .(2)لكتركني مف مكظؼ رسمي عد محررا رسميا كلك كاف إلكتركنيالإصدر التكقيع ا

بالقانكف  الأمريكيلكتركني بشكؿ معيف كما فعؿ المشرع لإالتكقيع ا كما إف مف شأف عدـ تحديد
مع أم تطكر  لؤءـمما يجعؿ مف النص قابؿ لمتأقمـ كالت ،لكتركنيلإأعلبه، عدـ تقييد صكر التكقيع ا

ستجابة لممتغيرات الناشئة عف إلكتركني الذم يخضع لتقنيات أخرل أكثر لإمستقبمي لأشكاؿ التكقيع ا
 .(3)ىؿ في مجاؿ نظـ المعمكماتالتطكر المذ

الخاص بتطبيؽ نص المادة  2001لسنة  272كبالفعؿ صدر مرسكـ عف مجمس الدكلة رقـ 
، فأما بيف نكعيف لكتركنيلإا التكقيع ، كالذم ميز في تعريؼ(4)لكتركنيلإمعرفا لمتكقيع ا 1316/4

جمكعة مف البيانات التي تنشأ لكتركني في صكرتو البسيطة كيتمثؿ في ملإالنكع الأكؿ فيك التكقيع ا
عميو، أما النكع الثاني  قعبالتصرؼ الذم ك  توستخداـ كسيمة  آمنة لتحديد الشخص كتضمف صمإعف 

 كيقصد بو ذلؾ الذم يستكفي المتطمبات التالية: ،لكتركني المؤمفلإفيك يتمثؿ في التكقيع ا

 ػػػػػ أف يككف خاصا بالمكقع نفسو.

 تككف تحت سيطرة المكقع كحده، ػػػػػ أف ينشأ بفعؿ كسيمة

                                                           
 .238ػ إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص1
 .69ػ أسؿ كاظـ كريـ الصداـ، مرجع سابؽ، ص2
 .69ػ المرجع نفسو، ص3
 .224ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص4
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 .(1)"كتشاؼ أم تعديؿ لاحؽ يحدث في البياناتإػػػػػ أف يضمف 

أبريؿ  18بتاريخ  535/2002مف مجمس الدكلة الفرنسي المرسكـ رقـ  قتراحإبكما صدر  
لكتركني مف لإ، الذم تـ بمكجبو تحديد الشركط كالضكابط الخاصة بإصدار شيادات التصديؽ ا2002

 .(2)لكتركني كمراقبة مقدمي خدمات التصديؽلإالتكقيع ا أجؿ صحة

)الجديدة( مف قانكف المرفعات الفرنسي مسألة التكقيع  228/1كمف جية أخرل تعالج المادة
لكتركني بقرنية المكثكقية، يستقؿ القاضي بتقرير ما إذا لإلكتركني كتقرر أنو " حينما يتمتع التكقيع الإا

كلى امتدادا لأجرائية لمكىمة الإتبرر قمب ىذه القرينة" كتعتبر ىذه القاعدة ا كانت العناصر التي يتخذىا
 .(3)مف القانكف المدني الفرنسي 1416/1لقرنية المكثكقية المنصكص عمييا في المادة 

مكثكقية التكقيع  2000مارس  13كفضلب عما تقدـ لـ يربط القانكف الفرنسي الصادر في 
حجية المحرر المرتبط بو ػػػػػ بتقديـ شيادة بصحة ىذا التكقيع مف أحد مقدمي لكتركني ػػػػػ كبالتالي لإا

لكتركني، كىي جيات محايدة تعترؼ بيا الدكلة، غير أف المرسكـ الفرنسي رقـ لإخدمات التصديؽ ا
لكتركني بتقديـ شيادة لإعتراؼ بمكثكقية التكقيع الإ، ربط ا2001مارس  30الصادر في  272/2001

كما حرص المرسكـ أيضا عمى  ،ركني مؤىمة صادرة عف مقدـ خدمات تصديؽ معتمدتصديؽ إلكت
لكتركني، كىك الأمر الذم مف شأنو أف يقمؿ مف لإكضع إطار قانكني لمقدمي خدمات التصديؽ ا

 .(4)مخاطر التزكير كالغش كبالتالي يزيد مف مصداقية المحرر المكقع إلكتركنيا

تعريؼ  2002لكتركنية لعاـ لإناكلت المكائح المنظمة لمتكقيعات افي التشريع البريطاني: تػػػػػ  3
 لكتركني في المادة الثانية منو، بأنو:لإا قيعالتك 

                                                           
 .47،46محمد محمد السادات، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .326مينة أحمد محمد أحمد، مرجع سابؽ، صأ ػ2
 .419ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص. 3
 .419المرجع نفسو، ص ػ4
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بشكؿ منطقي ببيانات إلكتركنية أخرل، كتستخدـ  تتصؿ " يعني بيانات عمى شكؿ إلكتركني
 .(1)ككسيمة مصادقة"

، التكقيع الالكتركني بأنو:" كؿ علبمة (2)القانكف المدني في لككسمبرج عرؼ إضافة إلى ذلؾ فقد
سمو أك عمى أم خاصية مف خصائصو تعبر عف رضائو بالتعاقد أك إ عمى صادرة مف شخص تدؿ

 التصرؼ"

السكيسرم لعاـ  الفيدراليأما بخصكص القانكف السكيسرم، فقد عرفت المادة الثانية مف القانكف 
ك مرتبطة منطقيا بمعطيات ألكتركنية مجتمعة لإلكتركني عمى أنو:" المعطيات الإالتكقيع ا 2004

إلكتركنية أخرل تستخدـ في التحقؽ مف مصداقيتو" كىك حسب القانكف السكيسرم التكقيع الذم يفي 
 .(3)بالمتطمبات الآتية:

 أ ػػػػػ أف يرتبط فقط بصاحبو.

 ب ػػػػػ أف يسمح بالتعرؼ عمى المكقع.

 المكقع تحت رقابتو المنفردة.جػ ػػػػػ أف يككف قد أنشئ بكسائؿ يحفظيا 

 كتشاؼ أم تغيير لاحؽ عمييا.إد ػػػػػ أف يرتبط بالمعطيات التي يتعمؽ بيا بحيث يمكف 

لكتركني لإ، كالتكقيع ا(4)لكتركنيلإأما التشريع الألماني فقد فرؽ بيف التعريؼ العاـ لمتكقيع ا
 المكصكؼ. المؤمف كالتكقيع الالكتركني

 لكتركني في رسالة بيانات أك يضاؼ إلييا.لإػػػػػ يندرج التكقيع ا

                                                           
 .176صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، صػ 1
 .220محمد مأمكف سميماف، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .19ػ لالكش راضية، مرجع سابؽ، ص3
القانكنية لممستندات الالكتركنية في التشريع المغربي، محكمة الاستئناؼ التجارية مراكش، ػ زينب بنعكمر، الحجية 4

 .23، ص27/01/2011المغرب، 
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 شترط أف تككف الرسالة إلكتركنية كأف يتـ تكقيعيا بطريقة إلكتركنية.إػػػػ 

 ػػػػػ ىدفو ىك تحديد ىكية المكقع كمكافقتو عمى المعمكمات الكاردة في رسالة البيانات.

قؿ التعريؼ الكارد بتكجيو لكتركني بنلإبية في تعريفيا لمتكقيع اك الأكر  الدكؿ كما قامت معظـ
 كمف بيف تمؾ الدكؿ نذكر منيا: 93/1999بية رقـ ك المجنة الأكر 

، كفي بمجيكا 2000لكتركني في الأكؿ مف يناير عاـ لإالنمسا حيث صدر قانكف بالتكقيع ا
، كفي 2000مايك  31في  417، كفي الدنمارؾ القانكف رقـ 2001نكفمبر  30صدر قانكف في 

 .(1)الخاص بالتجارة الالكتركنية 2000لسنة  27ـ نقؿ ىذا التكجيو بالقانكف رقـ إيرلندا أيضا ت

 .لكتركني في التشريعات العربيةلإ: تعريؼ التكقيع االبند الثالث

لكتركنية تعريفات حكؿ التكقيع لإلقد أكردت معظـ الدكؿ العربية في تشريعاتو الخاصة بالتجارة ا
 عمى النحك التالي:لكتركني، إذ جاءت التعريفات لإا

 ػػػػػ في القانكف التكنسي: 1

لكتركني كالتجارة لإكانت الجميكرية التكنسية مف الدكؿ السباقة في إصدار تشريع لمتكقيع ا
ـ الخاص بالمبادلات كالتجارة 2000لسنة  83لكتركنية، فقد أصدر المشرع التكنسي القانكف رقـ لإا
 .(2)لكتركنيةلإا

ستخداـ إلكتركني خاصة مع تزايد لإلكتركنية كالتكقيع الإالتكنسي قيمة الكثيقة افمقد أدرؾ المشرع 
عتراؼ بالكسائؿ الحديثة لإلكتركني كالإأجيزة الحاسكب التي أصبحت أداة رئيسية لممعاملبت كالتبادؿ ا

 .(3)كالمعاصرة لنقؿ البيانات كتكثيقيا قانكنيا

                                                           
 .250ػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ، ص1
 .44ػ ابراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص2
 .28ػ بكربابة صكرية، مرجع سابؽ، ص3
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لكتركنية كالمذككر لإيا لتنظيـ المعاملبت اىذا كعمى الرغـ مف أف دكلة تكنس أصدرت تشريع
لكتركني، حيث اكتفى بكضع الأرضية اللبزمة لإسابقا، إلا أف المشرع التكنسي لـ يكرد تعريفا لمتكقيع ا

كالذم  كلذلؾ تناكؿ تعريؼ العناصر المؤديى إلى ىذا التكقيع، لكتركني،لإلإنشاء منظكمة التكقيع ا
 .(1)يعتمد عمى شرح الفقو في تعريفو

منو تعريؼ منظكمة إحداث الإمضاء بأنيا:" مجمكعة كحيدة مف  حيث تناكؿ الفصؿ الثاني
عناصر التشفير الشخصية أك مجمكعة مف المعدات الشخصية المييأة خصيصا لإحداث، إمضاء 

كما كرد في ذات الفصؿ تعريؼ منظكمة التدقيؽ في الإمضاء بيا أنيا:" مجمكعة مف  ،إلكتركني"
ك مجمكعة مف المعدات التي تمكف مف التدقيؽ في الإمضاء أعناصر التشفير العمكمية 

 .(2)لكتركني"لإا

ة لسن 83لكتركنية رقـ لإكما قاـ المشرع التكنسي في الباب الثاني مف قانكف المبادلات كالتجارة ا
 لكتركني.لإلكتركنية كالإمضاء الإبالنص عمى أحكاـ الكثيقة ا 2000

 فجاء نصو كالآتي:" يعتمد قانكنا حفظ الكثيقة الالكتركنية كما يعتمد حفظ الكثيقة الكتابية.

لكتركنية في الشكؿ المرسمة بو، كيمتزـ المرسؿ إليو بحفظ ىذه لإكيمتزـ المرسؿ بحفظ الكثيقة ا
 الذم تسمميا بو.الكثيقة في الشكؿ 

 لكتركني يمكف مف:إلكتركنية عمى حامؿ لإكيتـ حفظ الكثيقة ا

 ة مدة صلبحيتيا.يطلبع عمى محتكاىا طملإػػػػػ ا

 ػػػػػ حفظيا في شكميا النيائي بصفة تضمف سلبمة محتكاىا،

 .(3)ستلبمياإػػػػػػ حفظ المعمكمات الخاصة بمصدرىا ككجيتيا ككذلؾ تاريخ كمكاف إرساليا أك 

                                                           
 .113جع سابؽ، صػ بمقنيشي حبيب، مر 1
 .12الصالحيف محمد العيش، مرجع سابؽ، صػ 2
 .2000لسنة  83ػ الفصؿ الرابع مف قانكف المبادلات كالتجارة الالكتركنية رقـ 3
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لكتركنية، إلا أنو لإلكتركني كالتجارة الإيتبيف مف ذلؾ بالرغـ مف تبني المشرع التكنسي لمتكقيع ا
ستعماؿ كؿ تكقيع أك إ، كالذم يرتكز عمى بياف الكظائؼ كالأىداؼ مف (1)لـ يعرفو تعريفا كظيفيا

قيع بكاسطة قتصر فيو عمى الكسائؿ التي يتـ بيا ىذا التك إإمضاء بؿ تبني تعريفا شكميا، حيث 
جاء نص  ، حيثتصالاتلإستعماؿ منظكمة مكثكؽ بيا يتـ ضبط مكاصفاتيا التقنية بقرار مف كزير اإ

لكتركني لإالفصؿ الخامس كما يمي:" يمكف لكؿ مف يرغب في إمضاء كثيقة إلكتركنية إحداث إمضائو ا
 .(2)كمؼ بالاتصالات"بكاسطة منظكمة مكثكؽ بيا يتـ ضبط مكاصفاتيا التقنية بقرار مف الكزير الم

كفضلب عف ذلؾ فقد حدد الفصؿ السادس مف الباب الثاني ضكابط معينة إذ نص عمى أنو:" 
 يتعيف عمى كؿ مف يستعمؿ منظكمة إمضاء إلكتركني:

مف  الخامسحتياطات الدنيا التي يتـ ضبطيا في القرار المنصكص عميو بالفصؿ لإتخاذ اإػػػػػ 
اؿ غير مشركع لعناصر التشفير أك المعدات الشخصية المتعمقة ستعمإىذا القانكف لتفادم كؿ 

 بإمضائو،

 ستعماؿ غير مشركع لإمضائو،إلكتركنية بكؿ لإػػػػػ إعلبـ مزكد خدمات المصادقة ا

لكتركنية، لإػػػػػ الحرص عمى مصداقية كافة المعطيات التي صرح بيا لمزكد خدمات المصادقة ا
 تثؽ في إمضائو" كلكافة الأطراؼ التي طمب منيا أف

 ػػػػػ في القانكف الأردني: 2

لكتركنية في المادة الثانية منو لإلكتركني في قانكف المعاملبت الإعرؼ المشرع الأردني التكقيع ا
بأنو:" البيانات التي تتخذ ىيئة حركؼ أك أرقاـ أك رمكز أك إشارات أك غيرىا كتككف مدرجة بشكؿ 

سيمة أخرل مماثمة في رسالة معمكمات أك مضافة عمييا أك إلكتركني أك رقمي أك ضكئي أك أم ك 

                                                           
 .28ػ بكربابة صكرية، مرجع سابؽ، ص1
 ػ الفصؿ الخامس مف قانكف المبادلات كالتجارة الالكتركنية التكنسي20
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مرتبطة بيا كليا طابع يسمح بتحديد ىكية الشخص الذم كقعيا كيميزه عف غيره مف أجؿ تكقيعو 
 .(1)كبغرض المكافقة عمى مضمكنو"

 .(2)لكتركني في القانكف الأردني الملبحظات الآتيةلإكيرد عمى تعريؼ التكقيع ا

تعريؼ إلى أف التكقيع ىك عبارة عف بيانات كىذه البيانات تتخذ أشكالا مختمفة، ػػػػػ أشار ال 1
فيي إما أف تككف عمى ىيئة حركؼ أك أرقاـ أك رمكز أك إشارات كىذه  الصكر كالييئات كردت عمى 

 سبيؿ المثاؿ لا الحصر. 

بدييي فيك تكقيع شترط التعريؼ أف تككف البيانات مدرجة بشكؿ إلكتركني كىذا أمر إػػػػػ  2
 إلكتركني أك رقمي.

شترط التعريؼ في ىذه البيانات أف تككف مدرجة في رسالة المعمكمات كالتي ىي معمكمات إػػػػػ  3
يتـ إنشاؤىا أك إرساليا أك تسميميا أك تخزينيا بكسائؿ إلكتركنية أك بكسائؿ مشابية بما في ذلؾ تبادؿ 

كني أك البرؽ أك التمكس أك النسخ البرقي، أك تككف مضافة إلى لكتر لإلكتركنية أك البريد الإالبيانات ا
 ىذه الرسالة أك مرتبطة بيا.

ػػػػػ يشترط التعريؼ أيضا أف تككف تمؾ البيانات ذات طابع يسمح بتحديد ىكية الشخص الذم  4
مكمات رتباطيا برسالة المعإكقع رسالة البيانات كتميزه عف غيره، كأف يككف إدراجيا أك إضافتيا أك 

 بغرض المكافقة عمى مضمكنيا.

 ػػػػػ في القانكف الإماراتي. 3

مارات العربية مف أحدث الدكؿ العربية، كأكثرىا تطكرا في استخداـ تكنكلكجيا لإتعتبر دكلة ا
 لكتركنية بيا.لإزدىار  التجارة اا  تصالات ك لإالمعمكمات كا

                                                           
 ـ.2001لسنة  58لمعاملبت الأردنية رقـ ػ المادة الثانية مف قانكف ا1
ػ غازم أبك عرابي، فياض القضاة، حجية التكقيع الالكتركني، دراسة في التشريع الأردني، مجمة جامعة دمشؽ لمعمكـ 2

 . 170، ص2004، العدد الأكؿ، 20الاقتصادية كالقانكنية، المجمد 
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مارات كبصفتو حاكما لإمارة دبي، لإبف راشد نائب رئيس دكلة ا ـكتبعا لذلؾ قاـ الشيخ مكتك 
حف نلكتركنية، إذ جاء في مقدمتو، لإبشأف المعاملبت كالتجارة ا 2002( لسنة 2بإصدار القانكف رقـ )

بف راشد آؿ مكتكـ حاكـ دبي تحقيقا لتكجو حككمة دبي بإحلبؿ الكسائؿ التقنية الحديثة في المعاملبت 
 .(1)مادة 39مؤلفا مف كالتبادؿ التجارم، كقد جاء ىذا القانكف 

في المادة الثانية منو، التكقيع  2002لسنة  2لكتركنية رقـ لإكعرؼ قانكف المعاملبت كالتجارة ا
لكتركني بأنو:" تكقيع مككف مف حركؼ أك أرقاـ أك رمكز أك أصكات أك نظاـ معالجة ذم شكؿ لإا

 .(2)عتماد تمؾ الرسالة"إكثيؽ أك إلكتركني كممحؽ أك مرتبط منطقيا برسالة إلكتركنية كمميكر بنية ت

المتعمؽ  2006( لسنة 1كىك نفس التعريؼ الذم جاء في القانكف الاتحادم الإماراتي رقـ )
 لكتركنية، كالذم أصدره الشيخ خميفة بف زايد آؿ نيياف رئيس دكلة الإمارات.لإبالمعاملبت كالتجارة ا

لكتركني المحمي، حيث لإلعادم كالتكقيع الكتركني الإكقد ميز المشرع الإماراتي بيف التكقيع ا
طكم عمى بياف في صكرة إلكتركنية ممحؽ ببياف آخر أك مرتبط بو منطقيا، ينيشترؾ كؿ منيما أف 

 غير أف التكقيع المحمي يتضمف ضكابط أشد صرامة مف التكقيع العادم.

محميا إذا تكافرت الشركط  عتباره تكقيعا إلكتركنياإلكتركني، بلإكيعامؿ المشرع الإماراتي التكقيع ا
بشأف المعاملبت كالتجارة  2006لسنة  1مف القانكف الإتحادم رقـ  17 المنصكص عمييا في المادة

مف قانكف إمارة دبي حيث جاء نص المادتيف  20 الإلكتركنية، أك الشركط المنصكص عمييا في المادة
 كالآتي:

إجراءات مف مي، إذا كاف مف الممكف التحقؽ ػػػػػ يعامؿ التكقيع عمى أنو تكقيع إلكتركني مح 1
يف الطرفيف، مف أف بتكثيؽ محكمة، منصكص عمييا في ىذا القانكف أك معقكلة تجاريا كمتفؽ عمييا 

 :(3)لكتركني كاف في الكقت الذم تـ فيولإالتكقيع ا

                                                           
 .31ػ بكربابة صكرية، مرجع سابؽ، ص1
 بشأف المعاملبت كالتجارة الالكتركنية الخاص بإمارة دبي. 2002لسنة  2القانكف رقـ مف  2ػ المادة 2
 .330ػ ابراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، ص3
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 ستخدمو.إأ ػػػػػ ينفرد بو الشخص الذم 

 ب ػػػػػ كمف الممكف أف يثبت ىك ذلؾ الشخص.

 ستعمالو كقت التكقيع.إػػػػػ كأف يككف تحت سيطرتو التامة سكاء بالنسبة لإنشائو أك كسيمة  جػ

لكتركنية ذات الصمة بو بطريقة تكفر تأكيدا يعتمد عميو حكؿ سلبمة لإد ػػػػػػ  كأف يرتبط بالرسالة ا
 محمي.لكتركني يصبح غير لإلكتركني فإف التكقيع الإالتكقيع، بحيث إذا تـ تغيير السجؿ ا

 عتماد عمى التكقيع الالكتركني المحمي معقكلا مالـ يثبت العكس".لإاػػػػػ يعتبر  2

كاسع، يشمؿ كؿ شكؿ  لكتركني العادم، يلبحظ أنو تعريؼ عاـ كلإكمف التعريؼ الأكؿ لمتكقيع ا
عتماد السجؿ أك الرسالة إمف أشكاؿ التكقيع التي يمكف أف تتخذ، كيككف مف كرائيا تكثيؽ أك 

لكتركنية، أما التعريؼ الثاني فيك تكقيع أكثر أمنا كثقة إذا ما حقؽ الشركط المنصكص عمييا في لإا
لسنة  01تحادم رقـ لإمف القانكف ا 17لكتركنية كالمادة لإبشأف قانكف المعاملبت كالتجارة ا 20المادة 
لكتركني لإكالتبادؿ الكتركنية لإ، بحيث يحكز في ىذه الحالة عمى قكة ثبكتية في المعاملبت ا2006

 .(1)لمبيانات، مماثمة لقكة التكقيع التقميدم في المعاملبت الكرقية

لكتركني بيف الجانب التقني كالكظيفي كما جاء لإكقد جمع المشرع الإماراتي في تعريفو لمتكقيع ا
كقيع بي لمتك لكتركنية، ككذا التكجيو الأكر لإفي تشريع الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات ا

لكتركني، كقد كاف أقرب ليذا الأخير مف حيث الصياغة، فقد أكجز كظيفة التكقيع في التكثيؽ كما لإا
 .(2)ربيك جاء في المادة الثانية مف التكجيو الأك 

 

 

 
                                                           

 .32ػ بكربابة صكرية، مرجع سابؽ، ص1
 .139ػ براىمي حناف، مرجع سابؽ، ص2
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 .ػػػػػ في القانكف البحريني 4

لكتركنية لإلكتركني في المادة الأكلى مف قانكف التجارة الإعرؼ المشرع البحريني التكقيع ا
لكتركني إبأنو: " معمكمات في شكؿ إلكتركني تككف مكجكدة في سجؿ  2002سبتمبر  14الصادر في 

 .(1)ستعماليا لإثبات ىكيتو"إأك مثبتة أك مقترنة بو منطقيا، كيمكف لممكقع 

عريؼ التكقيع تما يلبحظ عمى ىذ التعريؼ أنو تعريؼ بسيط كيمكف القكؿ أنو مشابية ل
أنو نص عمى كظيفة كاحدة  وبي، كما يمكف ملبحظك كر لأادم كالذم جاء بو التكجيو الكتركني العلإا

كىي أنو يستعمؿ لإثبات ىكية صاحب التكقيع، دكف باقي الكظائؼ الأخرل كالمتمثمة في مكافقتو عمى 
فترض ىذه إف المشرع البحريني قد أنو دليؿ عمى حضكره، كلكف ربما أمضمكف ما تـ التكقيع عميو، ك 

 .(2)ظيفة بمجرد التكقيعالك 

لكتركني في المادة السادسة مف ذات لإكما تطرؽ المشرع البحريني صراحة لصحة التكقيع ا
 :"(3)القانكف كالتي جاء نصيا كما يمي

مكاف العمؿ بمكجبو لمجرد لإػػػػػ لا ينكر الأثر القانكني لمتكقيع ا 1 لكتركني، مف حيث صحتو كا 
 في شكؿ إلكتركني.كركده ػػ كميا أك جزئيا ػػػ 

ػػػػػ إذا أكجب القانكف التكقيع عمى مستند، أك رتب أثرا قانكنيا عمى خمكه مف التكقيع فإنو إذا  2
 لكتركني عميو يفي بمتطمبات ىذا القانكف.لإستعمؿ سجؿ إلكتركني في ىذا الشأف، فإف التكقيع اإ

ػػػػػ إذا عرض بصدد أم إجراءات قانكنية تكقيع إلكتركني مقركف بشيادة معتمدة، قامت القرينة  3
 عمى صحة ما يأتي مالـ يثبت العكس أك يتفؽ الأطراؼ عمى خلبؼ ذلؾ: 

                                                           
 .212ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص1
 .33مرجع سابؽ، ص بكربابة صكرية، ػ2
بشأف المعاملبت الالكتركنية لمبحريف بتاريخ  2002لسنة  28ػ المادة السادسة مف المرسكـ بقانكف رقـ 3

 .2548. ج. ر، 18/09/2002
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لكتركني ىك تكقيع الشخص المسمى في الشيادة لإلكتركني عمى السجؿ الإف التكقيع اإأ ػػػػػ 
 المعتمدة.

لكتركني قد كضع مف قبؿ الشخص المسمى في لإلكتركني عمى السجؿ الإالتكقيع ا فإب ػػػػػ 
 لكتركني.لإالشيادة المعتمدة بغرض تكقيع ىذا السجؿ ا

 لكتركني عميو.لإلكتركني لـ يطرأ عميو تغيير منذ كضع التكقيع الإف السجؿ اإجػ ػػػػػ 

دة معتمدة، فإف قرينة الصحة المقررة ػػػػػ إذا لـ يتـ كضع التكقيع الالكتركني باستعماؿ شيا 4
كمف خلبؿ ىذه المادة نستنتج  .لكتركني"لإبمكجب أحكاـ ىذا البند لا تمحؽ أيا مف التكقيع أك السجؿ ا

لكتركني ذات الأىمية كالثقة كالحجية التي يتمتع بيا لإأف المشرع البحريني قد أضفى عمى التكقيع ا
 التكقيع التقميدم.

 .لكتركني السعكدملإالتعاملبت اػػػػػػ في نظاـ  5

( بتاريخ 18لكتركني السعكدم الصادر بالمرسكـ الممكي رقـ )ـ/لإعرؼ نظاـ التعاملبت ا
لكتركني بأنو:" بيانات إلكتركنية مدرجة في تعامؿ إلكتركني، أك مضافة لإق، التكقيع ا8/3/1428

كتشاؼ ا  لكتركني، ك لإتو عمى التعامؿ اإليو، أك مرتبطة بو منطقيا، تستخدـ لإثبات ىكية المكقع كمكافق
 "(1)أم تعديؿ يطرأ عمى ىذا التعامؿ بعد التكقيع عميو

ػػ يككف لمتعاملبت كالسجلبت  1كما نصت المادة الخامسة مف الفصؿ الثاني عمى أنو"
 لكتركنية حجيتيا الممزمة، كلا يجكز نفي صحتيا أك قابميتيا لمتنفيذ، كلا منع تنفيذىالإكالتكقيعات ا

ف تتـ تمؾ التعاملبت كالسجلبت كالتكقيعات أبسبب أنيا تمت كميا أك جزئيا بشكؿ إلكتركني، بشرط 
 في ىذا النظاـ". لكتركنية بحسب الشركط المنصكص عمييالإا

لكتركني لإلكتركني السعكدم كضع مفيكما عاما لمتكقيع الإكتبيف مما تقدـ أف نظاـ التعاملبت ا 
عتراؼ بو بمجرد أدائو لكظائفو التي تتمثؿ لإكما أف ىذا التكقيع يسمح باف يحدد شكلب معينا، أدكف 

                                                           
 مف نظاـ التعاملبت الالكتركنية السعكدم. 14ػ المادة الاكلى الفقرة 1
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كالقبكؿ بمضمكف المحرر الذم تـ إصدار  ابتميز ىكية المكقع كتحديدىا، كالتعبير بكضكح عف الرض
لتزاـ بما يترتب عميو مف آثار قانكنية، في حاؿ تأكيد سلبمة المحرر كعدـ العبث لإالتكقيع بشأنو، كا

 اتو، كنسبتو إلى مكقعو.بمحتكي

لكتركني كالمتمثمة في تحديد ىكية الشخص الذم كقعيا لإكقد ركز عمى أىـ كظائؼ التكقيع ا
 كتمييز المكقع عف غيره بيدؼ إلزامو بمضمف التصرؼ الذم أنشأ التكقيع مف أجمو.

كذجي عاـ لكتركني السعكدم نفس مسمؾ قانكف الأكنيستراؿ النملإىذا كقد سمؾ نظاـ التعاملبت ا
 .(1)لكتركني في المادة الثانية منولإالخاص بالتكقيع ا 2001

لكتركني معاممة لإلكتركنية السعكدم عامؿ التكقيع الإشارة إلى أف نظاـ التعاملبت الإكتجدر ا
التكقيع الخطي، إذا تـ إعداد ىذا التكقيع كفقا ليذا النظاـ، كما أنو يتمتع بنفس الآثار التي يتمتع بيا 

قيع الخطي، كىذا ما نصت عميو المادة الرابعة عشرة مف الفصؿ الرابع المتضمف التكقيع التك 
 لكتركني كنصيا كالآتي:لإا

لكتركني الذم يتـ لإػػػػػ إذا اشترط كجكد تكقيع خطي عمى مستند أك عقد أك نحكه، فإف التكقيع ا 1
ركني بمثابة التكقيع الخطي، كلو الآثار لكتلإكفقا ليذا النظاـ يعد مستكفيا ليذا الشرط، كيعد التكقيع ا

 النظامية نفسيا..."

 .ػػػػػ في قانكف سمطنة عماف 6

لكتركنية العماني الصادر بالمرسكـ لإجاء تعريؼ التكقيع الالكتركني في قانكف المعاملبت ا
في بأنو" التكقيع عمى رسالة أك معاممة إلكتركنية  2008مايك  17كبتاريخ  69/2008السمطاني رقـ 

فرد يسمح بتحديد شخص المكقع  تشكؿ حركؼ أك أرقاـ أك إشارات أك غيرىا  كيككف لو طابع م
 .(2)كتمييزه عف غيره"

                                                           
دراسة في نظاـ التعاملبت الالكتركنية السعكدم، جامعة ػ إيناس الخالدم، حجية التكقيع الالكتركني في الاثبات، 1

 www.qu.edu.saمتاح عمى المكقع  .9صالقصيـ، بدكف تاريخ نشر، 
 ػ المادة الأكلى مف قانكف المعاملبت الالكتركنية العماني. 2

http://www.qu.edu.sa/
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لكتركني لإما يلبحظ عمى ىذا التعريؼ أنو أجمع كؿ ما يمكف أف يدخؿ في مفيكـ التكقيع ا
 كذلؾ مف حيث: 

مف حركؼ أك أرقاـ أك إشارات أك  لكتركنيلإػػػػػ  الأشكاؿ كالصكر التي قد يتخذىا التكقيع ا ( أ
 غيرىا، فيككف بذلؾ قد ترؾ المجاؿ مفتكح أماـ أم جديد يطرأ مستقبلب.

لكتركني كالمتمثمة في تحديد ىكية الشخص الذم كقعيا، لإأىـ كظائؼ التكقيع ا عمى ػػػػػ ركزب( 
 و.كتمييز المكقع عف غيره بيدؼ إلزامو بمضمكف التصرؼ الذم أنشأ التكقيع مف أجم

 .ػػػػػ في القانكف الفمسطيني 7

التكقيع الالكتركني  2003يعرؼ مشركع قانكف المبادلات كالتجارة الالكتركنية الفمسطيني لسنة 
بأنو:" بيانات في شكؿ إلكتركني مدرجة في رسالة بيانات أك مضافة إلييا  14في المادة الاكلى الفقرة 

د شخصية المكقع بالنسبة إلى رسالة البيانات، كلبياف أك مرتبطة بيا منطقيا، يجكز أف تستخدـ لتحدي
 .(1)مكافقة المكقع عمى المعمكمات الكاردة في رسالة البيانات"

يلبحظ عمى المشركع الفمسطيني أنو اقتبس تعريؼ التكقيع الالكتركني حرفيا، مف قانكف 
 .(2)الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات الالكتركنية

لكتركنية الفمسطيني لمتكقيع لإمف تعريؼ مشركع قانكف المبادلات كالتجارة ا يتبيفمف جية أخر 
لكتركني عمى طريقة لإعتمد مبدأ الحياد التقني إزاء التكنكلكجيا، بعدـ قصر التكقيع اإلكتركني بأنو لإا

لؾ كذ ،كتفى بضركرة أف تككف البيانات مدرجة بشكؿ إلكتركني لكي يعد التكقيع إلكتركنياإمعينة بؿ 
ف ىذا التعريؼ ركز عمى أيدؿ عمى تأثر المشرع الفمسطيني بمبدأ الحياد التقني إزاء التكنكلكجيا، كما 

                                                           
 .2003مف مشركع المبادلات  كالتجارة الالكتركنية الفمسطيني لعاـ  14نص المادة الاكلى/ 1
ػ عمى أبك مارية، التكقيع الالكتركني كمدل قكتو في الاثبات" دراسة مقارنة"، مجمة جامعة الخميؿ لمبحكث، المجمد 2
 . 108، ص2010(، 2(، العدد)5)
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الكظائؼ التي يقكـ بيا التكقيع، كىي تحديد شخصية المكقع، كبياف مكافقتو عمى مضمكف التصرؼ 
 .(1)يلكتركنلإالمكقع عميو، أم أنو جمع ما بيف التعريؼ الكظيفي كالتقني لمتكقيع ا

عمى رسالة  التكقيعثـ بيف ىذا القانكف في فصمو الثالث الشركط التي يجب مراعاتيا عند 
ة الشركط كالمكاصفات الفنية كالتقنية التي يصدر بشأنيا قرار مف اإلى مراع بالإضافة، (2)البيانات

 .(3)الكزير المختص

 .ػػػػػ في القانكف المصرم 8

ستخداـ شبكة إلـ يكف المشرع المصرم بمعزؿ عف مسايرة التطكر التكنكلكجي كانتشار 
براميا،  كما استتبع ذلؾ مف لإالأنترنت، كغيرىا مف كسائؿ ا تصاؿ الحديثة في التفاكض عمى العقكد كا 

لكتركني" كحرص عمى لإظيكر نمط جديد مف التكقيعات يستجيب لطبيعة تمؾ العقكد، كىك" التكقيع ا
نشاء ىيئة تنمية لإبشأف تنظيـ التكقيع ا 2004لسنة  15التدخؿ بمقتضى القانكف رقـ  لكتركني كا 

لكتركنية كالتكقيعات لإصناعة تكنكلكجيا المعمكمات ليسد الفراغ التشريعي في شأف تنظيـ المعاملبت ا
مكالو  عمى متعامؿكرقي يأمف فيو كؿ  لكتركنية بيدؼ دعـ التحكؿ إلى عالـ إلكتركني لالإا

 .(4)كمصالحو

لكتركني، لإكيتمثؿ اليدؼ الأساسي مف القانكف في كضع قكاعد قانكنية خاصة لتنظيـ التكقيع ا
لكتركني لإعتراؼ بالتكافؤ بيف التكقيع الإلو، كا كبصفة خاصة مف خلبؿ إقرار تعريؼ خاص

لائحتو التنفيذية كأخيرا تحديده كالتكقيعات الخطية متى استكفت الشركط التي يحددىا القانكف أك ترد في 
 .(5)لشركط حجيتو

                                                           
انكني لجيات التصديؽ عمى التكقيع الالكتركني، رسالة لنيؿ شيادة ػ ألاء أحمد محمد حاج عمي، التنظيـ الق1

 .36، ص2013الماجيستير، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح الكطنية، 
 .2003مف مشركع المبادلات ك التجارة الالكتركنية الفمسطيني لعاـ  21المادة  2
 .2003الفمسطيني لعاـ مف مشركع المبادلات كالتجارة الالكتركنية  20ػ المادة 3
 .420ػ ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص4
 .420، صالمرجع نفسوػ 5
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لكتركني في المادة الأكلى الفقرة ج مف قانكف التكقيع لإكجاء تعريؼ القانكف المصرم لمتكقيع ا
" ما يكضع عمى محرر إلكتركني كيتخذ شكؿ حركؼ أك  2004لسنة  15لكتركني المصرم رقـ لإا

عف  كيميزه لو طابع متفرد  يسمح بتحديد شخص المكقعأرقاـ أك رمكز أك إشارات أك غيرىا  كيككف 
 غيره". 

ككفقا لمفقرة )ق( مف ذات القانكف فإف المكقع ىك:" الشخص الحائز عمى بيانات إنشاء التكقيع 
 .(1)أك يمثمو قانكنا"ينيبو كيكقع عف نفسو، أك عف مف 

كني بتعريؼ مقارب ليذا لكتر لإلكتركنية المصرم التكقيع الإبينما عرؼ مشرع قانكف التجارة ا
فرد تسمح بتحديد شخص تالتعريؼ حيث عرفو بأنو:" حركؼ أك أرقاـ أك رمكز أك إشارات ليا طابع م

 .(2)صاحب التكقيع كتمييزه عف غيره"

ىذا التعريؼ يعتبر تعريفا مختمطا يجمع بيف التعريؼ التقني كالتعريؼ الكظيفي فيك قد حدد 
يتخذ شكؿ حركؼ أك أرقاـ أك رمكز أك إشارات، كأضاؼ التعريؼ كممة لكتركني بأنو لإشكؿ التكقيع ا

)كغيرىا( حتى يسمح بدخكؿ أم كسيمة جديدة تظير مع التطكر التكنكلكجي في ىذا التعريؼ، كلكنو 
في شقو الكظيفي، عندما تعرض لمكظائؼ التي يجب أف يحققيا التكقيع، لـ يتعرض إلا لكظيفة كاحدة 

قع، دكف الإشارة إلى الكظيفة الثانية المتعمقة برضاء المكقع عمى ما تـ التكقيع كىي تحديد ىكية المك 
 .(3)عميو

 

 

 

                                                           
 .122ػ إياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص1
ػ المادة الأكلى مف مشركع قانكف التجارة الالكتركنية المصرم، مشار لو لدل :إبراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع 2

 .45سابؽ، ص
 .286امح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، صػ س3
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 .ػػػػػ في التشريع الجزائرم 9

المحدد لمقكاعد العامة  15/04لكتركني مف خلبؿ القانكف رقـ لإعرؼ المشرع الجزائرم التكقيع ا
لكتركني بيانات في شكؿ إلكتركني مرفقة أك لإالتكقيع الكتركنييف بقكلو:" لإالمتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ ا

 .(1)مرتبطة منطقيا ببيانات إلكتركنية أخرل، تستعمؿ ككسيمة تكثيؽ"

لكتركني يعتبر كسيمة تكثيؽ، كما جاء لإلقد أقر المشرع الجزائرم في ىذا النص بأف التكقيع ا
 .(2)تساع نطاقوإتعريفو لمتكقيع تعريفا عاما يسمح ب

لكتركني لإبيف المشرع الجزائرم مف خلبؿ ىذا القانكف الكظائؼ التي يؤدييا التكقيع ا ىذا كقد
ثبات قبكلو مضمكف الكتابة في الشكؿ ا  .(3)لكتركنيلإكالمتمثمة في تكثيؽ ىكية المكقع كا 

لكتركني المكصكؼ كىك كحده المماثؿ لمتكقيع لإكأخيرا نجد أف المشرع يعتد فقط بالتكقيع ا
ء كاف لشخص طبيعي أك معنكم متى رعيت فيو الشركط كالمتطمبات المنصكص عمييا المكتكب سكا

 .(4)في ىذا القانكف

 .المبحث الثاني: أشكال وظائف التوقيع اللكتروني

رتبط بيا مف ظيكر دعامات جديدة إتطكر الكسائؿ التقنية لنقؿ كتبادؿ المعمكمات، كما  أدل
الكرقية التقميدية، كظيكر تعاملبت جديدة لـ تكف معركفة مف لمكتابة تختمؼ في طبعتيا عف الدعامات 

قبؿ، كبزكغ نكع جديد لمتكقيع يتناسب مع طبيعة الكسائؿ التقنية الحديثة اصطمح عمى تسميتو بػ"التكقيع 
الإلكتركني" إلى حدكث فجكة كاسعة بيف الكاقع كالقانكف فرضت ضركرة إعادة النظر في المبادئ 

                                                           
 ػ  الفقرة الأكلى مف المادة الثانية مف الفصؿ الثاني مف قانكف التكقيع كالتصديؽ الالكتركنييف الجزائرم.1
 .169ػ أرجيمكس رحاب، مرجع سابؽ، ص2
 .الجزائرملكتركنييف لإاػ المادة السادسة مف الفصؿ الاكؿ مف الباب الثاني مف قانكف التكقيع كالتصديؽ 3
 مف الفصؿ الأكؿ مف الباب الثاني. 8ك7ػ المكاد 4
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، )1(لإثبات كخاصة لمتكقيع في الشكؿ الكتابي التي صيغت معالمو في السياؽ الكرقيالتقميدية لقانكف ا
تداء بيذا الكافد الجديد كمنحو قيمة قانكنية في الإثبات تتناسب مع الدكر الذم يؤديو في علإمف أجؿ ا

 .(2)إطار المعاملبت الإلكتركنية

تعريفات ركزت عمى كيفية إنشاء تضح لنا مف خلبؿ تعريؼ التكقيع الإلكتركني أف غالبية الإ
التكقيع الإلكتركني مف غير تحديد لصكره كذلؾ لكي تفتح المجاؿ لما تفرزه ليا تكنكلكجيا المعمكمات 
مف صكر أخرل ىذا مف جية، كمف جية أخرل تركيزىا عمى ما يقكـ بو التكقيع الإلكتركني مف 

لزامو بما جاء في  مضمكف العقد الإلكتركني المكقع مف كظائؼ بتحديده ليكية الشخص المكقع كا 
 .(3)قبمو

كعمى ذلؾ فسكؼ تتعرض الدراسة فيما يمي لصكر كأنكاع التكقيع الإلكتركني ثـ لبياف مدل 
 قياميا بالكظائؼ نفسيا التي يقكـ بيا التكقيع التقميدم كذلؾ في مطمبيف عمى النحك التالي:

 المطمب الأول: أشكال التوقيع اللكتروني.

 المطمب الثاني: وظائف التوقيع اللكتروني. 

 المطمب الأول: أشكال التوقيع اللكتروني.

ختلبؼ التقنية المستخدمة في تشغيؿ منظكمة التكقيع الإلكتركني أدت إلى ظيكر أشكاؿ إ إف
مختمفة لو، فكؿ تقنية تستخدـ في إحداث تكقيع إلكتركني يككف ليا منظكمة تشغيؿ تختمؼ عف الأخرل 

لو أشكالا مختمفة يتمثؿ  ،كعمى ما حددتو التشريعات كما أتجو إليو القضاء ،ذا كاف التكقيع التقميدمفإ

                                                           
ػ محمد المرسي زىرة، الحاسكب كالقانكف، مؤسسة الككيت لمتقدـ العممي، سمسمة الكتب المتخصصة، الطبعة الأكلى، 1

، الأدلة الكتابية محمد محمد أبك زيد، تحديث قانكف الاثبات، مكانة المحررات الالكتركنية بيف.، 108، ص1995
 .119، مشار لو لدل بمقنيشي حبيب، مرجع سابؽ، ص76، ص2002

 .119ػ المرجع نفسو ، ص  2
 .182علبء حسيف مطمؽ التميمي0 مرجع سابؽ0 ص  3
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فإف  ،كتكقيع ببصمة الأصبع كتكقيع بالختـ الشخصي في بعض التشريعات، ع بالإمضاءػبيف تكقي
ستخداميا ا  ك ، رقميةمتكقيع الإلكتركني أشكالا مختمفة أيضا كمتعددة يجمع بينيا قياميا عمى كسائط ل

تستطيع أف تحكؿ بعض الصفات المميزة لمشخص كالأرقاـ كالحركؼ إلى بيانات ينفرد  ،لتقنيات
 .(1)كعقكد رقمية ستعماليا مف أجؿ تكقيع مستنداتإصاحبيا ب

فمع كؿ  ،كلا شؾ لدينا في أف المستقبؿ مميء بعشرات الصكر التي ستظير لمتكقيع الإلكتركني
 .(2)ر لنا قدرات جديدة عمى إنشاء أنماط جديدة لمتكقيع الإلكتركنيتقنية جديدة ستظي

 ،كىذا ما نصت عميو المادة الثالثة مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات الإلكتركنية
ستعبادا إستثناء المادة الخامسة بما يشكؿ إحيث نصت عمى أنو "لا تطبؽ أم مف أحكاـ ىذا القانكف ب

شتراطات المشار لإم طريقة لإنشاء تكقيع إلكتركني تفي بالإحرمانا مف مفعكؿ قانكني  أك تقييدا أك
أك تفي عمى أم نحك آخر بمقتضيات القانكف المطبؽ " ، لفقرة الأكلى مف المادة السادسةاإلييا في 

 .(1)ليذا القانكف عند التعميؽ عمى ىذه المادة التفسيرم ليو صراحة دليؿ الاشتراعإكىك ما أشار 

 ليذا فقد عرفت في كقتنا الحاضر العديد مف الصكر لمتكقيع الإلكتركني نتناكليا فيما يمي:

 .الفرع الأول: التوقيع البيومتري

عتمادىا عمى تكنكلكجيا لإ ،تمتاز ىذه الطريقة بتطكرىا في مجاؿ التكقيعات الإلكتركنية
 ،فيستخدـ فييا المميزات الفيزيائية كالسمككية كالطبيعية للئنساف ،الطبيعية الحيكيةالبصمات كالخكاص 

 ،التحقؽ مف نبرة الصكت ،كيشمؿ التكقيع البيكمترم العديد مف الطرؽ تتمثؿ في البصمة الشخصية

                                                           
الصالح محمد العيش0 الكتابة الرقمية طريقا لمتعبير عف الإرادة كدليلب للئثبات0 تكزيع منشأة المعارؼ،الطبعة الأكلى،  ػػ1

 . 177، ص 2008مصر،
نكر خالد عبد المحسف العبد الرزاؽ، حجية المحررات كالتكقيع الإلكتركني في الإثبات عبر شبكة الانترنت، رسالة ػػ 2

 . 73، ص 2009اه، كمية الحقكؽ، جامعة عيف شمس،لنيؿ شيادة الدكتكر 
ػ سعكد مطمؽ جلبؿ السيمي، التكقيع الالكتركني )دراسة مقارنة بيف مصر كالككيت(، رسالة لنيؿ شيادة الدكتكراه، كمية 3

 .95، ص2016الحقكؽ جامعة القاىرة، 
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التكقيع  ،التعرؼ عمى الكجو ،خكاص اليد البشرية ،ببصمة القزحية مسح العيف البشرية أك ما يعرؼ
 .(1)تحكيمو إلى تكقيع إلكتركني كبصمة الشفاهالشخصي كالذم يتـ 

عف طريؽ تخزيف ىذه الخكاص  ،كيتـ التحقؽ مف شخصية العميؿ مع ىذه الطرؽ البيكمترية
كيعاد فؾ ىذا التشفير لمتحقؽ مف صحة التكقيع كذلؾ  ،عمى جياز الحاسب الآلي بطريقة التشفير

فات التي تـ تخزينيا عمى جياز الحاسب لمطابقة صفات كسمات العميؿ المستخدـ لمتكقيع مع الص
 .(2)الآلي كلا يسمح لو بالتعامؿ إلا في حالة المطابقة

قد جعؿ مف  ،ختلبؼ الخكاص المميزة لكؿ إنساف تختمؼ عف تمؾ التي تميز غيرهإكالملبحظ أف 
كسيمة إثبات مكثكؽ بيا لتمييز الشخص كتحديد  ،عمى ىذه الخصائص التكقيع البيكمترم كالذم يرتكز

ستخدامو في إثبات التصرفات التي تتـ عبر لإكىك ما يفتح المجاؿ كاسعا  ،ىكيتو كمكقع بشكؿ دقيؽ
 .(3)الكسائط الإلكتركنية

إذ مف الممكف أف تخضع الذبذبات  ،ك نسخياأكيعيب التكقيع البيكمترم إمكاف مياجمتيا 
عادة ا الحاممة لمصكت أك صكرة ستعماؿ كما يمكف إدخاؿ لإبصمة الأصبع أك شبكة العيف لمنسخ كا 

 اتفضلب عف أف ىذا التكقيع ذ ،تعديلبت عمييا مف قراصنة الحاسب الآلي عف طريؽ فؾ شفرتيا
 .(4)ستخدامات المحددةلإتكمفة عالية نسبيا الأمر الذم جعميا قاصرة عمى بعض ا

ستخداـ منظكمة بيانات إنشاء إأف تأميف الثقة في التكقيع البيكمترم يتطمب  يمكف القكؿلدل 
فضلب عف تكافر  ،نتقالو دكف القدرة عمى التلبعب فيوإبحيث تضمف  ،التكقيع الإلكتركني مؤمنة

كيمكف أف يتحقؽ ذلؾ عف  ،عتداد بو كحجة في الإثباتلئالضكابط الفنية كالشركط القانكنية اللبزمة ل
كتخضع  ،مينو مف خلبؿ التصديؽ عميو مف جيات معتمدة مرخص ليا بممارسة ىذا العمؿطريؽ تأ

 بحيث تكفؿ التحقؽ عمى نحك دقيؽ مف شخصية المكقع كالحفاظ عمى سرية التكقيع ،لرقابة الدكلة
كتكفير كسائؿ الأماف لو مما يضفي عميو مزيد مف الثقة لدل المتعامميف عبر تقنيات  ،كحمايتو

                                                           
 . 113عمي أبك مارية، مرجع سابؽ، ص ػ  1
 .36سابؽ، ص ػ عبد العزيز المرسي حمكد، مرجع2
 . 249زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص  ػ3
 . 207ػ مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص 4
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كبالتالي  ،تصالات يمكف أف يكفر ذلؾلإكما أف التطكر المذىؿ في مجاؿ نظـ المعمكمات كا ،تصاؿلإا
 .(1)فإف المستقبؿ يفتح ذراعيو ليحتضف ىذا النكع مف التكقيع

كلقد أعتمد المشرع الجزائرم ىذا النمط مف التكقيع بغية الاستفادة مف ىذه التقنية لما تنطكم 
 2010جكيمية  19قرار مؤرخ في  كذلؾ مف خلبؿ إصدار ،المكقع بدقةعميو مف سمات محددة ليكية 

ستجابة لممنظمة العالمية لمطيراف إكىذا  ،جكاز السفر كبطاقة التعريؼ البيكمترييف كالمتضمف إصدار
 .(2)كالتي دعت دكؿ العالـ إلى إصدار جكاز السفر البيكمترم

 الفرع الثاني: التوقيع من خلال القمم اللكتروني.

لمتكقيع الإلكتركني تتضمف نقؿ التكقيع الخطي إلى  كجزةآلية م التكقيع بالقمـ الإلكتركني ىك
كذلؾ عف طريؽ قياـ  ،كتخزينو عمى أم دعامة إلكتركنية ،ستخداـ القمـ الإلكتركنيإالحاسكب ب

 ،ستخداـ ىذه الأداة إما عمى شاشة حاسكب تككف معدة ليذا الغرضإالشخص بكضع تكقيعو يدكيا ب
كعندئذ يحمؿ التكقيع الخطي بكاسطة  ،أك عمى لكح رقمي مييأ لمكتابة عميو ،كتتكافؽ مع ىذه التقنية

 .(3)الحاسكب كيخزف مجمكعة مف القيـ التي يمكف أف تضاؼ إلى رسالة البيانات

 .(4)ستخداـ الحاسب الآلي كفؽ ىذه الطريقة بإتباع الخطكات الآتيةإكيتـ التكقيع ب

الإقامة كمحؿ  سـ كالمقب كالصناعة كمحؿلإتغدية الكمبيكتر ببيانات صاحب التكقيع كايتـ ػػػػػ 1
 كغير ذلؾ مف البيانات المميزة لشخصيتو. ،العمؿ كصفتو كمكقع

بعد عممية التغذية ىذه تظير عمى شاشة الكمبيكتر التعميمات اللبزمة لإجراء التكقيع ػػػػػ  2
مع العمـ أف ىذه المساحة تظير عمى  ،تكقيعو عمى شاشة الكمبيكتركتحديد المساحة التي يمنح فييا 
 الشاشة في شكؿ مربع صغير.

                                                           
 .188ػ علبء حسيف مطمؽ التميمي، مرجع سابؽ، ص  1
 . 250زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .120ػ بمقنيشي حبيب، مرجع سابؽ، ص3
 . 96، 95محسف العبد الرازؽ، مرجع سابؽ، ص ػ نكر خالد عبد ال4
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ك يجب أف يلبحظ ىنا أنو لا يشترط أف يككف التكقيع الحاصؿ بالقمـ الإلكتركني ىك ذات 
رات أك التكقيع اليدكم المتعارؼ عميو ليذا المستخدـ فقد يككف التكقيع بالقمـ الإلكتركني متمثلب في إشا

 علبمات أخرل.

يضع المستخدـ تكقيعو عمى شاشة الكمبيكتر داخؿ المربع المحدد لذلؾ مستخدما القمـ ػػػػػ  3      
 فيظير عمى شاشة الجياز ذات التكقيع الذم كضعو المستخدـ. ،الإلكتركني المذككر

ف شكؿ المنحنيات لتقاط سمات التكقيع الذم كضعو المستخدـ مإيقكـ برنامج الكمبيكتر بػػػػػ  4
 لتكاءات كغيرىا مف سمات التكقيع كسرعة حركة القمـ مثلب.لإكالخطكط كا

ختيار إ فيدبعد إقرار التكقيع الثابت عمى شاشة الكمبيكتر عف طريؽ الضغط عمى مفتاح يػػػػػ  5
تـ تغذيتو  التكقيع بشكؿ نيائي يقكـ برنامج الكمبيكتر بتجميع كافة البيانات الثابتة عمى الشاشة كالتي

 بيا مف قبؿ كيحتفظ بيا بعد تشفيرىا.

ا كاف تزكير ىذه الصكرة مف صكر التكقيع الإلكتركني يفكؽ في الصعكبة تزكير التكقيع عمى ذإ
التكقيع بخط اليد تتـ مف خلبؿ  ةذلؾ أف عممية المقارنة بيف التكقيع بالقمـ كنسخ ،المستندات الكرقية

فإنيا لا تتمتع بأم درجة مف الأماف اللبزـ تكافرىا  ،كتشاؼ التزكيرإؿ تقنية تتسـ بدقة كبيرة بحيث يسي
إذ أف المرسؿ إليو صكرة التكقيع يستطيع أف يحتفظ  ،عتداد بيا في الإثباتلإبالتكقيع حتى يمكف ا

بصكرة مف ذلؾ التكقيع ثـ يعيد كضعيا عمى أم كثيقة مف الكثائؽ المحررة عمى الكسائط الإلكتركنية 
 .(1)لصاحب التكقيعكينسبيا 

إلا أنو لا  ،نتقادات التي يمكف أف تكجو إلى ىذا النكع مف أنكاع التكقيع الإلكتركنيلإكأيا كانت ا
التي يقكـ بيا عمماء التقنية كالاتصالات لتطكير ىذه الكسائؿ كالكصكؿ  ،يمكف إنكار الجيكد المبذكلة

 ،كالتي يمكف أف تضفي عمى ىذا النكع مف التكقيع مزيدا مف الحماية كالأماف ،إلى أفضؿ الحمكؿ

                                                           
 .214ػ بمقاسـ حامدم، مرجع سابؽ، ص 1
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كىذا يؤدم في النياية الى مكاكبة  ،كبالتالي تكفر الثقة لدل المتعامميف في مجاؿ الحماية الإلكتركنية
 .(1)ركب التطكر في ىذا العالـ الإلكتركني الجديد

رنة بالرقم السري)التوقيع الفرع الثالث:التوقيع عن طريق البطاقة المقت
 الكودي(:

ك  ،لة مناسبة، ثـ إدخاؿ الرقـ السرمآيتـ ىذا التكقيع عف طريؽ إدخاؿ بطاقة ممغنطة في  
تماـ العممية المطمكبة، ك ىذا النكع مف التكاقيع الالكتركنية ىك الشائع في لإالضغط عمى زر المكافقة 

( لدل المصارؼ لمحصكؿ عمى كشؼ حساب أك سحب مبالغ نقدية أك ATMأجيزة الصرؼ الألي ) 
خر. ك مف أجؿ تخطي إشكالية قكة الثبكتية ليذه الكسيمة عمدت آتحكيلبت مالية إلى حساب 

 .(2)ثباتلإعتراؼ بحجيتيا الكاممة في الئتفاؽ خاص مع العميؿ لإالمصارؼ إلى إبراـ 

عمى رقـ سرم متميز ك فريد بصاحبو، بالتالي لك عثر ك تكمف دقة ىذا النظاـ في أنو يشتمؿ       
ستخداميا ما لـ يكف عمى عمـ بالرقـ السرم، ك ىذا نادرا ما إعمى البطاقة فلب يستطيع أم شخص 

يحدث إلا بإىماؿ شديد مف قبؿ حامؿ البطاقة الذم يمكنو تفادم ذلؾ عف طريؽ مخاطبة المصرؼ 
لا فإف ىذه الب ثر كطاقة كالرقـ السرم قد يحقؽ كظائؼ التكقيع بكفاءة عالية أبكقؼ العمؿ بالبطاقة، كا 

 .(3)الرقـ السرم عف صاحب البطاقة نفصاؿامضاء كالختـ كالبصمة رغـ لإمف ا

لا  ،ثلب المكاقع الإلكتركنية المشفرةفم ،ستعماؿ التكقيع الككدم بكثرة عمى شبكة الأنترنتإكيتـ        
 ،كذلؾ بعد إدخاؿ الككد السرم الذم تـ منحو لو سابقا ،يمكف الدخكؿ فييا إلا لممشترؾ في ىذا المكقع

بحيث لا يتـ السماح لو بالدخكؿ في المكقع إلا  ،كالمخزف عمى ذاكرة الكمبيكتر الذم يقكـ بإدارة المكقع
ندكؽ البريد الإلكتركني كما أنو لا يمكف لمشخص الدخكؿ عمى ص ،بعد إدخاؿ ىذا الككد السرم

الخاص بو إلا بعد إدخاؿ الككد السرم فلب يتـ فتح البريد الإلكتركني إلا بعد أف يقكـ صاحبو بإدخاؿ 

                                                           
 . 100 ػ سعكد مطمؽ جلبؿ السيمي، مرجع سابؽ، ص1
 .343ػ ابراىيـ عبيد عمي آؿ عمي، مرجع سابؽ، ص2
الجامعية ، الاسكندرية ، أيمف عمي حسيف الحكثي ، التكقيع الالكتركني بيف النظرية ك التطبيؽ ، دار المطبكعات ػ 3

 .44، ص  2011مصر، 
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يتـ إدخاؿ الككد السرم  ،كما أنو في التعاقد عبر شبكة الأنترنت مف خلبؿ المكقع ،الككد السرم
بثمف المشتريات التي قاـ المشترم بالتعاقد حتى يتـ الكفاء عبر شبكة الأنترنت  ،لمبطاقة المصرفية

 .(1)عمييا مع الشركة صاحبة المكقع الإلكتركني

ستقر القضاء الفرنسي حديثا عمى قبكؿ ىذه الصكرة لمتكقيع الإلكتركني في الإثبات بعدما إكقد 
حيث ثار نزاع بيف عميؿ كبنؾ حيث أحتج ىذا الأخير عمى العميؿ بالشريط  ،رفضيا في البداية

حيث  ،ثبات عممية السحب التي تمت مف قبؿ العميؿالكرقي المستخرج مف الجياز التابع لو كدليؿ لإ
عتبار أنو يصدر عف جياز الصراؼ الآلي التابع إ" الفرنسية ىذا التكقيع عمى Seteرفضت محكمة "
لذلؾ لا يمكف قبكؿ الشريط  ،رادتو مثؿ التكقيع التقميدمإكبالتالي ىك لا يعبر عف  ،عميؿلمبنؾ كليس ال

إلا أف محكمة  ،كىذا لككف الجياز تحت سيطرة مالكو كيخضع لإرادتو كحده ،الناتج عف ىذه العممية
ألغت بمكجبو الحكـ الصادر عف محكمة  1987أبريؿ  9أصدرت حكما في  واستئناؼ مكنبيمي

"Sete" ىذا الحكـ الذم يعد بمثابة أكؿ حكـ قضائي فرنسي ، رقـ السرملستخداـ اإكأخدت بالتكقيع ب

 .(2)التكقيع الإلكتركني في الإثبات حجيةيعترؼ بصحة ك 

الحكـ الذم أصدرتو  ،1989نكفمبر  8كقد أيدت محكمة النقض الفرنسية )الدائرة الأكلى( في 
ستخداـ الرقـ إكما أيد الفقو حكـ محكمة النقض الفرنسية معتبرا أف التكقيع ب و،مييستئناؼ مكنبإمحكمة 

نما مف خلبلو فقياـ العميؿ بإدخاؿ البطاقة الممغنطة ، السرم لا يصدر عف جياز الصرؼ الآلي كا 
الآلي ثـ كتابة الرقـ السرم يعني أف العميؿ قد كقع عمى العممية كلكف بكاسطة الجياز  بفتحة الجياز

 .(3)فالجياز يقكـ بذات ميمة القمـ في التكقيع بمعنى أنو كسيمة في أداء التكقيع ،ليالآ

عترؼ بيذا النكع مف التكقيعات إشارة إلى أف المشرع الجزائرم قد كاكب التطكرات بأف لإتجدر ا
مكرر مف القانكف التجارم الجزائرم حيث قسـ البطاقات إلى نكعيف بطاقات  543كذلؾ بمكجب المادة 

دفع كبطاقات سحب تصدرىا البنكؾ أك الييئات المالية المؤىمة قانكنا كذلؾ بقكليا: "تعتبر بطاقة دفع 

                                                           
 . 290ػ سامح عبد الكاحد محمد التيامي، مرجع سابؽ، ص1
 .254ػ زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص 2
 .186علبء حسيف مطمؽ التميمي، مرجع سابؽ، ص،ػ 3



الأنترنت عبر التعاقد إثبات                                    الثاني الباب  

 

440 
 

كؿ بطاقة صادرة عف البنكؾ كالييئات المالية المؤىمة قانكنا كتسمح لصاحبيا بسحب أك تحكيؿ 
 الأمكاؿ.

نكنا كتسمح تعتبر بطاقة سحب كؿ بطاقة صادرة عف البنكؾ كالييئات المالية المؤىمة قا
 .(1)لصاحبيا فقط بسحب الأمكاؿ

حيث كمما تطكرت التقنية في ىذا  ،لكف رغـ ذلؾ فإف ىذا التكقيع عرضة أيضا لمخاطر التزكير
 .(2)كبالتالي تطكرت تقنيات التزكير ،كمما تناسبت الأساليب الإجرامية معيا ،الجانب

 الفرع الرابع: التوقيع الرقمي.

بيانات أك معمكمات متصمة بمنظكمة بيانات أخرل أك صياغة منظكمة يقصد بالتكقيع الرقمي " 
ستخداـ العمميات الحسابية مف أسمكب الكتابة العادية إكيتـ تحكيؿ المحرر المكتكب ب، في صكرة شفرة "

فيجب  ،كلكي يكتمؿ المحرر مف الناحية القانكنية ،كتحكيؿ التكقيع إلى أرقاـ ،إلى معادلة رياضية
 .(3)رمعادلة الرياضية حتى يكتمؿ المحر كضع التكقيع عميو كذلؾ بإضافة أرقاـ إلى ال

 ،مفتاح عاـ كمفتاح خاص ،أف يككف ىناؾ نكعيف مف المفاتيح قيعتتطمب ىذه الطريقة مف التك 
لكنو لا يستطيع  ،كبمكجب المفتاح العاـ يستطيع أم شخص قراءة الرسالة أك البيانات المعركضة

ذا ما أراد الدخكؿ في ا ،عديؿ عمييا إلا إذا كاف يممؾ المفتاح الخاصالت فإف  ،لتزاـ كالتكقيع عميولإكا 
عميو أف يستخدـ مفتاحو الخاص ليضع تكقيعو كيعيد إرساؿ البيانات أك الرسالة مرة أخرل إلى 

 .(4)كبحيث لا يستطيع الطرؼ الأكؿ أف يعدؿ عمى الرسالة الثانية بعد تكقيعيا ،مصدرىا

                                                           
 .214ػ ازرك محمد رضا0 مرجع سابؽ، ص 1
 .150ػ براىمي حناف، مرجع سابؽ، ص 2
 .62ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الالكتركني، مرجع سابؽ، ص3
 .57ػ إبراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص4
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كالتي تعرؼ بأنيا: "منظكمة تقنية حسابية تستخدـ  ،فالتكقيع الرقمي يقكـ عمى تقنية التشفير
ستغلبؿ المعمكمات إمفاتيح خاصة لمعالجة كتحكيؿ البيانات كالمعمكمات المقركءة إلكتركنيا بحيث تمنع 

 .(1)ستخداـ أك فؾ مفاتيح الشفرة"إإلا عف طريؽ 

ستخدامو منذ فترة مف قبؿ المستيمكيف كالتجار في مجاؿ إبؿ تـ  ،كنظاـ التشفير ليس جديدا
التنظيـ التشريعي ليذا النظاـ إلا  يتـ كمع ذلؾ فمـ ،عتمادلإعف طريؽ بطاقات ا ،المعاملبت المصرفية

نيساف  18ففي فرنسا مثلب صدر أكؿ مرسكـ يتعمؽ بكسيمة التشفير بتاريخ  ،في بعض القكانيف الحديثة
ثـ صدر القانكف الفرنسي رقـ ، 1986شباط  18تعديؿ لو بالمرسكـ الصادر في ثـ صدر، 1939
كتابة  :"منو تعريؼ التشفير بأنو 28حيث تضمنت المادة  1990كانكف الأكؿ  29بتاريخ  1170/90

بحيث يتعذر عمى الغير  ،أك معالجة آلية ،ستخداـ كسائؿ ماديةإب ،المعمكمات في شكؿ رمكز
بعدما كاف مقتصرا عمى  ،ستخداـ التشفيرإىذا القانكف لممشاريع الصغيرة كالأفراد بكقد سمح ، (2)"فيميا

الذم كضع  101/98المرسكـ رقـ  صدر 1998شباط  24كبتاريخ ، المجالات العسكرية كالحككمية
الصكرة الأكلى نظاـ  ،كطرؽ التشفير المعتمدة تتخذ صكرتيف، (3)ستخداـ التشفيرإالضكابط المتعمقة ب

أما الصكرة الثانية مف طرؽ التشفير فتعرؼ  ،اثؿ أك ما يسمى بالنظاـ السيمترمير بالمفتاح الممالتشف
 كفيما يمي تكضيح ليذيف النظاميف. ،بنظاـ التشفير المزدكج كىك ما يعرؼ  بالنظاـ الأسيمترم

 .غلبؽ كالفتح المكحد)التشفير بالمفتاح المماثؿ(لإنظاـ اػػػػػ 1

 ،النظاـ تعتمد عمى مفتاح مكحد لإغلبؽ بيانات المحرر الإلكتركني كفتحياكطريقة تشغيؿ ىذا 
تعمؿ عمى تحكيؿ البيانات  ػػػػػ يمثميا نظاـ معيفػػػػ  كمفتاح الإغلبؽ كالفتح عبارة عف معادلة رياضية

( كنظاـ DESستخداما نظاـ)ا  كمف الأنظمة الأكثر شيرة ك  ،لى نص رقمي ذم رمكز غير مقركءةإ

(RCA)، كلتبادؿ المحررات  ،(4)لية عمؿ ىذيف النظاميف قائمة عمى تغيير تسمسؿ الأحرؼكآ

                                                           
 ـ. 2004لسنة  15الفقرة التاسعة مف المادة الأكلى مف اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع الإلكتركني المصرم رقـ ػ 1
 .55ػ محمد السعيد رشدم، مرجع سابؽ، ص2
 .243ػ إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص3
، مشار لو لدل : بمقنيشي 201، ص2002ػ كسيـ شقيؽ الحجاز، الاثبات الالكتركني، منشكرات صادة ، بيركت، 4

 .124حبيب، مرجع سابؽ، ص
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أف يبعث المرسؿ المفتاح الذم أغمؽ بو بيانات المحرر لممرسؿ إليو حتى  لا مفأك  لابدالإلكتركنية 
كعممية تبادؿ المفتاح بيف المرسؿ كالمرسؿ إليو  ،طلبع عميولإيتكمف ىذا الأخير مف فتح المحرر كا

إذ لابد مف المجكء إلى كسيمة اتصاؿ آمنة يبمغ مف خلبليا المرسؿ  ،تشكؿ إحدل عيكب ىذا النظاـ
المحرر فيي تشكؿ خطكرة عمى بيانات  ،كىذا بالإضافة إلى أنيا تتطمب كقتا ،إليو مفتاح فتح الإغلبؽ

عمى الأشخاص الذيف  التعامؿ بنظاـ الإغلبؽ كالفتح المكحد مقصكر كلذلؾ فإف ،الإلكتركني المنقكلة
كعمى الرغـ مف ىذه  ،يضا ىذا النظاـ فعاؿ في الشبكات المغمقةأتربطيـ علبقو تعارؼ مسبقو، ك 

تقنيو متطكرة، كالثانية  لى حاسب آلي ذمإنو لا يحتاج أكلى لأف ىذا النظاـ لو ميزتاف األا إنتقادات لإا
 .(1)غمؽ ك فتح بيانات المحرر الالكتركني ةجراء عمميإالسرعة كالسيكلة في 

 .نظاـ التشفير المزدكج ػػػػػ2

كلى مف التشفير عمى مفتاح كاحد يتـ تداكلو بيف المرسؿ كالمرسؿ لأقتصار الطريقة الإظرا كن
التعامؿ بطريقو التشفير السيمترم، ك تـ  ةلى قمإدل أماف بيذه الطريقة مما لأيفقد الثقة كا ماليو مإ
ىما مفتاح  نو يكجد نكعاف مف المفاتيحأ لابد مف الإشارة الى ىذا ك ،ستبدالو بنظاـ التشفير المزدكجإ

ف يتمكف أكلكف دكف  ،نترنتلأعاـ يسمح لكؿ شخص ميتـ القياـ بقراءة رسالو البيانات عبر شبكو ا
ذا إالبيانات لمعميؿ مف كضع تكقيعو عمى رسالة  فتاح خاص يمكفكم ،م تعديؿ عميياأدخاؿ إمف 

لى مصدرىا كمرفقا بيا تكقيعو في ممؼ بحيث إثـ يقكـ بإعادتيا  ،لتزاـ بيالإا ارتضى بمضمكنيا كأراد
 .(2)التكقيع م تعديؿ بو لأنو لا يممؾ المفتاح الخاص بصاحبألا يمكف لمصدرىا اجراء 

 :(3)تيكلنضرب المثاؿ التكضيحي الآ

ف يتبع أف يرسؿ إلى)ب( رسالو إلكتركنيو مكقعة إلكتركنيا فعميو أف) أ( يريد ألك افترضنا 
 :الخطكات التالية

                                                           
 . 124بمقنيشي حبيب، مرجع سابؽ0 ص ػ 1
 .569عمركعبد الفتاح عمي يكنس،  مرجع سابؽ، ص ػ 2
 .40،  39حمكد،  مرجع سابؽ، ص عبد العزيز المرسي ػ 3
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حضر أيقكـ بتحرير الرسالة في صكرتيا العادية المقركءة كلتككف ىذه الرسالة ىي: عزيزنا: ػػػػػ  1  
 لتسمـ العمؿ.

ستخداـ برنامج حاسكبي ليذا الغرض فتحكؿ الرسالة مف إيقكـ بخمط كتقطيع كممات الرسالة ب ػػػػػ 2    
صمي، ك ىذه لأأم تصبح الرسالة ذك طكؿ محدد أيا كاف طكليا ا ،كتابة عادية الى صكرة مختزلة

لييا إف العلبمة الناتجة لمرسالة المشار أكلنفترض  فريدة، ةالصكرة المختزلة عبارة عف رمز أك علبم
 .1010110101ىي كالاتي: 

تشفير الرمز السابؽ مف خلبؿ برنامج محدد يسمى برنامج التشفير بالمفتاح الخاص ػػػػػ  3    
 .101011010بالمرسؿ) أ( فيككف الناتج ىك التكقيع الرقمي كلنفترض أف ىذا التكقيع ىك كالاتي:

ترض أف الرسالة مقترنة بالتكقيع تأخذ الشكؿ لحاؽ التكقيع الرقمي السابؽ بالرسالة، كلنفإ ػػػػػ 4     
 1010110101:  التالي

 لكتركنية الى المرسؿ إليو)ب(.لإإرساؿ الرسالة عبر الشبكة اػػػػػ  5

فعمية أكلا فؾ شفرتيا مف خلبؿ المفتاح العاـ  ،ليو )ب( مف قراءة الرسالةإكلكي يتمكف المرسؿ 
 لمرسؿ الرسالة)أ( الذم يقكـ بإرسالو الى مستمـ الرسالة )ب(.

لي يمكف المرسؿ ستخداـ برنامج التشفير الخاص بالحاسب الآإكعف طريؽ ىذا المفتاح العاـ ك ب
 المقركءة.لى صكرتو الأصمية إليو مف فؾ شفرة الرسالة كتحكيميا مف صكرتيا الرقمية إ

ف التكقيع الرقمي يستطيع أف يقكـ بتحقيؽ أيتضح  ،مف العرض السابؽ لمتكقيع الرقمي 
كالكظيفة الثانية  ،كىي التحقؽ مف ىكية المكقع ،الكظائؼ الأساسية التي يقكـ بيا التكقيع الخطي

يقكـ بكظائؼ ف التكقيع الرقمي أكلكف يتبيف لنا  ،المحرر المكقع عميوظيار رضاء المكقع بمضمكف إ
سرية المعمكمات التي تتضمنيا المعاملبت كالرسائؿ  فمثلب ىك يضمف، خرل غير تمؾ الكظائؼأ
كما  ،رسمت اليو كذلؾ عف طريؽ تقنيو التشفيرألكتركنية، حيث لا يمكف قراءه ىذه الرسائؿ الا ممف لإا
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لكتركنيا لـ يتـ إف محتكيات الرسالة المكقع عمييا ألكتركني كذلؾ لضماف لإنو يحقؽ سلبمة المحرر اأ
 .(1)في بياناتيا لاعمدا كلا عف غير عمد تغيير مضمكنيا كلـ يتـ التلبعب

) تىذه المعادلا صدارإيجاد جية متخصصة في إنماط التكقيع أستمزـ ىذا النمط مف كي
صدار شيادات تفيد صحو تكقيع العملبء بمكجبيا، كبالتالي إك  ،المفاتيح( بناء عمى طمب العملبء

 .(2)تفي الإثبا بو ستكماؿ الدليؿ الكتابي المعتدلإالعنصر الجكىرم  اءيفستإ

ف:" أداة التكقيع أ( عمى 2014/ 20كلى مف القانكف الككيتي رقـ )كقد نصت المادة الأ
شتراؾ مع أجيزه ك لإلتعمؿ مستقمو أك بالكتركنيو معدة بشكؿ فريد إك بيانات أجياز  لكتركني :لإا

خرل عمى كضع تكقيع إلكتركني لشخص معيف، كتشمؿ ىذه العممية أية أنظمة أك أبيانات إلكتركنية 
ك مفاتيح أرقاـ أك أك حركؼ أك مناىج حسابيو أأجيزة تنتج أك تمتقط بيانات فريدة مثؿ رمكز 

 .(3)ياصك خكاأ يةرقاـ تعريؼ الشخصأك أ ةخصكصي

مفتاح التشفير الخاص  ةك المفتاح العاـ تسميأطمؽ المشرع الجزائرم عمى المفتاح الخاص ألقد 
مف قانكف التكقيع كالتصديؽ  9كالفقرة  8الفقرة  2 في المادة كعرفيما ك مفتاح التشفير العمكمي،

عداد يحكزىا لأىك عبارة عف سمسمة مف ا ::"مفتاح التشفير الخاص 8الالكتركنييف بقكلو في الفقرة 
 لكتركني كيرتبط ىذا المفتاح بمفتاح تشفير عمكمي. لإحصريا المكقع فقط، كتستخدـ لإنشاء التكقيع ا

عداد لأمفتاح التشفير العمكمي: ىك عبارة عف سمسمة مف ا فجاء نصيا كالأتي، 9الفقرة  أما
تركني كتدرج في لكلإمضاء الإتككف مكضكعة في متناكؿ الجميكر بيدؼ تمكينيـ مف التحقؽ مف ا

 .(4)لكتركني"لإالتصديؽ ا شيادة

                                                           
1
_ A .F.FAUSSE,la signture électronique, transactions et confiance surintenet, DUNOD, 2001,p85ets,  

 .298ػمشار لو لدل: سامح محمد عبد الكاحد التيامي، مرجع سابؽ، ص
 .43ػ حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات، مرجع سابؽ، ص2
 .110مطمؽ جلبؿ السيمي، مرجع سابؽ، صػ سعكد 3
 

 . 217ػ أزرك محمد رضا، مرجع سابؽ، ص 4
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 :(1)مكر ىيأماف لعدة حقؽ أعمى درجات الثقة كالأيأف التكقيع الرقمي  يظير لناك 

 الكارد عميو. الكتابي كالتكقيعرتباط بيف المستند لإالتكقيع الرقمي يتحقؽ ا ستخداـإبأكلا: 

 مضمكف المحرر الذم يرتبط بو.ك أمكاف التدخؿ في مضمكف التكقيع إثانيا: يضمف عدـ 

ليو، فلب يمكف لممكقع إنكار إأف الرسالة المكقعة منو تنسب  المكقع ك ةلى التحقؽ مف ىكيإيؤدم : ثالثا
 .رتباط التاـ بيف المفتاح العاـ كالخاصلإأف المستند المكقع منو لا ينسب إليو، كيرجع ذلؾ إلى ا

لتزاـ بالتصرؼ القانكني كقبكلو لمضمكنو، كبذلؾ فيك لإكاضحة عف إرادة صاحب ا ةرابعا: يعبر بطريق
 ف يككف دليلب كتابيا كاملب.يحقؽ كافة الشركط التي يتطمبيا القانكف في المحرر لكي يصمح لأ

حيث لا يمكف  ،خامسا: التكقيع الرقمي يحقؽ سرية المعمكمات التي تتضمنيا المحررات الالكتركنية
 قراءة تمؾ المحررات إلا ممف أرسمت اليو ك باستخداـ المفتاح العاـ لممرسؿ.

فإذا كاف يتفقاف عمى  ،غير أنو يجب عدـ الخمط بيف أمريف كىما تشفير التكقيع ك تشفير الرسالة
ي ذلؾ التكقيع، لكتركنية يشمميما بأكمميما بما فلإالا أف الفارؽ أف تشفير الرسالة ا ،أنو يمكف تشفيرىما

 .(2)لكف في حالة تشفير التكقيع فقط، فإف أمر التشفير يقتصر عمى التكقيع فقط دكف الرسالة

ف صكر التكقيع الالكتركني تتبايف في ما بينيا مف حيث درجو الثقة ألى إمما سبؽ نخمص 
ف ىذه أكلا شؾ  ،كذلؾ بحسب الإجراءات المتبعة في إصدارىا كتأمينيا كالتقنيات التي تتيحيا ،كالأماف

 .مف يضمف حفظ الحقكؽيجاد نظاـ آإالتقنية في تطكر مستمر ك متكاصؿ بيدؼ 

 .وظائف التوقيع الالكتروني :المطمب الثاني

للئثبات نتيجة لمدكر أك  يعد التكقيع الشرط الميـ كالجكىرم في كياف الدليؿ الكتابي المعد
ما كرد في المحرر مف بيانات أك  ةفيك المصدر الكحيد لحجي ،ثباتلإالكظيفة التي يؤدييا في ا

                                                           
 

 .210مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص ػ1
 .271ػ إيماف مأمكف أحمد سميماف، مرجع سابؽ، ص2
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كدليؿ مادم  مباشر عمى  ،كىك تصرؼ يقصد بو إقرار المكقع لما ىك مدكف في المحرر ،إقرارات
مف سلبمتو مف أم تعديؿ كيكفؿ تحديد ىكية مف ينسب إليو المحرر كيض ،نشائوإحصكؿ الرضا في 

 .(1)أك تحريؼ

ستخداـ المتزايد لمكسائؿ لإكمع نياية القرف الماضي كتحت ضغط الثكرة المعمكماتية كا
التكنكلكجية الحديثة التي لا تعتمد عمى الكرؽ ككسيمة لنقؿ المعمكمات بيف طرفي التعامؿ  ك لا تعتمد 

عترفت بيا معظـ ا  لكتركني ك لإلكتركني كالتكقيع الإظير لنا كؿ مف المحرر ا ،عمى التكقيع التقميدم
 .(2)عبر دعامات إلكتركنية تتـ النظـ القانكنية في مجاؿ التصرفات القانكنية التي

عتماد ىذا النكع مف التكقيعات في إكبظيكر التكقيع الإلكتركني ثارت التساؤلات حكؿ إمكانية 
لتساؤؿ بالنظر إلى الخصائص المادية الفريدة كيرجع ىذا ا ،ستكماؿ عناصر الدليؿ الكتابي الكامؿإ

التي يتميز بيا التكقيع الإلكتركني بالمقارنة بالتكقيع التقميدم الذم يضعو الشخص بخط يده عمى 
 .(3)تثباالمحرر الكتابي الذم تتـ تييئتو ليككف دليلب في الإ

نحاكؿ إبراز أىـ الكظائؼ التي يؤدييا  ،كنظرا للؤىمية الكبرل التي يكتسبيا التكقيع الإلكتركني
 التكقيع الإلكتركني عمى النحك الآتي:

 .الفرع الأول: تحديد هوية الموقع

تصاؿ المادم بيف التكقيع في لإالحقيقة أف الشرط الجكىرم لمتكقيع في ىذا السياؽ لا يتعمؽ با
صرؼ النظر بتميزه عف غيره  ، ك إنما يكمف في قدرة التكقيع عمى تحديد ىكية المكقع ككصاحبوذاتو 

لكتركنية لإتجو كاضعكا القانكف النمكذجي لمتجارة اإطار لإعف شكمو أك كسيمة إصداره، لذلؾ في ىذا ا
لكتركني، حتى يككف قادرا عمى أداء لإإلى تحديد الضكابط التي يجب أف تتكافر في التكقيع في شكمو ا

                                                           
كتبة دار ػ عباس العبكدم، التعاقد عف طريؽ كسائؿ الاتصاؿ الفكرية كحجيتيا في الاثبات المدني، دراسة مقارنة"، م1

.، مشار لو لدل: ثامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع 234، ص1997الثقافة كالنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، 
 .358سابؽ، ص

 .55ػ نكر خالد عبد المحسف العبد الرزاؽ، مرجع سابؽ، ص2
 .43مرجع سابؽ، صاثبات التصرفات القانكنية، ػ حسف عبد الباسط جميعي، 3
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مف القانكف النمكذجي لمتجارة  (1)دة السابعةكظائؼ التكقيع التقميدم، حيث يستفاد مف نص الما
أف كؿ تقنية تمكف مف تحديد ىكية الشخص  ،المعنية بتحديد مصطمح التكقيع 1996لكتركنية عاـ لإا

تككف كفيمة  كر ، كتبيف مكافقتو عمى مضمكف المحر يز شخصيتو عمى نحك قاطع ك يقينييك تم
فإنيا تككف مستكفية لمشركط المتطمبة لمتكقيع ك بالمحافظة عمى المعمكمات التي يحتكييا المحرر، 

 .(2)ىي مسألة مكضكعية تخضع لتقدير محكمة المكضكع، ك ثباتلإعتماد عمييا كذلؾ في الإيمكف ا

يعتد بو كلايؤدم دكره  التكقيع كاشفا عف ىكية صاحبو فانو ببساطة لا يككف كفي الحالة التي لا
ك كنية غير أسـ كىمي إف يقع التكقيع بأسباغ الحجية عمى السند ، مف ذلؾ مثلب إالقانكني في 

 .(3)إلكتركنيا ك بشفرة مغايرة لمشفرة المعتمدةأصحيحة 

لكتركني الفرنسي، لحجية التكقيع لإمف قانكف التكقيع ا 4الفقرة  1316ستمزمت المادة إىذا كقد 
ديد ىكية المكقع كضماف صمتو بالتصرؼ الذم كقع ستخداـ كسيمة آمنة لتحإلكتركني:" أف يتـ بلإا

لكتركني لإلكتركني المصرم عف حقيقة التكقيع الإ/ج( مف قانكف التكقيع ا1أفصحت المادة ) ، كعميو."
 فرد يسمح بتحديد شخص المكقع كيميزه عف غيره".تبأنو:" يككف لو طابع م

لكتركني في نص المادة لإبالتكقيع اككذلؾ نص المشرع الجزائرم عمى ىذه الكظيفة المنكطة 
لكتركني كفؽ الشركط المذككرة في المادة لإمف القانكف المدني كالتي تنص"..... كيعتد بالتكقيع ا 327
لكتركنية كالتي مف بينيا لإكىي شركط الكتابة ا ،1مكرر 327المادة إضافة إلى أعلبه"  1مكرر  323

                                                           
دما يستمزـ القانكف تكقيع شخص ما )عمى المحرر( فإف رسالة البيانات تعتبر مستكفية ليذا الشرط ػ تنص عمى أنو" عن1

 إذا:
 أ ػػ استخدمت طريقة لتحديد ىكية ذلؾ الشخص كالتدليؿ عمى مكافقتو عمى المعمكمات الكاردة ضمف رسالة البيانات.

اسب لمغرض الذم أنشئت أك بمغت مف أجمو رسالة البيانات ب ػػ إذا كانت تمؾ الطريقة جديرة بالتعكيؿ عمييا بالقدر المن
 كفي ضكء كؿ الظركؼ".  

 .364ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2
ػ عبد الرسكؿ عبد الرضا، محمد جعفر ىادم، المفيكـ القانكني لمتكقيع الالكتركني، دراسة مقارنة، مجمة المحقؽ الحمي 3

 .164، ص 2012كالسياسية، العدد الأكؿ، السنة الرابعة، جامعة بابؿ، العراؽ، لمعمكـ القانكنية 
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ىذا ما يدؿ عمى أف المشرع الجزائرم لا يفرؽ بيف  الذم صدرت عنو، كالتدليؿ عمى ىكية الشخص 
 .(1)يفالاثنالكتابة ك التكقيع ك لا بد مف الفصؿ بيف 

بأنو : " شخص طبيعي يتصرؼ (2)مكرر 3ك لقد عرؼ المشرع الجزائرم المكقع في المادة 
ز لحسابو الخاص أك لحساب الشخص الطبيعي أك المعنكم الذم يمثمو ك يكضع مكضع التنفيذ جيا

ىنا عمد المشرع الجزائرم إلى تحديد ىكية المكقع أك شخصيتو بتعبير عف  ،".لكتركنيلإنشاء التكقيع اإ
الحساب الخاص لممكقع أك حساب الشخص الطبيعي أك المعنكم الذم يمثمو، بمعنى حدد ذاتية 

 . ذمتو الشخص أك

بأنيا: " كثيقة في شكؿ  كما عرؼ المشرع الجزائرم في نفس المادة مصطمح الشيادة الالكتركنية
المكقع" ك يعني بيا التحقؽ مف ىكية ك  لكتركنيلإالتكقيع ا حصتثبت الصمة بيف معطيات ف ،الكتركني

 .(3)ةلكتركنيلإالشخص المكقع مف خلبؿ الشيادة ا

عمى  ييفمف القانكف المتعمؽ بالتكقيع كالتصديؽ الالكتركن السادسةىذا ك قد نصت المادة  
ضمكف الكتابة في الشكؿ ثبات قبكلو مإلكتركني لتكثيؽ ىكية المكقع ك لإالتكقيع ا مايمي: " يستعمؿ

 .(4)"يلكتركنلإا

ك بالرجكع لممشرع المغربي نجده قد أكد بدكره عمى ضركرة تكفر ىذه الكظيفة في التكقيع  
مف قانكف الالتزامات كالعقكد بعد  417ػػػػػ 2ما أكده في الفقرة الاخيرة مف الفصؿ  ىك، ك لكتركنيلإا

                                                           
 .24مرجع سابؽ ، ص  ػ زركؽ يكسؼ ، حجية كسائؿ الإثبات،1
، ص 2007جكاف7الصادرة بتاريخ  37، ج ، ر،  ع ،  2007مام  30المؤرخ  07/162المرسكـ التنفيذم رقـ ػ 2

 كالمتعمؽ بنظاـ الاستغلبؿ المطبؽ عمى كؿ نكع مف أنكاع الشبكات. 01/123 ، الذم يعدؿ كيتمـ المرسكـ التنفيذم13

 .216ػ حامدم بمقاسـ، مرجع سابؽ، ص3
، يحدد القكاعد العامة  2015المكافؽ أكؿ فبراير سنة  1436ربيع الثاني عاـ  11مؤرخ في  15/04ػ قانكف رقـ 4

 .    8، ص2015فبراير 10بتاريخ  ،6المتعمقة بالتكقيع ك التصديؽ الالكتركني، ج ، ر ،ع .
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ستعماؿ كسيمة تعريؼ مكثكؽ بيا، ىذه الكسيمة تقكـ بالتعريؼ بصاحب التكقيع إالتعديؿ ، حيث يتعيف 
 .(1)ك بالتالي تحديد ىكيتو

مف خلبؿ  ػػػػػلكتركني مماثؿ لمتكقيع اليدكم لإك رغـ أف المشرع المغربي قد اعتبر التكقيع ا 
في ككنو يحدد نفس الكظائؼ المبتغاة مف التكقيع، إلا أف جانبا مف الفقو يرفض  ػػػػػ 05/53القانكف 

ىذه المماثمة بيف كلب التكقيعيف، رغـ أف الاختلبؼ لا يكمف في الكظيفة التي يحققيا التكقيع سكاء 
 .(2)لكتركني أك العادم، ك إنما يكمف في الكسيمة المتبعة لتضميف ىذا التكقيعلإا

ستخداـ إشارات أك رمكز إتصاؿ الحديثة بلإمف الفقو أف إجراء التكقيع عبر تقنيات اكيرل جانب 
لكتركني، لإيتحقؽ بو حجية الكرقة المميكرة بالتكقيع ا ك ،أك أرقاـ معينة، يعتبر بمثابة تكقيع بالختـ

ف صاحبيا، يجب أف يككف عف طريؽ الطع استخداـ ىذه البيانات بدكف رضإدعاء بلإكمف ىنا فإف ا
التكقيع  بشأفثبات، بما يتكافؽ مع الأحكاـ المقررة لإبالتزكير، حيث يقع عمى عاتؽ المدعي عبء ا

، بيد أف الختـ ىنا ىك:" ختـ رقمي مشفر يممؾ (3)ستخدامو برضاهإنكار صاحبو إعند  عف طريؽ الختـ
 سؤ كأ ختراقوإف يتـ في ضكء معايير كضكابط فنيو تمنع أكينبغي ، (4)مفتاحو صاحب الختـ"

 .الغير مف ستخداموإ

فنجد  ،نكاع التكقيع نجدىا تتفاكت بقدرتيا عمى تحقيؽ كظيفة تحديد ىكية المكقعأستعراض إكب 
أف ىناؾ بعض أشكاؿ التكقيع الإلكتركني تفتقد لممصداقية بسبب عدـ دقتيا في تحديد ىكية 

مقدرتيا عمى تحديد ىكية أصحابيا عمى لكتركني تتكقؼ لإكىناؾ أشكاؿ أخرل لمتكقيع ا ،(5)صحابياأ

                                                           
 .15ػ محمد محركؾ، مرجع سابؽ، ص1
 .16ػ المرجع نفسو، ص2
ػ أحمد شكقي محمد عبد الرحماف، النظرية العامة للبلتزاـ، أحكاـ الالتزاـ كالاثبات في الفقو كقضاء النقض، النسر 3

 .364،363، ص2004الذىبي لمطباعة، القاىرة، مصر، 
. مشار لو لدل :سمير حامد  14، ص  2003الإلكتركنية )أنظمة الدفع كالسداد الإلكتركني(،  ػ يكنس عرب، العقكد4

 230عبد العزيز الجماؿ 0مرجع سابؽ، ص
 كالتكقيع بالمسح الضكئي.ػ 5
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خيرا ىناؾ أشكاؿ لمتكقيع الإلكتركني أ، ك (1)نكعية كحداثة التقنية المستخدمة في تشغيؿ منظكمة التكقيع
 النحك الاتي:  ىمع.(2)محابيا بشكؿ مساك لمتكقيع التقميدصأليا القدرة عمى تحديد ىكية 

 ة.كلا: التكقيع بقياسات الخكاص الحيكيأ

عضاء جسـ لإكنتيجة لمتمييز كالتفرد الذم تتـ بو القياسات الناشئة عمى الخكاص الحيكية 
عمى الرغـ مف  ػػػػػػ لكتركني بكاسطو قياسات الخكاص الحيكيةلإمتكقيع النساف، كبصمة الأصبع، بات لإا

ارنة قياسات صاحب تمؾ القياسات، حيث يتـ مق ةدكر في التحديد الدقيؽ ليكي ػػػػػ ستخداميالإندرة 
بالقياسات المحفكظة لدل قاعدة بيانات الشخص الثالث  عضاء معينة في الجسد،لإالخكاص الحيكية 

ليو تحقيقا لمحيادية إسناد تمؾ الميمة إالمعتمد الذم يتكلى التحقؽ مف تمؾ اليكية، كالتي عادة ما يتـ 
 .(3)البيانات التي يمتمكيامف كسائؿ التأميف التي يستخدميا، كالقياسات المحفكظة في قاعدة 

 (.peN-opثانيا: التكقيع باستخداـ القمـ الإلكتركني )

التكقيع بيذا الشكؿ يحتاج الى حساب آلي مزكد بكحدة القمـ الإلكتركني الخاصة بو حماية لو ف
إلا أف التطكر الذم تشيده  ،فإنو يمكف القياـ بكظيفة تحديد ىكية المكقع ،ختراؽ مف قبؿ الغيرلإمف ا

فقد يستطيع مف  ،تحديد اليكية ةفي تحقيؽ ىذا الشكؿ مف التكقيعات لكظيف يشكؾ الحاسبات الآلية قد
لذا لابد  ،ستخدامو في تزكير المستنداتا  ثناء نقمو ك أستخداـ الحاسب الآلي التقاط التكقيع إلو ميارة في 

 .(4)فالأمامف أف تككف التقنية التي تستخدـ في التكقيع القمـ الالكتركني ذات درجة عالية مف تكفير 

 ثالثا: التكقيع الرقمي.

نترنت بالتكقيع رقميا عمى المحرر لأطراؼ المعاممة الإلكتركنية عبر شبكو اأحد أعندما يقكـ  
فإف الطرؼ الثالث المعتمد يتكلى بكاسطو  ،الذم يممكولكتركني مستخدما في ذلؾ المفتاح الخاص لإا

                                                           
 كالتكقيع بالقمـ الإلكتركني كالتكقيع بالخكاص الفيزيائية للئنساف.ػ 1

 .201علبء حسني مطمؽ التميمي، مرجع سابؽ، ص ػ 2
 . 193ػ محمد محمد سادات، مرجع سابؽ، ص 3
 .202علبء حسيف مطمؽ التميمي، مرجع سابؽ، ص ػ 4
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كما  ،تحديد ىكية مستخدموكمف ثـ   ،مدل صحة المفتاح الخاص المستعمؿ ةمعرف ،المفتاح العاـ
لكتركنيا إستخداـ زكجي المفاتيح كالتكقيع بيما لإصلبحية الذا كاف ىذا المكقع لا تزاؿ لديو إيحدد ما 
 .(1)مف عدمو

التكقيع بكاسطة  ةقياالأخير مف التكقيعات الإلكتركنية كالذم يفتقد لأم مصدأما عف الشكؿ 
ك التصكير لا أنترنت بمجرد النسخ لأكذلؾ راجع لككف أف نقؿ التكقيع عمى شبكو ا ،المسح الضكئي

ف يتمقؼ ىذه أإذ أف أم شخص يستطيع  ،يحقؽ أم ثقة في تحديد شخصية مف صدر عنو ىذا التكقيع
كلعؿ ىذا ىك السبب في التصكر السائد بعدـ صلبحية التكقيع  ،ميا كيفما يشاءالصكرة كيستخد

 .(2)المشرع في نصكص الاثبات ولكتركني في القياـ بكظيفة التكقيع التي نظملإا

نو قد ظيرت في مختمؼ الدكؿ شركات متخصصة كتقنيات متطكرة أشارة الى لإخيرا يجب اأك 
ردني في المادة لألكتركني ك تأمينيا، ك قد أشار المشرع الإمف أجؿ تنفيذ عممية حماية التكقيع ا

صدار شيادة التكثيؽ مف جية مرخصة أك إلكتركنية إلى ضركرة لإ/ب مف قانكف المعاملبت ا32
ف ىذه الشيادة تعتبر مكثقة إذا صدرت عف دائرة أخرل، كما أردف أك في دكلة لأمعتمدة سكاء في ا

 .(3)لاطراؼ عميياتفاؽ بيف الإحككمية أك جية تـ ا

مف قانكف التكقيع ك  15كما أف المشرع الجزائرم أشار إلى شيادة التصديؽ في المادة  
لكتركني ك لإلكتركني ك خدمات الفحص الإك ذلؾ مف أجؿ تأميف التكقيع ا يفلكتركنيلإالتصديؽ ا

 لكتركني بالمكقع دكف سكاه.لإرتباط التكقيع اإتحديد شخص المكقع، ك 

، ك تميزه عف غيره، ك ىي الخاصة بتحديد بتحديد ىكية المكقعىذا كىناؾ مسألة أخرل تتمثؿ  
التصرؼ القانكني، ك خاصة إذا كاف  لإبراـأىمية الشخص لمتكقيع عمى المحرر، ك التأكد مف سمطاتو 

ليا ك  أك ،(4)برامو، كما لك كاف ككيلبإالشخص الذم يتكلى التكقيع ليس طرفا في العمؿ القانكني المراد 

                                                           
 .193محمد محمد سادات، مرجع سابؽ، ص  ػ1
 .45ػ حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات القانكنية، مرجع سابؽ، ص2
 .72ػ يكسؼ أحمد النكافمة ، مرجع سابؽ ، ص3
 .2002سنة  28، مرسكـ بقانكف رقـ 12/09/2002مف قانكف التجارة الالكتركنية البحريني الصادر في  12المادة  ػ4
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، أك ممثلب عف الشخص المعنكم، إذ يجب عميو في ىذه الحالة أف يحدد ىكيتو رالقاصأك كصيا عمى 
سمو شخصيا، ك أف يكضح مصدر سمطتو في التكقيع كما لك كاف تككيلب أك حكما قضائيا إبأنو يكقع ب

الكصي أك الكلي ىنا أك قرارا صادرا مف شخص معنكم يمثمو بمكجب تفكيض، ك لا يجكز لمككيؿ أك 
ككاف ذلؾ  ،أف يقمد تكقيعو، ما لـ يكف التكقيع قد تـ ببصمة الختـ كؿ أك الصغير أكؤ سـ المإأف يكقع ب

 .(1)في حضكر صاحب الختـ أك برضاه

أنو إذا كاف التكقيع الإلكتركني المعتمد عمى تقنيات التشفير يؤدم كظيفة تحديد  ،كمفاد ما تقدـ 
لبحظ مع ذلؾ ي إلا أنو ،يحققيا منذ زمف طكيؿؤكدة التي ظؿ التكقيع التقميدم ىكية المكقع بصكرة م

لـ يعد يمكف  كمكضكع ىذا التدخؿ مف ناحية: ػػػػػ لأداء ىذه الكظيفةػػػػػ  ختلبؼ في لحظة تدخموإكجكد 
نما أصبح شرطا لتمييز  ،عمى أنو تأكيد لاحؽ لممعاممة لأغراض الإثباتػػػػػ  ببساطةػػػػػ  تصكر التكقيع كا 

كمف ناحية أخرل: في حيف لـ يكف يسمح التكقيع  ،كمف ثـ شرطا لإثبات المعاممة ،المكقع عف غيرة
أصبح التكقيع الإلكتركني المعتمد عمى التشفير  ،ستدلاؿ عمى ىكية المكقع عمى نحك مؤكدلإالتقميدم با

نشب النزاع لمبحث في مدل ينتظار حتى لئكبالتالي لـ يعد يكجد مجاؿ ل ،يسمح بذلؾ بشكؿ يقيني
 .(2)صحة التكقيع كما ىك الشأف في أغمب الأحكاؿ بصدد المحررات المكقعة باليد

 الفرع الثاني: التعبير عن إرادة صاحب التوقيع.

لتزاـ بمحتكيات التصرؼ لإىي إظيار إرادة المكقع با ،الكظيفة الثانية التي يقكـ بيا التكقيع
تعبيرا  ،التكقيع عمى السند بكجو عاـ كىذه مف أىـ الكظائؼ لمتكقيع الإلكتركني حيث يعتبر ،القانكني

قراره لو بأف يدكف  ،كلا فرؽ أف يككف التكقيع تقميديا ،عف إرادة صاحبو بمضمكف التصرؼ القانكني كا 
مكز أك أك يككف تكقيعا إلكتركنيا يتخذ شكؿ ر  ،عمى محرر كرقي سكاء بخط اليد أك بصمة الأصبع

 .(3)إشارات أك أرقاـ تكضع عمى بيانات المحرر الرقمي الذم يتـ عمى دعائـ رقمية

                                                           
 .37ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الالكتركني، مرجع سابؽ، ص1
 .366تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص  ػ2
 .186الصالحيف محمد العيش، مرجع سابؽ، ص  ػ3
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الشخص لإنشاء تصرؼ مف رادة التي يتطمبيا القانكف لإكيعد التكقيع مف كسائؿ التعبير عف ا
م كقد أكد القانكف المدني الجزائر  ،لتزاـ بولإسكاء كاف ىذا التصرؼ عقد أك إرادة منفردة كا يقانكن

عمى ذلؾ عندما  ،(1)المعدؿ كالمتمـ 1975سبتمبر  26المؤرخ في  75/58رقـ  ،الصادر بالأمر
لتزاـ بالتصرؼ قد يككف بالمفظ كبالكتابة كبالإشارة المتداكلة عرفا لإأعتبر أف التعبير عف الإرادة كا

أم ػػػػػ كنجد أنو .(2)رادةلإكالمبادلة الفعمية الدالة عمى التراضي كىك يعد مف طرؽ التعبير الصريح عف ا
نكع مف الكتابة سكاء كاف إمضاء أك ختـ يكضع عمى السند المكتكب لتحديد ىكية الشخص ػػػػػ  التكقيع

كىك مرتبط بالدكر التاريخي لمكرؽ كدعامة مميزة في  ،كالتعبير عف إرادتو بالمكافقة عمى مضمكنو
لتزاـ بكامؿ العقد كيككف لإالتأكد بشكؿ تاـ بابحيث أنو يكضع في آخر العقد كذلؾ لإمكانية  ،العقكد

 .(3)شاىدا عمى نية الممتزـ بمضمكف العقد المكقع عميو

لكتركني فإنو جعؿ مف ىذا التكقيع كائنا مف لإكالمشرع المغربي مف خلبؿ حديثو عف التكقيع ا 
 ،عمى مضمكف السند رتباط في حد ذاتو تعبيرا عف مكافقتولإىذا ا ،رتباطو بالكثيقة المتصمة بوإخلبؿ 

لتزامات كالعقكد بعد التعديؿ لإمف قانكف ا 417ػػػػػ 2خيرة مف الفصؿ إذ أقر بذلؾ صراحة في الفقرة الأ
ستعماؿ كسيمة تعريؼ مكثكؽ بيا تضمف إيتعيف  ،كالتي جاء فييا: "عندما يككف التكقيع إلكتركنيا

 .(4)رتباطو بالكثيقة المتصمة بو"إ

مف قانكف البيانات الأردني نجد أنيا تنص عمى ما يأتي: "مف أحتج  11كبالرجكع إلى المادة
كجب عميو أف ينكر صراحة ما ىك منسكب إليو مف خط  ،عميو بسند عادم ككاف لا يريد أف يعترؼ بو

لا فيك حجة عميو". ،أك تكقيع أك خاتـ أك بصمة أصبع  كا 

                                                           
المعدؿ المتمـ كالتي تنص عمى أنو:  26/09/1975المؤرخ في   75/58مف القانكف المدني الجزائرم رقـ 60 المادةػ 1

"التعبير عف الارادة يككف بالمفظ كبالكتابة0 أك بالإشارة المتداكلة عرفا0 كما يككف باتخاذ مكقؼ لا يدع أم شؾ في 
مف القانكف المدني الاردني0  93المدني العراقي كالمادة  مف القانكف 79دلالتو عمى مقصكد صاحبو0 كيقابميا المادة 

 مف القانكف المدني المصرم. 90كالمادة 

 .175ػ غازم أبك عرابي، فياض القضاة، مرجع سابؽ، ص 2
 .202ػ علبء حسيف مطمؽ التميمي، مرجع سابؽ، ص3
 .16ػ محمد محركؾ، مرجع سابؽ، ص 4
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يقر بما كرد فيو كأنو يعمـ يتضح مف ىذا النص أف مجرد تكقيع الشخص عمى سند يعني أنو 
ف عدـ إنكار الشخص لمتكقيع المنسكب إليو عمى السند العادم ،بمضمكنو مالـ يقـ بنفي ذلؾ يعني  ،كا 

 .(1)قرار بأف الخط كالتكقيع المكجكد عمى السند ىك تكقيع عائد لولإا

التشريعات الكطنية سترشادية الدكلية ككذلؾ لإكقد أشارت ليذه الكظيفة العديد مف التشريعات ا
منو كالتي تنص: "..التدليؿ عمى  7في المادة  1996الداخمية عمى غرار قانكف الأكنيستراؿ لسنة 

التشريعات الداخمية نجد  كمف ،(2)مكافقة ذلؾ الشخص عمى المعمكمات الكاردة في رسالة البيانات"
إذا لـ يكف السجؿ ػػػػ  مى أنو: "ب/ب ع32ردني كالذم نص في المادة لأقانكف المعاملبت الإلكتركنية ا

لكتركني المكثكؽ كالمؤمف لإفالتكقيع ا ،لكتركني مكثقا فميس لو أم حجية"لإلكتركني أك التكقيع الإا
لكتركني لإكالصادر كفؽ الضكابط الفنية كالتقنية قرنية عمى أف المكقع قد كافؽ عمى مضمكف المحرر ا

 .(3)لؾ"كالبيانات الكاردة فيو مالـ يثبت خلبؼ ذ

ة بأف " ثبكت صحة التكقيع بعدـ إنكاره صراحة كافية المصري النقضقضت محكمة كقد 
لإعطاء الكرقة حجيتيا في أف صاحب التكقيع قد ارتضى مضمكنيا كالتزـ بيا مؤداه إعطاء الكرقة 

بخط اليد ، كيستكم في ذلؾ أف يككف التكقيع تقميديا، بأف يدكف عمى المحرر الكرقي سكاء )4(حجيتيا."
أك بصمة الأصبع أك بصمة الختـ، أك أف يككف تكقيعا إلكتركنيا، بأف يتخذ شكؿ رمكز أك أرقاـ أك 

 زةلكتركني الذم يتـ عمى دعائـ إلكتركنية كتحفظ في حك لإإشارات تكضع عمى بيانات المحرر ا
 .)5(صاحبيا، كمف ثـ لا يعمميا غيره

تجاه الإرادة إقد مثلب، تصرؼ قانكني بحد ذاتو ػػػ كيرل بعض الفقو الفرنسي بأف التكقيع عمى ع
بأف  إلا أنو تصرؼ لاحؽ لمتصرؼ القانكني الرئيسي معززيف رأييـ، إلى إحداث أثر قانكني معيف ػػػػ
مف القانكف المدني بعد أف عرؼ الدليؿ  1316/4لكتركني في المادة لإالمشرع الفرنسي عرؼ التكقيع ا

                                                           
 .175بؽ، ص غازم أبك عرابي، فياض القضاة، مرجع سا ػ1
 .242زركؽ يكسؼ، حجية كسائؿ الإثبات، مرجع سابؽ، ص  ػ2
 73ػيكسؼ أحمد النكافمة، مرجع سابؽ، ص 3
 .232ػ سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابؽ، ص4
 .447ػ نجكل أبك ىيبة، مدل حجية التكقيع الإلكتركني ، مرجع سابؽ، ص5
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ستكماؿ المحرر لكجكده، يحدد ىكية مف ىك لإالكتابي كالكتابة الإلكتركنية بأنو :" التكقيع اللبزـ 
 .)1(لازـ الكجكد في المحرر الإلكتركني منسكب إليو..." كىك بيذا كسيمة تحديد ىكية كعنصر

كىذا الحكـ القضائي الصادر بتاريخ  ،ما قضائيا يكضح ما تـ التطرؽ إليوكبيذا الصدد نكرد حك
كالذم تتمخص كقائعو بأف مجمس التحكيـ قد أصدر قرار حكـ في إحدل منازعات  1999مارس  22

( يقضي بدفع تعكيض إلي الأخير Chalets Boissonأرباب العمؿ ضد شركة ) العماؿ ك
(B.Grosبسبب فصمو التعسفي مف الش )ستئناؼ لفسخ الحكـ الصادر لإركة، قررت الشركة الطعف كا

ستخدـ إستئناؼ عمى حاسبو الآلي، ثـ لإعريضة ا قاـ بنسخ مكتب محامي الشركةككف مساعد ضدىا 
ستئناؼ، نازع ككيؿ المستأنؼ لإ( لإضافة تكقيعة عمى عريضة اscannerجياز المسح الضكئي )

دفع بعدـ صحة التكقيع بكاسطة جياز المسح الضكئي،  ستئناؼ، حيثلإعميو )الأجير( في عريضة ا
بعد أف   Besanconستئناؼ لإأصدرت المحكمة كىي محكمة افكبناءا عمى دفع ككيؿ المستأنؼ 

، لعدـ صدكر مرسكـ 2000مارس  13في  230/2000إلى قانكف رقـ  كعأشارت إلى عدـ الرج
حكميا بعدـ تمثيؿ التكقيع المكجكد عمى عريضة ستئناؼ معممة لإالتطبيؽ، قرارا بعدـ قبكؿ الطعف با

ستئناؼ لككيؿ الجية المستأنفة، فقد زعمت المحكمة كجكد شؾ مف حيث تحديد ىكية التكقيع ليكية لإا
صاحبو، إذ أف التكقيع بكاسطة جياز المسح الضكئي الذم يحمؿ الرقـ السرم لا يمكف عده كافيا 

الحجج التي قدميا محامي الشركة عمى صحة التكقيع  قبؿ الغير، كرغـ مفستخدامو إلضماف عدـ 
مكانية كشفو ليكية صاحبو كلمربط بينو كبيف العريضة المكقعة إلا أنيا أصرت عمى  بالمسح الضكئي كا 

 .)2(يافمكق

كيشكؿ التكقيع  أداة صحة بمعنى أنو يعطي التصرؼ القانكني قيمة كقكة أكبر، فيك يعبر عف 
 .)3(ا كرد في السندإرادة صاحبو بالمكافقة بم

                                                           
 .135ػ إياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص1
، 2،2012ػ عيسى غساف ربضي، القكاعد الخاصة بالتكقيع الالكتركني، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، ط 2

 .136.، مشار لو لدل: إياد أحمد سعيد السارم، مرجع سابؽ، ص72ص
الدكتكراه، كمية الحقكؽ، ػ عايض المرم، مدل حجية التكنكلكجيا الحديثة في إثبات العقكد التجارية، رسالة لنيؿ شيادة 3

 .86، ص1998جامعة القاىرة، مصر، 
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كنظرا لأف المشرع لـ يحصر التعبير عف الارادة بكسيمة معينة، بؿ أنو فتح المجاؿ أماـ أم 
كسيمة تككف قادرة عمى التعبير عف الإرادة كنظرا لمتطكر العممي كالتكنكلكجي بدءا مف اكتشاؼ 

مب الأمر أف يككف التعبير فقد تط ،كالفاكس كالتمكس كالأنترنت اسب كاستخدامو في الحياة العاـالح
 .)1(عف الارادة مكاكبا لمتقدـ الحاصؿ تكنكلكجيا

ستعانة بعناصر مختمفة لمتصرؼ لإلكتركنيا، باإثبات نية التكقيع سكاء كاف عاديا أك إكيمكف 
القانكني، كمف ىذه العناصر مكاف التكقيع ، فمف المتعارؼ عميو أف يجرم التكقيع في آخر السند، 

بمضمكف ما كرد في السند مف  امكاف آخر يمكف أف يثير الشككؾ حكؿ مدل تكافر الرضككضعو في 
لا يعتبر التكقيع عمى السند في مكاف آخر غير مكاف آخر  تصرؼ قانكني، غير أف الاجتياد المبناني

كيتمتع قاضي المكضكع بسمطة  ،السند، مف الشكميات الجكىرية التي يعجؿ السند باطلب ليذا السبب
عة في تقدير مدل قيمة مكاف التكقيع في الإثبات فقد يعتبر التكقيع صحيحا، كبالتالي يككف حجة كاس
ثبات أينما كرد التكقيع عمى السند، كما قد يرل أنو إذا تمت كتابة في السند تالية لمتكقيع أك لإفي ا

كؼ التكقيع لتكقيع، لا يككف ىذا التكقيع صحيحا كذلؾ كمو بحسب ظر ابيانات مضافة خالية مف 
 .)2(كمكانو، كقناعة القاضي

كلعؿ ىذه الكظيفة ػػػ التعبير عف إرادة المكقع في المكافقة عمى مضمكف السند ػػػ تظير أساسا مف 
فإف الشخص لا يضع  ملكتركني البيكمتر لإ، ففي مجاؿ التكقيع ا(3)لكتركنيلإخلبؿ صكر التكقيع ا

رؼ الآلي كالقياـ بالعممية المطمكبة كىك يعبر بذلؾ عف مكافقتو صتكقيعو كخاصة في التعامؿ مع ال
 .(4)تمامياإعمى مضمكف العممية المراد 

لكتركني لإئتماف كالتي تعتبر إحدل صكر التكقيع الإستخداـ بطاقات اإككذلؾ الأمر في حالة 
ؿ البطاقة مف جانب إدخافلكتركنية لممعمكمات، لإنتشار التعامؿ بيا في ظؿ نظاـ المعالجة اإكقد زاد 

ـ قيامو بإدخاؿ الرقـ السرم ثرؼ الآلي صصاحبو )حامميا( في الفتحة المخصصة لذلؾ في جياز ال
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 .248ػ إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص2
 .17ص ػ محمد محركؾ، مرجع سابؽ،3
 .132ػ بمقنشي حبيب، مرجع سابؽ، ص4



الأنترنت عبر التعاقد إثبات                                    الثاني الباب  

 

457 
 

نفراد، تـ يمي ذلؾ إعطاء مكافقتو الصريحة عمى سحب المبمغ لإالذم يحتفظ بو شخصيا عمى كجو ا
 .(1)المطمكب كالمبيف أمامو عمى شاشة الجياز

عف إرادتو الصريحة بمجرد تكقيعو  العميؿ صاحب البطاقة قد عبركفي ىذه العممية نجد أف 
استعمميا حيف تعامؿ مع جياز الصراؼ  ،لكتركني المترجـ في شكؿ أرقاـ أك رمكز أك شفرة معينةلإا

رضاء  يعدالآلي، ثـ أنو أعطى أمر لمجياز بسحب المبمغ الذم يريده شخصيا، فإف ذلؾ في مجممو 
 . (2)لكتركنيلإر امنو كقبكلو بمضمكف المحر 

تكثيؽ مضمكف لستحدث أصلب إأما التكقيع الرقمي المبني عمى المفتاحيف العاـ كالخاص، قد 
ختراقات كالقرصنة التي تؤدم إلى تحريؼ مضمكف لإالإرادة عبر الشبكات المفتكحة لمكاجية ا

 .(3)الرسالة

متماثؿ دكرا بالغ الأىمية في لؤكفي ىذا المقاـ، يؤدم التكقيع الرقمي المتعمد عمى التشفير ال
رتباط المنطقي بيف التكقيع كالمحرر عمى نحك لا يمكف فصمو، كلا يمكف لأحد غير صاحب لإتكفير ا

 .(4)المحرر المدكف إلكتركنيا مف التدخؿ بتعديؿ مضمكنو

ستخداـ التكقيع الرقمي المعتمد عمى التشفير إالمجكء إلى  فكعمى كجو الخصكص، فإف مف شأ
ستدلاليا قكيا بيف المكقع كمحتكل الرسالة الأصمية، إرتباطا إماثؿ ػػػ بحكـ تككينو التقني ػػػػ أف يكفر اللبمت

 .(5)لتزاـ بمضمكف المحررلإنصراؼ إرادة المكقع إلى اإكفي الكقت ذاتو يعتبر دليلب عمى 

 .الفرع الثالث: الحفاظ عمى سلامة مضمون المحرر

نما قريلا يقصد بذلؾ أف التكقيع يضفي  تقبؿ   نةالحجية عمى سلبمة العقد كصحتو كحجيتو كا 
إثبات العكس عمى سلبمة محتكل العقد كصحتو كعدـ المساس بمضمكنو أك العبث بو، إذ أنو حتى لك 
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لكتركني المؤمف كالمستقر كالذم يضمف عدـ العبث لإستخداـ التكقيع اإثبتت سلبمة العقد مف خلبؿ 
 .(1)لكتركني أك بطلبنولإإثبات عدـ حجية المحرر ا بمحتكل العقد فإف مف الممكف

لكتركني مف حيث أنيا تتمثؿ في  لإتعتبر ىذه الكظيفة مف الكظائؼ الأكثر حداثة لمتكقيع ا
،  كفي الكاقع فإف الفقو التقميدم لـ يتحدث مطمقا عمى (2)الحفاظ عمى مضمكف محتكل العقد كتكاممو

د تأكدت ىذه الكظيفة تحت سطكة التكقيع الخطي )أك بخط اليد(، ىذه الكظيفة، كلكف بالرغـ مف ذلؾ فق
 .(3)ليس عف طريؽ التكقيع في حد ذاتو

ذا كانت الدعامة الكرقية ىي محكر الحفاظ عمى سلبمة المحرر في البيئة التقميدية نظرا لما  كا 
تزكير تقدمو مف ضمانات تتمثؿ أىميا في عدـ قابمية تحريؼ مضمكف المحرر، لأف كؿ كشط أك 

كتشافو بسيكلة سكاء عف طريؽ المناظرة أك مف خلبؿ إيترؾ آثره عمى الحامؿ الكرقي، كبالتالي يمكف 
ستعانة بأىؿ الخبرة الفنية إذا كاف التزكير متقنا، كما يكفؿ المحرر الكرقي عدـ المساس بمضمكنو لإا

لتزامات الكاردة بيذا لإمف انفصاؿ المحرر عف الدعامة مما يحكؿ دكف التنصؿ إالمكقع لعدـ قابمية 
ا إلا في الحالات التي يسمح بيا القانكف، كما في حالة منفصاؿ الرابطة بينيإالمضمكف حيث لا يجكز 

إنكار الشخص لتكقيعو كما في حكميا، ككذلؾ يتميز الحامؿ الكرقي بصفة الدكاـ كخاصة إذا تـ حفظو 
كيظؿ نافذ إلى حيف انقضائو بالتنفيذ أك في ظركؼ تخزيف مناسبة مما يقمؿ فرص تعرضو لمتمؼ، 

 . (4)التقادـ

ف ىذه الكظيفة أكىنا نجد  ،لكتركنية حيف تككف الدعامة غير ماديةلإفالأمر يختمؼ في البيئة ا
لمضمكف المحرر المتبادؿ عبر الشبكة ك ليس تتجمى عمى مستكييف فينبغي أكلا: كفالة تكفير الأماف 

عمى صعيد بنية تمؾ الشبكة، كثانيا: لا تقدـ نظرا للئفتقاد إلى الأماف  لمدعامة غير المادية فقط كذلؾ
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ماف المطمكب لمضمكف المعمكمات المتبادلة بؿ يتحقؽ ىذا لألكتركنية ىذا القدر مف الإالدعامة ا
 .(1)ماف بكاسطة التكقيع عمى ىذه المحرراتلأا

لكتركني يككف لأمى أف التكقيع الكتركنية الأردنية علإ/د مف قانكف المعاملبت ا31تنص المادة 
مكثقا عندما يرتبط بالسجؿ بصكرة لا تسمح بإجراء أم تعديؿ عمى المحرر بعد تكقيعو، كتنص المادة 

لكتركني المصرم عمى ذات المضمكف حيث أنو كفي لأمف اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع ا 2/3
بئية الحاسبات كشاشات الكمبيكتر التي تحفظ بيا لكتركنية تختفي بئية الكرؽ كتظير لدينا لأالمحررات ا

 .(2)لكتركنيلأالمعمكمات عمى دعامات يسيؿ التلبعب بيا، كىنا تظير لنا أىمية التكقيع ا

متماثؿ، بالتحقؽ مف سلبمة مضمكف المحرر، لؤكيسمح التكقيع الرقمي المعتمد  عمى التشفير ال
اقترانات التمكيو" التي يتـ مف خلبليا إنشاء شكؿ كذلؾ بفضؿ عممية رياضية يطمؽ عمييا " دكاؿ أك 

لكتركني، كلا لإلكتركنية لممحرر الإلكتركني يشار إليو بكجو عاـ بالبصمة الإمضغكط مف المحرر ا
،  كأم تغيير يطرأ عمى المحرر تترتب عميو دائمة (3)ستخداـ مفتاح معيفإيمكف فيميا كلا قراءتيا إلا ب

 .(4)عندما يستخدـ نفس " اقتراف التمكيو"بصمة إلكتركنية مختمفة 

كمف الجدير بالملبحظة في ىذا الخصكص، أنو عمى الرغـ مف أف تقنية التكقيع الرقمي قد 
منازع ػػػ تحقيؽ كظيفي: تحديد ىكية المكقع، ككفالة سلبمة مضمكف المحرر كذلؾ في  ماأتاحت ػػػ دكن

إذا لا يسمح كؿ مف التكقيع  ،لكتركنيلإكقيع االت رؽكقت متزامف، فإف ذلؾ لا ينطبؽ عمى جميع ط
الخطي الرقمي كالتكقيع البيكمترم لضماف سلبمة محرر مرسؿ عبر الشبكة، إلا في حالة تضمينيا 

 .(5)آلية تشفير
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كتركني أمكف أف يؤدم لإنخمص مف ىذا العرض لكظائؼ التكقيع بصفة عامة أف التكقيع ا 
شتراطو لمتكقيع، كىك ذات الدكر الذم يقكـ بو التكقيع الكتابي، إنفس الكظائؼ التي يتطمبيا القانكف مف 

عتبار الرقـ السرم أك الرمكز أك تمؾ الشفرة السرية كالتكقيع بمثابة إكىك ما أدل ببعض الفقياء إلى 
لكتركني يفكؽ التكقيع لإؾ، حيث يرل أف التكقيع ادليؿ عمى الحقيقة، بؿ ذىب الفقو إلى أكثر مف ذل

 .(1)الكتابي كيفضؿ عنو

 .لكترونيل المبحث الثالث: التنظيم التشريعي لحجية التوقيع ا

بتكار علبقات إنتشار شبكة الانترنت فارضة نفسيا عمى العالـ، تـ ا  نتيجة لتفجير الثكرة التقنية ك 
لكتركني الذم يشكؿ الرابط الميـ لممعاملبت إالثكرة التكقيع الـ تكف مكجكدة مف قبؿ، كمف نتائج تمؾ 

ب الفنية الصبغة القانكنية نفيما بيف ىذه الشبكة، فقد بذلت جيكدا كبيرة كعظيمة في سبيؿ إعطاء الجكا
 .(2)بغية تكفير الكسائؿ القانكنية لمنح التكقيع الالكتركني حجية قانكنية في الاثبات

الدكؿ المختمفة فضلب عف الفقو  كاانات القانكنية الدكلية، كمشرعمف الكي كقد سعت العديد
ثبات، كالبحث عف السبؿ الكفيمة لإلكتركني في الإكالقضاء إلى إزالة العقبات التي تكاجو قبكؿ التكقيع ا

عتراؼ لو بالحجية الكاممة في لإلكتركني، مع كضع القكاعد الكفيمة بالإبتدعيـ الثقة في التكقيع ا
مساكية لمحجية المقررة لمتكقيعات التقميدية، كتتركز العقبات التي تكاجو قبكؿ التكقيع  الإثبات

شتراطات القانكنية التقميدية التي تقكـ عمى أساس النظر إلى ضركرة لإلكتركني في تمؾ الناشئة عف الإا
لأصبع، كىك مضاء أك الختـ أك بصمة الإستخداـ حركية اليد في التكقيع، كأنو يجب أف تتخذ شكؿ اإ

لكتركني الذم يتمثؿ في إجراء تقني يأخذ شكؿ أرقاـ أك حركؼ لإالأمر الذم لا يتكافر بشأف التكقيع ا
 .(3)أك أية علبمات

كقامت بفرض العديد مف  ،ثباتلإلكتركني حجية في الإكالتشريعات التي أضفت عمى التكقيع ا
جراءات تدعى بػ)إجراءات التكثيؽ( التي تيدؼ لإجراءات مف شأنيا أف تحقؽ الأمف كالثقة بيا كىذه الإا
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لكتركني قد تـ تنفيذه مف شخص معيف أك لتتبع التغيرات كالأخطاء التي لإلمتحقؽ مف أف التكقيع ا
ستخداـ كسائؿ التحميؿ لمتعرؼ عمى الرمكز إبما في ذلؾ ،لكتركني بعد إنشائو إحدثت في سجؿ 

 .(1)العكسية كأم اجراء آخر يحقؽ الغرض المطمكبستعادة لإكالأرقاـ كالكممات كفؾ التشفير كا

بية ك كر لألكتركني، كالتكجييات الإعتراؼ بحجية التكقيع الئكنتناكؿ فيما يأتي الجيكد الدكلية ل
عمى التشريعات الكطنية المنظمة لحجية التكقيع  نعرج لكتركني، ثـلإالتي صدرت حكؿ التكقيع ا

 الآتي:ثبات عمى النحك لإلكتركني في الإا

 لكتروني.ل المطمب الأول: الجهود الدولية للاعتراف بحجية التوقيع ا

لكتروني في ل المطمب الثاني: التنظيم القانوني لحجية التوقيع ا
 .التشريعات الوطنية

 لكتروني.ل المطمب الأول: الجهود الدولية للاعتراف بحجية التوقيع ا

عتراؼ بالقيمة القانكنية لمتسجيلبت التي تتـ مف خلبؿ نظاـ لإىتماـ الدكلي بتسييؿ الإلقد ظير ا
 1978مارس  3رج المبرمة في ك مبىامف اتفاقية  3/ 14معمكماتي منذ عيد بعيد، فقد نصت المادة 

عمى أف التكقيع عمى سند الشحف يمكف أيضا أف يتـ في شكؿ رمز أك)شعار(، أك أية كسيمة ميكانيكية 
 .(2)ستندات الكرقية التقميديةلكتركنية بدلا مف المإأك 

لكتركنية " كالتي قررت في لإتصاؿ كالتجارة الإكتعتبر الييئة الدكلية لتقنيات المعمكمات كا
 تصالات كتقنية المعمكمات"، مفلإىيئة الأنترنت كا"سميا: إأف يصبح  2001جتماعيا في مايك إ

لكتركنية، كتحرير قطاع لإمجاؿ التجارة االييئات الدكلية التي تيتـ بصياغة العقكد النمكذجية في 
جتماعيا المشار إليو الدليؿ الخاص بالمعاملبت المصرفية إعتمدت المجنة في إتصالات، كقد لإا
لكتركنية، كالذم يضع أفضؿ المعايير المتعمقة بالتكثيؽ كالسرية كالأماف كالتطبيؽ، كالإجراءات لإا
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كما  ،لتزاماتلإما يضمف سلبمة التعامؿ كيسيؿ تنفيذ االخاصة بالعلبقات بيف الأطراؼ المتعاممة ب
لكتركنية، لإلكتركنية، كدليؿ لحسـ المنازعات الإأعدت برامج لكضع دليؿ بالمصطمحات كالمعايير ا

 .(1)لكتركنيةلإكالعديد مف الآليات اللبزمة لمتجارة ا

 تدعك إلى في الاثباتعتراؼ بحجية التكقيع الالكتركني لئغير أف الحديث عف الجيكد الدكلية ل
بينما  ،لكتركنية في الفرع الأكؿلإف التكقيعات اأتسميط الضكء عمى قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بش

 لكتركني.لإبي بشأف التكقيع اك كر لأنخصص الفرع الثاني لمتكجيو ا

 .لكترونيةل ونيسترال النموذجي بشأن  التوقيعات الأ الفرع الأول: قانون ا

براـ المعاملبت التجارية عبرىا تدخلب تشريعيا حتـ شيكع  المعاملبت التجارية بكاسطة الانترنت كا 
حاطة بيذه المفاىيـ لإعف ا اجزةف قكاعد القانكف العاـ كفقت علإلكتركنية، كذلؾ لإلتنظيـ التجارة ا

لبتيا حدكد لكتركنية كمعاملإالجديدة، كما أف ليذه المفاىيـ أبعادا دكلية ناتجة عف تخطي التجارة ا
ف تككف ىذه الحمكؿ حمكلا دكلية، كبما أف التكقيع ىك شرط كجكد لمعمؿ أالكطف، كمف ىنا كاف لابد 

عتراؼ بكجكد كسيمة إلكتركنية مماثمة لمسند الكرقي التقميدم ليس لو قيمة حقيقية إذا لـ لإالمكثؽ فإف ا
 .(2)يقترف بإقرار مساكاة التكقيع الالكتركني بالتكقيع اليدكم

عتمدتو الجمعية إلكتركنية أكؿ قانكف نمكذجي لإعد قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة اي
، كالذم يعرؼ بقانكف 1996المنعقدة عاـ  85العامة للؤمـ المتحدة في دكرتيا الأربعيف في الجمسة 

 .(3)الأكنيستراؿ نسبة لمجنة التي قامت بإعداده
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 .205عزة عمى محمد الحسف ، مرجع سابؽ، ص ػ2
 .79صالح، مرجع سابؽ، صسند حسف سالـ ػ 3
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يتضمف  ،1996لكتركنية الذم صدر عاـ لإبشاف التجارة ا كاف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي
عتراؼ بالتكقيع الذم يتـ بشكؿ لئعترافا بطرؽ غير تقميدية لمتكقيع، مما فتح الباب عمى مصراعيو لإ

 .(1)إلكتركني

كلى مف المادة السابعة مف ذات القانكف عمى ما يمي:" عندما يشترط القانكف لأكقد نصت الفقرة ا
 ف شخص، يستكفي ذلؾ الشرط بالنسبة إلى رسالة البيانات إذا:كجكد تكقيع م

ستخدمت طريقة لتعييف ىكية ذلؾ الشخص كالتدليؿ عمى مكافقة ذلؾ الشخص عمى إػػػػ  1
 المعمكمات الكاردة في رسالة البيانات.

ف ػػػ كانت تمؾ الطريقة جديرة بالتعكيؿ عمييا بالقدر المناسب لمغرض الذم أنشئت أك أبمغت م 2
 .(2)تفاؽ متصؿ بالأمر"إأجمو رسالة البيانات، كفي ضكء كؿ الظركؼ بما في ذلؾ أم 

ساسيتيف لمتكقيع كىما تعييف ىكية لأكركزت المادة السابعة مف ىذا القانكف عمى الكظيفتيف ا
التي  الطريقة ف تككفأ، كبنفس الكقت لابد (3)محرر الكثيقة ك التأكد مف مكافقتو عمى مضمكنيا

 .(4)ستخدمت لأجموإيمكف التعكيؿ عمييا في حدكد ما أستخدمت 

لكتركنية قررت لجنة القانكف التجارم للؤمـ لإعتماد قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي لمتجارة اإكبعد 
عداد قكاعد مكحدة إالمتحدة في دكرتيا التاسعة كالعشركف أف تسند لمفريؽ العامؿ دراسة مدل جدكل 

كقد تكصؿ الفريؽ العامؿ في الدكرة الثلبثيف لمجنة في  ،مية كسمطات التصديؽبشأف التكقيعات الرق
إلى تكافؽ في الآراء حكؿ مكاءمة التشريعات في ىذا المجاؿ كانتيى الفريؽ العامؿ مف  2000عاـ 

نياية المطاؼ  في ، كتـ2000إعداد القكاعد المكحدة في الدكرة السابعة كالثلبثيف في أيمكؿ سبتمبر 
 .2001لكتركنية الصادرة بتاريخ لإكضع القانكف النمكذجي بشأف التكقيعات ا

                                                           
 .91ابراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص ػ1
، بناءا عمى 16/12/1996مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشاف التجارة الالكتركنية الصادر بتاريخ  7ػ المادة 2

 51/162التكصية رقـ 
 .206عزة عمي محمد الحسف، مرجع سابؽ، صػ 3
 .91خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، صابراىيـ بف سطـ بف ػ 4
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يجاد إلكتركنية أك تيسير لإكييدؼ القانكف النمكذجي إلى إتاحة استخداـ التكقيعات ا ستخداميا كا 
إلى مبدأ القانكف  يدؼحمكؿ متكافئة لمستعممي المستندات الكرقية كمستعممي المعمكمات الحاسكبية، كي

كجكب عدـ التمييز بيف التقنيات المتباينة التي يجكز أف تستخدـ لتبميغ المعمكمات أك تخزينيا إلكتركنيا 
"مبدأ الحياد إزاء التكنكلكجيا"، كجدير بالملبحظة أف اليدؼ مف إعداد القانكف النمكذجي لـ يكف ىك 

ل العالمي، أك إزالة العقبات التي تحكؿ تكحيد القكاعد التي تحكـ التكقيعات الالكتركنية عمى المستك 
نما حث الدكؿ الأعضاء عمى أف تتخذ مف ىذا القانكف نمكذجا يحتذل بو عند كضع  دكف تطكيرىا، كا 

 . (1)لكتركنيلإلكتركنية أك التكقيع الإالنصكص التشريعية المنظمة لمتجارة ا

لكتركنية نجد أنيا لإتكقيعات اكبالرجكع إلى المادة الأكلى مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي لم
لكتركنية في سياؽ انشطة تجارية كىك لا إنصت عمى أنو " ينطبؽ ىذا القانكف حيثما تستخدـ تكقيعات 

يمغي أم قاعدة قانكنية يككف القصد منيا حماية المستيمكيف"، كىذا يؤكد أف القانكف النمكذجي كضع 
نشطة التجارية، لأستخدامو كذلؾ في اإني متى ما تـ لكترك لإخذ بالتكقيع الأقاعدة عامة أمرة تتضمف ا

كما كأنو اعتبر أف أم قاعدة أك نص قانكني مف شأنو أف يمنح الحماية لممتعاقديف بالتكقيع حماية 
 .(2)أفضؿ يجب الأخذ بيا

 كفي ذات السياؽ نصت المادة السادسة مف ذات القانكف بقكليا:"

شتراط مستكفي بالنسبة إلى لإمف شخص، يعد ذلؾ اػػػ حيثما يشترط القانكف كجكد تكقيع  1
لكتركني يعكؿ عميو بالقدر المناسب لمغرض الذم أنشئت أك أبمغت إستخدـ تكقيع إرسالة البيانات إذا 

 في ذلؾ أم اتفاؽ ذم صمة. بما مف أجمو رسالة البيانات في ضكء كؿ الظركؼ

لتزاـ أـ كاف القانكف يكتفي إشتراط المشار إليو فييا في شكؿ لإسكاء أكاف ا 1ػػػػ تطبيؽ الفقرة  2
 بالنص عمى تبعات تترتب عمى عدـ كجكد تكقيع.

شتراط المشار إليو في الفقرة لإلكتركني قابلب لمتعكيؿ عميو لغرض الكفاء بالإػػػ يعتبر التكقيع ا 3
 إذا: 1

                                                           
 .371،370ػ إيماف عبد الجكاد مصطفى ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص1
 .104عمر أحمد العرايشي، مرجع سابؽ، ص ػ2
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ذم تستخدـ فيو، بالمكقع دكف أم شخص كانت بيانات إنشاء التكقيع مرتبطة، في السياؽ ال ػػ( أ  )
 آخر،

 كانت بيانات إنشاء التكقيع خاضعة كقت التكقيع، لسيطرة المكقع دكف أم شخص آخر.ػػػػ )ب( 

 كتشاؼ،لئلكتركني، يجرل بعد حدكث التكقيع قابلب للإا )ج( ػػػػ كاف أم تغيير في التكقيع

تأكيد سلبمة المعمكمات التي يتعمؽ بيا التكقيع ككاف شتراط التكقيع قانكنا ىك إ)د( ػػػ كاف الغرض مف  
 .(1)كتشاؼ"لئفي تمؾ المعمكمات بعد كقت التكقيع قابلب ل لأم تغيير يجر 

أف  6ساسية في القانكف النمكذجي، كيقصد مف المادة لأحكاـ الأىي إحدل ا السادسةالمادة ف
كأف تكفر إرشاد بشأف  ،لكتركنيةلإمف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة ا 7المادة  عمى تبنى

، كينبغي أف 7)ب( مف المادة  1ستيفاء معيار الجدارة بالتعكيؿ الكارد في الفقرة إالكيفية التي يمكف بيا 
إذا كانت أية أف الغرض مف ذلؾ الحكـ ىك ضماف أنو،  6يكضع في الاعتبار لدل تفسير المادة 

نتيجة قانكنية كأف مف شأنيا أف تترتب عمى استخداـ التكقيع الخطي، فينبغي أف تترتب النتيجة نفسيا 
 .(2)لكتركني الجدير بالتعكيؿ عميولإعمى التكقيع ا

مف خلبؿ نص ىذه المادة يتضح جميا أف ىذا القانكف قد منح الحجية القانكنية لمتكقيع 
لكتركني كدرجة الأماف التي يكفرىا، لإلحجية بشرط المكثكقية في التكقيع الكتركني، كربطت ىذه الإا

لكتركني، كأىـ ما في ىذه المادة لإختيار طرؽ إثبات مكثكقية التكقيع اإفيما تركت للؤشخاص حرية 
 .(3)لكتركني كفيلب كمستكفيا لممتطمبات القانكف بكجكد تكقيعلإعتبارىا التكقيع اإىك 

( )ب( مف قانكف 1) 7ستناد إلى المعيار المرف المبيف في المادة إنو كفضلب عما تقدـ فإ
مف القانكف النمكذجي الجديد  7ك 6لكتركنية، تنشئ المادتاف لإالأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة ا

لكتركنية التي تستكفي المعايير المكضكعية لقابمية التعكيؿ التقني لإآلية يمكف بيا جعؿ التكقيعات ا
                                                           

 .2001مف القانكف النمكذجي بشأف التكقيعات الإلكتركنية لعاـ  6ػ المادة 1
، منشكرات الأمـ المتحدة، نيكيكرؾ، 2001ركنية ػ دليؿ اشتراع قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات الالكت2

 . 63، ص115، بند 2002
 .151ػ لممكـ كريـ، مرجع سابؽ، ص3
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عتراؼ بتكقيع لإتناؿ البث المبكر في مفعكليا القانكني، كرىنا بالكقت الذم يتـ فيو التأكد مف ا عمييا
ينشئ القانكف النمكذجي نظاميف متميزيف، فالنظاـ  ،(1)عتباره يناظر كظيفيا التكقيع الخطيإلكتركني بإ

لكتركنية، لإالنمكذجي بشأف التجارة امف قانكف الأكنيستراؿ  7الأكؿ كالأعـ ىك النظاـ المبيف في المادة 
شتراط القانكني الذم يقتضي التكقيع الخطي، أما لإستيفاء الإستخداميا إكىك يتناكؿ أم "طريقة" يمكف 

في الكقائع،  تالأثر القانكني لتمؾ "الطريقة" فيتكفؽ عمى إثبات أنيا جديرة بالتعكيؿ عمييا لدل جية تب
اـ الذم ينشئو القانكف النمكذجي كالذم يتناكؿ طرؽ التكقيع كالنظاـ الثاني كالأضيؽ ىك النظ

ترؼ سمطة تابعة لمدكلة، أك ىيئة خاصة معتمدة، أك تعترؼ الأطراؼ علكتركني المختمفة، التي قد تلإا
ف ذلؾ أنفسيا، بأنيا تستكفي معايير قابمية التعكيؿ التقني المبينة في القانكف النمكذجي، كمف ش

ف يستخدمكا تقنية التكقيع ألكتركني تمؾ قبؿ لإليقيف لمستخدمي تقنيات التكقيع اعتراؼ أف يحقؽ الإا
 .(2)لكتركني فعميالإا

 الفرع الثاني: التوجيه الأوربي بشأن التوقيع الالكتروني.

ىتماـ الدكلي بتطكير القكاعد القانكنية لإبية، كىيئاتيا، بمنأل عف اك لـ تكف المجمكعة الأكر 
لتلبئـ عصر المعمكماتية، بؿ العكس تماما فقد أكلت التنسيؽ بيف التشريعات الداخمية الخاصة بالدكؿ 

ىتماما خاصا، نظرا لما يكجد بينيـ مف تبايف فيما يتعمؽ بقكاعد الإثبات كتقديـ الدليؿ، كما إالأعضاء 
سيؽ بيف تشريعات الدكؿ الأعضاء مف شأنو أف يسيـ في إشاعة الثقة أدركت أف تحقيؽ الانسجاـ كالتن

بية، كىذه تعتمد بالدرجة الأكلى عمى الثقة التي يكلييا الأفراد للؤماف ك كالأماف داخؿ السكؽ الأكر 
لكتركني، كالتي أصبحت تطبيقاتيا المرتبطة بالتكقيع الإلكتركني تمس لإالمتكافر في عمميات التبادؿ ا

براـ العقكد، كالإجراءات الإدارية، ك لإساسة مف الحياة اجكانب  ح لتزاـ المرافؽ ا  قتصادية، مثؿ الكفاء كا 
 .(3)العامة...إلخ

، كما كافؽ 1999نكفمبر  30بية عمى ىذا المشركع في ك كافؽ مجمس كزراء المجمكعة الأكر 
مى الدكؿ الأعضاء ، الذم أكجب ع1999ديسمبر  13بي بالقراءة الثانية في ك عميو البرلماف الأكر 

                                                           
 .43، ص76دليؿ اشتراع قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشاف التكقيعات الالكتركنية، مرجع سابؽ، بند،  ػ1
 .44، ص76الالكتركنية، مرجع سابؽ، بند، دليؿ اشتراع قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشاف التكقيعات  ػ2
 .157ػ ثركت عبد الحميد، مرجع سابؽ، ص3
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ربي في قكانينيا الداخمية في مدة أقصاه ثمانية ك تخاذ الإجراءات اللبزمة لإدماج أحكاـ التكجيو الأك إ
 .(1)2001يكليك  19عشر شيرا مف تاريخ نفاذ ىذا التكجيو كىك ما يكافؽ تاريخ 

لكتركنية، لإبشأف كضع إطار مشترؾ لمتكقيعات ا 1999/ 93بي رقـ ك كتـ إصدار التكجيو الأكر 
عتبار أف كضع نظاـ مشترؾ بشأف شركط التكقيعات إمتضمنا تنظيما لبعض جكانبيا القانكنية، ب

ستخداميا بلب عقبات في الأسكاؽ إ ييسرسكؼ  ،عتراؼ بآثارىا القانكنيةلإلكتركنية كمعايير الإا
بي ك كيقر التكجيو الأكر  ،ستخداميا الآمف في إنجاز المعمكماتا  . كيدعـ التقنيات الحديثة ك (2)الداخمية

لكتركنية في لإتفاقات الإثبات التي يتفؽ بمكجبيا أطرافيا عمى شركط كأكضاع قبكؿ التكقيعات اإ
 .(3)الاثبات

بية أثناء إصدار تشريعاتيا الداخمية ك جؿ ايجاد إطار عاـ تمتزـ بو دكؿ المجمكعة الأكر أكمف 
التعارض بيف ىذه التشريعات بما يعرقؿ التجارة ي فثبات، كحتى يمكف تلبلإالمتعمقة بتعديؿ قكاعد ا

بي المحاكر الأساسية التي يجب معالجتيا كالتنسيؽ بشأنيا بيف ك لكتركنية، فقد حدد التكجيو الأكر لإا
بية، فأما المحكر الأكؿ فيتعمؽ بتحديد الأثر القانكني الذم يترتب عمى ك تشريعات دكؿ المجمكعة الأكر 

عتماد ىذا التكقيع بشكؿ يسمح إكأما المحكر الثاني فيتعمؽ بتنظيـ خدمة  لكتركني،لإإصدار التكقيع ا
كىك ما  ،عتمادات الصادرة مف الجيات المختصة في ذلؾلإعتراؼ المتبادؿ بيف الدكؿ الأعضاء بالإبا

لكتركني، كأما المحكر الثالث فيتعمؽ لإيقتضي تحديد المكاصفات التي يتـ عمى أساسيا اعتماد التكقيع ا
 .(4)لكتركنيلإلتزامات الجية التي تقكـ عمى خدمة اعتماد التكقيع اإديد بتح

لكتركني، كذلؾ مف خلبؿ تعريفو ليذا لإبي تعريفا مكسعا لمتكقيع اك كقد تبنى التكجيو الأكر 
لكتركني مضافة أك مدرجة في بيانات إ( بقكليا :" بيانات في شكؿ 1الأخير في المادة الثانية فقرة )

أخرل أك مرتبطة بيا منطقيا كالتي تستخدـ كطريقة مقبكلة لمتكثيؽ"، فيذا يبف حرص التكجيو لكتركنية إ
لكتركني بكجو عاـ، بحيث يشمؿ التقنيات المختمفة التي تكفؿ تحديد إعمى تحديد المقصكد بالتكقيع ا

                                                           
 .85ػ سند حسف سالـ صالح، مرجع سابؽ، ص1
 .93/1999ػ المادة الأكلى مف التكجيو الأكربي رقـ 2
 .187ػ صفكاف حمزة إبراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص3
 .87مرجع سابؽ، صػ حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات، 4
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تكجيو لـ ستعمالات المختمفة لأنظمة المعمكمات، إلا أف ىذا اللإىكية صاحب التكقيع كتمييزه في ا
يكضح ما ىك المقصكد بطريقة التكثيؽ الكاردة في التعريؼ، رغـ إشارتو إلى ذلؾ التعبير في الحيثية 

 .(1)21رقـ 

لكتركنية لإ( تعريفا لطائفة خاصة مف التكقيعات ا2كمف جية أخرل تتضمف المادة الثانية فقرة )
بأنو "تكقيع  مقصكد بالتكقيع الإلكتركنيحيث تشير إلى ال لكتركني المتقدـلإيصفيا التكجيو بالتكقيع ا

تحديد ىكية   أف يتيحف يرتبط بشخص المكقع كحده، )ب( أإلكتركني يمبي المتطمبات الآتية : )أ( 
المكقع، )ج( أف يتـ  إنشاؤه بطرؽ أك تقنيات تقع تحت سيطرتو كحده، )د( أف يككف مرتبطا بالبيانات 

ير أك تعديؿ يطرأ عمى تمؾ البيانات مستقبلب"، كييدؼ المدرج فييا المحرر عمى نحك يكشؼ عف تغي
عتداد بالتقنيات المختمفة لإلكتركنية كالإلكتركني المتقدـ إلى ضماف تأميف المعاملبت الإالتكقيع ا

كذلؾ للكتركنية، كما أف الضمانات التي تتكفر لإكالخدمات التي ستسمح بالتصديؽ عمى التبادلات ا
 .(2)ثبات تعادؿ التكقيع الخطيلإل عاليا مف التأميف كتتكافر لو حجية في االتكقيع  تجعمو يقدـ مستك 

كترتيبا عمى ذلؾ فقد ميزت المادة الثانية منو بيف نكعيف مف التكقيعات، التكقيع المعزز أك 
المؤمف كالتكقيع العادم أك غير المعزز، فالنكع الأكؿ ىك الذم تتكافر فيو بعض الشركط التي تؤمنو 

قكيا مكثكقا فيو، كنخص بالذكر أف يككف التكقيع مؤمنا بمعنى ترافقو إحدل أدكات تأمينو، كىي كتجعمو 
لكتركني يتكافر فييا المتطمبات المنصكص عمييا في الممحؽ الثالث مف لإكؿ أداة أك كسيمة لمتكقيع ا

 .(4)ية القانكنية، كأف يككف مؤىلب كذلؾ بأف تصدر بشأنو شيادة تكثيؽ تعززه كتؤىمو لمحما(3)التكجيو

أما فيما يتعمؽ بالنكع الثاني مف التكقيعات، فيك التكقيع العادم أك غير المعزز كىك الذم يتـ 
بطريقة إلكتركنية دكف أف تتكافر فيو الشركط التي تؤمنو كتجعمو مكثكقا فيو، فالقاعدة التي كضعيا 

لتزاـ بعدـ إنكاره كدليؿ لإعضاء إلا ابي تجاه ىذا التكقيع أنو لا يفرض عمى الدكؿ الأك التكجيو الأكر 

                                                           
 .375ػ إيماف عبد الجكاد مصطفى إبراىيـ، مرجع سابؽ، ص1
 .397ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2
 ػ المادة الثانية مف التكجيو الأكربي.3
 .210ػ عزة عمى محمد الحسف مرجع سابؽ، ص4
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لكتركني أك أنو لـ يصطحب بشيادة مكصكفة إجراءات القانكنية لمجرد أنو في شكؿ لإإثبات في ا
 .(1)ستخداـ أداة مف أدكات تأميف التكقيعإبصحتو أك أنو لـ يجر نشاط ب

لكتركني البسيط المتقدـ لإبي فإنيا لا تحرـ التكقيع اك مف التكجيو الأكر  5/2ككفقا لنص المادة  
القكة الثبكتية، كلكف ىذه القكة مكقكفة عمى عدـ إنكارىا مف لتمتعو بأحد المتطمبات الضركرية  دالذم فق

لكتركني البسيط أك لإالطرؼ الآخر، فإذا تـ إنكارىا فإنو يقع عمى عاتؽ الطرؼ الذم يتمسؾ بالتكقيع ا
ف خلبؿ إثبات سلبمة الكسيمة الفنية المستخدمة في ، كذلؾ متوالمعيب إثبات إمكانية إنشاء منظكم

 .(2)لكتركنيلإإحداث بيانات التكقيع ا

لكتركنية يقدـ نمكذجا لتنظيـ قبكؿ لإبي بشأف كضع إطار عاـ لمتكقيعات اك إف التكجيو الأكر 
ف الذم يتعيالنطاؽ ثبات كشركط تحقيؽ ذلؾ، سكاء فيما يتعمؽ بتحديد لإلكتركنية في الإالتكقيعات ا

بي، أك فيما يتعمؽ بتحديد الحد الأدنى ك تحاد الأكر لإالتنسيؽ فيو بيف تشريعات الدكؿ الأعضاء في ا
مف القكاعد التي يتطمبيا ىذا التنسيؽ، أك فيما يتصؿ بمراجعة التنظيـ المشترؾ دكريا ليستجيب إلى 

لمعاملبت مف أدكات كما تحتاجو سكؽ ا ،لكتركنيلإالتطكر المتلبحؽ الذم تشيده تقنيات التكقيع ا
لكتركنية عف طريؽ إلزاـ الدكؿ لإثبات، كعمى ذلؾ يسيـ التكجيو في تنمية التجارة الإقانكنية في مجاؿ ا

 .(3)ثباتلإلكتركني في الإعتراؼ القانكني بحجية التكقيع الإالأعضاء با

لكتروني في ل المطمب الثاني: التنظيم القانوني لحجية التوقيع ا
 الوطنية.التشريعات 

لكتركني، كالذم أقرتو الجمعية العامة لإلـ يكف اليدؼ مف إعداد القانكف النمكذجي حكؿ التكقيع ا
لكتركنية عمى المستكل لإىك تكحيد القكاعد التي تحكـ التجارة ا 1996للؤمـ المتحدة في ديسمبر 

العالمي، أك إزالة العقبات التي تحكؿ دكف تطكيرىا، بؿ حث الدكؿ الأعضاء عمى أف تتخذ مف ىذا 

                                                           
 مف التكجيو الأكربي. 2ػ المادة الخامسة فقرة 1
 .273لتميمي، مرجع سابؽ، صعلبء حسيف مطمؽ اػ 2
 . 403ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص3
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قيع لكتركنية كالتك لإحتذ بو عند كضع النصكص التشريعية المنظمة لمتجارة ايالقانكف نمكذجا 
 .(1)لكتركنيلإا

جة الأحكاـ الخاصة بو، حيث عالجتو بعض غير أف الدكؿ قد اختمفت فيما بينيا في طريقة معال
 ، (2)لكتركنيلإلكتركنية كالتكقيع الإلكتركنية كالمعاملبت الإالتشريعات ضمف تشريع متكامؿ لمتجارة ا

لكتركني عمى سبيؿ المثاؿ قانكف لإأفرد جانب آخر مف التشريعات قانكنا مستقلب لمتكقيع افي حيف 
كالقانكف الذم يحدد القكاعد العامة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ ، (3)لكتركني المصرملإالتكقع ا

، بينما أكتفى البعض الآخر بمجرد إدخاؿ تعديؿ عمى القكاعد الخاصة (4)لكتركنييف الجزائرملإا
 .(5)لكتركنيلإعتداد بالتكقيع الإبالإثبات مف أجؿ ا

سة التنظيـ القانكني لحجية ىذا المطمب إلى فرعيف، نخصص الفرع الاكؿ لدرا لذلؾ سيتـ تقسيـ
الحجية القانكنية  القانكني التنظيـ لكتركني في التشريعات الغربية بينما نتناكؿ في الفرع الثانيلإالتكقيع ا
 لكتركني في التشريعات العربية.لإلمتكقيع ا

لكتروني في التشريعات ل ول: التنظيم القانوني لحجية التوقيع االفرع الأ 
 .الغربية

لكتركنية كالتكقيع لإثبات عف طريؽ المحررات الإالتدخؿ التشريعي لتنظيـ ا إلىظيرت الحاجة 
تماـ الصفقات عف طريؽ شبكة الإلكتركني نظرا لإا نترنت، فصدرت العديد لإتساع دائرة إبراـ العقكد كا 

                                                           
 .168ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص1
 لكتركنية.لإالمتعمؽ بالمبادلات كالتجارة ا 2000لسنة  83القانكف التكنسي رقـ ػ 2

 .2004لسنة  15قانكف التكقيع المصرم رقـ ػ 3
 لكتركنييف الجزائرم.لإالمتعمؽ بالتكقيع كالتصديؽ ا 15/04القانكف رقـ ػ 4
 .2000مارس  13القانكف الفرنسي الصادر في  ػ5
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بعض الشركط ، طالما استكفى (1)ثباتلإلكتركني في الإعترفت بحجية التكقيع اإمف التشريعات التي 
 .(2)الخاصة بتكثيؽ ىذا التكقيع كمنحو الثقة كالأماف

 .أكلا: القانكف الأمريكي

لكتركني حيث لإعترفت بالتكقيع اإتعتبر الكلايات المتحدة الامريكية مف أكلى الدكؿ التي 
 .(3)أصدرت تشريعات تمنحو الحجية القانكنية في التعاملبت التي تتـ بكاسطتو

لكتركني في لإعتراؼ بالتكقيع الإمريكية سباقة في إصدار تنظيـ الأالكلايات اككانت بعض 
ثبات، مثؿ كاليفكرنيا، إلينكم، ميسكرم، لكف السمطات الفيدرالية كانت راغبة في إطار قانكني عاـ لإا

ختلبؼ في تشريعات لإتحادم، بما يسيـ في إذابة الإلكتركني عمى المستكل الإينظـ مسألة التكقيع ا
لكتركنية، لإنسجاـ كالتناغـ بينيا، كيدعـ الثقة في المعاملبت الإالكلايات المختمفة كيحقؽ نكعا مف ا

ف يسرم أعمى  2000يكنيك  30لكتركني محققا ليذا اليدؼ كالذم صدر في لإفجاء قانكف التكقيع ا
 .(4)2000عتبار مف أكؿ أكتكبرإ

تكف بعد أف أقره الككنجرس بمجمسيو، ككاف مريكي بيؿ كمينلأككقع عمى ىذا القانكف الرئيس ا 
 ،لكتركنية في الكلايات المختمفةلإسبب إصدار ىذا القانكف ىك الكصكؿ إلى تكحيد قكانيف التجارة ا

نسجاـ كالتكافؽ فيما بينيا، كمف ثـ العمؿ عمى تدعيـ الثقة في التعاملبت لإبيدؼ تحقيؽ نكعا مف ا
 .(5)لكتركنيةلإا

                                                           
 .126ممدكح محمد عمي مبركؾ، مرجع سابؽ، ص ػ 1
 . 92سند حسف سالـ صالح، مرجع سابؽ، صػ 2
ية جية التكثيؽ تجاه الغير المتضرر، مؤتمر الاعماؿ إبراىيـ الدسكقي أبك الميؿ، تكثيؽ التعاملبت الالكتركنية كمسؤكلػ 3

 .1863، ص2003مايك  12_  10المصرفية الالكتركنية بيف الشريعة كالقانكف، جامعة الإمارات، 
 .185ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص4
 .178أسامة بف غانـ العبيدم، مرجع سابؽ، صػ 5
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ختلبؼ مكاقؼ القكانيف المحمية في الكلايات المتحدة الأمريكية بشأف التكقيع إشارة إلى لإكتجدر ا
 .(1)لكتركني إلى ثلبث اتجاىاتإا

لكتركني إذا كاف لإعترفت بعض الكلايات التي اتخذت ىذا الاتجاه بالتكقيع اإتجاه الأكؿ: لإا
ؾ أساسا ليذا القبكؿ كقد كجعمت ذل ،يستخدـ أسمكب " المفتاح العاـ" كمراقبة سمطات الإشيار العاـ

 مكسيكك. نيك أخذت بيذا الأسمكب كلاية يكتا ككلاية مينكسكتا كلاية كاشنطف ككلاية

ستيفاء ىذه إلكتركني بشرط لإعترفت الكلايات التي أخذت ىذا الاتجاه بالتكقيع اإتجاه الثاني: لإا
القبكؿ عمى أسمكب تكنكلكجي قتصار في لإالتكقيعات لمعايير معينة مف الأمف كالمصداقية بدلا مف ا

لكتركنية ػػػ بخلبؼ تمؾ التي تستخدـ تكنكلكجيا لإكلذلؾ فإف الأنكاع الأخرل مف التكقيعات ا ،معيف
تجاه إذا كانت تمؾ التكقيعات تستكفي الشركط لإالمفتاح العاـ ػػػ تككف مقبكلة عند أصحاب ىذا ا

تجاه كلاية كاليفكرنيا، ثـ صارت في نفس لإكالمعايير المكضكعية، كمف الكلايات التي تبنت ىذا ا
 تجاه كؿ مف كلاية فرجينيا ككلاية جكرجيا ككذلؾ كلاية تكساس.لإا

تجاه بأنيـ لـ يتبنكا أسمكبا تكنكلكجيا معينا كما فعؿ لإتجاه الثالث: كيتسـ أصحاب ىذا الإا
تجاه الثاني، بؿ قبمكا أم علبمة لإمعيارا محددا كما فعؿ أصحاب ا تجاه الأكؿ، أكلإأصحاب ا

لكتركني إعترفكا بالتكقيع إستيفاء شرط التكقيع، كقد لإلكتركنية ما دامت تيدؼ إلى تكثيؽ المحرر إ
تجاه ككذلؾ لحقتيا كلاية لإكأعطكه مرتبة التكقيع التقميدم نفسو، كنجد أف كلاية فمكريدا قد تبنت ىذا ا

 ستس.تشك ماسا

لكتركنية لإلكتركني عمى التصرفات كالتجارة الإلأمريكي حكؿ التكقيع اتحادم الإكيطبؽ التشريع ا
لكتركنية كالتكقيع لإعمى المستكل الداخمي أك الخارجي، كما يعترؼ ىذا التشريع بحجية المحررات ا

لكتركني دكف أف يعمؽ ىذا الأثر عمى الحصكؿ عمى مكافقة شخص ما، أك ترخيص مف جية لإا
 .(2)معينة

 
                                                           

 .97،96ص ،مرجع سابؽ. سند حسف سالـ صالح، 1
 .187ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص2
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 ألمانيا.ثانيا: 

، ثـ صدر قانكف التكقيع 1977مارس  5تصالات في لإصدر قانكف خدمة المعمكمات كا
 .(1)ثباتلإ، كالذم اعترؼ لمتكقيع الرقمي بالحجية في ا1997لكتركني الرقمي في أكؿ نكفمبر لإا

 ثالثا: إنجمترا.

، حيث 2000 يكليك 25لكتركنية الذم بدأ العمؿ بو في لإتصالات كالتجارة الإصدر قانكف ا
ثبات كلو الحجية الكاممة، كما نظـ الجيات التي تكفر لإلكتركني دليلب مقبكلا في الإأعتبر التكقيع ا

 .(2)الأماف القانكني لمتعاقد عف بعد

لكتركني بأنو:" بيانات إلكتركنية ترتبط بشكؿ لإنجميزم التكقيع الإتصالات الإكيعرؼ قانكف ا
 .(3)الأخرل، كىذا يخدـ مسألة التصديؽ"لكتركنية لإمنطقي بالبيانات ا

كالذم  المتقدـ لكتركنيلإ، مفيكـ التكقيع ا2002لكتركنية لعاـ الإكما تضمنت لكائح التكقيعات 
نو يعتبر ككأنو تكقيع تقميدم خطي شريطة تكفره عمى الخصائص أ يعتبر تكقيعا أكثر أمانا، بمعنى

 .(4)التالية 

 ػػػ يحدد ىكية المكقع. 1

 يرتبط بشكؿ صريح بالمكقع. ػػػػ 2

 ػػػػ تحت سيطرة كتحكـ المكقع دكف غيره. 3

 ػػػػ يرتبط بالبيانات بطريقة تجعؿ أم تغيير لاحؽ يمكف ملبحظتو بسيكلة. 5

                                                           
 .1864ػ ابراىيـ الدسكقي ابك الميؿ، مرجع سابؽ، ص1
 .89ػ عبد العزيز المرسى حمكد، مرجع سابؽ، ص2
 .175ػ أسامة بف غانـ العبيدم، مرجع سابؽ، ص3
 .175ػ المرجع نفسو، ص4
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لالكتركنية كدليؿ لإعمى قبكؿ التكقيعات ا 2000لكتركنية لعاـ لإتصالات الإىذا كينص قانكف ا
 لتالييف:أماـ المحاكـ شريطة تكافر الشرطيف ا

 ػػػػ أف يككف التكقيع مصدقا. 1

 ػػػػ أف يككف جزءا مف رسالة إلكتركنية. 2

 رابعا: فرنسا.

تصاؿ الحديثة في المعاملبت، كعيو ىذا لإعتماد كسائؿ اإالمشرع الفرنسي مبكر بضركرة  ىكع
المادة كالذم بمكجبو عدؿ  1980يكليك  12الصادر في  80/525جعمو يتدخؿ بمكجب القانكف رقـ 

 .(1)مف القانكف المدني لينظـ كسائؿ إثبات التصرفات القانكنية بكجو عاـ 1348

أكؿ حكـ قضائي فرنسي  1987أبريؿ  19ميو الصادر في يمكنب إستئناؼ كيعتبر حكـ محكمة
عتراؼ القضاء بحجية العمميات المصرفية التي تتـ لإلكتركني، كذلؾ لإيعترؼ بصحة كحجية التكقيع ا

"  Sàte" ككاف ذلؾ الحكـ مغايرا  لمحكـ الذم أصدرتو محكمة "ATMة الصراؼ الآلي "عبر بطاق
ف لإتداد بالتكقيع الئتجاه القضاء الفرنسي لإذلؾ نجد ، كمف 1984مايك  14بتدائية في لإا لكتركني كا 

ستخداـ البطاقات الممغنطة المقترنة برقـ سرم إكاف مقتصرا عمى صكرة كاحدة ليذا التكقيع، كىي حالة 
 .(2)ستخداميا مف جانب الأفراد في تعاملبتيـ البنكيةإكىي صكرة شاع 

حتجاج بكسيمة لإتفاؽ عمى الإككفقا لأحكاـ محكمة النقض الفرنسية ىذا فإنو يجكز للؤفراد ا
م قررت محكمة النقض أخرل غير التكقيع الخطي المعركؼ بمعناه التقميدم، كفي تقريرىا السنك 

أف التكقيع الذم يتـ بتمؾ الاجراءات الحديثة )التكقيع  ،في ىذا الصدد 1989الفرنسية عاـ 
المعمكماتي( يقدـ الأماف كالضماف كالثقة التي يقدميا التكقيع الخطي، بؿ يفكقو كثيرا، حيث أف الرقـ 

 .(3)السرم لمبطاقة البنكية لا يعرفو إلا صاحبيا

                                                           
 .26، صػ محمد محركؾ، مرجع سابؽ1
 .380ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص2
 .199صػ محمد السعيد رشدم، مرجع سابؽ، 3
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لكتركنية، كما صاحبيا مف تكصيات مقدمة عمى المستكل لإمك المتزايد لممعاملبت اكلمكاجية الن
لـ ثبات، لإلكتركني كدكره في الإعتراؼ بالتكقيع الإالكطني أك عمى المستكل الدكلي، فالنسبة لضركرة ا

المشرع الفرنسي أف يظؿ بدكف ردة فعؿ إيجابي تجاه ذلؾ، كلذا فقد تدخؿ في صكرة تعديؿ  يستطيع
النصكص المتعمقة بالإثبات الكاردة في القانكف المدني مف خلبؿ إضافة صكرة جديدة، بما يجعؿ ىذه 

.  كاليدؼ مف ىذا كمو (1)لكتركنيلإالقكاعد متكافقة مع تقنيات المعمكمات كشيكع المجكء إلى التكقيع ا
 .(2)بي في ىذا الشأفك جعؿ القانكف الكطني منسجما مع أحكاـ التكجيو الأكر 

في  2000لسنة  230لكتركني رقـ لإكبيذا الخصكص أصدر المشرع الفرنسي قانكف التكقيع ا
ثبات لتكنكلكجيا المعمكمات، في صكرة تعديؿ لمنصكص لإ، بشأف تطكيع قانكف ا(3)2000مارس  13

ثبات، لإلكتركني حجية في الإالمنظمة للئثبات في القانكف المدني الفرنسي، ليضفي عمى التكقيع ا
قرار حدد  2001مايك  31لكتركنية مساكية لممستندات الكرقية كما صدر في لإعؿ المستندات اكيج

جراءات تكثيؽ التكقيع ا  2002لسنة  535ثـ استكمؿ ىذا القرار بالقرار رقـ  ،لكتركنيلإقكاعد كا 
 .(4)لكتركنيلإفي شأف التكثيؽ ا 2002أبريؿ  18الصادر في 

لكتركني، كأضفى عميو ذات الحجية لإعتراؼ بالتكقيع الإبدأ اكقد كرس قانكف التكقيع الفرنسي م
لتحديد ىكية المكقع كضماف صمتو بالتصرؼ  ةستخداـ كسيمة أمنإطالما تـ  ،المقرر لمتكقيع التقميدم

أك التعديؿ كالتزكير طبقا لنص  ؼالذم كقع عميو، كفي ظركؼ مف طبيعتيا ضماف سلبمتو مف التحري
 .(5)(4ك  1ػػػ  1316المادة )

لكتركني كغيره مف أساليب لإكمف أجؿ إزالة كؿ تعارض تشريعي مع مبدأ المساكاة بيف التكقيع ا
كبصفة خاصة التكقيع بخط اليد بيدؼ إلغاء أم تفرقة بينيما قاـ بتعديؿ عبارة  ،التكقيع التقميدية

                                                           
 .405ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص1
 .174ػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الإلكتركني، مرجع سابؽ، ص2
 .86صػ نجكل أبك ىيبة، مدل حجية التكقيع الإلكتركني، مرجع سابؽ، 3
 .1864ػ ابراىيـ الدسكقي أبك الميؿ، مرجع سابؽ، ص4
 .130ػ ممدكح محمد عمي مبركؾ، مرجع سابؽ، ص5
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تمسؾ أم  ىلتصبح "التكقيع بكاسطة الشخص"، كذلؾ حتى يتلبف 1326المادة  "التكقيع بخط اليد" في
 .(1)مف الخصكـ بمصطمح "خط اليد" لرفض المحررات المكقعة إلكتركنيا

مف القانكف  4-1316بشأف تطبيؽ المادة  2001مارس  30كيؤكد المرسكـ الصادر في 
إلى أف يثبت عكس  ي التكقيع الإلكتركنيالمدني الفرنسي عمى إفتراض مكثكقية الكسيمة المستخدمة ف

ذلؾ، غير أف المرسكـ يذىب إلى أبعد مف ذلؾ حيف يشير إلى تكافر مكثكقية تمؾ الكسيمة، كالتي 
لكتركني يستكفي إلكتركنيا مؤمنا"، أم تكقيع إىذه الكسيمة "تكقيعا  ئتتمخص مف ناحية: في أف تنش

بالإضافة إلى ضركرة أف يككف  ،مف القانكف المدني 4ػػػ  1316المقتضيات القانكنية الكاردة في المادة 
خاصا بالمكقع، كأف ينشأ بكاسطة كسائؿ يمكف أف يحتفظ بيا المكقع تحت سيطرتو، كأف يكفؿ رابطة 
مع المحرر المتصؿ بو بحيث يمكف كشؼ أم تعديؿ لاحؽ يطرأ عمى المحرر، كمف ناحية أخرل 

كمنظكمة  ،مؤمف بفضؿ منظكمة إنشاء تكقيع إلكتركني مؤمنةلكتركني اللإيتعيف أف ينشأ التكقيع ا
لكتركني مؤىمة، كمف ىنا إستخداـ شيادة تصديؽ إتعتمد عمى الإلكتركني لمتحقؽ مف صحة التكقيع 

فإف الآلية التي تعنى بضماف دكر قرنية المكثكقية ػػػ التي أنشئت بمكجب المرسكـ ػػػ تدكر حكؿ تكقيع 
يذه العناصر الثلبثة " منظكمة إنشاء تكقيع إلكتركني مؤمنة، منظكمة التحقؽ لكتركني مؤمف يرتبط بإ

 .(2)مف صحة التكقيع الالكتركني، كشيادة تصديؽ إلكتركني مؤىمة"

مسألة التكقيع  ،الجديدة مف قانكف المرافعات المدنية الفرنسي 1ػػػ  228كما عالجت المادة 
المكثكقية، يستقؿ القاضي بتقرير ما إذا  ينةلكتركني بقر لإالتكقيع الكتركني كتقرر أنو " حيثما يتمتع لإا

جرائية لمكىمة الأكلى لإ، كتعتبر ىذه القاعدة ا(3)كانت العناصر التي يتخذىا تبرر قمب ىذه القرينة"
 .(4)مف القانكف المدني الفرنسي 4ػػػ 1316المكثكقية المنصكص عمييا في المادة  ينةمتداد لقر إ

لكتركني لإتفقت جميع التشريعات التي أضفت الحجية القانكنية عمى التكقيع اإتقدـ، كفضلب عما 
حتى يتمتع بالحجية  ،عمى ضركرة تكافر شركط معينة تعزز مف ىذا التكقيع كتكفر فيو الثقة كالأماف

                                                           
 .120ػ حسف عبد الباسط جميعي، اثبات التصرفات، مرجع سابؽ، ص1
 .381ػ "إيماف عبد الجكاد مصطفى،ّ إبراىيـ، مرجع سابؽ، ص2

Le nouveau article 288_ 1 du nouveau code de procédure civileـ
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، المعترؼ بيا لمتكقيع التقميدم أك أكثر، كتتمحكر ىذه الشركط حكؿ ككف التكقيع مقصكرا عمى صاحبو
 .(1)رتباطو بالبيانات التي يثبتياإكخاضعا لسيطرتو المطمقة، كقابميتو لمتحقيؽ مف صحتو إضافة إلى 

لكتروني في ل توقيع االحجية القانونية ل التنظيم التشريعيالفرع الثاني:
 التشريعات العربية.

التقنية الحديثة، في خضـ ىذه البيئة المفعمة بالتغير، لـ تكف الدكؿ العربية بمنأل عف مكاكبة 
تصاؿ، لا تتفؽ تماما مع لإعتماد عمى طرؽ ككسائؿ حديثة في الإنتيجة لما يعرفو الكاقع العممي مف ا

نتشار نظـ إفكرة التكقيع بمفيكمو التقميدم كفي ظؿ ىذه الظركؼ قد لا يجد التكقيع اليدكم مكانا أماـ 
عتمادا كميا عمى الكسائط إ، كتعتمد لكتركنية لممعمكمات كالتي بدت تغزك العالـلإالمعالجة ا

نبيت لو التشريعات العربية مف أجؿ إصدار لتشريعات لتنظيـ التكقيع ت، الأمر الذم (2)لكتركنيةلإا
 عتراؼ لو بالحجية في الإثبات كىك ما سنبينو في ىذا الفرع.لإلكتركني كالإا

 .أكلا: القانكف التكنسي

لكتركنية فقد أصدر قانكف المبادلات كالتجارة لإا كعيا مف المشرع التكنسي بأىمية التجارة
 24الرسمي لمجميكرية التكنسية في العدد  الرائد، كنشر في2000أغسطس  9لكتركنية التكنسية في لإا

 نفس حجية العقدلكتركني لإلكتركني كالتكقيع الإك ما بعدىا، كقد منح ىذا القانكف العقد ا 2084ص 
لكتركني بكاسطة منظكمة مكثكؽ بيا يتـ ضبط لإ، بشرط أف يحدث التكقيع ا(3)الكتابي كالتكقيع التقميدم

 .(4)مكاصفاتيا التقنية بقرار مف الكزير المكمؼ بالاتصالات

ىتـ المشرع إلكتركني ىك التكقيع المتلبئـ مع طبيعة ىذه التجارة، فقد لإعتبار أف التكقيع اإكب
الباب الأكؿ للؤحكاـ العامة في حيف جاء الباب الثاني التكنسي بحمايتو كبياف حجيتو، فقاـ بتخصيص 

                                                           
 .1865ػ ابراىيـ الدسكقي أبك الميؿ، مرجع سابؽ، ص1
 .26ػ محمد محركؾ، مرجع سابؽ، ص2
 .132مرجع سابؽ، صػ ممدكح محمد عمى مبركؾ، 3
ػ ىدل حامد قشقكش، الحماية الجنائية لمتجارة الالكتركنية عبر الأنترنت، دار النيضة العربية، القاىرة، مصر، 4

 .71، ص2000
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لكتركني، كىنا نخص بالذكر الفصؿ الخامس مف ىذا القانكف لإلكتركنية كالإمضاء الإمتعمقا بالكثيقة ا
كالذم جاء فيو:" يمكف لكؿ مف يرغب في إمضاء كثيقة إلكتركنية بكاسطة منظكمة مكثكؽ بيا يتـ 

 تصالات".لإر مف الكزير المكمؼ باضبط مكاصفاتيا التقنية بقرا

لكتركني كفقا لمفصؿ السادس العمؿ عمى إمضاء إفي حيف يتعيف عمى كؿ مف يستعمؿ منظكمة 
مف ىذا  5حتياطات الدنيا التي يتـ ضبطيا في القرار المنصكص عميو في الفصؿ لإتخاذ اإػػػ   1:"

 لمعدات الشخصية المتعمقة بإمضائو.ستعماؿ غير مشركع لعناصر التشفير أك اإالقانكف لتفادم كؿ 

 ستعماؿ غير مشركع لإمضائو.إلكتركنية بكؿ لإػػػػ إعلبـ مزكد خدمات المصادقة ا 2

لكتركنية لإػػػػ الحرص عمى مصداقية كافة المعطيات التي صرح بيا لمزكد خدمات المصادقة ا 3
 مضائو."إكلكافة الأطراؼ التي طمب منيا أف تثؽ في 

لكتركني حماية لأطراؼ لإىتماما بالغا لمتكقيع اإأف المشرع التكنسي قد أكلى  كبيذا يتضح إذا
لكتركنية، حتى تحظى بنفس المرتبة لإالتعاقد، ىادفا مف خلبؿ ذلؾ إلى منح الثقة في ىذه الكسائؿ ا

 ،(1)التي تحظى بيا الكسائؿ التقميدية، كىك ما عبر عنو في بداية ىذا القانكف مف خلبؿ الفصؿ الأكؿ
لكتركنية، كتخضع لإكالذم جاء فيو " يضبط ىذا القانكف القكاعد العامة المنظمة لممبادلات كالتجارة ا

لكتركنية في مالا يتعارض كأحكاـ ىذا القانكف إلى التشريع كالتراتيب الجارم لإالمبادلات كالتجارة ا
 العمؿ بيا.

رادة كمفعكليا القانكني لإالتعبير عف الكتركنية نظاـ العقكد الكتابية مف حيث لإيجرل عمى العقكد ا
كصحتيا كقابميتيا لمتنفيذ في ما لا يتعارض كأحكاـ ىذا القانكف" مما يدؿ دلالة كاضحة دكف قياس أك 

لكتركني، كىذا يعني لإتفسير عمى مساكاة الكثيقة المكقعة  بالتكقيع التقميدم أك الكتابي بتمؾ المكقعة ا
 (2)بالحجية الكاممة في ىذا القانكفلكتركني يتمتع لإأف التكقيع ا

 

                                                           
 .30ػ محمد محركؾ، مرجع سابؽ، ص1
 .98ػ ابراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص2
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 ثانيا: القانكف الأردني.

ردف إلى منظمة لأنضماـ الإلكتركنية عمى الصعيد الدكلي كنتيجة لإزدىار التجارة الإنتيجة  
بية، فقد برزت ك تفاقية الشراكة الأردنية الأكر ا  تفاقات التجارة الحرة ك إكتكقيعو لمعديد مف  ،التجارة العالمية

زالة العكائؽ التشريعية التي تعيؽ تقدـ كتطكر التجارة إفي التشريع الأردني إلى  الماسةالحاجة 
طار التشريعي الدكلي لإبالإضافة إلى الحاجة لإنشاء إطار قانكني أردني متفؽ مع ا ،لكتركنيةلإا

المبادرات في نطمقت ا  لكتركنية، كنتيجة لذلؾ فقد نشطت الجيكد ك لإلكتركنية ينظـ التعاملبت الإلمتجارة ا
 .(2)2001لعاـ  85لكتركنية رقـ لإ، كالتي أسفرت عف صدكر قانكف المعاملبت ا(1)ىذا المجاؿ

لكتركنية كالتكقيعات لإردني بالتعاملبت الأعترؼ المشرع اإكمف خلبؿ ىذا القانكف فقد 
 .(3)كالتكقيعات التقميديةثبات المترتبة عمى المحررات لإلكتركنية كمنحيا ذات القكة كالحجية في الإا

 حيث نصت الفقرة )أ( مف المادة السابعة مف ىذا القانكف عمى ما يمي:

لكتركني لإلكتركنية كالتكقيع الإلكتركني ك الرسالة الإلكتركني ك العقد الإأ ػػػ " يعتبر السجؿ ا
منتجا للآثار القانكنية ذاتيا المترتبة عمى الكثائؽ كالمستندات الخطية كالتكقيع الخطي بمكجب أحكاـ 

 ك صلبحيتيا في الإثبات."أالتشريعات النافذة مف حيث إلزاميا لأطرافيا 

ب ػػػػ كما أكدت الفقرة )ب( مف ىذه المادة تمؾ الحجية حيث نصت عمى " لا يجكز إغفاؿ الأثر 
تفاقيا مع إلكتركنية شريطة إنيا أجريت بكسائؿ لإالقانكني لأم مما كرد في الفقرة )أ( مف ىذه المادة 

 أحكاـ ىذا القانكف".

 

                                                           
 .91،90ػ عمر حسف المكمني، مرجع سابؽ، ص1
، 4524المتضمف قانكف المعاملبت الالكتركنية الأردنية الجريدة الرسمية الأردنية العدد  2001لسنة  85قانكف رقـ ػ ال2

 .11/12/2001الصادرة في 
 .182ػ أسامة بف غانـ العبيدم، مرجع سابؽ، ص3
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لكتركني مكثقا كىي أربعة لإمف ذات القانكف شركط اعتبار التكقيع ا 31كقد بينت المادة 
 .(1)شركط

 العلبقة.رتباطو بالشخص صاحب إػػػ أف يتميز بشكؿ فريد ب 1

 ػػػػ أف يككف كافيا لمتعريؼ بشخص صاحبو. 2

 ػػػػ أف يككف قد تـ إنشاؤه بكسائؿ خاصة بالشخص كتحت سيطرتو. 3

حداث إػػػػ أف يرتبط بالسجؿ الذم يتعمؽ بو بصكره لا تسمح بإجراء تعديؿ عمى القيد بعد تكقيعو دكف  4
 تغيير في التكقيع.

مف قانكف المعاملبت الالكتركنية الأردني رقـ  16ادة كىي ذات الشركط التي نصت عمييا الم
لكتركني مكثقا إذا تحققت فيو جميع لإ، كالتي جاء نصيا كالآتي:" يعتبر التكقيع ا(2)2015لسنة  15

ك كاف مرتبطا بشيادة تكثيؽ إلكتركني صادرة كفقا  ( مف ىذا القانكف15الشركط المذككرة في المادة )
لكتركني عف أم لإنظمة كالتعميمات الصادرة بمقتضاه، كقت إنشاء التكقيع اكالألإحكاـ ىذا القانكف 

 جية مف الجيات التالية:

 أ ػػػ جية تكثيؽ إلكتركني مرخصة في المممكة.

 ب ػػػ جية تكثيؽ إلكتركني معتمدة.

ج ػػػ أم جية حككمية سكاء كانت كزارة أك مؤسسة رسمية عامة أك مؤسسة عامة أك بمدية يكافؽ ليا 
 تصالات.لإمجمس الكزراء عمى ذلؾ شريطة استيفاء متطمبات ىيئة تنظيـ قطاع ا

 تصالات كتكنكلكجيا المعمكمات.لإد ػػػػ كزارة ا

 لكتركنية".لإق ػػػػ البنؾ المركزم الأردني فيما يتعمؽ بالأعماؿ المصرفية أك المالية ا

                                                           
 .100ػ ابراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص1
 .5292لكتركنية الأردني، ج، ر، الأردنية رقـ لإف قانكف المعاملبت ا، المتضم2015لسنة  15ػ القانكف رقـ 2
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لكتركني مكثقا لإأك التكقيع الكتركني لإ/ب "إذا لـ يكف السجؿ ا32كفي المقابؿ نصت المادة 
ثبات إذا لـ يتصؼ لإلكتركني أم حجية في الإفميس لو أم حجية".فيذه المادة تنفي عف التكقيع ا

.أك بعبارة أخرل لإضفاء الحجية القانكنية عمى التكقيع (1)(32بجميع أك إحدل الصفات الكاردة في )
 .ثبات، لابد أف يككف تكقيعا مكثقالإلكتركني في الإا

 ثالثا: الإمارات العربية المتحدة.

، كقد نص في 2002لسنة  2لكتركنية رقـ لإأصدرت إمارة دبي قانكف المعاملبت كالتجارة ا
عمى أنو : " إذا أشترط القانكف كجكد تكقيع عمى مستند أك نص عمى ترتيب نتائج معينة  10/1المادة 

( 20في إطار ىذا المعنى الكارد في المادة )لكتركني الذم يعكلو عميو لإفي غياب ذلؾ فإف التكقيع ا
مف ىذا القانكف يستكفي ذلؾ الشرط" نستنتج مف ىذه المادة أف ىذا القانكف أضفى الحجية الكاممة عمى 

 .(2)لكتركنيلإالتكقيع ا

 ( مف ىذا القانكف شركط التكقيع المحمي بأنيا:20كما بينت المادة )

 .ستخدموإػػػ أف ينفرد بو الشخص الذم  1

 ػػػ أف يككف مف الممكف أف يثبت ىكية الشخص. 2

 ستعمالو كقت التكقيع.إػػػ أف يككف تحت سيطرة المكقع التامة بالنسبة لإنشائو أك كسيمة  3

 لكتركنية ذات الصمة بو، بحيث يتـ التعكيؿ عميو حكؿ سلبمة التكقيع.لإػػػ أف يرتبط بالرسالة  4

قانكف نجد أنيا قد أشارت إلى المعقكلية مرة أخرل، مف ذات ال 21كبالرجكع إلى نص المادة 
لكتركنية، كالتي يقصد بيا ىنا كرقة تشيد بصحة التكقيع، كالتي لإكلكنيا أضافت ما يسمى )بالشيادة ا

 .(3)اشارت إلييا قكانيف أخرل بشيادات التصديؽ الصادرة عف طرؼ ثالث محايد(

                                                           
 .109ػ عمر حسف المكمني، مرجع سابؽ، ص1
 .100ػ إبراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص2
 .168ػ لزىر بف سعيد، مرجع سابؽ، ص3
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لكتركني لإتطمبات التي يككف بيا التكقيع ا( ىي التي حددت الم21كجدير بالذكر أف المادة )
لكتركنية لعاـ لإتحادم لممعاملبت كالتجارة الإكما أصدر المشرع الإماراتي القانكف ا، (1)مكثقا متقدما

زالة أية عكائؽ أماـ التجارة ا2006 لكتركنية كالمعاملبت لإ، كييدؼ ىذا القانكف إلى تسييؿ كا 
عف الغمكض المتعمؽ بمتطمبات الكتابة كالتكقيع، كلتعزيز التطكر  لكتركنية الأخرل، كالتي قد تنتجلإا

 .(2)لكتركنية بصكرة مضمكنةلإالقانكني كالتجارم لتطبيؽ التجارة ا

لكتركني حيث نصت المادة الثامنة منو لإىذا القانكف الحجية الكاممة عمى التكقيع ا ىكقد أضف
بالتكقيع الخطي مف حيث أثاره القانكنية كحجيتو في لكتركني لإفي فقرتيا الأكلى عمى مساكاة التكقيع ا

شترط القانكف كجكد تكقيع عمى مستند أك إثبات طالما كاف محميا، حيث نصت عمى ما يمي:" إذا لإا
لكتركني الذم يعتمد عميو في إطار المعنى لإنص عمى ترتيب نتائج معينة عمى التكقيع، فإف التكقيع ا

 القانكف يستكفي ذلؾ الشرط". ( مف ىذا18الكارد في المادة )

 رابعا ػػػ المممكة العربية السعكدية.

لكتركني يؤدم إلى إثارة العديد لإغياب التنظيـ القانكني لمتكقيع اف إدراكا مف المنظـ السعكدم بأ
متلبؾ إمف المشاكؿ القانكنية لعدـ إمكانية قبكلو مف القضاء، الأمر الذم يؤدم إلى حرماف الأفراد مف 

لعاـ  80لكتركنية السعكدم رقـ لإ، صدر نظاـ التعاملبت ا(3)الأدلة عمى إثبات تصرفاتيـ التعاقدية
لكتركنية، كتنظيميا، كتكفير إطار لإكييدؼ ىذا النظاـ إلى ضبط التعاملبت كالتكقيعات ا ق،1428

 .(4)نظامي ليا بما يؤدم إلى تحقيؽ ما يمي:

لكتركنية كتسييؿ تطبيقيا في لإخداـ التعاملبت كالتكقيعات استلإػػػػ إرساء قكاعد نظامية مكحدة  1
 القطاعيف العاـ كالخاص، بكاسطة سجلبت إلكتركنية يعكؿ عمييا.

 لكتركنية كسلبمتيا.لإػػػػ إضفاء الثقة في صحة التعاملبت كالتكقيعات كالسجلبت ا 2

                                                           
 .385ػ إيماف عبد الجكاد مصطفى ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص1
 لكتركنية الإماراتي.لإفي شاف المعاملبت كالتجارة ا 2006لسنة  1مف القانكف رقـ  3المادة مف  3ػ الفقرة 2
 . 25ػ إيناس الخالدم،مرجع سابؽ، ص3
 لكتركنية السعكدم.لإػ المادة الثانية مف نظاـ التعاملبت ا4
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ستفادة منيا لئيف المحمي كالدكلي للكتركنية عمى الصعيدلإستخداـ التعاملبت كالتكقيعات اإػػػػ تيسير  3
 لكتركني.لإفي جميع المجالات، كالإجراءات الحككمية كالتجارة كالطب، كالتعميـ كالدفع المالي ا

 لكتركنية.لإػػػػ إزالة العكائؽ أماـ استخداـ التعاملبت كالتكقيعات ا 4

 .لكتركنيةلإحتياؿ في التعاملبت كالتكقيعات الإستخداـ كالإػػػػ منع إساءة ا 5

لكتركنية حجيتيا الممزمة، كلا يجكز نفي لإكما نص النظاـ عمى أف لمتعاملبت كالسجلبت كالتكقيعات ا 
صحتيا أك قابميتيا لمتنفيذ، كلا منع تنفيذىا بسبب أنيا تمت ػػػػ كميا أك جزئيا ػػػ بشكؿ إلكتركني، شريطة 

بحسب الشركط التي نص عمييا ىذا  لكتركنيةلإأف تتـ تمؾ التعاملبت كالسجلبت كالتكقيعات ا
ستخدامو إلاثبات عند لإلكتركني حجيتو في الإعمى التكقيع ا ى، كمف ثـ فإف ىذا النظاـ أضف(1)النظاـ

في نطاؽ التعاملبت المدنية كالتجارية كالإدارية أيضا، كتككف لو ذات الحجية المقررة لمتكقيعات في 
في إنشائو ك إتمامو الشركط المنصكص عمييا في النظاـ نظاـ المرافعات الشرعية، شريطة أف تراعى 

 .(2)كالضكابط الفنية كالتقنية التي تحددىا اللبئحة التنفيذية

كبمراجعة المادة العاشرة مف اللبئحة التنفيذية لمنظاـ نجد أنيا حددت الشركط الكاجب تكافرىا في 
لكتركني لإعقد حجية التكقيع انالآتي:" تلكتركني حتى يككف حجة، فجاء نصيا عمى النحك لإالتكقيع ا
 .(3)لتزاـ بالضكابط كالشركط التالية:لإإذا تـ ا

ػػػ أف يككف التكقيع مرتبطا بشيادة تصديؽ رقمي صادرة مف مقدـ خدمات تصديؽ مرخص لو مف  1
 قبؿ الييئة، أك بشيادة تصديؽ رقمي معتمدة مف المركز.

 بالتكقيع نافذة المفعكؿ كقت إجراء التكقيع. ػػػػ أف تككف شيادة التصديؽ المرتبطة 2

 ػػػ الحفاظ عمى سلبمة بيانات ىكية المكقع، ك تكافقيا مع شيادة التصديؽ الرقمي. 3

                                                           
 لكتركنية السعكدم.لإػ المادة الخامسة مف نظاـ التعاملبت ا1
 .187م، مرجع سابؽ، صػ أسامة بف غانـ العبيد2
 .25ػ إيناس الخالدم، مرجع سابؽ، ص3
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رتباط لإلدل المكقع، كيشترط سلبمة ا إلكتركنية ػػػ إذا تـ التكقيع بالاشتراؾ مع منظكمة بيانات 4
ني كمنظكمة البيانات الإلكتركنية، كمف ثـ خمكىما مف المنطقي ك الفني بيف منظكمة التكقيع الإلكترك 

رسالو..."  العيكب الفنية التي قد تؤثر في صحة انعقاد التكقيع كا 

شترط كجكد تكقيع خطي إ( منو عمى أنو:" إذا 14كما نص النظاـ في الفقرة الأكلى مف المادة )
قا ليذا النظاـ يعد مستكفيا ليذا لكتركني الذم يتـ كفلإعمى مستند أك عقد أك نحكه، فإف التكقيع ا

 لكتركني بمثابة التكقيع الخطي كلو الآثار النظامية نفسيا."لإالشرط، كيعد التكقيع ا

لكتركني لإ( منو عمى أنو:" إذا لـ يستكؼ التكقيع ا14( مف المادة )4كنص النظاـ في الفقرة )
( مف ىذه 3صحة بمكجب الفقرة )الضكابط كالشركط المحددة في ىذا النظاـ كاللبئحة، فإف أصؿ ال

 لكتركني المرتبط بو."لإالمادة لا يقكـ لمتكقيع كلا لمتعامؿ ا

عميو الحجية الكاممة، تصبح  ىضفأعتراؼ المنظـ السعكدم بحجية التكقيع، ك إكلا شؾ أنو إزاء 
كتممت، كأصبح لو الحجية المكجكدة في نظاـ المرفعات الشرعية السعكدم إلكتركنية قد لإالمنظكمة ا

لكتركنية كيشجع التعامؿ لإستخداـ تمؾ الكسائؿ اإكالمعترؼ بو لمتكقيع التقميدم، الأمر الذم يدعـ 
 .(1)بيا

 خامسا: القانكف المصرم.

ي التفاكض عمى تصاؿ الحديثة فلإنتشار استخداـ شبكة الأنترنت، كغيرىا مف كسائؿ الإكاف 
براميا، بالغ التأثير عمى المشرع المصرم الذم لـ يكف بمعزؿ عف مسايرة التطكر التكنكلكجي  العقكد كا 

ستتبع ذلؾ مف ظيكر نمط جديد مف التكقيعات يستجيب لطبيعة تمؾ العقكد، كىك " التكقيع إكما 
أف تنظيـ التكقيع بش 2004لسنة  15خؿ بمقتضى القانكف رقـ دلكتركني"، كحرص عمى التلإا
نشاء ىيئة تنمية صناعة تكنكلكجيا المعمكمات ليسد الفراغ التشريعي في شأف تنظيـ لإا لكتركني كا 

دعـ التحكؿ إلى عالـ إلكتركني لا كرقي، كيشمؿ  ؼبيد ،لكتركنيةلإلكتركنية كالتكقيعات الإالمعاملبت ا

                                                           
 .190ػ أسامة بف غانـ العبيدم، مرجع سابؽ، ص1
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عتراؼ لإلكتركني، كالإاليدؼ الأساسي مف ىذا القانكف كضع قكاعد قانكنية خاصة لتنظيـ التكقيع ا
 .(1)ثباتلإلكتركني كالتكقيعات الخطية كأخيرا تحديده لشركط حجيتو في الإبالتكافؤ بيف التكقيع ا

لكتركني في نطاؽ المعاملبت التجارية لإالقانكف يككف لمتكقيع ا( مف ىذا 14ككفقا لممادة )
كالمدنية ذات الحجية المقررة لمتكقيعات في أحكاـ قانكف الاثبات في المكاد المدنية كالتجارية، إذا ركعي 
تمامو الشركط المنصكص عمييا في ىذا القانكف كالضكابط الفنية كالتقنية التي تحددىا  في إنشائو كا 

 .(2)التنفيذية ليذا القانكف اللبئحة

لكتركني في التعاملبت لإكنلبحظ مف ىذه المادة أف المشرع المصرم أعطى الحجية لمتكقيع ا
 .(3)المدنية كالتجارية كالإدارية

تمامو الشركط لإشترطت ىذه المادة لتمتع التكقيع اا  ك  لكتركني بالحجية أف يراعى في إنشائو كا 
مف القانكف نفسو كالتي نصت عمى ما  18كالتي جاءت في المادة  ،المنصكص عمييا في ىذا القانكف

 يمي:

ثبات إذا ما لإلكتركنية بالحجية في الإلكتركنية كالمحررات الإلكتركني كالكتابة الإ" يتمتع التكقيع ا
 تكافرت فييا الشركط الآتية:

 لكتركني بالمكقع كحده دكف غيره. لإرتباط التكقيع اإػػػ  1

 لكتركني.لإلمكقع كحده دكف غيره عمى الكسيط اػػػ سيطرة ا 2

 .(4)لكتركني"لإلكتركني أك التكقيع الإػػػ إمكانية كشؼ أم تعديؿ أك تبديؿ في بيانات المحرر ا 3

                                                           
 .420،419ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص1
 .186ػ صفكاف حمزة ابراىيـ عيسى اليكارم، مرجع سابؽ، ص2
 .190صػ ثركت عبد الحميد، التكقيع الإلكتركني، مرجع سابؽ، 3
 ـ2004لسنة  15لكتركني المصرم رقـ لإمف قانكف التكقيع ا 18ػ المادة 4
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شتراطات التي تطمبيا قانكف الأكنيستراؿ لإشتراطات أنيا تتطابؽ مع الإكما يلبحظ عمى ىذه ا
( مف قانكف 6زمة، كالتي جاءت في نص المادة )لبالثقة اللكتركني لإالنمكذجي لمنح التكقيع ا

 .(1)2001لكتركنية لسنة لإالأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات ا

لكتركني إلى لإالقانكف، في شأف إثبات التكقيع ا ذات مف 17كمف ناحية أخرل أحالت المادة 
لـ يرد بشأنو نص خاص في قانكف تنظيـ أحكاـ قانكف الاثبات في المكاد المدنية كالتجارية، كذلؾ فيما 

لكتركني أك لائحتو التنفيذية، كفي ىذا الخصكص حرصت اللبئحة التنفيذية عمى بياف لإالتكقيع ا
تمامو(2)لكتركنيالإنية كالتقنية اللبزـ مراعاتيا في إنشاء التكقيع فالضكابط ال مف خلبؿ تحديدىا  ، كا 

 .(3)لكتركنيلإمنظكمة تككيف بيانات إنشاء التكقيع ال

شارة إلى الضكابط الفنية كالتقنية اللبزمة لإكفي ىذا الخصكص حرصت اللبئحة التنفيذية عمى ا
رتباط التكقيع إثبات، مف خلبؿ بياف الضكابط  الفنية كالتقنية لتحقيؽ لإلكتركني في الإلحجية التكقيع ا

الناحية الفنية كالتقنية سيطرة المكقع ، كما بينت متى تتحقؽ مف (4)لكتركني بالمكقع كحده دكف غيرهلإا
، كأخيرا (5)لكتركنيلإلكتركني المستخدـ في عممية تثبيت التكقيع الإكحده دكف غيره عمى الكسيط ا

تعرضت لمضكابط الفنية كالتقنية اللبزمة لكشؼ أم تعديؿ أك تحريؼ في بيانات المحرر المكقع 
 .(6)لكتركنياإ

لكتركني في نطاؽ لإشرع المصرم، في تنظيمو لمتكقيع اكبناءا عمى ما تقدـ، نجد أف الم
دارية، قد أتجو إلى المساكاة بينو كبيف التكقيع التقميدم، كمنحو ذات لإالمعاملبت المدنية كالتجارية كا

الحجية المقررة لمتكقيعات التقميدية في أحكاـ قانكف الإثبات في المكاد المدنية كالتجارية، متى تكافرت 

                                                           
 .99ػ ابراىيـ بف سطـ بف خمؼ العنزم، مرجع سابؽ، ص1
 لكتركني المصرم.لإمف اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع ا 1/18ػ المادة 2
 .383ػ إيماف عبد الجكاد مصطفى ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص3
 لكتركني المصرم.لإف اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع ام 9ػ المادة 4
 لكتركني المصرم.لإمف اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع ا 10ػ المادة 5
 لكتركني المصرم.لإمف اللبئحة التنفيذية لقانكف التكقيع ا 11ػ المادة 6
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صكص عمييا في القانكف كالضكابط الفنية كالتقنية الكاردة في لائحتو التنفيذية التي تضمف الشركط المن
 .(1)لكتركني كتكفر الثقة في نسبتو لممكقعلإصحة كسلبمة التكقيع ا

 سادسا: القانكف الجزائرم.

المادة لكتركني تماما كالتكقيع التقميدم كذلؾ بمكجب لإأقر القانكف الجزائرم بالحجية لمتكقيع ا
، كجاء نص الفقرة الثانية منيا عمى النحك التالي:" 05/10ؽ. ـ. ج المعدلة بمكجب القانكف رقـ  327

 أعلبه." 1مكرر  323لكتركني كفؽ الشركط المذككرة في المادة لإكيعتد بالتكقيع ا

لكتركني كفؽ الشركط التي حددتيا لإما يمكف ملبحظتو عمى ىذا النص أنو أعتد بالتكقيع ا
 مف القانكف المدني الجزائرم كالتي تتمثؿ في الآتي: 1مكرر  323لمادة ا

 ػػػػ التأكد مف ىكية الشخص الذم أصدره.  1

 ػػػػ أف يككف معد كمحفكظ في ظركؼ تضمف سلبمتو. 2

لكتركني، كجد المشرع الجزائرم لإعتراؼ بالتكقيع الئكأماـ ىذه المجيكدات الدكلية كالعربية ل
لكتركني لمكاكبة ىذه المجيكدات، كقد تكجت ىذه المجيكدات لإقانكف التكقيع ا نفسو أماـ إصدار

المؤرخ  15/04رقـ  يفلكتركنيلإقانكف الذم يحدد القكاعد العامة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ االبإصدار 
 .2015المكافؽ لػ أكؿ فبراير  1436ربيع الثاني عاـ  11في 

لكتركنييف التكقيع الالكتركني بأنو:" بيانات في شكؿ لإكيعرؼ قانكف التكقيع كالتصديؽ ا
 .(2)كسيمة تكثيؽ"كلكتركني، مرفقة أك مرتبطة منطقيا ببيانات إلكتركنية أخرل، تستعمؿ إ

ثبات لإككفقا لممادة السادسة مف ىذا القانكف يستعمؿ التكقيع ا لكتركني لتكثيؽ ىكية المكقع كا 
 لكتركني. لإقبكلو لمضمكف الكتابة في الشكؿ ا

                                                           
 .427ػ تامر محمد سميماف الدمياطي، مرجع سابؽ، ص1
 لكتركنييف الجزائرم.لإمف قانكف التكقيع كالتصديؽ ا 2/1المادة  ػ2
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لكتركني حتى لإك قد حدد المشرع الجزائرم عددا مف الشركط التي لابد أف تتكافر في التكقيع ا
 .(1)يتمتع بذات الحجية التي يتمتع بيا التكقيع التقميدم كىي :

 لكتركني مكصكفة.إػػػػ أف ينشأ عمى أساس شيادة تصديؽ  1

 ه.لكتركني كحده دكف غير لإػػػػ أف يرتبط التكقيع ا 2

 ػػػػ أف يمكف مف تحديد ىكية المكقع. 3

 لكتركني.لإػػػػ أف يككف مصمما بكاسطة آلية مؤمنة خاصة بإنشاء التكقيع ا 4

 لكتركني.لإػػػػ سيطرة المكقع كحده دكف غيره عمى الكسيط ا 5

  .ػػػػ إمكانية كشؼ أم تعديؿ أك تبديؿ اللبحؽ بالبيانات الخاصة بالمكقع 6

المادة الثامنة منو عمى أف التكقيع الالكتركني الكحيد الماثؿ لمتكقيع المكتكب ىك  كما نص القانكف في
في ىذا الخصكص حرصت  ك ،التكقيع الالكتركني المكصكؼ سكاء كاف لشخص طبيعي أك معنكم

 لكتركني المكصكؼ مؤمنة.لإالمادة العاشرة منو عمى أف تككف آلية إنشاء التكقيع ا

لكتركنية كمنحيا ذات القكة لإعترؼ بالتكقيعات اإرع الجزائرم كفي الأخير نخمص أف المش
ثبات المترتبة عمى التكقيعات التقميدية شريطة تكفر الشركط المنصكص عمييا في لإكالحجية في ا

 لكتركنييف.لإالقانكف المتعمؽ بالتكقيع كالتصديؽ ا

لكتركني بالتكقيع اليدكم، لإأف مختمؼ التشريعات إلى مساكاة التكقيع ا إتجيت خلبصة القكؿ
كمنحو نفس الحجية في الاثبات، غير أف ىذه الحجية ليست مطمقة، تمنح لأم تكقيع إلكتركني، حيث 

لكتركني تكافر شركط معينة تجعمو مكثكقا بو، كيمكف إجماؿ لإشترطت لمنح الحجية الكاممة لمتكقيع اإ
الطرؼ المكقع كأف يتـ التكقيع بكسائؿ ىذه الشركط في أنو يككف القصد مف التكقيع إثبات ىكية 

                                                           
لكتركنييف الجزائرم، راجع أيضا مسعكدم يكسؼ، أرجميكس رجاب، مدل لإمف قانكف التكقيع كالتصديؽ ا 7المادة  ػ1

ت القانكنية (، مجمة الاجتياد لمدراسا15/04حجية التكقيع الالكتركني في الاثبات )دراسة عمى ضكء أحكاـ القانكف 
 . 93، ص2017، جانفي11كالاقتصادية، المركز الجامعي تامنغست، ع 
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لكتركنية، لإخاصة بو، كتحت سيطرتو كأف ينفرد بو الشخص الذم أصدره كأف يككف مرتبطا بالرسالة ا
الغيرمشركع لتكقيعو ستخداـ الإكما أف المكقع يقكـ ببذؿ العناية المعقكلة كالحيطة اللبزمة لتفادم 

   .الإلكتركني
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 خاتمة

 في مقارنة دراسة نترنتلأتناولنا ـــ بفضل الله وتوفيقو ـــ في بحثنا ىذا موضوع التعاقد عبر ا       

القانون الجزائري ، وقد تمت دراسة ىذا البحث في بابين، ثم انتيينا إلى خاتمة  و الأونيسترال قانون
 شتممت عمى بعض النتائج والتوصيات.إ

نترنت وذلك من خلال فصمين، خصصنا لأنعقاد العقد عبر اإوقد تحدثنا في الباب الأول عن        
لكتروني وآلية إبرامو، حيث تناوليا في ثلاثة مباحث، حيث تكممنا عن مفيوم لإأوليا لمفيوم العقد ا

وصحتو  نترنتلألكتروني وخصائصو في مبحث أول، ثم تحدثنا عن آلية إبرام التعاقد عبر الإالعقد ا
نترنت، أما الفصل الثاني من لأنتقمنا لمحديث عن زمان ومكان إبرام التعاقد عبر اا  في مبحث ثان، و 

نترنت، فقد خصصناه لمحديث عن حماية لأالباب الأول، والمعنون: بحماية المستيمك في التعاقد عبر ا
 منيا: مفيوم المستيمكنترنت، وذلك في ثلاث مباحث، تناول الأول لأالمستيمك في التعاقد عبر ا

 ، أما المبحث الثاني فقد تعرضنا فيو لحماية المستيمك في المرحمة السابقة عمى التعاقد الإلكتروني
، أما المبحث الثالث، فقد بحثنا فيو أوجو الحماية المدنية لممستيمك في المرحمة اللاحقة عبر الأنترنت

 .التعاقد عبر الأنترنت لإبرام 

ا إلى الباب الثاني من ىذا البحث والذي خصصناه لمبحث في إثبات التعاقد عبر نتقمنإثم        
لكترونية في ثلاثة مباحث، لإنترنت، فقسمنا إلى فصمين، حيث جاء الفصل الأول ليعالج الكتابة الأا

لكتروني، وثانييا، حجية المحررات لإلكترونية وتطبيقيا عمى المحرر الإتناول أوليا مفيوم الكتابة ا
 لكتروني.لإلكترونية طبقا لمقواعد التقميدية في الإثبات، والثالث بحثنا فيو الحجية القانونية لممحرر الإا

لكتروني، فقد قسمناه إلى ثلاثة مباحث كذلك، أوليا لإأما الفصل الثاني، والخاص بالتوقيع ا      
لثاني عرضنا أشكال ووظائف لكتروني، وفي المبحث اتحدثنا فيو عن التوقيع بمفيوميو التقميدي وا  

لكتروني، أما المبحث الثالث من ىذا الفصل فقد خصصناه لمتنظيم التشريعي لحجية التوقيع لإالتوقيع ا
لكتروني، ومما سبق وبعد الانتياء من ىذه الدراسة، توصمنا إلى بعض النتائج والتوصيات، التي نود لإا

بالقدر الكافي لحل المشكلات التي تواجو التعاقد  قتباس منيالإمن أصحاب الاختصاص النظر فييا، وا
 نترنت.لأعبر ا
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 النتائج: تبين لنا من خلال ىذا البحث أن:أولا ـــ 

ـــ توصل الباحث من خلال ىذه الدراسة إلى أن أغمب التشريعات القانونية قد أجازت التعاقد عبر  1
الشبكة، وأنو حتى التشريعات التي لم تصدر نترنت سواء تم ىذا التعاقد كميا أم جزئيا عبر لأشبكة ا

توجد ضمن قواعدىا العامة  ،لكترونية أو لم تعدل قوانينيا الحاليةلإقوانين خاصة بالمعاملات ا
نصوصا يمكن أن تستوعب ىذا النوع من التعاقد الذي فرض نفسو بقوة نتيجة الثورة المعموماتية التي 

 شيدىا العالم.

ي لا يخرج عن القواعد العامة المنظمة لمعقد، سواء من حيث الأطراف، أو لكترونلإــ إن العقد ا 2
يذه نترنت، فلأالموضوع، إلا أنو ينفرد عن العقد التقميدي بالوسيمة التي ينعقد بيا، وىي شبكة ا

تقتضي وجود كونيا ثبات ىذا التعاقد، ا  برام و إيمزم مراعاتيا عند  -نترنتلأالتعاقد عبر ا-خصوصية ال
 .لى جانب القواعد العامةإتشريعة خاصة قواعد 

نترنت يمكن أن يندرج تحت طائفة العقود التي تبرم عن بعد مع لألكتروني المبرم عبر الإــ إن العقد ا 3
ختلافات التي تضعو في مكانة خاصة بين ىذه العقود من حيث أنو يتوافر فيو التفاعل لإوجود بعض ا

لكترونية أو مواقع المحادثة أو عبر البريد لإإما عبر المواقع الكتروني، لإالحكمي بين طرفي العقد ا
 لكتروني.لإا

لكتروني في ركن الرضا من ناحية الإيجاب، حيث أنو لإختلاف بين العقد التقميدي والعقد الإــ يبدو ا 4
نترنت، وىي تتيح وصول الإيجاب إلى كافة لأيتم بوسيمة مسموعة ومرئية من خلال شبكة ا

 دون تمييز، وىو الأمر الذي لا يخمو من مخاطره ما إذا كان الموقع غير موثوق فيو. المستخدمين

لكترونية حديثة، سواء إــ كما أن القبول الالكتروني ما ىو إلا قبول تقميدي ويتم التعبير عنو بوسائل  5
برنامج محل لكتروني، أو نتيجة المحادثة أو المشاىدة، أو بالتحميل المباشر لملإعن طريق البريد ا

 عن طريق الضغط عمى الأيقونة أو النقر عمى الفأرة.أو التعاقد،

عتبار السكوت بأي حال من الأحوال تعبيرا عن إــ وفيما يخص السكوت خمصنا إلى أنو لا يمكن  6
ستثناء المتعمق بالسكوت لإنترنت، ولا يجوز العمل بالأالإرادة لمقبول أو الإيجاب في التعاقد عبر ا

 من القانون المدني الجزائري. 68الذي جاءت بو المادة  الملابس
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ستعراض إنترنت، حيث تم لأــ كما جرى في البحث دراسة موضوع زمان ومكان إبرام التعاقد عبر ا 7
لكترونية، لما لو من أىمية، إذ لإالحالات التي وردت في قانون الأونسيترال، وبعض قوانين المعاملات ا

نترنت، يفيد في معرفة الوقت الذي ينعقد فيو العقد، ومن ىذا لأالتعاقد عبر اأن تحديد زمان إبرام 
لتزاماتو عمى طرفيو، كما أن تحديد مكان إبرام العقد، يفيذ في معرفة إلكتروني لإالوقت يرتب العقد ا

القانون الواجب التطبيق عمى العقد، مع بيان المحكمة المختصة فيما يثار بشأنو من منازعات، أما 
نترنت في قانون لأفيما يخص موقف المشرع من ذلك نجد أنو لم يحدد زمان ومكان التعاقد عبر ا

ولذلك وجب الرجوع إلى القواعد العامة المنصوص عمييا في القانون  05،/18لكترونية رقم لأالتجارة ا
 من القانون المدني الجزائري. 67و  61المدني طبقا لنص المادة 

القانوني لممستيمك يتسع ويضيق حسب الزاوية التي ينظر إليو من خلاليا، فالمفيوم ــ المفيوم  8
ستخدام لإستيلاك الشخصي، بينما يعتمد المفيوم الواسع عمى معيار الإالضيق يعتمد عمى معيار ا

ستفادة من السمعة أو الخدمة بغض النظر عن المينة من عدميا، أما بالنسبة لممشرع لإستعمال  والإوا
 09/03من القانون  3/1لجزائري فقد تبنى في تعريفو لممستيمك المفيوم الضيق حيث عرفتو المادة ا

ستعمال نيائي لإبأنو: " كل شخص طبيعي أو معنوي يقتني بمقابل أو مجانا سمعة أو خدمة موجية 
ريف من أجل تمبية حاجتو الشخصية أو تمبية حاجة شخص آخر أو حيوان متكفل بو "، وىو ذات التع

من قانون التجارة الالكترونية  6لكتروني بموجب المادة لإالذي أورده المشرع في تعريفو لممستيمك ا
بقولو: "المستيمك الالكتروني: كل شخص طبيعي أو معنوي تقتني بعوض أو بصفة مجانية سمعة أو 

 ائي".ستخدام النيلإلكتروني بغرض الإلكترونية من المورد الإخدمة عن طريق الاتصالات ا

ستخدام المعمن معمومات كاذبة عن الخصائص إلكتروني كاذبا، لإعتبار الإعلان الإــ يشترط  9
الجوىرية لمشيء المعمن عنو سواء كان سمعة أو خدمة، وأن يكون من شأن الإعلان تضميل 

تكون  نجذابا وراء ىذا الإعلان، وليذا يشترط أنإالمستيمكين، ودفعيم إلى التعاقد عمى سمع وخدمات 
لا فإن المسؤولية تكون قائمة بحق الميني في ىذه  الإعلانات واضحة وشفافة وصادقة في محتواىا، وا 

 الحالة.             

لتزام بالإعلام ما قبل التعاقد، ىو أىم الحقوق التي يجب أن يتمتع بيا المستيمك لإــ إن ا 10
التي يمكن أن تمنح لممستيمك في ىذه  عتباره من أىم مظاىر الحمايةلإلكتروني بصفة خاصة، لإا
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فتقاره المعمومات التي يجوزىا الميني المحترف، فيو يعد ضمانة وقائية لممستيمك، لإالمرحمة نظرا 
لكونو يسبق مرحمة إبرام العقد، ويشكل درعا واقيا من مخاطر المستقبل التي تيدد العقود، فيو يبصر 

يعد ركيزة أساسية في كافة العقود، وحسن فعل المشرع المستيمك ويحقق لو الرضا المستنير الذي 
 لتزام في المرحمة السابقة عمى التعاقد.لإالجزائري بإقراره ليذا ا

ــ أما عن حق المستيمك في الرجوع أو الحق في العدول، والذي يمثل في الواقع خروجا عمى مبدأ  11
أنو حق استثنائي لممستيمك في العقود المبرمة ستنتجنا من خلال ىذه الدراسة إالقوة الممزمة لمعقد، فقد 

نترنت، وىو ما أشار لو المشرع الجزائري صراحة في نص لأعن بعد، ومنيا العقود المبرمة عبر ا
من قانون التجارة الالكترونية، وقد حددىا المشرع بأربعة أيام من التسميم الفعمي لممنتوج،  22المادة 

يد بدأ سريان الميمة المتعمقة بممارسة حق العدول، وقد شرع ىذا ختلاف القوانين في تحدإوىنا نجد 
نترنت لا يتوافر عمى الإمكانية الفعمية أو الحقيقية لمعاينة السمعة لأا شبكةالحق كون المتعاقد عبر 

واقعيا والتحقق من الأداء المناسب لمخدمات، وىذا الخروج يجد مبرر الأساسي في ضرورات حماية 
 عتباره الطرف الضعيف في مواجية الميني.إالمستيمك ب

عتبارىا وسيمة تدل عمى وجود التصرف إــ يعتبر الغرض الأساسي من تطمب الكتابة في الإثبات  12
القانوني وتحديد مضمونو، وذلك لكي يكون بإمكان الأطراف في حالة نشوب نزاع بينيما الرجوع إلييا، 

د بالكتابة في ضوء وظيفتيا والغرض منيا وليس عمى وبناءا عمى ذلك يجب أن يتم تحديد المقصو 
عميو أو شكل الحروف والرموز المستخدمة فييا، وىذا ما سيؤدي حتما  أساس نوعية الدعامة التي تتم

وظيفيا لنظيرتيا التقميدية، إذ ما  لععتبارىا معادإلكترونية بلإعتراف بالمستندات أو الوثائق الإإلى ا
 تؤدييا ىذه الأخيرة.حققت نفس الوظائف التي 

لكترونية وذلك لإستحدث الكتابة اإلكتروني، نجد أن المشرع الجزائري قد لإــ وفي مجال الإثبات ا 13
مكرر من القانون المدني بقوليا: "ينتج الإثبات بالكتابة من تسمسل حروف أو  323من خلال المادة 

ميما كانت الوسيمة التي تتضمنيا، وكذا أوصاف أو أرقام أو أية علامات أو رموز ذات معنى مفيوم، 
لكترونية والكتابة التقميدية من حيث الحجية في الإثبات إطرق إرساليا"، كما سوى بين الكتابة ا

من القانون المدني، شريطة إمكانية التأكد من ىوية الشخص الذي  1مكرر 323بمقتضى المادة 
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ستمرارية إيا، مما يضمن ليا الثبات واأصدرىا وأن تكون معدة ومحفوظة في ظروف تضمن سلامت
 ستقرار المعاملات، ويوفر لممتعاممين الثقة والأمان.إالتعديل، مما يضمن  التحريف وعدم

لكتروني عبارة عن علامة أو إشارة مميزة تتعمق لإــ وقد اتضح من خلال ىذه الدراسة، أن التوقيع ا 14
ثبات رضائو بما ورد في الوثيقة بشخص محدد، ويقوم بوظائف متمثمة في تحديد شخصي ة المتعاقد وا 

 التي تحمل توقيعو، إضافة إلى الحفاظ عمى مضمون محتوى العقد وتكاممو.

لقانون  هستجاب المشرع الجزائري ليذه الضرورات، بإصدار إــ ولمواكبة عجمة التطور التكنولوجي،  15
ن جاء ملإخاص ينظم أحكام التوقيع والتصديق ا تأخرا بالمقارنة بالتشريعات الدولية لكترونيين، وا 

والوطنية الصادرة في ىذا المجال، وىو ما دعت إليو الأمم المتحدة من خلال لجنة الأونيسترال التابعة 
من القانون  327عترف بالتوقيع الالكتروني في نصوص القانون المدني، وبالذات المادة إليا، رغم أنو 

 المدني الجزائري.

لكتروني عدة صور أىميا: التوقيع الرقمي والتوقيع البيومتري، التوقيع بالعمم لإــ لمتوقيع ا 16
 لكتروني، والتوقيع بالرقم السري.لإا

لكتروني بالحجية القانونية نفسيا التي يتمتع بيا التوقيع التقميدي، وذلك بموجب لإــ يتمتع التوقيع ا 17
 التشريعات القانونية المختمفة، شريطة توفر الشروط والمتطمبات اللازمة.  

 التوصيات: ثانيا ـــ 

مم تفاقيات دولية لسن تشريعات تمتزم بيا الدول الأعضاء في الأإــ ضرورة التعاون الدولي لإبرام  1
المتحدة عند وضع تشريعاتيا الداخمية، لأن الطابع الدولي ليذه المعاملات يقتضي وجود قواعد دولية 

ختلاف الدول في قوانينيا الداخمية المنظمة ليذه الوافد الجديد يزيد من حجم إن أتحكميا ، كون 
 الإشكالات القانونية التي يثيرىا.

، وذلك لعدم كفاية القواعد العامة الإلكترونيوالقبول  لإيجابلــ ندعو المشرع الجزائري لوضع تنظيم  2
 لكترونيا.إفي حل المشاكل التي قد تثار نتيجة التعبير عن الإرادة 
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ــ نرى ضرورة معالجة المشرع الجزائري لمسألة التحقق من أىمية المتعاقد من جية، وعيوب الإرادة  3
ية المعالجة ليذه المسائل في قانون التجارة ل غياب النصوص القانونظمن جية أخرى، وذلك في 

 نظرا لخصوصية ىذا التعاقد. الإلكترونية

يتدخل المشرع الجزائري، وأن يضيف نصا خاصا بكيفية تحديد زمان ومكان التعاقد  أنــ ضرورة  4
 بالقواعد العامة الواردة في القانون المدني. كتفاءلإا، دون الانترنتعبر 

ماية المستيمك حــ ندعو لجنة الأمم المتحدة لمقانون التجاري الدولي لوضع قانون نموذجي في مجال  5
عداد قوانينيا الداخمية المتعمقة بحماية المستيمك في التعاقد عبر إلكتروني، يكون مرجعا لمدول عند لإا
 ، ومصدرا لتوحيد ىذه التشريعات عمى المستوى الدولي.نترنتلأا

يحدو حدو المشرع الفرنسي في تبني المفيوم الموسع لممستيمك  أنــ نمتمس من المشرع الجزائري  6
 لكتروني، بذلا من المفيوم الضيق ليتسع مجال الحماية.لإا

دراج في قانون التجارة الالكترونية جزاءات قانونية واضحة وصريحة عمى إــ نييب بالمشرع الجزائري  7
 نترنت.  لأعبر ا علام ما قبل التعاقد، خاصة في مجال التعاقدبالإ لتزاملإامخالفة 

ستفادة من لإنوصي المشرع الجزائر بإصدار قانون خاص بحماية المستيمك الالكتروني، مع اــ  8
، كما ندعوه الى إصدار قانون خاص بالإثبات في المواد تجارب الدول التي سبقتنا في ىذا المجال

 لكتروني.لإعن القانون المدني ينظم الإثبات في الشكل التقميدي وا المدنية والتجارية مستقل

خلال تحديد شروط  في العدول من  الإسراع في إصدار المراسيم التنظيمة المتعمقة بحق المستيمك ـ 9
  وكيفيات ممارسة ىذا الحق، وكذا اجال وقائمة المنتوجات المعنية.

 جية قضائية مختصة في مجال النزعات الناجمة عن العقود الإلكترونية مع المستيمكين. تعينــ  10

 بإعطاء وذلك والورقية، الإلكترونية المحررات تعارض مسألة لتنظيم المشرع تدخل ضرورةــ  11
 اتفاق إو نص ىناك يكن لم إن والورقي، الإلكتروني المحرر بين لمترجيح التقديرية السمطة القاضي
 .النزاع يحكم
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 ،04/ 15 رقم الإلكترونين والتصديق التوقيع قانون إلى نص إضافة إلى الجزائري المشرع ندعو ــ 12
 يستطيع حتى الإلكتروني التوقيع أو المحرر إنكار حالة في واسعة تقديرية سمطة القاضي يعطي

 .الإلكتروني التصديق سمطة إلى الرجوع القاضي

ــ العمل عمى إعداد إطارات في مجالات القانون والقضاء، والاقتصاد والأمن، تكون قادرة عمى  13
نترنت و مواكبة التطورات، تنسب ليم ميمة نشر الوعي المعرفي ليذا التعاقد، لأتفعيل التعاقد عبر ا

 لاتيا.مما يكفل الثقة والشفافية في معاملات التجارة الإلكترونية، مما يزيد من حجم معام

 

الاصفياني العماد كلام ىو كلامي بو اختم ما أخر و   

يومو في كتابا أحد يكتب لا أنو رأيت إني  

أحسن لكان ىذا غير لو غده في قال إلا  

يستحسن لكان ىذا زيد ولو  

أفضل لكان ىذا قد ولو  

أجمل لكان ىذا ترك ولو  
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 (1الممحق )
 قانون الأونسترال النموذجي 
 بشأن التجارة الإلكترونية 

 
 

 الأصؿ : بالإسبانية والإنكميزية والروسية والصينية والعربية والفرنسية 
 

 الجزء الأوؿ : التجارة الإلكترونية عموماً 
 

 الفصؿ الأوؿ
 أحكاـ عامػة

 ( : نطاؽ التطبيؽ 1المادة )
ينطبؽ ىذا القانوف عمى أي نوع مف المعمومات يكوف في شكؿ رسالة بيانات مستخدمة في  

 سياؽ أنشطة تجارية . 
 ( : تعريؼ المصطمحات 2المادة )

 لأغراض ىذا القانوف :  
آ.  يراد بمصطمح "رسالة بيانات" المعمومات التي يتـ إنشاؤىا أو إرساليا أو استلاميا أو تخزينيا 

ونية أو ضوئية أو برسائؿ مشابية ، بما في ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر تبادؿ بوسائؿ إلكتر 
 البيانات الإلكترونية ، أو البريد الإلكتروني ، أو البرؽ أو التمكس أو النسخ البرقي . 

ب. يراد بمصطمح "تبادؿ البيانات الإلكترونية"نقؿ المعمومات إلكترونياً مف حاسوب إلى حاسوب آخر 
 اـ معيار متفؽ عميو لتكويف المعمومات . باستخد

جػ. يراد بمصطمح "منشئ" رسالة البيانات الشخص الذي يعتبر أف إرساؿ أو إنشاء رسالة البيانات قبؿ 
تخزينيا ، إف حدث قد تّـ عمى يديو أو نيابةً عنو ، ولكنو لا يشمؿ الشخص الذي يتصرؼ كوسيط 

 فيما يتعمؽ بيذه الرسالة . 
طمح "المرسؿ إليو" رسالة البيانات الشخص الذي قصد المنشئ أف يتسمـ رسالة البيانات ، د.  يراد بمص

 ولكنو لا يشمؿ الشخص الذي يتصرؼ كوسيط فيما يتعمؽ بيذه الرسالة . 
ىػ. يراد بمصطمح "الوسيط" فيما يتعمؽ برسالة بيانات معينة الشخص الذي يقوـ نيابةً عف شخص آخر 

خزيف رسالة البيانات أو بتقديـ خدمات أخرى فيما يتعمؽ برسالة البيانات بإرساؿ أو استلاـ أو ت
 ىذه . 
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و.  يراد بمصطمح "نظاـ معمومات" النظاـ الذي يستخدـ لإنشاء رسائؿ البيانات أو إرساليا أو 
 استلاميا أو تخزينيا أو لتجييزىا عمى أي وجو آخر . 

 
 ( : التفسير 3المادة )

يولى الاعتبار في تفسير ىذا القانوف لمصدره الدولي ولضرورة تشجيع توحيد تطبيقو وتوفر حسف  .1
 النية 

المسائؿ المتعمقة بالأمور التي ينظميا ىذا القانوف ولا يكوف قاطعاً صراحةً في شأنيا تسوى وفقاً  .2
 لممبادئ العامة التي يقوـ عمييا ىذا القانوف . 

 تفاؽ ( : التغيير بالا4المادة )
المشتركة في إنشاء رسائؿ البيانات أو إرساليا أو استلاميا أو تخزينيا أو  في العلاقة بيف الأطراؼ .1

تجييزىا عمى أي وجو آخر ، وما لـ ينص عمى غير ذلؾ . يجوز تغيير أحكاـ الفصؿ الثالث 
 بالاتفاؽ . 

اعدة قانونية مشار إلييا في ( بأي حؽ قد يكوف قائماً في أف تعدؿ بالاتفاؽ أية ق1لا تخؿ الفقرة ) .2
 الفصؿ الثاني . 

 
 الفصؿ الثاني

 تطبيؽ الاشتراطات القانونية عمى رسائؿ البيانات 
 

 ( : الاعتراؼ القانوني برسائؿ البيانات5المادة )
لا تفقد المعمومات مفعوليا القانوني أو صحتيا أو قابميتيا لمتنفيذ لمجرد أنيا في شكؿ رسالة  

 بيانات . 
 ( : الكتابػػة 6المادة )

. عندما يشترط القانوف أف تكوف المعمومات مكتوبة ، تستوفي رسالة البيانات ذلؾ الشرط إذا تيسر 1
 الإطلاع عمى البيانات الواردة فييا عمى نحوٍ يتيح استخداميا بالرجوع إليو لاحقاً . 

شكؿ التزاـ أو اكتفى القانوف ( سواءً اتخذ الشرط المنصوص عميو فييا 1. تسري أحكاـ الفقرة )2
 بمجرد النص عمى العواقب التي تترتب إذا لـ تكف المعمومات مكتوبة. 

 .[ …. لا تسري أحكاـ ىذه المادة عمى ما يمي : ]3
 ( : التوقيع 7المادة )

عندما يشترط القانوف وجود توقيع مف شخص ، يستوفى ذلؾ الشرط بالنسبة إلى رسالة البيانات إذا  .1
: 
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استخدمت طريقة لتعييف ىوية ذلؾ الشخص والتدليؿ عمى موافقة ذلؾ الشخص عمى آ.   
 المعمومات الواردة في رسالة البيانات . و

ب. كانت تمؾ الطريقة جديرة بالتعويؿ عمييا بالقدر المناسب لمغرض الذي أنشأت أو أبمغت مف 
 متصؿ بالأمر . أجمو رسالة البيانات . في ضوء كؿ الظروؼ ، بما في ذلؾ أي اتفاؽ 

( سواء اتخذ الشرط المنصوص عميو فييا شكؿ التزاـ أو اكتفى في القانوف بمجرد 1تسري الفقرة ) .2
 النص عمى العواقب التي تترتب عمى عدـ وجود توقيع . 

 [ …لا تسري أحكاـ ىذه المادة عمى ما يمي : ] .3
 ( : الأصػؿ 8المادة )

عندما يشترط القانوف تقديـ المعمومات أو الاحتفاظ بيا في شكميا الأصمي ، تستوفي رسالة  .1
 البيانات ىذا الشرط إذا : 

آ.   وجد ما يعوؿ عميو لتأكيد سلامة المعمومات منذ الوقت الذي أنشأت فيو المرة الأولى في 
 شكميا النيائي ، بوصفيا رسالة بيانات أو غير ذلؾ . و 

مؾ المعمومات مما يمكف عرضو عمى الشخص المقرر أف تقدـ إليو وذلؾ عندما ب. كانت ت
 يشترط تقديـ تمؾ المعمومات . 

( سواء اتخذ الشرط المنصوص عميو فييا شكؿ التزاـ أو اكتفى في القانوف بمجرد 1تسري الفقرة ) .2
ي شكميا الأصمي النص عمى العواقب التي تترتب عمى عدـ تقديـ البيانات أو عدـ الاحتفاظ بيا ف

 . 
 ( : 1لأغراض الفقرة الفرعية )آ( مف الفقرة ) .3

آ.   يكوف معيار تقدير سلامة المعمومات ىو تحديد ما إذا كانت قد بقيت مكتممة ودوف تغيير 
باستثناء إضافة أي تظيير وأي تغيير يطرأ أثناء المجرى العادي للإبلاغ والتخزيف والعرض . 

 و 
لمطموب عمى ضوء الغرض الذي أنشئت مف أجمو المعمومات وعمى ب. تقدر درجة التعويؿ ا

 ضوء جميع الظروؼ ذات الصمة .  
 .[ …. لا تسري أحكاـ ىذه المادة عمى ما يمي : ]4

 ( : قبوؿ رسائؿ البيانات وحجيتيا في الإثبات 9المادة )
لحيمولة دوف قبوؿ في أية إجراءات قانونية ، لا يطبؽ أي حكـ مف أحكاـ قواعد الإثبات مف أجؿ ا .1

 رسالة البيانات كدليؿ إثبات : 
 آ.   لمجرد إنيا رسالة بيانات . أو : 

ب. بدعوى أنيا ليست في شكميا الأصمي ، إذا كانت ىي أفضؿ دليؿ يتوقع بدرجة معقولة مف 
 الشخص الذي يستشيد بيا أف يحصؿ عميو .



 الملاحق
 

501 
 

و مف حجية في الإثبات . وفي يعطى لممعمومات التي تكوف عمى شكؿ رسالة بيانات ما تستحق .2
تقدير حجية رسالة البيانات في الإثبات ، يولى الاعتبار لجدارة الطريقة التي استخدمت في إنشاء 
أو تخزيف أو إبلاغ رسالة البيانات بالتعويؿ عمييا، ولجدارة الطريقة التي استخدمت في المحافظة 

حددت بيا ىوية منشئيا ، ولأي عامؿ آخر  عمى سلامة المعمومات بالتعويؿ عمييا، ولمطريقة التي
 يتصؿ بالأمر . 

 
 ( : الاحتفاظ برسائؿ البيانات 11المادة )

عندما يقضي القانوف بالاحتفاظ بمستندات أو سجلات أو معمومات بعينيا يتحقؽ الوفاء بيذا  .1
 المقتضى إذا تـ الاحتفاظ برسائؿ البيانات ، شريطة مراعاة الشروط التالية : 

آ.   تيسر الإطلاع عمى المعمومات الواردة فييا عمى نحوٍ يتيح استخداميا في الرجوع إلييا لاحقاً 
 . و 

ب. الاحتفاظ برسالة البيانات بالشكؿ الذي أنشئت أو أرسمت أو استممت بو أو بشكؿٍ يمكف إثبات 
 أنو ليس بدقة البيانات التي أنشئت أو أرسمت أو استممت . و 

المعمومات ، إف وجدت ، التي تمكف مف استبانة منشأ رسالة البيانات وجية جػ. الاحتفاظ ب
 وصوليا وتاريخ ووقت إرساليا واستلاميا . 

( عمى أية 1لا ينسحب الالتزاـ بالاحتفاظ بالمستندات أو السجلات أو المعمومات وفقاً لمفقرة ) .2
 و استلاميا . معمومات يكوف الغرض الوحيد منيا ىو التمكيف مف إرساؿ الرسالة أ

( بالاستعانة بخدمات أي شخص 1يجوز لمشخص أف يستوفي المقتضى المشار إليو في الفقرة ) .3
آخر شريطة مراعاة الشروط المنصوص عمييا في الفقرات الفرعية )آ( و )ب( و )ج( مف الفقرة 

(1 . ) 
 

 الفصؿ الثالث
 إبلاغ رسائؿ البيانات

 
 ( : تكويف العقود وصحتيا 11المادة )

ي سياؽ تكويف العقود ، وما لـ يتفؽ الطرفاف عمى غير ذلؾ ، يجوز استخداـ رسائؿ البيانات ف .1
لمتعبير عف العرض وقبوؿ العرض . وعند استخداـ رسالة بيانات في تكويف العقد ، لا يفقد ذلؾ 

 العقد صحتو أو قابميتو لمتنفيذ لمجرد استخداـ رسالة بيانات لذلؾ الغرض . 
 .[ …ىذه المادة عمى ما يمي : ]لا تسري أحكاـ  .2

 ( : اعتراؼ الأطراؼ برسائؿ البيانات 12المادة )
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في العلاقة بيف منشئ رسالة البيانات والمرسؿ إليو ، لا يفقد التعبير عف الإرادة أو غيره مف أوجو  .1
 التعبير مفعولو القانوني أو صحتو أو قابميتو لمتنفيذ لمجرد أنو عمى شكؿ رسالة بيانات . 

 [ .  …تسري أحكاـ ىذه المادة عمى ما يمي : ]  لا .2
 ( : إسناد رسائؿ البيانات 13المادة )

 تعتبر رسالة البيانات صادرة عف المنشئ إذا كاف المنشئ ىو الذي أرسميا بنفسو .   .1
 في العلاقة بيف المنشئ والمرسؿ إليو ، تعتبر رسالة البيانات أنيا صادرة عف :   .2

 تصرؼ نيابةً عف المنشئ فيما يتعمؽ برسالة البيانات. أو آ. مف شخص لو صلاحية ال
 ب. مف نظاـ معمومات مبرمج عمى يد المنشئ أو نيابةً عنو لمعمؿ تمقائياً . 

في العلاقة بيف المنشئ والمرسؿ إليو ، يحؽ لممرسؿ إليو أف يعتبر رسالة البيانات أنيا صادرة عف  .3
 ، إذا :  المنشئ ، وأف يتصرؼ عمى أساس ىذا الافتراض

آ.  طبؽ الرسؿ إليو تطبيقاً سميماً ، مف أجؿ التأكد مف أف رسالة البيانات قد صدرت عف المنشئ 
 ، إجراء سبؽ أف وافؽ عميو المنشئ ليذا الغرض ، أو 

ب. كانت رسالة البيانات كما تسمميا المرسؿ إليو ناتجة عف تصرفات شخص تمكف بحكـ علاقتو 
بالمنشئ أو بأي وكيؿ لممنشئ مف الوصوؿ إلى طريقة يستخدميا المنشئ لإثبات أف رسائؿ 

 البيانات صادرة عنو فعلًا . 
 ( : 3لا تنطبؽ الفقرة ) .4

آ.   اعتباراً مف الوقت الذي تسمـ فيو المرسؿ إليو إشعاراً مف المنشئ يفيد بأف رسالة البيانات لـ 
تصدر عف المنشئ ، وتكوف قد أتيحت فيو أيضاً لممرسؿ إليو فترة معقولة لمتصرؼ عمى ىذا 

 الأساس ، أو 
أو كاف عميو أف  ( )ب( ، في أي وقت عرؼ فيو المرسؿ إليو3ب. بالنسبة لحالة تخضع لمفقرة )

يعرؼ ، إذا بذؿ العناية المعقولة أو استخدـ أي إجراء متفؽ عميو، إف رسالة البيانات لـ 
 تصدر عف المنشئ . 

عندما تكوف رسالة البيانات صادرة عف المنشئ أو عندما تعتبر أنيا صادرة عف المنشئ ، أو  .5
راض ، يحؽ عندئذٍ لممرسؿ عندما يكوف مف حؽ المرسؿ إليو أف يتصرؼ عمى أساس ىذا الافت

إليو ، وفي إطار العلاقة بيف المنشئ والمرسؿ إليو، أف يعتبر أف رسالة البيانات كما تسمميا ىي 
الرسالة التي قصد المنشئ إرساليا وأف يتصرؼ عمى أساس ىذا الافتراض ، ولا يكوف لممرسؿ إليو 

المعقولة أو استخداـ أي إجراء  ذلؾ الحؽ متى عرؼ، أو كاف عميو أف يعرؼ ، إذا بذؿ العناية
 متفؽ عميو ، إف البث أسفر عف أي خطأ في رسالة البيانات كما تسمميا . 

يحؽ لممرسؿ إليو أف يعامؿ كؿ رسالة بيانات يتسمميا عمى أنيا رسالة بيانات منفصمة عف  .6
ليو أو كاف الرسائؿ السابقة إلّا إذا كانت نسخة ثانية مف رسالة بيانات أخرى . ويعرؼ المرسؿ إ
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سالة البيانات عميو أف يعرؼ أنو بذؿ العناية المعقولة لو استخدـ أي إجراء متفؽ عميو ، إف ر 
 كانت نسخة ثانية 

 ( : الإقرار بالاستلاـ 14المادة )
( مف ىذه المادة عندما يكوف المنشئ قد طمب مف المرسؿ إليو ، وقت 4( إلى )2تنطبؽ الفقرات ) .1

يانات ، أو بواسطة تمؾ الرسالة ، توجيو إقرار باستلاـ رسالة البيانات ، أو أو قبؿ توجيو رسالة الب
 اتفؽ معو عمى ذلؾ . 

إذا لـ يكف المنشئ قد اتفؽ مع المرسؿ إليو عمى أف يكوف الإقرار بالاستلاـ وفؽ شكؿٍ معيف أو  .2
 عمى أف يتـ بطريقة معينة ، يجوز الإقرار بالاستلاـ عف طريؽ : 

 جانب المرسؿ إليو سواءً أكاف بوسيمة آلية أو بأية وسيمة أخرى . أو  آ.   أي إبلاغ مف
ب. أي سموؾ مف جانب المرسؿ إليو وذلؾ بما يكوف كافياً لإعلاـ المنشئ بوقوع استلاـ رسالة 

 البيانات . 
إذا كاف المنشئ قد ذكر أف رسالة البيانات مشروطة بتمقي ذلؾ الإقرار بالاستلاـ ، تعامؿ رسالة  .3

 انات وكأنيا لـ ترسؿ أصلًا إلى حيف ورود الإقرار . البي
إذا لـ يكف المنشئ قد ذكر أف رسالة البيانات مشروطة بتمقي الإقرار بالاستلاـ ، ولـ يتمؽ المنشئ  .4

ذلؾ الإقرار في غضوف الوقت المحدد أو المتفؽ عميو ، أو في غضوف وقت معقوؿ إذا لـ يكف قد 
 عميو ، فإف المنشئ : تـ تحديد وقت معيف أو الاتفاؽ 

آ.   يجوز لو أف يوجو إلى المرسؿ إليو إشعاراً يذكر فيو أنو لـ يتمؽ أي إقرار بالاستلاـ ويحدد فيو 
 وقتاً معقولًا يتعيف في غضونو تمقي ذلؾ الإقرار ، أو 

ب. يجوز لو إذا لـ يرد الإقرار بالاستلاـ في غضوف الوقت المحدد في الفقرة الفرعية )آ( ، بعد 
توجيو إشعاراً إلى المرسؿ إليو ، أف يعامؿ رسالة البيانات كأنيا لـ ترسؿ أصلًا ، أو يمجأ إلى 

 التمسؾ بما قد يكوف لو مف حقوؽ أخرى . 
المرسؿ إليو يفترض أف المرسؿ إليو قد استمـ رسالة  عندما يتمقى المنشئ إقراراً بالاستلاـ مف .5

البيانات ذات الصمة ، ولا ينطوي ىذا الافتراض ضمناً عمى أف رسالة البيانات التي أرسمت 
 تتطابؽ مع الرسالة التي وردت . 

عندما يذكر الإقرار بالاستلاـ الذي يرد أف رسالة البيانات ذات الصمة قد استوفت الشروط الفنية  .6
 ءً المتفؽ عمييا أو المحددة في المعايير المعموؿ بيا ، يفترض أف تمؾ الشروط قد استوفيت . سوا

لا تتعمؽ ىذه المادة إلّا بإرساؿ رسالة البيانات أو استلاميا ، ولا يقصد منيا أف تعالج العواقب  .7
 القانونية التي قد تترتب سواءً عمى رسالة البيانات أو عمى الإقرار باستلاميا . 

 
 ( : زماف ومكاف إرساؿ واستلاـ رسائؿ البيانات 15المادة )



 الملاحق
 

504 
 

ما لـ يتفؽ المنشئ والمرسؿ إليو عمى خلاؼ ذلؾ ، يقع إرساؿ رسالة البيانات عندما تدخؿ  .1
الرسالة نظاـ معمومات لا يخضع لسيطرة المنشئ أو سيطرة الشخص الذي أرسؿ رسالة البيانات 

 نيابةً عف المنشئ . 
شئ والمرسؿ إليو عمى غير ذلؾ ، يتحدد وقت استلاـ رسالة البيانات عمى النحو ما لـ يتفؽ المن .2

 التالي : 
 آ. إذا كاف المرسؿ إليو قد عيف نظاـ معمومات لغرض استلاـ رسائؿ البيانات يقع الاستلاـ : 

 وقت دخوؿ رسالة البيانات نظاـ المعمومات المعيف ، أو   .1
وقت استرجاع المرسؿ إليو لرسالة البيانات ، إذا أرسمت رسالة البيانات إلى نظاـ   .2

 معمومات تابع لممرسؿ إليو ، ولكف ليس ىو النظاـ الذي تـ تعيينو . 
ب. إذا لـ يعيف المرسؿ إليو نظاـ معمومات ، يقع الاستلاـ عندما تدخؿ رسالة البيانات نظاـ 

 معمومات تابعاً لممرسؿ إليو . 
( ولو كاف المكاف الذي يوجد فيو نظاـ المعمومات مختمفاً عف المكاف الذي يعتبر 2تنطبؽ الفقرة ) .3

 ( 4أف رسالة البيانات استممت فيو بموجب الفقرة )
إذا أرسمت رسالة البيانات مف المكاف الذي يقع فيو مقر عمؿ المنشئ ، ويعتبر أنيا استممت في  .4

 رسؿ إليو ، ولأغراض ىذه الفقرة : المكاف الذي يقع فيو مقر عمؿ الم
آ.   إذا كاف المنشئ أو المرسؿ إليو أكثر مف مقر عمؿ واحد ، كاف مقر العمؿ ىو المقر الذي لو 

 أوثؽ علاقة بالمعاممة المعنية ، أو مقر العمؿ الرئيسي إذا لـ توجد مثؿ تمؾ المعاممة . 
ّـ إلى محؿ إقامتو المعتاد.  ب. إذا لـ يكف لممنشئ أو لممرسؿ إليو مقر عمؿ ، يشار  مف ث

 . [ . …. لا تنطبؽ أحكاـ ىذه المادة عمى ما يمي : ] 5
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 ممخص الرسالة:

في قانون الأونيسترال والقانون الجزائري دراسة  نترنتلأاتتناول ىذه الدراسة موضوع التعاقد عبر 
، تصالاتلإاالتقدم اليائل الذي شيده مجال تكنولوجيا المعمومات، وقطاع  فرضومقارنة، الذي 

حيث تلاشت المسافات والحدود  ،نترنتلأاظيور الشبكة العالمية لممعمومات  إلىالذي بدوره ميد 
 .التقميديةالجغرافية 

براز و تعريف ىذا النوع الجديد من التعاقد،بوللإحاطة بموضوع البحث، قمنا  ة خصائصو والي وا 
طرق  إلى إضافة ،الضعيفعتبار الطرف إ، و مدي الحماية التي يجب توفيرىا لممستيمك بإبرامو
 .إثباتو

 ، التوقيع الإلكتروني.الإلكترونية، المستيمك، الكتابة نترنتلأاعقد، الكممات المفتاحية: 

 الممخص بالمغة الفرنسية

 

Résumé : 

Nous proposons dans le cadre de cette thèse d’effectuer une étude 

comparative sur la question des contrats en ligne dans le droit onistral et 

le droit algérien. En effet,  les énormes progrès du secteur des 

technologies de l’information et des télécommunications, qui a ouvert la 

voie à l’émergence de l’Internet, où les distances et les frontières 

géographiques traditionnelles ont disparu, imposent une nouvelle vision 

en matière de traitement juridique et nécessite une adaptation des lois aux 

réalités du terrain.   

De plus,  pour mieux cerner  le sujet de la recherche, nous avons défini ce 

nouveau type de contrat, en soulignant ses caractéristiques et son 

mécanisme de conclusion, ainsi que les méthodes de preuve et les moyens 

de la protection à fournir aux consommateurs afin de mieux les 

sensibiliser et les préparer à cette nouvelle donne dans les échanges 

commerciaux.  

Mots-clés: contrat, internet, consommateur, notification électronique, 

signature électronique. 


