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الاقتصاد و ثورة تكنولوجية جعلت  عالم اليوم و ما أفرزه من متغيرات جديدة،     

متطلبات كثيرة أو جدتها العولمة لتجعل و هذا في ظل  ،يهيمن على قوى الإنتاج المعلوماتي

  .  العالم أشبه ما يكون بالقرية الكونية التي يحكمها وعي جديد هو الوعي الكوني

قفزات كبيرة في الاستخدام المتزايد للإنسان لأدوات  ت الألفية الجديدةشهدفقد      

  .وتكنولوجيات مختلفة، من أهمها التكنولوجيات الحديثة للإعلام والاتصال

هذه الأخيرة فجرت ثورة هائلة في نظم الاتصال و المعلومات، وساهمت بذلك في تنمية     

لي إلى المزيد من التقارب، ليصبح من غير الممكن أن و توجيه الاقتصاد و المجتمع الدو 

ينعزل اقتصاد بلد ما عما يجري عالميا، حيث أن تيار التطور التكنولوجي الجارف امتد 

  .ليشمل مختلف القطاعات، خاصة منها الاقتصادية

فالوضع الجديد، دفع و اضعي السياسيات الاقتصادية ، و مديري المؤسسات  إلى تبني      

هات إستراتجية مستحدثة تسمح بالانفتاح على مجالات حيوية و تبني أساليب و توج

التكنولوجي، و استيعاب المتغيرات العالمية  التقدم ممارسات  متطورة للتكيف مع متطلبات

  .الكبرى

على مستوى ك  وكان أهم أوجه هذه التطورات، تغيير بنية عمل المؤسسات الإنتاجية     

، التي جعلت من أولوياتها تطوير راس المال الفكري و الاهتمام ية القطاعات الاقتصاد

بتشجيع التجديد و الابتكار عن طريق الاعتماد على هذه التكنولوجيات و تسخيرها لتحقيق 

و الإسهام بدور كبير في تنمية نمو اقتصادي، من اجل تحسين الظروف الاجتماعية 

  .اقتصاديات البلدان و رفاهية شعوبها



 ب 

 

  

عصر  -لاقتصاد الجديد، من أهم السمات المميزة لهذا العصراوكان ظهور     

و الدافع القوي لكل المؤسسات حتى تجد لنفسها منهج عمل سليم وواقعي،  -المعلومات

يسمح لها بالاستجابة لمتطلباته المختلفة، بما فيها تحقيق الجودة التنافسية، رفع الكفاءة 

اق العالمية من اجل النهوض بالتنمية الاقتصادية، و ذلك الإنتاجية و الانفتاح على الأسو 

مان مستقبل واعد من خلال رصد التغيرات التي تحدث على مستوى الاقتصاد العالمي، لض

ذلك لا  و الدولي و التحكم في المعرفة و الخبرة و حسن تسييرها، على الصعيدين الإقليمي

  .مكان لمن لا يملك أسباب التكنولوجيا

ل السنوات  القليلة الماضية أدركت الجزائر ضرورة تحديث أنظمتها الاقتصادية من فخلا    

إدخال تكنولوجيا نقل التكنولوجيا إليها عن طريق جلب الاستثمار الأجنبي  و خلال 

، وخلص هذا الإدراك  الحاصلة المعلومات والاتصالات للارتقاء به إلى مستوى التطورات

في  إلى يومنا هذا 2005ضها حيز التنفيذ انطلاقا من سنة إلى تبني عدة مشاريع دخل بع

 التصنيع، و الزراعة و النقل و الإعلام و الاتصال و الدفع الالكترونية إطار تحديث وسائل

   . ، متضمنة بذلك الخطوات الأولى نحو التقدم و تحقيق تنمية إقتصادية شاملةوعصرنتها

  :الدراسة يةشكالإ �

لفكري المتداخل وأمام العرض السابق تبرز ملامح إشكالية البحث ضمن الإطار العلمي وا  

�   :والتي يمكن صياغتها على النحو التالي  ���� 
��ا���
د�
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التي سوف نحاول  فرعيةمن التساؤلات ال إلى طرح مجموعة إن هذه الإشكالية تدفعنا  

 .الإجابة عليها خلال دراستنا للموضوع

  :الفرعيةلة ـالأسئ �

الإعلام والاتصال؟ و ما هي بتكنولوجيا ماذا نعني و ؟ ما المقصود بالتكنولوجيا  .1

  أهم شبكات الاتصال؟

 ؟  لتنمية الاقتصاديةالأطر النظرية ل هي أهمما  .2

 ؟ التنمية الاقتصاديةعلى   لإعلام و الاتصالا تكنولوجياانعكاسات  هيما .3

 ؟على التنمية الاقتصادية في الجزائر  حداثة الإعلام و الاتصال أثرتما  .4

    

  :فرضيات الدراسة  �

بناءا على ما تم طرحه من تساؤلات حول موضوع البحث و أملا في تحقيق أهدافه يمكن    

:كالآتي طرح مجموعة من الفرضيات التي نسعى لاختبارها و هي  

، وتوفر عدة و أساليب الإنتاجقدم أدوات من شانها تدعيم عناصر ت االتكنولوجي  .1

 .خيارات لتحديث الاقتصاد في كل مكان وزمان

تكنولوجيا الإعلام والاتصال سلاح ذو حدين، وواقع فرض نفسه لا نستطيع الهروب  .2

 .منه



 د 

 

و الفردي، بل التنمية التنمية الاقتصادية ليست مجرد الزيادة في الدخل الإجمالي  .3

 .الاقتصادية مفهوم شامل له جوانب عديدة اجتماعية و إقتصادية و تكنولوجية

ن دفع عجلة التنمية الاقتصادية و الاجتماعية و القضاء على التخلف الاقتصادي و إ .4

تكنولوجيا الإعلام و ( التكنولوجي مسايرة التطورتحقيق التقدم الحضاري يقتضي 

 .)الاتصال

وتحقيق التقدم الاقتصادي في ظل ة الإقتصاد الجزائري والرفع من قوته التنافسيتنمية  .5

 . ا الإعلام ولاتصالتكنولوجيحداثة استخدام  يستلزمالمتغيرات الدولية ،

  :أهداف الدراسة  �

  :تتمثل الأهداف الرئيسية من دراسة هذا الموضوع فيما يلي 

لمكتبة، وتبصير القارئين بما أحدثته أن يكون إضافة جديدة ومساهمة بناءة في إثراء ا �

  .و الاتصال تكنولوجية المعلومات

على    لوالاتصا الإعلامو أثار تكنولوجيا  امحاولة تسليط الضوء على التكنولوجي �

 .التنمية الاقتصادية

محاولة معرفة مدى استجابة الاقتصاد الجزائرية للتطورات الحاصلة في المجال  �

 .التي تواجهه لإيجاد الحلول المناسبة  التكنولوجي واهم التحديات

  :أهمية الدراسة  �

كافــــــة المســــــتويات ب إرتباطهــــــا الإعــــــلام و الاتصــــــال و حتميــــــة  تكنولوجيــــــا حداثــــــةإن  -

 هربـط اقتصــاد علـى الإقتصـاد الجزائـري فــرضي الإنتاجيـة والماليـة والتسـويقية والإداريـة 

 . الصعيد الدوليلمواكبة التطورات و التحولات على  خارجي بالاقتصاد ال



 ه 

 

ــــة  - ــــر المعرف ــــا لتحــــديثتعتب ــــي طريق للأمــــم الوســــيلة الرئيســــية  أصــــبحت التكنولوجيــــا الت

لــذلك تــولي  والانطــلاق،لتحقيــق التنميــة الاقتصــادية التــي هــي أســاس التقــدم  المعاصــرة

 .تحقيقهاالدول المتقدمة اهتماما فائقا للمعرفة وطرق 

المعرفة بأنه اقتصاد وفرة أكثر من كونه اقتصاد ندرة الاقتصاد المبني على  يتسم  -

فعلى عكس الموارد الأخرى التي تنفذ من جراء الاستهلاك، تزداد المعرفة بالممارسة 

 . والاستخدام وتنتشر بالمشاركة

البعد الاقتصادي لتكنولوجيا الإعلام والاتصال لا يأتي فقط من كونها تساهم بقوة في  -

دية والاجتماعية ولكن أيضا وبالأساس في سياسات إعداد مسار التنمية الاقتصا

  .التراب الوطني وإزاحة التهميش عن المناطق النائية وما إلى ذلك

  :     أسباب اختيار الموضوع �

  : تعود الأسباب التي دفعتنا لاختيار ودراسة هذا الموضوع إلى الاعتبارات التالية  

 .تعرف تطورات وتحولات مستمرة الميل إلى دراسة المواضيع الحديثة التي 

محاولـــة ضـــبط المعنـــى الحقيقـــي  لـــبعض  المصـــطلحات  و المفـــاهيم  الأساســـية  فـــي   �

ـــــة و  ـــــارات الفكري ـــــى مســـــتوى التي ـــــي تشـــــهد نقاشـــــات  إقتصـــــادية  عل موضـــــوعنا  و الت

التي التنميـــة،، المعلوماتية، ، الإعـــلام و الاتصـــالالإقتصـــادية ، كمصـــطلح التكنولوجيـــا

طــاء لهــا تعريــف موحــد وشــامل يضــبط معناهــا لاخــتلاف وجهــات نظــر مــن الصــعب إع

 . المفكريين والمنظرين 

الإهتمـــام الشخصـــي بـــالتحولات التـــي عرفهـــا الإقتصـــاد الجزائـــري خاصـــة نهايـــة الألفيـــة  �

الثانيــة ومطلــع الألفيــة الثالثــة، فــي إطــار الانــدماج فــي الإقتصــاد العــالمي الــذي تســيره 

تكنولوجيـــا علـــى قطاعـــات الاقتصـــاد  حداثـــة القـــراءة أثـــر  التكنولوجيـــا، وذلـــك مـــن خـــلال



 و 

 

الـــوطني وتتبـــع نتائجهـــا وتحليلهـــا بهـــدف إعطـــاء حوصـــلة تقييميـــه والتوصـــل إلـــى نتـــائج 

 .وتوصيات تخدم الإقتصاد الجزائري

 .قلة الدراسات التي تناولت بعمق الإشكالية المطروحة �

  :دراسات سابقة �

وجدنا بعض الدراسات السابقة تناولت بعض ، ن خلال تصفحنا للمكتبة الجزائريةم     

جوانب الموضوع ولكنها لم تتطرق إلى الموضوع بشكله هذا، وعموما فإن الدراسات المتصلة 

أشارت  التي مباشرة بالموضوع تكون تقريبا منعدمة إلا أننا نشير إلى وجود بعض الدراسات

  :إلى هذا الموضوع هي

ويق دراسة حالة الجزائر، للباحث إبراهيم بختي ، الانترنيت وتطبيقاتها في مجال التس .1

 .2003جامعة الجزائر، 

الانتقال من الخطة إلى السوق و مدى إنجاز أهداف السياسة لاقتصاد الجزائري ا .2

 .2005،2004الجزائر، ، ،جامعة عبد االله بلوناس للباحث الاقتصادية،

ير بالمؤسسة، الاقتصادية، عيل إدارة التغيتكنولوجيا المعلومات و الاتصال كمدخل لتف .3

 .2013،للباحث ضيف أحمد،جامعة أبو بكر بلقايد، تلمسان، الجزائر

 نوفيلللباحث  ،العالمي الإقتصاد في للإندماج المؤسسة تأهيل و الإنترنت تكنولوجيا .4

 2007جامعة الجزائر،  ،حديد
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  :منهج البحث �

وحة واختبار صحة الفرضيات حتى نتمكن من الإجابة على الإشكالية والأسئلة المطر    

المصاغة اعتمدنا على المنهج الوصفي التحليلي وذلك من خلال استعراض مختلف المفاهيم 

أو تلك الخاصة  لوالاتصا الاعلامالأساسية سواء تلك المتعلقة بالتكنولوجيا و تكنولوجيا 

و لاتصال ، وهذا  بالنمو و التنمية لاقتصادية كذا الخدمات التي تقدمه التكنولوجيا للإعلام

ما يتوافق مع طبيعة البحث ، بما يساعد على فحص جميع المعلومات ومن ثم تحليلها 

لاستعراض أهم التحليلي  ،إضافة إلى استخدام المنهج  واستخلاص أهم الملاحظات والنتائج

  .المحطات التنموية في اقتصاد الجزائر 

   : أدوات الدراسة �

العديد من الكتب باللغة العربية واللغات الأجنبية ،  للإعداد الرسالة اعتمدنا على  

أطروحات دكتوراه ، العديد من المقالات والدوريات ،  كما تم الاعتماد على التقارير 

والإحصائيات الاقتصادية الصادرة عن المؤسسات المالية الدولية كصندوق النقد الدولي 

نية في مواضع محددة كالديوان وكذلك تم الاستعانة بالمصادر الوط. والبنك الدولي

 على مواقع الانترنيت، الوطني للإحصائيات والمجلس الوطني الإقتصادي والاجتماعي

  .قصد استخلاص المؤشرات المتعلقة بالإقتصاد الجزائري

  : محتويات البحث �

  :تتمحور حول فصول  أربعأن نقسم عملنا هذا إلى   لقد إرتئينا خلال دراستنا    

، حيث خصصنا المبحث التكنولوجيل و المفاهيمي تناولنا فيه الإطار النظري :الفصل الأول

لدراسة  كما تطرقنابحيث تكلمنا عن تعريفات و مهام التكنولوجيا،  االتكنولوجيول لمفهوم الأ

التكنولوجيا الحديثة للإعلام  حول محور هذا الفصلكما ت .عناصر و أنواع التكنولوجيا



 ح 

 

و  لماهية التكنولوجيا الحديثة للإعلام والاتصال الثانيالمبحث والاتصال، و فيه خصصنا 

ثم خصصنا المبحث  و سلطة المعرفة التي شملت تقنيات الاتصال، الآثار المترتبة عليها

و  لمظاهر الإعلام و الإيصال من انترنت و شبكات الاتصال و سرعة التواصل لثالثا

  .النفاذ للأسواق

للتنمية الاقتصادية، حيث خصصنا المبحث مضامين   ذا الفصلتناولنا في ه: نيالفصل الثا

فيما خصص المبحث الثاني حول الإطار النظري للنمو و التنمية الاقتصادية،  الأول

لاستراتجيات التنمية الاقتصادية التي تعتمد على تنمية قطاع الصناعة و الزراعة وتلبية 

  . الحاجات الأساسية

في التنمية  الإعلام و الإتصال ةتكنولوجيدور ل لخصص هذا الفص :ثالثالفصل ال

 الاقتصادية قطاعاته للعالم المتقدم ومدى تأثرالاقتصادية، حيث تناولنا في المبحث الأول 

تقنيات للإعلام و الاتصال، فيما تناولنا في المبحث الثاني بالتكنولوجيا الحديثة و مستجدات 

نة مع العالم المتقدم الذي نقل إليه ما توصل له من العام المتخلف و تحديد فجوة التنمية مقار 

  .تقدم تكنولوجيي عن طريق الاستثمار المباشر على أرضه

 الإعلام و الاتصال على  ةتكنولوجيانعكاسات تطرقنا في هذا الفصل إلى :  :رابعالفصل ال

في إتجاهات التنمية التنمية الاقتصادية في الجزائر، حيث عالجنا في المبحث الأول 

على بعض  الإعلام و الاتصال يةتكنولوجثر لأ، أما المبحث الثاني فخصصناه الجزائر

 .قطاعات الاقتصاد الجزائري من أجل محاولة النهوض و الارتقاء بالاقتصاد الوطني
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  :دـتمهي

إن المتتبع لتاريخ البشرية يجد أنها مرت بعدة ثورات ولعل آخرها ثورة تكنولوجيا      

المعلومات والاتصال،هذه الأخيرة أحدثت القطيعة بين كل ما هو قديم و أصبح جديد اليوم 

قديم الغد، ففي خضم هذا الزخم الهائل من تراكم المعرفة ووسائل الحصول عليها وتداولها، 

حت المعلومة هي المورد الأكثر أهمية مقارنة مع بقية الموارد الكلاسيكية، كما أن أصب

المعلومة قد تربح العدو في المعركة كذلك في الاقتصاد، لذلك أصبح الاهتمام بالمعلومة 

باعتبارها نقطة القوة قطاع اقتصادي أو اجتماعي المستوفية الشروط الشغل الشاغل لأي 

  .   الأساسية هي المعلوماتية  والتميز في عصر سمته

وإذا أتينا إلى قطاع الاتصالات فنجد أنه شهد في فترة قصيرة تحولا حاسما بفضل      

التطورات التكنولوجية التي يقوم عليها، حيث أصبح يشكل البنية التحتية لما يعرف اليوم 

إيصالها في أقصر ، الذي يعتمد على المعلومة وطرق الاقتصاد الجديدأو  باقتصاد المعرفة

وبأقل التكاليف، ونظرا للتطور الهائل الذي شهده هذا القطاع ومدى مساهمته في جميع 

القطاعات وخاصة في ظل استخدام الأقمار الصناعية، الألياف الضوئية، الهاتف النقال،كل 

 .يهاوالتحكم ف الإعلام و الاتصالأمام تحد جديد ألا وهو امتلاك تكنولوجيا  العالمهذا وضع 
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التكنولوجيا: المبحث الأول  

:المقاربة النظرية لتكنولوجيا. 1  

  :تعريف التكنولوجيا. 1.1

  :التكنولوجيا لغة.  1.1.1

هما  مقطعين من تتكون التي يونانية الكلمة إلى Technologyالتكنولوجيا  أصل يرجع

(Techno) والثانيالصناعي،  التشغيل تعني(Logos) تكون لذا ج،المنه أو العلم أي 

المعرفة : "بأنها Koontz كما عرفها كونتز   .1الصناعي التشغيل علم هي واحدة بكلمة

  .2"الكلية بطرق القيام بالأعمال

وعليه فان كلمة التكنولوجيا تربط ذهن الإنسان أو إبداعه الفكري أو خياله العلمي     

الية و كل ذلك يكون من خلال بالتطبيق المادي أي ربط الناتج النظري بالتجهيزات الرأسم

 . 3معالجة هادفة لإحداث تحولات في كل من الأسلوب و الوسيلة معا
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  :هناك العديد من التعاريف و المفاهيم نذكر منها  :التكنولوجيا اصطلاحا. 2.1.1

 والخبرات والمهارات المعارف مجموعة" بأنها الاقتصادي التحليل جهة من تعريفها يمكن -

 وخدمات سلعإنتاج في استعمالها أو إنتاج طرف إلى تحويلها يمكن لتيا الجديدة

 .1تنظيمية إنتاجية هياكل توليد في استخدامها أو وتوزيعها، وتسويقها

إنها تطبيق للمعارف في إطار مراحل الإنتاج منذ مرحلة البحث حتى تلك المتعلقة ببيع  -

مختلفة و ذلك بدءا من النظرية  المنتوج و العناصر الأساسية يمكن أن تكون ذات طبيعة

 .2العلمية حتى فن البيع على مستوى إدارة المشروع

إن الشيء الحديث في الموضوع هو اللفظ ذاته أما ظاهرة التكنولوجيا فهي قديمة قدم   

الإنسان وهناك اتفاق على المفهوم العام لهذه الكلمة بالرغم من اختلاف النصوص التعريفية 

  .لها

تعددت الآراء في تعريف التكنولوجيا من  : يف التكنولوجيا بعناصرها المتداولةتعر  . 3.1.1

.زاوية عناصرها القابلة للتداول  

بما في ذلك .المعلومات من Paquet ذلك أن هذا الاتجاه قد نظر إليها كحزمة   

 العلامات التجارية و حقوق الملكية الصناعية و Brevets المخترعات و براءات الاختراع 

و المهارات اللازمة لإنتاج السلع و  Know-howالأخرى التي تتناول المعرفة الفنية 

 .  الخدمات وتسويقها

  

                                                           
1 ��9�0 ،�3�
�ج ا�$<س�#  =ھ�� و >0.�0;ا  �������� :�
��5رة ��.( دو�#، د��Dراه أط.و:# ا�'��$	، ا>���6د 9	 �0@(، #�%D 

  .52- 51، ص ص 2007- ��2006
'# ا�GHاF.،  ،ا�����. ا�'%�م و ا�'%�م ا>���6د#3
2  '
�H�، د�3ان ا�$"!�&�ت ا 	و��  .20، ص �1992# ، ا�GHا��K ، .F$'# س'�ي �60.ة،&��د 0�� ا���������� 9	 
�Hل ا��!�دل ا�
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مجموعة المعارف و  "من ذلك ما ذهب إليه البعض في تعريف التكنولوجيا بأنها     

المهارات و التجهيزات التي تتعلق بعملية بناء منشاة صناعية تحتاج إلى الحصول على 

ت و المعدات الصناعية و تعلم طرق استخدامها و توفير العمالة المدربة ذات الخبرة الآلا

  ."بالتقنية 

ج معين أو عدة تالمعرفة و الخبرات و المهارات الواجب توافرها لصناعة من" أو بأنها     

بالإضافة إلى المعلومات و المعرفة الفنية الواجب توافرها لإنشاء الوحدات . منتجات

  .1"عية اللازمة لهذا الإنتاجالصنا

 

:تعريف التكنولوجيا بأثرها على الإنتاج. 4.1.1   

انه إذا كان " ذهب البعض إلى ضرب مثل إيضاحي لبيان مفهوم التكنولوجيا بقوله    

الوصول إلى البخار هو نتيجة لمجهودات وأبحاث علمية ، فان التطبيق العلمي و استخدام 

يمثل  –هذا التطبيق الفني . و الآلات هو تطبيق فني لههذا البخار لتسيير السفن 

هي التطبيق العملي "التكنولوجيا وهي المعرفة الفنية وفق ابسط التعريفات، فالتكنولوجيا

  ".للأبحاث العلمية 

  

  

  

                                                           

� G%3م 
��L و 
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���!%# ا����������%�.  
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.إذا هناك البحث العلمي النظري من ناحية والتطبيق من الناحية الأخرى   

إن العلم أساس المعرفة، و التكنولوجيا هي " قوله وبعبارة أخرى يعرفها البعض الأخر ب 

 .1وان العلم هو محرك التكنولوجيا، و التكنولوجيا هي محرك التنمية" تطبيق للمعرفة 

إلا انه و إزاء البحث عن مفهوم أوسع من ذلك بحيث لا يشمل أثار التكنولوجيا فحسب     

لعناصر الداخلة في كل عملية إنتاجية بل ويبين آثارها الاجتماعية و الاقتصادية مع ابرز ا

  :يمثل ...وجد رأى أخر في لفقه

  :تعريف التكنولوجيا بأنها ابتكار وسائل و أساليب جديدة في الإنتاج . 5.1.1

ذهب البعض إلى أن دراسة موضوع التكنولوجيا يقتضي التحليل العلمي للتنظيم، و    

ي و مالي داخل الإنتاج الاجتماعي التحسين و تغيير مكونات كل نشاط إنتاجي و تجار 

  .بهدف جعل العمل الإنساني أكثر فعالية وذلك في إطار نظام اقتصادي واجتماعي معين

مجموع المعارف والطرق العلمية اللازمة " وخلص من تحليله إلى تعريف التكنولوجيا بأنها   

و التنظيم معتمدة  لتحويل عناصر الإنتاج إلى منتجات و تتضمن وظائف الإنتاج و الإدارة

  .على العلم و مرتكزة على البحث والتطوير

" و في ذات الاتجاه  ذو الميول الاجتماعية و الاقتصادية يعرف البعض التكنولوجيا بأنها    

بأفراده ذاتيا من  Koontz كونتز  هي مجموع المعارف و المهارات  التي تمكن المجتمع

ض المكونات و المعدات كجزء من التكنولوجيا ن أو إنتاج السلع و الخدمات، و قد تدخل بع

وفي ذات الاتجاه يقول عنها . معرفة كيفية أو علم أصول الصناعة " هي بعبارة مختصرة 

                                                           
O�ح ا��M �$�ل ا��M3، &��د 0�� ا���������� دراس# 9	 إط�ر ا����0ن ا��و�	 ا��Pص و ا����0ن ا���Hري ا��و�	، 
.�2 س�UK ،ص  1

40.  
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ليست معرفة تقنية أيا كانت فحسب، إنما هي المعارف الفنية التي تكمل " البعض بأنها 

  .1بنجاح وسائل للإنتاج الصناعي

  :من التقنية أما التحديث أو التطور التكنولوجي فينتج عنهإن التكنولوجيا تتض    

  .إنتاج نوع من السلع الجديدة .1

 .تحديث طريقة أو وسيلة الإنتاج .2

 .تقليل تكاليف الإنتاج .3

 .الخ... استخدام مدخلات جديدة،  .4

فمفهوم التكنولوجيا يعبر عن الإمكانيات العقلية و المعرفية و تراكم الخبرات و الإبداع   

  . 2لأفراد من اجل تقديم تقنية أكثر تطورا مما هو مجردلدى ا

  :التكنولوجيا و التقدم التكنولوجي.2.1

هناك العديد من التعريفات لمفهوم التكنولوجيا، ورغم الاختلاف الجزئي أو اللفظي أحيانا    

. فيما بينها فإنها تتفق على أن التكنولوجيا تعني باختصار معرفة كيفية القيام بالإنتاج

 Connaissances(العلمية    وبطبيعة الحال فان هذه المعرفة الفنية تستند على المعرفة

scientifiques ( و بعبارة أوسع واشمل فان التكنولوجيا تمثل المعرفة العلمية التي تستند

على التجارب و على النظرية العلمية التي ترفع من قدرة المجتمع على تطوير أساليب أداء 

  .3الإنتاجية و التوصل إلى أساليب جديدة أفضل بالنسبة للمجتمعالعمليات 

                                                           

ا����0ن ا��و�	 ا��Pص و ا����0ن ا���Hري ا��و�	، 
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و التكنولوجيا هي إحدى مستلزمات الإنتاج، وبذلك فهي تلعب دورا حاسما في نمو الإنتاج   

من العناصر التي قد تكون ) Paquet(وتتكون التكنولوجيا من حزمة . و تقدم البلد اقتصاديا

مالية كالمكائن و المعدات،أو قد تكون غير متضمنة في السلع الرأس) Incarné( متضمنة

)Désincarné(  في المعدات الرأسمالية ، بل تكون متضمنة في البشر ،  وتأخذ شكل

المهارات المحسنة بالنسبة للعمل و الادراة كما هو الحال في التطبيقات المتعلقة بالطرق 

 Rotation(لمحاصيل الحديثة المختلفة في مجال الزراعة المحاصيل و التي تسمى دورة ا

des cultures ( الخ...أو طريقة صنع القماش أو بناء المنازل.  

 .و علي أية حال فان كلا من التكنولوجيا المتضمنة و غير المتضمنة هي عبارة عن معرفة

 :1وبشكل عام فان التكنولوجيا تتضمن العناصر الآتية   

 .ديةالمعرفة التكنولوجية المتجسدة في أشياء ما  . أ

 .المهارات التي لا تنفصل عن أشخاص العاملين  . ب

 .براءات الاختراع والعلامات التجارية  . ج

 . المعرفة غير مسجلة  . د

 

و يجب على التكنولوجيا أن تلائم ظروف و قدرات كل بلد لأجل إحداث طفرات     

ة و هذا لأن التكنولوجيا هي ليست فقط وسيل. و بالتالي تقدما صناعيا و حضاريا  إنتاجية

لذلك يجب تقرير أي السلع يجب إنتاجها و أي . الإنتاج و لكن كذلك ركيزة من ركائز التنمية

                                                           
�:; ا��.53	، ا�6��7د3#،0\.�3ت وس��س�ت و 
�]�&�ت ،
.�2 س�UK، ص  1
142.  
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و لقد أدى إدخال التكنولوجيا في عمليات الإنتاج في أوروبا و أمريكا . الخدمات يجب أدائها

  : 1و غيرها من البلدان الصناعية الجديدة إلى تحقيق إنجازات هامة يمكن إيجازها فيما يلي

  .رفع كفاءة و منفعة المنتجات -

  .توفير الوقت و الجهد و المال -

  .تقليل تكلفة السلع و أسعارها و دعم تنافسيتها -

  .تحقيق ميزات و وفرات الحجم الكبير من الإنتاج -

  .توفير و تخفيض العاملين ذوي المهارات المكلفة كثيرا -

ل العديد من العاملين ذوي الأجور تخفيض تكلفة الأجور و المرتبات لأن الآلات تحل مح -

  .المرتفعة

  .تقليل أو منع الفاقد و التالف من المواد و الهادر و الضائع من الوقت و الجهد -

تخفيض حجم و عدد المشرفين و المراقبين و المدققين على المنتوج و المواد الداخلة في  -

شأنه أن يوفر جزءا من  إنتاجه، بسبب إدخال الآلات في التصنيع و التغليف و هذا من

  .التكاليف

  

  

  

                                                           

'[#، ا>س[���ر#3،  1�H�س�[# /[!�ب ا>
، ص O2004�ح &!�س، ا�'��$# و آ`�رھ� 9	 ا�!"��# و ا���. ا��������	 9	 ا�'[��� ا��1�[_، 

  .99،100ص 
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تمثل التكنولوجيا إذن ناتج التطور الكمي والنوعي عبر العصور، فهي تمثل ظاهـرة     

اجتماعية ومفهوم حضاري متكامـل يكون الإنسان محوره وموقع الأسـاس فيه ، لذلك لابد من 

  :الخصائص التي تمتاز به التكنولوجيا أهمذكر 

 : لوجيا خصائص التكنو .2

 . التكنولوجيا علم مستقل له أصوله وأهدافه ونظرياته.1

  .التكنولوجيا علم تطبيقي يسعى لتطبيق المعرفة  .1

  .التكنولوجيا عملية تمس حياة الناس .2

 . التكنولوجيا عملية تشتمل مدخلات وعمليات ومخرجات  .3

 .والإدارة التكنولوجيا عملية شاملة لجميع العمليات الخاصة بالتصميم والتطوير  .4

 .التكنولوجيا عملية ديناميكية أى أنها حالة من التفاعل النشط المستمر بين المكونات .5

التكنولوجيا عملية نظامية تعنى بالمنظومات ومخرجاتها نظم كاملة أى أنها نظام من  .6

 .نظام

 . التكنولوجيا تهدف للوصول إلى حل المشكلات .7

 . في عمليات المراجعة والتعديل والتحسينالتكنولوجيا متطورة ذاتيًا تستمر دائمًا   .8
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  : تحديد المكونات الثلاثة التالية للتكنولوجيا 

: وتشمل جميع العناصر والمكونات اللازمة لتطوير المنتج ، من  :Entréesالمدخلات  -

أفراد ، نظريات وبحوث ، أهداف ، آلات ، مواد وخامات ، أموال ، تنظيمات إدارية ، 

  . ، تسهيلاتأساليب عمل 

وهى الطريقة المنهجية المنظمة التي تعالج بها المدخلات  :Procédésالعمليات  -

  . لتشكيل المنتج

وهى المنتج النهائي فى شكل نظام كامل وجاهز للاستخدام كحلول  :Sortiesالمخرجات  -

  . للمشكلات

 : اأنواع التكنولوجي.3

  : التطور مراحل حسب التكنولوجيا تصنف.1.3

  :هو مبين في الجدول أدناه حسب ما أنواع أربعة إلى ف التكنولوجيا حسب تطورهاتصن
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 تطورها مراحل حسب التكنولوجيا أنواع ):01(رقم الجدول

 Jean Luc charron et sabine separi, organisation et gestion de :المصدر
l'entreprise, Paris Dunod. 2001, p 375.  

جودته و نسبة  يمكن التميز بين نوعين أساسين من خلال تأثيرهما على حجم الإنتاج كما   

 .استخدام اليد العاملة أو عنصر العمل، فهناك تكنولوجيا حيادية و أخرى غير حيادية

عندما لا تتأثر نسبة عنصري رأس المال و العمل بالتكنولوجيا : التكنولوجيا الحيادية. 2.3

ة دون نقول عنها تكنولوجيا حيادية، و في هذه الحالة تتصف التكنولوجيا بأنها ترفع الإنتاجي

.عزل و حدات من العنصرين المذكورين سابقا  

  الخصائص  / التعريف  التكنولوجيا نوع

 التكنولوجيا

  القاعدية

 ،)المنافسين كل عند بالتساوي وموجودة ممارسة (بسيطة تكنولوجيا

  .في السوق المؤسسة لتواجد ريةضرو  ولكنها

 بعض طرف من محدودة ممارستها درجة تكون التي وهي  التكنولوجياالمفتاحية

  )الجودة أو/ التكلفة(المنافسين

 تصبح لان قابلة( هامشية ، التطور مرحلة في الجديدة التكنولوجيا هي  البارزة التكنولوجيا

  )مفتاحية تكنولوجيا

 من القليل طرف من وتمارس البحث ميدان في لازالت تكنولوجيا وهي  التكنولوجيا الجنينية

  خطيرة وهي المؤسسات،
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في هذه الحالة فان التكنولوجيا تؤثر على نسبة استخدام : التكنولوجيا غير الحيادية.3.3

: 1عنصري راس المال و اليد العاملة فهي إذن منحازة و يمكن أن تكون في ثلاث حالات  

  .لةتكنولوجيا منحازة تجاه كل من رأس المال و اليد العام �

  .تكنولوجيا منحازة نحو رأس المال �

 .تكنولوجيا منحازة نحو اليد العاملة �

إن الاختيار بين أنواع التكنولوجيا و حالاتها المذكورة أعلاه تتوقف أساسا على تكاليف    

عناصر الإنتاج  و طبيعة العملية الإنتاجية فمثلا عند ارتفاع سعر الفائدة على رؤوس 

فعا للمؤسسة أن تقلل من استعماله بقدر الإمكان و كذلك بالنسبة الأموال فهذا  يكون دا

فان اختيار أسلوب معين أو طريقة فنية معينة يلزم استخدام نسب . لطبيعة العملية الإنتاجية 

  .معطاة

المستمر على المستحدثات في مجال التكنولوجيا يعتبر  الإطلاعوتجدر الملاحظة هنا أن  

جية عامة و الصناعية بصفة خاصة و هذا ما يجعلها تحافظ على من مهام المؤسسات الإنتا

 .قدرتها التنافسية من حيث تكاليفها و أسعارها

   :2التكنولوجيا تصنف على أساس عدة معايير منها ما يلي كما أن

  

  

  

                                                           
1  ،.FاGH�ن ،ا���& MK ،#�'
�H�و�50ط�ت ا�$<س��ت ا���6&�# ،د�3ان ا�$"!�&�ت ا ZFوظ� ، ��Dأو �$8� س'�
  .110، ص  1992
2  ،.6
 ،d$/ M�& #!��
�9 3� ، إدارة ا>��0ج،  ;HLK �  .83ص  ،1997&!� ا��$8
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  :و هي نوعان تتميز من ناحية الملكية و درجة التحكم: على أساس درجة التحكم .4.3

وهي تكنولوجيا مشاعة تقريبا، وتمتلكها المؤسسات  :الأساسية التكنولوجيا .1.4.3

 .الصناعية والمسلم به أن درجة التحكم فيها كبير جدا 

وهي عكس النوع السابق، حيث تملكها مؤسسة واحدة أو عدد  :تكنولوجيا التمايز .2.4.3

  . لمباشرينمحدود من المؤسسات الصناعية، وهي تكنولوجيا تتميز بها عن بقية منافسيها ا

  :يلي حيث نجد فيها عدة أنواع وهي كما :على أساس موضوعها .5.3

  .وهي التكنولوجيا المحتواة في المنتوج النهائي والمكون له :تكنولوجيا المنتوج.1.5.3

وهي تلك المستخدمة في عمليات الصنع، وعمليات  :تكنولوجيا أسلوب الإنتاج.2.5.3

 .التركيب  والمراقبة

وهي المستخدمة في معالجة مشاكل التصميم والتنظيم وتسيير  :لوجيا التسيير تكنو  .3.5.3

نظم دعم القرارات، نظم دعم (تدفقات الموارد، ومن أمثلتها البرامج والتطبيقات التسييرية 

 ).إلخ …المديرين 

وهي التي تستخدم في نشاطات التصميم في المؤسسة،كالتصميم  :تكنولوجيا التصميم .6.3

 .الحاسوب  بمساعدة

وهي التي تستخدم في معالجة المعلومات  :تكنولوجيا المعلومات والاتصالات .7.3

  .والمعطيات ونقلها
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 المعلوماتية

 »برامج وعتاد«

و�و��
 ا����و��ت��  

.إ��...ا�����ت، ا����ف ا�
��ل، ا��وا��ب   

 
��ل��
و�و����  ا

»
�����  »ا�����
 وا�

  

  :التقارب التكنولوجي.4

يعرف التقـارب فـي جـوهره بأنـه إلقـاء تكنولوجيـات مختلفـة معًـا، أو انصـهار تكنولـوجيتين « 

حــدا إلا أنــه يكــون متفــردًا تمامًــا فــي  أو أكثــر لتكــون شــيئًا جديــدًا يحمــل صــفات كــل منهــا علــى

 .1»صفاته

حـــــدث هـــــذا الانـــــدماج أو التقـــــارب نتيجـــــة التطـــــور الحاصـــــل لكـــــل عنصـــــر مـــــن عناصـــــر 

مـن الجيـل  ابتـداءتكنولوجية المعلوماتية من جهـة وتكنولوجيـة الاتصـال مـن جهـة أخـرى، وهـذا 

  :وعموما يمكن تمثيل هذا التقارب على الشكل التالي. الخامس

  

  .التقارب التكنولوجي بين تكنولوجية المعلومات والاتصال : )01(الشكل        

  

  .64 ، صسابقمرجع  ضيف أحمد،:المصدر

  

  

                                                           
�� ���'�� إدارة ا��Z�[ �K .��e أ:$�، �������� ا�$'%�
�ت 1�$D 2 ا 7�6ت و ا7 �6ل$H
�$<س�# ا�6��7د3#،دراس# 

3�، %$��ن ،��%K .�K �Kأ #'
 .64،ص  2012/2013ا�GHاF.،أط.و:# د��Dراه ��. 
��5رة، 9	 ا�'%�م ا�6��7د#3 ��
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  الإعلام والاتصال و سلطة المعرفة ةماهية تكنولوجي: المبحث الثاني

  :التقنيات الجديدة للإعلام و الاتصال.1

م والاتصال بعداً أكثر إتساعاً، حيث لقـد أعطت التحولات التي أتت بها العولمة للإعلا    

أثبت الإعلام بتقنياته الهائلة أنه محرك التحولات في السياسة والاقتصاد والفكر والفن والثقافة 

بل هو محورها ومحرضها، وعلى هذه الدلالة كان له ذاك الجبروت في تشكيل المعرفة وخلق 

   1.لسابقةالمعايير الجديدة وفي تدمير أنظمة القيم التقليدية ا

إن المستوى الأعلى للقوة والسلطة هو المعرفة التي تتمثل في العقل والتفكير والمعلومات     

. التي تسمح بتحقيق الأهداف المرجوة بشكل دقيق وصحيح وتمكن من تجاوز السلبيات

ي فبالمعرفة والتفكير والمعلومة يستطيع الإنسان تنمية قواه العقلية أكثر بكثير مما كان يجر 

سابقا، فالمعرفة هي الركيزة الأساسية التي أنشئت عليها جملة من المنافع الإنسانية عبر 

من  أنها مكونة من جملة باعتبارتاريخ البشرية وهي عاملا حاسما ومحددا للتفوق والتقدم 

 .العناصر أهمها العلم والعلماء والتراكم المعرفي

  :لإعلام و الاتصالا تعريف تكنولوجيا .1.1

من خلال الجمع بين الكلمة مكتوبة  والاتصالالتكنولوجيات الجديدة للإعلام تظهـر  

سلكية ولاسلكية أرضية أو فضائية ثم  الاتصالاتومنطوقة والصورة ساكنة ومتحركة وبين 

تخزين المعطيات وتحليل مضامينها وإتاحتها بالشكل المرغوب وفي الوقت المناسب 

 والإيصالي حيضر بأن التكنولوجيات الجديدة للإعلام ويـرى معالي فهم  2وبالسرعة اللازمة

تشير إلى جميع أنواع التكنولوجيا المستخدمة في تشغيل ونقل وتخزين المعلومات في شكل 

                                                           
�ل ا��ا�L��: .F، ا��راق �%�5. وا���ز23، ا(ردن،&$�ن، ا�"!'# ا(و�) ،  1H�ا�'��$# وا ،g�8$�ظ� ا�D ح�249ص   ، 92000.  

'�� س'�د، �9رس �D�K�Kر،أ`. ا����������ت ا�8�13# �@&�م وا7 �6ل 9	 ا�$<س�# ا�6��7د#3 2�K" ،;�$���$�ا�6��7د وا #%H
 ،

  .205،  ص 2004، 
�رس ��03
'#  %$��ن، &�د 
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إلكتروني، وتشمل تكنولوجيا الحاسبات الآلية ووسائل الإتصال وشبكات الربط وأجهزة الفاكس 

  . 1الاتالاتصوغيرها من المعدات التي تستخدم بشدة في 

  :لإعلام والاتصالا مميزات تكنولوجية .2.1

  : تتميـز التكنولوجيا الجديدة للإعلام والإتصال بعدّة مميزات نذكر منهـا

 .القدرة على نقل المعلومات من وسيط لآخر مع إمكانية التحكم في نظام الإتصال -

بمعنى الانتقال من  القدرة على استخدام وسائل إتصالية في أي مكان مثل الهاتف النقال -

 .الأجهزة الثابتة إلى الأجهزة المتنقلة

من الممكن أن تتوجه إلى فرد واحد أو إلى  الاتصاليةاللاجماهيرية وتعني أن الرسالة  -

  2.جماعة معينة وليس إلى جماهير ضخمة كما كان في الماضي

 .من اللغة الواحدة إلى اللغـات المتعددة الانتقال -

 .تكنولوجيات التنوع إلى تكنولوجيات التكامل في الإتصالمن  الانتقال -

يمكن لثورة المعلومات أن تمنح فرصة للفقراء بأن يصبحوا أغنياء وللمبتدئين بأن يكونوا  -

 3 .محترفين ومنافسين حقيقييـن

 .على الثورة الفكرية الاعتمادعلى الثورة المادية إلى  الاعتمادمن  الانتقال -

 .ر بكفاءة العنصر البشري والسرعة في أداء الأعمالالإهتمـام أكث -

 .التدفق السريع والكثيف للمعلومات مما يسمح للفرد بتنمية قدراته -

                                                           
1  #�'
�H�ار ا��� ��8��U ا�$�Gة ا������9#، ا��

'��	 $L9	 h�:.، 0\� ا�$'%�
�ت،،، .6
  .253، ص  2002ا>س���ر#3، 

.�2 س�UK، ص  2  ،�L��: .Fا��ل ا�H�ا�'��$# وا ،g�8$�ظ� ا�D ح�9259. 
3�ة 9	 ا���$�# ا�!3.5#، ا�$�\$# ا�'.�K# �%��$�# ا>دار3#، ا���ھ.ة،  3� .337، ص 1997أ:$� O�. &�/�ر وآ�.ون، آ�9ق �
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بظهور أنماط إنتاجية واستهلاكية جديدة،  والاتصالسمحت التكنولوجيات الجديدة للإعلام  -

بدل التكرار في العملية والتجديد  والابتكارحيث أصبح الإنتاج يعتمد على كثرة المعلومات 

 .الإنتاجية

ظهور تصنيفات جديدة للمعرفة قادرة على تحقيق طفرات تنموية لم يسبق الوصول إليها  -

من قبل مما أدى إلى العمل في محيط عمل جديد قائم على أساس إدارة المعرفة ومحاولة 

  1.إستعابها لتحقيق متطلبات العصر

  .ى الاقتصاد العالميمن الاقتصاد المحلي إل الانتقال -

هـذا باختصار أهم مميزات التكنولوجيات الجديدة للإعلام والإتصال التي شهدتها نهاية   

القرن العشرين وبداية القرن الواحد والعشرين من خلال التعميق المكثف للثورة العلمية 

مجالات المختلفة، والتكنولوجية في جوانبها المتعددة وأهمها المعلوماتية ودورها المتزايد في ال

حيث أحدثت تغيرات في خلق واستنباط مواد جديدة وأصبح الفن الإنتاجي السائد فناً إنتاجياً 

  2.كثيف المعرفة

اقتصادية جديدة في البلدان  بانطلاقةخاصة في فترة نهاية سنوات التسعينات التي تميزت   

    3 .التكنولوجيات الجديدة الأكثر تصنيعا، حيث أن هذه النهضة كان محركها الرئيسي هذه

  

  

  

  
                                                           


'�� س'�د، �D�K�Kر �9رس، أ`. ا����������ت ا�8�13# �@&�م  1�K#3ا�$<س�# ا�6��7د 	ص "وا7 �6ل 9 ،UK2 س��.
 ،03. 
2  ،.6

'�#، ا>س���ر#3،�H�ار ا�3� وآg��9 ا�$���!%�#، ا��H�ا 	ا��\�م ا�6��7دي ا�'��$  ،�� ا��$8!& i%"$�ا � .50،ص 2003&!

3 François Jakobiak, L’intelligence économique, 2 éditions, éditions d’organisation, Paris, 2001.P 19  
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  :الإعلام و الاتصال لبنية التحتية اللازمة لتكنولوجيةا.2

على توفير بنية تحتية  بالأساسمجتمع الاتصال و المعلومات يعتمد  أنمن المتفق  عليه   

على استخدام الخدمات و للاتصالات  تكون قادرة على استيعاب تدفق المعلومات الناتجة 

حد بعيد على  إلىيتسم بطابعين يؤثران  أصبحالمجال  أن إلا.الاتصالية الجديدة التطبيقات

  :كالأتيقدرة البلدان على انجاز البنية التحتية الضرورية وهما 

التجديد التكنولوجي المستمر و السريع الذي يشهده قطاع تكنولوجيا الاتصال و   . أ

 .المعلومات

استثمار  أساليب إلىمما يحتم اللجوء  ل،الاتصافي مجال تكنولوجيا تزايد الحاجيات   . ب

 .جديدة

 Technologies de   : والاقتصاد المعرفيتكنولوجيا المعلومات . 1.2

l’information et  l’économie de la connaissance  

يتجه الاقتصاد أكثر فأكثر نحو اقتصاد مبني على المعرفة، وتعتبر تكنولوجيا 

ويرافق . وضمنها البرمجيات من أهم دعائم هذا الاقتصادو الاتصال  لإعلامو المعلومات 

  .1المعلوماتذلك أيضا تغيرات اجتماعية تجعل البعض يسمى المجتمعات القادمة مجتمعات 

  :  Economie de la connaissance اقتصاد المعرفة.1.1.2

تصاد لقد استخدمت عدة تسميات لتدل على اقتصاد المعرفة كاقتصاد المعلومات، واق     

الانترنت والاقتصاد الرقمي، الاقتصاد الافتراضي، الاقتصاد الالكتروني، الاقتصاد الشبكي 

. الخ، وكل هذه التسميات إنما تشير في كليتها إلى اقتصاد المعرفة...واقتصاد اللاملموسات

                                                           
1  #]
��
 #]�18K #]3#، ور�.FاGH�رات ا�$<س�# ا�6��7د3# ا�� M��8  	9 ت�
:�ج &��) آ
�ل، ھ�اري 
'.اج، دور  �������� ا�$'%�

�"ا�$%��) ا��ط�	 ا(ول :�ل  9	]3�H��3ت ا�$�[�خ ا6��7[�دي ا�
'[# 2003أ3.9[�  23-22" ا�$<س�# ا�6��7د3# ا�GHاF.3# و  8[�� ،
 .H107	،ا��7اط، ص &$�ر`%�
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وفي الغالب  تستخدم بطريقة متبادلة، مما يبين أن مسالة تحديد تعريف جامع مانع لهذا 

  .قتصاد لم تلقى إجماعاً بعد بين أوساط الباحثين والمنظرينالا

 اتهوإنجازا وثمارها نتائجها واستخدام المعرفة إنتاج أساس على يقوم الذي " الإقتصاد ذلك
 الحديث بمفهومها المعرفة تشكل وبذلك المستهلك، لمفهوم الإقتصادي بالمعنى وإستهلاكها

 1"الإجتماعية رفاهيته ومن المنظور معلمجتا ثروة من أساسيا جزءا

حيـث إن هـذه الحقيقـة نسـبية ( ،" مصطلح يستخدم لوصف فهم أي منا للحقيقـة " فالمعرفة،   

وتعـــود أساســـا غـــالى مـــدى قـــدرة الفـــرد علـــى إدراكهـــا وفقـــا لمبادئـــه و أفكـــاره بغـــض النظـــر عـــن 

بهـا يتمتـع  التـي والقـدرات الإمكانيـات نهـاأ على كذالك وتعرف  ،2)صحتها ،وفقا للمدلول العام

 حلـول وإيجـاد الخطـط وضـع الاسـتراتيجيات، رسـم المعلومـات، ودمـج تحليـل فـي مـا شـخص

 الاسـتقلالية، الإشراف، التحاور، قدرة استنتاجيه قدرة تحليلية، قدرات أي المطروحة، للمشاكل

 .3وعفوية تلقائية بصورة الأشياء ببعض القيام قدرة

  

  

  

  

  

  

                                                           
1 ،.�]5K .
ا�'%[�م   9[	 د�D[�راه �%!��ك،دراس[# :��[# ا�GHاF[.، أط.و:[# ا�����9[�# ا�$�[Gة  8��U] 9[	 ا�$'.9[	 ا6��7[�د دور &[�

،ص 2011/2012ا�6��7د#3، ��
'# ا�GHاF.، ا�'%�م ا�����. ،��� و&%�م ا�6��7د3# ا�'%�م ��Kك،D%�# و 
���# 0��د :9.ع،ا�6��7د#3
33.    

، ص �32007س. ا��6وى،إدارة ا�$'.9# و �������� ا�$'%�
�ت، دار ا���8ب  �%�5. و ا���ز23، ا���ھ.ة، 
6.، ا�"!'# ا(و�) ،  2
17. 

3 Dominique Foray: L'economie de la connaissance, 3é edition, la découverte, Paris, 2004 p : 09. 
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 غير معنوي موجود وهي الإنساني، والتحليل والترجمة تفسيرلل منتوج:( كما أنها تعني  
  .1)للمنظمة وة الثر يخلق وهو قياسه قدرة لنا لكن ملموس

 الإقتصاد" هو بأنه عرفته فقد الحياة مدى للتعلم الاقتصادية للتنمية التعاون منظمة أما  

  2"والمعلومات المعرفة واستخدام ونشر إنتاج على أساسا المبني

 المعرفة نشر"مفاده شمولية أكثر تعريفا له فأعطت الإنمائي المتحدة الأمم برنامج مابين   

 والسياسة المدني، المجتمعو  الإقتصاد، ،المجتمعي النشاط جميع في بكفاية وتوظيفها وإنتاجها

 الممكنة البشرية القدرات بناء ذلك ويتطلب ، الإنسانية لترقية الحالة وصولا الخاصة والحياة

  .3القدرات لهذه الناجح وزيعوالت

يمكن أن نعرف اقتصاد المعرفة على أنه نظام اقتصادي يمثل فيه العلم الكيفي 

وعلى هذا الأساس . والنوعي عنصر الإنتاج الأساسي والقوة الدافعة الرئيسية لتكوين الثروة 

    :يختلف هذا الاقتصاد عن باقي الاقتصاديات في بعض الأوجه أهمها

  .صر الإنتاج الأخرى، لا يمكن نقل ملكية المعرفةعلى عكس عنا -

يتسم اقتصاد المعرفة بأنه اقتصاد وفرة أكثر من كونه اقتصاد ندرة فعلى عكس  -

الموارد الأخرى التي تنفذ من جراء الاستهلاك، تزداد المعرفة بالممارسة والاستخدام 

  .وتنتشر بالمشاركة

                                                           
1 Thomas H Davenport, Laurence Prusak : Working Knowledge, How Organisations Manage 
What They Know, Harvard business school press, 2000, usa, p : 03. 

2 � وا���ز23، �%�5. ا�'%$�# ا���زوري دار ا(&$�ل، 
�\$�ت إدارة 9	 ا���.ي ا�$�ل رأس إدارة n��O، &%	 أ:$� ا�'�.ي، &%	 س'
  441 ص. .2009 س�# ا(ردن،

3 	$/�L�ا � 2006 س�# ا(ردن، ا�"!�&#، و ا���ز23 و �%�5. ا�$��.ة دار ، ا�$'.9	 ا>���6د و ا�$�GF�9 *Lة، ا�'Gاوي ا�.:$�ن، &!
  25،26  ص ص ،
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ومنشآت افتراضية تلغي قيود الزمان  يسمح استخدام التقانة الملائمة يخلق الأسواق -

والمكان من خلال التجارة الإلكترونية التي توفر الكثير من المزايا من حيث تخفيض 

  .التكلفة ورفع الكفاءة والسرعة في إنجاز المعاملات

من الصعوبة في اقتصاد المعرفة تطبيق القوانين والضرائب، فطالما أن المعرفة  -

لم، فإن ذلك يعني أن هناك اقتصادا عالميا يهيمن على متاحة في أي مكان في العا

 .الاقتصاد الوطني

نمط جديد من الاقتصاد يختلف في كثير من سـماته عـن : كما يمكن تعريفه على أنه     

وفيــه تحولــت المعلومــات إلــى أهــم . الاقتصــاد التقليــدي الــذي ظهــر بعــد الثــورة الصــناعية 

ارف العلميـــة إلـــى الشـــكل الرقمـــي وأصـــبح تـــنظم ســـلعة فـــي المجتمـــع، وقـــد تـــم تحويـــل المعـــ

  .1المعلومات وخدمات المعلومات من أهم العناصر الأساسية لهذا الاقتصاد

ذلك الاقتصاد المبني أساساً علـى : التعاون والتنمية الاقتصادية فعرفته بأنه  أما منظمة -

  .2إنتاج ونشر واستخدام المعرفة والمعلومات

  

  

                                                           
1 ��H$�ا �
M .ا�.�9&	 &!G�ت ا��.��
 207ص،  2002. وا���$�#، دار ا���.، د
U5 وا37�و�����ا�'.ب أ
�م 
2 ]/�L�ا�.:$[[�ن ا �، 2007&$[[�ن، ا�"!'[# ا(و�[[)، $	 و GF�]]9ة &[Gاوي، ا�$[[�L* وا��6[�د ا�$'.9[[#، دار ا�$�[�.ة �%�5[[. وا���ز2]3، &![

 .25ص
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دي متطور قائم على الاستخدام الواسع النطاق للمعلوماتية وشبكة إذن فهو نمط اقتصا    

الانترنت في مختلف أوجه النشاط الاقتصادي وخاصة في التجارة الإلكترونية، مرتكزاً بقوة 

  .1على المعرفة والإبداع والتطور التكنولوجي خاصة ما يتعلق بتكنولوجيا الإعلام والاتصال

  :خصائص إقتصاد المعرفة .2.1.2

  : 2يتميز اقتصاد المعرفة المبني على المعرفة بالآتي

لا تمثــل المســافات أي كــان حجمهــا عــائق أمــام عمليــة التنميــة الاقتصــادية أو الاتصــال    �

  .أو التعليم أو نجاح المشروعات أو اندماجها

إن المعرفــة متاحــة بشــكل متزايــد لكافــة الأفــراد يــتم توفيرهــا بصــورة تتوافــق والاحتياجــات  �

  .  ة والاجتماعية بما يمكن كل فرد من اتحاد القرارات بصورة أكثر حكمةالفردي

  .إن كل فرد في المجتمع ليس مجرد مستهلك للمعلومات ولكنه أيضا صانع ومبتكرا لها �

اقتصــاد المعرفــة اقتصــاد منفــتح علــى العــالم بأســره لأنــه لا يمكــن أن يوجــد اقتصــاد خلــق  �

 .رد المعارف الجديدة من الآخرين واحتكار المعرفة دون أن يشارك أو يستو 

بروز الاهتمـام بالمعلومـة مـن حيـث أرشـفتها وتصـنيفها وتخزينهـا وتوفيرهـا بطريقـة ميسـرة  �

  .وعملية للباحثين

  .أصبحت الموارد البشرية المؤهلة هي المطلوبة  �

                                                           
1 	K.'�ا Mا��ط 	�6ري، ا�!��# ا����8# �6��7د ا�$'�رف 9�
ا�$'.9# : ا��ا�2 وا�9Nق، ا�$%��) ا��و�	 :�ل : &��) �%��	 و D$�ل 

3�ة وا��8�ي ا�����9	 �H�ة اG�D.�ا	
�3 ،.FاGH�ة، ا.��K #'
 12/13: �%$<س��ت ا�6��7دD ،#3%�# ا�'%�م ا�6��7د3# وا�����.، ��
 .69: ، ص$9�02005!. 

�3سZ أ:$� إK.اھ�� ، ا��'%�� و �$�# ا�$�ارد ا�!3.5# 9	 ظ� ا�6��7د ا�$!�	 &%) ا�$'.#9 ، 
.GD ا>
�رات �%�راس�ت وا�!�8ث  2
 ،#�H� .102ص ، 2004ا7س�. 
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ـــذكاء  � ـــك القـــدرة المذهلـــة علـــى التجـــدد والتواصـــل ويـــرتبط بال يتمتـــع بالمرونـــة الفائقـــة ويمل

  .درة الابتكارية وأهمية الاختراع وبالق

والجدول الآتي يميز لنا في جملـة خصـائص معينـة، مقارنـة بـين مـا اُصـطلح عليـه بالاقتصـاد 

  .و اقتصاد المعرفة تقليديال

  خصائص الاقتصاد المعرفي مقارنة بالاقتصاد التقليدي ):02(الجدول رقم 

 :الاقتصاد المعرفي  :الاقتصاد التقليدي 

 .الاستثمار في رأس المال المعرفي - .ر في رأس المال الماديالاستثما -

) الملموسـات(الاعتماد عل الجهد العضـلي  -

 .بدرجة أساسية في الاقتصاد التقليدي

) اللاملموســات(الاعتمــاد علــى الجهــد الفكــري  -

 .بدرجة أساسية في الاقتصاد المعرفي

اســـتقرار الأســـواق فـــي ظـــل منافســـة تـــتحكم  -

 .البيروقراطية السلطوية -باً غال -فيها 

ــــة الأســــواق و التــــي تعمــــل فــــي ظــــل  - ديناميكي

 .تنافسية مفتوحة

هـــي المحـــرك الأساســـي للاقتصـــاد  الميكنـــة -

 .الصناعي

الرقميــــــة هــــــي المحــــــرك الأساســــــي للاقتصــــــاد  -

 . المعرفي

ــــى التوظيــــف  - يهــــدف الاقتصــــاد التقليــــدي إل

ـــــد مهـــــارات  ـــــة دون تحدي الكامـــــل للقـــــوى العامل

 .زة لأداء العملممي

يهــــدف الاقتصــــاد المعرفــــي إلــــى وضــــع قيمــــة  -

حقيقيـــة للأجـــور  والتوســـع فـــي اســـتخدام العاملـــة 

ذات المهارات العالية التي تتفاعـل مـع التعلـيم و 

 .التدريب المستمر
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أنــــه اقتصــــاد نـــــدرة، حيــــث تنضــــب مـــــوارده  -

 .بكثرة الاستخدام

أنــــــــه اقتصــــــــاد وفــــــــرة، حيــــــــث تــــــــزداد مــــــــوارده  -

 .بكثرة الاستخدام )المعرفة(

خضــوع الاقتصــاد الزراعــي لقــانون تنــاقص  -

، والاقتصاد الصـناعي )تزايد التكاليف(العوائد 

مـــــع ) ثبـــــات التكـــــاليف(لقــــانون ثبـــــات العوائـــــد 

 .الاستمرار في الاستخدام

خضـــــــوع الاقتصـــــــاد المعرفـــــــي لقـــــــانون تزايـــــــد  -

مــــع الاســــتمرار فــــي ) تنــــاقص التكــــاليف(العوائــــد 

 .الاستخدام

لعلاقـــات بـــين الإدارة و القـــوى العاملـــة فـــي ا -

 .الاقتصاد التقليدي تتسم بالاستقرار

العلاقـــــات بـــــين الإدارة و القـــــوى العاملـــــة فـــــي  -

ـــــي تتســـــم بعـــــدم الاســـــتقرار، إذ  الاقتصـــــاد المعرف

 .ينتفي مبدأ التوظيف مدى الحياة

العلاقــــة بــــين قطاعــــات الأعمــــال و الدولــــة  -

يطرتها و غيــــر متكافئــــة، إذ تفــــرض الدولــــة ســــ

تصــــــدر أوامرهــــــا طبقــــــا لمتطلبــــــات الدولــــــة و 

 . توجهاتها الاقتصادية

العلاقــة بــين قطاعــات الأعمــال و الدولــة فــي  -

ـــــــــى التحـــــــــالف  ـــــــــي قائمـــــــــة عل الاقتصـــــــــاد المعرف

 .والتعاون

 .ليس مقيداً بزمان أو مكان - .مقيد بزمان و مكان -

التنمية الاقتصادية والاجتماعية في  الاقتصاد المعرفي ودوره في تحقيق ،مـراد عـلة :المصدر 

  -دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية أنموذجاً  -الأقطار العربية 
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  :شبكات الاتصال.2.2

لقــد قــام البــاحثون بتجــارب علــى مجموعــات مــن الأفــراد شــكلت شــبكات اتصــال المعرفــة أثــر    

مــــن المتغيــــرات ذات  هــــذه الشــــبكات علــــى الأداء الــــوظيفي والرضــــا عــــن العمــــل وغيــــر ذلــــك

 :1وقد تبين أن شبكة الاتصال تؤثر على ما يلي.العلاقة

  من يتصل بمن ولماذا؟ �

  عدد الأفراد الذين يتصل بهم الفرد؛ �

  درجة المشاركة في تكوين المعلومات المتدفقة في الشبكة؛ �

  درجة تملك الفرد للمعلومات داخل المؤسسة؛ �

  كقائد في تلك المؤسسة؛المؤسسة   من يدركه الأفراد المنتسبين إلى �

  من يدركه الآخرين كسبب أو نتيجة تتأثر بالمعلومات؛ �

  .درجة رضا الأفراد عن أدوارهم ووظائفهم في المؤسسة �

  :هذه الشبكة قد تستخدم بغرض  

  الاتصال بين العديد من البرامج التطبيقية والتي يتم تشغيلها على نظم مختلفة؛     .1

  تقاسم الموارد؛     .2

  .توزيع الاستخدامات والتطبيقات على الحواسيب المتباعدة مكانيا     .3

                                                           
1 ،M�$� 	ا�$<س�#، &%�ط 	ت و ا7 �6ل &%) إدارة ا�$�ارد ا�!3.5# 9�

H%# ا���.و#�0 
H%# ا�'%�م ا>�0��0أ`.  �������� ا�$'%� ،#

 .13/03/2012، اطg�%& 2% �3م 2008 ،38���# ا���دس#،ا�'�د ا WWW.ULUM.NL &%) ا�2��$
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شـبكة الاتصــالات أو المعلومــات هــي عبــارة عــن شــبكة مــن الحواســيب تســمح بالوصــول إلــى   

ولا يمكــن الحــديث عــن شــبكات المعلومــات دون الحــديث .قواعــد البيانــات و تبــادل محتوياتهــا 

  .تصالاتعن تكنولوجيا المعلومات وتكنولوجيا الا

 : المعلوماتية .3.2

  :السمات الأساسية لعصر المعلوماتية.1.3.2

إن عصر المعلوماتية تميزه ملامح كثيرة، و لكننا سوف نكتفي بذكر الملامح المتعلقة   

  :1الخارجي و التي تتلخص فيما يلي أوبالاقتصاد و المؤسسة سواء بمحيطها الداخلي 

 أولا يقتصر على المجال المحلي  أصبحة نشاط المؤسس أنحيث التنافس  عالمية .1

المالية عن  الأنشطةاكتسب طبيعة كونية ، من خلال تدويل  إنمافقط و  الإقليمي

 .طريق الشبكة الدولي للمعلومات التي ساهمت في تنشيط العولمة الاقتصادية

و الاتصال بالعمل في الوقت الحقيقي في  للإعلامسمحت التكنولوجيا الحديثة  .2

 .التنافسيالعمل  أداءالمعتمدة في  الأسس أهمالسرعة من  أصبحتت، حيث المؤسسا

ثورة المعلومات سمحت بظهور التكوين الذاتي الذي يسمح بتنمية الفرد لقدراته من  إن .3

 .خلال الاستفادة من القدر الهائل للمعلومات

 التنافس خاضعا أصبحانتهاج سياسات اقتصاد السوق من قبل المتنافسين ، بحيث  .4

 . GAATلاتفاقية التجارة الحرة

الاعتماد على الثورة  إلىالتحول من الاعتماد على الثورة المادية ذات التوزيع المتباين،  .5

 .الفكرية التي تتزايد قيمتها عند مختلف الشعوب

                                                           

'�� س'�د، أ`.  1�K#3ا�$<س�# ا�6��7د 	م وا7 �6ل 9�13# �@&�
.�2 س�UK، ص ص "ا����������ت ا�8 ،203،202. 
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مجموعة من العناصر، التي تسمح  بإيصال المعلومة اللازمة للعامل في الوقت "  .6

 .1"هامه المناسب حتى يستطيع أداء م

  :تعريف المعلوماتية .2.3.2

،  المعلوماتيةالذهن بمجرد سماع مصطلح  إلىالذي يمكن لن يتبادر  الأول الانطباع إن  

 ما لا يمكن تجاهله لان المعلوماتية هي حوسبة الكترونية للمعلومات، هو المعلومات و هو

 لا يتوافق دائما مع ما ا أن هذ إلالقيمة مضافة عن طريق حوسبة البيانات ،  إنتاجهي  أو

 أنشطةتعرفه المعلوماتية من تزايد في محيط نشاطها ، وارتباطها بمجالات تقنية كثيرة و 

  . المعلومات فقط إنتاجتنحصر في مجال  أنتطبيقية متعددة جعلتها اكبر من 

الذي يجعل التكنولوجيا ونظم  الإطارذلك  أنهاما يمكن قوله عن المعلوماتية هو  إن   

في مختلف  الأساسيةالدعائم  إحدىالمعلومات، و شبكات الاتصال و علوم الحاسوب 

  .الإنسانيمجالات العمل 

  :هيرئيسية  أبعادو المعلوماتية هي منظومة متكاملة تحكمها ثلاثة   

  Knowledge ، الموارد المعرفيةSoft ware :البرمجيات ، Matériel :العتاد

ressourcesلموارد المالية في الاقتصاد القديم ، و يعتبر الإنسان اتعادل   ، و التي

  .2مصدرها فهو صانع المعرفة من حيث صيرورتها و تشكيلها و أساليب استخدامها

فبعد ما كانت المعلوماتية مرتبطة بثورة الحاسوب و الالكترونيات في الخمسينات و     

ة المعرفة، مثل الشبكة العصبية و ثقاف إلىتحدد بالنظم التي تستند  ألان أصبحتالستينات ، 

جعلها تعرف تحولا عظيما ، ساهمت فيه تكنولوجيا  نظم الذكاء الصناعي ، و هو ما

قامت بالربط بين الحواسيب المنتشرة عبر العالم ولتعطيها بعدا الاتصال بشكل كبير، حيث 

                                                           
1   Sornet. Jacques: Information et système de gestion, et, technique plus, 1996, p90. 


'�#،�K.وت �!��ن،  2�H�ار ا� .78، ص  2001
	 ا�'!� الله س��، ا7 �6ل 9	 &6. ا�'��$# ،ا�
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لتطور الذي عرفته عالميا ، تجسد فيما يسمى بالشبكة الدولية للمعلومات و التي تعتبر قمة ا

 .والاتصال للإعلامالتكنولوجيات الحديثة 

  :قطاع المعلومات.4.2

كما أوجد العصر الزراعي قطاع الزراعة وعصر الصناعة قطاع الصناعة، أوجد كذلك 

عصر المعلومات قطاعًا أخر هو قطاع المعلومات، لهذا فإننا نرى أنه من الضروري وفي 

 .أن نتطرق إلى مفهوم هذا القطاع ومكوناته إطار الحديث، عن عصر المعلومات

  :مفهوم قطاع المعلومات.1.4.2

القطاع الذي يشمل كل الأنشطة المعلوماتية في « :يعرف قطاع المعلومات أنه 

  1.»الاقتصاد، فضلاً عن السلع المطلوبة للقيام بهذه الأنشطة

تهتم بإنتاج يستنج من هذا التعريف أن قطاع المعلومات يشمل كل الأنشطة التي 

المعلومات و تداولها، كما يشمل كذلك كل الوسائل و المعدات و المنتجين لها و الذين 

  . يقومون بتسهيل عملية إنتاج وإستهلاك المعلومات داخل المجتمع و الاقتصاد ككل

 الاقتصادية الأهمية تتضح :لمعلوماتا لقطاع والتنموية الاقتصادية الأهمية.2.4.2
  :2أنها في لوماتللمع والتنموية
 

 الأخرى؛ الدول في تحققت التي الخبرات من الإفادة على الدولة قدرة تنمية في تساهم .1

 من متاح هو ما ضوء في والتطوير البحث في الدولة تبذله ما ترشيد في تساعد .2

 المشكلات؛ لحل عريضة معرفية قاعدة تضمن -معلومات؛

                                                           
1  ،.6

��!# ا��ار ا�'.�K# �%���ب، ا���ھ.ة،  ،�3�� ا��Lدي، ا�$'%�
�ت و ��������ت ا�$'%�
�ت &%) أ&��ب �.ن �!& 	8�9 �$8


 .21ص 2000
2 .�'� M�: س��� #
��
  65 ص ،2010و
�ز&�ن، �0/.ون ا�!�ا3# دار :&$�ن ا(ردن، ا(و�)، ا�"!'# ا�.�$	، ا�6��7د 9	 
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في  المشكلات تحد من واختبارات قنية،والت الفنية المشكلات لحل وأساليب بدائل توفر .3

 المستقبل؛

 والخدمات؛ الإنتاج قطاع في الفنية الأنشطة وكفاءة فعالية مستوى ترفع .4

 مستويات مختلف وعلى القطاعات جميع في السليمة القرارات ضمان إلى تؤدي .5

 المسؤولية؛

 البحثية للعمليتين الأساسية الركيزة هي فالمعلومات والتعليم، البحث عملتي تسهل .6

  والتعليمية؛

 على بالاعتماد إلا يرتقي لا دولة أي فاقتصاد الاقتصادية، التنمية في تساهم .7

 .وتقنياتها المعلومات

  

  

فالمعلومات عبارة عن الحقائق ذات المعنى و المفيدة للعنصر البشري في عمليات معينة 

 :طور نظام المعلوماتوالشكل الموالي يوضح مراحل ت .1الإداريةمثل عملية صنع القرارات 

 

  

  

  

 

  

                                                           

.س 1 �$8
 ��!0 ،.6
3�ة، ا>س���ر#3، �H�ا #'
�H�ت، دار ا�
�%'$%� #13� .18، ص 2005)، ا������ت ا�8
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.مراحل تطور نظام المعلومات ): 02(الشكل رقم   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

منال الكردي و جلال إبراهيم العبد، المعلومات الإدارية المفاهيم الأساسية و : المصدر
.290، ص  2003التطبيقات، الدار الجامعية الجديدة ، الإسكندرية،مصر ،  

 

  .التسعينات وحتى الآن :  مرحلة الأعمال والتجارة الإلكترونية

وتستند إلى الانترنت و :  ظم الأعمال الإلكترونية والتجارة الإلكترونيةن

  .الإنترنت والإكسترانت وغيرها من الشبكات 

التسعينات –الثمانيات: مرحلة النظم الإستراتيجية ونظم المستخدم النهائي  
وهي توفر تدعيم مباشر لعمل المستخدم النهائي :نظم المستخدم النهائي

.وتتميز بإعتماد المستخدم على نفسه في توفير إحتياجاته المعلوماتية   
وهي توفر المعلومات الهامة للإدارة العليا:  ظم دعم الإدارة العليان  

وهي توفر نصيحة الخبراء للمستخدم النهائي:  النظم الخبيرة  
سلع وخدمات لتحقيق ميزات تنافسية  تساند تقديم: نظم المعلومات الإستراتجية

. 
 

الثمانيات –السبعينات :  مرحلة تدعيم القرارات  

تدعيم تفاعلي محدد الغرض لخدمة عملية إتخاذ  توفر:  اتنظم دعم القرار 

.القرارات   

السبعينات –الستينات  :مرحلة التقارير الإدارية   

توفر تقارير إدارية ذات طبيعة محددة مسبقا لتدعيم :  نظم المعلومات الإدارية
.اتخاذ القرارات   

 

الستينات  –الخمسينات :  مرحلة تشغيل البياناتمرحلة تشغيل البياناتمرحلة تشغيل البياناتمرحلة تشغيل البيانات  

ل المعاملات وحفظ السجلات والتطبيقات المحاسبية تقوم بتشغي :نظم تشغيل البيانات الكترونيا

. 
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  :و الاتصال تتكنولوجية المعلوما .5.2

لـــم تحـــض تكنولوجيـــة المعلومـــات كغيرهـــا مـــن المصـــطلحات الجديـــدة  خاصـــة مـــع ظهـــور  

الاقتصاد الجديد بتعريف موحد، بـل تعـددت هـذه التعـاريف وتنوعـت تبعـا لرؤيـة كـل واحـد لهـا، 

لــذا ســندرج عــدة تعــاريف حتــى تبــرز لنــا أوجــه الاخــتلاف والاتفــاق بينهــا، لنعطــي فــي الأخيــر 

  .تعريفنا لها

مصطلح تكنولوجيا المعلومات والاتصال ليس مفهوما وحيد المعنى والتخصص، فهو من     

الرياضيات، الإعلام الآلي، الاتصال، الأدب، علم الإجتماع، : إهتمامات عدة تخصصات 

و لقد ظهر مفهومه الأصلي في الولايات ......علم النفس، هندسة الاتصالات، الفلسفة

الناتجة عن دمج الحواسب بالخطوط الهاتفية " تكنولوجيات الإعلام"م المتحدة الأمريكية باس

بإسم ....) إسبانيا،فرنسا(وفي بعض دول أوروبا وفي اليابان بإسم الكمبيوتر و الإتصال 

 .1الإتصال عن بعد و المعلوماتية بتأثر من علوم الإعلام شاع في أوروبا المصطلح الحالي

 .2خزين ومعالجة البيانات والمعلومات وإيصالهافهي مصطلح يشمل كلا من تقديم وت

تكنولوجية المعلومات تشير إلى الوسائل المستعملة لإنتاج، « : التعريف الأول -

معالجة، تخزين، استرجاع، وإرسال المعلومة، سواء كانت في شكل كلامي 

  3.»أو كتابي أو صورة ) صوتي(

 

 

 

 

                                                           
3� �@&�م وا7 �6ل، ا�"!'# ا(و�)، دار ا�1��9#، &$�ن،  1�H�26ص �6�92010 د���، ا���������� ا. 

2 S.YADAV, foundation  ou dation of  information  in formation technology, New Age International 
(P) Publisher, New Delhi, 3rd Ed, 2006, p2 
3 Michel Paquin, Gestion des technologies de l’information, Les éditions Agence d’arc, sans place, 
canada, 1990, P 17.   
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عمال التكنولوجية الحديثة تكنولوجية المعلومات هي است« : التعريف الثاني -

للقيام بالتقاط ومعالجة، وتخزين واسترجاع، وإيصال المعلومات سواء في شكل 

  1.»معطيات رقمية، نص، صوت أو صورة

المقصود بتكنولوجيا المعلومات و جميع الوسائل والأدوات « : التعريف الثالث -

فاكس اللازمة، ويتمثل ذلك في تكنولوجيا الاتصالات بعناصرها من ال

والتلفزيون والراديو والتليستكس والفيديوتكس واستخدام الحاسبات الآلية 

وشبكات المعلومات ومراصد المعلومات وشبكات الانترنيت والمؤتمرات عن 

بعد واستخدام القمر الصناعي والبريد الإلكتروني وغيرها من وسائل 

 2.»الاتصال

 الأجهزة يتضمن والذي المعلومات، نظام في التكنولوجي الجانب : أنها  على آخرون عرفها 

   . 3أخرى وأجهزة والشبكات والبرمجيات البيانات وقواعد 

 و البرمجيات و العتاد تجهيزات من كل تظم التي هي« : التعريف الرابع -

 4» خارجية أو داخلية كانت الآلي سواء الإعلام خدمات

  

  

  

  

                                                           
1 Roger carter, Information technology, made simple books, without place, London, 1991, P 08. 
2 http://pidvos.maktoobblog.com/1130956/( g�%&26/03/2012 �3م  اط2%(   

3   	�Oو � �%�5. �#ا�'%$ ا���زوري دار ،1 ط ا�$'%�
�ت،  �������� ��ل 
M ا�$<س�	 ا(داء M��8  #�%&�9 ����س!#، ا��.�3 &!
  .33 ص ، 2011 ا(ردن، &$�ن، وا���ز23،

4 L’impact des NTIC sur la compétitivité des entreprises industrielles, Étude présentée à la CPCI par 
GMV Conseil, P 163,sur :, téléchargé le 27/03/201 2 .http://insee.fr/sessi/cpci/cpci2000/Etude3.pdf 
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 ضوئها في تبنى التي الأساسية عدةالقا" :أنهاوتعرف تكنولوجيا المعلومات على       
 المعرفة أنواع كل بالتكنولوجيا و يقصد ".التنافسية ميزتها و المنشآت الإدارية المنظمات

توفير الوسائل، المعدات، الآلات،  في تسهم أن يمكن التي و العلمية والتطبيقية الفنية
 للإنسان تسهل التي الأفضل اءو الأد العالية الكفاءة ذات والإلكترونية الميكانيكية الأجهزة
كما  .1"و فاعلية بكفاءة النوعية و الكمية أهدافها للمنظمة و تحقق الوقت و توفير الجهد
 والحواسيب الدقيقة الالكترونيات بين الأطراف ثلاثي اندماج أنها على أيضا بها يقصد

 بتداول المتعلقة والبرمجيات والنظم الأجهزة جميع تشمل التي الحديثة الاتصالات ووسائط
 .2المعلومات أليا

 في المستخدمة التكنولوجيا أنواع جميع نهابأ والاتصالات المعلومات تكنولوجيا كما تعرف   

 الآلية الحاسبات تكنولوجيات وتشمل إلكتروني، شكل في المعلومات وتخزين ونقل تشغيل

 في بشدة تستخدم التي المعدات من وغيرها الفاكس وأجهزة الربط وشبكات الاتصال ووسائل

    .3الاتصالات

  :من خلال التعاريف السابقة نستنتج عنصرين هامين

أن تكنولوجيـــــة المعلومـــــات هـــــي حقـــــل مـــــن حقـــــول التكنولوجيـــــة والتـــــي تهـــــتم بمعالجـــــة  :الأول

  .المعلومات

، وعمليــة البــث )المعلوماتيــة(الاســتقطاب، التخــزين والمعالجــة  عمليــات علــىالتركيــز  :الثــاني

  ).لالاتصا(

  

                                                           
 ا���6&�# ا��D.5ت 9	 ا��ا�%	 ا�������D Uءة 9	 وأ`.ھ� ا�$'%�
�ت  �������� /�.، ��دة :$�ون وط�ل ا�'.ود ح9� /�ھ. 1


�# ا�$��ھ$#�P�وا #
� ا(رد�0# ، ا�$H%# ا(رد�0# 9	 إدارة ا(&$�ل،  ا�'�%Hّ$�د ،5 ا� .478ص  ،2009 4.  ا�'
  54،ص 2009 ، &$�ن ، وا���ز23 �%�5. ا�'%$�# ريا���زو ، دار ا�$'.9# ا���6د ، داود �$�ل س%$�ن 2
3 M�]�: 2]، وا�	ت ���������[� ا����8[# ا�!��[# /[����]

[D  M[� 9[	 وا7 6[�7ت ا�$'%�- ،.]FاGH�6[. ا
 ا���[.ة �[�ل وا>
[�رات 

�ي ا�����. ،��
'# و&%�م وا���Hر3# ا>���6د3# ا�'%�م 
��رD،#0%�# دراس# -2000/2010O�� ،ح�K.

H%# ا�!�:[_ ا ور�%#، ، .FاGH�
 68، ص 2011 -09ا�'�د 
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  :المعلوماتخصائص تكنولوجيا  .1.5.2

  1:لمجتمع المعلومات هي خمسة معايير (Martin) لقد حدد مارت

تكنولوجيا المعلومات كمصدر للعمل  ويمثل الاعتماد المتزايد على: المعيار التقني .أولاً 

  .والثروة والبنية التحتية

ت في تحسين شروط الحياة، وينتشر حيث تبرز أهمية المعلوما  :الاجتماعي المعيار .ثانياً 

والاستفادة من المعلومات وتوظيفها في شتى النشاطات الإنسانية، وتلعب  استخدام الحاسوب

  ).إلخ...التعليم، والصحة،و(دوراً مهماً في التنمية البشرية الشاملة  المعلومات

 يث يصبح اقتصادويركز على دور المعلومات في الاقتصاد، بح  :المعيار الاقتصادي .ثالثا

 معلومات، وتزداد التجارة الإلكترونية كمؤشر على ذلك، وتصبح المعلومات مصدر ثروة

وسلعة، ومصدر اقتصاد مهم، وتكون فرص عمل جديدة، ويبرز الاقتصاد الإلكتروني 

  . )اقتصاد معلومات( الإلكترونية والتحويل الإلكتروني وباختصار والعملة

ومات الاقتصادية في شكل بيانات أو مطبوعات أو صور أو يقصد بتكنولوجيا المعل   

 .أصوات، لتحويل البيانات الاقتصادية والاستثمارية إلى معلومات اقتصادية 

وتستخدم الاتصالات التلفونية لنقل المعلومات الاقتصادية والاستثمارية ،تطبيقات    

يل واتصالات المعلومات التكنولوجيا في الحصول على السيطرة والتخزين واسترجاع وتشغ

الاقتصادية في شكل بيانات أو مطبوعات أو صور أو أصوات لتحويل البيانات الاقتصادية 

والاستثمارية بين البنوك وشركات التأمين والجمارك والضرائب والبنك المركزي ووزارات 

ولوجيا المعلومات الاقتصاد والماليـة والتجـارة وتشغـيل المعلومات بسرعـة فائقة ،ويتم تنمية تكن

  : بالخطوات التالية 

  
                                                           


6"�) &%��ن 1 	8K�3م ، ر g�%& 2%ت، اط�

�H$2 ا�$'%� sF�6�&%) ا�29/03/2012  2��$
http://www.arabcin.net/modules.php?name=News&file=article&sid=1436  �3.92008،ا. 
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  تخزين واسترجاع المعلومات الاقتصادية؛ -

مناولة وتبادل مدخلات ومخرجات المعلومات الاقتصادية بمعدلات السرعة المختلفة حسب  -

  الأولويات والحاجة؛

السماح لصناع السياسات والقرارات الاقتصادية والاستثمارية بالتصرف ودعم القرارات  -

  :الشكل الموالي يوضح مراحل تنمية تكنولوجيا المعلومات و  .حسب قدراتهم وتخصصهم

  تنمية تكنولوجيا المعلومات الاقتصادية: )03(الشكل رقم

  

  

  

  

 

اذ ـلومات في اتخـيركز على زيادة وعي الناس بأهمية المع و :المعيار السياسي .رابعاً 

 سياسي، واستخدام المعلومات في الاقتراع، والتصويت،ومشاركتهم في صنع القرار ال القرارات

 .الوطنيةوتكوين جماعات الضغط وجماعات النقاش التي تتجاوز الحدود 

 ويركز على نظام قيم للمعلومات يؤكد القيم الثقافية الداعمة :المعيار الثقافي .خامساً 

  .)الفكرية احترام الرأي، واحترام حقوق الآخرين، واحترام الملكية(للمعلومات 

  

  

لمعلومات تبادل واتصالات ا

 الاقتصادية

تشغيل المعلومات 

 الاقتصادية

تجمع  المعلومات     

  الاقتصادية

تخزين و استرجاع 

 المعلومات الاقتصادية
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 الإعلام والاتصال ةتكنولوجي و أثرمظاهر : المبحث الثالث

   :تالانترن.1

  :نشأة الانترنت .1.1

  :  المرحلة الأولى-أ

ظهرت النواة الأولى لشبكة الانترنت كمشروع أمريكي رعته و مولته وكالة مشاريع  

اء شبكة متماسكة يمكن أن البحوث المتقدمة في وزارة الدفاع الأمريكية التي اهتمت آنذاك ببن

تصمد في ظروف صعبة خاصة في نقل المعلومات الحكومية و العسكرية خلال حدوث 

، و الذي كان يستهدف تحقيق  1960في عام " ARPA"،  و هو مشروع 1كارثة نووي

هدف استراتيجي و هو إرسال تعليمات التصويب من خلال مركز التحكم إلى قواعد 

تدمير جزء من شبكات الاتصال نتيجة لتعرضها للهجوم، و قد  الصواريخ حتى و لو بعد

اتسع نطاق هذه الشبكة سريعا لتدخلها و تتقاسمها جميع مصادر المعلوماتية في الولايات 

، و قد أدى "ARPANET"جامعة ببعضها البعض عن طريق نظام  50الأمريكية إذ ربطت 

ة فيما بينها  و هو ما سمح لها جميعا ظهور هذه الشبكة إلى ربط كبرى المواقع المعلوماتي

باستعمال المعلومات المتداولة عليها من خلال بناء مرن و مستقل عن الحاسبات المستعملة 

    .فيها

  

  

  

                                                           
1 Henri Isaac Pierre, E-commerce De la stratégie à la mise en œuvre opérationnelle. Pearson education, 
2009.P31 
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  :المرحلة الثانية- ب

، حيث أهمهاهي مرحلة اختلفت عن سابقتها كونها حملت  انجازات جدير بنا سرد    

عد والآليات المتحكمة في الملفات المكتوبة، تطوير مجموعة من القوا 1989شهدت سنة 

الحواسيب المرتبطة يبعضها البعض، حيث أن أي ملف  أوالأصوات المخزنة على الشبكة 

من الملفات يحتوي على مسارات توصلنا إلى ملفات أخرى موجودة بحواسيب مختلفة من 

 300000إلى ، 1الأمريكية أنحاء العالم، كما ارتفع عدد الحواسيب المستغلة بوزارة الدفاع

وتوسعت طبيعة المستعملين لتشمل بعض الأكاديميين والأساتذة . 1990حاسوب سنة 

الجامعيين حينها بدأ التفكير في إخراج الشبكة من طابعها الخاص في الاستعمال إلى طابع 

  .أكثر عمومية

  :المرحلة الثالثة-ج

مال التجارية حيث أتاحت شهدت هذه المرحلة دخول شبكة الانترنت عالم الأع  

لأصحاب الحواسيب الشخصية برمجيات التصفح بسهولة ويُسر إلى أن تحولت هذه الشبكة 

إلى ما يسمى بالطريق السريع لتبادل المعلومات على النطاق العالمي، ففي فترة  1994سنة 

سنة صارت الانترنت أهم إنجازات القرن المقرونة طبعا بتطور وسائل  30لم تتجاوز 

 -أي الشبكات–الاتصال الأخرى والشبكات المعلوماتية  بمختلف أنواعها هذه الأخيرة 

والتي تستخدم تقنيات   Intranetتطورت بحجم تطور المؤسسة، فقد ظهرت الإنترانت 

الانترنت الا أنها تصمم قصد تلبية احتياجات العاملين من المعلومات الداخلية أو من أجل 

مات عن عمليات وأنشطة المؤسسة الداخلية ، أي أن هذا النوع من تبادل البيانات والمعلو 

حيث تلجأ المؤسسة لاستعمال . الشبكات غير متاح استعماله من غير العاملين في المؤسسة

فهي  Extranetالإكسترانت  2بالمقابل هناك.برامج ونظم رقابية قصد حماية موارد الشبكة
                                                           

  65 - 57، ص 2006س'� ���i �3س��5K،M. &!�س ا�'�ق، ا(&$�ل ا>���.و�0#، دار ا�$��ھ* �%�5. وا���ز23 ا(ردن ، 1
2 Olivier de Assiège, E-Commerce, e-marketing, eBay: 3 leviers de croissance pour les entreprises .Edi 
pro, 2007 p37 
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هيز العاملين بالمؤسسة باحتياجاتهم من على عكس شبكة الانترانت كونها تقوم بتج

المعلومات بالإضافة إلى أنها تصمم لتلبية احتياجات الموردين وبعض  الزبائن، إلا أن هذا 

النوع من الشبكات يستعمل تقنيات حماية كبيرة ويتطلب الدخول إليها معرفة كلمة سر كونها 

   .غير موجهة للجمهور

  : تتعريف الانترن.2.1

و التي تقوم بربط الحاسبات الالكترونية المنتشرة على  العالمية،رنيت الشبكة الانت تعني 

  .1نطاق واسع في أنحاء العالم كافة

السابقة وتحتوي شبكة الانترنيت في جوفها كل التكنولوجيا المعلوماتية و الاتصالاتية   

ي الاتصالات و ولقد اندمجت فيها ثلاثية التقدم الصناعي و الالكتروني المتمثل ف. عليها

هذه الثلاثية الجيل الثالث من الهاتف الجوالة، ومن ثم  إلىالتلفزيون، و الكمبيوتر، و انضم 

فان كل عناصر هذا الاندماج الرباعي بات يحمل في طياته قدرات تكنولوجية هائلة تجعل 

  .من هذا الاندماج الرباعي قدرات تضاعفية يصعب تصور مداها مستقبلا

يمكن من خلالها تقديم العديد من الخدمات في  واقعة الانترنيت حقيقةشبكة  وأصبحت 

المجالات المختلفة ، وذلك بعد تزايد حجم من يستخدمها حيث اتصلت بها كافة المؤسسات 

 أنفرد  أيمن السهل على  أصبحالعالمية و الجامعات الشهيرة في العالم في الوقت الذي 

  .لالها عن كافة مصادر المعرفةهذه الشبكة لكي يبحث من خ إلىيدخل 

  

  

                                                           
�%Z ، ا���6د ا�$'.#9،��ارا �%���ب ا�'��$	 �%�5. و ا���ز23 ، &$�ن 1 M��: n�%9 -،44،ص 2007ا(ردن. 
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البث من خلال و سائل  أوشبكات المعلومات وفقا لهذا المفهوم تعني التنويع  وتعد     

 : 1ومن ثم زاد انتشارها ، و لاسيما لعدة أسباب هي الاتصال عن بعد،

 .إليهاسهولة الدخول  .1

 .سهولة الاستخدام و التشغيل .2

 .راجع الاشتراكيةتسيد اقتصاديات السوق العالمي بعد ت .3

 .الأفرادقلة التكاليف نظرا لانعدام حركة  .4

الأعمال في كافة مؤسسات نظرا لتعقيدها داخل  الأعمالحركة  إيقاعازدياد وسرعة  .5

 .الماضي

   .تحسين الخدمات المختلفة .6

  :تاستخدام الانترن.3.1

 : 2تقدم شبكة الانترنيت خدمات كثيرة للمستخدمين تتمثل أساسا فيما يلي

وم في ملخصاتها لصول على الرسائل العلمية و الكتب و المعلومات الخاصة بالعالح ����

 .و التي قد لا تتوافر في المكتبات العامة

 .العالمية فور وقوعها و تفاصيلها الأحداثمشاهدة  ����

 .الرياضية و العلمية و الثقافية الأحداثو  الأفلاممشاهدة  ����

 .الأسبوعيةقراءة الصحف اليومية و المجلات  ����

                                                           
1 #�K.'�ول ا�ا�0.�07; و ( إK.اھ�� ا(�.س ، اN`�ر ا�6��7د3# و ا��7$�&�# ��1رة ا7 7�6ت و  �������� ا�$'%�
�ت &%) ا�

 ..95،96، ص ص 2008
6.،- .اك �%"!�&# و ا��5. و ا���ز23 ،ا���ھ.ة،ا�3)ا�$8$�ل 0$�ذ��
2  ،.6

'	 ا>س���ر#3، �H�اث و ا0.�07;، دار ا���. ا�
	 :�Hزي، ا(:��K ا����ح � .180، ص 2001&!
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 .الالكترونيةلتعاقد على شراء السلع بصورة فورية عبر الشبكة و التجارة ا ����

 .و السندات الأسهمو  الأموال أسواقمتابعة  ����

 .نوادي الصحافة من خلال الشبكة إنشاء ����

 .أخرى إلىنقل التكنولوجيا من دولة  ����

 . سياسة التعليم عن بعد إتباع ����

للشركات فرصة اكبر لتزويد الملايين من كما أن استخدام الانترنيت كأداة تسويقية يتيح     

العملاء المحتملين و الفعليين بأحدث المعلومات حول المنتجات و الخدمات و التطورات 

الشركات أكثر قدرة على الوصول  الانترنيت، تصبحو باللجوء إلى .التكنولوجية و البحوث

صناعة و ممارسات إلى المعلومات بما فيها قواعد البيانات الحكومية و إحصائيات ال

 .1المنافسين

ثورات تكنولوجيا العصر،  أشهرثورة عالمية اتصالية و معلوماتية من وتعد الانترنيت    

كونها تعد شبكة متداخلة و متشعبة حيث تربط بين عدد هائل من الشبكات التي يمكن 

طا لنقل مثل المختلفة و تلعب الحاسبات الآلية دورا  وسيوقاراته  بأرجائهتغطي العالم  أن

هذه المعلومات منت خلال الشبكة  ويذهب بعض العلماء إلى الذهاب لحد القول بان 

  .الانترنيت أشبه ما تكون بمكتبة عالمية

  

  

                                                           
��  ��3�	 ،ا��راق �%�5. وا���ز23،&$�ن ،ا 1�
(ردن،ا�"!'# �5K. &!�س ا�'�ق،  "!���ت  �������� ا�$'%�
�ت 9	 ا(&$�ل 

 .31، ص 2002ا(و�)،
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  :1ومن أهم الإمكانات المتاحة لهذه الشبكة   

 .المراسلة الالكترونية .1

 .المتاجرة الالكترونية .2

 .التعلم عن بعد .3

 .البحث عن مواضع عامة وخاصة .4

 .مختلفة أماكنفي  أشخاصعدة  أولمحادثة مع شخص ا .5

 .حول العالم الأخبارقراءة و سماع و مشاهدة كافة  .6

 .هي بمثابة مكتبة بها كافة الكتب .7

 .التجارية الإعلاناتنشر  .8

 .العمليات الجراحية عن بعد إجراء .9

 .الإعلاناتفرص عمل من خلال قراءة بعض  إيجاد .10

  

  

  

 

                                                           
ا�0.�07; و ( ا�6��7د3# و ا��7$�&�# ��1رة ا7 7�6ت و  �������� ا�$'%�
�ت &%) ا��ول ا�'.�K# ر، اN`�إK.اھ�� ا(�.س 1


.�2 س�UK، ص )ا�$8$�ل 0$�ذ�� ،101. 
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الم نحو مجتمع معرفي، أصبحت الشبكات الحاسوبية في و للدلالة أكثر على توجه الع  

زيادة فنجد . الكثير من النشاطات الإنسانية، الاقتصادية و الاجتماعية و الثقافية و الحياتية

كبيرة في الارتباط مع هذه الشبكات من قبل الأفراد و المؤسسات و المنظمات و يبين 

  :1الدول العربيةلبعض  2014و  2000 لفترتيالجدول الموالي عدد مستعملي الانترنيت 

  

  2014ت في بعض الدول العربية لسنة نسمة و عدد مستخدمي الانترن): 03(الجدول رقم 

 أفريقيا
   عدد السكان
2014  

مستخدمي 
-31 الإنترنت

12-2000 

مستخدمي 
   الإنترنت

30-06 -
2014 

   اختراق
 )٪ السكان(

   الإنترنت
 ٪ أفريقيا

 ٪2.2 ٪17.2 6669927 50،000 38813722 الجزائر

 ٪15.5 ٪53.2 46200000 450،000 86895099 مصر

 ٪6.8 ٪61.3 20207154 100،000 32987206 المغرب

 ٪1.7 ٪46.2 5053704 100،000 10937521 تونس

  

.2014الإنترنت العالمية  إحصاءات :المصدر  

بما في (عدد مستخدمي الانترنت هم الأشخاص الذين يستخدمون الإنترنت من أي جهاز  *

 .والاختراق هو النسبة المئوية من السكان الذين يستخدمون الإنترنت). ذلك الهواتف النقالة

   

  

                                                           
1http://www.internetworldstats.com/stats.htm )  g�%&05/09/2014 �3م  اط2%(  
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 2000رتي الجدول نلاحظ بان نسبة مستخدمي الانترنيت مابين فتمن خلال معطيات    

، وهذا يدل على أن نسبة الدول العربية المجاورة وبشكل كبير و في كل مرتفعة  2014و

و هي  2014زيادة مستعملي الانترنيت بدأت في الارتفاع من سنة إلى أخرى إلى غاية سنة 

، ويعود  نسبة الزيادة تختلف من منطقة إلى أخرىأن مستمرة في الزيادة إلى يومنا هذا، غير 

تحرير قطاع الاتصالات في  رغمف ، الاختلاف لأسباب اجتماعية وثقافية و اقتصاديةذلك 

الجزائر إلا أن الوضع الحالي بالنسبة لشبكة الإنترنت ما يزال ضعيفا مقارنة بدول الجوار 

فمن خلال الجدول السابق تحتل الجزائر المرتبة الثالثة بعد كل من مصر و المغرب بعدد 

مستخدم بعد ما كان عدد المستخدمين لا يتجاوز  6669927مستخدمين يصل إلى 

  .2000مستخدم سنة  50000

     :الشبكات.4.1

  : الشبكة تعريف.1.4.1

مؤسستان او أكثر تشتركان في عملية تبادل المعلومات من خلال روابط إتصالات وذلك  « 

 1»خدمة لأهداف مشتركة 

ل الذي عرفته شبكة الانترنيت هي إن أهم الشبكات التي ظهرت بعد التطور الهائ   

الانترانت التي تمثل شبكات كمبيوتر داخلية لشركة معينة مع دخول محدود بتكنولوجيا 

الانترنت ، وشبكة الاكسترنت التي تمثل المشاركة في معلومات الانترانت، أي بين انترانت 

  :الشركة و شركائها التجاريين ن و فيما يلي تعريف أكثر شمول لكليهما

  

  

                                                           
1Jean Bril Man,  Les Meilleurs Pratiques du  management, Les éditions d’organisation, Paris, France, 
2001, P412. 
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 ) : INTRANET(  الإنترانت .2.4.1

شبكة داخلية خاصة بالمؤسسة، لكنها تستخدم بروتوكولات  «:تعرف الانترانت على أنها 

  1»الانترنيت وكل أدواتها 

هي شبكة الشركة الخاصة التي تستخدم تقنيات الانترنت المصممة لتلبية احتياجات العاملين 

البيانات والمعلومات عن عمليات وأنشطة المنظمة من المعلومات الداخلية من أجل تبادل 

في مقر الشركة أو في فروعها ولا يستطيع الأشخاص من غير العاملين في المؤسسة 

وتستطيع . الدخول إلى مواقع الشبكة إلا بعد الحصول على إذن خاص من إدارة الشركة

ات الرقابة على المنظمة حماية موارد شبكتها باستخدام نظم الحماية والسيطرة وتقني

  .المعلومات وجدران النار

تستخدم شبكة الانترانت بصورة واسعة من قبل الشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم بهدف 

الاقتصاد في تكاليف الحوسبة، توفير الوقت : اكتساب مزايا جديدة توفرها هذه الشبكة منها

تعمل شبكة الانترانت لوحدها  ولا. والسرعة، الاستقلالية والمرونة، توفير خدمات الانترنت

وإنما تعمل من خلال تكنولوجيا الانترنت وترتبط عادة بشبكة الإكسترانت و بهما تنتقل 

المنظمة للعمل بمستوى الإدارة الالكترونية في بيئتها الداخلية والخارجية حيث تربط الانترانت 

ابط مع الزبائن من جهة أوصال المنظمة من الداخل فإن شبكة الإكسترانت تستخدم لبناء رو 

  .2والمجهزين من جهة أخرى

تسـتخدم أو تطبـق عليهـا وبهذا يمكن النظر إلى شبكة الانترانت أنها عبارة عن شبكة محليـة   

ويمكــن إبــراز أهــم الفروقــات بــين الانترانــت الانترنيــت فــي   .تكنولوجيــات وتطبيقــات الانترانــت 

 :الجدول التالي

                                                           
1 Gode Fray darg Nguyen, L’entreprise numérique, Economica, Paris, France, 2001, p 209.  

$8� س$�.، ا>دارة ا7���.و�0#، ا�"!'# ا(و�)، دار ا�$��.ة �%�5. وا���ز23 وا�"!�&#، &$�ن،  2
 ،� .235، ص 2009ا:$
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  تين الانترانت والانترنالفرو ق ب: )04(رقم الجدول 

  الانترانت  الانترنيت  الفروقات

  تستضيفهاهي ملك للمؤسسة التي   غير مملوكة لأحد  الملكية.1

  وصول للأشخاص المسموح لهم فقط  أي شخص يمكنه الوصول إليها  الوصول.2

  المحتوى.3
تحتـــــــوي علـــــــى مواضـــــــيع و معلومـــــــات 

  مختلفة ومتعددة

ـــــــــى مواضـــــــــيع ومعلومـــــــــات  تحتـــــــــوي عل

  بالمؤسسة خاصة

 الجزائر،وتطبيقاتها في مجال التسويق دراسة حالة  ، الانترنيتإبراهيم بختي :المصدر

  .23ص  ، 2002 – 2003أطروحة دكتوراه دولة في العلوم الاقتصادية، جامعة الجزائر، 

 ) : EXTRANET(الإكسترانت  .3.4.1

نترانت ترتبط ببعضها عن شبكة الإكسترانت هي الشبكة المكوّنة من مجموعة شبكات إ     

الإنترنت، وتحافظ على خصوصية كل شبكة إنترانت مع منح أحقية الشراكة على  طريق

أي إن شبكة الإكسترانت هي الشبكة التي تربط شبكات . والملفات فيما بينها بعض الخدمات

اكة الخاصة بالمتعاملين والشركاء والمزودين ومراكز الأبحاث الذين تجمعهم شر  الإنترانت

 مشروع واحد، أو تجمعهم مركزية التخطيط أو الشراكة وتؤمن لهم تبادل المعلومات العمل في

 وبناء على التعريف. والتشارك فيها دون المساس بخصوصية الإنترانت المحلية لكل شركة

   1:السابق يمكن أن نجد تطبيقات شبكة الإكسترانت في المجالات التالية

  

  
                                                           
1 http://www.itep.ae/Arabic/EducationalCenter/Articles/Extranet_01.asp ) g�%&12/04/2013 �3م  اط2%(  
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  .ءنظم تدريب وتعليم العملا •

 نظم التشارك على قواعد البيانات بين الجامعات ومراكز الأبحاث التابعة لحكومة ما •

  .أو لإدارة معينة

  .شبكات مؤسسات الخدمات المالية والمصرفية •

 ... .نظم إدارة شؤون الموظفين والموارد للشركات العالمية المتعددة المراكز والفروع •

  .الخ

 : أنواع الإكسترانت.1.3.4.1

نشأت شبكات الإكسترانت استجابة لما يتطلبه قطاع الأعمال من شراكات وتحالفات      

وما يقتضيه من أمن على المعلومات المتبادلة عن طريق الشبكات، مع العناية الشديدة 

اصطلح على تسمية هذه الفعالية باسم تعاملات الشركات مع بعضها ، ولهذا (بالصلاحيات 

انت يعتمد على قطاع الأعمال الذي يُقسمها إلى الأنواع فإن تصنيف شبكات الإكستر 

  :1التالية

   ):Extranets d’approvisionnement(شبكات إكسترانت التزويد ..1.1.3.4.1

تربط هذه الشبكات مستودعات البضائع الرئيسة مع المستودعات الفرعية بغرض تسيير    

ائع في المستودعات، قاعدة نقطة العمل فيها آليا، للمحافظة على كمية ثابتة من البض

وبالتالي تقليل احتمال رفض )  Point de base de la demande règle(الطلب 

الطلبات بسبب عجز في المستودع، إضافة للعديد من الخدمات الأخرى المتعلقة بالتحكم 

 .بالمخزون

                                                           
1 http://mamdooh26.jeeran.com/dul100/archive/2007/8/281140.html ) .g�%&14/04/2013 �3م  اط2%(  
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  ): Distributeur Extranets(شبكات إكسترانت التوزيع .2.1.3.4.1

الشبكات صلاحيات للمتعاملين مُستندة إلى حجم تعاملاتهم، وتقُدم لهم خدمة  تمنح هذه 

الطلب الإلكتروني وتسوية الحسابات آليا، مع التزويد الدائم بقوائم المنتجات الجديدة 

وتحاشيا للبث الذي قد يحصل بين هذا . والمواصفات التقنية وما إلى ذلك من خدمات أخرى

 .سترانت نتيجة لتداخل الوظائف التي تؤديها كل منهماالنوعين السابقين من الإك

  ): Peer Extranets(شبكات إكسترانت التنافسية  .3.1.3.4.1

تُعزز هذه الشبكات الندّية والتنافس في القطاعات الصناعية، إذ تَمنح الشركات الكبيرة   

لصغيرة والكبيرة عن طريق ربط الشركات ا( والصغيرة فرصة متكافئة في مجال البيع والشراء 

مما يرفع من مستوى الخدمة في ) كي تنقل فيما بينها الأسعار والمواصفات التقنية الدقيقة

والجدول الموالي يوضح بصورة  .ذلك القطاع، ويعزز جودة المنتجات ويقضي على الاحتكار

  .موجزة  العلاقة بين الأنواع الثلاث من الشبكات الانترنت، الانترانت والاكسترانت

    .العلاقة بين الإنترنت و الإنترانت و الإكسترانت: ) 06(الجدول رقم 

  نوع المعلومات  الوصول  المستخدمين  نوع الشبكة

  الإنترنت
    

  أي شخص عن طريق
  الهاتف أو شبكة العمل

عدد غير محدود من العامة، 
  بدون قيود

  عامة، شعبية، تسويقية
  

العاملون المرخص لهم   الإنترانت
  فقط

قيد و محظور على خاص و م
  العاملين

خاصة بالمؤسسة و بما 
  يرتبط بالعمل

مجموعات خاصة من   الإكسترانت
  شركاء العمل

خاص و محضور على شركاء 
  العمل الرخص لهم

مشتركة بين مجموعات 
  الشركاء

  

خالد ممدوح إبراهيم، الإدارة الإلكترونية، الطبعة الأولى، الدار الجامعية،  :المصدر 

  .96ص 2010،، الإسكندرية
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  ":النصوص المرئية" التيلكس .2

سطرا على ) 24(وهو نظام يسمح للمشاهدة باستقبال طباعة الكترونية بحد أقصى    

ثانية للصفحة الواحدة و هو نظام للإرسال فقط لا يسمح ) 12الى 10(الشاشة وبزمن من

.1بالتفاعل أو تدخل المتلفين لرسائله  

:الفيديو تكس.3  

بيانات و استقبال  بإرسال،ذي تفاعل تبادلي يسمح لمن يستخدمه لكترونياوهو نظام   

للفيديوتكس بواسطة نهاية طرفية قادرة  آخرينمن مستخدمين  أوالكمبيوتر  أجهزةبيانات من 

هي  الفيديو تكسالمعدات التي تصاحب  أو الأدواتعلى عرض النصوص و الصور ، و 

كمبيوتر شخص مع شاشة و يتصل بخطوط  أو، جهاز تليفون مع لوحة مفاتيح مصاحبة له

كابل مع الحاسب الرئيسي و يشمل خدمات ذلك النظام بالحصول على  أوتليفونية 

تقارير البورصة و  المصرفية ، نتائج المباريات و السجلاتالأخبارالمعلومات لمختلفة مثل 

 .حالة الجو و غيرها

  :الهاتف النقال.4

 قد فرضت نفسها  تقريباسنة ) 15(التي بدا استخدامها قبل الهاتف المنقولة، أجهزة إن   

، و  الأمتارلا يتجاوز عشرات  إرسالهافعلا في سوق الاتصالات، فبعدما كان شعاع 

الشارع ،وقد ركزت دول  إلىالمكتب ، نزلت بقوة  أوعمالها محصورا في محيط المنزل است

 )bibop(من بينها شبكة الأجهزةن هذا النوع م كثيرة شبكات لا سلكية  في المدن تسهل 

  .ببلجيكا)   Citelسيتل ( بفرنسا، و 

                                                           
$8� ��K.،0'$�ت ا 1
 #�

'�#، ا>س���ر#3،
6.،س��H�م،دار ا�$'.9# ا�1$�ن، ا7 �6ل و ا�'& �  .109، ص  2000:$
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، طرحها بعضهم بديلا من النظامين الفرنسي و البلجيكي، أخرى أوروبيةو هناك شبكة  

الاتصال الهاتفي  أجهزةو هي مختصر لتعريف الجيل الثالث من ) دكت(تعرف باسم

، و هذا النموذج ) و الرقمي اللاسلكي وربيالأالهاتف ( اللاسلكي ، و تعني بالانجليزية 

المتنقلين في استمرار  الأشخاص أعماللتسهيل  أساساكان مصمما الجديد الذي،  الأوربي

جهاز للمنشاة  لكنه يبقى شانه شان التقنيات السابقة،،  للجمهور عموما أيضاسيكون معينا 

  .1نقطاع المكالمةمن دون ا أخر إلىو لا يمكن تحويل المكالمة عبر من هوائي 

  

النموذج المثالي للهاتف النقال الذي و ضع في الخدمة في التسعينات فهو النظام  أما    

) سنة 15(العاملة بهذا النظام قبل  الأجهزة، حيث كانت  GSM الشامل للاتصال النقال

 صارت أنثقيلة الوزن باهضة الثمن ، و غالبا ما كانت تستخدم في السيارة ، و مالبثت 

  .صغيرة الحجم تحمل في الجيب بكل سهولة

و مطبقا ) أي بنوعية مضمونة و اتصال امن( يبشر هذا النظام الذي بات رقميا و    

و قد أدى ازدياد الطلب على هذا النوع إلى إنتاج كميات هائلة منه، و اثأر .بمستقبل باهر

  . منافسة قوية جعلت أسعاره تنخفض بسرعة الصوت

  

  

  

  

  
                                                           

78
.�2 س�UK، ص  
	 ا�'!� الله س�� ا7 �6ل 9	 &6. ا�'��$# ، 1  . 
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  الاشتراكات في اتصالات الهاتف النقال): 04(الشكل رقم 

   

 في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا/الاتصالات لمؤشرات الاتحاد بيانات قاعدة: المصدر

  .1العالم

 المتنقلة الاتصالات نمو يتباطأ العالم سكان عدد من الاشتراكات عدد لاقترب نظراً    
 عدد من الخلوية المتنقلة الاتصالات يف الاشتراكات عدد اقترب   2013  الخلوية، في

الهادئ  آسيا المحيط منطقة في الاشتراكات هذه نصف من أكثر وجود مع العالم، سكان
  .)مليارات 6,8 عددها البالغ الاشتراكات إجمالي بين من مليارات  3,5(

  :البث المباشر.5

لصناعي بواسطة محطات هو نظام يحقق البرامج التليفونية و الإذاعية مباشرة من القمر ا  

خلال جهاز  البرامج منو تشاهد  المنازل،قليلة التكاليف يملكها القاطنون في  أرضية صغيرة

 الصناعي والتلفزيونية مباشرة من القمر  استقبال البرامجو بهذا النظام يتم ،التلفاز العالمي

لتغلب على و بذلك يمكن ا الشركات،المملوكة للحكومات و  الأرضيةالمحطات  إلغاء

  .2الإرسال إضافة إلى بعض المشكلات التي قد تعرضالعوائق الجغرافية الطبيعية 

 
                                                           
1 www.itu.int/ict/statistics )g�%&22/07/2013 �3م  اط2%(  

2 	
، 1992وس��F ا7 �6ل و �������� ا�'6.، ا�$��!# ا�1���9#، ا�w�L# ا�$3.6# ا�'�
# �%���ب، ا���ھ.ة، 
M�:،  ،.6 ا��5
 .277ص
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  :أثار تكنولوجيا الإعلام والاتصال.6

لقـد أحدثت التكنولوجيا الجديدة للإعلام والإتصال أثر كبير وتغيرات عميقة المستويات   

ارد البشرية ويمكن حصد هذه خاصة فيما يتعلق بتنظيم المؤسسات وطرق الإنتاج وكذا المو 

 : الآثار فيما يلي

 :1ما يلي منهانذكر  :الآثار الايجابية.1.6

   :التحولات في مجال التوظيف و تنظيم العمل .1.1.6

 هيكل و التوظف أنماط في مهمة تحولات الاتصالات و المعلومات ثورة تكنولوجيا عن نتج 

  :يو ذلك كالتال العمل أسواق أداء أسلوب و المهن

 

 العمالة لفئات بدأ وجود تقلص إذ ، مهارات العمال و المهني التركيب في تغيرات  - أ

 تكنولوجيا بأساليب اتصالا الأكثر المهنية و الفنية لصالح الفئات الماهرة

 . الاتصالات و المعلومات

 أداء أسلوب على أثر مما ، الرئيس و المرؤوس بين التعاقدية العلاقة نمط تغير  -  ب

 في تعمل التي العمالة على الاعتماد من مزيد هناك حيث أصبح العمل، سوق

 . الوقت كل ليس و الوقت بعض للعمالة متزايد بشكل اللجوء يتم كما. منازلها

  

 

                                                           
� ا���در،  �������� ا�$'%�
�ت و ا7 7�6ت و أ`. 1!& �K�K 	0�1�ا 	و��ھ� &%) ا���5ط ا�6��7دي 9	 ا�'��� ا�'.K	، ا�$< $. ا�'%$	 ا�


'# :��!# �K MK&%	، ا�Z%5، ::�ل�� ،#�K.'�ان ا� 4/5ا�$'.9# 9	 ظ� ا�6��7د ا�.�$	 و
��ھ$�9 �L	  ��M3 ا�$Gا�3 ا����#��9 �%!%
 .7- 6، ص ص   2007د$�3!. 
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 بالطريقة المطلوبة بالأعمال القيام خلال من وذلك الفعالية وزيارة الكفاءة تحسين  -  ت

  .1المختلف الإدارية لأقساموا بين الدوائر التنسيق على القدرة زيادة مع الصحيحة

  : الإنتاج أساليب في التحولات.2.1.6

 : يلي فيما إيجازها يمكن الإنتاج أساليب و أنماط في مهمة تغيرات إلى هذه التكنولوجيا أدت

 الوسيط للاستخدام أو النهائي للاستخدام سواء ، ملموسة غير مستحدثة سلع ظهور -

 العمليات تعد لم وبالتالي المتعددة،  الوسائط جاتمنت ، التصميمات ، إنتاج كمستلزمات

  .الملموسة المادية السلع إنتاج على مقتصرة الإنتاجية

 تسيطر الولايات إذ .الاقتصادية القوة لعناصر المتكافئ غير التوزيع من مزيد ظهور -

 أجهزة سوق من الأعظم الجانب على اليابان و ، الأوروبي الاتحاد بلدان و المتحدة

  . الكمبيوتر برامج و الاتصالات أجهزة و لكمبيوترا

  : الالكترونية التجارة ظهور و الأسواق أداء نمط في التحولات .3.1.6

 شبكة عبر الالكترونية التجارة و " الالكترونية الأسواق " يسمى لما قوية بدايات الآن توجد

 السنوات خلال سريعة و ةكبير  بمعدلات الالكترونية التجارة حجم حيث تنامي الإنترنيت،

 في الوسطاء عن التدريجي الاستغناء ذلك الالكترونية التجارة نمو على ساعد مما  الأخيرة

 التعامل لأن نظرا ، الخدمات و السلع شراء تكلفة في ما يخفض ، التوزيع و التجارة عمليات

 المكرس الوقت يرتوف و ، وسطاء المشتري دون و البائع : العملية طرفي بين مباشرة سيكون

   .التسوق و الشراء لعملية

  
                                                           

1 	K.'�ام &"�#، أ`. ا�Pتا�$  �������� إس��
�ا�0[# دراس[# - ا�$8%�[# ا���8
�[# ا(�G]Lة 9[	 �%'[�
%�M ا��ظ��	 ا)داء &%( '%��
 	]9 
#'
�ي ا�����. ،��
'# و&%�م وا���Hر3# ا>���6د3# ا�'%�م ،ا�GHاD ،.F%�# ور�%# ��O�� ،ح�K.

H%# ا�!�:[_ ا�'[�د  ور�%#، ، .FاGH�ا

  322، ص2012 -10
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 : الأموال حركة مجال في التحولات .4.1.6

 الأموال رؤوس لتدوير متنامية شبكة نمو إلى الالكترونية الاتصالات فضاء يساعد    

 تلك تعبر و . ساعة العشرين و الأربع مدار على العالم أرجاء بين كافة الأجل قصيرة

 من التدخل دون كاملة بحرية الواحد اليوم في مرات عدة للدول رافيةالجغ الحدود الأموال

 ساعد قد و ، هوية وطنية أية للمال يعد لم حيث . المعني للبلد المالية و النقدية السلطات

 . " الالكترونية النقود " يسمى ما استخدام في التوسع ذلك

 و المعلومات تكنولوجيا بتطور وثيقا ارتباطا مرتبطا " المالية الخدمات " قطاع تطور يعتبر و

 .المتقدم العالم في المعلومات تكنولوجيا على إنفاقا القطاعات أكبر يعتبر من و الاتصالات،

 في التنافسية من أعلى درجة لاكتساب و ناحية،من  المالية الخدمات نفقات لتخفيض ذلك و

 تطوير في المعلومات لوجياتكنو  استخدام بذلك يرتبط و .أخرى ناحية من العالمية السوق

  .الكفاءة التنافسية رفع مجال في الحاسم العنصر باعتبارها الإدارة، و التنظيم أساليب

والتقليل من النفقات مع . مساعدة الشركات على تحقيق قدر كبير من المرونة الإنتاجية ����

 .تقديم طرق جديدة وهياكل تنظيمية جديدة لتصميم المنظمات

الات الشخصية المباشرة، لوجود شبكة إتصال وسيطة بين الشركات، التقليل من الإتص  ����

 ....وهذا ما يساهم في تخفيض تكاليف التنقل والإقامة

تحقيق تكامل عالمي لأسواق رأس المال من خلال وضع ترتيبات وإجراءات أكثر   ����

 .مرونة لضمان حركة رأس المال على المستوى العالمي

الإنتاجية والتي تؤدي إلى تخفيض التكاليف والأسعار  زيادة الإختراعات والتجربة من  ����

 .وبالتالي إرتفاع الإستهلاك) الصحية(وزيادة المنتوجات الأمنية 
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تطبيق التجارة الإلكترونية التي تشمل تبادل أشياء ذات قيمة بين طرفين أو أكثر من   ����

افسية، وتحسين مستوى خلال وسائل إلكترونية غالباً ما تكون الأنترنيت مما يحقق الميزة التن

 .الخدمة المقدمة للعملاء وتحسين العلاقات مع الموردين

 .تنمية قدرات الأفراد من خلال إكتساب المعلومات الهادفة وأخذ قرارات أحسن  ����

  :الآثار السلبية.2.6

قـد تنتج بعض الآثـار السلبية عن التكنولوجيـا الجديدة للإعلام والإتصال والتي يمكن    

 : فيما يليتلخيصها 

في كثير من الصناعات يتقلص الإنتاج لتوظيف الأفراد إن كانت تكنولوجيا الإعلام  ����

والإتصال مفيدة بالنسبة للمنظمات التي تستخدمها، وبالتالي يكون هناك أشخاص لم يسعفهم 

 .الحظ في الحصول على منصب عمل بسبب هذه التكنولوجيات

عارضين بنشر أفكارهم ودعواتهم وتكون هناك الإنترنت قد تسمح لبعض المتشدّدين والم ����

 .صعوبات كبيرة لمواجهة التحريض على العنف والعنصرية والجنس

التكنولوجيات الجديدة للإعلام والإتصال تجعل العلاقات بين المتعاملين أقل إنسانية  ����

 .كعلاقة الطبيب بالمريض أثناء الجراحة عن بعد

مهددة نظراً لحرية تحرك المعلومات يرى البعض بأن السيادة الوطنية أصبحت  ����

كما هو الشأن بالنسبة للخصوصية الثقافية التي  1والإتصالات والأموال عبر الحدود الوطنية

 .باتت مهددة بتفوق اللغة الإنجليزية والولايات المتحدة الأمريكية

                                                           

�Z6  "�ر،  1 �$8

H%# ا�'%�م ا>#�0��0، ��
'# ��K.ة، ��ان "�GHاF.ي وا�9.�6# ا>���.و�0#ا��\�م ا�$9.6	 ا" ،2002  ، 

 .188ص



 والاتصال الإعلام الإطار النظري لتكنولوجية                                         :الأول الفصل

64 

 

ة سمحت التكنولوجيات الجديدة بظهور النقود الإلكترونية والتي تمثل تهديداً للسياد ����

 .النقدية

الحكومة تجد نفسها أمام معضلة فرض الرقابة في إطار حقوق المستهلك والصالح العام  ����

 .دون المساس بالحرية والتفتح

من خـلال ما تم ذكره تظهر لنا مختلف الآثار المترتبة عن هذه التكنولوجيات الجديدة    

سواءً على مستوى للإعلام والإتصال والتي إستطاعت أن تندمج في مختلف المجالات 

الأفراد والحكومات والمؤسسات عل الرغم من بعض السلبيات فإن تكنولوجية الجديدة 

للإعلام والإتصال تساهم في رفع مستوى الأداء وكذا إستخدام لأمثل للطاقات البشرية مع 

تقليص الإجراءات الإدارية وتنظيمها تنظيماً دقيقاً، وبصفة عامة تهدف هذه التكنولوجيات 

 : 1 لجديدة إلىا

 .خفض تكاليف تعقيد الإنتاج وإزالة الميزة التنافسية الناجمة عن اقتصاديات الحجم  ����

 .جعـل الإتصال أسرع وأكثـر كفـاءة وأداء وأقـل تكـلفة  ����

 .توفيـر المعلومـات الدقيـقة والحديثة يدعم اتخـاذ الـقرار  ����

 .خطاء والتزويرتعزيز المساءلة والشفافية مما يؤدي إلى تقليل وقوع الأ  ����

 .تقديم خدمات أفضل للموظفين والمراجعين مما ينعكس إيجابيا على التنظيم  ����

 .القضـاء على هـدار الوقـت والجهـد والمـوارد  ����

 .زيـادة كفــاءة استغلال المخــزون  ����

                                                           
1	�PK اھ��.Kإ 	ا�$< $. ا�'%$  	9 #
��
 #�18K #و "�3. ا(داء، ور� #�$��K �L���&ت وا> 7�6ت و�
،  ��O&#  �������� ا�$'%�

'
 .317،  ص2005
�رس 09- 08 - �# ، �3
	x# ورا��و�	 :�ل ا(داء ا�$�$�G �%$�\$�ت وا���8
�ت، ��
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  :خلاصةال

والاتصال أدى بإنتقال الاقتصاد من الاقتصاد  الاعلام التطور الهائل في تكنولوجيا 

سيكى إلى الاقتصاد الرقمى الذي يعتمد على المعلومة في حد ذاتها كمورد تنافسى الكلا

تحقق من ورائه المؤسسات مكانة وبعدا استراتيجيا ،فمكانة هذه الاخيرة أصبحت مرهونة بما 

تملكه من تسبق في الحصول على المعلومة، ولايكفي الحصول عليها بل يجب استخدامها 

     .     في الوقت المناسب

فالمستوى الأعلى للقوة والسلطة هو المعرفة التي تتمثل في العقل والتفكير والمعلومات 

التي تسمح بتحقيق الاهداف المرجوة،والتي من خلالها يمكن بلوغ الاهداف المسطرة وباقل 

التكاليف، بالإضافة إلى ان هذا المورد لايمكن تقليده أو الحصول عليه كبقية الموارد 

التي تسعى الدول يه يعتبر مورد إستراتيجى تسعى لإمتلاكه جميع مؤسسات الأخرى، وعل

  . للتفوق والنجاح

والإتصال أولا والتحكم فيها ثانيا هي الخطوة الاولى  الاعلامولعل إمتلاك تكنولوجيا 

ومعرفة كل ما هو جديد لأن أهم ميزة تميزهذا الإقتصاد الجديد المبنى على المعرفة هي 

  .  يع والغير مسبوق لكل ما هو جديدالإهتلاك السر 

، تقانات الاتصالات والمعلومات محرّض أساسي للتنمية الاقتصادية والاجتماعيةحتى أن   

 :نظراً إلى أنها تتيح تحقيق أهداف تنموية من أهمها

  .فرص العملزيادة  �
  .تنمية إيرادات الدولة �
  .ة الرفاهةتحسين الإنتاجية ودفع الإصلاح الإداري والاقتصادي وزياد �
وخاصة (فتح آفاق جديدة للتصدير في تقانات الاتصالات والمعلومات  �

  ).البرمجيات
 .النظام العالمي الجديد تنمية المجتمع لمواكبة �
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  :تمهيد

دراسة التنمية الاقتصادية و مشاكلها تحتل اليوم مركز الصدارة في الفروع التي إن        

تحظى باهتمام ضئيل من علماء الاقتصاد كانت  أنالاقتصادي العالمي بعد يبحثها الفكر 

الحرب العالمية  الثانية، و لا يرجع ذلك الاهتمام العالمي إلى اكتشاف مفاجئ لمدى  قبل

 .ار التخلف الاقتصادي في العالم بل يرجع أساسا إلى تغيير في المواقف تجاه وجودهانتش

اجتماعية و ثقافية و بيئية و له جوانب عديدة ذلك بأن التنمية الاقتصادية مفهوم شامل    

مجرد الزيادة في الدخل بان التنمية الاقتصادية  القول أخلاقية و تكنولوجية و لم يعد مقبولا

أو مزيد  للأفرادزيادة الدخل لا تتضمن تحقيق مزيد من المشاركة السياسية  أنحيث الفردي، 

، إذ أن كل هذه العوامل تمثل من حرية التعبير عن الرأي أو مزيد من العدالة و الأمن

على سبيل الهيبة فهي لا تعني بمنح هذه الأشياء للأفراد  خيوطا في نسيج التنمية الاقتصادية

و بذلك  .تحقيقها بأنفسهمتتاح الفرصة بأن يتعلموا و يتدربوا على كيفية  اوإنم الإعانة أو

مستجدات العصر و التوسيع في  ما تفرضه التنمية الاقتصادية تتطلب التحديث حسب

     .محكمة الدراسة تنموية استراتجيات تطبيقالاستثمار و 
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  المدخل النظري للتنمية الاقتصادية:الأولالمبحث 

  :الاقتصاديالنمو .1

 :La croissance économique تعريف النمو الاقتصادي.1.1

 زيادة يحقق بما الإجمالي المحلي الناتج في زيادة حدوث يعني الاقتصادي النموّ  إن   

 هذا في أكثر بالتعمّق الزمن و مرور مع الحقيقي الدخل من الفرد نصيب متوسّط في مستمرّة

 1:التالية العناصر لىع التأكيد علينا يتعيّن التعريف

 و لابدّ  بل ، الإجمالي المحلي لناتج ا في زيادة حدوث فقط يعني لا الاقتصادي أن النموّ  -أ

 الناتج في النموّ  معدّل أنّ  بمعنى ، الحقيقي الفردي الدخل متوسّط في زيادة عليه يترتب أن

 الإجمالي الناتج في زيادةال تؤدّي حتى السكاني النموّ  معدّل يفوق أن لابدّ  الإجمالي المحلي

 سبق ممّا و . الحقيقي الفردي الدخل متوسّط في زيادة إلى للمجتمع الإجمالي الدخل أو

 : أنّ  القول يمكن

 النموّ  دّلـمع – الإجمالي المحلي الناتج نموّ  دّلـمع = الاقتصادي النمو دّلـمع

 السكاني

 

 ، النقدي دخله ليس و الحقيقي ردالف دخل في زيادة حدوث يعني الاقتصادي النمو أن -ب

 زمنية فترة خلال الفرد يتسلمها التي النقدية الوحدات عدد إلى يشير النقدي الدخل كان فإذا

 كميّة إلى يشير الحقيقي الدخل فإنّ  ، يقدّمها التي لإنتاجية ا الخدمات مقابل سنة عادة معيّنة

 ، الزمنية الفترة هذه خلال النقدي لهدخ إنفاق من الفرد عليها يحصل التي الخدمات و السلع
                                                           

1  ���� ��� ���	
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 حدثت إذا أنّه حيث ، للأسعار العام المستوى الاعتبار بعين يأخذ الحقيقي الدخل أنّ  أي

 ، للأسعار العام المستوى في النسبة بنفس زيادة بلتهاقا معينة بنسبة النقدي الدخل في زيادة

 (الأسعار معدّلات في الزيادة كانت إذا سينخفض إنّه بل ، ثابتا سيبقى الحقيقي الدخل فإنّ 

 .1النقدي الدخل في الزيادة من أكبر ) التضخم معدّل

 :أنّ  القول يمكن سبق مما

 التضخم لمعد – النقدي الفرد دخل نموّ  ل دـمع = الحقيقي الاقتصادي النمو دّلـمع

 آخر يربتعب و ، طارئة أو عارضة ظاهرة ليست و ة مستمر ظاهرة الإقتصادي النمو نأ -ج

 مؤقتة زيادة ليست و ، الطويل المدى على تكون أن لابدّ  الدخل في تتحقق التي  الزيادة فإنّ 

 داخلية قوى تفاعل عن تنجم أن يجب الدخل في فالزيادة ، أسبابها بزوال تزول ما سرعان

  .اقتصاديا نموّا تعتبر حتى نسبيا طويلة لفترة الاستمرار لها تضمن بطريقة خارجية قوى مع

 بفترة مقارنة معينة زمنية فترة خلال الإنتاج في التوسع عملية هو الاقتصادي النمو -ه
  .2المتوسط و القصير الأجلين في تسبقها

 يركز الإقتصادي النموّ  مفهوم أنّ  إلى التحليل هذا نهاية في الإشارة علينا ينيتع نا  ه و   

 يهتمّ  أن دون المتوسّط في الفرد يهاعل يحصل التي الخدمات و السلع كميّة في التغيّر على

 ، عليها يحصلون التي الخدمات و السلع بنوعية أو الأفراد بين الحقيقي الدخل توزيع بهيكل

 على لاعتماده نظرا الفرد رفاهية في تغيّر من يحدث ما لكل شامل غير مفهوم أنّه كما

 الخدمات و السلع على ارهاقتص بالتالي و الإجمالي المحلي الناتج عن المنشورة البيانات

 تعرض أن دون المستهلكة و جةالمنت الخدمات و للسلع إهماله مع فقط السوق في المتداولة

 هذا ، محاصيلهم من لجزء للمزارعين الذاتي الاستهلاك و البيوت ربّات كخدمات السوق في
                                                           


� 34 1��2� إ$��ھ�ت ، ��
� ا
#�در ��� ���� ا
#�در ���  1���

� ا
�ار ، ا	���
  .12، ص2003 ��  ، ا*�(��ر�� ، ا
2 Eric Bousserelle, Dynamique économique -Croissance, crises, cycles, Gualino éditeur, paris, 2004, P 
30 
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 و للرّفاهية المادّي الجانب على يركز الإقتصادي النموّ  فإنّ  ، أخرى جهة من و .جهة من

 الثقافي الوعي و ة السياسي المشاركة و التعبير حرّية و الرأي كحرّية الأخرى الجوانب يهمل

عل سبيل  العربي الإجمالي المحلي للناتج الحقيقي النمو معدل و الجدول التالي يبن لنا.غيرها و

  .المثال

 التنازلي الترتيب حسب ربيالع الإجمالي المحلي للناتج الحقيقي النمو معدل):06(الجدول رقم 

  2013 لعام

  

و الدولية، نشرة فصلية  الإقليميةالاقتصاد العربي و مستقبله في ضوء المستجدات : المصدر

) هيئة عربية دولية(تصدر عن المؤسسة العربية لضمان الاستثمار و ائتمان الصادرات 
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نية و الثلاثون العدد الفصلي تعنى بشؤون الاستثمار و التجارة في الدول العربية، السنة الثا

  ، 6، ص1)2014مارس -يناير(الأول 

  دولة لكل المحققة الاقتصادي النمو معدلات صعيد علىالجدول يتضح أنه  من خلال     

 معدلات العام خلال العربية الدول جميع سجلت فقد ، 2013 العام خلال حدة على عربية

 العربية الدول كافة موريتانيا تصدرت قد و.  ياو هي ليب دةحوا دولة عدا فيما إيجابية نمو

 ثم ، 5.2% بلغ نمو بمعدل قطر ثم ،%  6بمعدل اليمن تليها ،%  6.4بلغ نمو بمعدل

 و  ، % 5.1 بلغ نمو بمعدل عمان سلطنة تلتها ،% 5.14 بلغ نمو بمعدل المغرب

في  3.1، ووتيجيب في المسجلة % 5 بين ما العربية الدول لباقي النمو معدلات تراوحت

هذا دليل على سعي هاته الدول في تحقيق .الكويت في المسجلة % 0.82 ونحو ،الجزائر

التنمية و ذلك من خلال برامجها وسياساته التنموية، و لعل السبب في ذلك هو زيادة دخلها 

  .ةإرتفاع أسعار النفط في الآونة الأخير  يفسره هذا ماالناتج جله عن العائد الريعي و الوطني 

  في الصادرة الدولي النقد صندوق توقعات تشير ، 2014للعام النمو آفاق صعيد وعلى    

 من الأخيرة، للتطورات وفقاً  أنه إلى) 2013 أكتوبر عدد(العالمي الاقتصاد اقفآ تقرير

 5 إلى % 3.4من العربية للمنطقة الإجمالي المحلي للناتج النمو معدل يرتفع أن المتوقع

 و واحدة دولة في وتستقر عربية دول 9 في النمو معدلات ترتفع أن وقعالمت منو  .%

  .دول 9 في تتراجع

  

  

  

                                                           
1 http://www.iaigc.net/ )5%9 �8م  اط
%�08/05/2014(  
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 :اقتصاديات النمو.2.1

و لكي يتحقق النمو الاقتصادي في أي مجتمع لابد وان تتوافر ثلاثة مكونات أساسية و  
  :1هي

  :تراكم رأس المال.1.2.1

الدخل الحالي كادخار لكي يتم استثماره عندما يخصص جزء من  الرأسماليينتج التراكم  - 

 رأستزيد من رصيد  الآلاتوالعدد و  ، فالمصانعحتى يزداد نمو الدخل و الناتج المستقبلي

بالتالي يمكن من خلاله التوسع في مستويات  و Capital Stockللدولة المال المادي 

 .التي يمكن تحقيقها الإنتاج

( باستثمارات في البنية الاقتصادية و الاجتماعية  و تستكمل هذه الاستثمارات المباشرة 

من و التي ) الخ.....الصحيالمتمثلة في رصف الطرق توفير الكهرباء و المياه و الصرف 

  .تسهل و تكمل الأنشطة الاقتصادية أنشانها 

 :السكان ونمو القوى العاملة.2.2.1

قوة العمل عامل موجب تقليدي في يعتبر النمو السكاني وبالتالي الزيادة النهائية في       

ومن .فزيادة قوة العمل تعني زيادة اكبر في عدد العمال المنتجين.حث النمو الاقتصادي

ومع ذلك هناك .المحلية الأسواقفي القوى الشرائية من خلال زيادة حجم زيادة  أخرىناحية 

على النمو سالب  أمموجب  تأثيركان النمو السكاني المتزايد له  إذا خلاف على ما

النمو السكاني  حيث يتوقف تأثير.الاقتصادي في دولة تعاني من فائض في عنصر العمل

و تتوقف هذه القدرة .الإضافيةعلى قدرة النظام الاقتصادي على استيعاب و توظيف العمالة 

ومدى توافر العوامل المرتبطة مثل مهارات  الرأسماليبصورة كبيرة على معدل ونوع التراكم 

   . و التنظيم رةالإدا
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 :التقدم التكنولوجي.3.2.1

والذي يعتبره عدد من  التكنولوجي،عنصر التقدم  ألانفي الاعتبار حتى  نأخذلم       

و ينتج التقدم التكنولوجي في ابسط .عنصر لعملية النمو الاقتصادي أهم بأنه الاقتصاديين

ليدية مثل صنع الملابس ، بناء من الطرق  الجديدة و المستحدثة لانجاز المهام التقصورة 

و هي  التكنولوجيللتقدم  أساسيةوهناك ثلاثة تصنيفات . الخ.....المنازل،زراعة المحاصيل

  .1المال لرأسالمحايدة و التقدم التكنولوجي و التكنولوجيا الموفر للعمل و التكنولوجيا الموفرة 

لم  -بمفهوم الاقتصاد"نتاج إن المصدر الأساسي في الاقتصاد، وسائل الإ Druckerيقول   

أن نشاطات صنع . يعد رأس المال ولا المصادر الطبيعية ولا العمال، إنه سيكون المعلومات

أن الجماعات ... الثروة لن تكون توزيع رؤوس الأموال للاستخدام المنتج ولا العمالية

يوزعون رأس المال الاجتماعية المتقدمة مجتمع المعرفة، مدراء المعرفة، والذين يعرفون كيف 

وعلى العكس من العمال في الرأسمالية فإنهم يملكون كل من وسائل ... إلى الاستخدام المنتج

  .2"الإنتاج وأدوات الإنتاج
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  :التنمية الاقتصادية.2

  :تعريف التنمية الاقتصادية.1.2

  :1تعددت تعار يف التنمية، فمن المفكرين من يعرفها على أنها 

المستوى الفردي في مستويات المهارة، والكفاءة الإنتاجية، وحرية الإبداع، تحسنا على "  

  ".والاعتماد على الذات وتحديد المسؤوليات

بأنها العملية التي يتم بمقتضاها الانتقال من " كما يعرفها البعض الأخر من المفكرين   

التغيرات الجذرية  هذا الانتقال يقتضي إحداث العديد من. حالة التخلف إلى حالة التقدم

 ".والجوهرية في البنيان والهيكل الاقتصادي

العملية التي بمقتضاها يتم دخول الاقتصاد الوطني مرحلة الانطلاق " ويعرفها آخرون بأنها

  ".2نحو النمو الذاتيٍ 

العملية التي يتم بمقتضاها دخول اقتصاد قومي مرحلة الانطلاق " ويعرفها آخرون بأنها   

  ".لذاتينحو النمو ا

هي العملية التي من خلالها تتحقق زيادة في متوسط "وعلى العموم فإن التنمية الاقتصادية   

نصيب الفرد من الدخل الحقيقي والتي تحدث من خلال تغيرات في كل من هيكل الإنتاج 

ونوعية السلع والخدمات المنتجة إضافة إلى أحداث تغيير في هيكل توزيع الدخل لصالح 

  ." 3الفقراء
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مجموعة من التبادلات التي تحدث في المجتمع يسعى "وتعرف التنمية أيضا، بأنها    

  .1"لتحقيق نمو مدعم ذاتيا في مدة قصيرة من الزمن

التغيرات التي تحدث في المجالات الثقافية " ويقصد أيضا بالتنمية الاقتصادية تلك   

القوة الفاعلة، وينتج عنها تحقق النمو والاجتماعية والسياسية والتكنولوجية وكذلك في البنى و 

 .2"الاقتصادي للمجتمع

  :3يمكن استعراض أهم اتجاهاتها فيما يليو  :نظريات التنمية الاقتصادية.2.2

القاسم المشترك بين مختلف النظريات هو التركيز على أهمية التراكم الرأسمالي فضلا  �

  .العوامل التي تدعمه أو تعوقه  عن 

يين الكلاسيك بينوا كيف أن التنمية الاقتصادية يمكن ان تعاق بالنسبة للاقتصاد �

  .بسبب الضغوط السكانية مقترنة بندرة الموارد الطبيعية

أضاف النيو كلاسيك تحليل عملية الادخار والاستثمار والآثار الموالية للتقدم  �

  .التكنولوجي

 Capitaliste )أما كارل ماركس فأكد أن علاقات الإنتاج في ظل النظام الرأسمالي  �

System ( تتعارض مع التقدم التكنولوجي فيه، ومن ثم حدوث كساد دوري في

الاقتصاد ثم لركود حتمي، كما أشار على التكاليف الباهظة والمتكررة لعملية النمو 

الاقتصادي في ظل النظام الرأسمالي والتي تتمثل في صورة التمزق الاجتماعي 

  .والاقتصادي الذي يحل بالمجتمع
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قدمت بعض التعديلات الأساسية على التغيرات السابقة وخصوصا كيفية تحقق التراكم  �

  :الرأسمالي المتحقق عن التنمية الاقتصادية وتتمثل هذه التعديلات في

  .بإضافته الهامة في إبراز دور المنظم في قيادة عملية التراكم شوم بيترنظرية  ����

ظرية التنمية الاقتصادية غير أنه لم كينز بدمج نظرية أفضل عن الطلب الكلي مع ن ����

يكن إلا جزئيا، وبقي للكينزيين تكملة مسألة تزاوج نتائج التراكم الرأسمالي في مجال 

  .خلق الطلب وخلق العرض

نشأ اهتمام كبير منذ الحرب العالمية الثانية حول التنمية الاقتصادية، وقد كانت هناك  �

تنمية الاقتصادية على الدول النامية، كما محاولة من بعض المحللين تطبيق نظريات ال

برزت بعض الإضافات الجديدة والهامة التي سارت في اتجاهين ركز الاتجاه الأول 

بتحليل أسباب فشل الدول النامية في تحقيق معدل سريع للنمو رغم إمكانية الاستفادة من 

  .التكنولوجيا الأكثر تقدما

اسة العوامل الأساسية التي تنتج على النمو والعمليات بينما ركز الاتجاه الثاني على در      

المتداخلة المتشابكة والتي يأخذ كل من التراكم الرأسمالي والنمو مكانه، كما أعطى اهتمام 

للعلاقة الهامة بين الزراعة والصناعة أثناء عملية التنمية، وخصوصا مدى إمكانية استخدام 

 .1تنمية الصناعيةالعمل الزراعي الفائض كأداة لتمويل ال

 

  

  

  
                                                           

1 ���� ��� ���	

� ا��� ، ���� E%� 31
%

� أ���

� و �! �� درا��ت ، �د��ا���� ، ا#
��$ ،  ،Aب��  .66ص � :5 



 الاقتصادية لتنميةا مضامين                                                         : الثاني الفصل

77 

 

 :عناصر التنمية الاقتصادية و أبعادها3.2.

  :عناصر التنمية الاقتصادية.1.3.2

مما سبق ذكره في التعاريف المختلفة للتنمية الاقتصادية يمكن حصر أهم عناصر       

  :1التنمية الاقتصادية فيما يلي

  .لمجتمعلثورة صناعية أو عملية التصنيع و خلق القاعدة الصناعية  -

  .ارتفاع مستوى التراكم الرأسمالي بوصفه المقوم الأساسي لعملية التصنيع  -

في البنيان الاجتماعي المرغوب فيها لدفع عملية  التغييرات فيالإطار الملائم  خلق -

تغير في القيم و السلوك وفي النظم السائدة  اجتماعية، أوالتصنيع، وهي تغيرات سياسية و 

  .التصنيعبما يخدم عملية 

 .الاختيار بين قوى السوق و التخطيط الشامل التنمية، أياختيار أسلوب  -

ومن ثم فإننا نرى أن هذه العناصر التي ذكرناها سالفا بوصفها مكونات عملية التنمية     

و  يجب  أن تكون متصاحبة ،أي أن تتم في نفس الوقت و يتم التغير على جميع الجبهات،

إلي سمة هامة تميز الظواهر الاجتماعية و الاقتصادية و هو  السبب  في ذلك يعمد

   .ارتباطها و تأثيرها المتبادل

ذلك أن التغيرات السياسية سوف تدفع عملية التصنيع كما أن عملية التصنيع سوف تؤثر   

  .و هكذا...السياسي و التركيب الاجتماعي في البنيان
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  :)Dimensions du développement( أبعاد التنمية الاقتصادية.2.3.2

مما تقدم يتضح لنا بان مفهوم التنمية الاقتصادية يتضمن أبعادا مختلفة و متعددة تشمل    

  :1الأتي

على مفاهيم النمو و التحديث  التأكيدللتنمية، و يتضمن ) الاقتصادي(البعد المادي .1

 .و التصنيع

الحاجات  إشباعو للتنمية، و يتضمن اجتثاث الفقر  الإنسانيالبعد الاجتماعي  .2

 .عدالة للدخل الأكثرللغاية من السكان،و التوزيع  الأساسية

 .الاقتصادي الاستقلالالبعد السياسي، و يتضمن مفاهيم التحرر من التبعية و  .3

 إطاريتضمن مفهوم التعاون الدولي و علاقته بالتنمية في  ، والبعد الدولي للتنمية .4

 .الإقليميمي و التكامل المنظمات و الاتفاقيات و النظام العال

التنمية الاقتصادية باعتبارها مشروعا  إلىالبعد الجديد للتنمية، و الذي ينظر  .5

 .للنهضة الحضارية

  :الفرق بين التنمية و النمو. 4.2

 النمو: هما أساسيين مصطلحين بين التفرقة قضية تثار التنمية عن الحديث عند   

 زيادة أي للاقتصاد الإنتاجية الطاقة زيادة يعني مافكلاه .الاقتصادية والتنمية الاقتصادي

  .2المجتمع في الحقيقي الدخل لإنتاج والبشرية المادية الإمكانيات تنمية في المنتج الاستثمار

  

                                                           
��ت و ���8W8ت، 1�
�
� ا�����د��،�! ��ت و���
��بA،ص  ��X2 ا
# �>3، ا �131 :5. 

�، ا
�����8ت د�8ان ا�����دي، ا
�V%� ا
�وري، أ��2 ���� 2	���
  .52، ص1983 ا
��اH ، ا



 الاقتصادية لتنميةا مضامين                                                         : الثاني الفصل

79 

 

  

 أي) الاقتصادية التنمية و الاقتصادي النمو (المصطلحين بين المساواة إلى يميل من هناك  

 استخدامهما

 بعض أن  من على الرغم هذا .للأحسن التغير يعني لاهماكٌ  أن باعتبار كمرادفين

 ناحية من وخاصة كبيرة، اختلافات و فروقات التنمية و النمو بين يجد فيما الاقتصاديين

 أو إرادية فهي التنمية أما .الدولة تدخل دون أو إرادية غير أو عفوية  بصورة يتم الذي النمو

 .بتدخل الدولة أو قصدية

أن النمو الإقتصادي ليس سوى عملية توسع إقتصادي تلقائي، تتم في ظل " ه ويرى بوني    

تنظيمات إجتماعية ثابتة و محددة، وتقاس بحجم التغيرات الكمية الحادثة، في حين أن 

التنمية الإقتصادية تفترض تطويرا فعّالا و واعيا، أي إجراء تغيرات في التنظيمات 

  .1"الإجتماعية للدولة
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  :نولوجيا المعلومات والتنميةتك.5.2

إن صناعة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تعد محركا أساسيا للنمو الاقتصادي في     

العالم العربي فتقرير التجارة الالكترونية والتنمية الذي أعده مؤتمر التجارة والتنمية التابع 

فئة البلدان النامية هي أحوج ما للأمم المتحدة أونكتاد يرى أن البلدان العربية التي تقع ضمن 

رقمية قادرة على تفعيل تركيبة وأداء الاقتصاد بما يعود بالنفع الوفير  إستراتيجيةيكون إلى 

  .1على جميع قطاعات الحياة بما في ذلك القطاع الاقتصادي والقطاع الاجتماعي

ة القائمة، فإنها تتيح وإذا كانت تكنولوجيا المعلومات تحسن الإنتاجية في الأنشطة الإنتاجي   

أيضا فرص ظهور أنشطة جديدة مثل البحث على شبكة الانترنت مباشرة عن مصادر 

خدمات في الخارج ، ونتاج أنواع مختلفة من السلع والخدمات المبنية على تكنولوجيا 

المعلومات وهذه الأنشطة تمكن البلدان العربية من تنويع اقتصادياتها وزيادة قدرتها على 

  .افسة وإنتاج وتوصيل خدمات ذات قيمة عالية تدعم الاقتصاد الوطنيالمن
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 :معايير التنمية الاقتصادية و أهدافها.6.2

 :1معايير التنمية الاقتصادية.1.6.2

  ):المعيار الكمي(معايير الدخل .      1.1.6.2

ايير شيوعا في الحقيقي للفرد و معدل النمو فيه من أكثر المعيعتبر متوسط الدخل القومي   

مقارنة مستوى النمو الاقتصادي  أو. في دولة معينة من فترة لأخرىقياس التنمية الاقتصادية 

متوسط الدخل  إلىبين عدد من الدول خلال فترة زمنية معينة و السبب في ذلك يرجع 

الحقيقي للفرد خلال فترة زمنية معينة يعكس مقدار ما يحصل عليه الفرد من سلع و خدمات 

و عليه فان معدل الزيادة في . فترة زمنية معينةالفرد خلال  بالتالي يعكس مستوى نصيب و

خل القومي الحقيقي في دولة معينة يشير إلى مدى مستوى دمتوسط نصيب الفرد من ال

  .معيشة الأفراد في عدد من الدول

 :المعايير الاجتماعية للتنمية.     2.1.6.2

ر في نوعية الخدمات الصحية و التعليمية و مستويات التغذية تهتم هذه المعايير بالتغيي   

.التي يحصل عليها أفراد المجتمع في المتوسط  

 :المعايير الصحية.1.2.1.6.2

لعملية التنمية  الأساسية الأهدافتحسن المستوى الصحي في المجتمع يعد من  إن    

و بالتالي  الأفراد إنتاجيةة زياد إلىالاقتصادية، وذلك لان ارتفاع المستوى الصحي يؤدي 

انخفاض معدلات الوفيات  إلىكما يؤدي  الإنتاجيةللمشروعات  الإنتاجيةارتفاع الكفاية 

ولقد اهتمت العديد من الدول النامية .للإفرادو ارتفاع العمر المتوقع  للأطفالخاصة بالنسبة 

و  الأدويةتوفير من طريق توفير الخدمات الصحية و  لأفرادهابتحسين المستوى الصحي 
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المستوطنة  الأمراضخاصة  الأمراضالطبية الحديثة كما اهتمت بوسائل الوقاية من  الأجهزة

 الأفرادو من بين المعايير التي تستخدم لقياس مدى التحسن في المستوى الصحي للفرد عدد 

ذا ب فكلما  نقص همن السكان لكل طبي الأفرادو عدد ان لكل سرير في المستشفى،من السك

العدد كلما دل ذلك على حدوث تحسن في مستوى الخدمات الصحية التي يتمتع بها الفرد، و 

، عدد الوفيات لكل  التي تستخدم في قياس التقدم في المستوى الصحي من بين المعايير 

كلما انخفض مستوى  و متوسط العمر المتوقع عند الميلاد و يلاحظ انه،  الأطفالمن  ألف

وزاد مستوى المعيار الثاني كلما دل ذلك على حدوث تحسن في نتائج المعيار الأول 

 .الخدمات الصحية

ي معــايير المســتوى الصــحي فــي بــين التقــدم الاقتصــادي و التحســن فــ طرديــهو هنــاك علاقــة   

بكثيــر فــي دون ســنة فــي الــدول المتقدمــة اقــل منهــا  الأطفــالفمعــدلات الوفيــات بــين . عالمجتمــ

ـــد مـــن الـــدول النا ـــد المـــيلاد للأفـــراد مـــن الـــدول العدي ميـــة، كمـــا أن متوســـط العمـــر المتوقـــع عن

 .المتقدمة أعلى منه في معظم الدول النامية

 :تغذيةمعايير ال.2.2.1.6.2

عن مجال الصحة و الخدمات الصحية، فقدرة  أهميةلا يقل مجال تحسين مستوى التغذية    

التي رتبط ارتباطا و ثيقا بمستوى التغذية بحالتهم الصحية و التي ت تتأثر الإنتاجعلى  الأفراد

يحصلون عليها و يعد سوء التغذية لأغلب أفراد الطبقة الفقيرة، و هي طبقة كبيرة في العديد 

هبوط  إلىالبلاد النامية من العوامل التي تؤثر في الحالة الصحية لهم، و من ثم تؤدي من 

 .كفأتهم الإنتاجية و انخفاض مقدرتهم على الإنتاج
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متوسط نصيب الفرد اليومي من  :من أهم المعايير المستخدمة في قياس مستوى التغذيةو 

المتطلبات الضرورية  إلىو نسبة النصيب الفعلي من السعرات الحرارية  –السعرات الحرارية 

 .1المقررة للفرد في المتوسط

  :المعايير التعليمية و الثقافية .3.2.1.6.2

تعليمية و الثقافية من العوامل الأساسية لتحقيق عملية التنمية يعتبر الاهتمام بالخدمات ال  

الاقتصادية في الدول النامية فالتنمية الاقتصادية تتطلب بالإضافة إلى عناصر الإنتاج 

البشري، بعدد من الطرق أبرزها التعليم والتدريب و المادية، ضرورة تضافر العنصر 

  .الخدمات الثقافية

  :ي تستخدم في قياس المستوى التعليمي و الثقافي للمجتمعو من أهم المعايير الت

 .نسبة الإنفاق على التعليم من الناتج القومي الاجمالي .1

 .نسبة المتعلمين للقراءة و الكتابة من السكان .2

نسبة المقيدين في مدارس التعليم الأساسي و نسبة المقيدين بالتعليم الثانوي و كذلك  .3

 .الجامعيين

كلما زادت هذه النسبة كلما زادت هذه النسبة كلما دل ذلك على انتشار  ومن الملاحظ انه  

 .التعليم بين غالبية أفراد المجتمع و بالتالي زيادة مهارات التي تستلزم عمليات التنمية

  :و من المعايير التي تستخدم في قياس المستوى الثقافي

 .لسكانافرد من  1000عدد الجرائد اليومية لكل  .1
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 .لسكانافرد من  1000لراديو لكل عدد أجهزة ا .2

 .لسكانافرد من  1000عدد أجهزة التلفزيون لكل  .3

فرد من السكان، يدل على  1000و لاشك أن زيادة العدد في المعايير الثلاثة السابقة لكل   

زيادة انتشار الخدمات الثقافية بين أفراد المجتمع لما تحمله المصادر الإعلامية من مواد 

 .1لأفراد المجتمع ثقافية متنوعة

 :معيار نوعية الحياة المادية  .4.2.1.6.2

يعكس نوعية  مجتمع أيأي  أفرادلغالبية  اللازمة الأساسيةو الذي يقيس مستوى الحاجات  

الحياة المادية للأفراد، و لقد تم ترتيب هذا المعيار بحيث يتضمن ثلاثة مؤشرات أساسية 

  :وهيلمستوى التنمية الاجتماعية 

الحياة عند الميلاد و هو من المؤشرات التي تعكس مستوى الرعاية الصحية التي  توقع .1

 . يتمتع بها الأفراد الكبار

من الأطفال لسن واحدة و يعد من المعايير التي تعكس  1000معدل الوفيات لكل  .2

 .مستوى الرعاية الصحية للأطفال

ار يعكس نسبة التعليم بين وهو معي. القدرة على القراءة و الكتابة بين أفراد المجتمع .3

 الكبار في المجتمع

شمولا من أي من المعايير الاجتماعية  أكثرو عليه فان معيار نوعية الحياة المادية يعتبر  

صدقا من مستوى التنمية الاقتصادية و الاجتماعية بالمقارنة  أكثرفهو يعطي فكرة  السابقة،

 . المعايير الاجتماعية الجزئية السابقة بأي
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 :المعايير الهيكلية.3.1.6.2

يترتب على تحقيق التنمية الاقتصادية تطوير هيكل الاقتصاد القومي و تغيير البنيان  

  .للمجتمعالاقتصادي 

الإنتاجية لعملية التنمية، و تعكس وهناك عدد من المعايير التي تستخدم في قياس الكفاءة  

دي للدولة و تسمى المعايير الهيكلية و التغيرات التي حدثت في البنيان الاقتصا أهمبالتالي 

  :1تشتمل على

 .من الناتج المحلي الاجماليالصناعة التحويلية  إنتاجنسبة  .1

 .مجموع العاملين بالدولة إلىنسبة عدد المشتغلين بالقطاع الصناعي  .2

 .نسبة الصادرات المصنعة من إجمالي الصادرات السلعية .3

 .كلي للسكان في الدولةالتغيير في نطاق الحضر بالنسبة للعدد ال .4

معظم هذه المعايير معا كلما دل ذلك على  أوومن الملاحظ انه كلما زادت قيم كل    

نسبة العمالة في القطاع أحداث تطوير و تغيير في البنيان الاقتصادي للمجتمع نحو زيادة 

لذي الأمر ا. الصناعي إلى مجموع العاملين و كذلك زيادة النسبة المئوية لسكان الحضر

 .يحدث زيادة في درجة التقدم الاقتصادي في المجتمع
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 :1في التنمية تتمثل أهداف :أهداف التنمية الاقتصادية.2.7.2

 :القومي الدخل زيادة.1.2.7.2

 القومي الحقيقي الدخل نصيب في زيادة تحقيق هو الإقتصادية للتنمية الأساسي الهدف إن 

البلد  السكان،وإمكانيات في الزيادة كمعدل ينةمع عوامل تحكمه الهدف بلد،وهذا أي في

 .والفنية المادية

 :المعيشة مستوى رفع.2.2.7.2

 إلى الإقتصادية التنمية تسعى الهامة،التي الأهداف بين من للمعيشة مرتفع مستوى تحقيق   

 نسبة من أكبر بنسبة السكان عدد يزيد عندما اقتصاديا، وذلك المتخلفة الدول في تحقيقها

 .زيادةال

 

 بنسبة السكان فزيادة .مختلا الدخل هذا توزيع نظام يكون عندما القومي،أو الدخل في   

 من الفرد نصيب متوسط في زيادة تحقيق المتعذر من تجعل القومي الدخل زيادة من أكبر

 ذاھ توزيع نظام أن لو الحال كذلك المعيشة،وبالتالي مستوى انخفاض ثم الدخل،ومن هذا

 في تحققت التي الزيادة معظم هو تحول الحالة هذه في ما يحدث فإن مختلا كان الدخل

 الاقتصادي النشاط على المسيطرة الطبقة يھ الناس من معينة طبقة إلى القومي الدخل

 حالة على السكان من الأكبر الجزء المعيشة مستوى يظل ،وبذلك قلة ما تكون عادة يھ،و

  .ينخفض لم إن
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 :والثروات الدخول في اوتالتف تقليل.3.2.7.2

 طائفة تستحوذ إذ والثروات الدخول عيتوز  في رةيكب بفوارق المتخلفة البلدان في الدخل إن  

 الدخل من عال بينص على تحصل ،كماتهاثرو  من ريكب جزء على المجتمع أفراد من لةيقل

 لا ،كماتهارو ث من جدا طةيبس نسبة إلا المجتمع من الأفراد ةيغالب تملك لا نمايالقومي،ب

 الثروات عيتوز  في التفاوت ومثل هذا القومي الدخل من متواضع بينص على إلا تحصل

  : إلى ؤديي البلاد تلك في والدخول

 المفرط الغنى من حالة نيب تردده على عملي ثيح مةيجس بأضرار عادة المجتمع إصابة -

 .الفقر من وحالة

كبير  جزء اكتناز إلى الدخل ومعظم ثروةال كل على استحوذوا نيالذ اءيالأغن لجأي وهنا -

 الإنتاجي جهازلل القدرة ضعف إلى ؤديي مما ليالطو  الأجل في قه تنف ولا الدخل من

 ادةيز  على ذلك لعمل السوق في والخدمات السلع شراء على إنفاقه ديأع ولو والبطالة

 .العمال ليتشغ ادةيز  الأعمال،وبالتالي نشاط

  

  

  

  

  

  

 



 الاقتصادية لتنميةا مضامين                                                         : الثاني الفصل

88 

 

 :القومي للاقتصاد النسبي ركيبالت تعديل.4.2.7.2

 الأخرى للقطاعات بالنسبة مهمدور  عبيل الذي زراعي بطابع لفةتخالم البلدان ةيأغلب تتمتع   

 والأسعار وبالتالي الإنتاج للتقلبات تتعرض جعلي القومي،مما الدخل مصادر من كمصدر

 رةيكب نسبة صيخصت جبي لهذاوالبطالة، الكساد انتشار أو والرواج الإنتعاش موجة حدوث

 أو دةيجد صناعات بإنشاء سواء بالصناعة نهوضال أجل من ةيوللتنم البلاد موارد من

  .القائمة الصناعات ريوتطو  التوسع

  :ات التنمية الاقتصاديةـعقب.8.2

 الدول خاصة الدول  فشل أسباب في الجدّي البحث على المحلّلين من العديد دأب لقد    

 الحديثة التفسيرات أغلب دارت ولقد ، متجدّدة و سريعة إنماء اتعمليّ  تحقيق في النامية

  1. الإقتصادية و الاجتماعية و السياسية المعوّقات من جملة حول الفشل هذا لأسباب

 :الإقتصادية اتـقالمعو .1.8.2

 :السكاني الضغط.1.1.8.2

 عائقا يشكّل لناميةا الدول في المتدفق السكاني التزايد أنّ  الاقتصاديين من الكثير يرى  
 هذا عن يتمخض حيث ، الدول هذه في أفضل معيشية مستويات تحقيق إمكانية أمام خطيرا
 ذلك و الإجمالي الدخل من الفرد نصيب نموّ  معدّل في انخفاض السكان عدد في التزايد
 نموّ  معدّل إنخفاض إلى بالإضافة هذا  الإجمالي الدخل في متزايدين أناس مشاركة بسبب

 الذي الاستثمار حجم ثمّ  من و الإدّخار حجم إنخفاض بسبب ذلك و نفسه الإجمالي دخلال
 .السكان من أكبر عدد على توزيعه حالة في الدخل من مستوى أيّ  من يتأتى

 من الفرد نصيب في زيادات فيها تتحقق تكاد لا النامية الاقتصاديات بعض أنّ  والملاحظ   

 كانت ما إلى فيها المعيشة مستويات عودة إلى ييؤد كانيس إنفجار عنها وينتج إلا الدخل

 . المستويات تلك عن حتى تنخفض ربّما و قبل من عليه
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  :استمرار الحلقات المفرغة.1.1.1.8.2

تتبادل  تواجه عقبات أنهاالدول المتخلفة لا تواجه عقبات منفصلة بل  أن إلىوالتي تشير   

كل عقبة  أنأي . الأخرىبالعقبات  تتأثرت تؤثر و عقبة من هذه العقبا أنحيث .فيما بينها

يزيد من حدة هذه  و ما. الأخرىمن هذه العقبات هي سبب في الوقت نفسه مع العقبات 

العقبة هو النمو السكاني المرتفع الأمر الذي من شانه الإبقاء على حالة الانخفاض في 

 :1و يمكن تمثيل الحلقة المفرغة الرئيسية كما في الشكل التالي. المستويات الاقتصادية

  ة المفرغةـالحلق): 05(الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
  

  

الوليد، التخطيط و التطوير الاقتصادي، دراسة التطورات الاقتصادية في بشار يزيد  :المصدر
  .118 ، صمرجع سابقالدول العربية،
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يةتخلف الموارد البشر   

 شحة راس المال

اض الإنتاجيةفانخ انخفاض الاستثمار  

 انخفاض الادخار انخفاض الدخل الحقيقي

 نواقص السوق
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 :الأجنبي الاحتكار و التجارة شروط تدهور .2.1.8.2

 وجود إلى الإقتصادية التنمية تحقيق في النامية الدول فشل الاقتصاديين بعض يرجع   

 عملت المتقدّمة الدول أنّ  مثلا البعض فيرى ، ذلك وراء تقف التي الخارجية العوامل بعض

 طويل إتجاه إلى الإحتكار و الإستعمار على المنبثقة الهائلة قدراتها توظيف و إستخدام على

 يشير و . النامية الدول ضدّ  و لصالحها " Terms of Trade "التجارة شروط لخفض

 الإنتاج مستويات تنخفض لإقتصاديالإنكماش ا فترات في أنّه إلى الإقتصاديين هؤلاء

 عدم أو لمنتجاتها السائدة الأسعار على الحفاظ إلى يؤدّي ممّا المتقدّمة الدول في الوطني

 الرّواج فترات في الوطني الإنتاج حجم زيادة يؤدّي بينما ، كبيرة بمعدّلات إنخفاضها

 الإتحادّات قدرة بسبب تزايدةم بمعدّلات المتقدّمة الدول منتجات أسعار إرتفاع إلى الإقتصادي

 في تماما يختلف الوضع هذا أنّ  إلا ، بسرعة الأجور مستويات برفع المطالبة على العمّالية

 الأسعار على للتأثير الإحتكارية السلطات العمّال أو للمنتجين توجد لا حيث ، النامية الدول

  .بمنتجاتهم الخاصّة العالمية

 ، العالمية الطلب لظروف خاضعة النامية لدولا منتجات أسعار أصبحت بذلكو   

 أدّى قد و ، العالمي الإقتصادي الرّواج مراحل في ترتفع و الإنكماش فترات في فتنخفض

 مقابل النامية الدول تصدّرها التي الأوّلية المنتجات أسعار إنخفاض إلى الحال بطبيعة ذلك

  .المتقدّمة لدولا من تستوردها التي المصنّعة المنتجات أسعار إرتفاع

 

 :خارالإد ضعف.3.1.8.2

 الدول في والمستثمرين الأعمال رجال تواجه التي العويصة المشكلات أحد أنّ  لاشكّ    

 الإقتصاديين بعض ويرجع ، مشروعاتهم لتمويل الكافي المال توافر عدم في تتمثل النامية

 ، ها في الشرائية قدرةال وضعف الدول هذه في الفردية الدخول مستويات إنخفاض إلى ذلك
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 على الحصول ضمان في كلّه الدخل يستخدم حيث ، الإدخار على القدرة عدم وبالتالي

 تحقيق الأحوال من حال بأيّ  يمكن لا الظروف هذه ظلّ  وفي . الضرورية الإستهلاكية السلع

  .1الاقتصادية التنمية عجلة دفع في يسهم الرأسمالي للتراكم مرتفع معدّل

  : الإستثمار على الحافز ضعف. 4.1.8.2

 ورجال المنظّمين لدى الحوافز غياب أو ضعف أنّ  على الإقتصاد يون الباحثون يجمع   

 التنمية معوّقات أهمّ  أحد يمثل مرتفعة إنتاجية ذات مشروعات في للإستثمار الأعمال

 عفض إلى الإستثمار على الحافز نيركس ضعف ويرجع . النامية الدول في الإقتصادية

 تدنّي بسبب الحقيقية دخولهم إنخفاض إلى بدورها تعزى والتي الأفراد لدى الشرائية القدرة

 المال رأس حجم ضآلة إلى يعود الإنتاجية مستوى تدنّي أن نيركس ويرى .ة الإنتاجي

 تقع وبذلك ، الإستثمار على ها علي يصعب الحافز ضعف بسبب الإنتاج في المستخدم

  . منها الخروج " Vicious Circle " مفرغة ئرةدا في النامية الدول

 :الماهرة العاملة اليد كفاية عدم.5.1.8.2

 من الكثير في العاملة لليد الراهن الوضع أنّ  على الإقتصاديين المحلّلين من العديد يجمع  

 أنّ  المعروف من بات فلقد ، إزدهارها و تقدّمها طريق في رئيسية عقبة يشكّل النامية الدول

 العلمية والمؤهّلات الفنية بالخبرات يتمتع لا البلدان هذه في العاملة القوّة من الأكبر لقسما

 التعليم في الإستثمار على التركيز إلى الدعوة أهمّية جلّيا تظهر الصدد هذا ،وفي العالية

  .عليها والتغلّب العقبة هذه لتذليل بلادنا في والتكوين
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:الاجتماعيةالمعوقات   2.8.2.  

سياسية  أنظمة إلىوهيكل ذلك المجتمع و الذي يقود عادة  المجتمعمنظومة القيم في  إن  

على  أثراولذلك فان لهذه القيم . تشجع النمو الاقتصادي الحديث أو أنتعيق  آن إمامعينة 

قد الكثير من التحليلات التي تربط ما بين منظومة القيم الاجتماعية و بين التنمية  إن.التنمية

الوجود من خلال الاهتمام بمسالة كيفية قيام المجتمعات بإيجاد العدد المطلوب  إلىزت بر 

  .1من الرياديين المنظمين لقيادة الجهد التنموي

):عقبات الحكومة في طريق التنمية( المعوقات السياسية .3.8.2  

 إلادم الحكومة التنمية الاقتصادية في انجلترا، في القرن الثامن عشر، لم تق بدأتعندما      

مساعدة محدودة و لكنه منذ ذلك الوقت فان دور الحكومة في  التنمية بدون الدعم النشط 

غير قادرة، على لعب مثل هذا  أوكانت الحكومة غير راغبة،  إذاو عليه . من الحكومة

حالة الفقر في  أسباباحد  أنها أوالتنمية،  أمامالدور فعندها يمكن اعتبار الحكومة عقبة 

 :2تلعبها الحكومات في  مضمار التنمية تتمثل فيما يلي أنالمهمة التي يمكن  الأدوارالبلد و 

يتعين على الحكومة أن توفر بيئة مستقرة للمنشاة الإنتاجية الحديثة : الاستقرار السياسي.أ

.سواءا كانت عامة أو خاصة  

ضروري  أمرم الحالات الاستقلال السياسي في معظ أنمن المعلوم : الاستقلال السياسي.ب

يرسم  أنلتحقيق النمو الاقتصادي الحديث، لان وجود الاستقلال السياسي يمكن البلد من 

  . السياسات الاقتصادية الملائمة لمصلحة البلد

  

  
                                                           

��ت و ���8W8ت،  1�
�
� ا�����د��،�! ��ت و���
��بA،ص  ��X2 ا
# �>3،ا �156 :5.  
��ت و ���8W8ت،�  2�
�
� ا�����د��،�! ��ت و���
��بA، ص ص،  �X2 ا
# �>3،ا 158، �157 :5.  



 الاقتصادية لتنميةا مضامين                                                         : الثاني الفصل

93 

 

بتحقيق التنمية الاقتصادية يتضمن خيارات القرار الخاص  إن :الدعم الحكومي للتنمية.ج

ضررون من هذا الخيار يستطيعون قلب نظام الحكم فان كان المت فإذا مقايضات، أوصعبة 

في و  .الخطوات الضرورية لتشجيع النموغير راغبة في اتخاذ تكون تلك الحكومة سوف 

فان رسم السياسات الاقتصادية يكون لغير صالح البلد و بالتالي يكون عقبة خلاف كل ذلك 

  .في طريق التنمية

يستطيع  حيث هناك مشروعات اقتصادية لا: يميةالمعوقات التكنولوجية و التنظ.4.8.2

من . يكون تعاون بين القطاع العام في ذلك أنالقطاع الخاص فقط القيام بها بل هناك يجب 

دفع عجلة التنمية إلى الأمام حيث يجب التطوير الإداري في شتى المجالات بركب اجل 

الجهاز الإداري مع التكثيف و  التقدم بكل ما يناسب كل دولة بالنسبة لنقل التكنولوجيا في

  .1التركيز على الدورات التدريبية بما يناسب كل دولة لنقل التكنولوجيا لها

  :تصنيف الدول حسب معيار النمو و التنمية.3

التصنيف : ستخدم على المستوى الدولي عدة تصنيفات لمجموعة الدول المختلفة منها    

خصائص النشاط الاقتصادي، التصنيف وفق خصائص عوامل الإنتاج، التصنيف وفق 

حسب الإمكانيات البشرية والطبيعية المتاحة لكل بلد، بالإضافة إلى تصنيفات البنك الدولي 

  :2والأمم المتحدة المشار إليها أسفله
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  : تصنيف البنك الدولي.1.3

وهو تصنيف بسيط يعتمد على معيار الدخل الفردي للفصل بين بلد متخلف وآخر 

بحيث إذا بلغ متوسط الدخل الحقيقي قيمة معينة نقول أن البلد متخلف وإذا تعادها متقدم، 

  :التنمية، ومن ثم يقسم البنك الدولي الدول إلى ثلاث مجموعاتنه سائر في طريق نقول أ

 ؛مجموعة الاقتصاديات منخفضة الدخل ����

 ؛)الدخل الأعلى – الأدنىالدخل (مجموعات الاقتصاديات متوسطة الدخل  ����

 ؛وعة الاقتصاديات مرتفعة الدخلمجم ����

  :تصنيف الأمم المتحدة. 2.3

يعتبر تصنيف الأمم المتحدة محاولة لتفسير التنمية من جانبها الاجتماعي، مشاكل    

الصحة و التعليم ومستوى الدخل الحقيقي، وتحديد معيار يأخذ بعين الاعتبار هذه الجوانب، 

  :ويتم وفقه تصنيف الدول إلى ثلاث مجموعات

المجموعة الأولى ذات التنمية البشرية العالية، والتي يتراوح مقياس التنمية فيها ما بين  ����

 ؛وتقع مجموعة الدول المتقدمة داخل هذه الدول) 0.8-1(

المجموعــة الثانية ذات التنميـة البشرية المتوسطـة، وهي التـي يتراوح مؤشر التنميــة  ����

 ؛)0.79-0.5(البشريـة بها ما بين 

وعـة الثالثة ذات التنميـة البشرية المنخفضـة، وهـي الدول التي يقــل مؤشر التنميــة المجم ����

 ؛0.5البشرية بها عن 
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  استراتجيات التنمية الاقتصادية :المبحث الثاني 

هي مجموعة من العناصر و المرتكزات التي توضح : مفهوم استراتجيات التنمية  �

القطاعية المرغوب فيها، و الأسلوب الذي  معالم الطريق لتحقيق الأهداف العامة آو

  .1يحدد كيفية السير في هذا الطريق

  :الإستراتجية المعتمدة على التنمية الزراعية.1

ا مهما في تحقيق التنمية الاقتصادية ر بان للزراعة دو تجارب العديد من البلدان  أثبتت   

من التنمية وذلك  الأولىبشكل عام و التنمية الصناعية بشكل خاص، و خاصة في المراحل 

وتكمن مساهمة . ومادية و بشرية الخيوفره هذا القطاع من موارد مالية  ما إلىاستنادا 

  :2الآتيةالزراعة في التنمية الاقتصادية في العوامل 

توفير كميات اكبر من المواد الغذائية للسكان الذي ينمو بمعدلات مرتفعة، و للعاملين  .1

 .في الصناعة بشكل خاص

 .توسيع قطاع الصناعة و الخدمات إلىادة الطلب على السلع الصناعية مما يؤدي زي .2

من  التي تحتاجها عملية التنمية و ذلك الرأسماليةلاستيراد السلع  الأجنبيتوفير الصرف  .3

 .الصادرات الزراعيةخلال 

 إلىالزيادة في الدخول الزراعية تسهل من عملية انتقال جزء من هذه الدخول  إن .4

 .عن طريق الضرائبمة الحكو 
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 .يوفر القطاع الزراعي مصدرا للعمالة للقطاع الصناعي .5

 .في تمويل التنمية الصناعية أساسياالزراعة تلعب دورا  .6

الزراعية التي تستخدم في  الأوليةيقوم القطاع الزراعي بتجهيز القطاع الصناعي بالمواد  .7

 .الصناعي الإنتاج

ن التغير التكنولوجي السريع سيزيد من ، لأكنولوجيولتحقيق كل ذلك لابد من إنقاذ ت   

 الاحترارتخفيض فيها من جراء  أنلدرجة الغلة الزراعية كثيرا بحلول أواخر هذا القرن 

 .1من سهولة بأكثرالعالمي سيتم تعويضه 

  :الإستراتجية المعتمدة على التنمية الصناعية. 2

 عملية أهمية تظهر هنا و اقتصادياتها، في هيكلية إختلالات من النامية الدول تعاني    

 الأسلوب هو التصنيع أن الإقتصاديين بعض يعتقد و الإختلالات، هذه تصحيح في التنمية

 إستراتيجيات اختلفت لقد و الهيكلية، الإختلالات تصحيح على القادر الوحيد التنموي

 .2يةكالإشترا الدول و الرأسمالية الدول بين التصنيع

 السوق طلب أن إعتقاد على القائمة التلقائي التصنيع إستراتيجية الرأسمالية لالدو  تتبع    

 المستثمرين لتحفيز الأولى الصناعية التنمية مراحل في افياك يكون يةكالإستهلا السلع على

 السلع على الزيادة أن إذ المتوسطة، و الصغيرة الصناعات من العديد إنشاء على

 مختلف و الآلات و المعدات على الطلب زيادة إلى بدوره ييؤد الوسيطية و يةكالإستهلا

  .الثقيلة الصناعات تنمو بالتالي و الرأسمالية السلع
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 إستراتيجية فإنتهجت سابقا السوفياتي الإتحاد رأسها على و يةكالإشترا الدول أما     

 إذ الثقيلة، للصناعات برىك أولوية إعطاء في الإستراتيجية هذه تتمثل و الأساسي، التصنيع

 الكبيرة الأحجام ذات الثقيلة الصناعات تنمية و بناء في الدول هذه في التصنيع عملية تتمثل

  .الأخرى الوطني الإقتصاد قطاعات مختلف تستخدمها التي والآلات المعدات تنتج التي و

في مساهمة الصناعة التحويلية في تكوين  عملة التصنيع ينتج عنها زيادة مضطرةإن    

نموه، ومن هنا فان  تأثرالناتج المحلي الاجمالي و بالتالي زيادة في حجم هذا الناتج وفي 

ولهذا لا يمكن تصور .عملية التصنيع لا بد أن تكون مصاحبة لعملية التنمية الاقتصادية

تطوير القطاع الصناعي، لان الظاهرتان  إلىيؤدي ذلك  أنتحقيق التنمية الاقتصادية دون 

  .1متلازمتان

  

  :إستراتجية الربط بين التنمية الزراعية و الصناعية.3

تبين مما سبق ان القطاع الصناعي يلبي حاجات القطاع الزراعي من مستلزمات الإنتاج    

القطاع الزراعي يوفر الغذاء  أنوكذلك يمثل سوقا لاستيعاب منتجات الزراعة، كما  المختلفة،

و لا يستغني عنه،  الأخركل واحد منها يخدم و بذلك فن . للصناعة الإنتاجو مستلزمات 

في القطاع الصناعي و  تطور في القطاع الزراعي لابد ان يحبه تطور مماثل  أيلذلك فان 

  . 2العكس صحيح
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ذلك لان تطوير الصناعة دون . تطوير الاثنين معا إلى إذنفالتنمية الاقتصادية تحتاج   

تطوير الزراعة دون  أنتصطدم بعقبات، كما  نأ إلىيؤدي بالصناعة  تطوير الزراعة سوف 

لهذا فان العلاقات المتشابكة و الوثيقة . تطوير الصناعة لا يخدم عملية التطور في الزراعة

فيما بين القطاعين تستدعي إتباع إستراتجية الربط فيما بين الصناعة و الزراعة لتامين نجاح 

الي لا يوجد أي مبرر للتركيز على احد الاثنين معا، و تحقيق التنمية الاقتصادية، وبت

 .القطاعين و إهمال الآخر

 

  :إستراتجية الحاجات الأساسية.4

من الاستراتجيات المتصلة بمقاربات النمو و العمالة و توزيع الدخل فقد  الأملنتيجة لخيبة   

 لأساسيةاالحاجات   إستراتيجيةجديدة هي  إستراتجيةاتجه المفكرون و المعنيون بالتنمية نحو 

للسكان، من غذاء وكساء وسكن و تعليم و  الأساسيةتوفير الحاجات  إلىالتي تهدف 

و حجة أصحاب هذه البنك الدولي،  أيدهاو قد ظهرت في السبعينات و . خدمات صحية الخ

يخفض من الفقر المطلق  أنو الخدمات من شانه الإستراتجية هي أن توفر مثل هذه السلع 

تحاول تعجيل النمو ورفع الدخل و التي  الأخرىقه الاستراتجيات بسرعة اكبر مما تحق

  .1الإنتاجية للفقراء

، تبنت منظمة العمل الدولية مفهوم 1976ففي المؤتمر العالمي للاستخدام المنعقد في عام   

، أي 1974الهند لأول مرة في خطتها الخمسية في عام ، و التي طبقتها الأساسيةالحاجات 

لها وقد استهدفت هذه الإستراتجية تحقيق ثلاثة  تبني منظمة العمل الدولية قبل سنتين من 

  :أهداف

                                                           
��بA، ص  1 3،� :5����
  .X2��176 ا
# �>3، ا�����د ا
  



 الاقتصادية لتنميةا مضامين                                                         : الثاني الفصل

99 

 

رفع إنتاجية و دخل السكان في الريف و في المدن، و خاصة الفقراء منهم، و ذلك  :الأول

 .من خلال توسيع الإنتاج كثيف العمل

و الخدمات الصحية و التأكيد على محاربة الفقر من خلال تقديم خدمات مثل التعليم  :الثاني

  .الماء الصحي

 .تمويل مثل هذه الخدمات من قبل الحكومة :الثالث

  :إستراتجية التنمية البشرية المستدامة. 5

جاء تأكيد ، الخصخصةخلال الفترة التي ظهرت فيها الليبرالية و سياسات التكييف و   

 Human)ية مفهوم تطوير القدرات البشر على  )Amartia Sen(الاقتصادي الهندي 

Capabilites) . إلىو طبقا )Sen ( و ، الإنسانيةفان حرية الاختيار هي صلب الرفاهية

و التي تتم من خلال تعزيز قدرات الناس لتحقيق مستويات على من الصحة و المعرفة 

  .احترام الذات و القدرة على المشاركة في الحياة الاجتماعية بشكل نشط

وى المعيشة لا يقاس بالدخل الفردي و استهلاك السلع بل أيضا بان مست) Sen(و يؤكد   

وان توسيع هذه القدرات يعني حرية يقاس بالقدرات البشرية، أي ما يستطيع الفرد عمله، 

 .الاختيار

فيما يعد دورا رياديا في تبني و ترويج  )UNDP(المتحدة الإنمائي  الأممو قد لعب برنامج   

ولقيت   ، 1990عام  أصدرها منذالتي  رير التنمية البشريةهذا المفهوم و ذلك من خلال تقا

و قد أكدت هذه التقارير بان التنمية  هذه التقارير اهتماما من العاملين في العلوم الاجتماعية،

البشرية تتجاوز الدخل و النمو لتشمل كل القدرات البشرية، بما فيها الحاجات و الآمال و 

 .1اختيارات الأفراد
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النمو المتحدة العلاقة بين النمو و بين التنمية البشرية بالقول بان  الأممتقرير  وقد فسر   

ضروري للتنمية البشرية، وان النمو الاقتصادي و التنمية البشرية متصلان ببعضهما، فالنمو 

، و لأجل ذلك تم تعاهد بين الأمم لإنهاء الفاقة و وسيلة لكن التنمية البشرية هي غاية

 . ذلك في أهداف التنمية للألفية البشرية، تمثل

تنطوي  فكرة أهداف التنمية للألفية في ثمن أهداف، و الواجب تحقيقها كلها بحلول عام     

دولة خلال مؤتمر قمة الأمم  189، هي وليدة إعلان الألفية التاريخي الذي تبنته  2015

المدقع بمقدار النصف ،  و تتدرج من تخفيض الفقر 2000المتحدة  الألفي في سبتمبر عام 

إلى وقف انتشار فيروس نقص المناعة البشرية، وإدخال جميع الأطفال ذكور وإناث في كل 

مكان إلى المدارس الابتدائية، و ينجم عن أهداف الألفية تغير لهيئة التنمية، إذ تعمل 

الها الحكومات ووكالات و منظمات المجتمع المدني في جميع الأرجاء على إعادة توجيه أعم

 . لتتمحور حول هذه الأهداف الثمانية

  :و الجدول التالي يوضح أهداف التنمية للألفية وغاياتها
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  أهداف التنمية للألفية): 07(الجدول رقم

  الغـايـات  الأهـداف 

استئصال الفقر  .1

  .و الجوع الشديدين

عن دولار واحد نسبة الذين يقل دخلهم  إنقاص، 2015و 1995بين -

  .ليوم إلى النصففي ا

 إلىنسبة الذين يعانون من الجوع  إنقاص، 2015و 1995بين  -

  النصف

تحقيق التعليم  .2

  .الابتدائي الشامل

كل مكان الصبيان و البنات على نحو مماثل،  ضمان كون الأطفال-

على إتمام الطور الخاص بالتعليم  2015قادرين بحلول العام 

   .الابتدائي

الحض على  .3

واة بين المسا

الجنسين و تمكين 

  .النساء

إزالة الفوارق بين الجنسين في التعليم الابتدائي و الثانوي، و في -

  .2015جميع مستويات التعليم خلال فترة لا تتجاوز العام 

تخفيض نسبة  .4

  .وفيات الأطفال

، تخفيض نسبة وفيات الأطفال دون 2015و 1995بين عامي  -

  .سن الخامسة بمقدار الثلثين

تحسين الصحة  .5

  موميةالأ

تخفيض معدل وفيات النساء إبان الحمل،  ،2015عام البحلول -

  .أرباعبنسبة ثلاثة 
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مكافحة نقص  .6

  .البشريةالمناعة 

، وقف نهائي لانتشار فيروس نقص 2015بحلول العام -

  .الايدز، ومتابعة ما بدئ في مضادته/المناعة

حدوث الملاريا و أمراض وقف نهائي لمدى  ،2015بحلول العام -

  . رئيسية أخرى و متابعة ما بدئ في مضادته

ضمان  .7

  الاستدامة البيئية

في سياسات البلد وبرامجه، وعكس  1دمج مبادئ التنمية المستدامة-

  الاتجاه في خسارة الموارد البيئية

فرصة الحصول على نسبة منعدمي  إنقاص ،2015بحلول العام -

  .لى النصفالشرب المأمونة إ مياه

م لا يقل عن مئة تحقيق تحسين هام في حياة  ،2020بحلول العام -

  .مليون من القاطنين في أحياء فقيرة مكتظة

تطوير شراكة  .8

عالمية شاملة 

  .للتنمية

مزيد من التطوير لنظام تجاري و مالي منفتح، متوقع السلوك غير -

  .خفيض الفقريشمل الالتزام بالحكم الصالح و التنمية و ت تمييزي،

 إمكاناتبما في ذلك الاحتياجات الخاصة لأقل البلدان نموا،  معالجة-

 أعباءالصادرات المعفية من التعريفات، و برنامج معزز للتخفيف من 

 أكثررسمية  إنماء، و مساعدات إلغائها أوالديون الثنائية الرسمية 

  .الملتزمة بتخفيض الفقر سخاء للبلدان

الخاصة للبلدان المحاطة باليابسة و الدول  معالجة الاحتياجات -
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  .الجزرية الصغيرة النامية

التعامل على نحو شامل مع مشكلات ديون البلدان النامية، من -

 الأمدخلال إجراءات قطرية ودولية لجعل الديون القابلة لتحمل على 

  .الطويل

 تطوير استراتجيات لإتاحة العملبالتعاون مع البلدان النامية،  -

  .لمن في سن الشبابلائق و المنتج ال

إمكان الحصول على الأدوية تشجيع الصناعة الصيدلانية و تامين -

  .في البلدان النامية بأسعار متحملة

التقانات الجديدة، و بخاصة بالتعاون مع القطاع الخاص، جعل فوائد -

  .تقانات المعلومات و الاتصالات متوفرة و في متناول الجميع

تعاهد : أهداف التنمية للألفية،وآخرونترجمة غسان غصن  بار،-يكوفوكوداساك: المصدر

مطبعة كركي، بيروت، لبنان، برنامج الأمم المتحدة بين الأمم لإنهاء الفاقة البشرية، 

  .02، 01، ص ص، 2003الإنمائي، تقرير التنمية البشرية 
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التكيف باستمرار، فان النتائج تتطلب التعليم و التنمية الاقتصادية  أنو على الرغم من    

دولار  10000دولار و  1000وحي بان البلدان التي يتراوح فيها دخل الفرد بين الحديثة ت

  :1أن تجرى عدة تغيرات رئيسية في استراتجياتهاينبغي 

إلى التنويع ابتدءا و هي تنمو تلجا البلدان  بصفة عامة، من التنوع إلى التخصص، ����

دولار و حتى  5000ما يناهز  عكس عندما يبلغ دخل الفردالاتجاه ينهذا  أن إلا

مرحلة تصل البلدان ما عند أي أو تبدأ البلدان بعد ذلك في التخصص، دولار  8000

و لكنه يعني  و توجيهها للتصدير،إلى نقطة الإمالة هذه، فأمر يعتمد على حجمها 

صناع السياسات قد  فان للاستثمار، ضمنا، بالإضافة إلى القلق بشان المناخ العام

 .وضع استراتجيات محددة لكل قطاع يحتاجون أيضا إلى

عندما تقترب المنشآت في بلد ما من الحدود  من الاستثمار إلى الابتكار، ����

إلى جانب قيام المنشآت القائمة التكنولوجية، فان السياسيات التنظيمية التي وقفت 

جديدة  ي تشجع دخول منشآتتخلي الطريق للتنظيمات الت أنبالاستثمار، ينبغي 

ويجب أن يكون التوقيت أو تكنولوجياتها عتيقة، وخروج تلك التي أصبحت منتجاتها 

 .المكتسبةصعبا بسبب المصالح هذا التحويل، كما أن تنفيذه  سليما عند إجراء

من التعليم الأساسي إلى التعليم العالي، مع استغلال البلدان لوفورات الحجم، سترتفع  ����

لتوفير عرض المهارات بسرعة ويتعين على صناع السياسات أن يخططوا  علاوات 

و في هذه . في الدخولكاف من الخريجين لتخفيف الزيادة في عدم المساواة 

 .لي الدعماالاقتصادات تتضح أهمية فيض أثار المعرفة و يستحق التعليم الع
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  :خلاصةال

النمو تحقيق  لغرضلة الأجل كسياسة اقتصادية طوي الاقتصاديالتنمية  تعتبر    

وإذا كان . خل القومي الحقيقي للاقتصاددعملية يزداد بواسطتها المن خلال الاقتصادي، 

كما أنها . معدل التنمية أكبر من معدل نمو السكان، فان متوسط الفرد الحقيقي سيرتفع

ى تغير في كل من الهيكل  الإنتاج والسلع و الخدمات المنتجة، إضافة إل تغيرات فيحدث ت

هيكل توزيع الدخل لصالح الفقراء و التي تعتبر من بين الأهداف التي تصبوا إليها عملية 

  .اجتماعية و سياسية و ثقافية لها أهداف أخرى أنالتنمية الاقتصادية، إضافة على ذلك 

تطوير هيكل الاقتصاد القومي و تغيير غير أن تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية، يستلزم    

 .اقتصادية و أخرى اجتماعية معوقاتالبنيان الاقتصادي للمجتمع، نظرا لما تصادفه من 

لفة توجهات متباينة بخصوص ختاتبعت البلدان المولأجل النهوض بالتنمية الاقتصادية 

، فمنها من ركز على تنمية القطاع الزراعي الاسترتيجية المناسبة لتحقيق التنمية الاقتصادية

للتنمية ها من ركز عل تنمية القطاع الصناعي باعتباره قطاعا قائدا و رائدا و تطويره، و من

الربط بين الزراعة و الصناعة معا لتحقيق التنمية اتبع إستراتيجية من و هناك  ،الاقتصادية

بينما اعتمد آخرون على إستراتيجية الحاجات الأساسية أو إستراتيجية التنمية  الاقتصادية،

فالتنمية الاقتصادية لا تعني كيف تغذي  .الإنسانيةا صلب الرفاهية البشرية بحكم أنه

  .أقوياءالضعفاء و إنما تعني كيف تجعلهم 
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 :تمهيد

هناك كانت مستويات التطور قبل ظهور الثورة التكنولوجية و ما أحدثته من فوارق     

إلا انه منذ الثورة الصناعية  .الاقتصادي بين البلدان المختلفة متقارب و التفاوت لم يكن كبيرا

، الذي كان أهم عنصر في إحداث تنمية إقتصادية شاملة و ما صاحبها من تطور تكنولوجي

البلدان المتخلفة تراجعت كثيرا بالمقارنة مع البلدان التي سارت في مضمار التصنيع و  نإف

  .التقدم و ازدادت الفجوة بينها و بين البلدان المتخلفة

تتمثل في  في الدول المتخلفة  الأولى في دراسة و تحليل عمليات الإنماءفإن الخطوة    

و تتمخض مثل هذه الصورة ليس فقط عن  .الحصول على صورة اقتصادية عامة لهذه الدول

نواحي التغييرات الاقتصادية  أيضافي الدول النامية بل و تقترح  الإنماءتبيان طبيعة مشاكل 

هذه الصورة أن تكون  المفيدة لرسمو إحدى الطرق . التي يتطلبها إنجاح عمليات الإنماء فيها

كنولوجيا و انتقالها في كل من إظهار الأوضاع الإقتصادية و مدى تأثرها بالتعلى شكل 

  .المتخلفةالمتقدمة و الدول 
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  الإعلام و الاتصال في العالم المتقدم ةحداثة تكنولوجي :الأولالمبحث 

  :معايير التصنيفالتقدم الاقتصادي و .1

 :الاقتصادي تعريف التقدم.1.1

متوازنا بين جميع  مصطلح اقتصادي يدل على حالة دولة تشهد نموا اقتصاديا متكاملا و   

القطاعات و القدرة على مواكبة التطور الحاصل في العالم بسبب استغلالها الجيد والعقلاني 

لهدف تحقيق الازدهار  .لمواردها الطبيعية والبشرية المتوفرة و تحويلها إلى ثروة متجددة

  .1الاقتصادي والرفاه الاجتماعي والرقي الثقافي

) المجتمع( الإنسان  عنده س المعاصر هو الوضع الذي يصبحبالمقيا الاقتصادي التقدم  

  .2في موقف إيجابي فاعل تجاه شروط و جوده الطبيعية و الاجتماعية

  :معايير التصنيف و مؤشراتها.2.1

  :معايير التصنيف وتتمثل في  وهي أبرز: الاقتصادية و مؤشراتها المعايير .1.2.1

رة عن مجموع السلع اوهو عب   :)الداخلي الناتجو  الناتج الخام(الدخل الوطني الخام -

من إجمالي الدخل % 90بلد ما خلال سنة ويلاحظ أن  المنتجة والخدمات المقدمة في

مليار دولار  7000أكثر من  الأمريكيةالولايات المتحدة  العالمي تسيطر عليه الدول المتقدمة

العربي  الإجمالي المحلي لناتجاو الشكل الموالي يبرز .مليار دولار 2الصومال أقل من 

  .2013موزعا حسب الدول للعام 

  

                                                           
1  http://www.startimes.com/?t=12947399 / 
	 ��م  اط��(��08/05/2014(  
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  2013العربي لعام  الإجمالي المحلي لناتجاتوزيع  :)06(الشكل رقم 

  

  

و الدولية، نشرة فصلية  الإقليميةالاقتصاد العربي و مستقبله في ضوء المستجدات : المصدر
) هيئة عربية دولية(الصادرات تصدر عن المؤسسة العربية لضمان الاستثمار و ائتمان 

تعنى بشؤون الاستثمار و التجارة في الدول العربية، السنة الثانية و الثلاثون العدد الفصلي 
  .5، ص1)2014مارس -يناير(الأول 

                                                           
1 http://www.iaigc.net/ )م  اط���� 	
��10/05/2014(  
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 19 ( العربية لدول الإجمالي المحلي الناتج صعيد على فمن خلال الشكل نلاحظ انه     

 العام خلال دولار مليار  2716 إلى 2012 عام دولار  مليار  2663من ارتفعفقد ا) دولة

 دولار مليار 2853 ليبلغ دولار مليار  52.7بمقدار ارتفاعه بمواصلة توقعات مع ، 2013

 الناتج من العربية الدول حصة زادت الثالثة الألفية من الأولى السنوات وخلال. 2014 عام

 عام %  3.7إلى 2009 و 2005 عامي بين ما للفترة كمتوسط % 2.9 من العالمي

دولا  100و السبب إرتفاع أسعار المحروقات و خصوصا أسعار النفط الذي تجاوز ، 2013

 إلا2015 و 2014 عامي خلال النسبة تلك حول باستقرارها توقعات مع أمريكي للبرميل،

 لفترةل %  10.3من تراجعت والنامية الناشئة الدول ناتج إجمالي من العربية الدول حصة أن

 جغرافي تركز وجود يلاحظ و. 2014 عام %  9.6 إلى 2009 و 2005 عامي بين ما

 والجزائر والعراق ومصر والإمارات السعودية: هي نفطية غالبيتها دول 7 في للناتج واضح

 من %  81بنسبة دولار تريليون 2.2 نحو الدول تلك ناتج يبلغ حيث والكويت، وقطر

  .2013لعام العربي الناتج إجمالي

  

المتقدمة و الدول للدول  الإجمالي المحلي للناتج الحقيقي النمو معدلكما أنه يمكن إبراز  -

  :و الشكل الموالي يوضح ذلك المتخلفة
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  2015-2005: للفترة الإجمالي المحلي للناتج الحقيقي النمو معدل ):07(الشكل رقم 

  

  

دات الإقليمية و الدولية، نشرة فصلية الاقتصاد العربي و مستقبله في ضوء المستج: المصدر

تعنى ) هيئة عربية دولية(تصدر عن المؤسسة العربية لضمان الاستثمار و ائتمان الصادرات 

  .5صمرجع سابق ، بشؤون الاستثمار و التجارة في الدول العربية،
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 العام خلال العربية المنطقة في لاقتصاديا اطالنش تراجعمن خلال الشكل نلاحظ       

 % 9.3 ب مقارنة  3.4%إلى العربي يلالمح الناتج نمو دلعم انخفض حيث  ،2013

إلى تزايد عجز الموازنة وتدهور  العربية المنطقةأدى تراجع مؤشرات النمو في  .2012 عام

الميزان التجاري والاحتياط النقدي وتراجع قيمة العملات الوطنية وارتفاع معدل التضخم 

دولاً عربية  إنوامل سلبية ساهمت في تفاقم مشكلة الفقر ، حتى وكلفة المعيشة، وكلها ع

انتقلت من وضعية الفائض المالي إلى وضعية العجز في الموازنة بسبب جهود الإنفاق 

لضمان الاستقرار الاجتماعي وما تلاه من تعثر اقتصادي وصعوبات في المناخ السياسي 

 عام ومنذ. 2014عام  % 5إلى مون دلعم يرتفع أن توقعات غير أنه هناك .والأمني

 العام خلال الوضع هذا باستمرار توقعات مع العالمي من نظيره أعلى العربي والنمو 2012

  .2011 و 2010 عامي خلال سائدا كان ما عكس وهو ،2014

 اتياقتصاد مجموعة في تحقق الذي النمو معدل من أقل جاء العربي النمو أن إلا      

 العربي الأداء كان حين في ،2013 عام خلال % 4.5  بلغ والذي اميةوالن الناشئة الدول

  .العام نفس خلال %  1.2بلغ نمو معدل حققت التي المتقدمة الدول أداء من أفضل

عدد السكان وهو  وهو حاصل قسمة الدخل الوطني الخام على :الدخل الفردي السنوي -

دول  باعتبارها خلفة كالكويت وليبيامقياس نسبي لوجود دخل مرتفع في بعض الأقطار المت

  .وقليلة السكان ببترولية

 :يليوهذا بمراعاة ما  :المعيار الصناعي -

حجم استهلاك المواد الأولية الطاقوية و المعدنية فمثلا بالنسبة لإستهلاك البترول العالمي .1

 .في الدول المتقدمة% 67هي 

 )تخلف =استخراجية  ،تقدم  =تحويلية (القاعدة الصناعية  وضعية. 2

 .في مصر % 15في اليابان و % 40في الدخل الوطني مثلا نسبة مساهمة الصناعة . 3
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 .باعتبارها أم الصناعات اليوم صناعة الحديد والصلب  إنتاجمقدار . 4

  .في الهند % 13في ألمانيا % 35نسبة الأيدي العاملة الصناعية .5

 :يليبقياس ما :  المعيار الزراعي -

ه \ق 65ى تقدم و تخلف الزراعي فمثلا مردود الهكتار الواحد من القمح في بريطانيا مد.1

 .ه \ق 20بينما في الهند 

مدى تحقيق الإكتفاء الذاتي حيث أن الدول المتقدمة مكتفية ذاتيا فينما الدول المتخلفة .2

 .عن تحقيق الإكتفاء  ةعاجز 

 :يلي  ما وهذا بقياس  :المعيار التجاري -

المتقدمة،  رية الصادرات والواردات حيث تتميز بضخامتها في الدولام المبدلات التجحج. 1

 . فبالبرازيلمليار دولار  113.7و ،مليار في الولايات المتحدة الأمريكية  2040.4

مادة صناعية 200عدد المواد المصدرة و مدى تنوعها فالدول المتقدم تصدر أكثر من. 2

  .خام ومحاصيل نقدية لفة هي قليلة التنوع وعبارة عن مواد أوليةوغذائية بينما الدول المتخ

 :لمعايير الاجتماعية و مؤشراتهاا.2.2.1

يستخدم البنك الدولي القياس على أساس نصيب الفرد من الدخل : متوسط الدخل الفردي -

  . 1القومي لتصنيف اقتصاد البلدان إلى منخفضة الدخل ومتوسطة الدخل ومرتفعة الدخل

فالبلدان المنخفضة الدخل هي البلدان التي يصل فيها نصيب الفرد من الدخل القومي     

؛ كما هو موضح في الشكل الموالي 2009دولارا أو أقل طبقا لتقديرات عام  995إلى 

البلدان المتوسطة الدخل هي التي يتراوح  والبلدان التي تندرج ضمن الشريحة الدنيا من 

والشريحة العليا من البلدان المتوسطة  دولارا؛  3945و 996ن متوسط دخل الفرد فيها بي

دولارا؛ والبلدان المرتفعة الدخل  12195دولارا إلى  3946الدخل يتراوح دخل الفرد فيها من 
                                                           
1 http://data.albankaldawli.org/news/dev-economies-increase-share-of-global-output 

	 ��م  اط��( ��17/05/2014(  
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ويشار . دولارا أو أكثر 12196هي التي يصل نصيب الفرد من الدخل القومي فيها إلى 

ومع ذلك فإن هذا لا . سطة الدخل بالبلدان الناميةعامة إلى البلدان المنخفضة الدخل والمتو 

يعني أن البلدان التي تندرج ضمن نفس الفئة من تصنيفات الدخل قد بلغت مراحل متماثلة 

  :من التنمية أو أن البلدان المرتفعة الدخل قد بلغت المرحلة المفضلة أو النهائية من التنمية

  .2009عام ل ومي في العالمنسبة نمو إجمالي الدخل الق: )08(رقم  شكللا

  

البنك الدولي لعام  منشورات العالمي،البلدان النامية تزيد نصيبها من الناتج  :رالمصد
2010.  
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تظهــر  حيــث و يتضــح ممــا ســبق، و جــود فجــوة داخليــة كبيــرة فيمــا بــين مســتويات الــدخول    
فــــي الاقتصــــاد أن نصــــيب المنــــاطق الناميــــة  ، 2009تقــــديرات إجمــــالي الــــدخل القــــومي لعــــام 

وبحسـاب هـذا النمـو علـى أسـاس . 2009عام % 28إلى  2000عام % 18العالمي زاد من 
مــع احتفــاظ الصــين  % 44إلــى  34معــادل القــوة الشــرائية، فقــد زاد نصــيب هــذه المنــاطق مــن 

 دبعــ و يعــود الســبب إلــى قــوة الإنتــاج كمــا و نوعــا بالترتيــب الثــاني كــأكبر اقتصــاد فــي العــالم 
 15وجـــاءت البرازيـــل وروســـيا والهنـــد والمكســـيك بـــين أكبـــر . كقـــوة إقتصـــادية لمتحـــدةالولايـــات ا

  .اقتصادا في العالم

وزادت البلدان النامية من دورها في الاقتصاد العالمي وذلك من خلال نموها بوتيرة      

فقط للبلدان المرتفعة  % 2بالمقارنة % 6.3أسرع من البلدان الغنية بمتوسط سنوي بلغ 

يرجع السبب في زيادة النمو لدى الدول  .2009إلى  2000خل وذلك في الفترة من الد

المستهدفة للمحروقات من قبل الدول  أنها السوقالنامية إلى ارتفاع أسعار النفط بحكم 

ويزيد متوسط دخل . بيد أن الفرق بين البلدان الفقيرة والبلدان الغنية مازال شاسعا ،المتقدمة

وهو ما يزيد عن نظيره  -ألف دولار سنويا 38البلدان المرتفعة الدخل عن الفرد العادي في 

و المشكل الأساسي لتدهور القدرة الشرائية لدى الدول .مثلا 13في البلدان النامية بمقدار 

 . النامية يرجع إلى ضعف الإنتاج

خلفة المت دولالنسبة الزيادة الطبيعية مرتفعة في  حيث أن :الديمغرافي نسبة النمو -

 %.1في الدول المتقدمة  بينما تنخفض3%

الإنسان كما يسمى بأمد الحياة وهو عبارة عن حاصل قسمة  معدل عمر : معدل الحياة -

اية الصحية عددهم خلال سنة وهو يتأثر بعوامل منها الرع مجموع أعمار المتوفين على

  والتغذية و الإستقرار 

 حيث أن الدول المتقدمة مكتفية :للشرب لصالحةنسبة إستهلاك السكان للمياه العذبة ا -

 % 6نسبة الإكتفاء للشرب في مدغشقر مثلا  عاجزة  المتخلفة بينما الدول% 90



 الاقتصادية التنمية الإعلام و الاتصال و فارق تكنولوجية                       : ثالثال الفصل

 

116 

 

في % 77.7مدني حيث ترتفع نسبة سكان المدن إلى  ريفي أو :البشري طبيعة الإستقرار -

 . %40.4المتخلفة  بينما تنخفض في الدول، الدول المتقدمة 

  

 :المعايير الثقافية ومؤشراتها  .3.2.1

 . %60العالم المتخلف % 98العالم المتقدم حوالي :التمدرس  نسبة  -

التكنولوجيا ( واستخدامها سائل الإعلامو الإنترنت و الكومبيوتر،: جهزةالأامتلاك  نسبة -

 .)الحديثة للإعلام و الاتصال

بينما في الدول % 48موريتانيا  حيث هي مرتفعة في الدول المتخلفة في : نسبة الأمية -

 .أستراليا في% 0في الولايات المتحدة الأمريكية  %0.5المتقدمة شبه منعدمة 

و الذي يكشف عن المستوى التعليمي والثقافي و التطور  : عدد الكتب المنشورة سنويا -

  .1عنوان) 72042( عنوان بينما في ألمانيا يرتفع إلى )120(الفكري فعددها في كينيا 

بصدد مدى دقة حسابات الدخل و الإنتاج و ما وجه  في الآونة الأخيرة الحذر او قد دع  

إليها من مأخذ وأوجه قصور إلى البحث عن مقاييس أخرى، و من المؤشرات الحديثة تلك 

، قوائم توقعات الأميةمؤشرات غير نقدية كمقياس للتقدم و النمو، منها نسبة  التي تستخدم 

ت الوفيات بين  الأطفال، السعرات الحرارية التي يحصل عليها الفرد،  و مع الحياة، معدلا

ذلك فغن كثيرا ما يوجه على تلك المؤشرات العديد من مؤشرات النمو الاجتماعي ليس فيها 

الحل لمشكلة سوء توزيع الدخل، كذلك فغن هذه المؤشرات تفتقر إلى قاعدة تربطها إلى نظام 

  :2القيم

  

                                                           
1 http://lycee2aougrout.ahlamontada.com/t648-topic ( 22/05/2014اط�� ��
	 ��م  ) 


� ا! ���د�� و ا�1�$
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��9 ا8'��ا67.  
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هذا المعيار يحوي بعض المثالب منها أنه لا يأخذ في اعتباره  :لحياةمعيار نوعية ا )1

 .مستويات الدخل و المقدرة على الشراء

في الوصول إلى  1990م الأمم المتحدة عا نجح برنامج: معيار التقدم البشري )2

و يركز هذا المعيار على ثلاثة متغيرات " بمعيار التقدم البشري " عرف مقياس جديد 

 : أساسية

وقعات الحياة، الأمية، متوسط نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي المعدل ت -

 .بالقوة الشرائية

 القليلـة العقـود خـلال البشـرية التنميـة حالـة فـي تحسـنًا تقريبًـا كلهـا البلـدان شـهدت    

  لعـام البشـرية التنميـة تقريـر وأظهـر .العالم سكان من المليارات أحوال وتحسّنت الماضية،

 مكاسـب حققت العالم، سكان من الأكبر العدد تضمّ  ناميًا، بلدًا 40 من أكثر أن  2013

 عـام فـي بهـا تمـر كانـت التي الأوضاع ظل في المتوقع فاقت البشرية التنمية دليل حسب

 وفيـات معـدلات لانخفـاض نتيجـة الـولادة عنـد المتوقـع العمـر متوسـط ارتفـع فقـد 1990

 المناعــة نقـص فيــروس عــن الناجمـة الوفــاة حـالات وتراجعــت والرضــع، الأطفـال

 السياسـي للالتـزام نتيجـة التعلـيم معـدلات وارتفعـت .التغذية مستوى وتحسن الإيدز/البشرية

 الكبيرة الفوارق استمرار رغم الأبعاد المتعدد الفقر مستويات وتراجعت .الاستثمارات وزيادة

  .1والمناطق البلدان بين

  

  

  
                                                           

1 �:�
� ا������، ا��
� ا��$#م، ���ء (� 7$��� ا�����  .31، ص 2014ا��&�ط�، ��-�1< ا=91 ا���+#ة،  �#رء ا�
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  على التنمية الاقتصادية و الاتصال المعلومات ثورة تكنولوجيا تأثيرات. 2

  :الاقتصادية التأثيرات .1.2

  :الاقتصادية العامة التأثيرات .1.1.2

 :1هي أساسية بخصائص الثورة بعد ما إقتصاد تميز

   .المعلومات على أساسا يعتمد إقتصاد �

 .المعرفة عنصر على يرتكز إقتصاد �

  .الخدمات أساس على يقوم إقتصاد �

 :أساسيين جانبين خلال من الثورة بهذه عامة الإقتصاد تأثروي     

تلعب المعلومة فيه الدور الكبر حيث سيصبح للسلع و  جديد إقتصادي عالم خلق :أولا

الرقمية و المعلوماتية النصيب الأكبر في ما يسمى  بالاقتصاد ذات  الطبيعة الخدمات 

الاقتصادي التقليدي من النشاط    % 80المعلوماتي و من المرجح ان يحتل هذا النشاط 

و قد تم صيانة . حسب دراسات منظمة التعاون الاقتصادي و التنمية 2012في عام 

الذي قام بتحديد   porat الأمريكيمصطلح اقتصاد المعلومات بواسطة المحلل الاقتصادي 

مي النسبي لحجم النشاطات التي تدخل في عالم المعلومات من خلال الدخل القو الوزن 

الإجمالي و القوى العاملة و نصيبها في السلع و الخدمات و توصل إلى أن الاقتصاد 

  .2الأمريكي يمكن وصفه باقتصاد المعلومات

                                                           
�� درا'� ا��@?�م وا�"�ھ�ة و ا=�
�د، دار ا�6 1��
�1��ر، ا� #�  .71، ص 1�2003
� ا�6#�#ة �����، ا�B'8#ر��، 1�#وح 1+

�ع، ا�B'8#ر��،  2D8ا ���B1 ،3E�$+ا=وھ�م و ا� ����

#، ظ�ھ�ة ا�' #�  .16،ص 1 �+11999+
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هذه التكنولوجيا الحديثة للاتصال و المعلومات في اقتصاد اليوم و مجتمعاته  أحدثتهما   

و فرصة للدول التي تحاول صناعة رائدة و مربحة يجعل صناعة هذه التجهيزات بحد ذاتها 

  .البروز في الاقتصاد العالمي

التكنولوجيا الجديدة لا أن هذه خلق فرص جديدة للتنافس بين الشمال و الجنوب ذلك : ثانيا

فالتجربة الهندية في مجال تتطلب إمكانيات ضخمة كما هو الحال في الأنشطة الأخرى، 

نفسه عاجزا عن منافسة دول الغرب و  فقد وجد هذا البلد الصناعات تقف شاهدا على ذلك

في مجال الصناعات الثقيلة فاختار أهل الهند اقتصاد المعلومات، دول جنوب شرق أسيا 

هذه الدولة بيئة ملائمة فنيا و قانونيا لهذا الاقتصاد و أصبحت الهند بالتالي من حيث خلقت 

ن الهند في هذا المجال مأكثر الموردين لصناعة البرامج في العالم بحيث أصبح الخبراء 

من إجمالي الخبراء العاملين في صناعة تقنيات المعلومات في  % 28يشكلون ما نسبته 

الولايات المتحدة الأمريكية و حدها كون هذه الثورة سمحت بخلق مجالات جديدة للنشاط و 

  .العمل

من البلدان من  و غيرهماكالصين، ماليزيا، تايلنديا و الفيليبين  شرق أسياكما تمكنت دول 

التكنولوجيا كما استطاعت الحصول على حصة مهمة تقدم سريع في إحداث مجالات تحقيق 

المتعلقة بمعالجة البيانات، و  من السوق العالمية للموصلات الجزئية و التجهيزات الأخرى

 بقرمن ناحية أخرى فان تطوير قاعدة مهارات محلية في إنتاج البرامج المعلوماتية سيساهم 

خلال  %  50كبير في هذا المجال، فقد شهدت الهند نمو قطاع المعلوماتية لديها بنسبة 

ألاف الوظائف المحلية و تجميع  زيادة التصدير و من ثم خلق  التسعينات مما أدى إلى

 .المواهب التكنولوجية التي أصبحت تلفت انتباه البلدان الصناعية
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 2013-2003 الفترة في التنمية، مستوى ببحس الإنترنت مستعملو ):09(الشكل رقم 

  2013  المناطق وبحسب

 

  

 في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا -الاتصالات لمؤشرات الاتحاد بيانات قاعدة: المصدر

  .1العالم

 وهو شخص، مليار 2,7 الإنترنت مستعملي عدد فاق ، 2013 فيمن خلال الشكلين و     
 يستعملون السكان من  % 31 النامي العالم في .عالمال سكان من % 39  نسبة يعادل ما

 أعلى لديها التي المنطقة هي أوروبا .المتقدم العالم في  77% بنسبة بالمقارنة الإنترنت
 في ).% 61(الأمريكتين منطقة تليها )% 75( العالم في الإنترنت تغلغل حيث من معدل

 في التغلغل معدل نصف يعادل ما هو و – الإنترنت يستعملون السكان من % 16 إفريقيا،
  .و هاته المعطيات هي نفسها في الشكل الموالي – الهادئ المحيط آسيا منطقة

                                                           
1 www.itu.int/ict/statistics( 08/06/2014اط�� ��
	 ��م  ) 
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   2013الإنترنت،  إلى بالنفاذ تتمتع التي الأسر):10(الشكل رقم 

  
 في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا، الاتصالات لمؤشرات الاتحاد بيانات قاعدة: المصدر

  .1العالم

وجود شبكة إنترنت ذات تدفق عالٍ تساعد على تلبية جميع الاحتياجات بأقل كلفة و مع    

عمدت الدول المتقدمة إلى بناء شبكات ألياف بصرية سريعة لاستيعاب كافة . ممكنة

التطبيقات العلمية والعملية، مؤكدة على حقيقة أن خدمات النطاق العريض بشكل العام تؤدي 

في الوقت ذاته . ات الصحة والتعليم والأنشطة الاقتصادية المختلفةبالضرورة إلى تطور خدم

تحاول الدول النامية اللحاق بالركب من خلال تبنيها لبرامج وطنية يتم دعمها خارجياً من 

و الشكل الموالي يوضح مدى .أجل المساعدة على تطوير خدمات الإنترنت في تلك الدول

  :إهتمام الدول بذلك

  

  
                                                           
1 www.itu.int/ict/statistics( 08/06/2014اط�� ��
	 ��م  ) 
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   2013-2007 الفترة النشيطة، المتنقل العريض النطاق اشتراكات ):11(الشكل رقم 

  
  

 في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا/الاتصالات لمؤشرات الاتحاد بيانات قاعدة: المصدر
  .1العالم

 مليوناً  268 من المتنقل العريض النطاق اشتراكات زادت بأنهنلاحظ من خلال الشكل      
  % 40 بنسبة سنوي نمو معدل متوسط يبين وهذا. 2013 في مليار 2,1 إلى 2007 في
 .دينامكية الاتصالات و المعلومات تكنولوجيا أسواق أكثر العريض النطاق يجعل مما
 في الضعف من أكثر إلى المتنقل العريض النطاق اشتراكات عدد ازداد النامية، البلدان وفي
 المسجل العدد وتجاوز ) رمليا 1,16 إلى مليونا 472 من( 2013 إلى 2011 من الفترة
 النمو معدلات أعلى شهدت التي المنطقة هي إفريقيا بينما .2013  في المتقدمة البلدان في

 % 2 من المتنقل العريض النطاق تغلغل نسبة وازدادت الماضية الثلاث السنوات مدى على
 .2013 في % 11 إلى 2010 في

  

                                                           
1 www.itu.int/ict/statistics( 09/06/2014اط�� ��
	 ��م  ) 
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 الاشتراكات نمو و معدلات 2013النقال لسنة  الهاتف اتصالات تغلغل ):12(الشكل رقم 
   2013-2005الفترة  النقال،اتصالات الهاتف  في

    

  
  

 في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا/الاتصالات لمؤشرات الاتحاد بيانات قاعدة: المصدر

  1العالم

 خلويةال المتنقلة الاتصالات تغلغل نسبة اقتراب معمن الشكلين السابقين نلاحظ أنه     
 أدنى إلى النمو معدلات انخفضت التشبع، درجة إلى السوق وصول و %100 من العالمية

 تغلغل معدلات تبلغو .السواء على النامي والعالم المتقدم العالم من كل في مستوياتها
 % 89 و المتقدمة البلدان في % 128 بنسبة، عالمياً  % 96 الخلوية المتنقلة الاتصالات

  .كل هذا ناتج عن إيجابياته غير محدودة .اميةالن البلدان في
  
  

                                                           
1 www.itu.int/ict/statistics( 09/06/2014اط�� ��
	 ��م  ) 
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  :العملعلى  التأثيرات .2.1.2

 عاملين من وذلك مباشرة بصفة العمل في أيضا للاتصال الحديثة التكنولوجيا أثرت 

  :هما أساسيين

اليد العاملة مؤهلة  هذه تكون أن الضروري من أصبح حيث العاملة اليد نوعية على التأثير-أ

ى ضرورة الرسكلة و إتباع الدورات إل يؤدي مما الحديثة التكنولوجيا بتقنيات و ذات معرفة

  .التدريبية في هذه المجالات

إلى الدول التي تعاني من مشكلة البطالة فهو خلق فرص  بالنسبة المهم و الثاني التأثير -ب

 –ي أعدته ثورة في مكان العمل حيث يفيد التقرير الذعمل جديدة فتكنولوجيا الاتصال تخلق 

أن هذه التقنيات قد سمحت بظهور مناصب شغل جديدة و طرق  - منظمة العمل الولية

الشريكات عالميا في تكنولوجيا  في جذب إحدى أكبر  جديدة للعمل، فقد نجحت كوستاريكا 

  .العاملة المؤهلة و الرخيصة نسبيا فيهاالاتصال و ذلك بهدف استخدام اليد 

  :الزراعة قطاع على التأثيرات .2.2

الاتصال فقد أوجد العلم الحديث طرق شهدت الزراعة أيضا تغيرات بسبب تكنولوجيا    

كثيرة أدت إلى إحداث زيادة كبيرة في الإنتاجية و إن كانت هذه التأثيرات جديدة في الزراعة 

انتهجت بنجاح ثمانية أعوان من المفاوضات بشان معاهدة  :إلا أننا سنتطرق إلى أهمها 

و تحاول .2001من الموارد الوراثية النباتية في نوفمبر بتقاسم المنافع الناجمة  تتعلق

في النباتات من حيث القضاء على كل الأمراض  التكنولوجيات الحديثة التحكم بقدر كبير

حتى في ألوانها و أشكالها فقد حدث وأن قامت بعض الجهات في اليابان التي تهدد النباتات 

  .الطماطم المكعبة من أجل القضاء على مشاكل التخزينمن صناعة البطيخ و 
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و تشمل التكنولوجيا الحيوية طائفة من التقنيات المختلفة مثل تلك المعروفة باسم الهندسة  

المادة الوراثية و تسخيرها بثقة كبيرة على تحديد  الوراثية و العنصر الأساسي فيها هو القدرة

و قد مست أيضا  أخرن كائن و دمجها في و نقل السلالات ذات الصفات الأفضل م

الصناعات الغذائية حيث تستخدم التقنيات الجزئية في عدد من القطاعات، و تكنولوجيات 

  :و تحقيق تقدم ملموس في كل من المجالات التاليةو الاستنبات و الفصل،  الإنتاج

 .الأساليب الفنية في إكثار النباتات .1

 .ضتشخيص الإصابات بالآفات و الأمرا .2

و ذات نوعية غذائية استنباط نباتات محورة وراثيا، غلة محسنة و مقاومة للإمراض  .3

 .أفضل

  .استخدام الخرائط الجينية و التقنيات المعلوماتية الحديثة في عملية الانتقاء .4

  :الأخرى التأثيرات ا .3.2

  :مهاأه إلى نتطرق أننا إلا المعلوماتية الثورة فيها أثرت التي المجالات كثرة رغم

  :الخدمات الطبية والصحة .1.3.2

قطـــاع الخـــدمات بشـــكل عـــام يعتبـــر مـــن أهـــم القطاعـــات الاقتصـــادية فـــي الـــدول الصـــناعية    

معظم الخدمات تنـتج محليـا وتعـدل . حيث يمثل ثلث الناتج القومي الإجمالي الأمريكي الكبرى

فـأي ، فات بـين الـدول وعلم المعلومات والاتصالات ساهم في إلغـاء المسـا ،وفق الطلب عليها

أمــر يحــدث فــي مكــان مــا علــى الأرض  يمكــن مشــاهدته أو ســماعه فــي كــل العــالم ممــا يــؤدي 

وبالتـالي تحسـين الخـدمات والتـي كانـت غيـر   إلـى تقليـل تكلفـة المعـدات والبرمجيـات اللازمـة،

 .من حجم التجارة العالمية% 25 و% 20تجارية عالمياً وأصبحت ألان تشكل ما بين 
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فــي قطــاع الصــحة والخــدمات الطبيــة عمليــة تشــخيص الأمــراض مــن قبــل الأطبــاء كانــت ف   

تعتمد على الخبـرة والتخمـين فـي معظـم الأحيـان، خصوصـا إذا كانـت الحالـة التـي يعـاني منهـا 

مما قد يضطر أحيانا الطبيب إلى مراسلة أطبـاء زمـلاء لـه فـي , المريض جديدة وغير معروفة

وهـده العمليـة  كانـت تتطلـب وقتـا وجهـدا كبيـرين . ي حالـة المـريضدول أخرى للتشاور بينهم ف

كــــذلك الحــــال فــــي مجــــال إجــــراء . قبــــل التطــــور العلمــــي فــــي مجــــال التكنولوجيــــا والاتصــــالات

الفحوصــــات الداخليــــة فبــــدون عمليــــات التصــــوير ألشــــعاعي لــــم تكــــن عمليــــة المعاينــــة الطبيــــة 

شـفيات قـديما كانـت الخـدمات الطبيـة التـي وكـذلك الحـال بالنسـبة للمست. الداخلية سهلة وممكنة

تقدمها بسيطة ووسائل التعقيم والراحة الخاصـة بالمرضـى ليسـت متـوفرة بالشـكل السـليم، كـذلك 

التقنيـــات مـــن الأجهـــزة والمعـــدات الطبيـــة وغـــرف العمليـــات لـــم تكـــن متـــوفرة كمـــا هـــي بالشـــكل 

 .الحالي

أصــبحت المعلومــات الطبيــة متـــوفرة  ولكــن مــع ثــورة التكنولوجيــا والمعلومـــات والاتصــالات    

للجميـــع مـــن خـــلال شـــبكة الإنترنـــت وخطـــوط الاتصـــال بـــين المؤسســـات الطبيـــة المتطـــورة فـــي 

فــيمكن الآن مشــاهدة إجــراء عمليــة جراحــة معقــدة تــتم فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة , العــالم 

 .وفي أي مكان بالعالم ببث حي ومباشر 

فــي أي بقعــة مــن العــالم فــان كافــة الجهــات المهتمــة بــذلك فــأي مــرض جديــد يــتم اكتشــافه     

مـن خـلال ) إن وجـدت ( سوف تعرف هـذا المـرض وأعراضـه ومسـبباته، وحتـى طـرق علاجـه 

وســــائل  الاتصــــالات والمعلومــــات حيــــث يــــتم الحصــــول علــــى المعلومــــة والاحتفــــاظ بالبيانــــات 

وتحويلهـا إلـى معلومـات  الخاصة بهذا المرض ومعالجتها من خلال أجهزة الحاسـوب المتطـورة

كمـــا أنّ الإنســـان الآلـــي يســـتطيع فـــي . وتخزينهـــا واســـترجاعها  والاســـتفادة منهـــا عنـــد الحاجـــة 

 ,الإنسـانالجراحيـة الدقيقـة والمعقـدة فـي الأجـزاء الحساسـة مـن جسـم  إجراء العملياتيومنا هذا 
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ات إجــــراء مـــن خــــلال تغذيـــة هــــذا الإنســـان الآلــــي بالمعلومـــات الصــــحيحة والدقيقـــة عــــن خطـــو 

  .1العملية

في الوقت الحاضر التواصل بين الطبيب والمريض من جهة وبين  بالإمكانقد أصبح ف  

 .الأطباء من جهة أخرى من خلال شبكات الاتصال المتطورة

  :الثقافة.2.3.2

مجالات أخرى ثقافية مستها هناك  فإن بقوة تطورت التي الإعلام وسائل إلى بالإضافة   

 إلىو دون الحاجة  الأسعارسهلت تخزين و توفير الكتب بأقل التكاليف و هذه الثورة حيث 

الحديثة شتى أطراف الأرض فقد سمحت التكنولوجيا  كبيرة و إتاحتها للمستفيدين فيمساحة 

ميجا بايت فقط و الأقراص المتاحة في الأسواق بتخزين ما  30للمكتبات بتخزين كتاب 

ه إلى تصغير كل شيء حيث يمكن تحميل مكتبة كاملة أن العالم يتجكتابا كما  66يعادل 

    .في الجيب من خلال ذاكرة الفلاش
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  و العالم المتخلفالاعلام و الاتصال جية تكنولو  :الثانيالمبحث 

 :ةالتخلف الاقتصادي و فجوة التنمي .1

  :تعريف التخلف الاقتصادي.1.1

 متوسط يقل التي الدول في تتمثل يالت المتخلفة الدول على يطلق الثالث العالم لفظ    

 تحسين إمكان من الرغم على وذلك المتقدمة البلاد عن لسكانها المادية والرفاهية الاستهلاك

  .1وواضحة  معروفة فيها بوسائل الإقتصادية الأوضاع

 يمكن كافية موارد وجود يفترض الإقتصادي التخلف مفهوم فإن التعريف هذا خلال ومن   

 الدول بين يميز التعريف فهذا وبالتالي إستغلالها يتم لا ولكن منها لإستفادةوا إستغلالها

 ولكن التقدم، في راغبة الفقيرة الدول هذه تكون وقد والثروات، الموارد فيها تقل التي الفقيرة

 إلى يرجع لا تخلفها فسبب المتخلفة الدول النمو،أما عن يقعدها المادية إمكانياتها فقر

 للموارد الرديء الإستخدام إلى يرجع ما بقدر الدول الفقيرة في كما الإنتاجية اردالمو  محدودية

 الإستخدام أو تمامًا الموارد إهمال صورة  في يأتي قد الرديء الإستخدام وهذا الإقتصادية،

 في تستخدم أو خاطئة بنسبة صحيح نشاط في تستخدم كأن إستخدامها سوء أو لها الجزئي

 الإنتاجية العملية خارج من تأتي قد أخرى أسباب جانب إلى هذا ل،الأص من خاطئ نشاط

 السلبية الآثار وكذلك عليها السلبية خصائصها وآثار الإنتاجية بالعملية المحيطة كالبيئة

  .المتبادلة المنتجات وطبيعة الأجنبية كالإستثمارات الدولية الإقتصادية للعلاقات
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 إقتصادي خلل هو وإنما للفقر مرادفًا ليس الإقتصادي التخلف أن إلى نخلص سبق ومما    

 موارد بوجود المتخلفة الدول وتميزت عديدة عوامل نشوئه علي ساعدت وإجتماعي وحضاري

 تخلف وجود ومع المعيشة بمستوي للارتقاء لازمة ومادية بشرية إمكانيات توافر مع ضخمة

 ثم ومن الموارد هذه لإستغلال قتصاديةالإ والتطبيقات الإجتماعي والتنظيم الإنتاج طرائق في

  .الإقتصادي النمو من عالية درجات إلى بها والوصول المتخلفة بالدولة النهوض

  :وة التنميةـــــــــفج.2.1

أو فجوة الفقر و "  فجوة التنمية " الدول النامية والدول المتقدمة باسم تعرف الفجوة بين   

نات و السبعينات من القرن العشرين بالمفهوم كان اهتمام الاقتصاديون خلال الستي

المجرد للفجوة، ورأوا أن قياسها ممكن بالتعرف على الفرق بين متوسط الدخل  الاقتصادي

أو مجموعة ( و ما يقابله في دول متقدمة ) أو مجموعة دول نامية( الفردي في دول نامية 

ت تثار على المفهوم و كانت هناك اعتراضات عديدة منذ السبعينا .)دول متقدمة 

للفجوة بين الدول النامية و الدول المتقدمة، كما كانت هناك ) أو المجرد( البحت الاقتصادي 

. الفردي متوسط الدخلعلى نفس المقياس المستخدم في أي حال و هو  أخرىاعتراضات 

ص المخت( ولذلك، تدريجيا، نمت مفاهيم أخرى للفجوة لم تهمل الجانب الاقتصادي البحت 

الاجتماعية و الثقافية و التي و إنما أبرزت أهمية الجوانب الأخرى ) بمستوى المعيشة المادي

و مياه  الإسكانلا يمكن فصلها عن الجانب الاقتصادي، مثل مستوى التعليم و الصحة و 

  .1قياس هذه الجوانب الأخرى يتم بمقاييس جديدة مناسبة لهاالخ، و كان ...الشرب النقية 
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ع  الفجوة فيما بين البلدان المتخلفة  كلما اختلفت معدلات النمو الذي تحققه هذه وتتس   

المتحققة في البلدان المتخلفة متدنية قياسا بما تحققه  والبلدان، فكلما كانت معدلات النم

  .1البلدان المتقدمة كلما اتسعت فجوة التخلف فيما بينها و العكس صحيح

  :الفجوة الرقمية.3.1

 لمفهوم وشامل واحد تعريف على العثور الصعب من :الرقمية الفجوة فهومم .1.3.1

 في للمفهوم استخدام أول بدأ إذ المفهوم، لاستقصاء المبكرة المحاولات رغم الرقمية الفجوة

 الأمريكية التجارة وزارة عن صدر) الشبكة من السقوط (بعنوان م 1995 عام إلى يعود تقرير

 إلى النفاذ في النامية والدول المتقدمة الدول بين الفاصلة الفجوة هي الرقمية الفجوة (: يقول

  علمية أسباب الفجوة ولهذه واستغلالها، استخدامها على والقدرة والمعرفة، المعلومات مصادر

  .2)التحتية البنية توفر عن فضلاً  وتنظيمية تكنولوجية

  : 3الرقمية الفجوة أسباب .2.3.1

 :ة والاقتصاديةالمالي الأسباب.1.2.3.1

مالية  إمكاناتهو توافر  أساسياتكنولوجيا المعلومات والمجتمع المعرفي يتطلب متطلبا    

مجتمع المعرفة يتأثر بنوعين من  أومجتمع المعلومات  أنلاحظنا  وإذاواقتصادية هائلة 

مؤثر يتعلق بمدى تطور صناعة المعلوماتية، وهذا الجانب يتعلق بموضوع  :المؤثرات

تصالات بالحاسبات الآلية وبمسالة البرمجة، وهذا خاص بالجانب التقني وما يتعلق بتطور الا

  .حالة الاتصالات في المجتمع، وهذا يتعلق بالجانب الاجتماعي والسياسي
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في احتياج إلى بنية تحتية لمجتمع معلومات تكنولوجي راق، وهذا يتطلب  أننا أدقوبمعنى   

 :تتوافر، ومنها على سبيل المثال لا الحصر أنائلة يجب مالية واقتصادية ه إمكانات

 .بنية اتصالات قوية ومتسعة -

 .محمولة قوية ومتسعة وأجهزةبنية تلفونات  -

 .بنية تعليمية تسهم في دعم مجتمع المعلومات -

 .انتشار استخدام شبكة الانترنت -

 .انتشار استخدام الكمبيوتر وامتلاكه للجميع -

البنية التحتية لبناء مجتمع المعلومات  إنشاءكلفة  آنطلبات وتعددها نجد ومع اتساع المت

 .مرتفعة جدا

 :عالمنا العربي سنجد إلىوبنظره تحليلية     

قلة اهتمام بيوت التمويل العربية بتمويل مشروعات المعلوماتية حيث تجرى دراسات الجدوى 

  الاتجاه  أنجتماعية في الحسبان،اقتصادي بحت دون اخذ العائدات الا أساسفي العادة على 

لبناء استثمارات في تكنولوجيا المعلومات لا يقاس بمدى الربحية المتحققة ولكن يقاس بمدى 

 .الخسارة التي ستلحق بدولنا لو لم تقوم بهذه الاستثمارات

 .وكذلك لا يوجد نموذج اقتصادي في مجال تمويل البنية التحتية للمعلوماتية

قطاع  أوضحة لتقسيم العمل بين قطاعات الملكية المختلفة سواء حكومية وغياب سياسة وا

  .قطاع تعاوني أوقطاع خاص  أوعام 

المواد الخام  إنتاجالسائد في البلدان العربية الذي يعتمد على  الإنتاجنمط  أنندرك  أنلابد 

صاد وعلى رأسها النفط وهو ما يسمى بالاقتصاد الريعي هو ما يضعف الطلب على اقت

  .محليا وتوظيفها بفاعلية في النشاط الاقتصادي إنتاجهاالمعرفة ويهدر فرص 

بناء مجتمع المعلومات، ولكن لو رجعنا  أمامالاقتصادية والمالية عائقا كبيرا  الأسبابتظل 
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 المسيطروالمجتمع الزراعي كان هو الزراعة  أنقرن من الزمان لوجدنا  إلىبالذاكرة 

 وأصبحتالصناعة والمجتمع الصناعي،  إلىاد وبعدها توجه العالم على الاقتص والمهيمن

 .هي القوة الاقتصادية المسيطرة بدول وشعوب العالم

 :التقنية والعلمية الأسباب.2.2.3.1

التقنية والعلمية عدم توافر تقنية تكنولوجية عربية وكذلك عدم توافر برامج  بالأسبابونعني  

 .تطوير عربيةتعليمية وبرامج بحثية وقواعد 

لبنية التكنولوجيا  الأساسيةالنواحي التقنية والعلمية هي المكونات  أنوفي هذا السبب نجد  

وفي هذا النطاق نجد بعض المعوقات والسلبيات ذكر بعضها في تقرير . في كل دولة

 : نذكر منها 2003العربي  الإستراتيجية

 .هي نسبة عالية جدامن السكان، و % 40في العالم العربي  الأميةنسبة  -

مليون  275 أصلملايين نسمة من  3.5نسبة من يستخدمون الانترنت في العالم العربي  -

 .نسمة هم مستخدمو الانترنت عالميا

 .من حجمها عالميا% 0.01 أيمليونا  40حجم التجارة الالكترونية في العالم العربي  -

 .العنكبوتيةعدم توافر مواقع عربية علمية موثقة على الشبكة  -

 .برامج حاسوب وبرامج تقنية عربية كثيرة إنتاجعدم  -

 .الميزانيات والفرص الكبيرة وإعطائهاعدم وجود اهتمام بالبحوث والتطوير للموارد البشرية  -

 .في المجالات التجارية بأهميتهاعدم الاهتمام بنشر الاتصالات والتوعية  -

  .تحول له مما يوفر فرص ربحية اقل مخاطرةعدم التعرف على الاقتصاد المعرفي وال -

 .غياب قنوات الاتصال بين المؤسسات العلمية المختلفة مما يقلل التعاون وتبادل الخبرات -

الدول العربية خطت خطوات جادة نحو  أنلا ينكر  أحدا آن إلاوبرغم كل ما ذكر وغيره ، 

سعودية ومصر ولبنان ولكنها من العربية وال الإماراتعالم التكنولوجيا وعلى رأسها دولة 

 .المؤكد خطوات غير كافية
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 :الاجتماعية الأسباب.3.2.3.1

التكنولوجيا وما كتب عن ثورة  أدبياتفي  أهملتالتي  الأساسية الأسبابوهي من    

 .المعلومات والفجوة الرقمية

 : الأسبابالاجتماعية متعددة في رأيي ومن هذه  الأسباب إن          

زاف العقول العربية من خلال هجرة كل الكوادر العربية المميزة خارج دولها وخارج استن. أ

الوطن العربي واستفادة الغرب من هذه العقليات المتميزة التي ساهمت في بناء نهضة هذه 

 .الدول

يشترك في عرقلة المساعي  أخرالخارج مما يشكل نزيفا  إلىالعربية  الأموالهجرة  .ب

 .وبراءات الاختراع في هذه البلدان الإبداعاتاستثمار  إمكانلعربية ويضعف لتطوير البلاد ا

 

الفقر هو اقتصادي فقط بل هو فقر معرفي وفقر عقلي  أنالفقر وقد يتصور البعض  .ج

الفقر الاقتصادي يفرض الفقر المعرفي والعقلي فلا يتصور  أن أتصور أنيوفراغ علمي ولو 

وهو يعاني نقصا في الغذاء والدواء  والإبداعلوجيا والتطوير تعلم التكنو  إلى إنسانيسعى  أن

 .في هذا الفقر العربيةوالمأوى وللأسف تعيش بعض دولنا 

المجتمع بأهمية العلم والتكنولوجيا وسيادة روح اللامبالاة والضياع  أفرادغياب الوعي لدى .د

مي والسعي للتعلم والاهتمام بالسطحيات لدى شباب العرب وعدم الاتجاه للتفكير العل

 .والتطوير وتعلم الجديد والمفيد

المجتمع العربي غياب الشفافية في تبادل  أفرادغياب الشفافية وروح العمل فيعاني . ه

المعلومات وفي التعاملات وغياب روح العمل الجماعي والتطوير وحب العمل والابتكار التي 

  .يمتلكها الفرد الغربي
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  :نقل التكنولوجيا و ثقافة الاستهلاك.2

  : نقل التكنولوجيا.1.2

، كما ورد في مشروع التقنين الذي أعده مؤتمر الأمم نقل التكنولوجيالمقصود بإن ا -

نقل المعارف المنهجية اللازمة لصنع سلعة أو لتطبيق  «هو المتحدة للتجارة والتنمية

رة والتسويق، ولا يشمل ذلك المعاملات وسيلة أو لأداء خدمة، بما في ذلك تقنية الإدا

  1»التي تنصب على نقل البضائع

ية بشكل يسهل معه تطبيقها تطبيقا نقل التكنولوجيا تبادل المعلومات التقن يعنيكما  -

ثقافية واجتماعية  هو عملية إنما، وبصورة عامة فان انتقال التكنولوجيا وذيوعها علميا

وتعتبر التكنولوجيا وليدة واقع . لبلدان المتقدمةوسياسية وليست مجرد تقليد صناعي ل

وظروف اقتصادية واجتماعية معينة فالتكنولوجيا في الدول الصناعية قد ارتبطت 

وتفاعلت مع مجمل التحولات الاقتصادية والاجتماعية، وبالتالي فإنها نشأت بالاستناد إلى 

 .ةبيئة متوازنة منحتها الدعم وأمدتها بعناصر التطور اللازم

وعلى هذا الأساس فان عملية نقل التكنولوجيا ليس بوسعها العلاج النهائي والشافي    

لمشكلات البلدان النامية ما لم تقترن بسياسة تنموية واضحة المعالم ومحددة الأهداف يتم من 

. خلالها تهيئة المستلزمات الأساسية التي تمكن من ممارسة الاستيعاب والتكييف والتطوير

عني إجراء التعديلات اللازمة على التكنولوجيا المستوردة بذلك الشكل الذي يجعلها وهذا ي

انسجاماً وتفاعلاً مع ظروف وحاجات البلد، ويتحقق ذلك بشكل أساسي من خلال  أكثر

  .لمستوردة والعناصر المنتجة محلياإحداث مزج متلائم للعناصر التكنولوجية ا

                                                           
1 http://www.marefa.org/index.php 
	 ��م   اط��(    ��21/06/2014(  
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رة بدأت منذ زمن وهذه الظاه) يتكل بعضه على بعض( التكنولوجيا خلقت عالما متواكلا   

م أجدادنا في بداية الأمر أن الصوان اللازم لصنع الأدوات والأسلحة، يمكن بعيد، عندما تعل

الاتجار به مع الآخرين مقابل الملح والبارود ومع مرور الزمن ازدادت هذه الإستراتيجية 

ها الاجتماعية فالفينيقيون ابتدعوا الاقتصاديات تعقيداً، وبدأت تظهر فوائدها المتنوعة وآثار 

سكاكين (و) نسيج مانشستر(المنظمة في تجارتهم لما وراء البحار، والبريطانيون جلبوا 

للملايين من أولئك الذين لم يأبهوا للحاجة لأي منها في الماضي، وبدأوا يهتمون ) شيفيلد

  .1عبيدبأساليب ترويج مخزونهم من الفرو والعاج والشاي وال

 والانتفـاع ذاتها التكنولوجيا جلب مجرد في ليس النامية الدول أمام الحقيقي التحدي ولعل    

 قـدراتها تنميـة مـن يمكنهـا الـذي بالقـدر وتطويرهـا، اسـتيعابها في التحدي ذلك يكمن وإنما بها،

 لهـا حتـى يتسـنى المتقدمـة، الـدول وبـين بينهـا الفجـوة تقليـل خـلال مـن وذلـك التكنولوجيـة،

 .2والدولي المحلي المستوى على الحقيقية، المنافسة سوق في والبقاء الوقوف

  :ثقافة الاستهلاك. 2.2

تحول بعض المجتمعات إلى مجتمعات مستهلكة بدل حرصها على أن تكون مجتمعات   

ينجم غالبا عن غياب الوعي بخطورة هذا الاتجاه الذي لا يلبث أن يتحول إلى ظاهرة . منتجة

لنمو الاقتصادي، سواء على المستوى الفردي أو المستوى الوطني، كما تؤثر سلبا تعيق ا

على المشاريع الوطنية الإنتاجية، نتيجة تسرب رأس المال الوطني لتأمين المواد الاستهلاكية 

  .ذات المنشأ الخارجي
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  :تعريف الثقافة. 1.2.2

لعديد من العوامل المادية و غير اتعتبر الثقافة من المفاهيم الشاملة التي تحتوي على    

الثقافة  أنفمن المعروف  السلوكية، أنماطهمو  الأفرادالمادية و التي تؤثر على طريقة تفكير 

، لكن الحاجات الفسيولوجية كالجوع و العطش فقط إشباعلا تحدد عمليا طبيعة و تكرار 

و نوعية الإشباع  تأثيرها الكبير يمكن التعرف عليه من خلال ملاحظة و استنتاج حجم

 .1المرغوب بين أفراد هذه الثقافة الأصلية بعضهم البعض

  :ماهية ثقافة الاستهلاك.2.2.2

إن ثقافة الاستهلاك ثقافة ذات نظرة بنائية شاملة في ضوء المفاهيم والأفكار التي     

تعرض لها المجتمع وخضع لسحرها الخطير الذي يتجلى في تدبيج كل سلعة معروضة 

فهناك نزعة . ر من المميزات التي تجذب المستهلك دون تفكير أو اعتراض عليهابالكثي

استهلاكية مفرطة تكاد تكون قاسما مشتركا بين فئات المجتمع الطبقية كل حسب دخله 

اليومي بحيث تتسرب هذه النزعة وتجد نفسها بقوة وبنفوذ كبير عند فئة الأطفال والشباب 

عن ما يسد حاجياتهم وكمالياتهم التي لا تعني في قاموس الذين أصبح كل همهم هو البحث 

وهذا الأمر أصبح يشكل . الحياة شيئا اللهم التباهي بها وجعلها عنوانا للتفاخر والتظاهر

خطرا على المجتمع كافة لأنه ينتج الكثير من المظاهر الخطيرة التي تعصف بتماسك 

طيع أن يشتري كل حاجياته وكمالياته من فالموسر الذي يست. المجتمع وتعايش فئاته وأفراده

ممتاز وآخر صيحة وتبعا للموضة قد يخلق لنفسه أعداء من الفقراء ومتوسطي الدخل  نوع

الذين يعجزون عن تلبية حاجياتهم الضرورية فبالأحرى الكماليات التي لا تفيد إلا في 

 .التفاخر
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خلال استهلاكه لمنتوجات إن المجتمع الذي يدعي البعض فيه التفاخر والتفوق من   

ولذلك  ،الآخرين هو مجتمع متخلف ومازال لا يستطيع التحكم في شهواته ورغباته الحياتية

فما دمنا نعتمد على الآخرين في حياتنا فإننا سنبقى تابعين لهم ضعفاء غير قادرين على 

  .1فرض وجودنا عليهم

  :الاستثمار الأجنبي المباشر نقل .3

ي المباشر يعتبر ظاهرة إقتصادية، تسمح بنقل رؤوس الأموال من دولة الإستثمار الأجنب     

إلى أخرى على المدى الطويل، و تعطي صاحبها حق التملك والإدارة للمشروع الإستثماري، 

و بما أن الكثير  .مما جعله يكون مقصد العديد من الدول النامية و المتقدمة على حد السواء

ت تعاني مشكل المديونية و العجز في تمويل إستثماراتها، فإنها من الدول النامية عانت ولازال

كوسيلة بديلة محاولة إنعاش إقتصادها على المستويين المحلي والدولي، و من  اتخذتهقد 

أجل تحقيق ذلك كان لابد من إعادة النظر في مناخها الإستثماري، هذا الأخير يكون له دور 

 .ستثمارات الأجنبيةكبير في جذب الأنماط المناسبة من الإ

 :مفهوم الاستثمار الأجنبي المباشر.1.3

تعددت التعاريف و النظريات المفسرة لهذا النوع من الاستثمارات الأجنبية ، و أهم ما      

جاء في هذا المجال تعريف صندوق النقد الدولي، الذي يعتبر أن الاستثمار الأجنبي 

) عون اقتصادي(و هو يعكس هدف حصول كيان" المباشر نوع من الاستثمارات الدولية، 

في اقتصاد ما على مصلحة دائمة بمؤسسة مقيمة في اقتصاد وطني آخر، و تنطوي هذه 

                                                           

���7، 1$�ل ���1ر 97�Y�Y ا�
���وي،  1� :، ��P ا��� �02/07/2013ا���@M ��م  K$�(� ا!'�?Tك (� 61�

http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=171857  



 الاقتصادية التنمية الإعلام و الاتصال و فارق تكنولوجية                       : ثالثال الفصل

 

138 

 

المصلحة على وجود علاقة طويلة الأجل بين المستثمر الأجنبي المباشر والمؤسسة، إضافة 

 ".1إلى تمتع المستثمر المباشر بدرجة كبيرة من النفوذ في إدارة المؤسسة

 

  :الاستثمار الأجنبي المباشر بالنسبة للدول النامية و ضوابطه نقلأهداف .2.3

تتمثل أهم الأهداف التي تسعى الدول النامية إلى تحقيقها من وراء استقطاب الاستثمار    

  :2الأجنبي المباشر إلى

 .ميزان المدفوعات من خلال زيادة الصادرات و الحد من الوارداتدعم  .1

الاستثمار، ومن ثم زيادة الإنتاج و تحقيق معدلات مرتفعة من النمو  زيادة معدلات .2

 .الاقتصادي

 .زيادة معدلات العمالة،و تقليل البطالة عن طريق تدريب و تنمية القوة العاملة .3

في هيكل الإنتاج،و ذلك بزيادة نمو  تقليل الاختلالو  و الصادرات الإنتاجتنوع هيكل  .4

 .القطاع الصناعي

خلق معارف مستمرة  إلىالمعرفة الفنية و الأفكار الجديدة التي تؤدي إكتساب عنصر  .5

 .وحديثة
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  :1ولتحقيق هذه الأهداف لا بد من وضع ضوابط للاستثمار الأجنبي المباشر وأهمها

و جود خطة مفصلة واضحة المعالم بجميع القطاعات الاقتصادية مع تحديد حجم  )1

نها بما يدعم عملية التنمية الاقتصادية و الاستثمار الأجنبي المباشر المطلوب لكل م

 .يحقق أهدافها

ضرورة تقيم المشاريع التي يسهم فيها الاستثمار الأجنبي المباشر من الناحيتين  )2

في تحقيق الأهداف العامة للاقتصاد الاقتصادية و الفنية للحكم على مدى إسهامها 

 .الوطني

الدولة و خاضعة لقوانينها  نظرالمباشر تحت  الأجنبيأن تكون مشاريع الاستثمار  )3

كغيرها من المشاريع الوطنية، و هذا يتطلب استقلال هذه المشاريع بحيث لا تكون 

 .في صورة فروع لمشاريع أخرى في الخارج مما يصعب معه متابعة نتائج أعمالها

من خلال اتخاذها  الأجنبيتحقيق اكبر استفادة ممكنة من مشاريع الاستثمار يجب  )4

دريب الكوادر العمالية المحلية على التكنولوجيا المتقدمة و إشراك راس كمراكز لت

المستثمرون بها  يأتيلاكتساب الخبرة و المعارف لمتقدمة التي  الأجنبيالمال 

 .الأجانب
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  :محددات الاستثمار الأجنبي المباشر في الواقع العملي.3.3

ستثمار الأجنبي المباشر للدول يما يلي أهم المحددات الاقتصادية لجذب الافونتناول 

  .1النامية

  :حجم السوق و احتمالات النمو.1.3.3

يعد حجم السوق و احتمالات النمو من العوامل الهامة المؤثرة على قرار توطن الاستثمار   

متوسط نصيب الفرد من  ، و من المقاييس المستخدمة لقياس حجم السوق المحلية الأجنبي

يمكن اعتباره مؤشرا للطلب الجاري،  الأولو عدد السكان، فالمقياس  الإجماليالناتج المحلي 

  .المستقبلية لاحتمالاتهللحجم المطلق للسوق و بالتالي أما المقياس الثاني فيعد مؤشرا 

العملية أن هناك علاقة ارتباط قوية بين معدل نمو الناتج كمقياس لقد و جدت الدراسات   

ارتفاع هذه  أنحيث  و بين الاستثمار الأجنبي المباشر،أيضا لحجم سوق الدولة المضيفة 

المعدلات يعني ارتفاع فرص التقدم و التحسن في الاقتصاد القومي و جذب المزيد من 

الرغبات الجديدة التي سوف تتولد مع كل نمو في هذه  لإشباع الأجنبية الاستثمارات

  .المعدلات

  :كليةالقتصادية الاسياسات ال.2.3.3

بيئة اقتصادية كلية مرحبة بالاستثمار، و تتمتع بالاستقرار و الثبات، من  وجود إن  

المباشر بصفة  الأجنبيفي تشجيع الاستثمار بصفة عامة و الاستثمار  الأساسيةالعناصر 

فضلا عن  لأنها تعطي إشارات سليمة لكل من المستثمر المحلي و الأجنبي،خاصة، 

 أساسيةعلى العالم الخارجي و التي تعد متطلبات  اهتمامها بتحرير الاقتصاد و الانفتاح
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الاقتصادي  الإصلاحويتم الوصول الى هذه البيئة من خلال تطبيق برامج . لتدفق الاستثمار

  .الموازنة، وتقليل  العجز التجاريالتي تعمل على التحكم في التضخم و عجز 

ات الإصلاح تطبيق برنامج نشاط للخصخصة جزءا متمما لتطبيق عملي ويعتبر   

المباشر و  الأجنبيفهو عنصر مؤثر على تدفقات الاستثمار الاقتصادي في الدول النامي،

إلى السوق و المشاركة في الفرصة للمستثمرين الدوليين للوصول  إتاحةذلك عن طريق 

اقتصاد البلد المعني، و بإزالة العقبات المعوقة للاستثمار نتيجة الأعباء الكبيرة التي تشكلها 

المؤسسات التي تملكها الدولة، و من خلال إعطاء إشارة للمستثمر على أن الحكومة المعنية 

أصبحت ترحب بالاستثمارات الأجنبية خاصة في البنية الأساسية و تحسن الخدمات 

  .المرتبطة بالخصخصة

  :الإطار التشريعي و التنظيمي للاستثمار.3.3.3

طة الاستثمار المباشر من العوامل الهامة إن وجود إطار تشريعي و تنظيمي يحكم أنش 

المؤثرة على اتجاهات الاستثمارات الأجنبية، و لكي يكون الإطار التشريعي جاذبا للاستثمار 

  :1فلا بد من توافر عدة مقومات من أهمها

 .و جود قانون موحد للاستثمار يتسم بالوضوح و الاستقرار و الشفافية - أ

و جود ضمانات كافية  من أنواعستثمر و جود ضمانات كافية لحماية الم  -  ب

التأميم، المصادرة، فرض الحراسة نزع : معينة من المخاطر مثل لحماية المستثمر

 .الملكية، و تكفل حرية دخول وخروج الأموال و حماية الملكية الفكرية

و جود نظام قضائي قادر على تنفيذ القوانين و التعاقدات، و حل المنازعات   -  ت

 .المستثمر و الدولة المضيفة بكفاءة عاليةالتي تنشا بين 
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  :بنية أساسية مناسبة.4.3.3

يعتبر توفر بنية أساسية مناسبة محددا هاما ورئسيا في جذب الاستثمار الأجنبي المباشر    

للدول المضيفة، إذ أنها تسهم في تخفيض تكلفة الأعمال للمستثمر ومن ثم رفع معدل العائد 

  .على الاستثمار الخاص

  :نصيب الدول النامية من الاستثمار الأجنبي المباشر .4.3

، وفي %20في الثمانينات كان نصيب الدول النامية من إجمالي الاستثمار العالمي  

، بينما بلغ %13، بزيادة قدرها %33بلغ نصيب الدول النامية  1996-1991فترة 

رتفع نصيب الدول وفي هذا الشأن فقد ا. في نفس الفترة %64نصيب الدول المتقدمة 

مليار دولار في النصف الأول  51,8مليار دولار في الثمانينات إلى  12,6النامية  من 

دولة نامية  11، وفي نفس السنة هناك 1994مليار دولار عام  70من التسعينات، وإلى 

 .1من إجمالي الاستثمار العالمي  %76حصلت على أكثر من 

من  تغير كل ذلك فقد أصبح نصيب الدول الناميةلكن في القرن الواحد و العشرين   

كما هو موضح في  اكبر من الدول المتقدمة العالمي الأجنبي المباشر إجمالي الاستثمار

 من المباشر حيث زاد نصيب الدول النامية من الاستثمار الأجنبي  ،أدناه )08( رقمالجدول 

مليون دولار أمريكي سنة  372,0 778إلى  2008دولار أمريكي سنة  مليون 668438,8

في حين تراجع  ،، هذا دليل في سعي الدول النامية في تحقيق التنمية الاقتصادية2013

دولار  مليون 530,6 026 1نصيب الدول المتقدمة من الاستثمار الأجنبي المباشر من

  .2013دولار أمريكي سنة مليون   626,0 565إلى 2008أمريكي سنة 
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  2013- 2008: للفترة قات الاستثمارات الأجنبية المباشرة الواردةتدف  ):08(الجدول رقم 

  بالمليون دولار أمريكي دولار أمريكي 

 السنة/ الاقتصاد  2008 2009 2010 2011 2012 2013

 الجزائر  593,0 2  746,4 2  301,0 2  581,0 2  499,0 1  691,0 1

 مصر  494,6 9  386,0 6  386,0 6 483,0  881,0 6  553,0 5

 المغرب  487,1 2  951,7 1  574,0 1  568,0 2  728,0 2  358,0 3

 تونس  758,6 2  687,8 1  513,0 1  148,0 1  603,0 1  096,0 1

 الإجمالي العربي 558,7 97 358,2 81 987,0 63 320,3 46 247,0 52 303,0 47

 العالم 398,0 816 1 474,7 216 1 255 1422 082,0 700 1 273,0 330 1 965,0 451 1

 الاقتصادات النامية 438,8 668 288,8 530 474,0 703 406,0 880 449,0 729 372,0 778

 الاقتصادات المارة بمرحلة انتقالية 428,7 121 749,9 72 573,0 70 836,0 94 159,0 84 967,0 107

 الاقتصادات المتقدمة     530,6 026 1 436,1 613 474,0 703 406,0 880 664 516 626,0 565

) هيئة عربية دولية(نشرة المؤسسة العربية لضمان الاستثمار و ائتمان الصادرات  :المصدر

الأجنبي في الدول العربية  لاستثمارا ،تعنى بشؤون الاستثمار و التجارة في الدول العربية

ون العدد الفصلي الثاني السنة الثانية و الثلاث  حسب التوزيع الجغرافي و الشركات العاملة،

  .1)2014يونيو - أبريل(
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 الأجنبــيتــدفقات الاســتثمار تراجــع  )08(ول رقــم يتضــح لنــا مــن خــلال معطيــات الجــدكمــا     

مليـون  إلـى 2008مليـون دولار أمريكـي سـنة  558,7 97لـبعض الـدول العربيـة مـن  المباشـر

هــذا الانخفــاض إقتصــر  الجــزء الأعظـم مــن أن، إلا 2013ســنة  303,0 47دولار أمريكـي  

مليــون دولار  494,6 9مــن   المباشــر الأجنبــيعلــى مصــر فقــد تراجــع اســتقطابها للاســتثمار 

لـــدى   ، بينمـــا نجـــد2013مليـــون دولار أمريكـــي ســـنة  553,0 5إلـــى  2008أمريكـــي ســـنة 

مليــون  758,6 2مــن   المباشــر اســتقطابها للاســتثمار الأجنبــيتراجــع كبيــر فــي  تــونس هنــاك

، و 2009و  2008مــابين عــامي  مليــون دولار أمريكــي  687,8 1 إلــى  ريكــيدولار أم

مليـون دولار  096,0 1 إلـىجذب الاستثمار الأجنبـي المباشـر ليصـل      في  عستمر التراج

 اسـتقطابها للاسـتثمار الأجنبـيفـي  بينما نجد لدى الجزائر ارتفاع طفيـف ،2013سنة  أمريكي

مـابين  مليـون دولار أمريكـي  746,4 2 إلـى  ر أمريكـيمليـون دولا  2593,0مـن   المباشـر

مليــون  1691,0 إلــىفــي حــين تراجــع فــي الســنوات المواليــة ليصــل ،2009و  2008عــامي 

 اســـتقطابها للاســـتثمار الأجنبـــيبينمـــا نجـــد المغـــرب قـــد زادة مـــن  ،2013ســـنة  دولار أمريكـــي

مليـون دولار  3358,0 ليصـل إلـى  2008مليون دولار أمريكي سنة   2487,1من المباشر 

مـن  ومـا ينجـرو هذا ناتج عن إستراتجيتها في تحقيق التنمية الاقتصادية  2013أمريكي سنة 

الاســتفادة  مــن نقــل التكنولوجيــا و المباشــر اســتقطابها للاســتثمار الأجنبــيزيــادة  فــي أثــر إجــابي

  .تنمية بشرية مستدامة تحقيق وفي رفع اقتصادها  تطبيقها من
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  :الإستثمار الأجنبي المباشر في نقل التكنولوجيا دور .5.3

ــــة     ــــي المباشــــر بإعتبــــاره وســــيلة مكمل ــــدول الناميــــة للبحــــث عــــن الإســــتثمار الأجنب تســــعى ال

للإســتثمار المحلــي، فضــلا عــن كونــه طريقــة فعالــة لإكتســاب المزيــد مــن التقــدم الحاصــل فــي 

ب الــــدول العربيــــة للاســــتثمارات و الشــــكل المــــوالي يبــــين إســــتقطا.مجــــال التكنولوجيــــا الملائمــــة

  .الأجنبية المباشرة

عدد مشروعات الاستثمار الأجنبي المباشر المنفذة في الدول العربية ): 13(الشكل رقم 

  2013-2003 : للفترة

 

) هيئة عربية دولية(نشرة المؤسسة العربية لضمان الاستثمار و ائتمان الصادرات  :المصدر

الأجنبي في الدول العربية  لاستثمارا ،ارة في الدول العربيةتعنى بشؤون الاستثمار و التج

السنة الثانية و الثلاثون العدد الفصلي الثاني   حسب التوزيع الجغرافي و الشركات العاملة،

  .8، ص1)2014يونيو - أبريل(

                                                           
1  http://www.iaigc.net/ )م  اط���� 	
��09/08/2014(  
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 في ترتكز المباشر الأجنبي الاستثمار مشروعاتل النسبة الأكبر الشكل نلاحظ أنمن خلال     

 %و بنسبة ،مشروعا3437ب  وحظيت الإمارات أولها من الدول محدود عدد في نطقة العربيةالم

 الاجمالي من %  11.1مشروعا وبنسبة  1068 ب السعودية ثم العربي الاجمالي من  35.6

الاجمالي العربي، لتأتي الجزائر  من % 6.8وبنسبة  أجنبيا مشروعا 660 ب ثم مصر ، العربي

 642و  362مشروعا وتسبقها كل من تونس و المغرب ب  357عة عربيا ب في المرتبة التاس

  .مشروعا على التوالي

  : التكنولوجيا نقل فيالإستثمار الأجنبي المباشر  منافع.1.5.3

مثل الاستثمار الأجنبي المباشر إحدى الصور الأساسية للعولمة، وللشركات متعددة ي  
ه يجد مناصرو العولمة والانفتاح الاقتصادي العالمي الجنسية الدور الرئيس في تدفقاته، وعلي

أن للاستثمار الأجنبي المباشر منافع عديدة تنعكس على اقتصادات الدول التي تشهد مثل 
هذا التدفق الاستثماري ويمكن إبراز هذه المنافع، كما يراها مؤيدو الاستثمار الأجنبي 

 :1المباشر على النحو الآتي

ن على الاستثمار الأجنبي المباشر، ويسمح لهذا التدفق الاستثماري حينما ينفتح بلد معي  -
من خلال فتح الأبواب للشركات متعددة الجنسية، فانه سوف يحصل على احدث 
المنجزات التكنولوجية وأكثرها تطورا، بالنظر إلى ما تمتلكه هذه الشركات العملاقة من 

وبالطبع فان هذا النقل . لتكنولوجيإمكانيات وقدرات هائلة على صعيد البحث العلمي وا
 .التكنولوجي سيكون مصحوبا بأفضل المهارات التنظيمية والإدارية والفنية

وعلى الرغم من وجود طرق أو قنوات أخرى غير الاستثمار المباشر يمكن للبلدان  -
المضيفة جذب التقنيات التكنولوجية الحديثة بوساطتها، مثل العقود الإدارية، والتراخيص 

كذلك البحوث المنشورة والشراء المباشر، إلا أن الاستثمار المباشر يعد أكثر الطرق و 
جدوى في جذب التكنولوجيا وبشكل خاص بالنسبة لبعض أنواع الصناعات مثل 
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الصناعة الاستخراجية، هذا بالإضافة إلى تمكين البلد المضيف، بمساعدة الشركات 
 .تكنولوجيامتعددة الجنسية، من الاستغلال الأمثل لل

    

و فـــــي الواقـــــع، لا تقـــــوم الشـــــركة الأجنبيـــــة بتحويـــــل تكنولوجيتهـــــا تلقائيـــــا، حيـــــث أن إمـــــتلاك   

تكنولوجيـــا جديـــدة يشـــكل مصـــدر ميزتهـــا الإحتكاريـــة، و بالتـــالي فهـــي تقبـــل الإحتفـــاظ بموقعهـــا 

الإحتكاري لأطول فترة ممكنة معتمدة علـى نشـاطات البحـث و التطـوير مـن أجـل إنتـاج و بيـع 

  .1منتجات جديدة

الأجنبيـــة التـــي تقـــوم  إن الجـــزء الأساســـي مـــن التحـــويلات التكنولوجيـــة يـــتم داخـــل الشـــركة   

بتطــوير تكنولوجيتهــا فــي البلــد الأصــلي، ثــم تعمــل علــى إســتغلال هــذه الميــزة فــي الخــارج عــن 

 و بالتــالي فــإن مــا يميــز التحويــل التكنولــوجي أساســا هــو. طريــق الإســتثمار الأجنبــي المباشــر

  هيمنة التحويل الداخلي على التحويل الخارجي

، أن معظـــــم الـــــدول الناميـــــة التـــــي 2003الصـــــناعية لســـــنة  تقريـــــر التنميـــــةو لقـــــد جـــــاء فـــــي   

جيـدة، إتبعـت إسـتراتيجيات جـد متنوعـة مـن أجـل تطـوير و تحسـين  نتـائجإسـتطاعت أن تحقـق 

طــوير علــى المســتوى موقعهــا التنافســي علــى المســتوى الــدولي، وهــذا عــن طريــق البحــث و الت

  .الوطني أو عن طريق الإستثمار الأجنبي المباشر أو عن طرق الإمكانيتين معا

  

  

  

                                                           
1  Denis Tersen, Jean-Luc Bricout, L’investissement international, Armond Colin / Masson, Paris, 
1996, P188. 
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  : الإستثمار الأجنبي المباشر و طبيعة التكنولوجيا المحولة و تكلفتها.2.5.3

مــن المعـــروف أن الشــركات متعـــددة الجنســيات غالبـــا مـــا تكــون الأكثـــر تفوقــا مـــن الوجهـــة     

بنقـل المعـارف  -علـى نحـو روتينـي -المجال الذي تعمل ضمنه، و هـي تقـوم  التكنولوجية في

التكنولوجيــة التــي تقــوم بتطويرهــا إلــى الشــركات التــي تقــع ضــمن نطــاق منظومتهــا الإنتاجيــة، 

سطا من هذه المعارف إلى المؤسسـات الأخـرى، قعبر ما يسمى بالأنماط الضمنية، كما توفر 

بالأنمـــاط الخارجيـــة، أي بواســـطة التـــرخيص و المشـــاريع التـــي تتعامـــل معهـــا، عبـــر مـــا يســـمى 

  .المشتركة و التلزيم الضمني و التحالفات الإستراتيجية أو بيع السلع الرأسمالية

التـي يمكـن تحويلهـا عـن طريـق  اإن الكثير من الدول النامية تبدي قلقها حـول نـوع التكنولوجيـ 

نولوجيــا ملائمــة لظروفهــا الخاصــة، فــي الشــركات متعــددة الجنســيات؛ فيمــا إذا كانــت تلــك التك

علاقتها بالمشكلة التي يصـنعها فـائض العمالـة و نـدرة رأس المـال و الحجـم المحـدود للأسـواق 

  .الوطنية

وهذا لكون أنه فـي كثيـر مـن الأحيـان، لا يـتم مراعـاة توافـق التكنولوجيـا المحولـة مـن طـرف    

للـدول المضـيفة، فهـي لا .... ،الاجتماعيـةو  الاقتصـاديةالشركات متعددة الجنسيات و الحالة 

الحيــاة، و إنمــا طبيعتهــا تقــوم علــى أســاس معــايير  كــل أوجــهتتناســب مــع واقــع تلــك الــدول فــي 

   .1وأساليب مطبقة في البلد الأصل للشركة متعددة الجنسيات
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، 2000وحسب تقرير مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة و التنمية حول الإسـتثمار فـي العـالم للعـام 

فـــإن هنـــاك بعـــض الملاحظـــات حـــول أنمـــاط نقـــل التكنولوجيـــا التـــي تتبناهـــا الشـــركات متعـــددة 

   .1الجنسيات

أحدث و أكثر إنتاجية إلى فروعها،  تقوم الشركات متعددة الجنسيات بنقل تكنولوجيا -

مقارنة بما توفره لجهات أخرى في الدول النامية المضيفة، و التي تسعى إلى الإنتقال 

  .تصاد السوقإلى إق

بصورة عامة فإن الدول الأكثر تقدما تحصل على التكنولوجيـات الأكثـر تعقيـدا وحداثـة  -

 .من الشركات متعددة الجنسيات مما تحصل عليه الدول الأقل تقدما

على الرغم من أن الإستثمار الأجنبي المباشر يمكن من نقل التكنولوجيا الأكثر حداثـة  -

ثر كلفة مقارنة بأنماط أخرى، هذه الأخيرة يمكـن اللجـوء و إنتاجية، فإنه يشكل نمطا أك

إليهـــا لنقـــل التكنولوجيـــا، كـــالترخيص مـــثلا، هـــذا بـــالطبع عنـــدما يكـــون نقـــل التكنولوجيـــا 

 .بواسطة الترخيص ممكنا

، فـــإن التكنولوجيـــا التـــي تقبـــل الشـــركات متعـــددة الجنســـيات نقلهـــا بواســـطة ةو بصـــفة عامـــ    

ل حداثة و إنتاجية مما تقبل نقله عـن طريـق الإسـتثمار الأجنبـي الترخيص تكون في الغالب أق

  .المباشر

تتفـــاوت العلاقـــات المألوفـــة أساســـا للتحالفـــات الإســـتراتيجية، عبـــر مجـــال متســـع نســـبيا،  -

يضـــم مـــن جهـــة المشـــاريع المشـــتركة و فـــي الجهـــة المقابلـــة نجـــد أنـــه يضـــم الإتفاقيـــات 

 .التعاقدية

                                                           
1  �) �D���4
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أداة فعالــــة لنقــــل التكنولوجيــــا، إلا أن التحالفــــات  -يــــانفــــي معظــــم الأح -و يشــــكل التحــــالف  

الإستراتيجية غالبا ما تقتصـر علـى التعامـل بـين شـركات الـدول المتقدمـة أو مـن الـدول الناميـة 

الأكثــــــر تقــــــدما، هــــــذه الأخيــــــرة نجحــــــت فــــــي بنــــــاء قواعــــــد تكنولوجيــــــة تســــــمح لهــــــا بإســــــتيعاب 

  .لفوإستثمارالمعارف التكنولوجية المتاحة نتيجة التحا

جنبي المباشر إلى الدول أما فيما يخص تكلفة التكنولوجيا المحولة عن طريق الإستثمار الأ  

 أي أن نجد أنه يخطأ من يتصور إمكانية الحصول أو إستخدام إختراع دون تكلفةالنامية، 

يمكنها الحصول على التكنولوجيا دون تكلفة أو حتى بتكلفة في بعض الدول المضيفة لا 

  .الأحيان

شــركة إســتخدامها دون مقابــل، و إذا كــان مــن  أوفهــي ليســت منفعــة عامــة يمكــن لأي فــرد   

المتفق عليه أن أي إختراع جديد لا ينطوي فقـط علـى الكثيـر مـن المخـاطر، بـل أيضـا يتطلـب 

إمكانيات مادية و بشرية فضلا عن أنـه يعتبـر مصـدرا للأربـاح، فـإن المشـتري فـي هـذه الحالـة 

ـــا يتناســـب و جـــدوى هـــذا يجـــب أن يـــدفع مقـــابلا ، أو أنـــه ســـوف يتحمـــل تكلفـــة الاختـــراع مجزي

  .1تتناسب وطبيعة التكنولوجيا المختارة

ومن هنا فإنه في غالب الأحيان تجبر الدول الناميـة المضـيفة علـى تحمـل أمـوال طائلـة مـن   

ضـخم أجل الاستفادة من التكنولوجيا المحولة عن طريـق الشـركات متعـددة الجنسـيات، وهـذا الت

هـــو نتيجـــة للميكـــانيزم المـــألوف لتســـعيرة التحـــويلات داخـــل المجموعـــة متعـــددة الجنســـية، ممـــا 

  .ينعكس سلبا على المؤسسات المتحصلة

مفتـاح " فعن مؤتمر وزراء الأفارقة للصناعة و التجـارة، الـذي إنتهـى إلـى أن إنشـاء مصـنع    

أضـــعاف فـــي بلـــد إفريقـــي معطـــى مـــن طـــرف الشـــركات الخاصـــة الأجنبيـــة يكلـــف ثلاثـــة " باليـــد

مقارنــة بمــا يكلفــه نفــس المصــنع ببلــد فــي أوربــا الغربيــة، و ذلــك لأن التكــاليف المباشــرة و غيــر 
                                                           

   .451، 449، ص ص 2003ت ا=���ل و ا!'�.��ر ا�#و��، دار ا�1�6
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المباشــــرة لا يــــتم مراقبتهــــا مــــن طــــرف المؤسســــات المحليــــة، بــــل تمــــر تحــــت المراقبــــة المباشــــرة 

 للشـــــركات متعـــــددة الجنســـــيات، هـــــذه الأخيـــــرة تعمـــــل علـــــى الرفـــــع مـــــن مراقبتهـــــا أيضـــــا علـــــى

  .المتحصلين على التكنولوجيا، و ذلك بفرضها المشاركة في الأرباح المحققة

و تجــدر الإشــارة إلــى أن قضــية تقــدير أو قيــاس تكلفــة التكنولوجيــا المحولــة، تثيــر الكثيــر مــن 

   :القضايا أو تواجه العديد من المشكلات، يمكن تلخيص بعضها فيما يلــي

ول النامية من شراء نـوع تكنولوجيـا معـين و عدم وجود سوق حرة تتمكن من خلالها الد .1

 .ذلك في ضوء قوى العرض و الطلب

إرتفاع التكلفة الحدية الخاصة بتنمية أو إبتكار أحد الأنواع أو البدائل الأخرى للتكنولوجيا  

المستخدمة في نشاط إنتاجي معين، و بصفة خاصة تلك الأنواع المتميزة أو المتفردة، وهذا 

  .سبة للدول النامية على وجه الخصوصيشكل صعوبة بالن

من أجل تطبيق نوع جديد للتكنولوجيا، يجب تهيئة البيئـة المناسـبة لإنجـاح هـذه العمليـة، و  .2

تنطــوي هــذه البيئـــة علــى الخبـــرات و المهــارات  اللازمــة لإســـتخدام التكنولجيــا، التســـهيلات 

  .إلخ... الإنتاجية و الخدمات المرافقة الأخرى بمستوى معين

إن الكثير من الدول النامية تعاني نقص الخبرات و الكوادر الإدارية و الفنية و غيرها من    

متطلبات نقل التكنولوجيا، خاصة المتقدمة منها، و من هنا يتوجب عليها تحمل عبئ 

خاصة الأنواع (التكاليف المرتفعة من أجل شراء أو إستخدام نوع معين من التكنولوجيا 

  .)الفريدة والمتقدمة

بعض الحالات الخاصة، لدول المضيفة في وعلى الرغم من المشكلات السابقة، فإنه يمكن ل 

الصناعات البسيطة أو المنتجات النمطية أو المشروعات الإنتاجية التي تتصف مثل 

بالإستخدام المكثف للعمالة أن تصبح في موقف أفضل إذا قامت بشراء بعض عناصر 
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  المجالات، و في مثل هذه الحالات تكون تكلفة التكنولوجيا  التكنولوجيا المستخدمة في هذه

المحولة معقولة نسبيا، إلى جانب إنخفاض تكاليف التهيئة و التدريب اللازمين للعمالة 

الوطنية،بالإضافة إلى ذلك يمكن تجنب تحكم الشركات متعددة الجنسيات في إستخدام هذه 

  .الأنواع من التكنولوجيا

نواع تكلفة نقل التكنولوجيا عن طريق الإستثمار الأجنبي المباشر، يمكن و بالنسبة إلى أ  

  :الآتية على الأنواعالوقوف 

التكاليف الناشئة عن تهيئة و إعداد المناخ أو بيئة العمل الملائمة للتكنولوجيا  -
  المنقولة 

 ) .تنمية و تدريب القوى العاملة( 
 .بول التكنولوجيا الأجنبيةالتكاليف الناشئة عن مقاومة التغيير أو عدم ق -

 .التكاليف الناشئة عن توفير خدمات البنية الأساسية اللازمة -
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 :خلاصةال

 

ضمن عملية التنمية الاقتصادية، كقضية  ،الإعلام و الاتصال تبرز أهمية تكنولوجيا     

و القضاء على التخلف  النمو الاقتصادي و الاجتماعيمركزية و أساسية لدفع عجلة 

في البلدان جوهر التخلف الاقتصادي  أنلاقتصادي و تحقيق التقدم الحضاري، حيث ا

النامية يكمن في تخلف القطاعات الاقتصادية الناجم عن ضعفها التكنولوجي  رغم ثرائها 

بالموارد الطبيعية ، و لهذا فإن البلدان النامية تسعى إلى جذب الاستثمارات الأجنبية المباشرة 

للاستفادة منها، خاصة في قطاعات تكنولوجيا  نولوجيا إليها و سعيا منهابغية نقل التك

المعلومات والاتصالات والتعليم كقاعدة مهمة للانطلاق نحو التقدم الاقتصادي من خلال 

في تطوير قطاعات الصحة والسياحة والنقل والمواصلات والبناء  الحديثة استخدام التكنولوجيا

ل ثرواتها بأقل التكاليف بهدف تطوير و تغيير التقسيم الدولي و استغلا والتشييد وغيرها،

للعمل و تنويع الهيكل الإنتاجي و تكثيف ارتباطاته التكنولوجية و إرساء القاعدة المادية و 

 . التقنية للتطور الاقتصادي،  و تعزيز دور اقتصادها  الوطني في الاقتصاد العالمي
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  :تمهيــد

الأساسية التي تعد الركائز في عالمنا المعاصر أحد  الاعلام والاتصال ةتكنولوجيمجال    

لها الاستراتيجيات و تسخر لها الجهود لما لها من أهمية حاسمة في تطوير الاقتصاد و 

فبتقدمها تتقدم المجتمعات و بتخلفها . المجتمع و تعزيز قدرات المؤسسات و مكانة البلدان

و الصناعات، و لقد كانت دوما وراء تحقيق الفائض الاقتصادي و  تتخلف الاقتصادات

  .بالتالي زيادة التراكم اللازم لتوسيع الإنتاج و تنويعه و تحسين مستويات المعيشة للمجتمع

  

آثارا هامة في مختلف جوانب و عناصر النظام لثورة التكنولوجيا الحديثة لقد كان و      

 مختلف القطاعات الاقتصاديةو الإداري في المجتمع، و مست هذه الآثار    الاقتصادي

الاندماج  إلىفحاجته  ،مما جعل الاقتصاد الوطني يواجه تحديات كبيرة، لتحدد أولوية التنمية

و تفرض ضرورة اعتماد  في الاقتصاد الجديد يتطلب تغيرات دينامكية في جميع النواحي

 الإعلامتكنولوجيا  إلىالمعرفة كعنصر إنتاج محوري جديد، مع تحسين فرص النفاذ 

و بغرض خلق  تغيرات ايجابية في محيط العمل و أساليب الإنتاج  تطويرها ووالاتصال 

طة و الوظائف، فقد أصبحت تكنولوجيا الإعلام والاتصال تحكم كافة تسهيل ممارسة الأنش

  .مناحي الحياة و أسلوب أداء الأعمال
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  الجزائر في وحداثة التكنولوجيا الاقتصاديةالتنمية  اتجاهات  :الأولالمبحث 

  :20091-2005: للفترة ما بين  الوطني لاقتصادا تنمية .1

 الهضاب كذلك و التكميلي الجزائري الاقتصادي الإنعاش دعم برنامج الفترة هذه شهدت   

هذه  دولار، و تهدف مليار 240 ب قدرت معتبرة مبالغ البرامج لهذه خصصت العليا،

 تنمية مواصلة خلال من المحروقات، قطاع خارج الاقتصادي النمو دعم مواصلة إلى البرامج

 و الاتصال، و المعلومات بتكنولوجيات الخاصة البنى و خاصة الأساسية، التحتية البنى

 بصورة تجلت البرامج لهذه الآثار الايجابية .أنواعها بشتى تمعلمجا حاجيات تلبية كذلك

المحروقات  خارج الناتج نمو فمعدل عامة، بصفة المحروقات خارج القطاع في واضحة

 7,05  قدره متوسط سنوي بمعدل 2009 سنة % 5,5 إلى 2005 سنة 4,7 % من ارتفع

%,  

) البريد منها( الاتصال و المعلومات لتكنولوجيات المخصصة العامة الميزانية أن كما     

 على تدل فإنما شيء، على دلت إن ضخمة، ميزانية و هي دينار، مليار 16.3 بلغت

 في ساهمت البرامج هذه كل .للقطاع العمومية السلطات توليها باتت التي الكبيرة الأهمية

 إذا تم و ، % 5 ب قدر نموا 2009 سنة سجل الذي الخام الداخلي الناتج نمو معدل ارتفاع

 سنة في و ، الأكبر النصيب الزراعة و المحروقات لقطاع كان( القطاعات بين توزيعها

 أن فنجد ، )قطاع الخدمات و قطاع المحروقات طرف من الكبيرة المساهمة كانت 2009

 تقسمت فقد المحروقات خارج باقي القطاعات ،أما % 46.1 ب يساهم المحروقات قطاع

 البناء ، قطاع%6,7ب  ، الصناعة%11,73 ب الفلاحة :التالي النحو على %مساهمتها ،

 أيضا معتبرة بنسبة ساهم الخدمات قطاع و %10,67 بنسبة ساهم العمومية الأشغال و

  .%33,37بلغت

                                                           
1 Synthèse du rapport de l’Algérie sur l’état de mise en œuvre du programme d’action en matière de 
gouvernement, une décennie déréalisation, novembre 2008, p p 12-13. 
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  :2014-2010 : للفترة ما بينتنمية الاقتصاد الوطني . 2

له مبالغ مالية إجمالية  خصص الذي توطيد برنامج النمو الاقتصادي، خلال هاته الفترة تم 

 .مليار دولار أمريكي 286مليار دج أي ما يعادل  21.214قدرها 

سواء في جانبها المتعلق بالطلب أو  في هاته الفترة و تعتمد سياسة الإنعاش الاقتصادي   

  :1الآخر المتعلق بالعرض على الوسائل التالية

التحويلات الاجتماعية المدفوعة للأفراد قصد زيادة الدخل و تحفيز الطلب،  .1

مثل منح البطالة و المساعدات الاجتماعية المختلفة، و دعم بعض السلع 

 .ذات الاستهلاك الواسع

الذي يزيد من طلب الدولة ) استهلاكي و استثماري (الإنفاق العمومي الكلي  .2

 .على الاستثمار العمومي، و بالتالي على مختلف السلع و الخدمات

مشروعات الأشغال الكبرى التي تقوم بها الدولة أو ما يسمى بمشروعات  .3

و تمثل هياكل قاعدية للاقتصاد، و هي فرصة لتوفير مناصب  البنى التحتية

 .مباشرة و غير مباشرةشغل دائمة و مؤقتة، 

تخفيض الضرائب على الأفراد الذي يؤثر في الدخل المتاح لهم، و بالتالي  .4

 .حفز الاستهلاك و تحريك عجلة الاقتصاد

تخفيض العبء الضريبي على الشركات المنتجة مما يشجع على الاستثمار  .5

 .الخاص
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تشجيعها القيام باستثمارات عمومية تهدف إلى تسهيل عمل المؤسسات و  .6

على الاستثمار مثل تطوير شبكات النقل و الاتصالات أو برامج التكوين 

  .المهني و الجامعي

  :الإعلام و الإتصال في الجزائر ةقطاع تكنولوجي تنمية.3  

تعتبر الجهود التي تبذلها الجزائر لترقية قطاع تكنولوجيات الإعلام والاتصال الحديثة       

الاقتصادية البارزة خاصة وأن الجزائر تنفتح على اقتصاد السوق والاقتصاد أهم معالم التنمية 

 .1العصري وتمتلك موارد هامة تشجع على تطوير هذه التكنولوجيات في السوق الجزائرية

حيث تبرز المجهودات التي تبذلها الدولة والتي تتمثل في مشاريع وتنظيمات تهدف 

والاتصال الحديثة لما تملكه الدولة من كفاءات في هذا إلى ترقية قطاع تكنولوجيات الإعلام 

زد على دورها كمحرك للتنمية الاقتصادية حيث أصبحت المؤسسة الجزائرية أكثر . المجال

ومن جهته أخرى تعتبر السوق الجزائرية لتكنولوجيات ". وعيا أن الإعلام يعد وسيلة إنتاجية

منا مع نمو متوقع معتبر بالنسبة للثلاث سنوات الإعلام والاتصال الحديثة في أوج تطورها تزا

ويجرد الذكر أن . المقبلة لأهمية السوق الجزائرية في المغرب العربي فيما يخص الإمكانيات

مختلف المشاريع في مجال المعلوماتية تدخل في إطار السياسة الوطنية لتعميم التكنولوجيات 

ة بالتعليم عن بعد خاصة لفائدة المناطق الجديدة للإعلام و الاتصال وبالعمليات المرتبط

البعيدة و كذا المكتبات الافتراضية والشبكة التي تربط مختلف الجامعات و إعداد البرامج 

  .المعلوماتية

  

                                                           
1 http://www.lwastj26.123.fr/news_articles/tic_algerie.php         ) "5= 0!م�07/08/2014اط"2 (  
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ففي غضون الآجال القريبة وضع أول شبكة داخلية للحكومة ستمكن كل الوزارات من 

صول إلى عدم استخدام الورق، وأن تهيئة تبادل المعلومات والمراسلات الإلكترونية لغاية الو 

الأجواء لإنجاز الحكومة المعلوماتية ما زالت جارية على قدم وساق بهدف تقليص المسافة 

  .بين المواطن والحاكم والتي ستسمح للمواطن بالإطلاع على القضايا الوطنية التي تهمه

  قطاعات الاقتصاد الجزائريعلى بعض الإعلام و الاتصال  ةثر تكنولوجيأ: المبحث الثاني 

  :الزراعة أثرها علىو و الاتصال  المعلومات ةتكنولوجي .1

تحتل التنمية الزراعية مكانة متقدمة في سلم أولويات السياسات الاقتصادية و الاسـتثمار      

فــي العديــد مــن بــرامج التنميــة والإصــلاح الاقتصــادي فــي الــدول العربيــة نظــرا لأهميــة الزراعــة 

للغـــذاء و المـــواد الأوليـــة و كقطـــاع يســـتوعب نســـبة عاليـــة مـــن قـــوة العمـــل و هنـــاك كمصـــدر 

مســتجدات كثيــرة زادت مــن الأهميــة النســبية للزراعــة تتمثــل فــي اســتمرار العجــز الغــذائي خــلال 

العقدين الأخيرين و تفاقمه وتحقيـق انجـازات علميـة مهمـة فـي الآونـة الأخيـرة و بصـفة خاصـة 

حيويــة و هندســة الجينــات ممــا يفيــد الزراعــة و الأنشــطة المرتبطــة بهــا فــي مجــال التكنولوجيــا ال

بحثــا وتطــويرا وإنتاجــاً هــذا بالإضــافة إلــى تنــامي أهميــة اخــذ الاعتبــارات البيئيــة فــي الحســبان 

وتلافــــى الآثــــار الســــلبية المتمثلــــة فــــي زيــــادة التصــــحر وتلــــوث التربــــة والميــــاه والهــــواء وتــــدمير 

  .المراعى

نمو الفراولة والخوخ، والعديد من نباتات الزينة، في بيوت محمية، تدفئها في الإمكان أن ت  

أصبح العالم أمام فتح جديد، يمكن أن يطبق تكنولوجيا  وبذلك. الموجات متناهية القصر

 Williamوقد حقق المخترع البريطاني، وليام جونسون . جديدة لزراعة الصحارى، القاحلة

Johnsonعية جديدة، يمكن أن تحدث ثورة في مجال زراعة ، الريادة في تقنية زرا

يسمى الابتكار أنظمة الزراعة المتقدمة، . المحاصيل والنباتات، في أيّ مكان في العالم

وعماده تغطية أسطح ألواح البلاستيك، التي تبنى بها الصوبة، بطبقات ناعمة من معادن 
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 الميكروويفوباستخدام تقنية . ةوينجح هذا النظام عندما تكون درجة الحرارة عالي. مختلفة

Microwave  تسخن موجاته النباتات، من دون الجو المحيط بها، ومن دون أن تحرق ،

  .وسيكون التعامل مع هذه الصعوبات مأموناً جداً . النبات؛ وتحفزه على النمو

 :ةالزراع مكينت إصلاح و فيالنموذج الجزائري .2

بعدم  العقود الثلاثة الماضية في الجزائر اتسمت المنفذة في ن السياسات الزراعيةإ     

 إعادة التحويلسياسة الإدارة الذاتية و  بتجربة فيفترة الستينات  فقد تميزت .الاستمرارية

 في إدارة للدولة أما فترة السبعينات فقد عرفت المشاركة المؤسسية .الإنتاج الجزئي لنظام

نحو  الانتقال السلس ضمانحاول الذي لإصلاح الزراعي القطاع، ليأتي في فترة الثمانينات ا

 الدولة في سياق برنامجانسحاب النظام و وتحرير . خاصةال اقتصاد السوق وتشجيع الزراعة

وتشهد الألفية . القطاع أداء في تحسين لم تنجحرغم ذلك و  التسعينات في التكيف الهيكلي

مساهمته في دفع وتيرة التنمية في الجديدة العديد من الإصلاحات التي نشطت القطاع و 

  .البلاد

حيث سجل الناتج الداخلي الخام  2009الاقتصاد الوطني انتعاشا سنة  وقد عرف      

وهي  نفس النسبة التي سجلت سنة من قبل بينما يمثل هذا المعدل %  2.4نسبة نمو قدرها 

وذلك رغم آثار الأزمة  2008نسبة النمو المسجلة على مستوى العالم العربي كله خلال سنة 

وكان وراء الانتعاش الذي  .الاقتصادية، حسبما أكده ملحق لبيان السياسة العامة للحكومة

النتائج الاستثنائية التي حققها القطاع الزراعي في  2009شهده الاقتصاد الوطني سنة 

من %  9.3وشكل الإنتاج الزراعي نسبة .  2008الموسم الماضي بعد موسم صعب في 

بفضل   2009سنة %  20وقد سجل هذا القطاع نموا بنسبة . القيمة المضافة الإجمالية

سنة %  5.3مقابل  مليون قنطار 61.1المردودية التي عرفها إنتاج الحبوب الذي بلغ 

وعرف القطاع  2005في   1.9و 2006في % 4.9و   2007في %   5و  2008

ألف هكتار في  40الزراعي ارتفاعا في المساحة الصالحة للزراعة التي ازداد حجمها بحوالي 
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 .2009ألف هكتار منذ شهر جانفي  41السنة الماضية وازدادت مساحة الأشجار المثمرة بـ 

 50من حوالي  2010وجوان  2009اطق الرعوية فقد استفادت بين جانفي وفيما يخص المن

ملايين هكتار من المساحات الخاضعة للحماية  3ألف هكتار من المغروسات الجديدة وقرابة 

مستثمرة زراعية خلال نفس الفترة واستغلال عدة سدود جديدة  6000كما تم إعادة تأهيل 

مليار دينار  40خاصة مسح حوالي - 2009لدولة سنة وأدت التدابير التي اتخذتها ا .للري

مليار دينار  1000من ديون الفلاحين ووضع برنامج عمومي للدعم بمبلغ إجمالي يقدر بـ 

 27إلى تسجيل نتائج معتبرة منها إنتاج حوالي  2014 - 2010على مدى الفترة الخماسية 

وتكثيف إنتاج الحليب مما  2008مليون قنطار سنة  19.5مليون قنطار من البطاطا مقابل 

ومن جهته، سجل قطاع الصيد البحري  .أدى إلى تقليص كميات مسحوق الحليب المستورد

الأخيرة منها القيام بحملة تقييم الموارد المرجانية وموقع  18انجازات جديدة خلال الأشهر الـ

تقني في مهن  600مستودعات بحرية وتكوين أزيد من ألف و 3لرسو بواخر الصيد واستلام 

  .1الصيد البحري

وعليه يمكن القول أن القطاع يشهد تطورات هامة في السنوات الأخيرة رغم التبعية التي     

الزراعي خاصة مجال  للإنتاجيعرفها للظروف المناخية التي مازالت المحرك الأساس 

  . الحبوب
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  :الجزائرية الصناعة في توجهاتالإعلام و الاتصال  ةتكنولوجيواقع . 3

  :واقع الصناعة الجزائرية في الألفية الجديدة.1.3

تحريـــر الاقتصــــاد الــــوطني، المخطــــط لــــه فـــي بدايــــة التســــعينات، وضــــع المؤسســــات إن       

الصــناعية العموميــة أمــام وضــعيات تنافســية لــم تتهـــيأ لهــا، خاصــة بعــد توقيــع اتفاقـــية  برنــامج 

الموسع مع صـندوق النقـد الـدولي، التـي قضـت  للتمويل) 1995-1990(التثبيت الاقتصادي 

مؤسسة عمومية وتسريح نصـف مليـون عامـل،  1000على النسيج الصناعي الجزائري، بحل 

  .1والاتجاه بسرعة لخصخصة ما تبقى من مؤسسات القطاع العام الصناعي

للفترة  الإنعاش الاقتصادي و لأجل النهوض بالاقتصاد الوطني و وفقا لبرنامج    
 ،و السوق اقتصاد نحو لاقتصاد  الوطني  لتوجيه  )2014-2005(تدة مابين المم

 المعلوماتية و دمجو التكوين  تحريك الطاقة القائمة الجامدةالتركيز على الصناعة لأجل 
كان على الاقتصاد الوطني ، . التعاون المهني و تحقيق رقميالقتصاد الاعلى  ةالمبني

التعديلات الهيكلية والموجهة للتوازنات  الجديد و ذلك من خلالمسايرة الاقتصاد العالمي 
رحلية ومع الطرح الاقتصادي الكلية بوضع إطار قانوني أحسن مكيف مع الضرورات الم

  :2من خلالـ  الجديد وذلك

  .متابعة تعميق سياسة إعادة الهيكلة -

 .متابعة تطبيق برنامج الخصخصة -

ومطبق لسياسة صناعية ديناميكية تهيئة مناخ مالي ومادي وقانوني محدد  -
 .مرتبطة بإنعاش الاستثمار والإنتاج

                                                           
1    15EF�ا� %.
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أخذ أهداف السياسة الصناعية كلا من توجه الجزائر إلى الشراكة الأوروبية و  -
 .الانضمام إلى المنظمة العالمية للتجارة بالاعتبار

إدارة  –التحويل التكنولوجي  –ووضعت أهدافا للشراكة متمثلة في التمويل  -
إنشاء مناصب  –النمو الاقتصادي  –تحديث النسيج الصناعي  –مال الأع

 .الشغل

ووضعت أهدافا للدخول في المنظمة العالمية التجارة مرتبطة بتعدد البدائل  -
التمويلية خارج المحروقات عن طريق التصدير والاستفادة من مزايا التخصص 

 .ومزايا الانفتاح والاندماج في الاقتصاد العالمي

  

  

         :الإنتاج الصناعيودورها في تنمية و الاتصال  الاعلام ةتكنولوجي .2.3

بأنهــا فــن الإنتــاج أو أداة الإنتــاج، أي الوســائل و الأســاليب  التكنولوجيــايمكــن التعبيــر عــن     

و يعنـي التقـدم التكنولـوجي تطـوير هـذه الوسـائل و الأسـاليب  ،التي تستخدم فـي عمليـة الإنتـاج

يبـــين  أدنـــاه و الجـــدول .1لأجـــل تحســـين نوعيـــة المنتجـــات و زيـــادة حجمهـــا و تخفـــيض تكلفتهـــا

نســـبة مشــاركتها فـــي النـــاتج و  الجزائـــر إلــىو الاتصـــال  الاعـــلامنســبة الـــواردات مـــن تكنولوجيــا 

  000 140و التي بلغ عددها  وهي نسبة معتبرة، وما وفرته من مناصب عمل %4التي بلغت  الوطني

  :منصب عمل في كل القطاعات
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  لو الاتصا الاعلامقطاع تكنولوجيات  واردات :)09( الجدول رقم

  2012لسنة  في الجزائر 

 رقم الأعمال بالمليار دولار 5.5

 وردات قطاع تكنولوجيات الإعلام و الإتصال 4900

مساهمة سوق قطاع تكنولوجيات الإعلام و  4%
 الإتصال في الناتج الداخلي الخام

 الموظفين 000 140

  1الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار :المصدر

  

حسابات الدخل الوطني، ناتجة عن الرسوم الجمركية بينما هناك عائدات تدخل في     
من بينها نسبة على قطاع تكنولوجيا الاعلام  الصادرات والواردات بعض المفروضة عن

مليون دولار سنة  11507، لترتفع إلى 2012لسنة  مليون دولار 6876والاتصال تقدر ب 
مقارنة مع بقية الرسوم و الحقوق، وهذا  الأكبرأو هي  67.4وبنسبة نمو تقدر بــ   ، 2013

الاتصال و إستعمالها لصالح تنمية دولة لجلب تكنولوجيا الاعلام و دليل على إهتمام ال
  :ذلك انيوضح نالموالي و الشكل والجدول ،الاقتصاد الوطني

  

  

  

  

  
                                                           
1 http://www.andi.dz/index.php/ar/secteur-de-tic         ) "5= 0!م�07/11/2014اط"2 (  
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  توزيع العائدات المحصل عليها من طرف الجمارك  : )10(الجدول رقم

      2013-2012:ةلفتر ل 

  دو�ر أ����
ا����
 	������ن                                                                

  

  CNIS1  المركز الوطني للإعلام الألي و الإحصاء التابع للجمارك: المصدر

  

  

  

  

 

                                                           
  http://www.andi.dz-�"� ا�,!
B2�5"% ا���ـ
رة ا�#
ر'5% ،ا���ا��، ا�!9
�% ا�!ط;5% ���!�0 ا/.�6,
ر،  1
  

  السنوات  

البيانات        


 ا����  2013 2012���% 

 18.9 401447 337571 المنتجات الجمركية

 17.0 516918 441678 الرسم على القيمة المضافة
 67.4 11507 6876 تكنولجيا الاعلام و الاتصال

 51.5 10183 6722 الحقوق و الرسوم الاخرى
 18.6 940055 792847 المجموع



  الجزائر في الاقتصادية التنمية على الإعلام والاتصال إنعكاسات تكنولوجية        :الرابع الفصل

166 

 

  ةفتر لتوزيع العائدات المحصل عليها من طرف الجمارك ل : )14(الشكل رقم

:2012-2013  

  

أن إدخـال ) الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة مـؤتمر(  UNCTAD:لـــــأثبتـت دراسـة  كما        

تكنولوجيـــات الإعـــلام والاتصـــال يحسّـــن مـــن إنتاجيـــة المؤسســـات وكـــذلك يـــدخل تغييـــرات علـــى 

إنّ تكنولوجيــــات . الهيكــــل التنظيمــــي وهــــذا لا يتــــأتى إلا نتيجــــة للتفاعــــل مــــع تطــــورات المحــــيط

نــــا أفضــــل بــــين العــــرض الإعــــلام والاتصــــال تســــمح بتقلــــيص تكــــاليف المعــــاملات وتخلــــق تواز 

هـذا الانخفـاض فـي التكـاليف يسـمح بزيـادة الأمـوال . والطلب وهو مـا يحفـّز نمـو أسـواق جديـدة

الموجهــة للاســتثمار ممــا يســمح بخلــق مؤسســات أكثــر وهــذا مــا يســاعد فــي توظيــف أكبــر لليــد 

العاملـــة، وهـــي كـــذلك تســـمح ببـــروز فـــرص اقتصـــادية جديـــدة عـــن طريـــق تســـهيل تنويـــع الســـلع 

  .1تجات المصدّرةوالمن

                                                           
1  %�
��
د ا�,�� %  � ا�-� �( ا���
�ا�-B!B ، D! ����� ، دور ا�� �I
�Fد : ا��
��
�� 2.

�% ا���ا��، ا�,34,� ا��
�,� ا��B

��  10- 9ا�;,! وا���ا�% وا/.�+�ار �( �;$!ر إ.���،(ICIEF)وا��,!10 ا�.��� ,��  .07، ا.�;�!ل، 59�3
،ص2013.
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و إذا كانــت الثــورة الصــناعية هــي التــي وفــرت المعطيــات و النظريــات العلميــة محدثــة 

الثــورة التكنولوجيــة، فــإن التطــور الصــناعي و الاقتصــادي أصــبح يــرتبط إلــى حــد بعيــد بالتقــدم 

فعــن طريـق التقــدم التكنولـوجي يمكــن زيـادة المــوارد الطبيعيـة و تحقيــق وفـرات فــي . التكنولـوجي

ــــاج ــــين الإنتــــاج و وســــيلة الإنتــــاج . الإنت و لهــــذا، مــــن الطبيعــــي أن نجــــد الارتبــــاط المباشــــر ب

فالتـــأخر فـــي التكنولوجيـــا يلازمـــه . فالعلاقـــة بينهمـــا هـــي بالأســـاس علاقـــة تبادليـــة) التكنولوجيـــا(

و هما الفجوتان اللتان تفصلان بين الدول المتقدمـة . تأخر في الإنتاج و بالتالي في الاقتصاد

و استمرار هذه العلاقة سيؤدي مـع مـرور الـزمن إلـى اتسـاع الفجـوتين و إلـى . لدول الناميةو ا

  .المزيد من التخلف

لد لأجل إحداث طفرات و يجب على التكنولوجيا أن تلائم ظروف و قدرات كل ب

و هذا لأن التكنولوجيا هي ليست فقط وسيلة  ،و بالتالي تقدما صناعيا و حضاريا  إنتاجية

  .الاقتصادية الإنتاج و لكن كذلك ركيزة من ركائز التنمية

، تعتزم ، وإستخدام حداثة التكنولوجيابرنامج الطاقات المتجددة حرصا منها على نجاح و   

 :1الجزائر تطوير قدراتها الصناعية من خلال إنشاء شبكة للمناولة في هذا القطاع

م نسبة 2013مجال الطاقة الشمسية الكهروضوئية، يتوقع تحقيق في أفاق سنة في  -

٪ في الفترة 80٪، على أن تصل إلى نسبة 60إدماج الصناعة الجزائرية قدرها 

م، و هذا بفضل إنشاء مصانع لإنتاج الألوح 2020م و2014الممتدة ما بين 

محولات و الكوابل و الأجهزة الكهروضوئية، السيليسيوم، منوبات التيار، البطاريات، ال

  .الأخرى التي تدخل في بناء المحطات الكهروضوئية

٪ في الفترة 50  بخصوص الطاقة الشمسية الحرارية ، يرتقب بلوغ نسبة إدماج تقدرب  -

 .م2020م و 2014الممتدة ما بين 

 :من خلال  سيتم    تجسيد هذه الأهداف  

                                                           
1 2
  http://www.andi.dz- ا�!9
�% ا�!ط;5% ���!�0 ا/.�6,
ر، ا���ا��، �"� ا�,!
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 بناء مصانع لصناعة المرايا ▪     

   اء مصانع لصناعة أجهزة السائل الناقل للحرارة و أجهزة تخزين الطاقةبن ▪     

 بناء مصنع لصناعة أجهزة كتلة الطاقة ▪     

 .تطوير نشاط الهندسة و قدرات التصميم و التزويد و الإنتاج ▪     

٪، مع  80فإن نسبة الإدماج ستفوق  م 2030م و 2021خلال الفترة الممتدة مابين   

 .الوحدات المذكورة أعلاه  توسيع قدرة إنتاج ضمان 

لإقامة صناعة  في مجال طاقة الرياح سيتم إطلاق دراسات  2013خلال سنة  •

٪في الفترة الممتدة 50متعلقة بالطاقة الريحية للوصل إلى نسبة إدماج تقدر ب 

  :و عليه سيتم إتخاذ إجراءات تتلخص فيما يلي.2020-2014بين

 عة الأعمدة و دورات الرياحبناء مصنع لصنا ▪     

 .إنشاء شبكة وطنية للمناولة لصناعة أجهزة أرضية رافعة ▪     

الرفع من كفاءة نشاط الهندسة و قدرات التصميم و التزويد والإنجاز من أجل بلوغ  ▪      

 .الجزائرية المؤسسات٪ من طرف 50تقدر على الأقل ب   نسبة إدماج 

بفضل توسيع قدرات  2030- 2021الفترة الممتدة بين  ٪ في80قد تفوق نسبة الإدماج   

  .الإنتاج

  : الطاقة المتجددة يمكن إستغلالها منها  مصادر أخرى لإنتاج  

 الطاقة الحرارية الأرضية •

 الكتلة الحيوية •

  الكهرومائية •

نجد للجزائر قاعدة اقتصادية متطورة، تعتمد بالدرجة الأولى على استغلال الموارد كما     

ة التي تزخر بها البلاد وفي مقدمتها النفط والغاز الطبيعي، وتسيطر الدولة على الطبيعي

قطاعات مهمة من الصناعة الوطنية، وبخاصة المحروقات والصناعات الحديدية 
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والميكانيكية، والنسيج، ومواد البناء في حين يشارك القطاع الخاص بنصيب كبير في قطاع 

ديثا على تكنولوجيا متقدمة، وكذا الصناعات الغذائية الصناعات التحويلية  التي تعتمد ح

  .والملابس والأحذية

  :في الجزائر الخدمات قطاعو الإعلام و الاتصال  ةتكنولوجي .4

في خضم التطور المذهل الذي يعرفه العالم في ميدان التقدم التكنولوجي وعلى غرار     

الدول النامية الأخرى، فان الجزائر قد تجندت في تطبيق سياسة امتلاك وحيازة التكنولوجيا ، 

  .وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ووضعها في خدمة التنمية

  :في الجزائرالإعلام و الاتصال  ةتكنولوجيمؤشرات .1.4

هناك عدة مؤشرات تستعملها الجزائر من أجل تحديد نسبة النفاذ و الاستعمال لتكنولوجيا    

  .يوضح ذالك الأتيالاعلام و الاتصال، و الجدول 
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قائمة مؤشرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المتعلقة بمجتمع : )11( الجدول رقم

  الجزائر فيالمعلومات 



  ا�ر��م ا�������
 ا�������	  ا�'&
 ا�% ��$ 	���#"�  ! ��� 

 : �1#"�  ���ھ
 ا(�%��) 9300 0.164

�3&�5ات �,!�%5 "
�,%  �1000ـ �

) ،S���ھ� ا��
+�

ك ا�,���دة F9Kا

ت، �#
دع ��ا�#

]3
&"� %5�!,�" ( 

 �#"�ات ا�-��,+

 ا�,�3ك ا��% /دة ا�0/��ت 51504 2.17

0.874 

4247 
ا!��4ت 
 ��0دع ����8
 ��-�!$  ا�67ا�5

16500 
 :�ر�

 ا����7ع 20747

13.35 
2990000  
697603 

 : ا�-�!$ ا�;�	)

-  
�  ا�0

WLL -   �"#�2 : 

 " %5�3
6
 % ا�&Aا�
�% �ـ �;�
�100 
%,��." 

 ا����7ع 3687603

97.90  

7703689 
14108857  
5218926 

  : ا��7الا�-�!$ 
- =�	��  
 ?�6ي-

-
�7� 

 ا����7ع 27031472

12.31 710967 
 �-� 

 ا� �5@ت ا�%���

 �C�:100ب 	�����
 �ـ 

�5�8 

 �"#�3 : 

�3&�5ات ا���م "
ن��
 ا����ن ا��F� �E- ?-�ز  31579616 93.1 "ا^�� و ا/3�
ل

ن��
 100!�'�ز 	�����
 �ـ   

ا�	%/ائ
ا���ر  م ��م
 ��H م%��Gة  

�% �3&�5ات ا����%5�� 

 : 4م#"� 

�3&�5ات ا���م "
 "ا^�� �+�
ع ا����%5

 �C�:/100ب 0.58
F���! 

IC�%ر ا����: ا�  

 �C�:/3158117ب 18384
 F���! 

 �C�:/100ب 2.54
F���! 

: ا���ر ا�;�ن�ي  
 �C�:/974736ب 24848

F���! 

   

 �C�:/100ب 4.72
Jط�� 

 �C�:/952067ب 45000
Jط�� 


 ن��
 !7-�6ات ا�% ��E ا� ��



  الجزائر في الاقتصادية التنمية على الإعلام والاتصال إنعكاسات تكنولوجية        :الرابع الفصل

171 

 

 �C�:/100ب 4.80
L	�%� 

 �C�:/416642ب 20000
 L	�%� 


 !7-�6ات ا�%���� و ���
 ا�% ��E ا��-���� 

10.14 585455 

 ا��'�ذ إ�N ا(�%��) ذي ���


 �ـ �����	 
ا�%/PG ا� ��
100 
���  

 �"#�5 : 

" S����/ذ ا�� ا
ا�;�
 )59��F,ا�

  " ا�,+5,5(

  

 Nات ا��'�ذ ا��"#�
!�����?��ت 

 ا�8@م وا�!�4ل 

  

  

1.83 105892 

 ا��'�ذ إ�N ا(�%��) ذي ���

 �ـ �����	 Q'0ا��� PG/%ا�

100 
���  

13.94 16579 

 ا��'�ذ إ�N ا(�%��) ���

ا���%3,�� 
)�#��Cت(ا��-����  

 �"#�6 : 

إ�� ا�����S ا�;�
ذ "
 )59��F,ا�


ت(ا�,&;55(�.4�"( 

1.8  
ا�?� ا��ط�
 ا�دنN ا����Rن

 
G ب�C�S� IC�%ا�� � ا��
ا�?� ا��ط�
 ا�دنN /ا���ق

 ا����Rن

أC �ر ا��'�ذ إ�N !7-�6ات 

 ا���ق G 
�Uا(8@م ا


��S7م#"�  ا�� : 

أ.�
ر ا�;�
ذ إ�� "
S���ا��"  

  

3.33 �?�٪ ا
 Nدن�ا��ط�
 ا

 ا����Rن

 
G 
�W��� IC�%ا�� � ا��
ا�?� ا��ط�
 ا�دنN /ا���ق

 ا����Rن

 
G (ن%�ن)ا Nر ا��'�ذ إ�� Cأ

 	�� �ض ��Sا���ق ا��

 ا��S/ود

4.91 �?�٪ ا
 Nدن�ا��ط�
 ا

 ا����Rن

 
G 
�W��� IC�%ا�� � ا��
ا�?� ا��ط�
 ا�دنN /ا���ق

 ا����Rن

 
G (ن%�ن)ا Nر ا��'�ذ إ�� Cأ

 	�� �ض ��H ا���ق ��Sا��

 ا��S/ود

3.18�C/���-"  192 
���"-���/ د  
ن��
 اC% ��ل ا(ن%�ن) ذي 
ا�%/PG ا���Q'0 م� ط�ف 

 ا�"�0ص 

 : 8م#"� 

ا/.��,
ل "
 S����`� ��#Fا�

 D �ذي ا��
a�#;,ا�"S��3"  ل�� %Cم#"�ات ا

!�����?��ت 
٪58.2 ا(8@م و ا�!�4ل  
 ��8ان إ��%�ون

ا(ن%�ن) م� ن��
 اC% ��ل 
 ط�ف ا��#��Cت

 : 9م#"� 

ا/.��,
ل ا�,&;� "
S����`�"  

  

29.4٪  Jو� [� م�

15.2٪  اEC م�7ل 

41.44٪  م#"� ا�/\�ل 
ن��
 ا�/\�ل إ�N ا(ن%�ن) 

 م� ط�ف ا��#��Cت

ديسمبر  (CREAD) ركز البحوث في الاقتصاد التطبيقي من أجل التنميةم :المصدر

20081.  

  

                                                           
1http://www.mptic.dz/ar/         )"5= 0!م�03/12/2014اط"2 (  



  الجزائر في الاقتصادية التنمية على الإعلام والاتصال إنعكاسات تكنولوجية        :الرابع الفصل

172 

 

  :2013-2010 ما بين في الجزائر الاعلام و الاتصال ةتكنولوجي سوق تطور.2.4

 : في الجزائر وتطورها شبكة الهاتف .1.2.4

تمثل الجزائر أكبر سوق للتكنولوجيات الحديثة للإعلام و الاتصال في منطقة حوض       

مليون خط  03مليون خط هاتفي نقال،  10: المتوسط، وتم إطلاق برنامج هام للتجهيز

مليون جهاز حاسوب لتجهز المؤسسات التربوية و البنوك و  03ثابت إضافي، و حوالي 

ليار في هذا الشأن من طرف الدولة  في إطار البرنامج م 50و قد تم تخصيص  .البيوت

  .1)2009 -2005( التكميلي لدعم النمو للفترة الممتدة ما بين 

  )2014 -2009( غير أنه في البرنامج الإنمائي و إنعاش الاقتصاد للفترة الممتدة بين    
ال للاستثمارات ، و فتح المجتضاعفت حصة تكنولوجيا الاعلام والاتصال من الإنفاق العام

، وذلك بهدف تحسين قطاع الخدمات و ما يترتب عليه من نمو و الخارجية في هذا المجال
  .تنمية إقتصادية

  :للفترة للمشتركين في خدمة الهاتف النقال الإجمالي العدد تطور):12(الجدول رقم 

 2010 -2013  

  

، سلطة الضبط للبريد و 2013مرصد السوق الهاتفية النقالة في الجزائر سنة  :المصدر
  .42المواصلات السلكية و اللاسلكية، ص

                                                           

وي 2006د�15 ا/.�6,
ر  � ا���ا��، ��Fة  1;�B %��

!ر، ا���ا��، ص  09، ��I!� �,B رع
I57.  

2 http://www.arpt.dz/ar/         ) "5= 0!م�05/12/2014اط"2 (  
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هذا الجدول نجد أن نسبة التطور الإجمالية للمشتركين بالنسبة للمتعاملين معطيات، خلال من     

هذه النسبة بلغت أكثر ، إلا أن 2013-2012خلال الفترة  % 5.30الثلاثة ارتفعت بأكثر من 

، وذلك لزيادة الطلب المحلي على سوق الهاتف 2011 - 2010خلال الفترة  % 8.65من 

    .المحلي ،وذلك بسب الاكتفاء 2012- 2011 خلال %5.37الى بينما تراجع،النقال

  للمشتركين في خدمة الهاتف النقال الإجمالي العدد تطور ):15(الشكل رقم 

  2013-2010 :لفترةل

  

، سلطة الضبط للبريد و 2013مرصد السوق الهاتفية النقالة في الجزائر سنة  :المصدر

  .15المواصلات السلكية و اللاسلكية، ص

  

                                                           
1 1 http://www.arpt.dz/ar /. )05/10/2014اط"2 �"5= 0!م (           
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يمثل المنحنى البياني في الشكل الأخير الأرقام المسجلة في الجدول السابق، حيث عرف       

، ليتجاوز 2013حتى  2010سنة عدد مشتركي الهاتف النقال في الجزائر ارتفاعا ملحوظا منذ 

في  2012مليون مشترك، بعد أن كان العدد نهاية  39.52عدد سكان البلاد وتحديدا بلغ العدد 

، و السبب في زيادة الارتفاع نتيجة زيادة مليون خط جديد 2مليون مشترك بزيادة  37.53حدود 

،ومعلومات الالكترونيو البريد  الطلب على الهاتف النقال لما يوفره من خدمات الاتصال

   .غيرهالحظية،إضافة إلى خدمات التطبيقات على المحمول،من قراءة للملفات و 

  الهاتف النقال في الجزائر متعاملي حسب للمشتركين الإجمالي العدد  ):13(الجدول رقم 

  2013-2012: للفترة

  

، سلطة الضبط للبريد و 2013مرصد السوق الهاتفية النقالة في الجزائر سنة  :المصدر

  .31المواصلات السلكية و اللاسلكية، ص

  

  

                                                           
1  http://www.arpt.dz/ar /. )07/10/2014اط"2 �"5= 0!م (           
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العدد الاجمالي للمشتركين ): 16(الشكل رقم

2012-2013  

عدد المشتركين حسب ): 17(الشكل رقم 

  2013- 2012المتعاملين 

، سلطة الضبط للبريد و المواصلات 2013مرصد السوق الهاتفية النقالة في الجزائر سنة  :لمصدر

  .3، ص1السلكية و اللاسلكية

حصة الأسد من النمو الأعمدة البيانية الممثلة لمعطيات الجدول السابق نلاحظ أن  خلال من     

الذي " موبيليس"المتعامل التاريخي في عدد المشتركين في سوق الهاتف النقال بالجزائر من نصيب 

مليون مشترك سنة  12.45، إلى 2012مليون مشترك خلال  10.62قفز عدد مشتركيه من 

 لم يأتي هذا.،بالمائة 17.21مليون مشترك، وبنسبة نمو قدرت بـ  2بزيادة معتبرة قاربت  2013

 .لث للهاتف النقالو خدمات الجيل الثا الصدفة بل بسبب أسعاره التنافسية التفوق نتيجة

، 2013بالمائة خلال سنة  4.77نموا بنسبة " أوريدو"وسجلت حظيرة المشتركين لدى المتعامل 

في الوقت " جيزي"مليون مشترك، أما المتعامل  9.49" أوريدو"حيث وصل عدد المشتركين لدى 

، فقد تراجع بنسبة سلبية 2012مليون مشترك في سنة 1.78الذي كان عدد المشتركين فيه يقدر بـ 

                                                           
1 http://www.arpt.dz/ar /. )13/10/2014اط"2 �"5= 0!م (           
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مليون مشترك، حيث يبدو أن ذات المتعامل قد  1.75، أين قدر بـ2013في سنة  % 1.52 -بـ 

  .تأثر بتأخره في إطلاق الجيل الثالث لحد الآن

مشتركي الهاتف النقال في  لعدد بالنسبة السوق في المتعاملين حصص توزيع  ):18(رقم  الشكل

  2013 - 2012 :فترةللالجزائر 

  

، سلطة الضبط للبريد و 2013مرصد السوق الهاتفية النقالة في الجزائر سنة  :المصدر

  .41المواصلات السلكية و اللاسلكية، ص

صاحبة أكبر حصة في السوق الجزائرية للهاتف ) DJEZZY(تعد أوراسكوم لاتصالات الجزائر    

، تليها 2012عن  % 3.08رغم أنها انخفضت بنسبة  2013سنة  % 44.47النقال بنسبة بلغت 

لتأتي الوطنية لاتصالات الجزائر  % 31.51بنسبة ) MOBILIS(اتصالات الجزائر للنقال 

)OOREDOO ( 2012، ليحافظوا على نفس ترتيب سنة % 24.02في المركز الأخير بنسبة.  

 : في الجزائر و تطورها نترنتالأ .2.2.4

عن طريق الجمعية الجزائريين للمستعملين 1991دخلت الجزائر مجال الانترنت سنة      

UNIX   بالتعاون مع جمعية العلماء الجزائريين عن طريق الربط مع ايطاليا ،وفي سنة
                                                           
1http://www.arpt.dz/ar/          ) "5= 0!م�19/10/2014اط"2 (  
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هيئة جامعية عمومية، الممون  )CERIST(أصبح مركز البحوث والإعلام التقني  1993

قرر المسئولون عن القطاع فتح  1998نترنت ، وفي سنة الوحيد للحصول على خدمات الا

ممونا  28  2000المجال للخواص حيث أصبح عددهم مع نهاية الثلاثي الأخير من سنة 

  .ممونا 80إلى ما يزيد عن  2004ليرتفع العدد مع نهاية 

كما يتصل عدد المشتركين في الانترنت بتوغل الهاتف الثابت مع تمركز أغلبية         

ستعملي الانترنت في المدن الكبرى، وغالبا ما تعتبر مقاهي الانترنت الوسيلة الوحيدة م

 5000تم تسجيل وجود  2005بالنسبة للسكان لاكتشاف الانترنت ، ففي جوان من سنة 

مليون مواطن بلغ  30،عبر التراب الوطني ،ومن أصل ) 06(ص ] 143[ مقهى انترنت

في  2001سنة ) وصلة+ حاسوب(لوسائلهم الخاصة  عدد مستعملي الانترنت الممتلكين

، كما يشكل معدل التوغل  2003مستعمل سنة  60000مستعمل مقابل  10000الجزائر 

الضعيف للحواسيب في واقع الأمر عقبة أمام انتشار الانترنت في البلاد ومع ذلك انتقل عدد 

الى 2000الممتدة من  مليون مستعمل في الفترة 1.6إلى  150000مستعملي الانترنت من 

  .%4.6أي بنسبة   2005

فوري بشراكة بين  ADSLتم انجاز شبكة الانترنت السريع  2005وفي فيفري من سنة     

الثانية، والتي ستطبق على  /جيغابايت  128اتصالات الجزائر وشركة صينية تبلغ سرعتها 

الوطني ويتوقع أن  خط انترنت على المستوى 600000مراحل وتعمل على توزيع أكثر من 

  .مليون نهاية  1,2 يرتفع عدد المشتركين في الانترنت في الجزائر إلى
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   الجزائر في تطور استخدام الإنترنتو  لنمو السكانيا ):14(الجدول رقم 
  2013-2000: لفترةل

 ٪النسبة  عدد السكان المستخدمين السنوات

2000 50،000 31795500 0.15٪ 

2005 1.920.000 33033546 5.8٪ 

2007 2460000 33506567 7.3٪ 

2008 3.500.000 33769669 10.4٪ 

2009 4،100،000 34178188 12.0٪ 

2010 4.700.000 34586184 13.6٪ 

2012 5.230.000 37367226 14.0٪ 

2013 6.404.264 38813722 16.5٪ 


�ر
ت �� ا����م :المصدر
  .1إ������ت ا

من خلال هذا الجدول نلاحظ أن هناك علاقة طردية بين عدد السكان و عدد         

مستخدمي الانترنيت في الجزائر  مما يثبت أن هذه الأخيرة عرفت تقدما ملحوظا و انتشارا 

وقد كان هذا نتيجة عدة عمليات تحسين وتطوير و تنظيم وبذل مجهودات كثيفة من واسعا، 

فبعدما كانت تقدر النسبة ب . صالات الوطنية و الدوليةأجل تطوير و توسيع شبكات الات

                                                           
1 http://www.internetworldstats.com/af/dz.htm         ) "5= 0!م�06/11/2014اط"2 (  
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إلا أن هذا التزايد يعد ضئيلا ، %16,5سنة إلى  13وصلت على مدى  2000سنة  0,2%

  .مع التطور الحاصل في عالم التكنولوجيا حاليا 

ترتيب عشر أحسن دول افريقية في عدد مستخدمي الانترنيت لعام ): 19(الشكل رقم 

2012 

  

   Internet world states(1(العالم للانترنيت  إحصائيات :المصدر

  

  

  

  

  

  

                                                           
1 http://www.internetworldstats.com/stats1.htm  ( 2014/ 19/12اط"2 �"5= 0!م (        
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ترتيب عشر أحسن دول افريقية في عدد مستخدمي الانترنيت لعام ): 20(الشكل رقم 

2014  

 

  Internet world states(1(العالم للانترنيت  إحصائيات :المصدر

الجزائر سجلت تراجعا ملحوظا من حيث استخدام  أن الشكلين يتضح خلال من    

 بعدما كانت في إفريقيافقد خرجت من ترتيب العشر دول الأولى  2014الانترنيت سنة 

 و تفوق. مشترك مليون 2,1 الانترنت مستخدمي عدد بلغ حيث 2012سنة  الثامنة المرتبة

 مليون 24,9 بها المشركينعدد  بلغ التي إفريقيا جنوب من كل 2014الجزائر سنة  على

 وصل في حين مشترك مليون 46.2 و مصر مشترك مليون 20,2 المغرب وفي مشترك

وهذا راجع إلى الكثافة السكانية التي .مشترك مليون 70.3 إلى نيجيريا في المشتركين عدد

                                                           
1  http://www.internetworldstats.com/stats1.htm  ( 2014/ 221/12 �"5= 0!م اط"(        
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،وكذا سعي كل هاته الدول إلى امتلاك أسباب امتازت بها الدول المتقدمة على الجزائر

  .نولوجيا الحديثة لما تمتازه من خدمات اقتصادية و إعلامية و أخرى إجتماعيةالتك

  : حظيرة آلات وبرامج الكمبيوتر في الجزائر.3.2.4

في إطار الإستراتيجية الوطنية التي تهدف لبناء مجتمع المعلومات وتعجيل انتقال البلاد     

تتمثل    تكنولوجية في جميع أنحاء البلاد،إلى اقتصاد المعرفة، قررت الجزائر إنشاء حظائر 

في إنجاز مشاريع إستراتيجية كبرى محفزة لمجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات و دافعة  

 .1للابتكار

ترتكز على تكنولوجيا   إن تشييد هذه الحظائر سيسمح بخلق مساحات أنشطة و بحث،     

السوق على غرار الشركات   الفاعلين فيالمعلومات والاتصالات و التي تجمع بين مختلف 

العامة والخاصة والمؤسسات التعليمية و التكوينية، معاهد البحث و التطوير، مجموعات 

مصالح خدمة المؤسسات، حاضنات المؤسسات، مراكز   التفكير وشركات دراسات السوق، 

  .الخ.... المؤتمرات، فنادق ذات رتبة عالمية 

  ة، فقد أنجزت استثمارات كبيرة بما في ذلك الحظيرة التكنولوجيةمن حيث البنية التحتي    

بولاية وهران، عنابة، سطيف   إنجازها  و أخرى مقرر  لسيدي عبد االله بالجزائر و ورقلة

عدد المشاريع المسجلة لدى الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار و الجدول أدناه يبن لنا  ،إلخ..

 105 لغتب و التي كنولوجيا المعلومات والاتصالاتفي قطاع ت 2012 - 2002لفترة 

منصب  8276 ع، وعدد مناصب العمل التي وفرتها هاته المشاريع و التي بلغتمشرو 

  .عمل

  

                                                           
1  http://www.andi.dz/index.php/ar/secteur-de-tic         ) "5= 0!م�21/12/2014اط"2 (  
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المسجلة لدى  المعلومات والاتصالات اقطاع تكنولوجي عدد مشاريع : )15(الجدول رقم 
   2012 -  2002 : لفترةلالوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار 
  

 ا�,"5!ن د0;
ر '�ا��ي: ا����[

��ع ا���3ط� 8/د ���JW ا�3^+ ا����] 8/د ا���3ر�[ 

تكنولوجيا المعلومات و 
 الإتصال

105 441 633 8 276 

  .، مرجع سابقالوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار :المصدر

في قطاع الخدمات على  او انعكاساتهالاعلام و الاتصال  تكنولوجيةإستعملات  .3.4

   :الجزائر

ربط بلادنا "دعا رئيس الجمهورية الحكومة إلى مواصلة الجهود المبذولة في سبيل          

يجب "، "المتنامي لتكنولوجيات الإعلام و الإتصال لعماالإستالقائم على   الجديد الإقتصاد

بوجهة خاصة حول ترقية الوصول إلى الإنترنيت ذي التدفق  ةالدينامكيأن تتمحور هذه 

و كذا الوصول إلى تحقيق ".العالي و العالي جدا لفائدة المواطنين و الكيانات الاقتصادية

 . e- Algérie  «1 «الأهداف المسطرة في إطار برنامج الحكومة الإلكترونية الجزائرية

لتعزيز أداء الاقتصاد الوطني و   وقوي هذه الإستراتيجية تدعو إلى مخطط متماسك     

المؤسسات والإدارة، تحسين قدرات البحث والتعليم والابتكار، إظهار مجموعات صناعية في 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، زيادة جاذبية البلاد وتحسين حياة المواطنين من خلال 

  .تشجيع نشر استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
                                                           
1 http://www.andi.dz/index.php/ar/secteur-de-tic         ) "5= 0!م�21/12/2014اط"2 (  
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دف الرئيسي لهذا البرنامج هو تعميم استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في اله    

الاتصالات السلكية واللاسلكية، الإعلام الآلي، (عدة مجالات التطبيق مثل التعليم والبحث 

، المكتبات الإلكترونية، )الالكترونيات الدقيقة، تكنولوجيا الفضاء، الفيزياء و الرياضيات

  .الويب والبريد الالكترونيتكنولوجيات 

  :الإدارة والحكومة الالكترونيةقطاع  .1.3.4

من أجل : طرق المعلومات الحكومية: "دخل هذا في إطار تنفيذ خطة العمل المعنونة    

  :1تعتمد هذه الخطة على تدعيم المفاهيم التالية". خدمة المواطنين و المؤسسات

حيث أنه بإحلال الحاسب الآلي محل النظام اليدوي   :سرعة أداء الخدمات.1.1.3.4

اللازمة لأداء خدمة  الفترة الزمنيةالتقليدي، حدث تطور في تقديم الخدمة للجمهور حيث قلت 

 بخصوص الخدمةيعود ذلك إلى سرعة تدفق المعلومات والبيانات من الحاسب الآلي 

هذا فضلا عن الإنجاز .المطلوبة، ومن ثم يتم القيام بها في وقت محدد قصير جدا

الإلكتروني للخدمة يخضع لرقابة أسهل وأدق من تلك التي تفرض على الموظف في أداء 

  .أعماله في نظام الإدارة التقليدية

يلاحظ أن أداء الأعمال الإدارية بالطريقة التقليدية يستهلك   :تخفيض التكاليف .2.1.3.4

هذا فضلا على أنه يحتاج إلى . والأدوات الكتابيةكميات كبيرة جدا من الأوراق والمستندات 

العرض على أكثر من موظف وذلك للاطلاع عليه والتوقيع ما يفيد ذلك وإحالته إلى موظف 

ومن شأن ذلك كله ارتفاع تكاليف أداء الخدمة، وذلك نظرا لارتفاع أثمان وأسعار المواد .أخر

  .اللازمة لأداء الخدمة

                                                           

�I ��ل،  1
� ا�+
در، �� ���I  1!ا��و�5% ��Aا�� %�!A-ت  � ا���ا��،ا�
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لا شك العمل الإداري التقليدي السائد الآن يتسم  :ت الإداريةاختصار الإجراءا .3.1.3.4

بالعديد من التعقيدات الإدارية وذلك لأنه يحتاج في معظم الأحيان إلى موافقة أكثر من جهة 

إدارية على العمل المطلوب، هذا فضلا عن السمات التي تلحق بالموظف القائم بأداء 

يتواجد في مكان عمله ومن ثم يتعطل أداء الخدمة الخدمة والذي قد يحصل على إجازة أو لا 

  . من يوم إلى أخر

يستلزم تنفيذ هذه الخطة اقتراح و إنجاز مشاريع تهدف لبناء مجتمع جديد يكون فيه    

وثائق (المواطنين أكثر استقلالية و فعالية وتكون فيه الخدمات العامة أكثر بساطة و سهولة 

، و تكون فيه المؤسسات أكثر تنافسا )الخ...العدلية الخاصة،خاصة بالحالة المدنية، الوثائق 

  .و الإجراءات أكثر سهولة

  

  :قطاع التربية الوطنية .2.2.4

المشروع الأكثر طموحا في إطار  (TARBIA NET)" تربية نيت"يعد مشروع          

المشروع إدماج تكنولوجيات المعلومات و الاتصال في قطاع التربية و التعليم، يهدف هذا 

إلى تطوير شبكة متخصصة تسمح بربط مؤسسات هذا القطاع و تعد أرضية لعدة أنواع من 

المحتويات و قواعد المعطيات المشتركة بين مستعمليها،كما يشمل إنجاز شبكة محلية 

   .انترانيت تصل الإدارات المركزية للقطاع

ا��ر�وي ا�وط
�، أھم أھداف ا��ر�ز، ����ر �و��ر 
ظ�م ���و���� ���ل �� ا���دان  ���    

  :1و �ر��ز &�* أر�( �)�و&�ت �ن ا���ول &�ر ا'&%م ا$��

                                                           
5
ت ا���م  1'!�!;A3 %5,;35% و'!eا�5�
رات ا�A�ج ا��
اط"2 �"5= ( ا�3�
ل  � ا����5%،وزارة ا����5% ا�!ط;5%، ا�,��9 ا�!ط;� �د�

           http://www.cniipdtice.dz/arabe/index.htm tic - �"� ا�,!
2  - 023/12/2014!م 
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 :لإعلام و الإتصال لنظام الوطني ال.1.2.2.4

هذه الجملة من المزودين تخص التطبيقات من نمطي شبكة الأنترنت و الأنترنت كالبريد    

  يتضمن هذا النظام على محاضرة بصرية و م. الإلكتروني و البوابات اللواتي تم ذكرهما آنفاً 

هاتفة حسب نظام الأنترنت، اللواتي تشكلان تطبيقان مختلفان عن غيرهما يمكن إقامتهما 

بعد وضع الأنترنت تحت تصرف المركز الوطني لإدماج الإبتكارات البيداغوجية و تنمية 

يمكنها إفادة مجمل المؤسسات التكنولوجيات الخاصة بالإعلام و الإتصال في التربية، 

التابعة لوزارة التربية بما في ذلك المؤسسات المدرسية، بوضع مزود صغير تحت تصرفها 

  .مبيحة هذا التطبيق

 :نظام الوطني للتسيير الأكاديمي ال.2.2.2.4

، لا يمكن لهذا النظام المعمليةهذا النظام يختص بإدارة النظام التعليمي بأكمله مع أدواته   

إلا إذا كانت الشبكة الإعلامية مقامة من الطرف الأول لسلسل المصادرة و إدارة  الاشتغال

المؤسسات المدرسية إلى غاية وزارة التربية مروراً : المعلومات إلى الطرف الآخر، بمعنى 

لا يسعى هذا النظام على جمع و خزن المعطيات و معالجة   بالمديريات التربوية للولايات

 .فحسب بل يساعد أيضا على صياغة السياسات التربوية بما قيادتها و تقديرها المعلومات

   

كبيراً ،النظام المستعمل، قبلا في الدول الأخرى يشمل عدة مجموعات فرعية، مديراً قسماً    

من ألواح القيادة موجهة إلى مجمل المقررين التابعين لوزارة التربية، يتضمن على مجموعة 

فرعية لتقدير المعارف المكتسبة من طرف التلاميذ و مجموعة فرعية أخرى للمعلومات 

نغراس المؤسسات بالنسبة إلى إالجغرافية تسمح بفحص ثم تصميم بطريقة تفصيلية و دقيقة 

لمتمثلة في التوزيع الكمي للتلاميذ، أبعاد الإلتحاق و الإنضمام و كذا التقطيعات المعايير ا

الإدارية يسمح هذا النظام أيضا بالحصول على التقرير العام للتشغيل و للمؤسسات، يمكن 
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أيضا وضع نظام الإدارة و العناية الخاص بمجمع الآلية الموجودة في المؤسسات تحت 

  .التصرف في هذا الإطار

  :ام الوطني للتسيير الإدارينظال.3.2.2.4

في هذا القسم، إدارة الموظفون، إدارة المالية و الوسائل و كذا التوثيق لكل المنشئات التابعة 

 .لقطاع التربية سيتم تحمله

الهدف هو تعديل الإعلام الآلي و الحبكات الإعلامية التجارية الموجودة حاليا مع نمط   

نتائج جيدة على مستوى المديرية التربوية متصفة بفعالية هائلة و سهولة عملنا للوصول إلى 

سيتم وضع . الإستعمال، هذه النتائج أو المعايير معدلة على أساس طلب و ليس العكس

  .فرقة لكل مشروع للحصول على هذه المعايير

  :نظام الوطني للتعلمال.4.2.2.4

يداغوجية لكل مستويات التعليم لدى يجمع هذا النظام مزودين يتضمنوا على أدوات ب

المدربين في قاعة الدراسة لمساعدتهم على القيام بالدرس يشكل متجاوب، حيث يمكن لهذه 

 .الأدوات أن تكون مكتسبة أو معدلة مع برامجنا التربيوية

 

و كمثال على ذلك،  .سيجمع هذا النظام مزودات تحتوي على دروس كاملة على الشبكة   

 "إبن سينا"مشروع دروس السنة الأولى ثانوي التي تم تسجيلها في إطار 

سيجمع هذا النظام أيضا على الأدوات البيداغوجية المنتجة من طرف المعلمين     

 .المبتكرين، دروس سيتم وضعها تحت تصرف المجموعة التربيوية

موذجية مقامة مع مختصين أجانب قائمين في إطار هذا النظام، سيتولى عدة مشاريع ن     

    Avicenn-MEN و  e-école ،e-mathشراكة مع بلادنا ألا و هي المشاريع 
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  :قطاع التكوين المهني وقطاع التعليم العالي و البحث العلمي.3.2.4

  :قطاع التكوين المهني.1.3.2.4

مؤسسات  ، تتضمن كل شبكةشبكات من أربعة الجزائر في المهني التكوين نظام يتكون  

  : 1ين مستقلةتكو 

   ، المهني المؤسسات العمومية للتكوين شبكة -

   المدارس الخاصة ، شبكة -

   للوزارات الأخرى ، التابعة المهني المؤسسات العمومية للتكوين شبكة -

  التابعة للشركات الإقتصادية ، التكوين مؤسسات شبكة -

تم وضع شبكة انترانيت تسمح بربط المصالح الإدارية و مركز التكوين المهني، و  و قد    

زيادة إلى توفير إمكانية الاتصال بشبكة الانترنيت، تسمح هذه الشبكة المحلية ببث دروس 

    .افتراضية

  

  

  

  

  

                                                           
1 ،
0�V �B
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  : قطاع التعليم العالي و البحث العلمي.2.3.2.4

تم اعتماد التكنولوجيات الحديثة للمعلومات و الاتصال من طرف مختلف فاعلي هذا     

كوسيلة عمل من جهة و كمجال بحث أفرز ...) مخابر، مراكز البحث، جامعات،(القطاع 

و بالتالي أصبحت تكنولوجيات المعلومات و . مجموعة مشاريع بحث من جهة أخرى

  :الاتصال بالنسبة لهذا القطاع تمثل

  .وسيلة تحـديث و عصرنة التسيير �

 .تكنولوجيات تدعم نشاطات البحث والتطوير �

 .كما تمثل مجال بحث مستقل بذاته �

نقائص التأطير، من جهة، وأيضا من أجل تحسين نوعية التكوين، تماشيا قصد تخفيف        

إجراءات مع متطلبات ضمان النوعية، تم إدخال طرائق جديدة للتكوين والتعليم، تتضمن 

لهذا تم إطلاق المشروع الوطني للتعليم عن بعد، . بيداغوجية جديدية خلال مسار التكوين 

 : 1والذي يرمي إلى تحقيق أهداف تتوزع على ثلاثة مراحل

وهي مرحلة استعمال التكنولوجيا، المحاضرات المرئية على الخصوص، : المرحلة الأولى

( مع تحسين محسوس لمستوى التعليم والتكوين  قصد امتصاص الأعداد الكبيرة للمتعلمين،

  )سياق على المدى القصير

تشهد اعتمادا على التكنولوجيات البيداغوجية الحديثة، تعتمد خاصة على  :المرحلة الثانية

(     النوعية ، وذلك قصد تحقيق ضمان )التعلم عبر الخط أو التعلم الالكتروني( الواب 

  )سياق على المدى المتوسط

                                                           
�،ا�,�Fوع ا�!ط;�   1�� )� U5"��"�  �,"ا�� f-�ا���ا��، �"� ا�,!
2 - 2010وزارة ا���"U5 ا��
�� وا�

https://www.mesrs.dz/ar/accueil 
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هي مرحلة التكامل، وخلالها يصادق على نظام التعليم عن بعد ويتم نشره  :المرحلة الثالثة

بواسطة قناة المعرفة، التي يتعدى مجال استعمالها والاستفادة " من بعد"عن طريق التعليم 

أشخاص يريدون : منها بكثير النطاق الجامعي، حيث تستهدف جمهورا واسعا من المتعلمين

العقد الثالث من   لأمور متخصصة، أشخاص في توسيع معارفهم، أشخاص يحتاجون

  ...أعمارهم، مرضى متواجدون في المستشفيات، أشخاص في فترة النقاهة، الخ

ويرتكز التعليم عن بعد حاليا على شبكة منصة للمحاضرات المرئية و التعليم الالكتروني،   

طريق الشبكة موزعة على غالبية مؤسسات التكوين، والدخول إلى هذه الشبكة ممكن عن 

  ). ARN(الوطنية للبحث 

  :قطاع الصحة و قطاع العدل.4.2.4

 :قطاع الصحة.1.4.2.4

ت والاتصــــالات لنقــــل المعلومــــات الطبيــــة المعلومــــاتكنولوجيــــا  يســــتخدم الطــــب عــــن بعــــد       

وتضم الصور الطبية والملفات الثنائية المباشـرة · اللازمة للتشخيص والعلاج والتوعية الصحية

للصوت والفيديو، والسجلات الطبية للمريض، والبيانـات الناتجـة مـن الأدوات الطبيـة والملفـات 

اشـــرة ثنائيـــة الاتجـــاه بالصـــوت الصـــوتية ويشـــمل التفاعـــل بواســـطة الطـــب عـــن بعـــد زيـــارات مب

بالإضـــــافة إلـــــى إرســـــال بيانـــــات مراقبـــــة · والصـــــورة بـــــين المرضـــــى والأطبـــــاء والاختصاصـــــيين

المرضــى مــن المنــزل إلــى العيــادة أو نقــل الملــف الطبــي للمــريض مــن مقــدم الرعايــة الصــحية 

ض الأوليـــة إلـــى الاختصاصـــي تتـــيح التطبيقـــات الحديثـــة إمكـــان الاتصـــال المباشـــر بـــين المـــري
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ومقدم خدمات الاتصال والطبيب والاختصاصي وبهذه الطريقة يمكن أن يوفر الطب عـن بعـد 

  · 1الخدمات الطبية بصورة مباشرة إلى موقع الحاجة إليه

SANTE-ALGERIE)) صحة -الجزائر( عرف قطاع الصحة إنشاء شبكة  وقد      و  (

للسماح  1999من سنة  ابتداءANDSالصحة هذا تحت إشراف الوكالة الوطنية لترقية 

ومن خلال برنامج الإنعاش .مات و الاتصال في قطاع الصحةتكنولوجيات المعلو  بإدراج

برنـامج العصرنة  تم تنفيذ،  )2014-2009(الاقتصادي ودعم النمو للفترة الممتدة ما بين 

  :2الذي شُرع في تطبيقه خلال السنوات الأخيـرة عدة محاور من بينها

تحسين  التكوين وتثمين الموارد البشرية لهيئات الضمان الاجتماعي من خلال  -1

عون بالإضافة إلى تكوين  20.000المعارف، مما سمح برفع مؤهلات أزيد من 

في ) بجامعة لوزان بسويسرا(إطارات في تخصصات دقيقة كالدراسات الاكتوارية 

  جتماعي؛إطار تطوير الدراسات الاستشرافية في مجال الضمان الا

هيكل تابع لهيئات الضمان  1000عصرنة المنشآت القاعدية مع تهيئة أكثر من  -2

  الاجتماعي؛

تعميم استعمال تكنولوجيا الإعلام والاتصال، وإنشاء شبكات التواصل الداخلي  -3

)intranet( لهيئات الضمان الاجتماعي، ، مما سمح بتوسيع حظيرة الإعلام الآلي

مركز سنة  89إلى  2000مركز سنة  17اب من حيث انتقل عدد مراكز الحس

وحدة في سنة  5445و ارتفع عدد أجهزة الحاسوب الجارية الاستعمال من  2012

  .2012سنة  20.000إلى أكثر من  2000

                                                           
1   ��� )� Tا����0  �5,%، ا�� ��� )� ،%A5"� ن
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%60�
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د0% و�"!م ا����
درا.% و3-"15 �3
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هيكل في  300كما ارتفع عدد الهياكل التي تم ربطها بشبكات التواصل الداخلي، من  

  .2012هيكل في سنة  950إلى أكثر من  2000سنة 

ويعد أهم  ،)أي بطاقة الشفاء(إدخال نظام البطاقة الإلكترونية للمؤمن اجتماعيا  -4

إنجاز على الإطلاق، تم تحقيقه في مجال العصرنة، وأهم طفرة علمية في تاريخ 

  .منظومتنا الوطنية للضمان الاجتماعي

  : ثل فيالأهداف المرتقبة من نظام بطاقة الشفاء والتي تحقق منها الكثير ، تتم

 عصرنة تسيير التأمين عن المرض؛ -

المساهمة في عصرنة تسيير الهيئات المقدمة للعلاج الصحي، شريكة  -

  الضمان الاجتماعي؛

الاستغناء التدريجي عن الدعائم الورقية والإجراءات السارية في مجال  -

  تعويض مصاريف العلاجات الصحية؛

اله بالنسبة تعزيز وسائل محاربة التجاوزات والغش بمختلف أشك -

  لأداءات التأمين عن المرض؛

 .  تطوير و تألية قاعدة معلومات الضمان الاجتماعي -
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 :دلـــاع العـــــــقط.2.4.2.4

أكد وزير العدل، حافظ الأختام، الطيب لوح، أن الأنظمة القضائية أصبحت مطالبة        

من طابع محافظ في ظل  بتحديث وسائل عملها و أساليب إدارتها رغم ما تتميز به

 .1الاستعمال المتزايد لتكنولوجيات الإعلام و الاتصال

و أشار السيد لوح في تقديمه لمشروع القانون المتعلق بعصرنة العدالة أمام نواب المجلس 

اكبر التحديات التي "الشعبي الوطني للمناقشة، إلى أن عصرنة العدالة تعد حاليا من 

لتطور الذي يشهده العالم في مختلف مجالات الحياة و في ظل تواجهها الدول المسايرة ل

التحولات السريعة و العميقة التي عرفتها المجتمعات الحديثة و المتجهة نحو الاستعمال 

  ".المتزايد لتكنولوجيات الإعلام و الاتصال

على تسيير المرفق القضائي، مذكرا بأن " أثر مباشر"و أضاف أن لهذه التحولات     

إعطاء القضاء وجها حديثا يواكب "زائر تعمل، في إطار برنامج إصلاح العدالة، على الج

في  هلأداء رسالتالعصر حتى يستجيب للاحتياجات العملية و المتطلبات التنموية المختلفة و 

  ".أكمل وجه و ذلك في إطار توفير و ضمان سلامة و سرية و أمن المعلومات و البيانات 

السيد   فصول، أوضح 5مادة موزعة على  19و فيما يخص مشروع القانون المتضمن ل   

في القانون المدني و ستسمح باستعمال التقنيات  أساسهاتجد "لوح أن الأحكام التي يقترحها 

 في  لالساري المفعو الإليكترونية إلى جانب الوسائل التقليدية المنصوص عليها في التشريع 

نشر الأوامر القضائية و تبادل المستندات و مختلف الوثائق القضائية و  مجال التبليغات و

  ".استعمال المحادثة المرئية عن بعد في الإجراءات القضائية و المحاكمة
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تم إعداده انطلاقا من خصوصيات قطاع العدالة ذي الصلة "أن ذات النص  أضافو 

الوزارة تعمل حاليا بالموازاة مع "ان  ، مشيرا إلى"الوثيقة بحقوق الإنسان و الحريات الفردية

ستسمح  وضع الأطر القانونية لعصرنة العدالة على اتخاذ الترتيبات التقنية اللازمة التي

  ".بتجسيد هذا المشروع الوطني الطموح في القريب العاجل

للإشارة يهدف مشروع القانون المتعلق بعصرنة العدالة خاصة إلى وضع سند و إطار    

 يسمحان بتحسين الخدمات المقدمة للمواطنين مع تحديث الإجراءات القضائية من  قانونيين

و كذا إلى  خلال الإستعمال الأمثل للمعلوماتية و التكنولوجيات الحديثة للإعلام و الاتصال 

إحداث منظومة معلوماتية مركزية بوزارة العدل للقيام بالإشهاد على صحة الوثائق الإلكترونية 

  .تبادل الوثائق عبر هذه الطرقو  إرسالو 

و يحدد كذلك الإجراءات الواجب اتخاذها بهدف الاستغناء النهائي عن الدعائم الورقية     
في الإجراءات و الشروط الواجب توفرها في كل من وسيلة التصديق الالكتروني و الوثيقة 

ة استعمال المرسلة بالطريق الالكتروني كما يتضمن أحكاما جزائية خاصة حول إساء
العناصر الشخصية المتصلة بانشاء توقيع الكتروني يتعلق بشخص آخر أو واصل استعمال 

 .شهادة الكترونية انتهت صلاحيتها
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  : المصرفيالقطاع .5.2.4

في الأنشطة المصرفية حيث  أدى التقدم التكنولوجي إلى ظهور العديد من التطورات      

ضخما من الانجازات التكنولوجية التي تولدت في السنوات النشاط المصرفي قدرا استوعب 

الأخيرة، و قد تكاتفت التكنولوجيا الحديثة مع المنافسة و الابتكارات المالية الجديدة معا 

  .1لتنجب لنا عصرا جديدا ينفرد بأساليب و أدوات لم تعرف من قبل

ن طريق تكنولوجيا الاعلام المالية عة أنشطتها وخدماتها بتسوي الجزائرية إن قيام البنوك   

  : 2من أهمها نذكرو   ،لها و لزبائنها يحقق فوائد كثيرة والاتصال

 للبنـــك عبـــر الأنترنـــت لا تخفـــيض النفقـــات التـــي يتحملهـــا البنـــك يجعـــل تكلفـــة إنشـــاء موقـــع �

تقارن بتكلفة إنشاء فرع جديد للبنك ومـا يتطلبـه مـن مبـاني وأجهـزة وكفـاءة إداريـة، إضـافة 

ـــى امـــتلاك ميـــزة  ـــى الأنترنـــت يســـاعده عل ـــه مـــن موقعـــه عل ـــى أن تســـويق البنـــك لخدمات إل

  .تنافسية تعزز من مكانته التنافسية وتؤهله إلى مستوى المعاملات التجارية العالمية 

إن توجه البنوك العالمية نحو شبكة الأنترنت وما تتميز به من قدرات تنافسية يلـزم البنـوك  �

تقاء إلى مستوى هذه التحديات، ووفقا لـذلك سـيقوم العمـلاء بالمقارنـة بـين الصغيرة ضرورة الار 

  خدمات البنوك لاختيار الأنسب، وبذلك تكون الأنترنت عامل منافسة قوي في جذب العملاء 

ساهم الأنترنت في التعريف بالبنوك والترويج للخدمات المصرفية بشكل إعلامي وهو ما ت �

  .ت المصرفية المقدمة يساهم في تحسين جودة الخدما

إن الصـــيرفة الإلكترونيـــة تـــؤدي إلـــى تســـيير التعامـــل بـــين المصـــارف، وبنـــاء علاقـــات    �  

مباشرة، وتوفير   المزيد من فرص العمل والاستثمار وهو ما يساعد علـى النجـاح والبقـاء 

  .في السوق المصرفية 
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تكنولوجيـــا المعلومـــات  اســـتخدام الانترنـــت يســـاهم فـــي تعزيـــز رأس المـــال الفكـــري وتطـــوير �

  . والاستفادة من الابتكارات الجديدة التي يكون لها انعكاس على أعمال البنوك 

 :و النقل قطاع السياحة فيالاعلام و الاتصال  ةدوافع استعمال تكنولوجي .6.2.4

  :قطاع السياحة.1.6.2.4

           . قد كان رهان الجزائر خلال السنوات الأخيرة، تدارك التأخر المتراكم في قطاع السياحة     

ولأجل ذلك فقد وضعت السلطات العمومية قطاع السياحة والصناعة التقليدية في صلب 

ورغم امتلاكها سياسة شاملة لتطوير السياحة والصناعة التقليدية فإن . انشغالاتها الرئيسية

الحكومة و مواصلة منها في نفس المنهاج قد سجلت هذا القطاع بين القطاعات ذات 

 السياحةالذي يهدف إلى تطوير .20141-2010اسي للتنمية الأولوية في المخطط الخم

 أجل منحتمية  وضرورية مكملة هي بل التقليدية، للسياحةليست منافسة  لأنها الإلكترونية

 السياحي القطاع على القائمين تدفع عوامل عدة نورد أن ويمكن.السياحة قطاع تطوير

  :2و نذكر منهاتكنولوجيا الاعلام و الاتصال  باستخدام  والفندقي

 والخدمات ،تهمومنتجا بأعمالهم التعريف في القطاع أعمال ومدراء المسيرين رغبة -

 العديد إلى نهايقدمو  التي

 .أقل وتكلفة أكبر بسرعة إليهم الحاجة حالة في بهم  الاتصال وكيفية السواح، من -

 والفندقية، السياحية المؤسسات تخص التي المتاحة المعلومات لكل الإلكتروني النشر -

 السواح يرغب والتي

  .السياحية المؤسسة إلى الذهاب دون معرفتها في -
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 وعن الويب طريق عن السهولة، و السرعة حيث من للسائح مميزة خدمات تقديم -

 الإلكتروني البريد طريق

 .طلبها عند -

 .بالانترنت اتصال على هم الذين السواح من جديدة فئة جلب -

 نشرها آجال في تأخير فأي المناسب، الوقت في للسواح السياحية المعلومات نشر -

  .أهميتها المعلومة تفقد

 .والدولي الإقليمي المحلي، السوق على والفندقية السياحية المؤسسات انفتاح -

 المؤسسة تبقى حتى تهامميز  و المنافسة الخدمات عن معلومات على الحصول -

  جيدة تنافسية وضعية في والفندقية السياحية

 تجلب حتى والفندقية السياحية المؤسسات وخدمات لمنتجات وإشهار إعلانات نشر -

  .السواح من عدد أكبر

 .الإلكترونية التجارة -الانترنت عبر بحجوزات بالقيام للسواح تسمح -

 على الحصول أجل من بالعالم الدائم الاتصال خلال من القطاع، تطور متابعة -

 .القطاع نشاط نفس من أخرى مؤسسات مواقع كزيارة سياحية، معلومات

 السياحية والمنتجات الخدمات وتطوير وتحسين الترويج مصاريف لتخفيض وسيلة -

 .والفندقية

 .الخدمة في للبقاء انقطاع بدون والتجديد الابتكار -

 .السواح متطلبات مع ملائم وعرض مكان كل في التواجد -

 ميزة جديدة، أسواق جديدة، خدمات جديدة، منتجات وخلق والتنمية للإبداع ركيزة -

 .الخ...تنافسية

 .للسواح ومتنوعة سريعة خدمات بتقديم تسمح -

 .الفروع ذات الكبيرة والفندقية السياحية للمؤسسات بالنسبة المفضلة الوسيلة -
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 الأسواق إستهداف إلى المحلية الأسواق من بالخروج تسمح إذ منافسة، وسيلة -

  .العالمية

و للوصول إلى خدمات سياحية ترتكز على تكنولوجيا الاعلام والاتصال، فلابد من   

  مثلو بدائل أخرى إستقطاب الاستثمارات الأجنبية  المباشرة في هذا المجال ، أو عن طريق 

، و عقود الإدارة، توفير شركات النقل على اختلاف أنواعها وعقود )رخصة العمل(التراخيص 

و يكون ذلك من .السياحية حتى مرحلة الإنتاج أو تقديم الخدمة و تسويقها إنشاء المشروعات

تحسين فعلية المنتج و  -خلال التركيز التكنولوجي في تنمية معدات و الآلات الجديدة

  .1جودته

  

  :قطاع النقل.2.6.2.4

و عليه فإن . يعتبر النقل واحد من الركائز الأساسية للتنمية  المستدامة والازدهار لأي بلد   

لتحقيق التنمية الاقتصادية والرفاه الاجتماعي  تواجد نظم نقل فعالة وشبكات حديثة ضروري 

برامج و على أساس هذا المنظور حددت الدولة الجزائرية  ،والإنتاج على نطاق واسع وحماية البيئة

  2:تهدف إلى زيادة عروض وسائل النقل من أجل   مختلفة

  تلبية احتياجات تنقل الأشخاص والبضائع؛  -

  تحسين نوعية الخدمة لتقليل الزمن و المسافة؛  -

  الإستجابة للإحتياجات اللوجستية للمتعاملين الاقتصاديين؛  -

مختلف والربط بين   ضمان التنمية المستدامة مع إعطاء الأولوية للتنوع   -

 .وسائل النقل
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مليار دولار لقطاع  40ميزانية قدرها  الحكومة الجزائرية  و في هذا السياق خصصت   

  :من أجل 2014-2010 النقل في البرنامج للفترة الممتدة من 

  مليار دولار؛ 30: تحديث وتوسيع السكك الحديدية  -

  مدينة؛ 14تحسين النقل الحضري سيما تحقيق إنجاز مشروع التراموي عبر   -

 .تحديث القطاع الجوي  -

  :قطاع الإذاعة و التلفزيون. 7.2.4

 من المستقبل يمكن للمشاركة فرصة يوفر والكومبيوتر التلفزيون بين التزاوج عملية إن     

 ويقدم القناة موقع على المستخدم متناول في المذاعة الحلقات وضع فضلا عن الاختيار

 عهدا العالم دخل التلفزيون مجال ففي المادة المطلوبة، اختيار تسهل رقمية مكتبة كذلك

بعض  انجاز في الكومبيوتر ،حيث  يساهم (com-com )يسمى   المعلومات من جديدا

 :1هي للاستقبال أنظمة ثلاثة وهناك التلفزيون، محطات في فائقة بدقة المهام

 )ارضي رقمي نظام عادي (تلفزيون هوائي 1-

 الصناعية بالأقمار خاصة للاقطة أطباق بواسطة 2-

  .رقمي كيبل نظام الكيبل بواسطة 3-

 

 لعرضها تناظرية إشارة إلى وتحويلها الشفرة لفك جهاز إلى بحاجة الأنظمة فهذه      

 تقديمها التناظري النظام لايستطيع مؤرشفة خدمات تقديم كذلك الانترنت تلفزيون ويستطيع

 جودة ذا منزليا اتصالا يقدم المنازل في والكابل التلفزيون والكومبيوتر من كل وجود وان

 بالتخزين الخاصة الأماكن الإحصائية في والبيانات المعلومات تخزين يسهل عالية

 تلفزيون مجال في الحاصلة فالتطورات .إليها الحاجة عند السرعة جناح على واستعادتها
                                                           

0��ى 1 ��
c ا��"��0!ن،U5إ��اھ �,
 ا/3�
ل �;5%  � �$�0% درا.%- و�3!رھ
 ا/3�
ل �,"%5 3+;5
ت ا���
�"� وا��"��0!ن ا��

fB ا�����،،9"%5��اد، ا���اق،ا���د  '
��% - ا/��م ا�-�60%،��"% ا�E�09 -10 - ،�0ان�B2010 06،ص.  



  الجزائر في الاقتصادية التنمية على الإعلام والاتصال إنعكاسات تكنولوجية        :الرابع الفصل

199 

 

 برامج متابعة الوقت نفس وفي النسيجية الشبكة مواقع تصفح الممكن من جعلت الانترنت

 تلفزيون تطبيقات ابرز ومن.واحدة شاشة على صورتين عرض إمكانية خلال من التلفزيون

  .(Wi-Fi)تكنولوجيا   هو الانترنت

عملية مواكبة فعالة وناجحة لتطورات التقنية الحاصلة في عالم  الوطني بدأ التلفزيون وقد    

الرقمية بالإضافة إلى الإنتاج الرقمي لكل البرامج والنشرات التلفزيون بإستحداثه أنظمة البث 

 1: وذلك من خلال الإخبارية في الإستدويوهات المجهزة بأحدث التقنيات الرقمية

 . الرقمية الاستوديوهات.1

 .الرقميةمراكز الأخبار .2

 .الرقميالبث .3

 .News Base تجهيز غرف التحرير الإخبارية بأنظمة التحرير الإلكتروني.4

 تجهيز التلفزيون بأنظمة المونتاج الرقمي على مستوى التحرير وغرف المونتاج .5

  . أنظمة الأرشيف الرقمي والتخزين الإلكتروني.6
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  :الخلاصة

الجزائر كدولة آخذة في النمو تعاني  أوضاعا تتسم بالصعوبة بعد أن برزت في الأفق       

متغيرات اقتصادية جديدة تهدف إلى الانفتاح الاقتصادي، فبالرغم مما يتوفر للجزائر من 

إمكانيات تصنيعية كتوفر صناعات عدة لها فرص تصديرية كبيرة حيث تتمتع بمزايا تنافسية 

ها اكتساب المزيد منها، كما يتوفر في الجزائر ثروات معدنية، و أراضي ديناميكية ويمكن

عني يلم تستغل بعد، ومورد بشري مهم يمكن تكوينه والاستفادة منه مستقبلا،  شاسعةزراعية 

الصناعة الجزائرية تتمتع بميزة ديناميكية تنافسية، لم تترجم حتى الآن إلى الانجازات أن 

 . مية التي انتهجتهارغم سياسات التن الممكنة

حسب متطلبات عصر التقدم  إذن الأمر يستدعي تحديث القطاعات الجزائرية    

كمشروع قومي في المدى  التنمية الاقتصادية صياغة سياسة، والذي يتطلب التكنولوجي

زيادة نصيبها في الناتج المحلي الإجمالي كنسبة ورقم مطلق لتلبية  إلى الطويل يهدف

احتياجات السوق المحلي وتحقيق هدف التصدير في عالم جديد يقوم على تحرير التجارة  

والأسواق الخارجية، وبالتالي فإن ذلك يقوم على تحقيق القدرة التنافسية في سوق مفتوح 

في  لإعلام و الاتصالا تطبيق تكنولوجياف ،المعايير الدوليةأساسها الكفاءة الإنتاجية العالية ب

مختلف القطاعات الإقتصادية يقتضي من الجزائر إعطاء الأهمية للتكوين و البحوث 

التطبيقية التي بواسطتها تستطيع الدولة التحكم ولو تدريجياً في التكنولوجيا و الأساليب 

 .طاعات الإقتصاديةالفعاّلة للتنظيم وبالتالي رفع  إنتاجية الق

 

 



202 

 

  :	��ـــ���ـ����

 والاتصالالاعلام   ة، و تكنولوجياالتكنولوجي أثرتقصي لقد حاولنا خلال هذا البحث  . . 

أهم التكنولوجيات الموجودة في عصرنا الحالي والتي ساهمت بدرجة كبيرة في  لأنها من

ة التنمي مختلف أنشطة الحياة، و تطوير الاقتصاد وتسهيل المعاملات ، وكان إدخالها على

للتخلص من  الفرصةفهي تتيح  بصفة خاصة ضرورة يفرضها الواقع والمنافسة ، الاقتصادية

   .بعض المشاكل التي كان يعاني منها الاقتصاد نتيجة اعتماده لتقنيات تقليدية غير فعالة

في هذا العصر الرقمي الذي تنتشر فيه الانترنت انتشارا مذهلا ، ظهر في أدبيات       

علام و  الاتصال مرتكزا لها، الإار اقتصادية جديدة تتخذ من تكنولوجيا الاقتصاد أفك

القائم على الانترنت وتكنولوجيا  أو إقتصاد الشبكات أو الاقتصاد الجديد كالاقتصاد المعرفي

المعلومات التي تعتبر القوة الحالية والقادمة لجميع الدول ، وقد أسهم ذلك في توسيع دائرة 

ري بين الدول ، وأضحى الاقتصاد العلمي يعتمد على تجارة الكترونية حجم التبادل التجا

تنافسية واسعة لمختلف السلع والخدمات وأصبحت مجالا خصبا أمام الدول للاستفادة منها 

لتحقيق تنمية  وتحقيق معدلات نمو أعلى في اقتصادياتهامنتجاتها كوسيلة حديثة لزيادة حجم 

الدول التي لا تمتلك مقومات التكنولوجيات الحديثة ينبغي و من هنا فإن . اقتصادية شاملة

عليها و ضع الأرضية المناسبة لدخول هذا العالم و تحسين البنية التحتية لنقل التكنولوجيا و 

حسن استغلالها و العمل  على تطويرها و الرفع من مستوى خدماتها و هذا ما يتوافق مع 

  .متطلبات الاقتصاد الجديد

  

  



203 

 

لى تطور الاقتصاد المرتكز عالإعلام و الاتصال  ةأدى ظهور استعمال تكنولوجيو قد     

دة مناصب يتطلب زيامال اللامادي و هذا بدوره  على المعرفة و تزايد الاهتمام بالرأس 

في الاقتصاديات المرتكزة على المعرفة جعل كما أن هذا التوسع  يةالعمل ذات الكفاءات العال

سسات تقوم أساسا على قدرة تملك قاعدة الكترونية و استخدام تكنولوجيا تنافسية الدول و المؤ 

  .في جميع المجالات و مناها المعاملات الاقتصاديةالإعلام و الاتصال 

ن تتابع و تألق التطورات العلمية العالمية الهائلة في تكنولوجيا الإعلام و أالحقيقة و    

ن حيازة أة، و تكمن خطورة هذه الفجوة في الاتصال زادت من عمق فجوة التنمية الموجود

عطي أفضلية تو المهارات التي تتعامل معها يمكن أن التكنولوجيا الإعلام و الاتصال 

اجتماعية و اقتصادية للحائزين عليها على من لا يحوزها سواء  كانوا دولا أو مؤسسات أو 

متقدمة و الدول المتخلفة يمكننا مواطنين، و إذا أمعنا النظر في الفجوة الحاصلة بين الدول ال

الرقمية خاصة فيما يتعلق  بعدد مستخدمي الانترنيت و أن نبين بسهولة ضخامة هذه الفجوة 

  .و ما حققته من نتائجتوافر أجهزة الاتصالات 

إن ما تحتاجه الدول النامية هو الوعي الكافي للتحديات التي تعترضها في ميدان     

من  فلا بد لحكومات هذه الدول أن تعد العدة كي تقلص  نولوجية،المعرفة العلمية و التك

هاته الفجوة و أن تضع الإجراءات و القواعد الميسرة و المحفزة للإفراد و المؤسسات لممارسة 

  .و استثمار الأموال الأنشطة 

اقتصاد  في ما أحدثه و الاعلام و الاتصال  تكنولوجية في مقابل ذلك فان و واقع و      

بسبب السياسات التي انتهجتا   هناك تأخر كبير عن الركب العالمي المتقدم،لازال  جزائر،ال

خاصة جانب الصناعة  التي ركزت على  الاقتصاديةالتنمية تحقيق  الجزائر في إطار 

السياحة و ما  و مساحتها الشاسعةو   المحروقات بحكم ضخامة مورده على حساب الزارعة

الجزائر ما زالت تعاني من قلة لأن الصناعة في ، القطاعات الأخرىو باقي ، وكذا تزخر به



204 

 

القدرة التنافسية لمنتجاتها وضعف البنية الأساسية اللازمة للتصدير كنقص طاقات النقل 

والتخزين وارتفاع تكلفتها، وصعوبة الحصول على المعلومات التجارية، وضعف أساليب 

بنتيجة مجدية  و التي لم تأتي، التسويق وغياب الإطار المؤسسي لتنمية الصادرات الجزائرية

ركز  جعلها دوما تتخبط في أزمات إقتصادية، كما أن جذب الاستثمار الأجنبي إلى الوطن

المتعاملين الأجانب على غزو السوق الجزائرية و  بعض شجعبينما  ، على النفط و الغاز

توسعت رخص الاستغلال و الاستثمار في قطاع الاتصالات خاصة مجال الهاتف النقال و 

ت إقبال كبير من طرف عرف قطاع الانترنكما  دمات ذات جودة عالية،تم عرض خ

المهتمين، و هذه التطورات تترجم بصورة و واضحة الجهود المبذولة من طرف الدولة 

معوقات التنمية و التقدم الاقتصادي و الاندماج في  الجزائرية لتدارك التأخر و التغلب على 

رة المعلوماتية، فالجزائر لازالت تعاني من عدة معوقات الاقتصاد الجديد و اللحاق بركب الثو 

وهذا  الاقتصادية العالمية المتجهة نحو اقتصاد المعرفةمنعت تحقيق الاندماج في القاطرة 

أساسا إلى غياب المستوى المطلوب من البنى التحتية للقيام بعمليات اكتساب راجع 

 ،على الريع البترولينتيجة إعتماده  التكنولوجيا و التخلف الهيكلي للاقتصاد الجزائري

الجديدة في الجزائر لم تمس القطاع الصناعي، ولم تكن محرك  فالتطبيقات التكنولوجية

  .التفاعل مع الاقتصاد و لم تلعب دورها كوسيلة استدراك اقتصادية في التنمية

ضعيفة و هذا المعرفة بمكونات الاقتصاد الجديد في بلادنا لازالت إن درجة توافر أسس     

الدخول  مقارنة بالدول المتقدمة لذلك ونجد أن العديد من مؤسساتنا الاقتصادية تفضل عدم

ت و هناك و الاستخدامات التجارية للانترن و الاتصال الإعلام ةمباشرة في عالم تكنولوجي

نسبة كبيرة من هذه المؤسسات تربط غياب قوانين واضحة تنظم استعمالاتها، و هنا تظهر 

رورة التفكير في الإطار القانوني الذي يضمن ممارسة الأعمال الالكترونية و ينظم ض

الإعلام و الاتصال خاصة و مسائل التعاقد بين  ةمال التكنولوجيا عامة و تكنولوجياستع
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الأطراف بواسطة شبكة الانترنت، كذلك عدم الاستعمال  الموسع  للتكنولوجيا في مجال 

  .وع الزراعي و قطاع الخدمات على اختلاف مهامهالإنتاج الصناعي و التن

على التنمية الاقتصادية في الجزائر يقودنا  الاعلام و الاتصال تكنولوجيةدراسة أثر إن     

  :تقديم مجموعة من التوصيات و التي تتمثل أساسا في ما يلي  إلى

ة في الإعلام و الاتصال أحدثت نقلة نوعي ةالتقدم التكنولوجي خاصة تكنولوجي - 

المناخ الاقتصادي للدول المتقدمة، حيث ساهمة في زيادة الإنتاجية و زيادة النمو 

من التوسع في استعمالاتها داخل الوطن عن طريق زيادة  الاقتصادي فلابد

 .للحد من فجوة التنمية الاستثمارات الأجنبية في هذا المجالإستقطاب 

م و التقنيات الجديدة و هذا بدوره الانتشار الواسع للعلو يواجه الاقتصاد الوطني   - 

معقدة و في تطور طلب مستخدمين قادرين على التكيف مع أوضاع  إلىيؤدي 

إلا عن لصالح التنمية الوطنية  مستمر، ولن تكون هاته المواجهة محسومة 

و ما  طريق توفير مراكز البحث و التطوير لأجل التجديد و الإبداع التكنولوجي

 .ائمتحتاج إليه بتمويل د

، مع الرقمية ضرورة تحسين البنية التحتية للاتصالات و تطويرها لتقليص الفجوة - 

 .العمل على توفير أسس المعرفة بمكونات الاقتصاد الجديد

العمل على التوعية المستمرة بأهمية المعاملات الالكترونية، مع تعميم استخدام  - 

 .الالكترونية التجارةكاتها للمساهمة في انتشار بالانترنت  بتوسيع ش

مراجعة برامج التكوين و تأهيل الموارد البشرية لمسايرة التحولات الاقتصادية مع  - 

إعطاء أهمية اكبر للرأس مال الفكري لضمان الدخول في عصر المعلومات و 

 .مواكبة التطورات العلمية في مجال تكنولوجيا الإعلام و الاتصال



206 

 

مراقبة حركية نمو التكنولوجيا و  ينبغي على كل مؤسسات القطاعات الاقتصادية - 

الصناعات و أن تعمل على إدماج و وظيفة البحث و تنمية التكنولوجيات في 

 .مخططاتها و برامجها التنموية
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  :خصلـم

بناء  و ،مستقبلهاوتشكيل الدول صياغة حاضر الركيزة الأساسية في تكنولوجيا الإعلام و الاتصال  عدت
فهي . أكثر تقدماً  إقتصادات المتخلفة إلى الاقتصاداتنقل في  هميةالأ بالغة وسيلة كما أنها متطورة،  اتمجتمع

وماتية إلكترونية ذات صلة مباشرة بخدمات على خدمات معل يعتمدمجتمع تساهم بطريقة مباشرة في بناء 
المحور الأساسي لتقدم البلدان النامية  تكنولوجيا الإعلام و الاتصال  تعتبروعليه . الاتصال والإنتاج والتعليم

ي  الأزمات الاقتصادية والمراحل التقليدية للتنمية الإقتصادية، والانتقال بذلك تخطكما أنه يكسبها القدرة  على 
  .كبرأمتجدد يستند إلى النمو ويتمتع بقيمة مضافة  ر معرفياإلى مس

 -  النمو الاقتصادي  –إقتصاد المعرفة  –المعلوماتية  - تكنولوجيا الإعلام و الاتصال: الكلمات المفتاحية
 .التنمية الاقتصادية –الفجوة الرقمية 

 Résumé: 
 

     Les technologies de l’information et de la communication sont la base des différents pays. Elles 
déterminent la place des nations, préfigurent leurs avenirs et participent à l’édification d’une société 
développée. Ces moyens sont indispensables dans le domaine du transfert des technologies des pays 
développés vers les pays sous-développés. Elles contribuent directement à la construction d'une 
société fondée sur les services d'information électroniques directement liés à la production de 
services de communication et d'éducation. Par conséquent, les technologies de la communication et 
de l’information sont un critère qui détermine le stade de développement des pays qui se dotent des 
capacités à surmonter les crises économiques, en dépassant les schémas traditionnels de 
développement qui facilite le passage au domaine de la connaissance en perpétuel renouvellement, 
basé sur le développement qui se caractérise par une plus grande valeur ajoutée. 
  
Mots clés:  
Technologies de l'information et de la communication- Informatique- économie de la connaissance- 
La croissance économique- La fracture numérique- développement économique 
  
Abstract: 
 
      Iinformation and communication technology base to draw lectured countries and the formation 
of the future, and building a civilized societies, it is also a very important tool in the transfer of 
underdeveloped economies to developed economies. 
    ICT contribute directly to building a society based on electronic information services directly 
related to the production of communication and education services. The media and communication 
technologies are the main axis of the progress of the developing countries as it gives them the 
ability to overcome the economic crises of the traditional economic development and stages, And 
move it into a knowledge-based path to renewed growth and has a value of greater added. 
 

Key words:   Information and communication technologies (I CT) - Informatics - Knowledge 
Economy - The digital divide -Economic growth- Economic development. 

 


